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Jméno studenta: Monika Sobotkova
Studijni obor/zaméreni: Podnikova ekonomika a management
Téma diplomové prace: VyufZiti systému managementu jakosti ke zlepSovani
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Hodnotitel — oponent: Ing. FrantiSek Baloun
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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cili prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSerSni Cast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavci)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Ptesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Préce s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, droven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feSeni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odbomy piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pfistup autora k feSeni problematiky prace

0) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat diplomovou praci klasifikaénim stupném:'
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Strucné zdivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:

Préce tesi zlepSovani procestl ve vybraném podniku, kterym jsou Cukraiské speciality U Marka, za
pouziti prvkl systémt fizeni kvality.

Studentka velice dobfe analyzuje procesy v podniku a zaméfuje se na hlavni procesy. V téchto
procesech provadi rozbor pfi¢in neshod a navrhuje majitelce moZna népravna opatfeni, ktera by po
jejich zavedeni pfinesla nejvétsi piinosy k efektivnosti procest, k sniZeni nakladd a ke kvalité
vyrobkd. Pii pfipadném zavedeni hodnoticich metrik, at’ jiZ u hodnoceni dodavateld nebo
zmetkovitosti, bude po urcitém ¢ase vhodné provést analyzu jejich vypovidaci schopnosti.
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V préaci by mély byt vice vysvétleny cizi pojmy ( napf. brainstorming, apod.) pro rychlé uvedeni do
problému. Drobné nepfesnosti, spi$e formdalniho charakteru, nemaji vliv na vysledek prace. Studentka
prokdzala analytické mySleni a samostatné feSeni problémi . Praci hodnotim jako pfinosnou a
pouzitelnou i v podobnych pekai'skych spole¢nostech a doporucuji k obhajobé.

Otsazky a pFipominky k blizSimu vysvétleni p¥i obhajobé:’

1. Jakym zplsobem byste fedila v praxi zavedeni pravomoci a odpovédnosti u jednotlivych klicovych
zaméstnancl ?

2. Jakym ziisobem by bylo moZné provadét prizkum spokojenosti zékaznik v podminkach tohoto
podniku?

V Plzni, dne 4.5.2012 Podpis hodnotitele

Metodické poznamky:

! Kliknutim na pole vyberte poZzadovany kvalifikaéni stupeii.
2 Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.
3 Otazky a pripominky k bliZ§imu vysvétleni pti obhajobé — dvé aZ tii otazky.

Posudek odevzdejte na sekretariat KFU, FEK ZCU. Posudek musi byt opatfen vlastnoruénim podpisem mod¥e (pro
rozeznani originalu).



