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EAT
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Uvod

Tato diplomovéa prace vznikla na zékladé¢ pozadavku spolecnosti Elitex Nepomuk, a.s., ktera
pusobi v oblasti strojirenstvi a elektrotechnického primyslu. Tématem je ndvrh systému
méieni vykonnosti a jeho rozvoj.

V soucasné dobé je méfeni vykonnosti nedilnou soucasti pro fizeni podniku. Vysledky jsou
dalezit¢ hlavné pro management podniku a také pro dalsi subjekty, které jsou spojeny s
podnikem, coz jsou odbératelé, dodavatelé, zaméstnanci, zakaznici, stdt apod. Podniky si
mohou vybrat z n€kolika metod, které se zabyvaji hodnocenim vykonnosti s ohledem na
fizeni podniku

Hlavnim cilem této prace je vymezeni a analyza zakladnich metod, které jsou vyuzivané pfi
hodnoceni vykonnosti a aplikace téchto metod na vybrany podnik. Teoretickd ¢ast popisuje
zékladni pojmy spojené s danym tématem, jako je napf. vykonnost a ovliviiujici faktory. Déle
jsou popsany zékladni metody, které se v soucasné¢ dobé vyzivaji pro méfeni vykonnosti
podniku. Ziskané informace jsou vyuzity v praktické Casti a jsou aplikované na vybrany
podnik.

V této praci je vytvorena analyza finan¢nich i nefinan¢nich ukazateldi, pomoci klasickych 1
modernich metod a také pomoci modelu. Jako klasickd metoda méfeni finan¢nich ukazatell je
zvolen pyramidovy rozpad Du-Pont. Nefinan¢ni ukazatele jsou meéfeny pomoci analyzy
spokojenosti zamé&stnanct i zdkaznikli. Pro moderni hodnoceni vykonnosti je vybran ukazatel
EVA a jako hodnotici model je vybrdna metoda Balanced Scorecard, kterd je vyhodnocena
pomoci strategickych map a celkovym (tabulkovym) modelem, ktery popisuje jednotlivé cile
a ukazatele s nimi spojené. Zavérem je vyhodnoceni zpracovanych metod a je navrzen rozvoj
systému méteni vykonnosti pro spolecnost Elitex Nepomuk, a.s.
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1  Meéreni vykonnosti podniku a faktory ovliviiujici jeji velikost

1.1 Vykonnost podniku

Pojem vykonnost se vyskytuje v mnoha oblastech a existuje nékolik raznych definic. Obecné
je mozné tento pojem vysvétlit jako charakteristiku popisujici zplisob, nebo prabéh, jak urcity
subjekt vykonava danou cinnost. Interpretace této charakteristiky pfedpoklada schopnost
porovnani zkoumaného a referencniho jevu z hlediska stanovené kriterialni skaly.

Pojem vykonnost, ve spojitosti s podnikem, 1ze definovat jako charakteristiku, kterd popisuje
zpusob, jakym spolecnost uskuteciiuje urcitou Cinnost a jeji prabéch. Interpretaci je pak
vyjadieni uspofadaného vztahu podle zvolenych kritérii.

Vykonnost vzdy také zavisi na vztahu zajmové skupiny k dané organizaci a jejich
preferencich. Dilezité¢ je znat také odpovédi na otdzku: ,,Pro koho vykonnost organizace
méfime a interpretujeme?*

Zakladnim cilem je najit kompromis mezi hlavnimi cili strategie a vykonnosti. Nejlepsim
feSenim je pak méfit a posuzovat vykonnost Cinnosti ve vztahu ke strategickym cilim
organizace z hlediska zplisobu a rozsahu, v jakém se dana Cinnost pfiblizuje strategickym
cilim. [1]

Doslovnad definice vykonnosti zni: ,,Vykonnost je schopnost podniku nejlépe zhodnotit
investice vlozené do jeho podnikatelskych aktiv.* [8]

1.2 Faktory ovliviiujici vykonnost podniku

Mezi faktory, které ovlivituji vykonnost podniku, 1ze zatadit konkurenceschopnost, vysi trzeb
a zisku, naklady kapitalu, trzni pozici podniku a strategii podniku. Faktory mizeme rozdélit
do skupin na finan¢ni, nefinan¢ni a ostatni.

1.2.1 Financ¢ni faktory
Mezi finan¢ni faktory, které ovliviiuji vykonnost podniku, patii:

- ZvySovani trzeb — je ho mozné dosadhnout nékolika rtiznymi zptsoby a to naptiklad
prodejem vétsiho mnozstvi vyrobku Ci sluzeb, nebo zvysenim cen. Aby bylo mozné
zvysit prodej, je potieba rozsitit podnik na nové trhy, provadét inovace a zaméfit se na
marketing.

- Zisk — je chdpan jako méfitko celopodnikové a vnitropodnikové vykonnosti. K jeho
zvySeni dochazi diky zvyseni trzeb a sniZeni ndkladl. Vznikd, pokud nastane situace,
kdy jsou vynosy vyssi nez vydaje. Zisk je zdkladem pro méfeni rentability veskeré
podnikové ¢innosti a jeho tvorba je pfimo zavisla na trzbach.

- Rizeni nakladi — je soustfedéno na provozni néklady a kapital. Pro a&inné fizeni
nakladii je nutné rozd¢lit ndklady na fixni a variabilni. Fixni nadklady jsou vynaloZeny

jednordzové a se zménou objemu vyroby se neméni. Naopak variabilni naklady se
zvySuji spole¢né s nartistajicim objemem vyroby.

11
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1.2.2

Rizeni &istého pracovniho Kapitilu — sklada se z fizeni jednotlivych slozek (napf.
fizeni zasob, pohledavek a kratkodobych finan¢nich zdrojit).
Efektivnost investi¢nich projektii — je zde respektovan faktor ¢asu a je bran v tivahu

1 finan¢ni tok po celou dobu investice. Pfihlizi se zde také k indexu ziskovosti, ktery
porovnava diskontované penézni piijmy a kapitalové vydaje. [2]

Nefinan¢ni faktory

Nefinan¢nimi faktory lze chapat:

Konkurenceschopnost — v soucasné dob¢ je dilezité, aby podnik vénoval pozornost
nejen svym zakaznikim a jejich potiebam, ale také konkurenci na trhu.
Konkurenceschopnost je mozné definovat jako schopnost vyrabét a prodavat urcity
produkt za podminky zachovani rentability. V piipad¢ potfeby musi byt konkuren¢ni
firma schopna snizit cenu produktu, ale zaroven nabidnout vys$i kvalitu nez jeji
konkurenti. Aby podnik ziskal konkuren¢ni vyhody, musi provést analyzu trhu a
vytvorfit konkurenc¢ni strategii. Aby se stal podnik konkurenci, musi splnit minimalné
dvé podminky. Zaprvé musi disponovat konkurencnim potencidlem a zaroven musi
chtit vstoupit na konkurencni trh.

o Konkurenceschopnost v cenach — tyka se vyrobkt, kterych je nedostatek.
Podnik diky jejich nasazeni na trh dosahuje vysokych ziski.

o Konkurenceschopnost v nakladech — ptedstavuje vyrobky, které je podnik
schopen vyrobit levnéji nez konkurence. Podnik se zamétuje na pozadavky a
naroky spotiebitelti, kterym se snazi vyhovét a diky tomu generuje zisk.

Strategie — soucasti strategii je stanoveni vizi a cili. Hlavnim cilem je zjistit, jakym
smérem se chce spolecnost odvijet. Tremi fazemi strategie je pifiprava, realizace a
kontrola plnéni. Blizs§i vysvétleni pojmu je uvedeno v predchozich kapitolach.

Informovanost — jednd se o mnozstvi informaci, kterymi disponuje jedinec, nebo
skupina lidi a aktivné je Sifi. Informovany jedinec je pouceny o néjaké informaci,
faktu ¢i déni a dostava je uplné a pravidelné. [2]

Mezi tyto faktory lze zahrnout také vSe, co pfedstavuje pro podnik moznost riistu vykonnosti.
Patii mezi n¢ napriklad:

Spokojenost zaméstnanctii — zaméstnanci jsou nedilnou soucasti jakéhokoli podniku.
Zaméstnavatel musi byt schopen pfipravit pro své zaméstnance dobré podminky pro
plnéni jejich pracovnich povinnosti. Pokud je zaméstnanec nespokojen, pak neodvadi
dobrou praci, coz je pro firmu ztratové. Cilem je, aby do prace chodili radi, v¢as a
jejich ¢innost je bavila.

12
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1.3

Motivace — Zamé&stnavatel by mél byt schopen své zaméstnance spravn¢ motivovat.
Motivace je kliovy prostiedek, ktery dokaze pfimét zaméstnance k praci. Motivaci
1ze rozd¢lit na:

o Vnitfni — tuto motivaci si vytvafeji sami zamé&stnanci. Faktorem muze byt
odpovédnost za vykonavanou praci, autonomie, nebo pfilezitost rozvoje
schopnosti.

o Vnéjsi — zde zdlezi na zamé&stnavateli. Vnéj$i motivace miiZze byt pozitivni, ale
1 negativni. Mezi pozitivni patii napiiklad zvySeni platu, povyseni, pochvala
apod. V pfipadé¢ negativni motivace se muze jednat napiiklad o kritiku,
odepieni financni odmény, sesazeni z pozice apod.

Idedlni je, pokud dochdzi ptevazné k vnitini motivaci. Vnéj$i miize plsobit pouze
kratkodobé.

Spokojenost zakaznikd — zakladnim strategickym cilem podniku je maximalni
uspokojeni potieb zdkaznikl. K jejich spokojenosti pak napomizou i dalsi faktory,
mezi které patii vstficné jednani, ochota spolecnosti v krizovych situacich,
profesionalni pfistup béhem komunikace apod.

Podnikova kultura — jedna se o vzorec zakladnich a rozhodujicich ptedstav, které
urcitd skupina nalezla ¢i vytvofila, odkryla a rozvinula, v rdmci nichZ se naucila
zvladat problémy vnéjsi adaptace a vnitini integrace a které se tak osvédcily, ze jsou
chapany jako vSeobecné platné. Novi Clenové organizace je maji pokud mozno
zvladat, ztotoznit se s nimi a jednat podle nich.

Technologie podniku — Moderni technologie mohou zajistit firmé urcitou uroven
konkurenceschopnosti, usnadnit a urychlit vyrobu a také maximaln¢ vyuzit materialy.
Pomoci nich tak firma mtize snizit vyrobni nédklady a tim dospét ke zvySovani
zisku.[2]

Méreni vykonnosti

Jednd se o meéfeni Cinnosti, pii které dochazi k pfifazeni hodnoty urcité charakteristiky
zkoumaného objektu. Vysledkem toho jsou hodnoty souvisejici s charakteristikou, kterou 1ze
vyuzit k popisu ur€itého objektu.[1]

1.3.1

Funkce méreni

v

Jako nejvyznamnéjsi je mozné zminit nasledujicich Sest funkci méfeni:

1.

2.

Funkce podpory paméti — uchovava udaje o daném projektu po celou dobu jeho
realizace i po jeho dokonceni.

Funkce podpory srovnani — porovnava charakteristiku riznych projektt, které
probihaji ve stejny, nebo v odlisny Cas.

Funkce podpory objektivizace a Sife smyslového poznani — umoZznuje
objektivizovat smyslové vnimani objektu, nebo napoméha popsat projekt
z technického pohledu.

Funkce podpory hloubky poznani — popisuje druhové pfifazené charakteristiky
projektu, které neni mozné zachytit lidskymi smysly ani technickymi nastroji.
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5.

6.

1.3.2

Funkce zprostiedkovani poznani — usnadiiuje popsani dan¢ho projektu i osobam,
které nejsou s jeho vyvojem nijak spjaty.

Funkce diikazni — dokazuje, ze projekt byl, nebo nebyl uskute¢nén. [1]

Faze v procesu méreni

Me¢teni vykonosti se sklada z nékolika na sebe navazujicich fazi:

1.

Vytvoreni modelu — vytvofeny model je zékladem pro uskutecnéni méfeni a
z jakého uhlu pohledu bude zkouman. Cilem méfeni neni vytvoreni duplicity, ale
jedna se o urceni prubéhu dalsich fazi procesu méteni.

Volba metod a nastrojii — zde je dileZitou otazkou ,, JAKYM ZPUSOBEM*‘. To
znamena, ze se urci jakou metodou a jakymi ndstroji bude méfeni provedeno. Tento
krok urcuje, co je potfebné védet, aby doslo ke spravnému rozhodnuti béhem dalsiho
méteni. Dllezité je mit spravné informace a znalosti o vybrané metod€. Vhodna volba
metod a nastroji je ¢innost, ktera vyzaduje od subjektli, zodpovédnych za spravnost
navrhu, aktivni pfistup pro dosazeni pozadovanych vysledka.

Ziskani pozadovanych hodnot (idaji) — jedna se o samotnou fazi méfeni, pii které
jsou predbézné vysledky ziskany piimo, nebo prostiednictvim nastrojii.

Zaznamenani a uchovani ziskanych hodnot — cilem této faze je uskutecnit
zaznamenani Udaju tak, aby doSlo k jejich zpracovani a naslednému uchovéni s co
nejmensSim mnozstvim chyb. Pokud by doSlo k chybnému zpracovéani, mutze to
nepiijemné ovlivnit dalsi faze méfeni.

Tridéni a interpretace hodnot — jedna se o pfipravu komunikace s uZzivateli.
Zpracovavaji se zde primarni Udaje, pomoci postupt tfidéni, uspotfadani, analyzy,
pozorovani ¢i syntézy.

Ovéreni informaci — lze také hovofit o porovnani vysledkh méfeni. Cilem je
eliminovat projevy projektu a zvysit pfistup k informacim pro uzivatele. Dale také
ovétit spravnost méfeni a poptipadé odstranit chyby.

Komunikace informace uZivatelim — jedna se o finalni fazi celého méfeni. Cilem je
vhodnou formou a vhodnymi prostiedky ptedat uzivateli srozumitelné informace o
zkoumaném objektu a jeho charakteristikach. Tuto fazi Ize nazvat také jako reporting,
prezentaci, vykazovani apod. [1]

Co (jaky proces) bude pfedmétem monitorovani
a méreni?

Y

Kdo, co, jak, ¢im a pro¢ bude v urenych
procesech monitorovat a mérit?

Y

Co s udaji ziskanymi z monitorovani
a méfeni procesi?

Obrazek 1 - Procesy k méfeni [1]
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1.3.3 Mérné veli¢iny

Me¢rné veli¢iny jsou neoddélitelnou soucasti kazdého méfeni vykonnosti. Existuje nékolik
typt veli€in, které se 181 moznostmi posouzeni vztahu mezi dvéma zjist€énymi hodnotami.
Nasledujici schéma znazornuje rozdéleni veli¢in do né€kolika skupin. [1]

Mérne veli€iny
pro mereni vykonnosti

A >
I kvalitativni ‘ kvantitativni
L T L —
—_),_—-"’ff -"""--\__‘_ —_’__._-—"‘ HH“‘H—..
- e e —
bk o F il ’ "k
nominalni ordinalni intervalove podilové

Obrazek 2 - Mérné veliCiny pro mefeni vykonosti [1]

Veli¢iny se daji rozdélit do dvou zékladnich skupin na:

- Kovalitativni — u téchto veli¢in nejsme schopni urcit vztah mezi dvéma hodnotami.
Dalsi rozdéleni této skupin je na:

o Nominalni — jedna se o veli€iny, o jejichZz hodnotach je mozné fici pouze to,
zda jsou stejné, nebo odliSné.

o Ordinalni — u téchto veli¢in lze urcit potadi uvedenych hodnot.

- Kvantitativni — zde je mozné urCit vzajemné vztahy mezi jednotlivymi hodnotami.
Tuto skupinu lze dale rozd¢lit na:

o Intervalovou — zde je mozné urcit, o kolik se uvedené hodnoty lisi.
o Podilenou — u téchto veli¢in 1ze uvést kolikrat se od sebe dané hodnoty lisi. [1]

Pro méfeni vykonnosti podniku se pouZzivaji pfevazné kvantitativni metody méieni vykonosti
a ke spravnému meéteni slouzi rizné metody, které se urcuji podle finan¢nich a nefinancnich
ukazateli. Proto, aby byly splnény veSkeré aspekty méfeni vykonnosti, je nutné pouzit
finan¢ni i nefinan¢ni ukazatele.

Financ¢ni ukazatele — pracuji s daty, které jsou v ucetni zavérce podniku, nebo s informacemi
z cennych papirti. Nejcastéji se jednd o rozvahu, vykaz zisku a ztraty a cash-flow. Vybér
spravnych ukazateld, z hlediska spravného naplnéni z finan¢nich vykazl, vyvoji v Case a
porovnani se situaci, v odvétvi podava pro dalsi hospodafeni podniku mozné vychodiska.

Tradi¢ni ptistupy lze rozdélit do nasledujicich skupin:

- Absolutni hodnoty zisku — Cisty zisk (EAT), zisk pfed zdanénim (EBT), zisk pfed
uroky a zdanénim (EBIT), zisk ptfed uroky, zdanénim a odpisy (EBITDA)

- Hotovostni toky — provozni, volné a celkové cash-flow

- Paralelni soustava pomérovych ukazateli — ukazatele rentability, aktivity, likvidity,
produktivity, zadluzenosti a ukazatele kapitalového trhu

- Pyramidova soustava pomérovych ukazatelii — ROE, Du-Pont analyza

- Souhrnné ukazatele pro méreni vykonnosti podniku — EVA, MVA apod.
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Finan¢ni ukazatele slouzi jako kritéria pro urceni silnych a slabych stranek podniku.
Napomahaji pfi rozhodovani v oblastech investovani, financovani a dividendové politiky.
Dale také tyto ukazatele podavaji informace vlastnikiim podniku a jejich subjekttim.

Hlavnimi problémy s pouzitim finan¢nich hodnoticich kritérii jsou nasledujici skute¢nosti:
- Jsou spojovany s kratkodobymi cili podniku — nepracuji s cili dlouhodobymi, diky
¢emu nedochazi ke spojeni se strategii podniku.

- Absolutni a relativni ukazatele 1ze vy¢islit az po skon¢eni ucetniho obdobi, tudiz maji
pouze historicky charakter.

- Hrozi ovliviiovani ukazatelti a manipulace s vysledky hospodateni.

- Ukazuji pouze dasledky, nezaméiuji se na pti¢iny jednotlivych jevi a nékteré kroky
nezahrnuji vitbec. [6]

EBITDA

EBIT odpisy

EBT roky

EAT dané

Cisty zisk, hosp. vysl.
za Ucetni obdobi

zisk pFed zdanénim, hospodaisky vysledek,
vysledek hospodareni

zisk pred zdanénim a uroky, provozni hospodérsky vysledek,

zisk pfed zdanénim, tiroky a odpisy

Obrazek 3 - Vyvoj finan¢nich ukazateld[17]
1.4 Klasické metody méreni vykonnosti

1.4.1 Ukazatele rentability

Mezi ukazatele rentability patii ukazatel miry zisku a hodnoti GspéSnost podniku pomoci
poméieni celkového zisku s podnikovymi zdroji. Sleduje, jak podnik vyuziva a zhodnocuje
vlozeny kapital. Ukazatele poukazuji také na vliv likvidity, zadluZenosti, nebo na fizeni aktiv
na vysledek hospodafeni. Smyslem téchto ukazateli je vyhodnoceni Uspé$nosti dosahovani
cilti podniku pti zohlediiovani vlozenych prostiedki.
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Nejcastéji se pouzivaji nasledujici ukazatele:
- Rentabilita aktiv (ROA)

B EBIT
"~ aktiva

kde: EBIT ...zisk pted Groky a zdanénim

Tato rentabilita pométuje zisk s celkovymi aktivy, které podnik investuje do podnikéni bez
ohledu na zplsob financovani. Jednd se o méfitko celkové vykonnosti podniku, kdy je

vvvvvv

- Rentabilita investovaného kapitalu (ROCE)

EBIT

ROCE =
dlouhodobé zavazky + vlastni kapital

ROCE oznacuje vynosnost dlouhodobého investicniho kapitalu a méfi jejich efektivnost a
vynosnost. Zamétuje se na vyuziti dlouhodobého kapitalu, ktery je zapojeny do piedmétu
¢innosti podniku.

- Rentabilita trzeb (ROS)

vysledek hospodareni po zdanéni
ROS = y p p

triby

Tento ukazatel vyjadiuje ziskovou marzi podniku. Vyslednd hodnota by méla mit rostouci
tendenci v Case.

- Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)

Cisty zisk
ROE =

vlastni kapital

Rentabilita vyjadfuje vynosnost kapitalu vlozeného vlastniky podniku. Hodnota by méla byt
vys§i nez urokova mira cennych papiru. ROE je také mozné porovnat s primérem v odveétvi.

[9]

1.4.2 Pyramidovy rozklad Du-Pont

Tento nastroj vysvétluje souvislost mezi ukazateli. Samotné ukazatele maji omezenou
vypovidaci schopnost a je vzdy vybran pouze jeden ukazatel jako vrcholovy. Ten se poté
rozklada na dalsi dil¢i ukazatele. Mezi ukazateli jsou pevné dané vztahy, které jsou vyjadieny
matematicky. Diky tomu vznika hierarchie mezi nimi a cilem rozkladi je poukdzat na
dasledky, které maji urc¢ité podnikové rozhodnuti.
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Vyuzivaji se dva postupy rozkladu:
- Aditivni rozklad — jde o rozklad do souctu, ¢i rozdilu dvou ukazatelti

- Multiplikativni rozklad — zde je sou¢inem, nebo podilem dal$ich ukazateli vyjadien

vrcholovy ukazatel
zisk
ROE = vilastni kapitil
I I
zisk X aktiva
ROA = - ; x
| aktiva vlastni kapital
| |

zisk trzby
trzby aktiva

Obrazek 4 - Rozklad Du-Pont [9]

Du—Pont rozklad vyuziva rentabilitu vlastniho kapitalu (ROE) jako vrcholového ukazatele.
Ten se rozklada na tfi Cinitele:

Ziskova marze (zisk/trzby)

Obrat aktiv (trzby/aktiva)

Finan¢ni paka (aktiva/vlastni kapital)

Ukazatele ziskové marze a obratu aktiv jsou rozkladem ukazatele ROA. Ukazatel finan¢ni
péky vyjadiuje, ze pokud se zvysi cizi kapitadl, mize dojit ke zvySeni hodnoty ROE za
predpokladu, pokud zvysSeni zadluzenosti vytvori dostatecné vysoky zisk pro zaplaceni trokd.
Nevyhodou je, Ze nejde ptresné rozlisit vysi vlivu provozni ¢innosti a finan¢ni politiky na
ROA. [9]

1.5 Moderni metody méreni vykonnosti

1.5.1 Market Value Added (MVA)

Tato metoda vznikla v roce 1993 a Ize ji ptelozit jako trzni pfidand hodnota. Zaméfuje se na
méieni rozdilu mezi trzni pfidanou hodnotou a kapitdlem investovanym do podniku, ¢im
vyjadfuje bohatstvi vlastnikli. Cilem této metody je dosazeni co nejvysSich hodnot, tedy
maximalizace MVA.

MVA se pouziva pro méfeni vykonosti podniku a snazi se maximalizovat hodnoty pro
vlastniky, kterym ukazuje, jak schopny je management. V piipadé¢ kladného MVA je
management schopny a pro vlastniky vytvari novou hodnotu. Pokud je MVA zéaporné, tak
dochazi ke sniZzeni hodnot kapitalu a management neni pro podnik dostate¢né schopny.
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Vypocet je mozny ze dvou variant:
- MVA = soucasna hodnota budoucich vysledka dle EVA
- MVA = trzni hodnota firmy — celkovy vlozeny kapital

Interpretace MVA je mozné vyhodnotit jako kladné, nebo zaporné podle nasledujicich
vysledki:

- MVA >0 - v tomto ptipad¢ vytvaii podnik pro vlastniky novou hodnotu
-  MVA =0 - investovand hodnota je bez zhodnoceni

- MVA <0 - pfi tomto vysledku dochézi k poklesu hodnot podniku [14]

MVA adna

Trzni hodnota
podniku

Vlozeny kapital

Obrazek 5 - Znazornéni kladné MVA [14]

MVA zaporna

VloZeny kapital

Tréni hodnota
podniku

Obrazek 6 - Znazornéni zaporné MVA [14]
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1.5.2 Earned Value Management (EVA)

Bc. Ilona Hnatova

Tato metod byla vytvofena v roce 1993 a v piekladu se oznacCuje jako ekonomicka pridana
hodnota. Vyuziva se pii fizeni informatickych i neinformatickych projekti a oznacuje
vyznamné hodnotové méfitko vykonnosti podniku. Cilem EVA je, aby investovany kapital
mél vyssi pfinos, nez naklady na kapital a snazi se 0 maximalizaci zisku.

Vypocet EVA:

EVA = NOPAT - WACC x C

kde:

EVA ... ekonomicka ptidana hodnota

NOPAD ... provozni vysledek hospodafeni (NOPAD = EBIT x (1 —t))

EBIT ... zisk pfed troky a zdanénim

WACC ... primérné ndklady na celkovy dlouhodob¢ investovany kapital

C ... celkovy dlouhodobé¢ investovany kapitdl (C = Pasiva — kratkodobé zavazky
z obchodniho styku)

t ... sazba dané z pfijmt

Interpretace vysledku:

EVA > 0 — v tomto pfipad¢ se zvySuje hodnota projektu a vytvaii se hodnota pro
vlastniky

EVA =0 — investovana hodnota je bez zhodnoceni

EVA <0 - zde dochazi k poklesu hodnot podnik [15]

EVA
1
1 1
_ Naklady
NORAT Kapitalu
1 1
| ] | |
- u (1-dan. .y
Provoznizisk | x 24Klad) Kapital - WACC
1
| |
Trzby - Naklady

Obrazek 7 - Dekompozice vrcholového ukazatele EVA [15]
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1.5.3 Cista souasna hodnota (NPV)

Jedna se o hodnoceni efektivnosti investic a je jednou z nejrozsifenéjSich metod pii financni
analyze projektii (investic). Podstatou hodnoceni investic je porovnani nakladl na investice
s vynosy. Pomoci NPV lze popsat libovolny penézni tok a vysledkem je absolutni hodnota
pfinosu investice. Vyslednd hodnota popisuje, kolik penéz piinese podniku realizace
investice.

Pokud je vysledek kladny, je projekt pfipustny a pokud zaporny, je projekt oznaCen za
nepfijatelny. V pfipad¢ srovnani vice alternativ, je vzdy vybrana vyssi NPV.

Vypocet NPV:

CF,

(1 +'r)t_1N

NPV =
t=1

NPV ... dista soucasnd hodnota

CF: ... penézni tok v jednotlivych letech
n ... doba Zivotnosti projektu

r ... diskontni tirokovy mira

Nefinan¢ni ukazatele — diky nedostatkim finan¢nich ukazateld je nutné do systému méteni
zahrnout i ukazatele nefinancni. Ty jsou nejCastéji vyjadieny v naturdlnich hodnotach. Mezi
nejcastéjSi nefinancni ukazatele spadaji zaméstnanci, vyrobky a sluzby, interni procesy a
zékaznici.

Vybér téchto ukazatelt musi vychazet z dlouhodobych cilti a strategie podniku, kdy by méli
byt v pfimé souvislosti a jejich dosahovanim by mélo dojit k plnéni cilii. Finan¢ni ukazatele
maji byt vymezeny tak, aby bylo mozné v budoucnu fici, zda doslo k jejich zméné, ¢i nikoli.

Rozd¢€luji se na:

- Tvrdé (hmatatelné) — mezi né¢ patii pocet reklamaci, zvySeni poctu zikaznika,
zvyseni podilu na trhu.

-  Mékké (nehmatatelné) — zde jsou uvedeny prizkumy, firemni kultura, zapojeni
zameéstnancl apod.

Mezi ptednosti nefinan¢nich ukazatelli patfi:

- Jsou spojeny s dlouhodobou strategii a s dlouhodobymi cili podniku, diky ¢emu jsou
schopny definovat faktory, které ovliviiuji celkovou tispésnost podniku.

- Vyjadiuji podil dusevniho vlastnictvi na celkovém vysledku ¢innosti a tvorbé ptidané
hodnoty podniku.

- Mohou charakterizovat zakladni aspekty hodnotového fetézce podniku a jejich
orientace do budoucna.

- Reaguji na vnéjsi zmeény, a pii rychlé aplikaci poméhaji ke zlepSeni manaZerského
fizeni.

- Zachycené jevy predchazeji nasledkim a duasledkiim, které jsou méfeny externimi
ukazateli. [16]
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1.6 Komplexni pristupy k méfeni vykonnosti

Komplexni piistup méefi vykonnosti podniku pomoci modeld. Model je mozné definovat jako
zjednoduseny obraz skutecnosti, ktery musi zahrnovat vSe podstatné a byt co nejjednodussi.
Ucelem modelu je splnéni vedlejSich cild, pomoci kterych je dosazeno cile hlavniho.

Pro méfeni vykonnosti se nejcastéji pouziva metoda zvana Balanced Scorecard.

1.6.1 Balanced Scorecard (BSC)

Metodu Balanced Scorecard vytvofili v roce 1992 Robert Kaplan a David Norton a doslovné
ji lze ptelozit jako vyvazenou vysledkovou listinu. Cilem této metody je vyvazit pozadavky a
cile riznych zajmovych skupin, které jsou s podnikem spojeny (napft.: vlastnici, manazeii
podniku, zakaznici, zamé&stnanci apod.). Zajmy skupin byvaji velmi rozdilné, a proto je nutné,
aby doslo k vyvazeni téchto zajmi a vyfesilo se to pomoci kompromisu.

BSC se povazuje za univerzalni metodu, kterou lze vyuzit v riznych typech podnikt. Cilem
této metody je snaha zefektivnit aktivity podniku tak, aby co nejvice odpovidaly podnikové
strategii a jejich cilim. Dal$im cilem je zlepSeni komunikace se zaméstnanci i okolim
podniku a také monitoring vykonnosti podniku s celopodnikovymi cili.

Metodu je mozné vyuzit nejen celopodnikové, ale 1 v ramci jednotlivych organizacnich slozek
podniku. Je vSak nutné metodiku piizpusobit jen k jedné strategii, kterou je nutné
konkretizovat. Metoda BSC piedevsim umoziuje:

- Ptevést celopodnikovou strategii na jednotlivé cile.

- Sledovat komplexné vykonnost podniku.

- Méfit stanoveneé cile.

- Dynamicky planovat a stanovovat cile.

- Shodné vnimani vize, cila a postupti.

- Zdokonalit podnikovou strategii na zéklad¢ vysledkli vykonnosti.
- Propojit dil¢i cile a strategii v jeden celek. [3][12]

Oproti jinym metodam, které pracuji predevSim s financnimi ukazateli, BSC klade diraz na
nefinanéni ukazatele. Konkrétn¢ na efektivnost vnitfnich procest, spokojenost zakaznikl a
schopnost inovace. Zatim co finan¢ni ukazatele umoznuji podniku sledovat minulost,
nefinanéni ukazatele ukazuji soucasny stav a budoucnost. BSC je postavena na perspektive
finan¢ni, zédkaznické, procesni a perspektivé uceni a rastu. Vsechny tyto perspektivy jsou pak
rozdéleny na mise, cile a ukazatele. Lze také uvést perspektivu akce, ktera je zapotiebi pro
zlepSeni ukazatelt a k dosazeni cilt.

- Finan¢ni perspektiva — zahrnuje finan¢ni cile podniku, zda byl proveden cil
hospodareni a jestli bylo dosazeno dlouhodobého zisku.
Finan¢ni perspektiva hodnoti: obrat,
objednavky,
a produktivitu podniku.
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- Zakaznicka perspektiva — tyka se jednotlivych cild, které jsou zaméfeny na
spokojenost zakaznikd, na jejich uzitek a také, jak chce byt podnik zdkazniky vniman.

Dale se tyka cild, které souvisi se vstupem a umisténim podniku na trhu.

Zakaznicka perspektiva hodnoti: ~ konkurenceschopnost,
spokojenost zakaznik,

image,
a rizika podniku.
- Procesni perspektiva — tyka se internich cili, zahrnuje vystupy a vysledky procest,
které umoznuji k dosazeni finan¢nich a zakaznickych cilt.

Procesni perspektiva hodnoti: plnéni dodaci lhity,
logistické naklady,
a jakost.
- Perspektiva zdroju — cile, které zahrnuje tato perspektiva, slouzi k rozvoji

infrastruktury potfebné pro vytvofeni a realizaci strategie. Vztahuje se k nehmotnym
pracovnim silam (znalosti, inovace, inovacni schopnosti, kreativita, technologie,
informace, systémy a databaze), které zajisti budouci uspéch podniku. Tyto potencialy
vytvaii 1 pfedpoklad zvladnuti zmén v budoucnu a zvysuji adaptabilitu.
Perspektiva hodnoti: kompetence podniku,

kvalifikaci a zaSkoleni,

spokojenost zaméstnancu. [1][12]

Na nasledujicim obrazku jsou zobrazeny jednotlivé perspektivy, jejich vzéjemné propojeni a
napojeni na strategii podniku.

Jake zdroje musime zabezpecit, o _ _ Vime co chtgji zakaznici?
P . [0} .
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o 2(S1S|8 vystupovatvidi | lg
O | D12 |0 || naSimakcionaiim,
abychom byl
finanéné uspésni?*
Y 4
AN £ 15 heronn
8l >|8 Jak musime AR EIIE .Erych $iness
o|8(Q8 vystupovel vIGi o ® © | ® @ procesechmusime
21318 a X s — —) = v 2 Q@ vynikat, abychom
O > |5 |0 | nasimzékaznicim, 0131910 yspakoji nase
abychom napinili S
nasivizi?* akcionére a
1 28kazniky?*
L B
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IStm I i j ~ p
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na neustale Zepsovani a uceni se abychom délali nadi €innost co nejlépe?

Obrazek 8 — Perspektivy BSC[3]
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Pivodné byl BSC navrzen jako ctyfkvadrantovy model, ktery byl nahrazen strategickou
mapou. Strategickd mapa umoziluje vzajemné propojeni cili a metrik, diky c¢emu lze
znazornit vztahy pfi¢in a disledk. Tvorbou mapy je mozné posoudit, jak dosazeni cili
napomaha plnit cile jiné a jak jsou tyto cile spojeny s podnikovou strategii. Co se ty¢e metrik,
ty na sebe mohou navazovat a vzajemn¢ se negativn¢, nebo pozitivné ovlivnit.

Strategicka mapa

Koneénym vystupem BSC je strategickda mapa. Ta zobrazuje strategické cile podniku a
navaznost mezi nimi. Spravné zaznamenani pficin a nasledki téchto cili umoznuje spravné
vyhodnoceni budouciho vyvoje podniku. Vytvofeni strategické mapy napomahd k lepsi
orientaci v Sirokém mnozstvi stanovenych cili a métitek. Diky tomu jsou znédzornény veskeré
vazby a vztahy mezi nimi

Strategicka mapa se sklada z:

- Definice strategickych cili v kazdé perspektiveé
- Definice vystupnich méfitek pro strategické cile
- VyvaZzena strategickych a nestrategickych métitek

- Definice pticinnych vazeb [3][12]

1.6.2 Model CAF (Common Assessment Framework)

Model CAF je zalozen na pfedpokladu, Zze dobrych vysledki je mozné dosahnou
prostiednictvim vedeni organizace, ktera fidi strategii a planovani, zaméstnance, zdroje a
procesy. Na organizaci nahlizi z rGznych 0hl. Je tak uplatnén jednotny pfistup pfi analyze
vykonnosti organizace. Model CAF lze jednoduse vysvétlit tak, Ze se soustiedi na to, CO je
nedostatkem, neddva konkrétni odpovéd’ na to, JAK dale postupovat pii zlepSovani. Poméha
ale organizacim zavést principy dobrého fizeni.

Tento model je specidlné vytvofen pro organizace ve vefejném sektoru pro zlepSeni
vykonnosti prostiednictvim daného sebehodnoticiho ramce. CAF ma Ctyii hlavni cile:

- Seznamit vefejnou spravu s vyhodami sebehodnoceni a postupné ji vést k vyuzivani
celého sledu aktivit na principu neustalého zlepSovani.

- Snazit se zjednodusit sebehodnoceni organizace ve veiejném sektoru, diky ¢emu je
mozné ziskat analyzu organizace a piehled budoucich aktivit podniku, které by mély
vést k dal$im zlepSenim.

- Co nejlépe propojit nastroje, které se pouzivaji pti fizeni kvality.
- Usnadnit benchmarking mezi jednotlivymi organizacemi vetejného sektoru. [4]

K uskutecnéni téchto cilii napomaha struktura, kterd se Cleni na devét kritérii a 28 subkritérit,
panely hodnoceni, aktivity pro zlepSovani a slovnik pojma.

Hlavni kritéria identifikuji hlavni aspekty, na které je nutné se zaméfit pii kazdé analyze
podniku. Kritéria 1 — 5 zkoumaji pfedpoklady, popisujici co organizace déla pro to, aby
dosahla pozadovanych vysledkl. Kritéria 6 — 9 méfi konkrétni vysledky, kterych bylo
dosazeno v oblastech zdkaznikli, zaméstnancti, ve vztahu ke spolec¢nosti a celkovych
kli¢ovych vysledkl organizace.
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Subkritéria identifikuji hlavni otazky, které je nutni posoudit béhem hodnoceni. Uvedené
ptiklady v jednotlivych subritériich naznacuji a objasiiuji, kterym oblastem je nutné vénovat
vysSi pozornost. Timto dojde ke zjisténi, jak organizace reaguje na celkovou otazku
vyjadienou v subkritériich.

Soucasti modelu CAF je bodovani, které slouzi jako porovnani s ostatnimi organizacemi nebo

a oblasti, kde by mélo dojit ke zlepSeni. Bodové hodnoceni piid€luje urcity pocet bodl
jednotlivym subkritériim, nebo jednotlivym ptikladim. Jeho vysledkem by mélo predevsim
byt odhaleni pfilezitosti pro zlepSeni v jednotlivych oblastech Cinnosti podniku. Bodové
hodnoceni by mélo byt chdpano jako pomticka, kterd by méla napomoci ukazat smér pro lepsi
pochopeni stavajiciho stavu, odhalit souvislosti mezi napliovanim piedpokladi a
dosahovanim vysledki, které nejsou zcela ziejmé.
Bodové hodnoceni modelu CAF ma Ctyii hlavni cile:

- Zajistit, kam ma organizace sméefovat své aktivity pro zlepseni.

- Megéiit dosazeny pokrok jako celek.

- Urcit praxi, ktera je dobra a poté ji pfidélit vysoky pocet bodu predpokladi a
vysledki.

- Najit partnery, od kterych by bylo mozné se ucit. [5]
Model CAF ma dva zékladni typy pro bodové hodnoceni:
1) Klasické bodové hodnoceni, délené na predpoklady a vysledky

-  Hodnoceni kritérii predpokladi — pii tomto hodnoceni ma podnik k dispozici
stobodovou stupnici. Jednotlivé faze cyklu se hodnoti a boduji zvlast’, v zavislosti na
tom, jak je posuzovand skuteCnost naplnéna. Aby bylo dosazeno uréité Urovné
hodnoceni, musi byt naplnény vSechny urovné cyklu v hodnoceni skute¢nosti a plosné
v ramci celé organizace. Dosazeni plného poctu je mozné pouze tehdy, kdyz soucasti
zlepsSovani cyklu jsou benchlearningové aktivity.

- Hodnoceni kritérii vysledkii — i pii tomto hodnoceni je k dispozici stobodova
stupnice, kterd se dé€li na Sest arovni. U kazdé Grovné se hodnoti, jakym smérem se
vyviji hodnoceni skutecnosti nebo dosazeni stanovenych cili. Hodnoti se zde
vysledky nebo mira plnéni cili a toto hodnoceni je mozné pouzit pouze u skutecnosti,
které byly vykazany za obdobi minimalné tii let.

2) Bodové hodnoceni s jemnym rozliSenim

- Hodnoceni kritérii predpokladi — toto hodnoceni se zamétuje na realné Cinnosti
podniku, které nejsou dostate¢né naplanované. Jednotlivé faze cyklu se zde daji
hodnotit jednotlivé, protoze je mozné, ze k pokroku miize dojit v jakékoli fazi. Pfi
vlastnim bodovani se posuzuje, jestli bylo dosazeno jednotlivych fazi cyklu a podle
miry naplnéni se piifazuje odpovidajici poc€et bodit do ptislusného sloupce. Celkové
vysledné hodnoceni se vypocita jako primér vSech dosazenych boda v jednotlivych
fazich. Vysledny pocet bodi by m¢l byt vérohodny. Pokud bylo celkem dosazeno
napf. Ctyficeti bodl, nemély by jednotlivé fdze mit méné nez dvacet bodd.
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Hodnoceni kritérii vysledki — toto hodnoceni posuzuje samostatné plnéni trendti a
cili oddé¢lené, podle toho, jak se vyvijely trendy vysledkli organizace bchem
minimalné poslednich tii let a jak byly splnény cile za posledni rok. Pomoci tohoto
hodnoceni je mozné zjistit, zda je nutné zrychlit trendy nebo zda je potieba se vice
zam¢iit na dosazeni cili. Vysledné bodové hodnoceni se stanovuje souctem bodl a

naslednym vydélenim dvéma. [4] [5]
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Obrazek 9 - Hodnoceni metodou CAF [4]

1.6.3 Klicové indikatory vysledku (KRI)

Tyto indikatory pfedstavuji finan¢ni metriky vypovidajici o vysledcich Cinnosti. Mohou sem
patfit napiiklad ukazatele ziskovosti zdkaznika nebo zisk pfed zdanénim. KRI se vztahuji
k minulému obdobi a hovoii o tom, co se v podniku odehralo a dlouhodobé se sleduji.

Sledovéani indikator by mélo probihat mési¢ng, nebo kvartalng. Castéjsi sledovani neni
nutné, protoze nejsou z kratkodobého hlediska pro podnik dulezité. Uzivateli informaci jsou
nejcastéji vrcholovi manazefi, vlastnici nebo investofi, kteti znaji finan¢ni vysledky podniku.
Manazefi na niz§ich urovnich mohou KRI sledovat také, ale vétSinou jsou vztazeny pouze
k jejich odd€leni. [7]

1.6.4 Kli¢ové indikatory vykonnosti (KPI)

vyvoje. Zména téchto indikatorit ma nejvétsi dopad na vykonnost firmy. Ukazatele pak urcuji,

které kroky mé podnik provést, aby se zvysila vykonnost maximalnim moznym zptsobem.

vvvvvv

Pokud je to mozné, je idealni denni méieni, nebo alespon jednu za tyden. Jako optimalni
pocet se uvadi zhruba 10 — 25 ukazatelli, pokud by jich bylo vice, mohlo by dojit k odvadéni
pozornosti manazerii od dulezitych operaci.

Uzivatel¢ informaci z hodnot KPI jsou pievazné vrcholovi manaZefi, nebo také management

cvwr
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Velmi nutné je, aby se neustdle sledovaly hodnoty KPI, kter¢ musi byt vsouladu se
strategickymi cili podniku. Pokud KPI neodpovida témto cilim, je nutné je nahradit, nebo
zcela vymeénit. Na ukazatele jsou kladeny vysoké naroky. KPI by mély byt SMART
(specifické, métitelné, dosazitelni, relevantni a Casove ohranicené).

Charakteristiky ukazateld, které by mély KPI spliiovat jsou nasledujici:
- Ukazatele jsou nefinancni.
- Ukazatele jsou Casto méteny (n€kolikrat za den, denn€, jednou tydn¢)
- Ukazatele jsou orientovany na soucasnost a budoucnost.

- Hodnoty ukazateli tvofi podklady pro rozhodovani a nasledné akce na urovni
vrcholového managementu

- KPImuseji byt srozumitelné a musi byt vysvétleny celému tymu
- Akce, které vyplyvaji z dosaZenych hodnot, musi byt jasné vS§em zamé&stnancim

- KPI musi byt navrzeny tak, aby bylo mozné definovat zodpovédnost za jejich
hodnoty, a musi byt stanoveny tkoly pro jednotlivé zaméstnance
- Dopad ukazateli musi byt vyznamny a musi pokryt kritické faktory uspésnosti firmy

- Zména ukazateli pozadovanym smérem se musi pozitivné promitnout do KRI a PI

[71011]

1.6.5 Osobni indikator vykonnosti (PI)

Do této skupiny se fadi specifické indikatory, které neni mozné ptimo zatadit do skupiny KPI.
Jedna se o nefinanéni ukazatele, které nejsou kli¢ové pro dany podnik. Casto zde jsou diléi
ukazatele, které napomahaji pii vypoctu KPI, ¢i ukazatele, které n¢jakym zptisobem vypocet

v _cr

daného oddéleni.

Prikladem PI je napiiklad ziskovost nejlepSich 10 zakaznikl, nebo Cisty zisk z hlavnich
produktii podniku. Pocet ostatnich indikatord neni nijak pfesné stanoven, tudiz jich miZze byt
neomezené mnozstvi. Pfi ur€ovani poctu zéalezi vzdy na potfebach jednotlivych oddéleni
podniku. I tak se uvadi optimalni pomér poctu ukazateli, ktery by mél byt:

10 KRI/ 80 PI/10 KPI.

Se sledovanim jednotlivych ukazateli souvisi jejich piehledné zobrazeni prostfednictvim
vhodnych aplikaci. To poméha manazeram rychleji a jednoduse;ji zjistit, jak se tyto ukazatele
zmeénily a jaka je celkova situace podniku. [7][11]
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Obrézek 10 — Faktory pro dobré vyhodnoceni KPI [7]

1.6.6 Model INFA

Model INFA je urcen k vyhodnocovani vykonnosti podniku a je zaloZzen na bazi ucetniho
zisku. Model se zpracovava v souvislosti s teorii hodnoty podniku a pomaha najit zakladni
tvirce této hodnoty. Vznikly model vytvaii mapu souvislosti mezi ukazateli finanéni
vykonnosti podniku, které je mozné rozd¢lit do tii zékladnich skupin.

1. Mgritka zobrazujici zplisob vzniku vystupti a schopnost podniku zhodnotit celkovy
kapital.

2. Mg¢titka zaznamendvajici zptisob déleni vystupti podniku.

3. Me¢éritka zobrazujici finan¢ni rovnovahu, pii které vystupy vznikaji a dale se rozd¢éluji.

Financni
rovnovaha

Obrazek 11 - Zékladni model INFA [10]
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Zakladni model INFA spociva v zobrazeni majetku podniku oproti pasiviim podniku tak, aby
byla zachovéana finan¢ni rovnovéha. Tyto ukazatele jsou reprezentovany dvéma proti sobé
otocenymi pyramidami. Dolni pyramida oznacend jako “Déleni EBIT” reprezentuje analyzu
vzajemnych vazeb ukazatelli, které ovliviuji déleni vysledku hospodaieni pfed zdanénim.
Soucasti je také ukazatel rentability vlastniho kapitalu, ktery toto déleni neovliviiuje, ale je
vysledkem celého fungovani podniku. Horni pyramida znézornénad jako “Tvorba EBIT”
predstavuje schopnost zhodnoceni celkového kapitalu vlozeného do podniku a vykonnost
celkového kapitalu. Porovnani struktury majetku podniku z pohledu jeho likvidnosti oproti
pasivim z pohledu jejich Zivotnosti je vysledkem zachovani finanéni rovnovahy pii tvorbé a
déleni vysledku hospodareni. [10]

Vyhodou tohoto modelu je provazanost mezi jednotlivymi ukazateli, coz umoZiuje
promitnout dopad jednotlivych rozhodnuti na dlouhodobou 1 kratkodobou vykonnost podniku.
Na prvni pohled jsou zde patrné piiCiny zmén vrcholovych ukazateld. Ve vzijemnych
vazbach dokéze monitorovat vynosnost a riziko. Na tento model se spoléha mimo jiné
Ministerstvo pramyslu a obchodu Ceské republiky. Na svych webovych strankach nabizi
podniklim systém pro ovéteni jejich financniho zdravi a porovnani vysledkll s nejlepSimi
firmami v daném odvétvi. [6] [24]
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2 Charakteristika vybraného podniku

Pro vypracovani této prace byla vybrana spolecnost Elitex Nepomuk, a.s., ktera ochotné
poskytla své interni informace ke zpracovani.

2.1 Vybrany podnik

-elitex

Obrazek 12 - Logo spolecnosti Elitex Nepomuk, a.s. [18]

Néazev spolec¢nosti: Elitex Nepomuk, a.s.
Sidlo spole¢nosti: Zelezniéni 339, Nepomuk, 335 03
1CO: 25212 567
Zikladni kapital: 2200 000 K¢
Pravni forma: akciova spole¢nost
Predmét podnikani: zdmecnictvi
nastrojaistvi

vyroba, instalace, opravy elektrickych stroji a pfistroja,
elektronickych a telekomunikacénich zatizeni

kovoobrabééstvi

stavba stroji s mechanickym pohonem [20]

Elitex Nepomuk, a.s. je vyrobni podnik stfedni velikosti, s vice nez 200 stalymi zamé&stnanci a
ma formu akciové spolecnosti. Plisobi v oblasti strojirenského a elektrotechnického prumyslu.
V minulych letech se fadil mezi tradi¢ni producenty textilniho primyslu. V soucasné dobé¢
hlavni Cinnost podniku pfedstavuje piedevSim vyroba subdodavek pro stavebni,
dfevoobrabéci a textilni stroje. Pfiblizné 90 % z celkového objemu prodavanych dilt mifi k
vyznamnym zahraniénim zdkazniklim. Pro tyto zdkazniky vyrabi podnik dily a sestavy na
zékladé¢ jednotlivych objednavek z vykresové dokumentace, které jsou projektované
zadavatelem. K pfepravé vyrobené produkce je vyuzivan vlastni vozovy park, ktery dopliuji i
externimi dopravci. [18]
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2.1.1 Historie podniku

Historie Elitex Nepomuk, a.s. saha do minulého stoleti. Spolec¢nost vznikla jako zavod
statniho podniku Elitex Kdyné. Oba tyto podniky soucasti koncernu Elitex Liberec, s.p., ktery
sdruzoval nékolik podniki napii¢ tehdejsiho Ceskoslovenska. Koncern se pievazné soustiedil
na cast Ceského textilniho strojirenstvi a dlouhodobé patiil mezi nejvétsi vyrobce svéta
v tomto oboru. Mezi hlavni vyvozni destinace patiil Sovétsky svaz, Asie a Jizni Amerika.
Ulohou Elitex Nepomuk, a.s. byla vyroba plechovych a ocelovych dilti do textilnich stroji. Po
rozpadu koncernu v roce 1995 vzniklo nékolik samostatnych podnikti, nékteré vSak v ramci
privatizace zanikly. Elitex Nepomuk, a.s. se rozhodl pokracovat ve spolupraci na vyrobé
plechovych a ocelovych dild, k ¢emuz mél vhodnou technologickou i personalni vybavenost
z minulych let. Postupné dochéazelo ke stabilizaci podniku a jeho finanéni situace se zlepsila.
Podnik zacal vice investovat do ndkupu novych technologii. V soucasné dobé je podnik
vybaven nejmodernéjsi technologii a stale rozsifuje své vyrobni kapacity.

2.1.2  Vyrobky

Podnik se zabyvé ptesnou strojirenskou vyrobou a nabizi svym zékaznikiim Siroké portfolio
vyrobkll s vice nez tfemi tisici typt dild. Finalni vyrobky jsou vétSinou vyrabény na zaklade
poptavky zakazniki, specifikace jejich pozadavkl a vyrobni dokumentace. Pfevazné se jedna
o malosériovou vyrobu z ty¢ového materidlu nebo tabulovych plechi. Méné Casto se pro
vyrobu pouzivaji hlinikové profily a odlitky. Velky dtraz je v podniku kladen na dodrzovani
predepsanych vyrobnich toleranci. U svafovanych dilii a montovanych sestav se vyrobni
tolerance pohybuji v rozmezi jednotek az desetin milimetra. Velikost tolerance zavisi na
velikosti vyrobku a funkcnosti piedepsanych rozmeéri. Pfisn€j$i vyrobni tolerance je nutné
dodrZzovat a kontrolovat u obrabénych dili. Zde se tolerance pohybuji v rozmezi setin az
tisicin milimetr. Pro kontrolu slozitych dili, které vyzaduji vysokou tfidu piesnosti je
vyuzivano 3D méfici zafizeni s pohyblivym ramenem.

Soucasti vyrobniho programu je také komplexni montdz celych sestav. VétSina potiebnych
dilt se vyrabi riiznymi technologiemi pfimo v podniku. Nejcastéji je potieba pro vyrobu
ptipravit vypalky z plechu, které se museji nasledné tvarovat a svafit. Piiprava dila pred
montazi se ¢asto neobejde bez obrobeni a nasledného lakovani. Specialni soucastky, které by
v podniku nebylo mozné nebo vyhodné vyrdbét, jsou nakupovany od certifikovanych
dodavateli. Nejcastéji se jednd o ovladaci panely nebo ramena a elektrické skiin¢ pro
dfevoobrabéci stroje urc¢ené pro zakaznika Homag Group. [19]

Obrézek 13 - Schody pro zdkaznika Caterpillar
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Obrazek 14 - Elektricka skiin pro zakaznika Homag Group

Mimo montovanych sestav jsou ve velkém zastoupeni vyrabény také sestavy svarované.
Nekteré soucCésti se pro svarovani pfipravuji pouze ohybanim nebo obrabénim. Nejmensi
findlni vyrobky dosahuji rozmérti pouhych nckolika centimetrli, nejveétsi montdzni sestavy
méfi pres Sest metra.

2.1.3 Vyrobni proces

Zakazky jsou od zékaznika ziskdvany prostiednictvim poptavkového fizeni, které ma na
starost oddé¢leni odbytu. Kazda obdrzena objednavka je zadana do informac¢niho systému
podniku a dale probéhne planovani jeji realizace. Pokud se jednd o objedndvku na novy typ
vyrobku, je tato zakdzka oznalena jako vzorova a pred jeji realizaci musi byt zpracovana
v oddéleni technické ptipravy vyroby. Zde jsou zhodnoceny technické specifikace a navrzen
vyrobni postup. Nasledné je mozné formou vyrobnich piikazii piejit k realizaci zakéazky.

Vétsina vyrobnich procesti je zahdjena na pracovisti, kde dochazi k déleni materialu. Dle
nastfihového planu jsou zde zpracovany tabule plechu a tyCovy materidl pomoci vysekavacich
list nebo laseru. Jekly se na tomto pracovisti feZou na pozadované rozméry pomoci pasovych
pil. Poté nésleduje kontrola nafezaného materidlu. Pokud je potieba dily ohybat, pokracuji
k jednomu ze tii ohrafiovacich lisii na dalSim pracovisti. V této ¢asti podniku je také umisténa
ohybacka trubek, ktera se pouziva predevSim pro piipravu materidlu pro nasledné svarovani
zabradli. Pfipraveny material dale sméfuje na svafovnu, obrobnu nebo piimo na lakovnu.
V podniku je k dispozici zhruba ctyficet svafovacich pracovist. Pro narocnéjsi a piresnéjsi
zpracovani se zde nalézd také obrobna, ve které jsou k dispozici Ctyifi moderni obrabéci
centra. Pro méné narocné operace jsou zde k dispozici také konvencni soustruhy, frézky a
vrtacky.

Zaveérecné operace vyrobniho procesu spocivaji v povrchové upravé vyrabénych dild.
K dispozici jsou dvé vybavené praskové lakovny. Pro zlepsSeni povrchu je zde také mozné
pied lakovanim dily piskovat. V ptipad€ pozadavku jiné povrchové upravy (napfi. nitridace,
pozinkovani, Cernéni, kaleni apod.) je nutné vyuziti kooperaci. Vystupni kontrola dilt
s vysokymi pozadavky na piesnost probihd na 3D méficim zafizeni. Dokoncené a
zkontrolované dily jsou expedovany s vyuzitim vlastniho vozového parku nebo se vyuziji
externi prepravni spolecnosti.
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2.1.4 Zakaznici

Prevdzna Cast vyrobenych komponent je doddvdna vyznamnych zahrani¢nim zakaznikm,
mezi které se tfadi spolecnosti Caterpillar, Hamm, Homag Group nebo Rieter. Z historie
spolecnosti lze vyzdvihnout zejména spolupraci s firmami Saurer a Rieter. Spoluprace
s témito podniky je zamétfena na vyrobu textilnich stroji a pokracovala az do obdobi globalni
krize. V této dobé oba podniky piesunuly svou vyrobu do Ciny.

V roce 2005 zapocala spolecnost Elitex Nepomuk, a.s. spolupracovat s firmou Caterpillar a
Sennebogen. Oba tyto podniky spoleéné¢ vytvorily spole¢ny podnik v némeckém
Wackersdorfu. Aby spolecnost ziskala objednavky na vyrobu dilcti pro bagry Caterpillar,
musela splnit nékolik stanovenych podminek, mezi které patfila naptiklad vystavba nové
svare¢ské haly, nebo doplnéni portfolia ndkupem modernéjSich strojii a technologického
vybaveni.

V letech 2008 a 2009, kdy firmy Rieter a Saurer pfemistit svou vyrobu textilnich strojti do
Ciny, u¢inil podnik Elitex Nepomuk, a.s. strategické rozhodnuti, které se tykalo nahrazovani
vypadku textilnich stroji. Spole¢nost se zaméfila na vyrobni procesy na produkci piesnych
lehkych svarki, které jsou nejvice pouzivané ve vyrabéné produkcei, zbytek piipadd na
montazni sestavy. [13]

Mezi nejvyznamnéjsi odbératele se fadi také podniky Homag Group, Caterpillar SAS, které
sidli ve Francii a némecka spole¢nost Hamm AG. Elitex Nepomuk, a.s. dodava své vyrobky
pro tyto firmy a jejich pfidruzené zavody, které jsou v Némecku, Svycarsku, Francii, Belgii,
Polsku a ve Velké Britanii. Mezi diilezit¢ tuzemské zékazniky se fadi firma Rieter sidlici v
Usti nad Orlici.

Caterpillar

NejvyznamnéjSim zékaznikem je spolecnost Caterpillar SAS, ktera sidli ve francouzském
mésté¢ Grenoble. Firma je soucésti spolecnosti Caterpillar Inc., ktery patii mezi nejlepsi
vyrobce stavebni a dllni techniky, naftovych ¢i benzinovych motori, primyslovych
plynovych turbin nebo naftovych lokomotiv. Spole¢nost Elitex Nepomuk, a.s. spolupracuje
predevsim s francouzskou pobocCkou, kterd se zaméfuje na vyrobu kolovych bagri.
Spoluprace se tyka produkce kolovych bagrti série D a série F. Pro Caterpillar jsou dodavany
naptiklad schody a boxy na nafadi, zabradli, naSlapné plochy, kryty osvétleni a chlazeni,
zékladni vypalny a svafence pro podlahy stavebnich strojii. Spolecnost Carerpillar vénuje
znacnou pozornost trvalému rozvoji svych obchodnich partnerti a proto probehl v podniku
Elitex Nepomuk, a.s. program CPS, ktery se zam¢fuje na optimalizaci a zvySovani efektivity
vyrobniho systému. [21] [13]

Obrazek 15 - Logo Caterpillar SAS [21]
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Homag Group AG

Jedna se o némecky koncern sdruzujici podniky, vyrabéjici dievoobrabéci stroje. Elitex
Nepomuk, a.s. podniku doddvé rizné komponenty pro stroje, z kterych jsou nejvyznamnéjsi
elektrické skiin€. Historie spolecnosti sahd az do roku 1960, kdy byla zaloZzena spolecniky
firem Hornberger a Schuler spolecnost Hornberger Maschinenbau. Podnik zaznamenal rychly
rust, az kdyZz byl vyvinut prvni ohrafiovaci stroj na svété. SpoleCnost zacala postupné
integrovat dalSi podniky némeckého dievozpracujiciho primyslu a zacala ziskavat silné
postaveni na svétovych trzich. Mezi integrované podniky patii firmy Brandt, Weeke, Holzma,
Friz, Weinmann a dalsi, se kterymi také spolupracuje Elitex Nepomuk, a.s. Homag Group své
produkty prodava ve vice nez sto zemich svéta. [23] [13]

Elitex Nepomuk, a.s. vyrabi pro tuto spolecnost napiiklad i malé montdzni sestavy, ovladaci
panely a ramena, skiin€ pro vrtacky a frézy dievoobrabécich stroji, odsavaci hubice, dvete ¢i

razné kryty.
( HOMAG
Obrézek 16 - Logo Homag G;oup AG [23]
Hamm AG

Vyznamnym zékaznikem pro firmu Elitex Nepomuk, a.s. je také némeckd firma Hamm AG,
ktera se specializuje na produkci silni¢nich valcii. Spolupréce trva od roku 2016 a Hamm AG
se na celkovych trzbach podniku Elitex Nepomuk, a.s. podili zhruba 15 %. Spole¢nost zalozili
Hammovi v roce 1878. V této dobé¢ pattili mezi nejvétsi prikopniky dynamicky se rozvijejici
industrializace v oblasti zeméd¢lstvi. V roce 1911, v dobé&, kdy na trhu vladly parni vélce, se
podniku podatilo navrhnout a vyrobit historicky prvni dieselovy silni¢ni vélec, diky ¢emu
méli obrovsky uspéch a koncem dvacatych let se zacala produkce firmy zamétovat vyhradné
na tyto valce. Od roku 1999 je Hamm AG c¢lenem skupiny Wirten Group a v soucasné dob¢
zameéstnava vice nez 850 zaméstnancu. [22][13]

Pro firmu Hamm AG vyrdbi podnik Elitex Nepomuk, a.s. nddrzky na oleje, kryty stavebnich
stroji (valcl), ptistrojové desky, pedaly, drzéky, elektrické rozvodné skiin€ ¢i Skrabky na
valce.

wi HAMM

Obrazek 17 - Logo Hamm AG [22]
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2.1.5 Management podniku

Vyznamnou slozku, ktera se rozhodujicim zptsobem podili i na vykonnosti podniku, je jeji
management, tedy systém fizeni podniku a jeho jednotlivych ¢asti i vhodnych osob,
plusobicich v tomto systétmu. Management spolecnosti Elitex Nepomuk, a.s. lze
charakterizovat jako tradicni, ovSem velmi vykonny. Zékladnimi aspekty managementu
spolecnosti, které se rozhodujicim zptisoben podileji i na jeji vykonnosti, jsou:

- Zakladni strategickd orientace managementu

- Plénovité tizeni spolecnosti

- Spolehlivé operativni fizeni

- Orientace na dlouhodoby udrzitelny rozvoj

Zakladni strategicka orientace managementu

Zakladni strategickou orientaci spole¢nosti urcuji pfedevsim:

Definovani vize a mise spolecnosti, o né¢Zz se staraji zejména vrcholové organy
spoleCnosti, tj. Valnd hromada a ptedstavenstvo spolecnosti, resp. od roku 2015
statutarni feditelka spolecnosti. Mezi zakladni cile spolec¢nosti patii zejména:

(@)

Optimalizace vztaht se souasnymi zakazniky a ziskavani novych zékaznika,
diky vysoké kvalité dodavanych produkti.

PInéni veskerych aplikovatelnych pravnich predpist, zdvaznych norem,
pozadavkl zdkaznikl a relevantnich pozadavkl zainteresovanych stran.

Zdokonalovani organizace chodu podniku s cilem vytvaret perfektné fungujici
systém, ktery zajisti vysokou kvalitu, efektivitu pracovnikii kazdého ttvaru a
tim  vytvafet podminky pro trvalé  zlepSovani a  maximalni
konkurenceschopnost.

Pomoci vhodného vybéru dodavatelli zajistit optimdlni spolupraci a tim i
spokojenost zakazniki.

Zabezpeceni proporcionalniho rozvoje vlastnich lidskych zdroji véetné vhodné
motivace, zapojeni vSech pracovniktli spole¢nosti do odpovédnosti za kvalitu.
Vytvofeni pfiznivého a bezpeéného pracovisté, neohrozujicitho Zzivotni
prostiedi, s dirazem na prevenci.

Dobra spoluprace nejvysSich organi s vrcholovym managementem podniku,

propojeni strategického a operativniho vedeni spolecnosti v osobé statutarni reditelky
(jako reakce na zavedeni platnosti zdkona o obchodnich korporacich) je velmi
uc¢innym prvkem managementu.

Promyslena realizace strategie podniku, kterd sice nema oficialni podobu vetejného
pisemného dokumentu, ale z niz vychazeji vSechny dil¢i strategie (politiky spole¢nosti
a vSechny kroky vedeni spolecnosti), je jednoznac¢nou vyhodou jak ve vyuzivéani
zdroju spolecnosti, tak 1 v jeji orientaci na dlouhodoby udrzitelny rozvoj.

Dil¢i pisemné politiky spole¢nosti, jako je napt. Politika kvality spolecnosti, ktera

definuje jeji orientaci na:

©)

Rozvoj, zdokonalovani a trvalé zlepSovani vSech procest, systému
managementu kvality a zaroven kvalita prace kazdého pracovnika, je pfi
soucasném plnéni pravnich pozadavki nejlepsi zptsob, jak dosahovat nejvyssi
spokojenosti zdkazniki.
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o Implementace, udrzovani a trvalé =zlepSovani certifikovaného systému
managementu kvality 1 prestize, nebot’ dodavatelé¢ 1 zdkaznici, maji systém
kvality zavedeny, nebo ho zavadéji.

Planovité Fizeni spole¢nosti

Planovité fizeni spole¢nosti je dané:

Osobnosti statutarni reditelky podniku, kterd je kliCovou osobou managementu
spolecnosti. Slouceni rozhodujicich rozhodovacich pravomoci do pozice statutarni
feditelky podniku sice klade na jedné stran¢ enormni naroky na vykon této funkce, na
stran¢ druhé pak umoziuje naprostou jednotu strategického operativniho fizeni a
jednoznacné podfizovani se strategickym cilim spolecnosti.

Organizacni strukturou podniku, ktera je ptehledna a vyvazena a dava vysoké
predpoklady k Gspésnému fizeni spolecnosti.

Reditelka

Sekretariat

Odbyt Vyroba Uétatna Rizeni jakosti Logistika TOV TPV

_| Prodej | —| Vyroba | _| Controllingl _| 1SO 9000 | _| Sklady | —‘ Sprava l _| Vivoj

—1 Fakturacel % Montaz | —lPersonaIisnkal —| Vstupnikomrola| —{ Néakup | —| Udrzba l —|Technologie|

—l Pokladna | —IV)’rslupni komro!a| —i Kooperace | —I Energetika I —l Kalkulace I

Obrazek 18 - Organizacni struktura Elitex Nepomuk, a.s.

Vhodné zvolenou soustavou plani, vychazejicich z cili podniku. Tato soustava
plant umoznuje rozvedeni stanovenych strategickych cili podniku do podoby
terminovanych ukoll pro jednotliva pracovisté podniku, coz umoziiuje i vhodné a
ucinné nastaveni vnitfniho motiva¢niho systému podniku.

Vhodnym informaénim systémem podniku, ktery je pravidelné rozvijen a
obménovan, aby vyhovél pozadovanym narokiim na n¢j a soucasné i podporoval fidici
1 analytickou ¢innost managementu podniku.

Spolehlivé operativni Fizeni spole¢nosti

Spolehlivé operativni fizeni spolecnosti vychazi zejména z:

Jasné definované soustavy norem a predpisu, které nastavuji pozadované stavy ¢i
vystupy, ale 1 aktivity v jednotlivych oblastech a vedou k efektivnimu a hospodarnému
vyuzivani podnikovych zdroji a k dosahovani potfebné kvality ve vSech podnikovych
¢innostech.

Z orientace na hlavni procesy ve spolecnosti, kterd umoziuje uplatiiovani
potfebnych hodnototvornych c¢innosti a vede i1 ke snizovani ztrat, odpadd ¢i
neproduktivnich nebo neefektivnich ¢innosti.
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Vhodné definovaného a vyuZivaného motivacniho systému, ktery vaze vykonnostni
slozku mezd na dosahovani pozadovanych vysledkii v pottebné kvalité.
Zainteresovanost pracovnikli v sobé kombinuje jak hmotné prvky (odmény, bonusy
apod.), tak i1 prvky nehmotné motivace (vyhlasovani nejlepsich pracovnikt, vytvatreni
vhodnych pracovnich podminek apod.).

Vhodného vyuZivani iniciativy pracovniki, kdy podnik vyuziva riznych platforem
k tomu, aby pracovnici mohli piedkladat iniciativni naméty, které pti jejich vyuziti
pfinaSeji pracovnikiim i odpovidajici odmény jak hmotného, tak i nehmotného
charakteru.

Orientace na dlouhodoby udrZitelny rozvoj

Soucasti strategického pfistupu k managementu podniku je i orientace spolecnosti na
dlouhodoby udrzitelny rozvoj, ktery se opird zejména o:

PromySlenou externi orientaci spole¢nosti, vychazejici jak z poznatkl clent
vrcholového managementu, tak i1 z udrzovani korektnich a pratelskych vztaha s
hlavnimi partnery podniku (odbératelé, dodavatelé, tidici a spravni organy apod.).

Hospodarné vyuzivani zdroji spole¢nosti, a to jak materialné technickych, tak i
finan¢nich a informacnich, ale zejména lidskych zdroji. Podnik sice jest€¢ nema
nastaven systém znalostniho managementu, ale ma systém a vyuziva tzv. klicovych
pracovnikli, ktefi hraji rozhodujici roli pfi rozvoji spolecnosti. Pozornost je ale
vénovana i vzdélavani a dalSimu osobnimu a pracovnimu rozvoji vSech pracovniki,
coz je pii nedostatku pracovnikli ve vybranych profesich nezbytné.

vvvvvv

a zkuSenosti pomérn¢ uspeésného Ceského textilniho strojirenstvi a z firemnich hodnot.
Rozviji se zejména v oblasti podnikové identity a sounalezitosti s podnikem, v oblasti
hodnotovych norem a standardl, ve vyuzivani firemnich log a artefaktli, v fizeném
vytvafeni podnikové image, pofdddni akci pro zaméstnance a jejich rodinné
ptislusniky. Rovnéz pracovni podminky, podnikova komunikace, podnikové jednani i
firemni design jsou rozvijeny fizenym zpusobem. Spole¢nost se snazi udrzovat si
povést spolehlivého a kreativniho partnera v ramci svych obchodnich vztaht.

Vytvaieni vhodnych podminek pro realizaci dlouhodobych naméri. Prikladem
muze byt realizovany projekt vystavby nové haly, ktera umozni rozSifeni ¢innosti
podniku. Spolecnost ziskala nové zakazky, které vyzaduji vétsi prostor pro oddéleni
obrobny. Diky témto zakdzkam ziskaji nové klienty a vétsi okruh sortimentu. Jedna se
totiz o dily, které spole¢nost do této chvile nevyrabé€la. Spolecnost si diky ziskani nové
zakéazky, tykajici se upravy soucasti pro zeméd¢lské stroje, rozsifila své portfolio
nabizenych sluzeb. S tim je spojené nakoupeni novych strojl, zaskoleni a ziskani
novych zaméstnanci, coz v budoucnu povede ke zvySeni zisku.
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3 Navrh systému méreni vykonnosti vybraného podniku

3.1 Vybér vhodnych ukazateli a modeli méreni vykonnosti

Studium charakteristiky podniku, spole¢né¢ s obsahem kapitoly 1, bylo vychodiskem pro
vybér vhodnych ukazatelii pro vypocet vykonnosti podniku. Vzhledem k tomu, Ze ani vyro¢ni
zpravy spolecnosti Elitex Nepomuk, a.s. obvykle neobsahuji podrobnéjsi ekonomickou
charakteristiku, byla nutnd i konzultace s vedoucimi a ekonomickymi pracovniky spolec¢nosti.

Vysledkem pak bylo rozhodnuti pouzit ekonomické ukazatele, zahrnuté ve vSech uvedenych
typech vypoctu vykonnosti podniku. Mezi které patii tradi¢ni ukazatele, vybér z modernich
ekonomickych ukazatelli 1 ukazatele ve vybraném modelu vykonnosti podniku.

Z tradi¢nich financ¢nich ukazatelti byl po diskusi nakonec vybran pyramidovy rozklad Du-
Pont, ktery vychazi z rozkladu ukazatele ROA (rentabilita aktiv), a to pro jeho ndzornost i
proto, ze vypovida o tom, jak spole¢nost hospodafi s vlastnim majetkem.

Ve skupiné modernich metod méfeni vykonnosti podniku byl postupné vyloucen ukazatel

vvvvvv

Cisté soucasné hodnoty, ktery je vhodné&jSi spiSe pro analyzy financovani spolecnosti ¢i
projektu.

wev

nakonec zvolen model Balanced Scorecard, pro jeho nazornost a nédvaznost na strategické
zamery podniku. V neposledni fad€ i pro moznost jeho konkretizace dil¢imi ukazateli, a to v
mife a rozsahu, ktery si sama spole¢nost zvoli.

V oblasti nefinan¢nich ukazatelti byly vyuzity prakticky vSechny navrzené ukazatele.

3.2 Vypocet vykonnosti podniku

3.2.1 Klasické hodnoceni — Financ¢ni ukazatel

Pro hodnoceni finan¢nich ukazateli byl zvolen pyramidovy rozklad Du-Pont, ktery se dé€li na
tfi Cinitele: ziskovou marzi, obrat aktivit a finan¢ni paku. Pro hodnoceni vyuziva ukazatele
ROE a ROA. Sledovana obdobi jsou za rok 2016 a 2017.
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Hodnoceni probéhlo podle nasledujiciho schématu:

zisk
ROE = vlastni kapital
I I
zisk x aktiva
ROA = ——— z R
| aktiva vilastni kapital
| |

zisk triby
triby aktiva

Obrazek 19 — Pyramidovy rozklad

Pyramidovy rozklad Du-Pont

Pyramidova analyza nabizi piehledny rozklad rentability na jednotlivé dil¢i ukazatele.
Napomaha tak pochopit jednotlivé vztahy a souvislosti mezi jednotlivymi ukazateli.

Dggh e 22 33
T T 41733
I I
13 932 x ) 115228
0121 =115 728 ' 41733
| ' |
13 932 206 195
0.068 = 556 105 LI8Y= {15228
Obrazek 20 - Pyramidovy rozklad — 2016
0817 = 39093
' 47 858
| [
39 093 122 696
0319 =—— " 2,564 =———
ol 122 696 47 858
[ ’ |
0164 = 32093 L gqq - 238212
' T 238212 ! T 122 696

Obrazek 21 - Pyramidovy rozklad - 2017

Pyramidovy rozklad Du-Pont v hodnocenych obdobich ukazuje, Ze hodnota ROE je rostouci.
Dtivodem zvysSeni této hodnoty je narlst trzeb, coz ovliviluje obrat aktiv a ziskovou marzi.
Tyto hodnoty nasledné ovliviiuji hodnotu ukazatele ROA, u kterého doSlo také k nartstu.

Dtivodem je navyseni zisku o 63%.
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3.2.2 Klasické hodnoceni — Nefinan¢ni ukazatelé

Spolec¢nost by se méla vénovat i nefinanénim ukazatelim, kam patii zaméstnanci a zdkaznici,
pro udrzeni dobrého postaveni podniku i v budoucich letech. Spokojenost zakaznikil i
zaméstnancu ovliviiuje vysi zisku nebo financ¢nich ukazateli. Zejména spokojenost a loajalita
zékaznikl zdsadn€ ovliviiuje vysi prodejti a trzeb. Naopak nespokojenost a nizkd motivace se
muze projevit ve vykonnosti pracovnikli, ktefi mohou produkovat vyssi pocet zmetkii. Také
muze zpusobit absenci zaméstnancli na pracovisti. VSechny tyto faktory se promitaji do vyse
naklada celého podniku.

Vliv spokojenosti a motivace zaméstnanci na vykonnost podniku

Pro ziskéni informaci od zaméstnanct podniku Elitex Nepomuk, a.s. byla zvolena metoda
dotaznikového Setfeni. Dotazniky obsahovaly celkem 15 otdzek s uzavienou formou
odpovédi. Dotazovani jedinci méli moznost vybéru ze Ctyi typi odpovedi: ano, spiSe ano, ne a
spisSe ne. U c¢trnacti otdzek mohli vybrat pouze jednu variantu a u posledni otdzeky mohli
vybrat vice moznosti najednou.

Dotaznik byl rozdélen do tii kategorii, které se tykaly informovanosti, motivace a
spokojenosti zaméstnanct a kazdé kategorii bylo vénovano pét otazek. Celkem bylo osloveno
40 zaméstnanct, kteti vyplnili dotaznik zcela anonymné. Mezi respondenty bylo 25 muzi a 5
zen, ve vékovém rozmezi 21-45 let.

- Motivace zaméstnancu

Dotaznik obsahoval celkem pét otazek, které se vénovaly motivaci. Ctyii otazky mély formu
uzaviené¢ odpovédi s vybérem pouze jedné z variant. Posledni otdzka méla moznost vybéru
vice variant znabizenych odpovédi. Zameéstnancim byly polozeny otazky, zda jsou
dostate¢n¢ motivovani, jestli uptfednostiiuji odmeénovani formou stimula pred motivy, a co je
pro n¢ nejvetsi motivaci. Dalsi otazka se tykala spravedlivého odménovani zaméstnancti a
loajality zaméstnancti k podniku.

ANO SPISE ANO  SPISE NE NE
MOTIVACE
Odp. % Odp. % Odp. % Odp. %
Pocit motivovanosti 5 17 4 13 14 47 7 23
Preference stimula 9 30 12 40 6 20 3 10
Spravedlivost odmén 11 37 15 50 3 10 1 3
Loajalita 3 10 9 30 13 43 5 17

Tabulka 1 - Hodnoceni motivace

Z uvedené tabulky vyplyva, ze vétSina zaméstnancl se neciti byt dostate¢né motivovana pro
vykon své prace. Dostateéné motivovanych se citi byt pouze 17 % dotazovanych zaméstnanct
a 13 % se k motivovanosti piiblizuje. Na otazku, kterd se tyce preference stimuli, odpovédéla
vétSina dotazovanych kladné. Celkem 70 % zaméstnancti zvolila odpovéd’ ano, nebo spiSe
ano. VétSina oslovenych zaméstnancti souhlasi s tim, Ze odméiovaci systém je spravedlivy ke
vSem, ktefi vykonavaji stejnou ¢i podobnou praci.
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Celkem 37 % dotazovanych vidi odménovéani zcela spravedlivé. Co se tyce loajality
k podniku, celkem 50 % oslovenych by bylo schopno opustit stavajici praci z divodu
nespokojenosti. To mize byt pro podnik nebezpecné, protoze zaméstnanci maji pristup k
internim dokumentiim, ale nejsou dostatecné oddani podniku. Hrozi riziko uniku dilezitych
informaci.

Preferované motivy/stimuly motivace

u DOBRE PRACOVNI PODMINKY (7)

10% 11%

u FINANCNI ODMENA (26)
= ODMENA FORMOU POUKAZU (sport,
spa, apod.) (11)

= DOBRY TYM A VZTAHY NA
PRACOVISTI (13)

® RESPEKT U NADRiZENYCH A
KLADNE HODNOCENT (6)

Obrazek 22 - Preferované motivy/stimuly motivace

Vyse uvedeny graf zobrazuje, jakou formu motivace zaméstnanci nejvice preferuji. Nejvetsi
motivaci pro zameéstnance je financni odména, kterou v dotazniku zvolilo celkem 26
oslovenych zaméstnanct. Jako dalsi nejCastéjsi zvolenou motivaci je dobfe fungujici tym a
kladné vztahy na pracovisti, tuto moznost zvolilo celkem 13 respondentd. Pro 11 oslovenych
zaméstnancl je dilezitd motivace formou poukazl. Dobré pracovni podminky, respekt u
nadfizenych a kladné hodnoceni vykonu price neni pro zaméstnance diilezitym stimulem.
Z4dny z dotazovanych zaméstnancti neuved! dal$i moznost odméfiovani.

Vv

NejcCastéjsi forma motivace ze strany podniku je pravé finanni odmeéna (napft.: 13. plat,
prémie, prispévek na stravovani apod.). Z toho vypliva, ze vétSina zaméstnancti dostava
pozadovany stimul. I pfes to ¢ast zaméstnancti neciti dostateCnou motivaci, coz miize byt
zapticinéno tim, ze financni odmény nejsou tak vysoké, jak by si zaméstnanci predstavovali.
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- Informovanost zaméstnancu

Zaméstnanci byli dotazovéni, zda znaji podnikovou vizi a strategii a jestli maji dostate¢né
informace k vykonavané praci podany jasné€ a srozumitelné. Dalsi otazky byly zaméteny na
to, zda jim vedouci pracovnici sdéluji zpétnou vazbu a zda dostavaji pochvalu za dobte
odvedenou praci.

ANO SPISE ANO  SPISE NE NE
INFORMOVANOST
Odp. % Odp. % Odp. % Odp. %
Znalost vize 8 27 5 17 10 33 7 23
Srozumitelné zadani 12 40 10 33 5 17 3 10
Dostatek informaci k praci 16 53 9 30 3 10 2 7
Zpétna
petnd  vazba od 7 5 17 14 47 9 30
vedoucich
Pochvala prace 3 10 4 13 18 60 5 17

Tabulka 2 - Hodnoceni informovanosti

U znalosti vize podniku pfevladaji spiSe zaporné odpovédi. Pouze 27 % oslovenych
zaméstnancl se citi zcela informovéani a 23 % znich vizi viibec nezna. Celkem 73 %
odpovédélo kladné€ na otazku, kterd se zaméfovala na znalosti potifebné k praci. Zbylych 17 %
zaméestnanci nevi co, jak a kdy ma délat. Zde by méla firma zapracovat na zlepSeni
informovanosti zaméstnanct, ktera by méla byt 100%, aby bylo dosazeno efektivni a kvalitni
prace. Nedostatek informaci by mohl vést ke zvySeni vyroby zmetkt, coz je nezadouci. Vice
nez poloviné dotazovanych zaméstnanclim chybi zpétna vazba, nebo pochvala za vykonanou
praci. Zpétnou vazbu obdrzi pouze 24 % zaméstnanci a jen 23 % z nich dostane pochvalu a
dobte odvedenou ¢innost.

- Spokojenost zaméstnanci

Otazky, tykajici se spokojenosti zaméstnancti se zamétrovaly na vécnou, procesni, osobni i
celkovou spokojenost. Jedna z otazek se tykala toho, zda néktefi pracovnici pfemysli o zméné
zameéstnani.

ANO SPISE ANO  SPISE NE NE
SPOKOJENOST
Odp. % Odp. % Odp. % Odp. %
Uspokojeni z prace 16 53 11 37 2 7 1 3
Slusnost ze strany podniku 20 67 4 13 4 13 2 7
Dostatecné ocenovani 9 30 15 50 3 10 3 10
Celkova spokojenost 14 47 7 23 5 17 4 13

Zména zaméstnani kvuli

. . 10 33 8 27 7 23 5 17
nespokojenosti

Tabulka 3 — Hodnoceni spokojenosti
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Uspokojeni z prace prevlada celkem u 53 % oslovenych zaméstnanct. DalSich 37 % se
ptiklani ke spiSe spokojenym a pouze 3 % jsou zcela nespokojeni. VétSina zaméstnancl
vnima jednani podniku jako slusné a poctivé. Kladné odpovédélo celkem 80 % zaméstnanci.
U otéazky tykajici se dostate¢ného ocenovani ptrevladaji také kladné odpovédi, pouze 30 %
oslovenych odpovédélo, ze se neciti byt dostatecné ocenéni za svou praci. K celkové
spokojenosti se kladné vyjadtilo 47 % dotazovanych a zadporné odpoveédélo 13 %. O zméné
zaméstnani by uvazovala vice nez polovina oslovenych, coz by podnik mohlo znepokojit, ale
neni zde zadna jistota, Ze by zaméstnanci opravdu odesli.

Vysledky tykajici se spokojenosti zaméstnanci jsou uspokojivé. Pievladaji spis kladné
odpoveédi.

Z pohledu nefinan¢nich ukazatelli byla feSena také podnikova kultura a technologie podniku.
Pro vyhodnoceni téchto ukazatelli napomohla komunikace se zaméstnanci podniku Elitex
Nepomuk, a.s. a ¢aste¢né vyhodnoceni dotaznikového Setieni.

- Podnikova kultura

Podnik Elitex Nepomuk, a.s. stejné¢ jako ostatni podniky ma svou podnikovou kulturu, ktera je
zaloZena na atmosféfe uvnitt organizace. Ma své zvyklosti, normy chovani apod., kazdy ze
zaméstnancll projde pfi nastupu vstupnim zaskolenim a je vybaven pracovnim uborem,
aby poskytla svym zaméstnancim dostate¢né informace pomoci néastének, pravidelnych porad
a osobnim sdélovanim informaci. Déle se také pro své zaméstnance snazi potadat rtizné akce
pro zlepSeni pracovnich i osobnich vztaht.

Pro hodnoceni podnikové kultury pomohlo dotaznikové Setfeni, ve kterém jsou uvedeny
otazky, které Ize zatradit do tohoto hodnoceni. K dal§imu zhodnoceni napomohla konzultace
s n¢kterymi zaméstnanci.

Z vySe uvedeného prizkumu vypliva, Ze zaméstnanci se neciti byt dostate¢né¢ motivovani a
loajalita v jejich ptipadé neni pfili§ vysoka. Podnik Elitex Nepomuk, a.s. by mél zlepsit tyto
aspekty, aby zlepsil vztahy se svymi zaméstnanci. Zamé&stnanci jsou sice informovani o své
pracovni ndplni, ale ani zde neni informovanost 100%. Mé&lo by dojit k lep§imu proskoleni
novych i stavajicich zaméstnancti. Diky tomu by se sniZzilo riziko tvorby zmetkt. Pro zlepSeni
pracovniho vykonu je nutné, aby zaméstnanci dostavali zpétnou vazbu a méli by za své
vykony byt dostate¢né odmeénéni. VEétSina zaméstnanct podniku Elitex Nepomuk, a.s. je se
svou praci spokojena, podnik s nimi jedna sluSn€ a na pracovisti panuji dobré vztahy.
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Obrazek 23 - Podnikova kultura

Podnik Elitex Nepomuk, a.s. by mél zapracovat na zlepSeni vySe uvedenych aspekti v grafu.
Jejich hodnota by méla byt vyssi, idealn€ by méla dosahovat 100 %.

- Technologie podniku

Technologie podniku lze zhodnotit pozitivné. Podnik se snazi udrzovat vysokou kvalitu.

Obme¢énuje zastaralé stroje za moderni a sva pracovisté rozsSifuje. Spolecnost do nakupu stroji
a zafizeni za posledni roky investovala pies 2 265 tis. K¢ nasledovné:

2015 2016 2017
585 tis. K¢ 1511 tis. K& 169 tis. K¢

Tabulka 4 - Naklady na technologie

Naptiklad v roce 2015 podnik zakoupil nového svafovaciho robota a novy nakladni
automobil, s celkovou hmotnosti 16 tun, z divodu modernizace vozového parku. V roce 2016
probéhla rekonstrukce staré vyrobni haly obrobny. Stanovisté obrobny bylo pfesunuto a

v nové hale bylo rozsifeno pracovisté lakovny, vybavené o nové odmastovaci a stiikaci linky.

Ve stejném roce také podnik zakoupil obrabéci soustruznické centrum. V roce 2017 doslo
k nadkupu mensiho ndkladniho vozu a ohybacky trubek.
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Spokojenost zakazniki

Pro zjisténi zakaznické spokojenosti bylo zvoleno sledovani tdajt, které se tykaji stiznosti a
reklamaci. Tyto faktory ovliviiuji loajalitu a spokojenost zakaznikii.

- StiZznosti

Spolecnost Elitex Nepomuk, a.s. si vede dikladnou dokumentaci vSech stiznosti od svych
zékaznikd. Ti maji moznost se vyjadfit ke spokojenosti s nabidkou, kvalitou, cenou, dodacimi
terminy apod. Veskeré¢ zaevidované stiznosti jsou predany na odpovédné pracovniky, ktefi se
k tomu vyjadti. Pokud shledaji stiznost jako opravnénou, podnik se postard o napravu.

Sledované obdobi je v rozmezi let 2015 az 2017. Pii studii téchto dat byl zaznamenan mirny
nariist. V porovnani s prodanymi kusy vyrobkil je toto Cislo velmi nizké. NejCastéji se
stiznosti tykaji reklamaci, pfistupu, dodavek a dodacich termini, nepifesnosti produktii a
objednévek. Podnik diky t€émto idajim muze sledovat problémové oblasti a zaméfit se tak na
odstranéni chyb.

Pocet stiznosti

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Obrazek 24 - Pocet stiznosti

Na nize uvedeném grafu je vidét, ze nejvice stiznosti se tyka neptesnosti na produktech,
celkem 32 %. Dalsi nejcastéjsi stiznosti je nedodrzeni dodacich termini. Co se tyce
objednévek, jsou zakaznici nespokojeni s jejich vyfizenim, celkem 17 % a 13 % se tyka
nesouhlasu s vyfizenymi reklamacemi. Nizké procento stiznosti se zamétfuje na dodavky a
pristup podniku, tedy jeho komunikace apod.
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Stiznosti

m Reklamace
= Piistup
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Dodaci termin
m Nepfesnosti produktti

u Objednavky

Obrazek 25 - Nejcastéjsi stiznosti

Podnik by mél usilovat o minimalizaci stiznosti a m¢l by se nejvice zaméfit na problémy, na
které je upozoriiovano nejcastéji. I piesto, ze se nejednd o pfili§ vysoka ¢isla, mélo by dojit k
jejich maximalnimu snizZeni, idedlné k jejich Giplnému eliminovani.
3.2.3 Moderni hodnoceni
Pro hodnoceni vykonnosti podniku z moderniho pohledu byla zvolena metoda EVA.
EVA
Pomocni ekonomického modelu byl vypocitan ukazatel EVA podle nasledujiciho vztahu:
EVA =NOPAT - WACC x C
Nejprve je zapotiebi ziskat polozky C (NOA), NOPAT a WACC.
- Vymezeni C (NOA)

Vypocet vlozeného kapitdlu vychdzi zrozvahy podniku. Vy§i NOA lze zjistit pomoci
majetkového pristupu stanovenim z aktiv rozvahy. Je nutna:

- Aktivace polozek, které nejsou vykazany v aktivech
- Vyclenéni neoperativnich aktiv

- Snizeni aktiv o neuroceny cizi kapital

46



Zapadoceska univerzita v Plzni, Fakulta strojni, Diplomova prace, akad.rok 2018/19

Katedra primyslového inZenyrstvi a managementu Bc. llona Hnatova
2017 (v tis. K¢&)

Dlouhodoby majetek 216 223

- Nehmotny 1077

- Hmotny 150 725

- Financ¢ni 0
Cisty pracovni kapital 5794
Zasoby 21213
Pohledavky 28 989
Kratkodoby finan¢ni majetek 0
Casové rozliseni 1 846
(-) Neurocené zavazky 3994
NOA 222 017

Tabulka 5 - Vymezeni NOA
- Vymezeni NOPAT

Pro spravné ur¢eni NOPAT je nutné dodrzeni symetrie mezi NOPAT a NOA. Ur¢eni NOPAT
vychéazi z vysledku hospodatfeni z bézné Cinnosti pfed zdanénim a je nutné provést jisté
upravy:

- Vylouceni placenych urokli
- Vylou¢eni mimoiadnych polozek

- Uprava dani

2017 (v tis. K¢)
Vysledek hospodateni — ptivodni 6 159
Vysledek hospodateni — po upravach 7520
Rozdil 1361
Plivodné placend dan 1395
Dodatec¢né vypocitana dan 55
NOPAT 39093

Tabulka 6 - Vymezeni NOPAT

Po provedenych upravach je nutné provést Gpravy vykazll. Zména kapitalové struktury je
dilezita pro vypocet EVA a projevi se ve vypoctu WACC.
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- Vymezeni kapitalu

2017 (v tis. K¢)

Vlastni kapital 47 858
Zakladni kapital 2200
Kapitalové fondy 0
Rezervni fondy 440
VH minulych let 39093
VH tcetni obdobi 6 125
Ekvivalent VK 0
Cizi zdroj 16 279
Bankovni uvéry 11120
Leasing 5159
Kapital celkem 64 137

Tabulka 7 - Vymezeni kapitalu

- Vypocet WACC

Nejprve je nutné piiradit jednotlivym druhtim kapitalu souvisejici naklady. Naklady na cizi
kapital jsou vyjadieny v podobé urokii. Spolecnost Elitex Nepomuk, a.s. vyuzivd pro
dlouhodobé¢ financovani bankovni tivér a leasing. Néklady na vlastni kapital se urcuji pomoci
primérné hodnoty alternativnich nakladii na vlastni kapital pro rok 2017.

Hodnota WACC byla uréena podle nasledujiciho vztahu:

E D
WACC = re*E+rDE*(1—T)

2017 %
Naklady na cizi kapital (rp) 7,27
Néklady na vlastni kapital (rc) 8

Cizi kapital/Kapital celkem (D/C) 61

Vlastni kapital/Kapital celkem (E/C) 39

Darlova sazba z ptijmu (T) 19

WACC 6,72
Tabulka 8 - V{podet WACC
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- Vypocéet EVA

Ukazatel EVA je mozné vypocitat z hlediska ekonomického a tcetniho modelu.
- Ekonomicky model:

EVA = NOPAT - WACC x NOA

2017 (v tis. K¢)
NOA 222 017
NOPAT 39 093
WACC 6,72 %
EVA 24174

Tabulka 9 - Ekonomicky model EVA

- Utetni model:

EVA =CZ —r. xVK

2017 (v tis. K¢)
Te 8 %
Cisty zisk (CZ) 45218

Vlastni kapital (VK) 47 858
EVA 41 389

Tabulka 10 — Uetni model EVA

Z vySe uvedenych tabulek vyplivd, ze vyslednd hodnota EVA se u jednotlivych modeli
vyrazné lisi. Pii pouziti uc¢etniho modelu, ktery je zaloZen na ucetnich datech, miize byt
vysledna hodnota zkreslujici. Doporucuje se hodnotit vykonnost pomoci ekonomického
modelu.

Vysledna hodnota z pohledu ekonomického modelu je 24 174 tis. K&, coZ znamena, Ze podnik
Elitex Nepomuk, a.s. pro své majitele tvoii hodnotu.
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3.2.4 Model vykonnosti podniku s vyuzitim BSC

Bc. Ilona Hnatova

Jak jiz bylo uvedeno, pro hodnoceni vykonnosti byl zvolen model BSC, jehoz vystupem jsou
strategické mapy a tabulky. Jako prvni byl vytvofen celkovy model, ktery zachycuje zakladni
faktory vykonnosti podniku v jednotlivych perspektivach a jejich vzajemné vazby. Nasledné
byly vytvofeny podrobnéjsi modely jednotlivych perspektiv, véetné zachyceni ukazateld,

které ptislusi jednotlivym ukazateltim.

Strategické mapy

Strategicka mapa popisuje vzajemné propojeni cilli daného podnik. Uvedené faktory na sebe
navazuji tak, aby napomohly k co nejlepSimu naplnéni vize, kterou je zlepSeni vykonnosti
podniku. Hodnoceni bylo provedeno z pohledu ¢tyi perspektiv. Veskeré faktory jsou nejvice
spojeny se zvysenim vynosl, kdy k jejich naplnéni napoméha hlavné zvySeni financnich

zdrojt a vnitini efektivnosti.

Vykonnost podniku

g
g % Zvyseni nabitjky vykond T — Zvy§en’1' spolfo{enostj
N a- a sluzeb zdakazniki
5 5.
N a. A AA /
o -
g
5 .
.E g Strategicky et peodilies Inovace p'rodukn‘.‘l Rozvoj podnikové
RN management a sluzeb kultury
2 a:
g [ / /
4
L
~
g
23 ZlepSeni materialné Zlepseni informacnich ZlepSeni lidskych
%’. .g technickych zdrojt zdrojii zdrojt
N
[
A~

Obrazek 26 — Strategicka mapa BSC
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- Finan¢ni perspektiva
Finan¢ni perspektiva je urCena pomoci tfi hlavnich faktort. Pro jejich plnéni je zapotiebi
rozsifit tyto ukazatele o dalsi tkoly.
Zvyseni finan¢nich zdroju je ovlivnéno fizenim pracovniho kapitalu, ktery je mozné urcit
pomoci Cisté soucasné hodnoty a pomoci ukazateld ROCE, ROE a EVA.

Zvyseni vynosu dale ovlivituje tvorba ceny, kterou ur¢i naptiklad ukazatel ROS, zvySeni
zisku, které se urci pomoci ukazatele MV A a dale ho ovliviiuje i zvySeni trzeb.

Zvyseni vnitini efektivnosti se rozklada na fizeni procest, zdrojii a nékladd, které je mozné
urcit pomoci metody EVA.

Zvyseni financnich zdroja Zvyseni vynost Zvyseni vnitini efektivnosti
A A
Rizeni pracovniho kapitdlu Tvorba Zv'y§eni Zv§:§eni R’izeniu Rizepqi Rizem’u
ceny zisku trzeb néakladt zdroji procest
f 4 4
NPV ROCE ROE EVA ROS MVA EVA

Obrazek 27 — Rozpad finan¢ni perspektivy

- Zakaznicka perspektiva

r

Zakaznicka perspektiva je zobrazena pomoci tii faktori, které se dale rozkladaji na dilci
ukoly.

Zvyseni nabidky vykont a sluzeb ovliviiuje podil podniku na trhu a ziskani novych
zakaznikd.

Konkurenceschopnost je pak ovlivnéna vlastnostmi vyrobnich sluzeb, image a dobré povésti
firmy a podporou prodeje.

Zvyseni spokojenosti zakaznikl zajisti dobré vztahy se zdkazniky a prodejni aktivity podniku.

Zvyseni nabxc}ky vykoni Konkurenceschopnost Zvysen’1 spolfoienosu
a sluzeb zakazniki
Vlastnosti I &st Vztahy se Prodejni
Podil na trhu Novi zdkaznici MAgE 8 POVES Podpora prodeje Y )

vyrobni sluzby firmy zékazniky aktivity

Obrézek 28 — Rozpad zakaznické perspektivy
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- Perspektiva internich procesu

Pro perspektivu internich procesti byly zvoleny ¢tyfi zdkladni faktory, které se dale

rozvetvuji.

Strategicky management je zavisly na vizi, misi, strategii, implementaci strategie podniku a

také na jejim hodnoceni a aktualizaci.

Rizeni produkce se odviji od pofizovani zdrojii, produkénich, servisnich, obsluznych a

distribucnich procesi.

Inovace produktii a sluzeb zavisi na vyvoji podniku a jeho okoli a také na benchmarkingu.

Jako posledni faktor je uveden rozvoj podnikové kultury, ktery ovliviiuji firemni hodnoty,

komunikace a identita.

Strategicky
management
Hodnoceni a
Vize, mise Strategie Implementace . C !
aktualizace
Inovace produktt
a sluzeb
Vyvoj okoli Vyvoj
yvol - Benchmarking yv )
podniku podniku
Rizeni produkce
Pofizovéni Produkéni Servisni/obsluzné Distribu¢ni
zdroji procesy procesy procesy
Rozvoj podnikové
kultury
A
Firemni Firemni Firemni
hodnoty komunikace identita

Obrazek 29 — Rozpad perspektivy internich procest
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- Perspektiva zdroji
Perspektiva zdrojli je zndzornéna pomoci tii faktord.

Faktor zlepSeni materidlné technickych zdroji je ovlivnény efektivnosti investi¢nich projekti,
novou technologii a efektivnosti vyuzivani a obsluhy.

ZlepsSeni informacnich zdroji ovliviiuje zvySeni objemu informaci, zlepSeni vyuziti informaci,
uplatnéni znalostniho managementu a informa¢ni podpora managementu.

Zlepseni lidskych zdrojii zavisi na spokojenosti, rozvoji a motivaci zaméstnanci a na
pracovnich podminkéch.

ZlepSeni materialné
technickych zdrojt

a8

Efektivnost Nové Efektivnost
investi¢nich technologie vyuzivani a
projektt podniku obsluhy

Zlepseni informacnich

zdrojt
A
Zvyseni ZlepSeni Uplatnéni Informacni
objemu vyuziti znalosti podpora
informaci informaci managementu managementu

ZlepSeni lidskych
zdroju

f 3

Spokojenost Pracovni Rozvoj Motivace
zaméstnanct podminky zaméstnanca zaméstnancd

Obrazek 30 — Rozpad perspektivy zdrojt
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Celkovy model tikoli a aktivit BSC

Z uvedenych faktort byl vytvoten celkovy (tabulkovy) model, ktery zachycuje jednotlivé cile,
ukoly i1 opatfeni z nich vyplyvajici. Celkovy model miZe spole¢nost vyuzit jako podklad pro
zpracovani vlastniho programu zvySovani vykonnosti.

Finan¢ni perspektiva

Cile Ukazatele Ukoly Opatieni
Zvyseni finanénich  Rizeni pracovniho Stanoveni optimalni vyse
zdroju kapitalu pracovniho kapitalu

Inovace vyrobkd, procest,

= Tvorba cen .
= y marketingu a managementu
=
3 T - SnizZeni ndklada, zlepSeni tvorby
=3 Zvyseni vynosu Zvyseni zisku .
= kalkulaci
v
=
£ Zvyseni trzeb ZlepSeni proskoleni zaméstnancti
=
=
‘= Rizeni néklada Program snizovani nakladi
o
S S TN
< Zvyseni vnitini <. ‘o . o
N . Rizeni zdrojt Program inovace procest

efektivity

<. . Sledovani vyuziti materialné
Rizeni procestu C . . .o
technickych a informacnich zdroji
Tabulka 11 - Rizeni finanéni perspektivy
Zakaznicka perspektiva
Cile Ukazatele Ukoly Opatieni
Podil na trhu Zvyseni podilu na trzich

Zvyseni nabidky

vykontl a sluZeb ‘ .
Z Novi zdkaznici Ziskéani novych zakazniki
E
S Vlastnosti vyrobni SniZeni nakladd, zlepSeni
=3 y .
= sluzby tvorby kalkulaci
2 Konkurenceschopnost o i
£ y ZlepSeni proskoleni
£ Image a povést firmy o .
o zaméstnancll
\>} v
> . Rizeni vztahll s vyznamnymi
‘= Podpora prodeje . . s ym
5 zékazniky
T vseni spokoienosti

vyseni spokojenosti . . e - .

N Y POKO] Vztahy se zakazniky Zvyseni poprodejnich aktivit

zakaznikl
Prodejni aktivity ZlepSeni vztaht se zakazniky

Tabulka 12 - Rizeni zakaznické perspektivy
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konnosti podniku

ySeni vy

7 ™

VAY

Bc. Ilona Hnatova

Perspektiva internich procesi

Ukazatele

Strategicky
management

Inovace produktii
a sluzeb

Rizeni produkce

Rozvoj
podnikové
kultury

Ukoly

Vize, mise
Strategie

Implementace

Hodnoceni a
aktualizace

Vyvoj okoli podniku
Benchmarking
Vyvoj podniku
Potizovani zdrojt
Produkéni procesy

Servisni/obsluzni
procesy

Distribucni procesy
Firemni hodnoty
Firemni komunikace

Firemni identita

Opatieni
Nastavit systém hodnoceni a
aktualizace podnikové strategie

Na zakladé projednani, popf. zpfesnéni
vize a mise zpracovat podnikovou
strategii

Stanovit a nastavit systém
implementace podnikové strategie

Vytvofit stru¢né dilci strategie podniku
Vytipovat vhodné konkuren¢ni
podniky a provadét jejich srovnani

Vytvaret podminky pro inovaci
produkce podniku

Zvysit efektivitu outsourcingu

Definovat a uplatiiovat zakladni prvky
firemni kultury

Podporovat neformalni iniciativy
pracovnikt

Tabulka 13 - Rizeni perspektivy internich procesi
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Cile Ukazatele
ZlepSeni materialné
technickych zdroj

=

-2

o

=

=

S

Q W 4
s ZlepsSeni
S informacnich zdrojt
=

S

<

&

>

N

=

%}

>

>

>

N

Zlepsenti lidskych
zdroji

Katedra primyslového inZenyrstvi a managementu

Perspektiva zdroji
Ukoly

Efektivnost investi¢nich
projektt

Nové technologie
podniku

Efektivnost vyuzivani a
obsluhy

Zvyseni objemu
informaci

ZlepSeni vyuziti
informaci

Uplatnéni znalosti
managementu

Informacni podpora
managementu

Spokojenost
zaméstnancu

Pracovni podminky
Rozvoj zaméstnancti

Motivace zaméstnanci

Bc. Ilona Hnatova

Opatieni

Zvysovani produktivity
zaméstnancl

Vice kvalifikovanych
zaméstnancl

Zavést seSity vyuzivani
investi¢nich prostiedkt
Vyssi dostupnost
informaci

Omezeni poruch
informacnich systému

Posilit lohu controllingu
pii tvorbé a realizaci plant

UdrZeni a spokojenost
zaméstnancl

Zkvalitnit systém
podnikového vzdélavani

Tabulka 14 — Rizeni perspektivy zdroji
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3.3 Zhodnoceni vykonnosti podniku

Vykonnost je slozity fenomén s mnoha ovliviiujicimi faktory, proto neni mozné pouzit pro jeji
vyjadfeni pouze jeden vzorec ¢i model. V souladu s doporucenou teorii byly pouzity tfi
zékladni ptistupy — klasické ukazatele, moderni ukazatele a soucasny model vykonnosti.

Zpracovani a analyza klasickych ukazatelti poukazala v rozkladu Du-Pont na kladny nartst
ukazatell ROE a ROA. Vysledek ukazuje na pozitivni vyvoj vrcholového ukazatele vlastniho
kapitalu na vyvoj jednotlivych faktori, podilejicich se na vyvoji. Hodnoceni nefinan¢nich
faktori ukazateld se zaméfilo na zaméstnance a zakazniky. Vysledky poukazaly na to, ze by
se m¢l podnik zaméfit na zlepSeni motivace a informovanosti zaméstnancii. Zaméstnanci se
neciti byt dostate¢né¢ ohodnocovani a motivovani za svou odvedenou praci, za coZ miize
Spatna volba stimuld. Zaméstnanci by upiednostnili motivaci v podobé vys§iho finan¢niho
ohodnoceni. Pfisun informaci neni také uspokojivy, zaméstnanci dostavaji informace neuplné,
nebo se zpozdénim. I pfes tyto fakty se ale zaméstnanci citi spokojeni, za coz muze
komunikace a atmosféra na pracovisti. Z pohledu spokojenosti zakaznikli by se mél podnik
vyvarovat zvySujicimu se poctu stiznosti, které se nejvice tykaji neptesnosti vyrobenych dila
a dodacich terminti, které¢ se Casto zpozd'uji od pfedem sjednanych termint.

Soudoby ukazatel EVA vySel v kladnych hodnotach, coz ukazuje, ze podnik pro své vlastniky
vytvaii hodnotu. Ukazatel dava impuls zvaZeni financovani vSech aktivit spole€nosti pfevazné
pomoci ciziho kapitalu. Snizenim vlastniho a souc¢asné zvyseni ciziho kapitalu, hodnota EVA
vzroste. Pokud by se podnik rozhodl financovat pfevdznou ¢ast svych aktivit pomoci cizich
zdroji, jako je dlouhodoby tvér, nédklady na vlastni kapital by se vyrazné snizili.

ovliviiuji vykonnost podniku a jejich vazby, a proto poslouzi jako vychozi pii navrhu rozvoje
systému méteni vykonnosti.

Provedené analyzy ukézaly, Ze souCasna vykonnost podniku, kterd je fizena dominantné,
zkuSen¢ a opird se o potiebné kompetence vrcholového managementu, je na velmi dobré
urovni. Pokud se mé vSak dale rozvijet, je zapotiebi vytvofit a vyuzivat systém méfeni
vykonosti.
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4  Doporuceni pro dalSi rozvoj systému méreni vykonnosti
vybraného podniku

Je zapotiebi stanovit nevelky vycet zdkladnich ukazateld vykonnosti, a to jako vybér
z uvedenych ukazatelli, zacit je pravidelné sledovat a vyhodnocovat. To jak z hlediska jejich
absolutni vyse, tak i z hlediska jejich vyvoje v jednotlivych obdobich. Ddle je tfeba vzit vyse
uvedeny celkovy model a nasledné¢ ho pifeménit na podnikovy program méfeni a fizeni
vykonnosti. S tim, Ze budou také sledovany a odborné vyhodnocovany i dalsi, v ném uvedené
ukazatele. Ty jsou pfifazeny k jednotlivym utvarim, které je mohou ovlivnit. Vyvoj téchto
ukazateld zavisi 1 na vysledcich jejich prace a velikosti. Tyto utvary pak mohou zpracovat
vlastni dil¢i programy, vedouci k napliovani jim stanovenych ukazateli. Vedle méfitelnych
ukazateld je tfeba vénovat pozornost i uvedenym nefinanénim faktoriim, stanovit zpiisoby
identifikace jejich rozvoje a vyuzit je k rozvoji vSech zdrojii podniku a jejich vzajemného
ovlivitiovani.

Spole¢nost Elitex Nepomuk, a.s. by méla provést urcitd zlepSeni pomoci zavedeni nebo
zlepSeni nasledujicich programi:

- Zavedeni systému méteni a vyhodnoceni vykonnosti. Podnik by mél stanovit spravné
ukazatele a provadét jejich méfeni pomoci spravné sestavené analyzy méteni. Dale by
mél také zavést méteni vykonnost na jednotlivé pracovniky.

- ZlepSeni motivace pracovnich ukazateld pomoci vhodné stanovenych
zainteresovanych stran. Dale by mél vhodné vyuzivat nehmotné motivace a zaméfit se
také na méfeni nefinanc¢nich ukazatel vykonnosti.

- Financovani podniku by mélo monitorovat vyuzivani zdrojti. Z nich vyplyvéa, zde by
mél podnik zvolit vyssi financovani pomoci vlastniho ¢i ciziho kapitalu.

- ZlepSeni informovanosti, kde by mél podnik provadét prehodnocovani informacniho
systtmu a zalozit neformalni stupent zlepSovani. Ddle by mél zvysit zatéZovani
podnikového informacniho systému, kde by mély byt zpracovany také jednotlivé ¢asti
finan¢nich zprav.

- Podileni strategického fizeni, kdy by mélo dojit k pisemnému definovani vize, mise a
strategie podniku. Nasledné by mély byt vytvotrené strategické mapy, které by popsaly
vztahy mezi stanovenymi cili. V neposledni fad¢ by bylo nutné provést prehodnoceni
systému vzdélavani a rozvoje benchmarkingu.
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Zavér

V teoretické Casti diplomové prace byly predstaveny metody pro méteni vykonnosti a byly z
nich vybrany nejvhodnéjsi pro nésledné hodnoceni vybraného podniku. Jako nejvhodnégjsi byl
vybran pyramidovy rozklad Du-Pont, ktery hodnoti vykonnost podniku pomoci ukazatela
ROE a ROA. Jako dalsi byla vybrana metoda EVA, kterd vyuziva pro vyhodnoceni udaje ze
zékladnich finan¢nich podkladi podniku, jako je rozvaha nebo vykaz zisku a ztrat. Pro
znazornéni vykonnosti podniku pomoci modelu byla zvolena metoda Balanced Scorecad, jejiz
vysledkem jsou strategické mapy a tabulkovy model jednotlivych perspektiv.

Klasickym hodnocenim vykonnosti byly zkoumany finanéni a nefinancni ukazatele.
Pyramidovy rozklad Du-Pont ukézal rostouci hodnotu ukazateli ROE a ROA, kterou
zpusobuje nariist trzeb. Vysledek poukazuje na pozitivni vyvoj vrcholového ukazatele
vlastniho kapitalu a na vyvoj jednotlivych faktori, podilejicich se na jeho vyvoji.

Z pohledu nefinan¢nich ukazateli byla zkoumana spokojenost zaméstnancti a zékaznika
podniku Elitex Nepomuk, a.s. Hodnoceni probihalo pomoci dotaznikového Setfeni a
konzultace se zaméstnanci spole¢nosti. Dotazniky se zamétovaly na spokojenost, motivaci a
informovanost zaméstnancl. Vysledky ukazaly na to, Ze pouze 17 % zaméstnanci se citi byt
motivovano. VéEtSina z nich preferuje motivaci pomoci finanéni odmeény, kterou jim podnik
sice nabizi, ale neni v takové vysi, jakou by si predstavovali. Ke zlepSeni by mélo dojit také u
informovanosti, kde celkem 23 % respondenti uvedlo, ze dostdvaji minimalni ptisun
informaci.

Modernim hodnocenim pomoci metody EVA byly nejprve zjistény polozky NOA, NOPAT a
WACC pro finalni vypocet. Ten byl proveden pro ekonomicky a ucetni model, kdy v ptipadé
ekonomického byl vysledek 24 174 tis. K¢ a v ptipad¢ ucetniho 41 389 tis. K¢. Jelikoz mtize
byt vyslednd hodnota ucetniho modelu zkreslujici, doporucuje se vyuziti ekonomického
modelu. Jeho kladna vysledné hodnota znamena pro vlastniky, Ze se podnik zhodnocuje.

Pro vyhodnoceni modelu BSC byla vytvotena strategicka mapa, kterd hodnoti celkové faktory
vykonnosti podniku v jednotlivych perspektivaich a jejich vzdjemné vztahy. Déle byl
proveden dikladnéjsi rozpad jednotlivych perspektiv, ktery konkretizoval jednotlivé faktory.
Na zakladé téchto map byl vytvoifen tabulkovy model, ktery je opét rozdélen podle perspektiv
a jsou zde uvedeny jednotlivé cile, hlavni ukazatele a ukoly s opatfenimi, které¢ zarucuji
spravné dosazeni stanovenych cilt.

Po vyhodnoceni vysledkli byla potvrzena slozitost feSené problematiky a prace poskytla
podniku mnoho impulsii, pro vytvoteni jednotného a uceleného programu méteni vykonnosti,
ktery zvysi efektivitu ¢innosti podniku.
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PRILOHA ¢&. 1

Rozvaha podniku Elitex Nepomuk, a.s.



_ - Rozvaha . .
. vplnémrozsahu

= ke dni 31.12.2017

. “Obchodni firma nebo jiny nazev Gdetni jednotky
- ELITEX Nepomuk a.s.

i Sidlo nebo bydfisté G&etni jednotky
~* amisto podnikani li§i-li se od bydlisté

 (vceljchtisicichKg) - - Zeleznignizzg
25212567 L S R
o stpar  Ceskrepublika o
Oznateni TEXT Cislo B&zné éetni obdobil Min. G&. obdobi
fadku Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM 001 216 223 -93 527 122 696 115 228
A Pohledavky za upsany zékladni kapital 002
B. Dlouhodoby majetek 003 151 802 -93 527 58 275 61 557
B.I Dlouhodoby nehmotny majetek 004 1077 -871 206
B.l1. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 005
B.l2. Oceniteln4 prava 006 972 -766 206
B.L2.1. | Software 007 972 -766 205
B.l12.2 Ostatni ocenitelna prava 008
B.L.3. Goodwill 009 N
B.l.4. Ostatnl diouhodoby nehmotny majetek 010 105 -105
B.15. Poskytnuté zélohy na dlouhodoby nehmotny majetek a nd 011
B.15.1. Poskytnuté zélohy na dlouhodoby nehmotny majetek 012
B.15.2. Nedokonéeny dlouhodoby nehmotny majetek 013
B.II. Dlouhodoby hmotny majetek 014 150 725 -92 656 58 069 61 557
B.IL1. Pozemky a stavby 015 62 839 -21 762 41 077 32 947
BIL1.1. | Pozemky 016 837 __ 837 837
B.ll.1.2. | Stavby 017 62 002 -21 762 40 240 32110
B.IL.2. Hmotné movité véci a jejich soubory 018 86 096 -70 894 15202 | _18 389
B.I.3. Ocetiovaci rozdil k nabytému majetku 019
B.1L.4. Ostatnl dlouhodoby hmotny majetek 020 N ’
B.ll.4.1. [ Péstitelské celky trvalych porosti 021
B.Il.4.2. | Dospéla zvifata a jejich skupiny 022
B.I.4.3. | Jiny dlouhodoby hmotny majetek 023 o
B.IL5. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek a nedd 024 1790 1790 .10 221
B.I.5.1. [ Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 025
B.).5.2. | Nedokongeny dlouhodoby hmotny majetek 026 1790 1790 10 221
B.IN. Diouhodoby finanéni majetek 027
B.IL1. Podily - ovladana nebo ovladajici osoba 028 =
B.IL2. | Zapijeky a Gvéry - ovladana nebo ovladajici osoba 029 f |
8.111.3, Podily - podstatny viiv 030
B.AIL4. ZapljEky a avéry - podstatny viiv 031
B.HLS. Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 032
B.IIL6. Zapuljeky a Lvéry - ostatn/ 033
B.INL7. Ostatnl dlouhodoby finan&ni majetek 034
B.IIL7.1. | Jiny dlouhodoby finanéni majetek 035
B.IlL7.2. | Poskytnuté zalohy na diouhodoby finanéni majetek 036




Oznaceni TEXT Cislo Bézneé dcetni obdobi Min. ué. obdoii
Fadku Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4

C, ObéZna aktiva 037 62 575 62 575 51 340
c.l. Zasoby - 038 21 213 21213 12 755
Gl Material 039 12 383 12 383 11 382
G2 Nedokonéena vyroba a polotovary 0490 8 830 8 830 1373
C.1.3. Vyrobky a zbozi 041

Gd3.1. Vyrobky 042

C.l3.2 | Zbozi 043

Cl4. Mlada a ostatni zvifata a jejich skupiny 044

C.l.5. Poskytnuté zalohy na zasoby 045

C.. Pohledavky 046 28 989 28 989 22 855
C.11. Dlouhodobé pohledavky 047 152 152 97
C.11.1.1. | Pohledavky z obchodnich vztahi 048

Clii2. Pohlédévky - ovladana nebo ovladajici osoba 049

CIL1.3. | Pohledavky - podstatny viiv 050

C.Il.1.4. | Odlozena dafova pohleddvka 051 152 162 97
C.1.1.5. | Pohledavky - ostatni 052

C.I1.1.5.1. | Pohledavky za spoleéniky 053

C.11.1.5.2. | Dlouhadobé poskytnuté zalohy 054

C.11.1.5.3. | Dohadné Gty aktivni 055

C.I1.1.5.4. | Jiné pohledavky 056

C.11.2. Kratkodobé pohledavky 057 28 837 28 837 22 758
C.4l.2.1. | Pohledavky z obchodnich vztahi 058 20 828 20 828 17 015
C.ll.2.2. Pohled&vky - ovldadana nebo ovladajici osoba 059

c.n.23. F'ohlé;;iévky - podstatny vliv 060

C.2.4. | Pohledévky - ostatni 061 8 009 8 009 5743
C.I.2.4.1. | Pohledavky za spole&niky 062 1835 1835 1822
C.11.2.4.2. | Socidini zabezpe&eni a zdravotni pojisténi 063

C.11.2.4.3. | Stat - dafiové pohledavky 064 3572 3572 3289
C.11.2.4.4. | Kratkodobé poskytnuté zalohy 065 601 601 632
C.1.2.4.5. | Dohadné gty aktivni 066

C.11.2.4.6. | Jiné pohledavky 067 2001 2001

c.. Kratkodoby finanzni majetek 068

C.HI1. Podily - ovladana nebo ovladajici osoba 069

c.i2, Ostatni kratkodoby finanéni majetek 070

C.Iv. Penézni prostfedky 071 12 373 12 373 15730
C.IV.1. Penézni prostfedky v pokladné 072 161 161 177
civ.a. Pené&zni prostiedky na tétech 073 12 212 12 212 15 553
D. Casové rozlideni aktiv 074 1 846 1 846 2331
D.1. Naklady pfistich obdobi 075 1808 1 808 2322
D.2. Komplexni naklady pfistich obdobi 076

D.3. Pfijmy pfidtich obdobi 077 38 38 9




TEXT

Oznaéen! Cislo Stav v b&2ném Stav v minulém
fadku u¢etnim obdobi ugetnim obdobi
a b c 5 6

PASIVA CELKEM 078 122 696 115 228
A. Viastni kapital 079 47 858 41 733
Al Zakladni kapital 080 2200 2200
Al1. | Zakladni kapital 081 2200 2200
Al2, Vlastnl podily (-) 082
A1.3. Zmény zékladniho kapitaiu 083
Al Azio a kapitalové fondy 084 4
A1, | Asio 085 '
All.2. | Kapitalové fondy 086
Adl2.1. | Ostatnl kapitalové fondy 087
All.2.2.| Ocefovac rozdily z pfecenéni majetku a zavazki (+/-) 088
A.11.2.3. | Ocefiovaci rozdily z pfecenéni pii pteménach obchodnich korporaci (+/) 089
A.ll.2.4. | Rozdily z pfemén obchodnich korporac (+/-) 090
A.l.2.5. | Rozdily z ocenéni pfi pfem&nach obchodnich kerporaci (+-) 091
AL Fondy ze zisku 092 440 440
Alli.1. | Ostatni rezervni fondy 093 440 440
Alll.2. | Statutdrni a ostatni fondy 094
AlV. Vysledek hospadareni minulych let (+/-) 095 39 093 27 642
AIV.A. | Nerozdéleny zisk minulych let 096 39 093 27 642
A.IV.2. | Neuhrazena ztrata minulych let (-) 097
A.V.3. | Jiny vysledek hospodafeni minulych let (+/-) 098
AV. Vysledek hospodafenl b&Zného utetniho obdobi (+/-) 099 6125 11 451
AVI. Rozhodnuto o zélohové vyplaté podilu na zisku (-) 100
B.+C. | Cizi zdroje 101 74 692 . 73452
B. Rezervy 102 1 557 © 1724
B.A. Rezerva na dichody a podobné zavazky 103
B.2. Rezerva na dafi z pfijmu 104
B.3. Rezervy podle zvlastnich pravnich predpist 105
B.4. Ostatni rezervy 106 1 557 1724
c. |zavazy 107 73135 71728
clL Dlouhodobé zévazky 108 16 354 . .25159
C.I.t. | Vydané diuhopisy 109
C.1.1.1. | Vymeénitelné diuhopisy 110
C.1.1.2. | Ostatni diuhopisy 111
C.l.2. | Zavazky k Gv&rovym institucim 112 16 354 25 159
C.13. Dlouhodobé piijaté zalohy 113
C.l4. Zéavazky z obchodnich vztah( 114
C.i.5. Dlouhodobé sménky k Gihradé 115 3
C.1.6. | Zavazky - ovlddana nebo ovladajici osoba 116
Cl7. Zavazky - podstatny viiv 117




Oznageni TEXT' Cislo Stav v bézném Stav v minulém |
fadku ucetnim obdobi Géetnim obdobi
a b c 5 6

C.18 OdloZeny dafiovy zavazek 118

cl9 Zavazky - ostatni 119

C.1.9.1 | Zavazky ke spolednikiim 120

C.1.9.2. | Dohadné uéty pasivni 121

C.1.9.3. | Jiné zavazky 122

c.l. Kratkodobé zavazky 123 56 781 46 569
Cll1. V){dané diuhopisy 124

cl11, Vymf;'nitelné dluhopisy 125

C.1.1.2. | Ostatni diuhopisy 126

C.l.2. | Z&vazky k tv&rovym institucim 127 22 284 21584
C.I.3. | Kratkodobé piijaté zaiohy 128

C.1l.4.. | Zavazky z obchodnich vztahi 129 30 504 19 959
C.IL5. | Kratkodobé sménky k Ghradé 130

C.11.6. | Zavazky - ovladana nebo oviddajicl osoba 131

CA.7. | Zavazky - podstatny viiv 132

C.IL8. | Zavazky ostatni 133 3993 5026
C.181. | Z4vaziky ke spolegnikim 134

C.I.8.2. | Kratkodobé finanéni vypomoci 135

C.11.8.3. | Zavazky k zaméstnanciim 136

C.I.8.4. | Zavazky ze socialniho zabezpeteni a zdravotniho pojisténi 137 1273 1326
C.1.8.5.| Stat - dafiové zavazky a dotace 138 281 296
C.1.8.6. | Dohadné Géty pasivni 139 4 328
C.1.8.7.| Jiné zavazky 140 2435 3076
D. Casové rozlideni pasiv 141 146 43
D.1. Vydaje pfistich obdobi 142 146 43
D.2. Vynosy piitich obdobi 143

Pozn:

Sestaveno dne:

B G Aoy

Podpisovy zaznam statutarniho organu G&etni jednotky
nebo podpisovy za;:nam fyzické osoby, ktera je ucetni jednotkou
Y

;f A

g @

i

Pravni forma Géetni jednotky
a.s.

Piedmét podnikani

Vyroba kovovych konstrukef a jejich dili

L




PRILOHA &.2

Vykaz zisku a ztraty podniku Elitex Nepomuk, a.s.



25212567

** ' Obchodni firma nebo jing nzev Getni jecnotky
- ELITEX Nepomuk a.s.

" Sidlo nebo bydiists Geetni jecnotky
- amisto podnikani li&k-li se od bydiisté

23001 ...

2 0 S

Ceska republika

Oznageni TEXT Cislo Skuteénost v i&etnim obdobi
fadku bézném minulém

a b c 1 2
I Trzby z prodeje vyrobki a sluzeb 01 238 212 206 195
IR TrZby za prodej zbo#i 02
A Vykonova spotfeba 03 174 420 131 018
Al Naklady vynaloZené na prodané zho| 04
A2, Spotteba materidlu a energie 05 132 650 101 484
A3 Sluzby 06 41770 29 534
B. Zmeéna stavu zasob vlastni &innosti (+/-) 07 -7 457 -73
C. Aktivace (-) 08 - =123
D. | Osobni naklady 09 52843 51702
D1 Mzdové naklady 10 39 582 38 702
D.2. Naklady na socialni zabezpe&eni, zdravotni pojistani a ostatni néklady 11 13 261 -13 000
D.2.1. Naklady na socidini zabezpe&eni a zdravotni pojisténi 12 13 120 12 836
D.22. | Ostatnl naklady ' 13 141 164
E. Upravy hodnot v provozni oblasti 14 6 660 4631
E.1. Upravy hodnot diouhodobého nehmotného a hmotného majetku 15 6 660 . 4631
E.1.1. | Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku - trvalg 16 6 660 - 4631
E.1.2, Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku - dodasne 17
E.2. Upravy hodnot zasob 18
E3. Upravy hodnot pohledévek 19
M. Ostatni provozni vynosy 20 3915 2423
1. Trby z prodaného diouhodobého majetku 21 83
.2 Trzby z prodaného materialy 22 3764 2327
1.3, Jiné provozni vynosy 23 151 13
F. Ostatni provoznl naklady 24 6 780 . 5442
F.1, Zuastatkova cena prodaného diouhodobéha majetku 25 '
F.2. Zustatkova cena prodaného materialu 26 3763 . 2327
F3. Dané a poplatky 27 848 1157
Fa4. Rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pfistich obdobi 28 -167 .. 229
F.5. Jiné provozni naklady 29 2336 1729
* Provozni vysledek hospodafent (+/-) 30 8 881 16 021




Oznageni TEXT Cislo. Skutecnost v Géetnim obdobi
. : fé‘iku béi‘!ném miguiém

V. Vynosy z dlouhodobého finangniho majetku - podily 31

VA, Vynosy z podili - ovladana nebo ovladajici osoba 32

IV.2. | Ostatni vynesy z podili 33

G. Naklady vynalozené na prodané podily 34

V. Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 35

L Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku - ovladana nebo oviada 36

V.2 Ostatni vynosy z ostatniho diouhadobého finan&niho majetku 37

H. Naklady souvisejici s ostatnim diouhodobym finanénim majetkem 38

V. Vynosové uroky a podobné vynosy 39 26 26
V1.1, Vynosové uroky a podobné vynosy - ovlddana nebo ovladajici osoba 40

Vi3 Ostatni vynosové liroky a podobné vynosy 41 26 26
l. Upravy hodnot a rezervy ve finanéni oblasti 42

J; Nakladaveé tiroky a podobné naklady 43 1230 1270
Ja. Nakladove uroky a podobné naklady - oviadana nebo ovladajici osoba 44

J2. Ostatni nakladové Groky a podobné naklady 45 1230 1270
VL Ostatni finanéni vynosy 46 4 097 571
K. Ostatni finanéni naklady 47 4 254 1416
" Finané&ni vysledek hospodafeni (+/-) 48 -1 361 -2 089
i Vysledek hospodafeni pied zdan&nim (+/-) 49 7 520 13 932
L. Da# z pijma 50 1395 2 481
L. Daf Z pfijma splatnd 51 1450 2 697
i Dafi z piijmi odloZena (+/-) 52 -55 -216
s Vysledek hospodafeni po zdanéni (+/-) 53 6125 11 451
M. Pfevod podilu na vysledku hospodafeni spole&nikiim (+/-) B4

s Vysledek hospodafeni za ugetni obdobl (+/-) 55 6125 11 451
. Cisty obrat za ti&etni obdobi 56 246 250 209 215

Pozn:

Sestaveno dne:

S5 Aol

Podpisovy zaznam statutarniho orgénu uéetni jednotky

nebo podpisovy zédznam fyzické osoby, ktera je GZetni jednotkou

a.s.

Pravri forma (¢etni jednotky

Piedmét podnikani

Vyroba kovovych konstrukel a jejich dild




PRILOHA ¢&. 3

Prehled o penéZnich tocich podniku Elitex Nepomuk, a.s.



PREHLED O PENEZNICH TOCICH

zaohdobiod 1.1.2017 do 31.12.2017

Nazev a sidlo adetnl jednotky
1o ELITEX Nepomuk a.s.
25212567
Shuininost v 08ainim sbdobl
Polotka TEXT
bédnbm minuidm
P.  |Stavpené2nich prostfedki {FF) a ekvivalentis na zatétku Gietnino cbdabi 15 730 12 620
 PENEINITOKY Z HLAYNI VYDELEGNE SINNOSTI (PROVORNI SINNOST)
z Ugetni zisk nebo ziréia pled 2dansnim 7 520 13 932
Ad. |Upravaonspandini operace: 7 697 6 021
Al1. | Odplsy stsljch akiiv(+}s vy). zist. ceny a dale umo?. opr. pal, k majetku 6 660 4 631
A1.2. |Zména slavu opravnych polo2ek, rezer -167 229
A3 | Zisk (z2irdla) z prodeje stalych akliv, vyidl. do vinost -, do naklady + 0 -83
MAM; Vimosy z dividend & podilt na zisku (-} 4} 0
A5, | oconis meeis 8 S Voot sy LT o0 oconant 1 204 1 244
A.18. | PHipadné Upravy o ostatnl nependini operace _ .
A Cisty pendini tok z provoznl dinnostl pfed zdanénim zmln-mi pr.kap. 15 217 19 953
AZ  |Zmdnastavi nependinich siodok pracovnino kapitalu -2 187 -3 718
A2.1. |Zmbdna siavu pohledavek z provaen! Binnosti (+/-) au &as. raziiSen -5 965 -3 £30
A22 | 2ména stavu krsitkodobych zavazkil z provozn Bnnastl (+/+) pu das. rozl, 12 236 1 840 :
A23. |Zmana stawi zésob (+1-) -8 458 -1 928
A24. |Zména slevu kritkadobého finandniho maj. nespadajicl do PP a ekv.
A+ | Cisty pendini 1ok 2 provoani Einnostl pled zdanénim 13 030 16 235
. A3, Vyptacané Groky 8. vijimkou drok zahmevanych do ocenénl diounodob. maj, {-) |- 1 230 =i 200
Al | PRals droky (+) 26 26
W&SV Zaplacens dah z pHimi & 2a domérky 2 minuté obdob {-) -2 556 -2 481
AT Phijaté deendy_ a podily na zisku (*)
A 1 Clsty pendni tak z provozn! Sinnostl 9 270 12 510
PENEENI TOKY Z INVESTIEN] CINNOSTI LR
81, | Vydalo spojens s nobytim stéljch akiv -3 821 -19°222
B2 | Pijmy z prodoje stalych akiiv 83
B3 | Pijiky a Gvéry spllzndngm osobam
B | Cisty pondinl tok vatahujici se k Investiznl ianost -3 821 Sl a8




Polo2ka

TEXT

Sxutednost v ieinim obdobi

tAnem minsdom
- PENEZNI TOKY Z FINANENICH ENNeST]

C1. | Dopady zmiin dicuhodobych, pepf. kritkadobych zavazkil na PP a ckv. -8B 806 g 13d
€2 Dopady zmén viastniho keplitilu na PP a ekv.

C2.1. | Zvydeni PP a ekv. z tiuu zvyient 28kladniho kapitélu (RF) (+)

C22 | Vyplacen podilu na viastnim kapitaiu spolednikam {~)
A*Cwﬂ.f!. Dalsi vklady PP spolednlid a alcionahl

C:24. | Uhrada zirsty spolecniky (+)

C25. | Pfimé plathy na vrub fondG (-)

C28. | Vyplacené dividendy nebo podily na zisku veeind zapl, sridkové dand (-}

¢ | Cisty pendini tok vztahulic se k finandni &innost| -B 806 9 739
F. Cintd zvidieni, rosp. snikoni penéinich prostiedki -3 357 2 1106
R Stav pendinich prostfedks a ekvivalentd na koncl obdohi 12 373 15 730

Sestavenodne: J1.12.2017
Prévni forma st jednolky: 8 . S .
Predmé podnikdnl GZetnljednotky: vy roba kovovych konstrukci a jejich diln
Podpisovy zaznam;

7
i Q yd




PRILOHA ¢&. 4

Vzor dotazniku



Dotaznik
Dobry den,

studuji Zapadoceskou univerzitu v Plzni na Fakulté strojni a pisi diplomovou praci, ktera je
zaméfena na vykonnost podniku. Timto bych Vas chtéla pozadat o vyplnéni nasledujiciho
dotazniku, ktery se zamétuje na motivaci, informovanost a spokojenost zaméstnancti.

Dotaznik je zcela anonymni a vysledky poslouzi ke zpracovani diplomové prace.

Dékuyji,
Bc. [lona Hnatova

Pohlavi: .................. AY/< '
Oznacte pouze jednu z variant:

1. Jste obeznameni s hlavni vizi podniku?
ANO SPISE ANO SPISENE NE

2. Mate k dispozici srozumitelné zadani naplné€ Vasi prace od nadiizené¢ho?
ANO SPISE ANO SPISENE NE

3. Mate dostatek informaci, které se tykaji vykonu Vasi prace?
(Co? Jak? Do kdy?)
ANO SPISE ANO SPISENE NE

4. Dostavate od svych nadtizenych zpétnou vazbu Vaseho vykonu?
ANO SPISE ANO SPISENE NE

5. Dostavate pochvalu od svych nadfizenych, pokud splnite praci dobie?
ANO SPISE ANO SPISENE NE

6. Myslite si, ze jste dostate¢né motivovani?
ANO SPISE ANO SPISENE NE

7. Preferujete spiSe motivaci formou stimull (penize, odmény apod.), nebo spise
motivaci pomoci motivl (samostatnost pro praci, vétsi divéra, pochvala apod.)?
ANO SPISE ANO SPISENE NE

8. Je VaSe mzda spravedliva ve srovnani s ostatnimi zaméstnanci? Jste odménovani za
stejnou/podobnou praci stejné?
ANO SPISE ANO SPISENE NE

9. Iste loajalni ke svému zaméstnavateli?
ANO SPISE ANO SPISENE NE

10. Uspokojuje Vas prace, kterou vykonavate, proto se ji snazite délat co nejlépe?

ANO SPISE ANO SPISENE NE



11.

12.

13.

14.

15.

Zamgéstnavatel s Vami jedna spravedlive, slusné a poctive?

ANO SPISE ANO SPISENE NE

Myslite si, Ze jste za svou praci dostateéné ocenéni?

ANO SPISE ANO SPISENE NE

Miizete fict, Ze jste v praci spokojeni?

ANO SPISE ANO SPISENE NE

Uvazovali jste nékdy o zméné zaméstnani, protoze nejste v sou¢asném zameéstnani
spokojeni?

ANO SPISE ANO SPISENE NE

Ktery z nize uvedenych motivl/stimuli je pro Vas nejvétsi motivace?
(miizete zvolit jednu a vice moznosti)

DOBRE PRACOVNI PODMINKY

FINANCN{ ODMENA

ODMENA FORMOU POUKAZU (sport, wellness, apod.)

DOBRY TYM A VZTAHY NA PRACOVISTI

RESPEKT U NADRIZENYCH A KLADNE HODNOCEN{



