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Uvod
,, Ucelem vzdelavani zaméstnancu je systematicky utvaret, prohlubovat a rozsirovat znalosti,

dovednosti a schopnosti zaméstnancu k vykonavani sjednané prace a dosahovani pozadova-

ného vykonu. “ (Sikyt, 2016, str.138)

Z vySe uvedeného citatu je jasné, ze vzdélavani zaméstnanct je dlouhodobé a narocné, jak
finan¢né pro firmu, tak i pro samotné zaméstnance z ¢asovych i psychickych divoda. N¢é kaz-

dy zaméstnanec je schopen se okamzité zapojit do pracovniho procesu.

Jiz od Sesti let naseho zivota za¢ina naSe celozivotni vzdélavani. Nékdo dosahne nejvyssiho
mozného vzdélani v nasi domovin¢, nékdo v zahrani¢i a nékdo se spokoji se zakladnim vzdé-
lanim. Z mého hlediska se kazdy ¢lovek neustéle rozviji a vzdélava, jak v praci, tak doma ¢i

pti jinych aktivitach.

Dnesni doba je usp&chana, klade vyssi naroky na zaméstnance a je vice modernizovana. Uz
jenom modernizace znamend zvySovat kvalifikaci ¢lovéka. Zakladem kvalifikace ¢lovéka je
vSeobecné vzdélani a zména kvalifikace umoznuje odborné vzdélani (adaptaci-orientaci, pro-

hlubovani kvalifikace, rekvalifikace, rozsitovani kvalifikace).

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je navrhnout opatieni pro zkvalitnéni vzdélavaciho pro-
cesu ve spolecnosti Perfectbau s.r.o.. Dil¢im cilem je literarni reSerSe a provedeni analyzy
soucasného stavu vzdélavani zaméstnancii na zaklad¢ vyhodnoceni informaci ziskanych pro-

stfednictvim rozhovorti s majitelem a dotaznikového Setfeni se zaméstnanci.

Prvni ¢ast bakalafské prace je vénovana teoretické ¢asti, které plynou z literarnich a interne-
tovych zdroji. V tvodu se zaméiuji na teorii uCeni, vzdélavani a rozvoj, vzdélavani v -

organizaci, vzdélavani zaméstnanci a organizacni rozvoj.

V dalsi casti predstavim firmu Perfectbau s.r.o., jeji silné a slabé stranky (SWOT analyzu),
systém $koleni zaméstnanct. Bylo provedeno dotaznikové Setfeni, které mélo za tikol odhalit
spokojenost ¢i nespokojenost zaméstnanct se Skolenim, vyhody a nevyhody pro jejich ¢in-

nost.

V posledni ¢asti navrhnu opatifeni pro zlepSeni procesu vzdélani v podniku ve vySe uvedené

organizaci a vyhodnotim jejich efektivnost a pifinos.



1. Uceni

Kim (1993) definoval uceni jako proces ,,zvySovani schopnosti ¢loveéka konat. Reynolds a
kol. (2002) objasnili, ze je tieba rozliSovat mezi uenim a vzdélavanim/vycvikem: ,,Uceni je
proces, Vv némz dana osoba ziskava nové znalosti, dovednosti a schopnosti, zatimco vzdélava-
ni/vycvik je jednim ze zplsobu, které organizace podnikd za ucCelem podpory uceni®.

(Armstrong, 2015)

Uceni miizeme chépat jako proces, pti némz ziskdvame nebo rozvijime:

e znalosti,

e dovednosti,

® porozumeéni,

e zmény chovani.

Socialni a emoc¢ni kompetence (napt. sebedivéru) a zmény postoju. (Bartak, 2007)

1.1.Teorie uceni
Existuje tada teorii uceni, z nichz kazda se zamétuje na riizné aspekty procesu uceni obecné

pouzivané pii uceni lidi. Hlavni teorie se tykaji:
e upeviiovani spravnych reakci,

® poznavaci (kognitivni) uceni,

e uceni se ze zkusenosti,

® socialni uceni.

Teorie upeviiovani spravnych reakci je zaloZzena na Skinnerové (1974) praci. Vyjadiuje
presvédCeni, ze zmény v chovani nastavaji jako disledek reakce jedince na udalosti nebo sti-
muly, poptipad¢€ jsou spojeny s o¢ekavanim néjakych disledki (odmeén nebo trest). Gagne
(1977) pak vytvofil svou teorii podnét — reakce, ktera se tyka procesu uceni fadou svych fak-

tortl véetné upeviiovani spravnych reakci. Konkrétné témito faktory jsou:
e Hnaci sila — mize existovat zékladni potieba nebo hnaci sila uceni.

e Podnét — lidé musi byt procesem uceni stimulovani.



e Reakce — lidem musi proces uc¢eni pomahat vytvaiet spravni reakce, jinymi slovy, znalosti,

dovednosti a postoje, které povedou k efektivnimu vykonu.

e Upeviiovani spravnych reakei - reakce je tieba upevitovat pomoci zpétné vazby a zkuse-

nosti do té doby, nez se jim lidé nauci.

Teorie poznavaci (kognitivni) uéeni znamena ziskavani znalosti a chapani né¢eho pomoci
absorbovani informaci v podobé poucek, pojmu a faktl a jejich osvojeni. U¢ici se osoby lze

tedy povazovat za jakési talentované stroje na zpracovani informaci

Teorie uceni se ze zkusenosti — 1idé jsou aktivnimi Ciniteli svého vlastniho uceni (Reynolds a
kol.,2002). K u¢eni se ze zkusenosti dochazi, kdyz se lidi u¢i ze své zkuSenosti tim, Ze o ni
pfemysleji, takze ji lze pochopit a uplatnit. Uceni se je tedy osobni ,,konstrukci® vyznamu
dané zkuSenosti. ,,Konstruktivisté* jako Rogers (1983) se domnivaji, ze uceni se ze zkuSenosti
se zlepSuje tim, ze se usnadiiuje — vytvaii se prostfedi, v némz jsou lidé stimulovani k tomu,

aby premysleli a jednali zpisobem, ktery jim pomuze co nejlépe vyuzivat svych zkuSenosti.

Socidlni teorie uceni tvrdi, ze efektivni uceni vyzaduje socidlni interakci. Wenger (1998)
fikd, ze vSichni jsme c¢leny jakychsi ,,spoleCenstvi praktiki, (skupin lidi, kteti maji stejnou
odbornost a pracuji spolu) a Ze tato spoleCenstvi jsou nasimi primarnimi zdroji uceni. Bandura
(1977) vidi u€eni jako fady kroki procesu zpracovani informaci pohanénych kupiedu social-

nimi interakcemi.(Armstrong, 2015)

wAbychom tedy byli moudii a s nami i cely svét, ucme lidi ucit se, ne aby se ucili, ale aby
vedeli“.

Jan Amos Komensky

1.2. Vzdélavani a rozvoj
Vzdélavani je planovita ¢innost, kterd ma jednotlivci nebo skupiné vzdéldvanych pomoci do-
séhnout pozadované zpisobilosti, naucit se délat spravné veci a vyuzivat osvojenych znalosti

a dovednosti v praxi.

Rozvoj je komplexem aktivit zaméfenych na zvySovani osobniho potencidlu jedince. M¢l by
predstavovat trvaly proces probihajici po cely aktivni Zivot ¢loveéka zahrnujici pribézné vzdeé-

lavani, riist a zmény.
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Mezi ,,vzdélavanim* a ,,rozvojem* neni jasnd hranice. Za urcujici hledisko mtizeme povazo-
vat miru, v jaké se objekt uceni stdva zarovei jeho subjektem, védom si vlastni odpoveédnosti

za svij rozvoj. (Bartak, 2007)

V dne$ni moderni dob¢ patii vzdélani k podniku. Vyhledavat nové prilezitosti, spravné roz-
hodovani, nadseni a tvofivost lidi jsou pfedpokladem pro spravné a GispésSné fungovani orga-
nizace. Obstat v tvrdém konkuren¢nim boji, reagovat na zmény vné&jsiho i vnitiniho charakte-
ru, naplnéni dlouhodobéjsich cilu atd., to jsou cile, které¢ 1ze dosahnout i diky pravidelnym

vzdélanim a rozvojem.

Kvalita vedouciho je ¢asto posuzovana nepiimo podle kvality jeho pracovnikd. Na nich se
odrazi jeho dovednost rozvijet lidi a smétfovat je k cilim spojenym s jejich funkei a naroky

organizace. K tomu lze pouzit fady rozvojovych aktivit:

e vzdélavani a sebevzdélavani — které muze mit formu védomostniho uéeni, nebo praktické-

ho vycviku zaméteného na rozvoj dovednosti,

e motivovani — vyuzivani motivacnich prostiedki ke zvyseni vykonnosti a rozvoji pracovni-

ka,

® koucovani — individualni uceni pracovnika jinou osobou, zejména nadiizenym, které ovliv-

ni zejména jeho dovednosti a postoje,

e zmén pracovni naplné — rozsifovani a obohacovani pracovnich ¢innosti tak, aby rozvijely
znalosti, zkuSenosti a dovednosti pracovnika, aby v jeho funkci bylo 1épe vyuzito jeho schop-

nosti,

e zmén funkce — zatazeni do takové funkce, ktera 1épe odpovida predpokladiim pracovnika.

(Bélohlavek, 2005)
1.3. Vzdélavani v organizaci

1.3.1. Lidsky kapital, lidské zdroje, lidsky potencial
V sedmdesatych letech 20. stoleti doslo v diisledku nékolikanasobného zvySovani cen ropy a
surovin k celosvétové recesi. V nasledujicim obdobi zacaly podniky vénovat vice pozornosti
nejen ziskavani, zkvalitiovani a rozvoji techniky a technologii, tedy fyzického kapitalu, ale

zacaly se orientovat rovnéz na rozvoj lidského potencidlu svych zaméstnanct.

11



Lidsky kapital znamend zasobu vrozenych a v pribéhu zivota jedince ziskanych znalosti,
schopnosti, dovednosti, talentu a invence. Lidsky kapitdl je mozné povazovat za viceméné

dynamickou veli¢inu.

Lidské zdroje ptredstavuji lidé v pracovnim procesu. Rozdil mezi lidskymi zdroji a lidskym
kapitalem je v tom, ze lidsky kapital vlastni i ti jedinci, ktefi nejsou zatfazeni do pracovniho
procesu a nejsou v pracovnépravnim vztahu s Zadnou organizaci. Lidské zdroje ptredstavuji
lidé schopni seberealizace v ¢innost, kterou vykonavaji na zaklad¢ vlastniho rozhodnuti. Je to
zasoba lidského potencidlu ve spolec¢nosti, schopného vykonavat cilevédomou ¢innost vedou-

ci k produkei vystupu.

Lidskym potencidlem rozumime soubor dispozic a ptredpokladi ¢loveéka orientovanych na
vykon takovych ¢innosti, které¢ z kvantitativniho 1 kvalitativniho hlediska umoziuji podniku
postupovat vpied a napomdahaji zvySovani jeho konkurenceschopnosti. Je to tedy zptlisobilost
¢loveéka produkovat vyrobky a sluzby a rovnéz pretvaret sebe sama. Termin lidsky potencial
obsahuje prvek dynamicnosti a vztahuje se k budoucnosti, zatimco pojem lidsky kapital se

vétsi mérou vztahuje k soucasnosti.(Vodak, Kuchar¢ikova, 2011)

1.3.2. Systém podnikového vzdélani
Systém podnikového vzdélani je opakujici se cyklus, ktery vychéazi ze zasad podnikové vzde-
lavaci politiky, sleduje cile podnikové strategie vzdelavani a opira se o organizacni a institu-
cionalni predpoklady vzdélavani. Do celého podnikového vzdélavani patii orientace na pra-

covnika, doSkolovani, pfeskolovani a rozvoj, iniciované a financované podnikem.

Hlavnim cilem systému podnikového vzdélavani je ptipravit zaméstnance podniku tak, aby se
zvysila jejich schopnost efektivniho dosazeni poZzadovanych cilii (jejich vykonnost), ¢imzZ se
zvysi také konkurenceschopnost, prosperita podniku a mira napliiovani cilti podnikové strate-
gie. Neni zadouci zapominat, ze cilem podnikového vzdélavani je zaroven i vytvareni podmi-

nek vhodnych pro seberealizaci zaméstnanci.

Podnikové vzdé€lavani mohou realizovat interni odbornici nebo vlastni vzdélavaci (Skolici)
centrum, piipadné externi instituce, at’ uz vetejné ¢i podnikatelské subjekty. Podnikové vzde-
lavani neni kratkodobou zélezitosti; efektivné realizované vzdélavani predstavuje dlouhodoby

proces, tvofeny ¢tyfmi fazemi. Jsou to:

e identifikace potieb,
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® planovani vzdelavani,
e realizace vzdélavaciho procesu,
e hodnoceni vysledku vzdelavani.

Obr. ¢. 1 Cyklus systematického podnikového vzdélavani zaméstnanci

(/‘S

\ "7

4
c

N

Zdroj: Vodak, 2011

1.3.3. Vzdélavani zaméstnancu

Vzdelavani zaméstnancil v organizacich se zpravidla zamétuje na:

® ZlepSovani pracovniho vykonu,

e Uplatiiovani zdkont, pravidel nebo postupt,

e povédomi o SirSim kontextu (technologickém, hospodaiském a kulturnim),

® rozvoj potencialu (vcetné kariérniho rozvoje a ptipravy lidi na zvladnuti budoucich problé-

mi),
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e iniciovani a zvladani zmén,
e fizeni vztahl (napf. tymova prace, péce o zakazniky),

e odborné dovednosti (napft. finance, personalistika) smétujici k ziskani ¢i prohlubovani pfi-

slusné kvalifikace. (Bartak, 2007)

Pozadavky na znalosti a dovednosti ¢lovéka v moderni spolecnosti se neustale méni a Clovek,
aby mohl fungovat jako pracovni sila, byl zaméstnany, musi své znalosti a dovednosti neusta-
le prohlubovat a rozsitovat. Vzdélavani a formovani pracovnich schopnosti se v moderni spo-
lecnosti stava celozivotnim procesem. A v tomto procesu sehrava stale vétsi roli organizace a

ji organizované vzdélavaci aktivity.

Zakladnim zakonem podnikdni a uspéSnosti jakékoliv organizace je flexibilita a pfipravenost
na zmény. Flexibilitu organizace vSak délaji flexibilni lidé, ktefi jsou nejen pfipraveni na
zménu, ale zménu akceptuji a podporuji ji. A tak se zékonité péfe o formovani pracovnich
schopnosti pracovnikli organizace v soucasné dob¢ stava zirejmé nejdiilezitéjSim tkolem per-
sonalnim prace. Soudoby charakter prace v organizacich a nejnovéjs$i metody fizeni vSak vy-
zaduji nejen pracovniky nalezit¢ odborné pfipravené a schopné si osvojovat nové odborné
znalosti a dovednosti, ale 1 pracovniky se Zddoucimi rysy osobnosti. Proto jiz nestac¢i tradicni
zpusoby vzdélavani pracovnikd, jakymi je napt. zacvik, doskolovani ¢i preskolovani, ale stale

vice jde o rozvojové aktivity zamétené na formovani Sir§iho rejstiiku znalosti a dovednosti.

Do systému vzdélavani pracovnikl organizace patii takové vzdelavaci aktivity, jakymi jsou
orientace, doskolovani, pfeskolovani a iniciované organizaci a rozvoj iniciovany organizaci.
V systému vzdélavani pracovnikil organizace se angaZzuje nejen personalni utvar (resp. Jeho
odd¢leni vzdélavani pracovnikll) ¢1 dokonce zvlastni utvar vzdélavani pracovniki, ale také
vSichni vedouci pracovnici a odbory ¢i jina sdruzeni pracovnikli. Vzdélavani pracovniki je
persondlni ¢innosti, v niz se tradi¢né nejcastéji vyskytuje tizka spoluprace organizace s exter-

nimi odborniky ¢i specializovanymi vzdélavacimi institucemi. (Koubek, 2015)
Vzdélavani pracovniki je personalni ¢innosti zahrnujici nasledujici aktivity:

1) ptizpisobovani pracovnich schopnosti pracovnikii ménicim se pozadavkim pracovniho
mista, tj. prohlubovani pracovnich schopnosti (flexibilita v ramci pracovniho mista, tedy jaka-
si podélna, dlouhodoba flexibilita), které je tradi¢nim, nejCastéjSim a ¢asto i1 hlavnim tkolem

vzde¢lavani pracovniku v organizaci.
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2) nemén¢ dulezité je vSak i zvySovani pouzitelnosti pracovniki tak, aby alesponi z Casti zvla-
dali znalosti a dovednosti potfebni k vykonavani dal$ich, jinych pracovnich mist ¢i praci. Do-
chazi tak k rozsitovani pracovnich schopnosti (flexibilita, které miizeme fikat pfi¢na, jednora-

Zova).

3) Usili o rozsifovani pracovnich schopnosti pracovniki usnadiiuje ptipadné rekvalifikaéni
procesy V organizaci, tj. procesy, kdy pracovnici majici povolani, které organizace nepotiebu-
je, jsou pieskolovani na povolani, které naopak organizace potiebuje. I péce o rekvalifikaci

pracovnikl v z4jmu organizace je soucasti ji organizovaného vzdélavani pracovnika.

4) Organizace vSak neziskava vzdy takové pracovniky, ktefi jsou jiz nalezit¢ odborné ptipra-
veni okamzité¢ v plné mife vykonavat praci na pracovnim misté, na néz byli piijati. Naopak,
zpravidla je nutné ptizpisobovat pracovni schopnosti téchto novych pracovnikii specifickym
pozadavkim dan¢ho pracovniho mista, pouzivané technice, technologie, stylu prace
v organizaci apod. Nové pracovniky tedy musi organizace doskolovat, pteskolovat nebo je
alesponi adaptovat na zvlastnosti, mechanismus a kulturu organizace v procesu, ktery se nazy-

va orientace pracovnika. I tyto ¢innosti patii do sféry vzdélavani pracovnikd.

5) Formovani pracovnich schopnosti v ramci moderni personalni prace ptekracuje hranice
pouhé odborné zptisobilosti (kvalifikace) a stale vice zahrnuje i formovani osobnosti pracov-
nika, tedy vlastnosti, které hraji tak vyznamnou roli v mezilidskych vztazich, ovliviiuji chova-
ni (tedy 1 pracovni chovani) a védomi (potieby, hodnoty, z4jmy, postoje a normy), a tedy mo-
tivace pracovnika, a odrazeji se i ve vztazich na pracovisti, vyrazné ovlivituji procesy formo-

vani tymu a samoziejme i individualni a kolektivni pracovni vykon. (Koubek, 2015)

1.3.4. Oblast odborného vzdélavani

Odborné vzdélavani zaméstnanci v organizaci zahrnuje:
e zaskoleni (adaptaci, orientaci),

e doskolovani (prohlubovani kvalifikace),

e preskolovani (rekvalifikace),

® rozvoj (rozSifovani kvalifikace)

ZasSkoleni- ¢lovek, ktery nastoupi do organizace na urcité pracovni misto, poptipad¢ piejde

V organizaci na jiné pracovni misto, si osvoji znalosti, dovednosti a schopnosti k vykonavani
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sjednané prace. Napiiklad novy personalista se musi naucit pracovat s personalnim informac-

nim systémem organizace.

Doskolovani — ¢lovek si pribézné osvoji nové znalosti, dovednosti a schopnosti v souvislosti
s ménicimi se pozadavky své soucasné prace, aby ji mohl nadale uspésné vykonavat. Napfi-

klad personalista se prubézné seznamuje se zménami pracovnépravnich predpisii

Preskolovani — Clovek si osvoji nové znalosti, dovednosti a schopnosti, aby mohl vykonavat
jinou nez soucasnou praci. Naptiklad propusténi z divodu nadbyte¢nosti motivuje personalis-

tu k rekvalifikaci v oblasti mzdového ucetnictvi a zahajeni vlastni podnikatelské ¢innosti.

Rozvoj — ¢lovek si osvojuje nové znalosti, dovednosti a schopnosti nad ramec pozadavki své
soucasné prace, aby zvysil svoji uplatnitelnost v organizaci i mimo ni. Napiiklad v souladu
S planem kariéry si personalista doplni dosazené vzdélani s cilem odborného rozvoje a funkc-

niho postupu v organizaci.(Siky#, 2016)

1.3.5. Plan vzdélavani
Jaka témata vzdélavani je tfeba zajistit — vzdélavani by mélo tcastniky posunout vyse, k

ziskani novych a zkvalitnéni soucasnych kompetenci.

Jaka bude cilova skupina ucastniki — je vhodné, aby cilova skupina zucastiujici se stejné

vzdélavaci aktivity byla homogenni.

Jakymi metodami a technikami se ma vzdélavani realizovat — existuje mnoho tradi¢nich i
modernich metod, jak indoor, tak outdoor, orientovanych na podporu aktivity i tvofivosti pra-

covniku.

Ktera vzdélavaci instituce bude zvolena — na trhu plsobi velké mnozstvi vzdélavacich a
poradenskych instituci. Vzdélavani mtize byt realizované internimi odborniky, externimi insti-

tucemi.

Kdy a v ramci jakého ¢asového obdobi se vzdélavani uskuteéni — zda se bude vzdélani

pravidelné€ opakovat nebo ptjde o jednorazovou akci.
Kde se vzdélavani uskute¢ni — miize byt realizovano pfimo Vv podniku nebo 1 mimo n¢j.

Jakym zpiisobem a kdy se bude realizovat priubézné a zavérecné hodnoceni vzdélavacich
aktivit a celého vzdélavaciho planu — zhodnoceni vzdélavaciho planu je dulezité z hlediska

posouzeni ptinosi a efektivity vzdélavani.
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Jaké jsou naklady na vzdélavani — je tfeba zapocitat pfimé na pracovni a studijni material,
dopravu, stravu, ubytovani, na mzdy lektorii, vy¢isleny pracovni ¢as ucastnikt. (Vodak, Ku-

charc¢ikova, 2011)

1.4. Organizacni rozvoj
Organizacni rozvoj je proces, ktery vyuziva znalosti spolecenskych véd k planovani, navrho-
vani a implementaci zmén v pracovni kultufe a postupech pouzivanych v organizaci s cilem
livé kroky obsahuji: sbér informaci, identifikaci problémi, planovani akce nebo intervence,

intervenci nebo implementaci a hodnoceni. (Belcourt, Wright, 1998)]
Rozvoj organizace definovali French a Bell (1990) jako:

Planovany systematicky proces, v némz se zasady a postupy aplikované psychologie a socio-
logie zavadéji do existujici organizace za ucelem zlepSeni organizace, vétSich schopnosti
organizace a zvyseni efektivnosti organizace. Rozvoj organizace je zaméfen na organizaci a
jeji zlepseni, nebo jinak, na celkovou zménu systému. Jde o orientaci na akci — dosazeni za-

doucich vysledki v dasledku planovanych ¢innosti.

Klasicky a ambiciozni ptistup k rozvoji organizace charakterizoval Bennis (1960): ,,Rozvoj
organizace je reakci na zménu, slozitou vzdélavaci strategii zaméfenou na zménu piesvédcent,
postojl, hodnot a struktury organizace tak, aby se mohla Iépe pfizplsobit novym technolo-

giim, trhlim, vyzvam a zavratné rychlosti zmény samé.” (Armstrong, 2015)

Vécena pripravenost firmy na zmény predpoklada procesni orientaci, novou koncepci prubéhu
a skladby podnikovych procest a odstraiiovani organizacné fidicich aj. ptekazek zmén. Déle
piedpokladéa zavedeni systému fizeni na zakladé vykonnostnich cilli, rozpoctl, provazani vy-
konnostnich cilii se stimulaci a motivaci pracovnikil, sladéni pravomoci a odpovédnosti, jejich
presouvani ,,dolii*, tam, kde jsou tkoly realizovany, zkracovani rozhodovacich casti, vytvore-

ni systému controllingu, plné uplatnéni fidicich a informaénich systémd.

Rozvijeni v&cné piipravenosti firmy na zmény musi komplementarné provazet (¢i 1épe: pied-
chazet) ptipravenost lidi na zmény, ponévadz ti jsou nositeli uvazovanych zmén, rozhoduji-

cim zpiisobem se podileji na GspeéSnosti (¢i neuspésnosti) zmeénovych projekth. (Bartdk, 2007)
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1.4.1. Strategie ,,ufici se organizace*
Strategie ucici se organizace vychazi z orientace na predpokladané (ocekavané) podnikatelské
vysledky. Jde o cilevédomé tusili smétujici k navratnosti investic vlozenych do rozvoje lidi a
zahrnujici stanoveni osobnich cilli, plany osobniho rozvoje, u€eni a tréninku, plan rozvoje

kariéry, fizeni vykonu a rozvoje pozadovanych zptsobilosti.

Celkov¢ tedy predstavuje permanentni usili vedouci ke zhodnoceni lidského kapitalu a jeho
dalsimu zdokonalovani. Zejména jde o systémové mysleni, osobni mistrovstvi, mentalni mo-
dely, sdilené vize (akceptace firemni vize na zédklad¢ osobni vize zaméstnance), tymové ucent,
duvéru, angazovanost, tvofivost, flexibilitu a adaptabilitu zaméstnanci. Zaroven jde o rozsi-

fovani moznosti dale se udit a experimentovat, zahrnujici i pravo na chyby.

Ptedpokladem je ovSem ochota a schopnost sebetizeni vlastniho rozvoje jedincem, ktery se
dokaze na zaklad¢ sebereflexe samostatné a cilené€ rozvijet a ktery je schopen postupné ptebi-

rat i odpovédnost za svilj r10zvoj.

Zainteresovanim lidi na rozvoji znalosti mtize firma ziskat moznost flexibilngjsiho a variabil-
n¢jSiho vyuzivani jejich potencialu, mize rozsifit delegovani, zlepsovat pracovni moralku,
produktivitu, vykonnost a efektivitu prace, snizovat fluktuaci a nemocnost, orientovat se na

vyssi ptidanou hodnotu vyrobki a sluzeb.(Bartak, 2007)

1.4.2 Vzdélavani na pracovisti
Vzdélavani na pracovisti se aplikuje pfevazné individualn€ na bézném pracovisti zaméstnance

béhem vykonu sjednané prace. Metodou vzdelavani na pracovisti je:
e instruktaz pii vykonu prace,

® asistovani,

® povéieni ukolem,

® rotace prace,

e koucovani,

® Mmentorovani.

Instruktaz pri vykonu prace — zaméstnanec se u¢i pozorovanim a napodobovanim prace

zkuSeného skolitele, ktery zaméstnanci predvadi vykon urcité prace. Instruktdz je vhodna pro
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zaskoleni a zauceni, kdy si zaméstnanec snadno a rychle osvoji znalosti, dovednosti a schop-

nosti k vykonavani sjednané prace a dosahovani pozadovaného vykonu.

Asistovani — zaméstnanec S nezbytnymi znalostmi a dovednostmi asistuje pti vykonu prace
zkusenému Skoliteli, pfitom si osvojuje stanoveny pracovni postup a pfipravuje se k samostat-
nému vykonu sjednané prace. Spoluprace se Skolitelem umozituje zaméstnanci dokonale
zvladnout vykon sjednané prace, i kdyz si zaméstnanec muze osvojit i nékteré nevhodné pra-

covni navyky Skolitele.

Povéreni ukolem — Skolitel poveéii zaméstnance splnénim urcitého ukolu a zaméstnanec musi
prokazat schopnost aplikovat osvojené znalosti, dovednosti a schopnosti. Povéfeni tkolem

vede zaméstnance k samostatnosti a odpovédnosti pii vykonavani sjednané prace.

Rotace prace — zaméstnanec se uci béhem postupného a do¢asného premist'ovani na jina pra-
covni mista s jinymi pracovnimi podminkami v organizaci, popifipadé mimo organizaci. Rota-

ce prace rozsifuje kvalifikaci, zlepSuje ptizptisobivost zaméstnance.

Koucovani — zaméstnanec se vzdélava pod vedenim kouce, osoby schopné komunikovat,
usmériovat a podnécovat zaméstnance k iniciativé a samostatnosti pfi osvojovani si znalosti,

dovednosti a schopnosti k vykonavani sjednané prace a dosahovani pozadovaného vykonu.

Mentorovani — zamé&stnanec se vzdélava pod vedenim mentora, odbornika v urcité oblasti,
schopného piredat zkuSenosti a poradit zaméstnanci pii osvojovani si znalosti, dovednosti a

schopnosti k vykonavani sjednané prace a dosahovéani pozadovaného vykonu. (Sikyf, 2016)

1.4.3. Vzdélavani mimo pracovisté
Vzdélavani mimo pracovisté se aplikuje prevazné hromadné mimo béZné pracovisté zamest-

nancil v organizaci nebo mimo ni. Metodou vzdélavani mimo pracoviste je:
e piednaska,

® Seminar,

e demonstrovani,

e piipadova studie,

e outdoorové aktivity,

e e-learnig.
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Pirednaska — zaméstnanci se uci prostiednictvim vykladu Skolitele. Prednaska umoznuje
snadno a rychle pfedat znalosti a dovednosti Skolitele zaméstnanclim, ovSem jednostranny
vyklad skolitele snizuje motivaci zaméstnanct k aktivnimu osvojovani si predavanych znalos-

ti, dovednosti a schopnosti.

SeminaF — zaméstnanci se uc¢i prostfednictvim vykladu Skolitele a diskuse se Skolitelem a
ostatnimi tcastniky. Seminaf zvySuje motivaci zaméstnanct K aktivnimu osvojovani si pieda-

vanych a sdilenych znalosti, dovednosti a schopnosti.

Demonstrovani — Skolitel pfedvadi zaméstnancim urcity pracovni postup v modelovanych
nebo redlnych pracovnich podminkach. Zaméstnanci si ndzorn€ osvojuji znalosti, dovednosti

a schopnosti k vykonavani sjednané prace a dosahovani pozadovaného vykonu.

Pripadova studie — zaméstnanci se uci, kdyz spole¢né podle ur¢itého zadani hledaji mozna
feSeni modelového nebo realného problému. ReSeni ptipadovych studii rozviji analytické a

systémové mysleni zaméstnancti, podporuje jejich tymovou spolupraci.

Outdoorové aktivity — zameéstnanci se uci formou sportovnich aktivit ve volné ptirodé, kdy
bezprostfedné vyuzivaji a rozvijeji své ptirozené schopnosti (analyzovat, rozhodovat, realizo-
vat, planovat, organizovat, vybirat, vést, hodnotit, komunikovat, koordinovat, kooperovat
apod.), které nasledné snaze uplatiuji na bézném pracovisti pfi vykonavani sjednané prace a

dosahovani pozadovaného vykonu.

E-learning — elektronické vzdélavani neboli e-learnig, coz je alternativni metoda vzdélavani
S podporou informacnich a komunikacnich technologii, zejména multimedialnich vzdélava-
cich programti dostupnych prostiednictvim osobnich poéitadti a poéitatovych siti. (Sikyf,

2016)
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2. Piredstaveni spole¢nosti — zakladni idaje

Perfectbau s.r.o.

Obchodni firma: Perfectbau s.r.o.

Sidlo: Hranice, Zizkova 429, PSC 351 24

ICO: 29161851

DIC: CZ29161851

Identifikator datové schranky: wu4mb55f

Pravni forma podnikdni: Spole¢nost s ru¢enim omezenym
Spisova znacka: 27992 C, Krajsky soud v Plzni

Ptedmét podnikani: provadéni staveb, jejich zmén a odstraiiovani, vyroba, obchod a sluzby

neuvedené v piilohach 1 az 3 zivnostenského zakona

Kapital Zakladni kapital 200 000 K¢

ROMAN SCHMIED - jednatel
A8, Komenského, PSC 352 01
den vzniku funkce: 18. 10. 2016

Statutarni orgdn  Alena Schmiedova Dusikova - jednatel
A8, Komenského, PSC 352 01
den vzniku funkce: 14. 11. 2012

Kazdy jednatel zastupuje spolecnost samostatné.

Roman Schmied
AS, Komenského, PSC 352 01

Spolecnici s vkla- Vklad: 100 000 K¢, splaceno 100 000 K¢. Obchodni podil 50 %

dem Alena Schmiedova Dusikova

AS, Komenského, PSC 352 01
Vklad: 100 000 K¢, splaceno 100 000 K¢. Obchodni podil 50 %
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http://rejstrik.penize.cz/roman-schmied
http://rejstrik.penize.cz/alena-schmiedova-dusikova
http://rejstrik.penize.cz/roman-schmied
http://rejstrik.penize.cz/alena-schmiedova-dusikova

Tato stavebni firma zajistuje komplexni sluzby: kompletni projektovou a architektonickou
ptipravu dila, inzenyrskou ¢innost, realizace celé stavby ,,na klic* a smluvné zajistény poza-
ruéni servis formou pravidelnych kontrol po celou zaru¢ni dobu. Realizuje veskeré vystavby
novych primyslovych objekti, prodejnich a skladovych hal, rekonstrukce objekta. Déle zajis-
tuje stavebni povoleni, projekt pro provedeni stavby, dozor projektanta u realizovanych sta-

veb, technicky dozor investora, zkusebni provoz a kolaudaci dokoncené stavby.

2.1. Historie firmy

Ptivodni nazev firmy byl HSS Schmied s.r.o0., tuto firmu vytvofili dva bratfi Vilém a Roman
Schmied. Jejich zacatky byly velmi nejisté. Zacali v roce 1991 a zabyvali se mensimi zednic-
kymi pracemi. Postupn¢ piibirali zaméstnance na tyto prace a zacali s pozvolnym pfidavanim
praci. Rozjeli tedy firmu, kterd zacala stavét domy od zékladt az po hrubou stavbu. Po dvou
letech podnikani jejich firma méla jiz Sest zaméstnanct a zacali i S drobné&j$imi pracemi na

stavbach jako napt. obklddani koupelen, rozvody vody a elektiiny.

V roce 1996 firma koupila byvalou textilni tovarnu v dost dezolatnim stavu. Se svymi za-
méstnanci ji opravili a pfikoupili k tovarné pozemek. Ze suterénu ud¢lali skladisté, v prvnim
poschodi zavedli prodejnu se stavebnim materidlem. VSe trvalo necelé dva roky. Ptibili dalsi
dva zaméstnanci — prodavac a skladnik. Ke stavebnimu materialu pfibily i domaci potieby a

malifské a natéraCské materidly.

Na pozemku byly uskladnéné stavebni materialy — tvarnice, cihly, vyrobky firmy KB-Blok a
Best-Kaznéjov. V suterénu byly uskladnény sypké materialy v pytlich a materialy nachylné na
pocasi. Tento sklad nevyhovoval (malo prostoru)a proto firma zakoupila dalsi budovu (napro-

ti prodejné) a svépomoci z ni udélali velké prostorové skladisté. To se psal rok 2001.

Firma dostavala zakazky od mésta, které jim vyrazné finanén€ pomohly. Pak zac¢ali mezi brat-
ry dochézet k rozpornym ndzorim na vedeni firmy a jeho ¢innost. MladSi bratr Roman se
rozhodl udélat pobocku v ASi. Zridil si tam kancelatr a shanél praci pro firmu HSS Schmied.

Takhle to fungovalo 2 roky.

Dalsi spoluprace s bratrem jiz nebyla mozné (velmi rozdilné nazory na fizeni a financovani

firmy) a proto si Roman Schmied zalozil firmu Perfectbau s.r.o., ktera funguje doted’. Postavi-
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la jiz mnoho rodinnych domu v ASi a v okoli. Ma velmi zkuSené pracovniky ve svém oboru.
Jeho bratr Vilém Schmied vlastni stavebniny a ponechal si nazev HSS Schmied.(Zdroj: roz-

hovor s Romanem Schmiedem, 2017)

Za dobu praxe u této firmy byla seznamena s celym chodem této spole¢nosti. Méla k dispozici
materidly, tykajicich se nékterych staveb, byla také sezndmena s ptipravou doklada pro tcetni
firmu, bylo umoznéno vyfakturovat nekteré dil¢i stavebni prace. Byla pfitomna jednani se
zékaznikem 1 pohovoru k pfijimani zaméstnanci do pracovniho poméru, ale také i ukonceni

pracovniho poméru na zaklad¢ hrubé poruseni pracovni kazng.

2.2. Finanéni analyza firmy
Zdrojem pro tuto analyzu byly poskytnuty interni doklady firmy Perfectbau s.r.o. za rok 2014-
2016 (vykaz zisku a ztrat, rozvaha).

Pomér mezi splatnymi zavazky podniku (pasiva) a vysi likvidnich aktiv se nazyva likvidita

podniku. Stanovuje miru schopnosti podniku uhradit své zavazky.

Likviditu podniku vyjadiuji pomérové ukazatele likvidity vychazejici z rozvahy a vykazu

zisku a ztrat (vysledovky):

e bézna likvidita (CR - Current Ratio),

e pohotova likvidita (QAR - Quit Asset Ratio),

e okamzita likvidita (CPR - Cash Position Ratio).

Nedostatkem tii ukazatelt likvidity je skuteCnost, Ze jsou odvozovany z udaji rozvahy sesta-
vené vzdy k ur€itému datu a maji proto staticky charakter. Proto se Casto pouziva ukazatel
odvozeny z tokové veli¢iny cash-flow udavany jako pomér cash-flow z provozni Cinnosti
k primérnému stavu kratkodobych zavazkl. Pro finan¢né zdravou firmu se uvadi jako opti-

malni pomér 40% a vetsi.

Likvidita podniku je pfedpokladem financ¢ni stability (rovnovahy) podniku. Je-li podnik trvale
nelikvidni, podnik se nachazi v platebni neschopnosti (insolvenci). Na druhou stranu, pfili$
vysoka likvidita snizuje vynosnost podniku (volné penézni prostiedky nepiindsi vynosy). Vy-

nosy zvysuji predevsim nové stroje, technologie, nové materidly. Management podniku musi
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https://managementmania.com/cs/pasiva
https://managementmania.com/cs/likvidita
https://managementmania.com/cs/rozvaha-bilance
https://managementmania.com/cs/vykaz-zisku-a-ztrat
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proto usilovat o optimalni likviditu a soucasné o co nejvyssi rentabilitu. (Ukazatele likvidity,
2017)

Tab.C.1 Vysledky ukazatele likvidity

Pomérové ukazatele Rok

likvidity 2014 2015 2016
Bézna likvidita 2,05 3,01 2,07
Pohotova likvidita 1,56 2,34 2,13
Okamzita likvidita 0,55 0,73 0,85

Zdroj: Interni dokumenty firmy

Z tabulky je patrné, Ze firma si nestoji Spatné. Bézna likvidita se pohybuje kolem 2, kromé
roku 2015. Co se tyce pohotové likvidity, tak ta by se méla pohybovat kolem 1,5 a to firma
splnila pouze v roce 2014. Okamzita likvidita by méla byt vyssi nez 1, coz firma ani v jednom

roce nesplnila, ale ¢isla jdou pofad nahoru, nejhiif na tom byla v roce 2014.

Rentabilita trzeb (anglicky Return on Sales nebo zkratka ROS) je ukazatel, ktera oznacu-
je kolik korun ¢istého zisku piipada na jednu korunu trzeb. Ukazatel pracuje se dvéma varian-
tami konstrukce ukazatele, v citateli uvadime bud” EBIT nebo EAT. Varianta s EBITem
v Citateli je vhodnd pro porovnani podnikil s proménlivymi podminkami. Pfi vyuzZiti zisku po

zdanéni v Citateli mluvime o tzv. ziskové marzi (Profit Margin).
Vypocet ve dvou variantach:
ROS =EBIT / (Trzby z prodeje vlastnich vyrobki a sluzeb + Trzby z prodeje zbozi)

ROS = EAT / (Trzby z prodeje vlastnich vyrobki a sluzeb + Trzby z prodeje zbozi) emu je

ukazatel ROS v praxi?

Podobné jako ostatni ukazatele rentability ndm pomaha urcit zisk. Je tieba ho vzdy spravné
posuzovat ho v kontextu s obratem firmy a velmi se 1i$i u podnikd v riznych odvétvich. Po-

hybuje se zhruba od 2% do 50%, m¢l by byt nad 10%.
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Pro jeho vyklad je také dulezité znat dlouhodoby trend v jednotlivych letech, porovnani s
ostatnimi firmami v daném odvétvi a v dalSich souvislostech. Nizkd nebo vysoka hodnota
ukazatele totiz nemusi znamenat, Ze je néco dobie nebo Spatné. Pro ilustraci miize byt nizka
hodnota zplisobena rychlym obratem zasob za soucasné vysokého objemu trzeb - to je typické
naptiklad pro obchody, a firmy zabyvajici se obchodem. Na druhou stranu vysokou hodnotu
ROS muize zplisobit pomaly obrat zasob a zaroveil nizky objem trzeb - to mlize nastat napfi-

klad u vyrobnich firem. (Rentabilita trzeb, 2017)

Tab.¢.2 Vysledky ukazatelti rentability a zadluzenosti firmy v %

Ukazatele finan¢ni Rok
rentability 2014 2015 2016
Rentabilita VK 3,43 2,98 4,53
Rentabilita trzeb 2,18 2,45 1,27
Zadluzenost 65,2 59,4 53,5

Zdroj: interni dokumenty firmy

Z tabulky je patrné, ze firma zacala dosahovat vyssiho zisku, pouze rok 2016 byl slabsi a to
z divodu méné zakazek. Ukazatel zadluzenosti by méla byt niz$i nez 50%, coZz firma ani

V jednom roce nedosdhla. OvSem zadluzenost firmy stale klesa, coz je velmi dobré pro firmu.
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Graf ¢. 1 Ziskovost firmy
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Zdroj: interni dokumenty firmy
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2.3. SWOT analyza firmy

Tab. ¢. 3 SWOT firmy Perfectbau s.r.o.

Silné stranky

Slabé stranky

- dlouhodobé zkuSenosti majitele
- sidlo firmy v centru mésta
- velmi dobra povést

- rychlost a spolehlivost

- nedostatek zkuSenosti s novymi technolog
giemi

- malo pracovnich sil
- nizka kvalifikovanost pracovnich sil

- vysoké naklady na zaskolovani

Prilezitosti

Hrozby

- otevieni zahrani¢nich trhti (Jednotny trh
EU)
- rozvoj stavebnictvi

- existence dotacnich titulti pro podnikate-
le

- vysoka konkurence
- nestalost zakazek v zimnim obdobi

- vysoky nartist cen stavebnich materiali

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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3. Vzdélavani zaméstnanci firmy

3.1. Zaméstnanci firmy

U této firmy jsou piedev§im zaméstnani pracovnici s vyu¢nim listem. Jedna se obory:
e zednik — zednické prace,

e Zednik — obkladac,

o tesaf,

® pokryvac,

® instalatér,

e topenar,

o fidici.

Dale jsou zaméstnany pracovnici, ktefi se staraji o finan¢ni a estetickou stranku firmy:
e Uicetni,

e asistentka.

3.1.2. Pro¢ a koho vzdélavat
Firma Perfectbau s.r.o. si vazi svych zaméstnanct. Vytvati jim vhodné pracovni podminky,
moznosti vzdélavat se, rozsifovat si své obory. Nabizi jim 1 nékolik zpisobii finanéni pomoci

pfi vzdélani s urcitymi podminkami:
e Plna uhrada veskerych naklada skoleni, zavazna smlouva na 7 let.
e Polovi¢ni uhrada ndklada Skoleni, zdvazna smlouva na 4 roky.

e Plnd thrada ze strany zaméstnance, uvolnéni z prace po dobu Skoleni, po dobu Skoleni

uhrada 30% denniho vydélku.

Starsi generace se moc nechce piizpisobovat novym technologiim, je zvykla na své staré¢ me-
tody a nerada méni postupy. Mladi zase nemaji zadné zkusSenosti, pouze ty co je nauci v uci-
listi. Je nutné, aby firma prosperovala a proto je velmi dulezité nezanedbavat zvysovani kvali-

fikace, pfizpusobovani se novym technologiim, pouZzivat spravné materialy a postupy, zbytec-
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né neplytvat materidlem a ¢asem. Kazdy chybny postup stoji firmu nemalé penize v podobé

reklamace, Spatné povésti a ze stran zakazniku nelichotiva doporucent.

Dutlezité je vzdélavani vSech zaméstnanct, ktefi takzvané ,,zivi“ firmu. To jsou tedy vSechny
vyse uvedené profese. UrCité je nutné vzdélavat ucetni, kterd svymi neznalostmi miize napa-
chat nemalé skody, které se projevi az naslednou kontrolou ze strany Finanéniho ufadu. Posti-

hy jsou nemalé a nékdy i likvida¢ni pro malé firmy.

3.1.3. Soucasné vzdélavani zaméstnanca firmy
Kazdy novy zaméstnanec je sezndmen s pracovni naplni své prace, je proveden majitele firmy
po staveni$ti a seznamen s bezpecnosti prace, dale jen (BOZP), zde klade majitel firmy na
velmi prisné dodrzovani téchto pravidel. Kazdé dva roky jsou vSichni zaméstnanci povinni
ucastnit se kurzu BOZP. Kdo se netcastni tohoto kurzu a neprokaze zavazny diivod neucasti,
je pokutovan snizenim prémii o 50% po dobu dvou mésict (dle smlouvy o pracovnim pome-

ru).

Dale jsou zde provadény kurzy od dodavatelskych firem, které jsou zaméfeny na praci s no-
vymi stavebnimi materialy. Jedna se o jejich spravnou aplikaci. Napt. Bramac stfe$ni systémy
spol. s.r.o. nabizi Skoleni pro pokryvace, firma Best a.s. ma na svych webovych strankach
velmi dobie zpracované navody a doporudeni o jejich vyrobcich. Firma Hasit Sumavské vé-
penice a omitkarny, s.r.0. nabizi servisni tym specidlné vySkolen¢ho personalu, ktery pfimo
poradi na misté nebo na svych pobockach. Firma Den Braven Czech and Slovak a.s. ma na
svych webovych strankach vypolty spotieby tmelil, spravné pouziti materialti atd. Veskeré

tyto kurzy jsou zdarma.

Kazdy zaméstnanec by mél chtit si prohlubovat své znalosti, miZe se vzdélavat doma pomoci
internetu, zajimat se o nové zplsoby a technologie, zkouSet své moznosti. Majitel firmy se
nebrani rastu kvalifikace svych zaméstnancti, vyslechne si jejich nazory a diskutuje s nimi.
Pokud se najde optimalni feSeni, zaméstnavatel se dohodne se zaméstnancem a dle smlouvy

nabidne finan¢ni prostfedky (viz.kap.¢. 3.1.2).

Kazdy rok firma vyclenuje ur€itou ¢astku na Skoleni. Tato castka se odviji od finan¢nich
moznosti firmy, zisku z predchoziho roku, zavaznych zakazek na pfisti rok a zajmt zameést-

nancu.
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3.1.4 Cile vzdélavani ve firmé
Ptedpokladem pro efektivni vzdélavani je ochota se tomuto procesu podrobit, tzn. ochota za-
méstnancii a ochota zaméstnavatele. V této firmé je vSe na spravné cesté ke zvyseni kvalifi-
kovanosti a ristu podniku. Je zde ochota jak ze strany zaméstnavatele, coz potvrzuje dodatek
Vv pracovni smlouvé o pfispévkach na Skoleni. Ochota zaméstnance je také patrnd, coz je

ziejmé z dotaznikového Setient.

3.1.5.Cenova kalkulace $koleni firmy v letech 2013-2017
Tab.¢.4 Skoleni firmy

y , Pocet zamést- Néklady na 1 Celkové nékla-
Rok Skoleni . N
nancl zameéstnance dy
BOZP 5 0 0
2013 Bramac - po- 2 0 0
kryvaci
Kuvrz pro obkla- 3 3000 9000
dace
Ridic¢sky prikaz 1 12000 12000
sk. T
2014 Rekvalifik
exvalitikace 1 4000 4000
pro ucetni
BOZP 10 0 0
2015 Kurz zéklady 7 2000 14000
stavby
Kurz pro tesare 2 4000 8000
2016 Rekvalifikace 1 6000 6000
pro ucetni
BOZP 15 0 0
2017 Kurz instalatér 3 1500 4500
Kurz topenar 2 1500 3000
g;lkove nakla- 34000 60500

Zdroj: vlastni zpracovani z internich dokumentt firmy, 2018
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Graf ¢. 2 Néaklady skoleni
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Zdroj: Tab. ¢. 4 - Cenova kalkulace skoleni firmy v letech 2013-2017

3.2. Dotaznikové Setfeni zaméstnanci firmy
Dotazniky byly pfedany panu majiteli, ktery je osobné piedal svym zaméstnancum. Bylo cel-
kem rozdano 22 dotaznikli, vraceno vyplnénych bylo 22, tedy 100% tcast. Kazda otazka bude

graficky znazornéna pro lepsi piedstavu.
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1. Jaké je Vase pohlavi?

Graf ¢. 3 Pohlavi

Pohlavi

B muz

M Jena

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Zavér: ve firmé pracuje 20 muzii a dvé zeny. Jednd se o stavebni firmu, proto zde prevladaji

muzi.
2. Jaky je Vas vek?

Graf ¢. 4 Vék

Vék
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H méné nez 20
m 20-30
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W 41-50
m51-60

m 60 a vice

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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Zavér: nejvice zaméstnanci je v produktivnim veéku (31-40 let). Nejmlad$im zaméstnancem je
asistentka (20-30 let). Zaméstnanci nad 60 let maji zde druhé misto v celkovém poctu, jedna

se o zkuSené femeslniky.
3. Vase nejvyssi dosazené vzdelani?

Graf. ¢. 5 Dosazené vzdélani

Q)
=N

Vzdélan

0%
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Zaveér: nejvice zaméstnancti ma dosazené odborné vzdélani (68%). Nasleduje vyssi odborné.
Z4dny zaméstnanec nema vysokoskolské vzdélani a pouze 9% ma stiedoskolské vzdéla-
ni.Zaméstnavatel si vybird zaméstnance dle uc¢ebniho oboru, ktery je schopen dané prace. By-
lo by dobré zvazit ptijeti projektanta rodinnych domi, externi zaméstnavani tohoto typu je
velmi ndkladné. Projektant si uctuje za jeden projekt 55.000,-- az 85.000,-- K¢, zalezi na roz-

sahu prace.
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4. Jste spokojeni s dosavadnim Skolenim ve firmé?

Graf ¢. 6 Spokojenost se Skolenim

Spokojenost

M ano

M ne

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2017

Zaveér: 55% dotazovanych neni spokojeno se sou¢asnym skolenim ve firmé. Jedna se zejména
o mladsi generaci, ktera si klade vys$si naroky na vzdélani. Zbylych 45% se neradi u¢i novym

vécem. Maji své zvyky a své postupy.
5. Jsou pro Vas skoleni ve firm¢ pfinosnad?

Graf ¢. 7 Pfinos Skoleni
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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Zavér: U této otazky je vidét, ze vétSina dotazovanych povazuje Skoleni za pfinosna. Pouze

18% dotazovanych si mysli, Ze Skoleni jim nepfinasi zddné nové poznatky.
6. Privitali by jste vice Skoleni ve Vasi profesi?

Graf ¢. 8 Profesni $koleni
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Zavér: vétSina dotazovanych by uvitala vice Skoleni. Je ziejmé, ze si uvédomuji jaké je dule-

Zité vzdélani a nebrani se tomu, coz je velké plus pro firmu.
7. Jaké typy Skoleni preferujete?

Graf ¢. 9 Preference Skoleni
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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Zavér: polovina dotazovanych by uvitala demonstrovdni, kde se jedna o postup
v modelovanych nebo redlnych pracovnich podminkach. Jako druhé by zvolili seminafre, kde

je dan prostor pro diskusi.
8. Kolik skoleni jste se zucastnili?

Graf ¢. 10 Ucast na $koleni
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Zavér: prevazna dotazovanych se zic¢astnila minimalné€ jednoho Skoleni, pouze 13% dotazo-
vanych se ucastnilo dvou Skoleni. Pro tuto firmu je to spisSe finan¢ni zalezitost, proto se Skole-

ni rozd¢€luje dle potfeb zaméstnavatele (pokud je plna ithrada zaméstnavatele).
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9. Pokud byste si mohli rozsifit vzdélani, v jakém oboru by to bylo?

Graf ¢. 11 Vzdélani — rozsifeni oboru
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= fidi¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Zavér: Zajem je ruznorody, nejvice by si chtéli udélat fidicské prukazy 27%, nésleduje tesat
s 23%, coz je velmi zajimava prace, ale i naro¢na, jako tfeti jsou zaméstnani dve, a to zednik-

obklada¢ a pokryvac.
10. Jakym zptsobem jste informovani o vzdélavacich aktivitach?

Graf ¢. 12 Informace o vzdélavacich aktivitach
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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Zavér: Tady je patrné, Ze zamé&stnavatel se snazi podavat informace o Skoleni. Pouze 9% se
dovidé z internetu, coz je zvlastni. Internet je nedilnou soucésti naseho zivota a zde je tak ma-

1y zajem ze strany zaméstnancii o informace o probihajicich Skoleni.
11. Poskytuje VaSe firma dostatecnou motivaci ke vzdélani?

Graf ¢. 13 Dostate¢na motivace

Motivace
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Zavér: 86% dotazovanych povazuje za negativni ptistup. Jaky maji k tomu divod nam zod-

povi nasledujici otazka.
12. Pokud ne, co by vedlo k jejimu zvySeni?

Graf ¢. 14 Duvod k motivaci

Zvyseni motivace

B vy$si mzda

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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Zavér: zde vsichni dotazovany odpovédéli na tuto otazku jednoznacné ,,vys$si mzdové ohod-

noceni*
13. Jste ochotni si za své vzdélani zaplatit?

Graf ¢. 15 Ochota zaplatit za vzdélani
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Zaver:91% dotazovanych je ochotna si své vzdélani zaplatit, coZ je pro firmu velmi pozitivni.
Zaméstnanci si uvédomuji, Ze investice do vzdélani je velmi dilezitd véc. Kazdé Skoleni je

pro né ptinos a vede k jejich kvalitnéjsi a odborné&jsi praci.
14. Pokud ano, do jaké vyse?

Graf ¢. 16 VySe finan¢ni spolutcasti
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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Zavér: Polovina dotazovanych je ochotna ptispét financni ¢astkou 5000,-- K¢ a 36% je ochot-
na dat ¢astku 2000,-- K¢&. Je vidét, ze vétSina vyuziva dodatek ve své pracovni smlouve

(viz.kap. 3.1.2), proto nikdo neuvedl ¢astku nad 10000,-- K¢
15. Preferujete Skoleni v rdmci pracovni doby nebo mimo pracovni dobu?

Graf ¢. 17 Preference $koleni v/mimo pracovni dobu
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M v pracovni dobé

B mimo pracovni dobu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Zaveér: Prevazna cast dotazovanych si preje vzdélavat se v pracovni dobé. Dle dodatku smlou-
vy jim zaméstnavatel plati 30% primérného vydélku za podminek plné tthrady. Pouze 18% je
ochotna se vzdélavat mimo pracovni dobu. Jedna se predev§im o mladsi generaci, kterd nema

rodinné zavazky.
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16. Kolik ¢asu jste ochotni vénovat S§koleni v ramci jednoho roku?

Graf ¢. 18 Casova naroc¢nost Skoleni
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2017

Zavér:Polovina dotazovanych je ochotna vénovat 14 dni svého ¢asu na ucel vzdélavani a 27%
je ochotna se svému vzdélani vénovat i 3 tydny v roce. Velmi pozitivni pfistup ze strany za-
méstnancl. Firma vi, Ze ma ochotné zaméstnance, kteti se chtéji zdokonalovat ve své ¢innosti.

Kazdé Skoleni pfinasi firm€ v budoucnu sniZzovani nakladii a tim 1 vyssi zisk.

3.2.1. Navrh opatieni
Dle dotaznikového Setfeni je patrné, Ze vétSina zaméstnancl je ochotna se vzdé€lavat, jsou
ochotni si za své vzdé€lani zaplatit. Mensi ochota je vzd€lavat se mimo pracovni pomér. Chybi
zde motivace ze strany zaméstnavatele. Absolvované Skoleni mélo pozitivni vliv a vedlo i

k ziskani uzite¢nych informaci. Po celkové analyze existuji urcité nedostatky.
Navrzenym opatienim tedy je:
1. NavysSeni platu

Ze strany zameéstnavatele by bylo dobré zménit dodatek v pracovni smlouvé pro lepsi motiva-

ciato:
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puvodni
e PIné uhrada veskerych ndklada skoleni, zavazna smlouva na 7 let.
e Polovi¢ni uhrada naklada skoleni, zavazna smlouva na 4 roky

e Plna uhrada ze strany zaméstnance, uvolnéni z prace po dobu skoleni, po dobu skoleni

uhrada 30% denniho vyd¢lku.
navrhovana

e Plna thrada veskerych nékladii Skoleni, zdvazna smlouva na 7 let, navysSeni zdkladni slozky
mzdy 0 5% za predpokladti zvyseni vykonnosti o 10%. Pti nesplnéni vySe uvedenych bodi,

rozvazani pracovniho poméru, vraceni veskeré uhrady zaméstnavatele.

e Polovi¢ni uhrada nakladt skoleni, zdvazna smlouva na 4 roky, navyseni zakladni slozky
mzdy o 7% za predpokladu zvySeni vykonnosti o 12%. Pfi nesplnéni vyse uvedenych bodd,

rozvazani pracovniho poméru, vraceni veskeré uhrady zaméstnavatele.

e Plna tihrada ze strany zaméstnance, uvolnéni z prace po dobu Skoleni, tthrada 30% denniho

vydélku, navySeni zakladni slozky mzdy o 10% za ptedpokladu zvySeni vykonnosti o 12%.
2. Navrhy kurzi
Dle dotaznikového Setfeni je zajem o tyto profese: fidic, tesaf, zednik-obkladag, pokryvac

Autoskola Hornek — sluzby a cenik

Poskytované zékladni sluzby

e vycvik skupin: A, Al, A2, B, B+E, C, C+E, C1, CI+E, T,

® kondicni jizdy,

o Skoleni f1di¢h z povolani,

e Skoleni referencnich fidic¢a,

e profesni Skoleni fidici,

e vraceni fidi¢ského prikazu po vybodovani nebo zdkazu ¢innosti.
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Poskytované doplikové sluzby

e prodej ucebnic,

e moznost uhrady ve splatkach (bez navysSeni),

e vycvik v cizim jazyce.

Cenik

Sluzba Bézna cena
Skupina A 8000
Skupina Al 5500
Skupina A2 7500
Skupina B 10000
Skupina B+E 7000
Skupina C 20000
Skupina C+E 10000
Skupina C1 neuvedeno
Skupina C1+E neuvedeno
Skupina T 10000

Poplatky autoSkole za opravné zkousky

Cena pro studenty

neuvedeno

neuvedeno

neuvedeno

neuvedeno

neuvedeno

neuvedeno

neuvedeno

neuvedeno

neuvedeno

neuvedeno

e provoz na pozemnich komunikacich: 250,

e prakticka jizda: 300,

e ovladani a udrzba vozidla: 250.

Zdroj:www.autoskolahornek.cz (online 10.12.2017)
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Zednik - obkladag

Béhem zazitkového kurzu se zdbavnou formou naucite, jak piipravit podklad pro keramicky
obklad, vyzkousite si oblozeni stény a rohu keramickym obkladem i s otvorem pro vodovodni
baterii a také polozeni keramické dlazby. Prozijete spole¢né se svou ratolesti super den a za-

rovenl naucite se par zednickych fint.

S sebou si mam pfinést: Pracovni obleceni, pevnou obuv a dobrou naladu.

Doba trvani:

Stieda 14:00 - 17:00

Cena: 350 K¢ / ucastnik

Maximalni pocet ti€astnikt 6.
Kurz se uskute¢ni pii minimalnim poctu 1 ucastnik. Kurz musite uhradit nejpozdéji 3 dny po

objednani bankovnim pfevodem. Objednavku prosime uhrad’te ihned po jejim provedeni.

Zdroj: www.cestazaremeslem.cz (online 10.12.2017)

Tesar

Rekvalifika¢ni obor Tesaf si voli uchazeéi, ktefi maji radi dfevo a radi s nim pracuji. Absol-
vent oboru tesaf se uplatni ve stavebnich firmach v povolani tesat, a to v pozici zaméstnance

nebo podnikatele.

Absolvent je schopen provadét zakladni tesaiské prace na pozemnich stavbach, tj. zhotovovat
bednéni betonovych konstrukci, vazat a montovat tesarské konstrukce stiech véetn€ osazovani
stieSnich oken, zhotovovat konstrukce dievénych pozemnich staveb a pomocné tesaiské kon-

strukce (roubeni, podskruzeni, leSeni).

Cena kurzu je 20 000,- K¢

Platit je mozné ve Ctyfech splatkach.

Zdroj: www.rekvalifikace.biz.cz (online 10.12.2017)
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Kurzy pro rok 2018 Firmy Bramac, stfe$ni systémy spol. s.r.o.

Zakladni skoleni: pfednaska s ukazkou produktt, diskuse

Obsah skoleni: cca 4,5 hodiny se zamétenim na technické vlastnosti stieSnich krytin Bramac a
systémové prislusenstvi, novinky stfeSniho systému Bramac pro rok 2017, ptednosti produktt
Bramac a jejich pouziti, zaklady pokryvani stfech, feSeni detaili (hifeben, narozi, uzlabi,
okapni hrana, pult, prostupy, napojeni), vétrani stiech, zvySené pozadavky na stfechu, dopli-

kova opatteni

Urcité by bylo dobré vyuzit nabizenych kurzii od dodavatelskych firem, které jsou zcela za-
darmo, maji dobfe zapracované praktické ukéazky a Skolitel je zkuSeny, vstficny. Ke konci

kurzu je prostor pro otazky.

Dale by bylo dobré vyuziti dotacnich titulti, které jsou velmi vyhodné. Je zde sice vice admi-
nistrativy, musi se hlidat terminy Cerpani. Ale na druhou stranu jsou zde dosti vysoké castky,

které mizou firmé pokryt rocni ndklady na skoleni svych zaméstnanct.

4. Navrhy na zlepSeni vzdélavaciho systému firmy Perfectbau s.r.o.

4.1. Rozbor vzdélavaciho systému ve firmé Perfectbau s.r.o.
Na zakladé informaci ziskanych z dotaznikového Setfeni, rozhovoru s majitelem firmy, z in-
ternich dokladu firmy a pouzité literatury byla provedena analyza vzdélavaciho systému. Byly

zjistény urcité nedostatky. Jedna se o:
e nedostatek finan¢nich prostfedki na vzdelavaci kurzy,
e nedostatek financnich prostiedkti na vyssi ohodnoceni zaméstnanct.

Je tfeba dodat, Ze zaméstnavatel je ochoten v rdmci moZnosti vyjit vstiic zaméstnanctiim, kteti
jsou ochotni se vzdélavat a pfinesou firmé piinos v podobé vétsi vykonnosti, coz je velmi
dalezité. V roce 2015 firma dosdhla nejvyssiho vydélku, proto také investovala nejvyssi ¢ast-

ku na vzdélani. Majiteli byly poloZeny tii otazky:
1) ,,Jakou finan¢ni ¢astku mate k dispozici v roce 2018 na vzdélani svych zaméstnanci?*

2) ,,Ktera profese je pro Vas vyhodnéjsi pro pfinos firmy?“
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3) ,,Pocitate v dalsich letech se vzdélavanim svych zaméstnanct a jakd vyse ¢astky bude in-

vestovana v pribehu péti let?*
Odpovédi:

1) ,,Pro rok 2018 mam k dispozici ¢astku 20.000,-- K¢, kterd je urCena na vzdélani zamést-
nanct. Rok 2017 nebyl piili§ uspésny, bylo malo zakazek a dva zdkaznici do dneSniho dne

nesplnily svou financ¢ni povinnost.*

2) ,,Kazda profese je diilezitd, kazdé femeslo je tfeba na stavéni domu a jinych projekti. Je

lepsi pokud jeden zaméstnanec ovladé asponl dvé profese.*

3) ,,Vzd¢lani je dilezité a hodlam ho i nadale podporovat. Co se ty¢e finan¢ni Castky v prabé-
hu péti let? Na to Vam nedokazu piesné odpovedét, vSe zalezi na vysi vydélku nasi firmy. Pét
let je dlouha doba, stavebnictvi je pfevazné sezonni zalezitost, vice zakazek v I1ét€, méné

v zimé¢. (Zdroj: rozhovor s panem Romanem Schmiedem, 2018)

Tab. ¢. 5 SWOT analyza vzdélavani

Silné stranky Slabé stranky

- ochota zamé&stnavatele
- nestabilita zakazek, pokles trzeb, nedosta-
- spoluprace zaméstnanct
tek finan¢nich prostfedkll na vzdélavani
- vhodné pracovni podminky

Piilezitosti Hrozby

- existence dotacnich titulti pro podniky - odchod zamé&stnancti do Némecka (vyssi
- dodavatelské kurzy v rdmci reklamy jejich | vydélky)

znacky

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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4.2. Navrhy na zlepSeni soucasného vzdélavaciho systému

4.2.1. Dotace

Problémem jsou finance na kurzy, proto bych se zaméfila na dotace pro podnikatele, které
jsou sice administrativné naro¢né, ale je to jedna z moznosti jak ziskat finan¢ni vypomoc na

potiebné kurzy. Pro tuto firmu by se hodila dotace — Inovacni voucher

Inovaéni vouchery

Cilem programu Inovaéni vouchery je poskytovat podnikiim prostfedky na nakup expertniho
know-how, které pomize k rychlému rozvoji jejich podnikani. Program Inovaéni vouchery je
soucasti Operac¢niho programu Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost (OPPIK). Cel-

kové je pro tento program alokovano 164 mil. K¢&.

Kdo muze dotace ziskat

e dotace v tomto programu je urcena pro malé a stiedni podniky

Kolik 1ze ziskat

e vySe dotace 50 tis. - 300 tis. K¢,

e dotaci je mozné pokryt az 75 % nakladl dle pravidel de minimis.

Na co se dotace vztahuje

e externi sluzby poskytované organizaci pro vyzkum a Sifeni znalosti

Podporované aktivity

e potizeni poradenskych, expertnich a podptirnych sluzeb v oblasti inovaci od vyzkumnych

organizace

Termin pro plné zadosti: od 15. 1. 2018 do 31. 12. 2018

Zdroj: www.enovation.cz (online 10.12.2017)
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4.2.2. Vybér vhodného kurzu
Dale by se daly vyuzit kurzy, které nabizi webova stranka ,,Cesta za femeslem*, je zde mozné

zajet si s rodinnou, zabavit déti a stravit ptijemné vikendy.

Obr. €. 2 Spolecny zazitek

Zdroj: wwwecestazaremeslem.cz (online 12.2.2018)
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Nabidka kurzi je velmi Siroka, zde jsou kurzy, vhodné pro firmu Perfectbau s.r.o.

Tab. €. 6 Vybrana femesla

Termin Remeslo Cena za jednu osobu v K¢
vikend Instalatér 290,--
vikend Malif a tapetar 1.090,--
vSedni den Montér suchych staveb 600,--
vikend Montér suchych staveb 1.090,--
vSedni den Strojni mechanik (zdmecnik) 500,--
Vikend Strojni mechanik (zamec¢nik) 890,--
vikend Strojnik 1.090,--
vikend Tesar 990,,-
vSedni den Tesar 550,--
vikend Truhlat 1.090,--
vikend Zednik - obkladac 740,--
vSedni den Zednik - obkladac 350,--

Zdroj: vlastni zpracovani, 2018

Podminky kurzu:

1. Vyberte si femeslny zazitek

Vyberte ten pravy zazitek z nasi Siroké nabidky. Nebo jich klidné vyzkousejte vic. Nasi mistii

femesel z vybranych prazskych stfednich odbornych skol vam ptedstavi konkrétni femeslo
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zébavnou formou, ktera bude bavit vas i vasi ratolest. Muzete si vybrat i darkovy certifikat

a vami obdarovana osoba si nasledn¢ zvoli svilj zazitek se femeslem sama.

2. Objednejte si zazitek

Doporucujeme se registrovat, aby vam neunikly zadné novinky. Pfipadné lze objednavku
uskutec¢nit i bez registrace. Po stisknuti tlacitka Objednat vyplnite formulaf, vyberete si kde
a kdy navstivite sviij zazitkovy femeslny kurz a jak za néj zaplatite. Pfipadné si miZete ob-
jednat Darkovy poukaz v hodnoté ceny vybraného zazitku a darovat ho jako netradi¢ni darek
svym blizkym. Darkové poukazy maji platnost 6 mésicti od objednani, nejpozdéji do cervna

2018.

3. Jak za zézitek zaplatim?

Zazitek zaplatite bankovnim pfevodem na ¢. 0. 234 753 996/ 0300 nejpozdéji 3 dny po prove-
deni objednavky!

4. ZazZijte femeslo se svou ratolesti

Pak uZ jen ve zvoleny Cas zamifite do vybrané stiedni odborné Skoly, kde zabavnou formou
pod vedenim profesiondlniho mistra svého oboru poznate to nej ze zvoleného femesla. Ve
vétsing zazitkl si dokonce béhem kurzu vyrobite vlastni pfedmét, ktery si pak odnesete dom.
Kurzy jsou organizované v malych skupinach, aby se opravdu na kazdého dostalo a kazdy

mél moZnost poznat co nejvice z daného femesla.

Storno podminky:

ZruSeni zaplacené navstévy 7 a mén¢ dnii pfed terminem 100 % ceny.
Zdroj:www.cestazaremeslem.cz (online 12.02.2018)

4.2.3. Vyhody, prinos a efektivnost vybraného kurzu
Vyhody tohoto kurzu:

e zam¢stnavatel nemusi poskytovat mistnost pro kurz,
e 7adné naklady v podobé zajisténi potiebného materialu (obklady, trubky, cihly, sparovaci

hmoty, atd.),
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® nizkéa cena kurzu,

e velky vybér termintl,

e prace v malych skupinkach,
® moznost stravovani na miste.

Piinos a efektivnost vySe uvedeného kurzu

Kurz je rozd€len na dvé cCasti teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti jsou zde probrany
veskeré zéklady daného femesla. Lektor vyuziva projektovou mechaniku, kde jsou znazorné-
ny postupy. Probihd zde zpétna vazba v podob¢ dotazii ze stran Gcastnikd kurzd. Teoreticka

cast trva (dle femesla) zhruba jednu hodinu.

Prakticka &ast je jiz zajimavéjsi. Ucastnici si na vlastni kiizi vyzkousi praci s danym materia-
lem a nafadim. Naudi se zde, jak spravné postupovat.Lektor je prubézné kontroluje, dba na
spravny postup. V piipadé chyby se lektor snazi, aby si ucastnik uvédomil, kde porusil postup
a pro¢. Maximalni pocet Gi¢astnik je Sest, coZ je velmi dobré z hlediska prostoru pro komuni-

kaci s lektorem. Je zde moznost u nékterych kurzi vzit i své malé ratolesti.

Pokud shrneme teoretickou a praktickou €ast, je tento kurz ideédlni pro tuto firmu. Zaméstna-
vatel nevynaloZi zbyte¢né ndklady na material, velmi vyhodné ceny kurzii. Zaméstnanci maji
praktické zkuSenosti, které jsou velmi dileZzité, mohou je ihned aplikovat. Je zde moZnost

opakovani dané¢ho kurzu.
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Zavér
Cilem této bakalaiské prace bylo navrhnout opatfeni pro zkvalitnéni vzdélavaciho procesu ve

spole¢nosti Perfectbau s.r.o.. Bakalafska prace je rozdélena do ctyt kapitol.

Prvni kapitola je vénovana teoretické ¢asti, jsou zde vymezeny pojmy teorie uceni, vzdélavani

V organizaci, organizacni rozvoj.

Druhé kapitola je vénovana spolecnosti Perfectbau s.r.o., jsou zde uvedeny zakladni udaje

spolecnosti, historicky vyvoj, finan¢ni analyza, SWOT analyza.

Tteti kapitola se vé€nuje sou¢asnému vzdelavani zaméstnanct uvedené firmy, rozbor soucas-
ného vzdé€lavani (interni a externi vzdélavani), naklady na Skoleni v letech 2013-2017. Dale
jsou zde vysledky dotaznikového Setfeni, které nam ukazaly silné a slabé stranky $koleni po-
hledem zaméstnanci. Dle vysledkl bylo navrzeno nékolik opatfeni (zména dodatku smlouvy,

navrhy kurzil)

Ve ¢tvrté kapitole jsou uvedeny konkrétni opatieni na zlepSeni soucasného vzdélavaciho pro-
cesu (dotace, vybér vhodného kurzu). Vybrany kurz je vhodny pro uvedenou spolecnost, jsou
zde nizké néklady, vedeni profesiondlnich mistrii, moZnost opakovani atd.. Na zaklad¢ rozbo-
ru vzdélavaciho systému uvedené spolecnosti byly zjistény nedostatky ve dvou piipadech.
Prvni byl nedostatek finan¢nich prosttedku na vzdélavaci kurzy, proto byl vybran kurz s niz-
$imi naklady, vybérem terminu (pracovni nebo vikendové terminy). Sdm majitel firmy, Ro-
man Schmied, v rozhovoru uvedl, Ze pro rok 2018 ma na vzdélani vyélenéno 20.000,-- K¢&.
Druhym nedostatkem byl nedostatek finan¢nich prostfedkli na vyssi ohodnoceni zaméstnanct.
Uvedena firma se zabyva stavebnictvim, cozZ je sezonni zélezitost. Jsou zde vykyvy V poctu

zakazek, v letnim obdobi a v zimnim obdobi.

Vzdélavaci systém spolecnosti Perfectbau s.r.o. je na dobré Urovni, majitel je vstficny a ma
zajem o vzdélani svych zaméstnancli. Sami zaméstnanci maji zdjem o prohloubeni svého za-
méstnani, coZ je velmi piiznivé pro firmu. Pokud firma bude disponovat kvalitnimi zamé&st-
nanci, zvysi se jeji Uspéch v konkurenci, moZnost vice zakazek, budovéani dobrého jména (je

zde vice faktord, které ovliviiuji uspéch firmy, ale to neni pfedmétem této bakalarské prace).
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PRILOHA A

Dotaznik k bakalarské praci na téma ..Vzdélavaci procesy v podniku*

Dobry den,
V ramci praktické ¢asti Vas prosim o vyplnéni dotazniku, ktery je urcen pouze pro vlastni
potiebu.

1. Jaké je VaSe pohlavi?

L muz 1 Zena

2. Jaky je Vas vék?

[ minnez20let [1 20-30 let L1 31-40Iet (1 41-50 let

] 51-60 let [1 60 a vice let

3. VasSe nejvyssi dosazené vzdélani?

L1 odborné [] vyssiodborné [ stiedoskolské  [1 vysokoSkolské
4. Jste spokojeni s dosavadnim $kolenim ve firmé?

1 ano L1 ne

5. Jsou pro Vas Skoleni ve firmé piinosna?

L1 rozhodné ano [ spiSe ano L] ano L1 ne
[ Z4dné jsem neabsolvoval/a

6. Privitali by jste vice §koleni ve Vasi profesi?

] ano O ne

7. Jaké typy Skoleni preferujete?

[J pfednaska [1 seminaf [J demonstrovani L] e-learning

8. Kolik Skoleni jste se ztacastnili?

O o 0 2 O 3 O vice



9. Pokud byste si mohli rozsirit vzdélani, v jakém oboru by to bylo?

L1 svij obor [] tesaf [1 zednik-obkladag 1 pokryvac
O fidi¢ [1 jiny obor

10. Jakym zpiisobem jste informovani o vzdélavacich aktivitach?

[] zaméstnavatel [ internet [0 informacni letaky ] Zadné

11. Poskytuje Vase firma dostatecnou motivaci ke vzdélani?

] ano O] ne

12. Pokud ne, co by vedlo Kk jejimu zvySeni?

13. Jste ochotni si za své vzdélani zaplatit?

1 ano 1 ne

14. Pokud ano, do jaké vySe?

[ do 2.000,-- K& ] do5.000,-- K& (] do 10.000,-- K&

15. Preferujete Skoleni v ramci pracovni doby nebo mimo pracovni dobu?

[ v pracovni dobé [ mimo pracovni dobu

16. Kolik ¢asu jste ochotni vénovat $koleni v ramci jednoho roku?

] tyden [1 14 dni L] 3 tydny L1 4 tydny

Zdroj: vlastni zpracovani, 2017
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Tato bakalarska prace se zabyva vzdélavacimi procesy ve spolecnosti Perfectbau s.r.o. Prace
je rozdélena do ¢tyi hlavnich kapitol. Hlavnim cilem prace bylo zanalyzovat vzdélavaci pro-
cesy a nasledné navrhnout opatieni. V tivodni ¢asti jsou nejprve definovany zakladni pojmy z
oblasti vzdélavani, nasleduji teoretické informace o podnikovém vzdélavani a jeho metodach
a forméch. Pro prizkum bylo pouzito dotaznikové Setieni mezi zaméstnanci spolecnosti, na-
sledovala analyza vyhodnoceni slabych a silnych strdnek a doporuceni na zlepSeni. Posledni

¢asti prace je zhodnoceni vybraného kurzu z hlediska efektivnosti a naklada.
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This thesis deals with the educational processes in the company Perfectbau s.r.o. Work is di-
vided into four main chapters. The main aim of this work was to analyze the educational pro-
cesses and subsequently propose measures. In the introductory section are first defined the
basic concepts from the field of education, followed by theoretical information about enterpri-
se education and its methods and forms. It was used for the survey questionnaire survey
among the employees of the company, followed by analysis of the evaluation of the strengths
and weaknesses, and recommendations for improvement. The last part of the work is the eva-

luation of the selected course in terms of efficiency and cost.



