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Jméno studenta: Aneta Kolovratnikova
Studijni obor/zaméfeni: Management obchodnich ¢innosti
Téma bakalaiské prace: Faktory ovliviiujici nakupni chovani zakaznika
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Hodnotitel — oponent: Ing. Katarina Halkova
Podnik — firma: KMO FEK ZCU
Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cilii prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSer$ni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, tiroveri souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feSeni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pfistup autora k feseni problematiky prace

0) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat bakalaiskou praci klasifikaénim stupném:’ vyborné

Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:*

Cil prace definovany v tivodu byl splnén. Studentka vhodnym zptisobem popisuje teoreticky uvod do
problematiky spotiebniho chovani, marketingovych podnétd a popisuje samotnou spole¢nost Cinema
City. Tento popis a vlastni zkuSenost studentky ji nasledné pomohl pfi zpracovéni vyzkumnych
tvrzeni. Za pomoci marketingového vyzkumu a vyuziti metody dotaznikového S3etfeni ziskala
studentka informace o tom, jaké faktory ovliviiuji ndkupni chovani zédkaznikd v Cinema City v Plzni a
jaky vliv md tato spole¢nost na jejich nakupni chovani. Velkym piinosem pro marketingovy vyzkum
bylo stanoveni péti tvrzeni, ktera chtéla studentka svym vyzkumem potvrdit/vyvratit.

Slabou strankou vyzkumu je jeho ob&asnd neprehlednost. Studentka na zakladg ptedchozich
teoretickych zjiSténi analyzuje vysledky vyzkumu nejprve z pohledu vékové kategorie 21 - 30 let a
nasledné z pohledu ostatnich vékovych kategorii a to zpiisobuje obcasnou nepfehlednost. Celkové je
viak vyzkumnd ¢dst a analyza vysledki vyzkumu dobfe zpracovana. Soudasti vyhodnoceni je
potvrzeni/vyvraceni stanovenych tvrzeni, ze kterych nasledné vychézi praktické navrhy pro spole¢nost.
Dojem z prace kazi dvakrat uvedeny ten samy text na s. 31. Tento problém se opakuje i na s. 32.

Praci se zahrani¢ni literaturou nelze hodnotit, autorka dle seznamu literatury pouZila pouze Cesky
psane zdroje.
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Otazky a p¥ipominky k bliz§imu vysvétleni p¥i obhajobé:*

Na s. 32 je uvedena mozZnost reklamy v tisku, avSak je zde pouze jeden pfiklad. Do jakych dalSich
titénych zdrojii byva umisténa inzerce/reklama?
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