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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cild prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSersni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

1) Prace se zahrani¢ni literaturou, Groven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cila prace

M) Odborny ptinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pristup autora k feSeni problematiky prace

O) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat bakalatrskou praci klasifikaénim stupném:

Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:?

Studentka se v ramci prace zabyva marketingem ubytovacich sluzeb na pfikladu vybraného hotelu
v Plzni a zaméfuje se téz specificky na problematiku vyuzivani slevovych portala. Cil prace je
formulovan mozna az pfili$ Siroce "optimalizace marketingu...". V feseném kontextu sluzeb neni pfilis
Stastné pouzivat jako cast marketingového mixu "vyrobek - viz str. 10 a nazev kap. 1.2.1. Vhodng&;jsi
pteklad promotion je pak v kontextu prace "marketingova komunikace", coz nakonec studentka v ramci
kap. 1.2.4 pouziva (ne v8ak v nazvu kapitoly). V reser$ni Casti studentka Cerpa predevsim z Ceskych
zdroju, cela ¢ast neni v nékterych pasazich provazana, nékteré ¢asti jsou nadbytecné - portfolio analyzy,
nékteré Casti chybi - analyza zakazniki, rozdéleni okoli podniku.

Formalné maji n¢které asti spise heslovity charakter. Kap. 5.3.3 neni pfili§ propracovana, na str. 37 - je
tieba servery jako booking.com povazovat za online cestovni agentury (OTA), autorka spiSe myslela
cestovni kancelate. TripAdvisor je pivodné spise recenzni portal, rezervace je spiSe dodate¢nou sluzbou.
Podobné i kap. 5.3.4 tesi spiSe pouze online komunikaci na socialnich sitich a na webové strance.
V grafu ¢. 1 (toto oznaceni se v metodice BP a DP spise nedoporucuje) jsou v nazvu uvedené trzby, ale
v grafu pak figuruje ¢isty zisk, vhodnéjsi by byl v kontextu dané ¢asti prace opravdu graf s trzbami -
doplite pfi obhajobé. Proménna zisku nezcela umoznuje zavéry, které autorka prezentuje na str. 42.
Kapitola marketingova analyza zaCina Syntetickou SWOT analyzou, které neptfedchazi analyzy dil¢ich
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aspektu prostiedi, a zaroven nenasleduji strategicka doporuceni. N&které aspekty (napt. rostouci pocet
svateb) nejsou podlozeny daty. S. 54 neni zfejmé na jakou tabulku 8 odkazuje stanoveni hypotéz, celkové
je kap. 6.2 spiSe strucné€ zpracovand, nékterd konstatovani nelze ovéftit.

V praci chybi podrobnéjsi celkovy metodicky postup zpracovani.

Celkové studentka téma zpracovala na dobré Grovni, nicméné v mnohych ¢astech prace jsou analyzy
malo podrobné, stejné tak jsou 1 navrhy malo propracované az nedotazené, chybi harmonogramy,
kalkulace, odhady naklady a pfinost. Pro nékteré navrhy (i kdyz se zdaji logické) chybi opora
v analytické ¢asti. Neprovazanost nékterych ¢asti prace jiz byla zminéna. Celkové navrhuji praci hodnoti
Klasifikaénim stupném dobfe.

Otazky a pripominky k bliZ§imu vysvétleni p¥i obhajobé:®

Rozliste rizné typy okoli podniku a nastroje pro jeho analyzu - v kontextu Vasi prace.

Charakterizujte vztah poslani podniku (s. 19 reSer$ni ¢asti) a vize podniku (s. 42 praktické ¢asti).
Predstavte metodicky postup zpracovani prace.

K navrhiim u restaurace - navrhujete brunch (opravdu je vhodné jej koncipovat kromé jinych ¢asi do
pondélniho/uterniho dopoledne - jaka by byla cilova skupina?) a nabidku tematickych zaméteni
jidelniho listku. Oboji miize byt vhodnym néavrhem, ale postaci pouze uprava produktu/nabidky, nebo
by mél hotel realizovat dalsi aktivity v rdmci marketingového mixu, aby novéa nabidka nasla své

zakazniky. Pokud ano, stru¢né popiste dalsi pottebné kroky pro zajisténi uspéchu brunchti a tematickych
nabidek pokrm.

V Plzni, dne 29. 8. 2019

Podpis hodnotitele



