ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI

FAKULTA EKONOMICKA

Bakalaiska prace

Metody hodnoceni dodavateli v konkrétnim

podniku

Methods of rating of suppliers in particular business

Thu Linh Do

Plzen 2019



ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI
Fakulta ekonomick4
Akademicky rok: 2018/2019

ZADANI BAKALARSKE PRACE
(PROJEKTU, UMELECKEHO DfLA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a piijmeni: Thu Linh DO

Osobni ¢islo: K16B0232P

Studijni program: B6208 Ekonomika a management
Studijni obor: Podnikova ekonomika a management

Nézev tématu: Metody hodnoceni dodavatelii v konkrétnim podniku

Zadavajici katedra: Katedra podnikové ekonomiky a managementu

Zidsady pro vypracovani:

1. Zpracujte teoretickd vychodiska zkoumané problematiky.
2. Charakterizujte vybrany podnik.
3. Popiste soucasny zpilisob hodnoceni dodavateli v konkrétnim podniku.

4. Navrhnéte alternativni zpiisoby hodnoceni dodavateld v konkrétnim podniku.

5. Formulujte zavér.




Rozsah grafickych praci: neuveden
Rozsah kvalifikac¢ni prace: 40 - 60 stran
Forma zpracovdn{ bakaldiské price: ti§t&nd/elektronicka

Seznam odborné literatury:

e DANEK, Jan, PLEVNY, Miroslav. Vyrobni a logistické systémy. 1. vyd. Plzeii:
Zipadoceska univerzita, 2009. 222 s. ISBN 978-80-7043-416-1.

¢ GROS, Ivan, GROSOVA, Stanislava. Tajemstvi moderniho ndkupu. 1. vyd.
Praha: Vysoka skola chemicko-technologick4, 2006. 183 s. ISBN
80-7080-598-6.

¢ LAMBERT, Douglas M., STOCK, James R. a ELLRAM, Lisa M. Logistika.
2. vyd. Brno: CP Books, 2005. xviii, 589 s. Praxe mana%era. Business
books. ISBN 80-251-0504-0.

e LUKOSZOVA, Xenie. Nékup a jeho fizeni. Brno: Computer Press, 2004.
ISBN 80-251-0174-6.

e TOMEK, Gustav, VAVROVA, Véra. Rizeni vyroby a ndkupu: pldnovéni, fizeni
a kontroling: komplexni standardizace: Fizeni dodavatelského retézce - Supply Chain
Management: praktické piiklady: pro manaZery a specialisty vyroby, ndkupu, logistiky
a studenty VS. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2007. 378 s. Expert. ISBN
978-80-247-1479-0.

Vedouci bakaldfské prace: Ing. Pavla Rihovi

Katedra ekonomie a kvantitativnich metod

Datum zadani bakalarské préce: 23. Fijna 2018
Termin odevzdani bakalafské prace: 23. dubna 2019

'

Doc. Ing. Michaela Krechovské, Ph.D.
dékanka

D 4

. ¢

Doc. PaedDr. Dana Egerové, Ph.D.
vedouci katedry

V Plzni dne 23. fijna 2018



r

Cestné prohlaseni
Prohlasuji, ze jsem bakalafskou praci na téma
,Metody hodnoceni dodavatelli v konkrétnim podniku*

vypracovala samostatné pod odbornym dohledem vedouciho bakalafské prace za pouziti

parametri uvedenych v ptiloZen¢ bibliografii.

V Plzni dne 19. dubna 2019

podpis autora



Podékovani
Rada bych na tomto misté podékovala vedouci mé bakalaiské prace Ing. Pavle Rihové za
odborné vedeni, cenné piipominky a zejména ochotu pti spolupraci.

Dale chci podékovat zaméstnanciim zkoumané spole¢nosti za poskytnuti dilezitych informaci

a za Cas, ktery mi vénovali.



1.

NAKUP ..ottt 9
1.1, CHLE NAKUPU ..ottt sttt ettt sttt b st se st s e st e st b et et e et e ne et enesnese s ene s 9
1.2. NAKUP V PODNIKU ...ttt sttt sttt sttt sttt e e sbe st e st b sbeebe e b sbe s bt e e e b e sseenesbesneenes 9
1.3. ZAKLADNI PODNIKOVE FUNKCE .....ettitieiie st steetiesie it ettt ssee st sbeeseesbesbeessesnesbeeseenseseesneens 10
14. NAKUPNI PROCES ...ttt et steeteen e steeseetesteaseeseesteaaeeseesaesseaseansesaeaseeeessesseaneessessesnsessesseasens 10
1.5. FAKTORY OVLIVNUJICE NAKUPNIPROCES .....ccuveuiiitiiiianeesiesteaneesieseeaseesseseesseessessessesneeseessesnes 11
1.6 TYPY NAKUPNICH SITUACH c.vviviietiietiisteiestee st tes sttt sttt et se s s saena s s 13

DODAVATELE ....ovute e bbbttt 15
2.1. ROZDELENTI DODAVATELU ...ttt sttt sttt st ene st s s 15
2.2. VYBER DODAVATELE .....ccuttittittitieitesteateestesteateestestesteeseensestesseesesseaseaseseesseessessessesseensessesseens 16
2.3. PREDBEZNE OVEROVANI A VYBER DODAVATELE ......cceiiitiitiiiesiesieeteenie e sneesee e seeeneeseeseeenes 16
24. KRITERIA VYBERU DODAVATELE ....ocutiuiiiiitiitieiesiestee e e sieeseeie e sseeseessesseeseessessesseessessensens 16

DODAVATELSKO-ODBERATELSKE VZTAHY ..ot eseee s 18
3.1, VYZNAMPARTNERSTVI S DODAVATELI ..octtitiiiiitiiiieiente sttt sttt sttt sbe s ne e 18

HODNOCENI DODAVATELU ..ot 19
4.1. DUVODY HODNOCENT DODAVATELU .....ceuviitiitieiesiesteesiesiesteeseeteste e seessesseanesstesseenneseeseesnens 19
4.2. DATABAZE DODAVATELU ......oiietiiititeeeetestesteeseestesteeseestesteaseassessesseessessessessssssessesseessessensens 20
4.3, PROCES HODNOCENI DODAVATELU .....ccvctiiitisiitessitesesiesessesessesessesessssessssessssessssessssessssesessans 20
44. KRITERIA HODNOCENT DODAVATELU .....citiitiiiieieetiste sttt sttt s s e e s s 20
4.5. VYBER DODAVATELE......ciuiiittitiateesie it ateestestesieeeestesbesssesaesteeteebesbesseessesbesseaneesaesbesssesaeseesseas 21

METODY HODNOCENT DODAVATELU ..o 23
5.1. ZAKLADNI METODY HODNOTICICH STUPNIC ....utitiitieieeiesiesieeseesteaseeseeseesieeseesaesseeneeeeseesnenns 23

5.1.1  Nominalni hodNOtICT STUPNICE. ......cueirieiiiiiirieie e 23

5.1.2  Ordindlni hodnOtiCi STUPNICE........cciiiiiiiiirieee e 24

5.1.3  KardinaIni hodnotiCi STUPNICE .......vciieiieiiee et 26
5.2. PROSTE HODNOCENI PODLE PORADI ....cvveiiiiiitieiie sttt sttt 26
5.3. VAHOVE HODNOCENT PODLE PORADI ..ccuveitratieiiesiesieeeeiesieaee et eesee e enee e sneeneeseeseeaneens 27
5.4,  PROSTE HODNOCENI PODLE HODNOT ..vcutiviuiieriiesesetessesessssessssesessesessssessasessssessssessssessssesens 27
5.5 VAHOVE HODNOCENI PODLE HODNOT ......cviiiietiietiietessesesessessssesessesessesessesessesessssessssessssesens 28
5.6. SCORING MODEL ...ttt sttt sttt sttt b bbbtk sb e bt e b e b e s bt e ae et et e eae e e e b e sbeenes 28
T B N = O\ N - I % USSP 30
5.8, FULLEROVA METODA . .....ceititeteietesestesestasessesessasessasessasessasessssesessessssesessesessesessesessssensssessssesens 31
5.9. SAATYHO METODA (KVANTITATIVNI PAROVE SROVNAVANI) ...ccoviviiiieiniisie e 32

6



6. PREDSTAVENI SPOLECNOSTI THUN 1794 A. S. oooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo eene e e enenanns 35

6.1, OCHRANNE ZNAMEKY ...oeiiuiieriietesessesestesassesessesessesessasessesessssesassesessesessasessesessesessssessssessssesens 37
6.2. HISTORIE ...ttt ittt bbbt sttt ek e et bt e sh e e e s e e sab e e e be e et e e e sebe e snbeesnbeennes 38
6.3. ORGANIZACNI STRUKTURA SPOLECNOSTI ...uceuvititieiie it siesieesie st sieesse st sie e sse b e e e seeenns 39
6.4. PREDMET PODNIKANT ...ttt sttt ettt sttt e e e seeenes 39
6.5. NAKUP VE SPOLECNOSTL ...ttt tteeteentesteeteeseesteaseeseestesseeseesaesseaseanseseeaseessessessessssssessesseessesseesens 40
6.6, SORTIMENT FIRMY ..oeuvitiietiieteseetesessesestesessesessesessesessesessesessssessssesessesessssessasessesessssessssessasenens 40
6.7. DODAVATELE ANAKUP VE FIRME THUN 1794 A, S. ..ociiiiieciece e 40
6.8. DODAVATELE MATERIALU A ENERGIE 2017 ....coiiiiiiiieiiiiie sttt 42

7. MODELOVY PRIKLAD PRO ZAVEDENI HODNOCENI DODAVATELU VE

SPOLECNOSTI THUN 1794 A. Sttt ettt s et ee et eseetes st es et es et es e ens s s sseeens 43
7.1. KRITERIA HODNOCENI DODAVATELU SPOLECNOSTI THUN 1794 A, S. .ooviiviiic e, 44
7.2. MATERIALY A VYROBKY VYBRANE PRO HODNOCENI DODAVATELU.......ccocvveiveireerienreireenns 45
7.3. SAATYHO METODA STANOVENI VAH KRITERI ....coiviiiiiiiiiiie ettt snve e 50
7.4, HODNOCENI DODAVATELU - RYCHLOSPOIJKA 5410 ......oiiiiieiiiiie e 53
7.5. HODNOCENI DODAVATELU — KOMPONENT A ELASTURAN .....coiiieiiirireiieeseesreeseesnnesneesnee s 56
7.6. HODNOCENI DODAVATELU — ZLATO MATNE BEZ LESTEN.....cciiiiiiiiiiec e see e 60
1.7. HODNOCENI DODAVATELU — WOLLASTONIT CASIFKUX ...c.vvciuieiiieiiiesieesieeseesieeseesseesseesnee s 63
7.8. HODNOCENI DODAVATELU — LISTR RIS ..c.vtiiuieitieitieitec it e steesteesteesteesteesreesreesreesaaesnnesnnesnne e 67

7.9. SHRNUTI VYSLEDKU MODELOVEHO PRIKLADU HODNOCENI DODAVATELU VE SPOLECNOSTI

THUN L1794 AL S. coooeooeeeeeeeeeeeee e ses sttt 71
NAVRH NA ZLEPSENIi V OBLASTI HODNOCENI DODAVATELU ........cc..coooovverveernreenene.. 76
ZAVER ..ottt 77
SEZNAM POUZITYCH ZDROJU .......oooioieieiseeeeeeeeeseeeseeiessesessesaes s sess s essss s snssassnses 79

(NN 72 1771 5) 10 1) SO 79

IR R = 0NV =74 0] 2 N 80
SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK ....oooimiiiieeeeeeeeeeeeeesees s sesiesseeses s ssas s 81
SEZNAM OBRAZKU .......coooooovieeeeoeeeesee et s s s 82
SEZNAM TABULEK ....oovteioeeeeeeseeeeeee s an s s snnsnses 83
SEZNAM GRAFU .......ooooiiieeieeeeeeeeeee e en s nss s 86
SEZNAM SCHEMAT ..ottt 87
ABSTRAKT ..ottt s s s s ssensen 88



Uvod

V dnes$ni dobé maji spole¢nosti mnoho moznosti vybrat si ze Siroké $kaly dodavateli. Ne
v§ichni dodavatelé vSak spliuji podminky, které si podnik uréi. Proto je vhodné zavést systém

pro vybér a hodnoceni dodavatelt poskytovanych materialti a sluzeb.

Cilem bakalaiské prace je navrhnout systém vybéru a hodnoceni dodavatelli spole¢nosti
Thun a. s., ktera sidli v Nové Roli u Karlovych Vara. NavrZeny systém poskytuje jasné

informace o sou¢asném stavu dodavateli podniku.

Hodnoceni dodavateld spole¢nost Thun 1794 a. s. neprovadi. Ptestoze si je podnik védom
dilezitosti vybéru a hodnoceni dodavatelli, této problematice nevénuje pfili§ vysokou
pozornost. Spole¢nost uvitala moznost zavést systém hodnoceni dodavateli, ktery muze

zefektivnit mnoho procesu.

Velice Casty problém subjektivity pti vybéru dodavatele by mél odstranit navrhovany systém,
ktery hodnoti dodavatele podle schopnosti plnit pozadavky odbératele, tedy spolecnosti Thun
1794 a. s., na zakladé konkrétnich zvolenych kritérii. Navrhovany postup je objektivni
a vychazi z analyzy soucasného stavu dodavatelti. Analyza byla zpracovana na zaklad¢ tdaju
ziskanych ve spolecnosti a kontakty s vedenim spole¢nosti, pfevazné s Jifim Lauermannem,

finan¢nim feditelem spole¢nosti Thun 1794 a. s.

Prace je rozdélena do dvou casti. Prvni ¢ast obsahuje teoretické poznatky o nakupu,
dodavatelich, zakladni informace o dodavatelsko-odbératelskych vztazich a také o hodnoceni
dodavateli. Dale je prace vénovana metodam, které se pouzivaji pti jejich hodnoceni. Druh4,
prakticka cast, zahrnuje modelovy ptfiklad hodnoceni dodavateld, ktery bude navrzen pro
zavedeni v podniku. Navrhy se tykaji pievazné zavedeni postupu hodnoceni dodavateld, tedy
predevsim vybér konkrétnich kritérii a metod zvolenych pro budouci hodnoceni dodavateli.

Spole¢nost timto ziska dokumentovanou formu postupu.



1. NAKUP

Podle Aleny Oudové (2013, str. 20): ,,Nakup Ize charakterizovat jako soubor ¢innosti podniku,
které jsou realizovany za ucelem stanoveni potfeby materialovych zdroji pfimo souvisejicich
s hlavni ¢innosti podniku a jejich obstaranim, dopravou, uskladnénim a naslednym vydanim do

spotieby.

Nakup je velice podstatnou aktivitou ve spoleCnosti, at’ uz se jedna o podnik obchodni, vyrobni
¢i ve sluzbach. Jedna se o proces, ktery predchazi nejdilezitéjsi cinnosti, kterou je zasobovani.
Jde predevsim o obchodni operace, jejichz cilem je ziskat material, zbozi nebo sluzby
k naplnéni vnitropodnikovych potieb ¢i pozadavki zakaznika. Nakup Ize vnimat jako:

e funkci — jako vyznamny Ukol v ramci souboru aktivit provadénych v podniku,

e proces — soucasti kterého je rozmist'ovani dodavaného zbozi,

e organizaéni jednotku — pracovni misto ve firmé (Oudova, 2013; Jirsak a kol., 2013).

1.1. Cile ndkupu
Zakladni cile spolecnosti slouzi jako vychodisko pro definovéni cilti ve funk&nich oblastech
spolecnosti, tedy 1 nakupu. Mezi nakupni cile patifi uspokojovani potieb, snizovani naklada,

snizovani rizika, zrychleni, vyssi flexibilita nebo zvySeni kvality nakupu (Lukoszova, 2004).

1.2. Nakup v podniku

Aktivity, které jsou spojené s ndkupem, by mély byt koordinovany s ostatnimi ¢innostmi
v podniku. V mensich podnicich rozhoduje o uskute¢néni nakupu pievazné sam majitel
podniku, av8ak v piipadé rozvoje firmy majitel postupné deleguje svou pravomoc ostatnim
spolupracovnikiim. Jedna se pfedev§im o rozhodovani, zda uskuteénit nakup ¢i ne, v jakém
rozsahu, kdy a v jaké kvalité. Nakupc¢i maji dané pravomoci a odpovédnosti, které by méli
dodrzovat, jedna se napfiklad o limitovani finan¢nich prostfedkd, s kterymi mutze nakupci

disponovat (Tomek, 1999).

Nakupci jsou pro podnik velmi dileziti. M¢li by znat nabidky a sortiment a také by se méli
orientovat v cenach a sluzbach, které jsou s nakupem spojeny. Velkou vyhodou dobreho
nakupciho je dobra schopnost komunikovat a vyjednat vyhodné&jsi podminky pro dany podnik
(Oudova, 2013).



Pfijem kvalitniho zbozi a sluzeb za pfijatelnou cenu v dobé, kdy je toto zbozi pozadovano
zékazniky, ma piimy dopad na uroven spokojenosti zédkaznikli. Podnik nemtize poskytovat
svym kone¢nym zakaznikiim zbozi nebo sluzby vysoké kvality, pokud kvalita zbozi a sluzeb
ziskanych od dodavatell je nizsi. V ptipadé, ze se dodavatel opozdi s dodavkou, ovliviiuje tim
dostupnost vyrobku nebo sluzby, které poskytuje koncovym zakaznikiim. Kvuli dodavateli se
tak zvySuji celkové naklady vyrobku ¢i sluzby. Nakup mé tedy velky vliv na zakaznicky servis
a spokojenost zédkazniki (Lambert, 2005).

1.3. Zéakladni podnikové funkce

Proces ndkupu v praimyslovém podniku Ize znazornit nasledovné pomoci podnikovych funkci:
o funkce nakupni — zajistuje dostatek materialu pro potieby spolec¢nosti,

e funkce vyrobni — zarucuje podnikové vykony,

e funkce prodejni — zajist'uje uplatnéni podnikovych vykona (Lukokszové, 2004).

1.4. Nakupni proces

Pomoci ndkupniho procesu se ve firmé zajistuje zasobovani potfebnymi vstupy. Cilem téchto
procest je minimalizovat naklady na vyrobu a tim pozitivné ovlivnit zisk spole¢nosti. Touto
¢innosti se v podniku zabyva samostatny pracovnik v mensich firmach nebo samostatné

oddéleni ve vétsich spole¢nostech.

Pfi tizeni nakupu je potfeba dodrzovat tii nasledujici kroky:

e Specifikace pozadavkil na vykon dodavatelii — piesné zjisténi pfitomnych a budoucich
potieb. Jde o velmi dilezity krok, ktery je zacatkem pro uspesny navrh dodavatelské sité.

e Zabezpeceni uplnych a ptesnych informaci o schopnosti dodavateli — terminy vyiizeni
objednavek, dosavadni vykony, kvalita vyrobku a dopliikové sluzby. Vyznamnou casti
tohoto druhého kroku je smlouvani o cené.

e Vybér zasobovaci zakladny — rozhodovani o mnozstvi potiebnych dodavateli nasledovana
tvorbou dlouhodobych vztahil. V pfipad¢ novych dodavatell se ¢asto provadi analyza rizik

(Gros, 2006).
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1.5. Faktory ovliviiujici nakupni proces
Nakupni aktivity je nutné koordinovat se vS§emi ostatnimi ¢innostmi, jednim z dvodd muize

byt Gizka spoluprace mezi oddélenim nakupu a jinymi vyrobnimi dseky.

Hovotime pak o faktorech, které ovliviiuji nakupni rozhodnuti. Ptiklad téchto faktoru je shrnut
v nasledujicim Obréazku ¢. 1 (Tomek, 1999).

Obrazek €. 1: Faktory ovliviiujici ndkupni rozhodnuti

Faktory ovliviujici

nakupni rozhodnuti

[ [ [ [ \ |

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Tomka, 1999, str. 23

e Podminky dodavky

Jedna se prevazné o dodaci a platebni podminky, které musi byt jasné¢ a srozumitelné
formulovany v kupni smlouvé. Tyto podminky jsou vysledkem vyjedndvani mezi konkrétnim
podnikem a dodavatelem, ktery bere v Uvahu potieby firmy, ale zaroven se snazi

0 maximalizaci svého zisku.

e Jakost

Jakost Gzce souvisi s vhodnosti materialu nebo vyrobku pro zamysleny ucel. Je stanovena podle
ur¢itych hledisek, jako je material, vaha, rozmér, barva, vzhled a flexibilita. Prospésné je vyuziti
hodnotové analyzy, systematické studie vyrobkid, pomoci které se urcuje, zda pti zpracovani
pfinese komponent nebo vyrobek uZivateli stejnou hodnotu s niz§imi naklady ¢i vy$si hodnotu

se stejnymi naklady. Cilem je nakoupit kvalitni suroviny pii souc¢asné reflexi nakladi.
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e MnozZstvi

Z hlediska nékupu se jedna o velice citlivou proménou. Jaké je tedy odpovidajici mnozstvi
materialu nebo vyrobku? Kazdy vyrobni podnik ¢i majitel nabizejici sluzby chce dosahnout
uspor. Ty jsou zavislé na velikosti slev, které jsou poskytnuty dodavatelem za piipadné
odebirani vétsiho mnozstvi (mnozstevni slevy). Velké mnozZstvi nakoupeného materidlu v§ak
znamena i velké mnozstvi zasob, které ma prevazné negativni vliv. Zasoby se miizou zkazit,
zestarnout, poskodit, opotiebit nebo jinak znehodnotit. S tim jsou spojené dalsi nemalé naklady

za dlouhodobé skladovani.

Nakupované mnozstvi je tedy individualni pro kazdy podnik, ktery by mél brat v Uvahu
predev§im mnozstvi materialu, které se vyuziva pfi vyrobé, mnozstvi na skladé¢ v okamziku

objednavky, primérnou vysi zasoby a také mozné ztraty.

e Cena

vvvvvvvv

v

o Cas
Pfi nakupu je dulezité brat v Uvahu ¢asové hledisko. Pti rozhodovani dle o¢ekavané poptavky
po produktech podniku je nutné reflektovat dodaci lhuitu, tedy ¢as mezi vystavenim objednavky

a dodanim pozadovaného materialu nebo sluzeb.

Nakupni aktivity ze strany nabidky musi byt koordinovany. Jedna se o0 na¢asovani objednavky
materialu a sluzeb a uréeni velikosti dodavky. V piipadé, ze podnik objedndva na delsi dobu
dopiedu, vaze provozni kapital v zasobach. Na druhou stranu nedostate¢né objednavky vedou
k opozdéni finalni produkce, kterou odbératel miize odmitnout. Tyto objednavky zlstanou na

rwr

sklad¢, ptfinasi firmam dalsi ndklady na skladovani a ztraty.

Je tedy velmi dilezité spravné rozhodovat, kdy material a sluzby nakoupit. Suroviny musi byt

k dispozici pravé v dobé, kdy jsou potiebné ve vyrobé nebo k dokonéeni vyrobku.

Podniky se pokousi vyhnout problémim s nadmérnym a nedostate¢nym mnozstvim zasob,

které vznikaji pfevazné z divodt Spatného planovani.
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e Dodavatel

Ptedpokladem pro dobry ndkup je peclivy vybér kvalitniho dodavatele, ktery je zvolen na
zakladé potieb spoleénosti. Kazdy dodavatel podniku by mél vyhovovat jeho pozadavkim.
Vyhodou muize byt navazani dlouhodobé spoluprace zaméiené na duvére a dlouhodobych

pozitivnich zkuSenostech (Oudova, 2013).

1.6. Typy nakupnich situaci

Typ nékupni situace je ovlivilovan strukturou nakupniho procesu a chovanim kupujicich
a prodejct. Existuji tfi typy téchto situaci. BéZny, opakovany nakup je takovy typ nakupu, pti
kterém kupujici objednava vyrobky ¢i sluzby bez modifikaci. Ke zménam dochazi pouze
U dodacich terminti a mnozstvi. Je charakteristicky pro stabilni poptavky zakaznika. NejCastéji
se jedna o dlouhodobé vztahy s dodavateli, se kterymi ma uzavienou smlouvu o dodavkach.

Tito dodavatelé maji snahu udrzet kvalitu vyrobku a sluzeb.

K modifikaci ndkupu dochézi v piipadé zmény pozadavku zékaznika, na kterou se dodavatel
snazi reagovat. Jedna se o zmény v oblasti specifikace produktu, ceny, podminek, kvality apod.
Za modifikaci se povazuje i zména manipulacniho baleni. Rozhodovani o modifikovaném
nakupu se ucastni vice utvara neZ u opakovaného nakupu. Na stavajici dodavatele je vyvijen
tlak a v pfipad€, ze nevyhovi novym pozadavkim, nemusi byt nadale dodavateli firmy. Jedna
se o ptilezitost novych potenciondlnich dodavateli k navrhu lepsi nabidky, kterd miize vést

k zisku nového zdkaznika.

K novym nakuptim dochazi pii zménach ve vyrobnim programu nebo oblasti obchodovani.
Rozhodovani v této situaci je obzvlast’ slozité. Podili se na ném zna¢né mnozstvi pracovnikii
organizace a jsou kladeny velké naroky na informace. Jde o vybér zcela nového dodavatele se
kterym nema firma dosavadni zkuSenosti, proto se klade velky diraz na minimalizaci rizik,

které jsou spojeny s vybérem dodavatele (Gros, 2006).

Charakteristiky konkrétnich typti nakupnich situaci jsou uvedeny v Tabulce ¢. 1.
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Tabulka ¢. 1: Charakteristiky nakupnich situaci

[18anci

pro nové dodavatele

Typ nékupu
Slozka

Opakovany Modifikovany Novy

o . ména kvalitativnich

stabilni v kvalité Zarametrﬁ t6hos

Poptavka i dodacich pa , , | zcela nové vyrobky
o s ., vyrobku, nebo vyrazné y
kupujiciho podminkach, mensi y L a sluzby
JKyvy v mnostvi zmeny v mnozstvi,
vy dodacich podminkach
stabilni, osvédceny, mozna zména , ,
‘o ., . hledani nového
Dodavatel vét§inou uzaviena standardniho
, dodavatele

dlouhodoba smlouva | dodavatele

standardni dodavatelé e g

. L kriticka situace pro S

. jsou ve vyhodé, L volny vybér

Situace na trhu L, soucasné, ptilezitost

ostatni maji malou dodavatel

snizovani nakladu,
optimalizace velikosti

moznost posileni
postaveni

minimalizace rizik

Hlavni cile objednavek a , o .
o u dodavatele, osloveni | spojenych s novymi
kupujiciho dopravy, JIT- o, L .
, dalich moznych dodavateli
dodavky, \
. .| dodavatelu
automatizace operaci
snaha 0 udrZeni trvalé sledovani
. v z&sobovacim . y
Strategie . . moznych zmén
. fetézci, rychle reagovat na y ,
prodejcu bidka dal§ich én 2 adavke v pozadavcich
souéasnych na v1 a aalsic Zzmeny pozadav potencionélnl'ch
sluzeb, , o
lUDrs L zakaznik,
Spoltiprace ve vyvojl informovanost
Strategie predkladani nabidek | sledovani funkce 0 soueafnyCh i, ,
o de'gc N vyhodng&jsich dosavadnich budoucich nabidkach
potenE]: iy | dodavek dodavatelii, nabidka
P a logistickych sluzeb | lepsich feSeni probléma

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Grose, 2006
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2. DODAVATELE

Dodavatel je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera poskytuje sluzby, dodava zbozi nebo provadi

stavebni prace (Internet Info, s. r. 0., 1998 — 2019).

Podle Kozla (2005, str. 28): ,.Jsou to firmy a jednotlivci, ktefi nabizeji zdroje nutné pro nasi

¢innost. Zpravidla se jedn o:

e vstupy do naseho vyrobniho procesu — zdroje surovin, materiald, polotovart, dilé¢ich celku,
prace, energie,

e dalsi zdroje — stroje a zafizeni, vybaveni pracovist, dopravni prostiedky, sluzby potifebné

pro spravné vykondvani nasSich ¢innosti atd.*

Pro odbératelskou organizaci jsou dodavatelé¢ velmi dilezitym ¢lankem, a proto je potieba

udrzovat mezi podnikem a dodavatelem dlouhodobé vztahy (Kozel, 2005).

2.1. Rozdéleni dodavatelu

Dle Tomka (1999, str. 179;180): ,,P¥i nakupnim rozhodovani je vhodné rozlisit dodavatele na

nasledujici skupiny, kterymi jsou:

1. Dodavatelé velmi mali, pro n&z i drobné zakézky jsou dalezité. Jde naptiklad o mistni
dodavatele, ktefi tizkostlivé dbaji 0 dobrou mistni povést. Byvaji velmi spolehlivi a pruzni
a obvykle s nimi byva lepsi jednani nez s vétsimi dodavateli.

2. Vetsi dodavatelé, kteti jsou schopni dodat Casto i pohotove, pomérné Siroky sortiment
vyrobku, ale nékdy ocekavaji veétsi aktivitu od kupujiciho ¢i tstupky Vv kvalitativnich
parametrech (Tomek, 1999, str. 179; 180).*

Podle ptistupu k inovacim, Ize dodavatele délit ndsledovné:

1. konzervativni typ dodavatele — konzervativni dodavatel dodava dlouhodobé stejny
sortiment, o inovace usiluje minimalng, ale byva velmi spolehlivy

2. inovadni typ dodavatele — prosazuje inovace (zmény vyrobku, technologie vyroby, ostatni
parametry nakupniho marketingového mixu), problém téchto dodavatelii spoc¢iva v nizsi

stabilit¢ a Castych problémech ve vzajemnych pocatecnich vztazich (Tomek, 1999).
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2.2. Vybér dodavatele

Vybér dodavatele je pro kazdou firmu nesmirné dilezity. V ramci ndkupu je predevsim klic¢ovy
vybér z mnoha potencionalnich dodavatelt, ktefi jsou schopni material nebo sluzbu, kterou
pozadujeme poskytnout. Toto rozhodnuti o vybéru dodavatele ovliviiuje predevsim
tzv. rozhodovaci jednotka (decision-making unit), ktera se sklada z ptimych rozhodovateld

a jinych osob, které toto rozhodnuti ovliviiuji (Lambert a spol., 2005).

Vybér dodavatell a fizeni dodavatelskych vztahi mizeme rozdélit do péti fazi:

1. faze — Pripravna faze - vznika potfeba koupit produkt, ktery dany podnik potiebuje,

2. faze — Identifikace potencionalnich dodavatelti - dochazi ke stanoveni kritérii vybéru
a k identifikaci potencionalnich budoucich dodavateld,

3. faze — Prozkoumani a vybér dodavatele - firma zkontaktuje potencionalni dodavatele
a predbézné je zhodnoti, dochézi k volbg¢,

4. faze — Navazani vztahu - této fazi je vénovana vysoka pozornost,

5. faze — Ohodnoceni vztahu - jedna se o etapu, ve které se rozhoduje, zda bude vztah

pokracovat na stejné tedy soucasné Grovni, omezi se nebo zrusi (Lambert a spol., 2005).

2.3. Predbézné ovérovani a vybér dodavatele

Predbézné oveéfovani a vybér dodavatele spociva v zuzeni velmi Casto rozsahlého poctu
potencionalnich dodavatelii (tzv. vybrat podniky, které postoupi do uzsiho vybéru kandidatt).
Vysledkem nebyva definitivni seznam dodavatelti, ale pouze uZz§i soupis potencionalnich
dodavatelu, ktefi jsou dale podrobovany a podrobnéji posuzovany. Mezi dulezité faktory patii
vzdalenost dodavatele a odbératele nebo ziskané reference potencionalniho dodavatele

(Dashofer Holding, 1997 — 2019).

2.4. Kritéria vybéru dodavatele

Existuje fada kritérii, které je mozné zvazovat pii vyberu dodavatele predevsim kvalita, cena,
smluvni podminky, povést nebo vystupovani dodavatele. Pro praktické hodnoceni je nutné dat
prednost tém kritériim, které maji ptidélenou ur¢itou vahu z hlediska podminek daného

podniku. Take je tieba dat ptednost tém, ktera ovliviiuji obchodni vysledky (Tomek, 1999).

Dalsimi piiklady kritérii, ktera jsou pouzivana pro rozhodovani v oblasti nakupu je finan¢ni

situace potencionalniho partnera, také schopnost dodavatele akceptovat nové pozadavky,
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logistické sluzby, vyrobni moznosti, pofizovaci naklady, platebni podminky a také jiz

zminovana uroven jakosti (Gros, 2006).
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3. Dodavatelsko-odbératelské vztahy

Dodavatelsko-odbératelskych vztahy jsou zalozeny na obchodni ¢innosti, kterd obsahuje
stranku hmotnou, finan¢ni a informaéni. Pro vznik dodavatelko-odbératelskych vztahi je nutna
existence alesponi dvou stran. Prvni stranou je dodavatel, ktery prodava zbozi podnikim
¢i podnikatelim (dodava) a druhou stranou je odbératel, ktery zbozi kupuje (odebird). Tento
vztah vznika pii potieb¢ smény téchto dvou stran (Fiala, 2005).

3.1. Vyznam partnerstvi s dodavateli
Vztahy mezi podniky mohou mit riznou povahu. Od béznych obchodnich vztahd, které
spocivaji pfevazné v jednoradzovych nebo vicenasobnych transakcich, az po vertikalni integraci

dvou podnikd.

Partnerstvi je takovy pracovni vztah mezi dodavatelem a odbératelem, ktery je budovan na
vyhodu. Vysledkem je lep$i podnikatelsky vykon, neZ by byly podniky schopny dosahnout

samostatne€.

Dopad nefungujiciho vztahu dodavatele s odbératelem muize mit neptiznivé nasledky. Ukazkou
je naruseni plynulosti dodavek, které ¢asto vede k naruSeni plynulosti procesti u odbératele.
ZhorSuje tak variabilitu znakt kvality i procesti a tim se snizi 1 celkova schopnost odbératele
plnit své zavazky. Partnerstvi je tedy velice dilezitou soucasti dodavatelsko-odbératelskych
vztaht. Pfi spravném rozvijeni spoluprace mezi témito subjekty nastavaji pozitivni efekty
dlouhodobého charakteru (dlouhodobé kontrakty aj.) (Nenadal, 2006).

Kvalitni dodavatelé jsou nezbytni pro spravné fungovani nakupu. Vybér nekvalitniho
dodavatele vede k vétsi pracnosti pfi nakupu, a to dale ke zvySovani nakladi na zasoby.
Odstranéni téchto chyb muze negativné poskodit jméno firmy, proto je vybér velice dulezity,
a i pres velké mnozstvi dodavateld, které se na trhu vyskytuji, by méla firma této aktivité

vénovat vysokou pozornost (Jirsak, 2013).
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4. Hodnoceni dodavatela

Jak jiz bylo zminéno, volba dodavatele je pro podnik velmi dilezitou soucasti nakupniho
procesu. Kazdy podnik mé& urCend kritéria, kterda musi potencionalni dodavatel splnit.
Hodnoceni dodavatelti provadi piislusné oddéleni ve spolecnosti, nejcastéji formou analyzy

(Nenadal, 2006).

Tento preventivni soubor cCinnosti pomaha podniku urcit, zda bude spoluprice mezi
dodavatelem a odbératelem déle pokraCovat, zda se obchodni vztahy upravi nebo se Uplné¢

prerusi. Hodnoceni se provadi v ur¢itém ¢asovém intervalu (napf. roén¢) (Tomek, 1999).

V praxi se pouziva fada metod a hodnoticich soustav. Nelze jednozna¢né urcit ,,nejlepsic
zpusob, ktery je vhodny pro vSechny organizace. Velmi dilezité je pouzivat metody, které

zvysuji objektivnost procesu hodnoceni (Lambert, 2005).

Tyto metody hodnoceni se 1i$i pouzitymi pfistupy, naro¢nosti, spektrem zvolenych kritérii,

zpusobem vyhodnocovani a také mirou pochopeni jejich podstaty (Nenadal, 2006).

4.1. Divody hodnoceni dodavatelu

Podle Economia, a. s. (1996 — 2019) je jednim z cili hodnoceni dodavatelt vytvaiet vétsi tlak
na kvalitu dodavek. Efekty ze zvySovani disciplinovanosti dodavateli se projevuji téz vyssi
schopnosti pruzné reagovat na pozadavky zédkaznikli, mensim mnozstvim reklamaci, snizenim
poctu pracovnikli na vstupni kontrole, snizenim celkovych ndkladi na kvalitu a usporou
transportnich ndkladi. Vzhledem ktomu, Ze neexistuje univerzalni zpiisob hodnoceni
dodavateld, je pti koncipovani vlastniho zptisobu hodnoceni dodavatela diilezity zejména vybér

vhodné kombinace hodnoticich kritérii.

Vykonnost podniku je zavisla na vykonnosti dodavatelti, s kterymi podnik spolupracuje.
Zavedeni programu hodnoceni dodavateli pomaha zlepsit tuto vykonnost daného podniku
(snizovani nakladl, zvySovani zisku, vyroba kvalitn€jSich vyrobki, poskytovani lepsich sluzeb,

zvyseni vykonnosti dodavatelt, aj.).

Kromé vyse uvedenych duvoda poskytuje tento mocny nastroj ndkupu informace pro dalsi
rozhodovani (Nenadal, 2006).
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4.2. Databaze dodavatela

Kazdy podnik si obvykle vytvaii rozsahlou databazi moznych dodavatelu, z kterych si pomoci
vhodnych nastrojii mtize zvolit potencionalni dodavatele. Tato databdze slouzi jako efektivni

nastroj pro vyhledavani a tfidéni dodavateld.

Vysledkem tohoto procesu je seznam dodavateld, S kterymi je uzaviena smlouva. Hodnoceni
dodavatelt se provadi také v pribé&hu, pro zjisténi momentalni vykonnosti podniku (Nenadal,
2006).

4.3. Proces hodnoceni dodavateli
Trvalé sledovani a hodnoceni dodavateli na zakladé vlastnich podnikovych kritérii je jednim
z predpokladi vytvoreni trvalych dodavatelsko-odbératelskych vztah. Tento postup lze
naznacit nasledovné:
e vytvoreni seznamu kritérii
o vybér konkrétnich kritérii, vah a bodového hodnoceni
o urceni rozhodovatell o plnéni kritérii
e hodnoceni podniku o vykonu dodavatele
o urceni tymu a vlastni metody pii hodnoceni
e zobrazeni vysledki
o portfolio dodavateli
o Klasifikace
o hodnoceni dodavatelti

o soupis opatfeni (Tomek, 2007).

4.4. Kritéria hodnoceni dodavatelu

Mezi kritéria hodnoceni nepatii pouze predpoklady schopnosti dodavatele, které jsou kli¢ovym

pfedmétem pii posuzovani dodavateli pii jejich selekci v etapé pripravy objednavky, ale

I samotny vysledek skute¢né realizace dodavek. Lze hovorit o téchto kritériich:

e  kvalita (bezchybné produkty, spoluprace pti planovani a fizeni kvality, vstficnost vici
navrhiim na zvySeni kvality),

e naklady (tvorba ceny, platebni podminky, transparentnost ceny, troven ceny),

e dodavatelska spolehlivost (dodrzeni mnozstvi, dodaci pohotovost, flexibilita),
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e technické schopnosti (nové technologie, spolecné feSeni ukoli vyzkumu a vyvoje,
vstiicnost k pozadovanym zménam),

e dodavatelsky servis (technicka podpora, podpora pii uzavieni zakazky, zaruky, pfiprava
materialu, baleni, manipulace s obaly),

e komunikace s dodavatelem (komunikace pifed i po uzavieni zakazky, pftijatelnost
vzéjemnych vztaht),

e ostatni (vzdalenost, vztah k Zivotnimu prostfedi, dodrZzovani piedpisii o obalech apod.)
(Synek, 2011, str. 223).

Kritéria hodnoceni jsou stejna jako kritéria hodnoceni pii vybéru dodavatele, mohou byt vsak
rozSifena o dalsi, kterd v pfipad¢ vybéru dodavatele nelze hodnotit (napt. kvalita dodaného

materialu).

4.5. Vybér dodavatele

Velkou vyhodou pii vybéru dodavatele je Siroka vybérova zakladna, to vSak mulze vést
k hledani mezi desitkami az stovkami potencionalnich dodavateli, proto je vhodné tuto zakladu
omezit. To Ize ucinit volbou ukazateld, které musi dani dodavatelé splnit. V ptipadé nesplnéni

daného ukazatele je z dalsiho vybéru vyfazen. Tim se z(zi nas vybér a tedy i vybérova zakladna.

Mnoho podnikdi se snazi tento pocet zredukovat pro jednodussi komunikaci, lepsi troveinl
partnerskych vztahu ¢i vétsi ochotu dodavatelti spolupracovat a zlepSovat kvalitu. Naopak maly
vybér mize mit velké dusledky v piipadé, Ze dojde k vypadku z mensiho poctu dodavateld
(Gros, 2006).

Pti vlastnim rozhodovéni o dodavateli Ize postupovat tak, Ze rozhodnuti je vysledkem nékteré

z uvedenych metod:

e expertniho odhadu (tymu nebo jednotlivce),

e scoring-modelu (probihd na zakladé kvantitativniho hodnoceni pfedem stanovenych
Kritérii),

e porovnani nabidek (z hlediska cenové trovné dodavatele),

e kombinované metody (v praxi nejCastéji uplatnovany pfistup, predstavuje kombinaci

uvedenych metod) (Lukoszova, 2004).
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Kromé uplatnéni uvedenych viceméné objektivnich metod je mozné se v nakupni praxi podnika
setkat s dalsimi specifickymi pfistupy k vybéru dodavatele:

e nakupci ma piikaz nakoupit co nejlevnéji

e ndkupci razi subjektivni ptistup (voli prvni variantu)

e ndkupdi se fidi subjektivnimi zajmy

e vybér probiha formou konkurzniho fizeni (Lukoszové, 2004).

Spravny vybér a hodnoceni dodavatele miize vést k znaénym finanénim p¥inosim. Uspory
Vv logistickych nakladech se promitaji do oblasti zisku. Stejné tak nakupni ¢innosti maji piiznivé
efekty na zisk spole¢nosti. Navic lze predpokladat i zlepSeni v oblasti zakaznického servisu,
jelikoz diky spolehlivym dodavatelim muze vyrobni proces probihat bez zpomaleni nebo
vypadku (Gros, 2006).
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5. METODY HODNOCENI DODAVATELU

Metody hodnoceni se pouzivaji pro vybér nejvhodnéjsiho dodavatele. Kazdy podnik mé
nastavena kritéria a pozadavky, podle kterych si individualné voli nejvhodnéjsi metodu. Pro
spravné rozhodnuti je nutné ziskat a setfidit informace z databaze dodavateli.

Pro komplexni hodnoceni dodavatelti lze pouzit rizné typy metod, jejichz vysledkem je

kvantitativni tidaj, ktery pouzijeme pro rozhodovani o nejlepsim dodavateli (Gros, 2006).

5.1. Zakladni metody hodnoticich stupnic

Mezi zékladni metody hodnoticich stupnic patii nomindlni stupnice, ktera je povazovana za
nejjednodussi, tzn. poskytuje nejméné informaci. Nedostatky nominalni stupnice piekonava
ordinalni stupnice, kterd mize byt bodova ¢i pofadova. Nejvyssim typem je kardinalni stupnice
(Ochrana, 2004).

5.1.1 Nomindlni hodnotici stupnice
Nominalni stupnice, hodnoceni pfednosti a nevyhod, je povazovana za jednu z nejjednodussich
metod. Vyuziva pfitom binarniho logického koédu 0 a 1, kde 0 znamena ,,nevyhovuje*
a 1 znamena ,,vyhovuje”. Tato metoda je zalozena na vybéru kritérii, které zvoli podnik pfi
vybéru dodavatele. Poté je zhodnoceno, zda je tato podminka dodavatelem splnéna nebo
nikoliv. V piipadé€, ze dodavatel kritérium spliuje, je mu piidélena hodnota 1, pokud kritérium
nespliluje, je mu pfifazena hodnota 0. Tyto hodnoty se v zavéru sectou. Dodavatel s nejvyssim
poc¢tem hodnot 1 je nejvhodnéjsim kandidatem. Tato metoda vSak nebere zfetel na riizné vahy

kritérii, tudiz jsou vSechny kritéria stejn¢ dilezita (Ochrana, 2004).

Tabulka €. 2: Piiklad pouziti nominalni hodnotici stupnice

Kritéria Dodavatel A Dodavatel B Dodavatel C

Porizovaci naklady |1 1 0
Provozni naklady 1 0 0
Dodaci lhuita 0 1 1
Produktivita prace |1 0 1
Obtiznost obsluhy | 0 0 1
Celkem vyhod 3 2 3
Poradi 1.-2. 3. 1.-2.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Grose, 2006
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Tato metoda se pouziva pro ziskani rychlého piehledu o piednostech a nevyhodach
jednotlivych nabidek, ukazuje na slaba mista dodavatelt, které by se méla do dalsiho jednani
odstranit (Gros, 2006).

Z tabulky je ziejmé, ze dodavatel 1 a 3 vyhovuji nejvyssimu poctu kritérii, které byly zvoleny,

a proto jsou nejlepsi volbou pii pouziti nominalni hodnotici stupnice.

5.1.2 Ordindlni hodnotici stupnice
Ordinalni stupnice z ¢asti odstranuje nedostatky ptedchozi, nominalni hodnotici stupnice.
Kazdému kritériu je ptifazena pozadovana uroven, ktera by méla byt splnéna. Tyto stupnice

pouzivaji klasifikaci ¢i bodové hodnoceni.

5.1.2.1 Klasifika¢ni ordinalni stupnice
U klasifika¢ni ordinalni stupnice je kazdé vybrané kritérium zndmkovano v predem daném
intervalu (napf. 1 az 4). Ptiklad ordinalni stupnice je znazornén v Tabulce ¢. 3. Tyto hodnoty
jsou nasledovné seéteny a zprimérovany. Dodavatel s nejlep$im primérem je nasledné vybran

za nejvhodnéjSiho.

Tabulka ¢. 3: Bodova stupnice

Ukazatel Nevyhovuje | Vyhovuje malo | Vyhovuje ¢aste¢né | Vyhovuje plné
Pocet bodu 1 2 3 4
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Grose, 2006

Pii pouziti této metody podnik pfifazuje ur€ity pocet bodi z pfedem definované bodové
stupnice kazdému kritériu v souladu s jeho nazorem na dulezitost jednotlivych Kkritérii
(Gros, 2006).

V Tabulce €. 4 je znazornén modelovy ptiklad pouziti klasifika¢ni ordinalni stupnice.
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Tabulka €. 4: Piiklad na pouziti klasifikacni ordinalni stupnice

Kritéria Dodavatel A Dodavatel B Dodavatel C
Porizovaci naklady 1 2 1

Provozni néklady 2 3 3

Vykon 3 2 3

Zivotnost 1 1 2

Narocnost na obsluhu 2 2 2

Suma 9 10 11

Prumér 1,8 2,0 2,2

Poradi 1 2. 3.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Grose, 2006

Dodavatel A dosahl nejlepsiho primérného vysledku, a proto je navrZzen jako nejlépe

vyhovujici dodavatel.

5.1.2.2 Bodovaci ordinalni stupnice
Tato metoda spociva v ptifazeni bodi na zaklad¢ skaly v piedem definovaném intervalu.
Pouzivana stupnice byva v intervalu 1 az 100. lde&lnim dodavatelem se poté stava ten, ktery

ziska nejvyssi pocet bodi.
V nasledujici Tabulce €. 5 je pouzita bodovaci stupnice od 1 do 10.

Tabulka €. 5: Ptiklad na pouziti bodovaci ordinalni stupnice

Kritéria Dodavatel A Dodavatel B Dodavatel C

Porizovaci naklady 7 5 8
Provozni néklady 4 6 6
Vykon 3 6 2
Zivotnost 9 6 6
Narocnost na obsluhu 8 7 6
Suma 31 30 28
Poradi 1. 2. 3.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Grose, 2006

Z Tabulky ¢. 5 je zfejmé, Ze nejvyssi pocet bodu ziskal dodavatel A, tudiz je nejidealnéjsim

dodavatelem.
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5.1.3 Kardinalni hodnotici stupnice
Kardinalni stupnice patii k nejvyssim. Spociva ve vyjadieni poméru uzite¢nosti alternativy.
K jejimu vyjadfeni lze pouzit ¢iselnou stupnici, stupnici pomérovych ¢isel nebo hodnotové
parametry.
V praxi se pievedou vSechny udaje na spole¢ného jmenovatele pomoci procentni stupnice tak,
aby nejvyssi uzite¢nost jednotlivych kritérii méla hodnotu 100 % a uzite¢nost ostatnich hodnot

kritérii tmérné nizsi hodnotu.

5.2. Prosté hodnoceni podle poradi

Pfi této metod¢ hodnoceni dle poradi provadime hodnoceni kritérii u vSech potenciondlnich

Vv

Vv

bodt (Cujan, 2008).

Tabulka ¢. 6: Tabulka zadanych hodnot

Kritéria Dodavatel A | Dodavatel B | Dodavatel C
Cena (K¢ | 60 80 100

Kvalita (%) | 100 85 85

Servis (%) | 85 95 75
Spolehlivost | 90 80 90

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Cujana, 2008

Tabulka €. 7: Prosté hodnoceni dle poradi

Kritéria Dodavatel A | Dodavatel B | Dodavatel C
Cena (K¢) 1 2 3
Kvalita (%) | 1 2 2
Servis (%) |2 1 3
Spolehlivost | 1 2 1
Soucet 5 7 9
Poradi 1. 2. 3

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Cujana, 2008

Vysledky prostého hodnoceni podle poradi (Tabulka ¢. 7) byly ziskany z Tabulky ¢. 6, tabulky

zadanych hodnot.
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5.3. Vahové hodnoceni podle poradi

Pfi pouziti vahového hodnoceni ptifadime k metodé prostého hodnoceni pfedem danou vahu
kazdému kritériu. Dale postupujeme stejnym zptsobem jako v piedchozi metodé prostého
hodnoceni, a to pfitazenim bodt od 1 do 3 jednotlivym kritériim. Ty nasledné vynasobime

vahami, které jsou pfedem stanovené. Vysledné souciny jednotlivych dodavateli seCteme.

Vv

Tabulka €. 8: Vahové hodnoceni dle poradi

Kritéerium | Vaha kritéria | Dodavatel A | Dodavatel B | Dodavatel C
(%)

Cena (K¢) |30 0,3 0,6 0,9

Kvalita (%) | 30 0,3 0,6 0,6

Servis (%) | 20 0,4 0,2 0,6
Spolehlivost | 20 0,2 0,4 0,2

Suma 100 1,2 1,8 2,3

Poradi 1. 2. 3.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Cujana, 2008

5.4. Proste hodnoceni podle hodnot
U metody prostého hodnoceni dle hodnot pouzivame procentualni vyjadieni udaju. K jejich
prepoctu pouzivame tzv. recipro¢ni index (RI). Jedna se o piepoétenou hodnotu kritéria tak,

aby byla ve vzajemném vztahu s ostatnimi kritérii.

Vv

cena, nejkrat$i doba dodani apod.). Tomuto dodavateli pfifadime hodnotu 100 %. Podle tohoto
parametru jsou nasledné prepocéteny hodnoty ostatnich dodavateld, ty je nutné pod¢lit hodnotou
parametru, kterému je ptifazeno 100 %. Nasledné je vysledek podilu vynasoben 100, ¢imz je

ziskano ekvivalentni procentuélni ohodnoceni (Cujan, 2008).

Tabulka ¢. 9: Tabulka zadanych hodnot

Kritéria Dodavatel A | Dodavatel B | Dodavatel C
Cena (K¢) 60 80 100

Kvalita (%) | 100 85 85

Servis (%) | 85 95 75
Spolehlivost | 90 80 90

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Cujana, 2008
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Tabulka €. 10: Prosté hodnoceni dle hodnot

Kritéria Dodavatel A | Dodavatel B | Dodavatel C
Cena (K¢) | 100 75 60

Kvalita (%) | 100 85 85

Servis (%) | 85 95 75
Spolehlivost | 90 80 90

Suma 375 335 310

Poradi 1. 2. 3.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Cujana, 2008

Dodavatel A nabizi polotovar nejlevnéji za cenu 60 K&, proto je mu ptidéleno 100 %. Ceny
dodavatelti B a C jsou pfepocteny dle recipro¢niho indexu v poméru k dodavateli 1. Hodnoty

itérii kvali VIS jSou uv v %, i nutné je pirepocitavat.
kritérii kvalita a servis jso edeny v %, proto neni nutné je pirepocitavat

5.5.  Vahové hodnoceni podle hodnot

U metody vahového hodnoceni dle hodnot postupujeme podobné jako u metody prostého
hodnoceni dle hodnot. Tuto metodu v§ak doplnime o vahy jednotlivych kritérii. Sou¢iny vah
s hodnotami kritérii nasledné¢ secteme. Nejvhodnéj§im dodavatelem je ten, jehoz celkové

hodnoceni je nejvyssi (Cujan, 2008).

Tabulka ¢. 11: Vahové hodnoceni dle hodnot

Kritérium | Vaha kritéria | Dodavatel A | Dodavatel B | Dodavatel C
(%)

Cena (K¢ |30 30 22,5 18

Kvalita (%) | 30 30 25,5 25,5

Servis (%) | 20 17 19 15
Spolehlivost | 20 18 16 18

Soucet 100 95 83 76,5

Poradi 1. 2. 3.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Cujana, 2008

5.6. Scoring model

Tento model se pouziva pro pribézné hodnoceni dodavatell jedna se o komplikovanéjsi formu
bodového hodnoceni podle vah. Scoring model piedpoklada zpétnou evidenci uréitych tdaji
za ur€ité obdobi. Tyto potiebné tdaje jsou pievadény pomoci recipro¢niho indexu (RI) na

hodnoty, které jsou vzajemné ekvivalentni.
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Vzorec pro vypocet reciprocniho indexu:

(1)

RI et 100
. = — %
L kl

Recipro¢ni index se vypocita volbou dodavatele s nejlepsim parametrem v konkrétnim kritériu
a ptideli se mu hodnota 100 %. Podle prvniho parametru se prepoctou nasledujici hodnoty tak,
ze hodnotami podélime hodnotu parametru, ktery ma piifazeno 100 % a nasledné je

vynasobime 100. Timto vypoctem ziskdme ekvivalentni procentudlni hodnoceni.

Bodové ohodnoceni se vypocita nasledovné:
n
2
A] = Z aibij ( )
=1

Pro rovnici plati, ze:

e n = celkovy pocet kritérii

e Aj= celkovy pocet bodu j-tého dodavatele
e ai=vahai-tého kritéria

¢ bij=bodové ohodnoceni j-tého dodavatele z hlediska naplnéni jeho i-tého kritéria.

Rovnici ziskdme pocty bodu jednotlivych dodavateli. Scoring model zohlediluje zvolena
kritéria a jejich relativni vyznamnost.
Sectenim jednotlivych vysledkli dostaneme celkové hodnoceni. Pro ptipadnou dalsi spolupréci

je vybran dodavatel, ktery mé nejvyssi procentualni hodnoceni.

Hodnoceni dle této metody znamend kvantitativni hodnoceni dodavatele podle piedem

stanovenych kritérii. (Cujan, 2008).

Ptiklad Scoring modelu je uveden v Tabulce €. 12.
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Tabulka ¢. 12: Scoring model

Hodnotici Dodavatel
. Ukazatel

Kritérium A B C
A JAKOST pocv:et bezchybnych dodavek z celkového 220 25,0 18,0
(vaha 45) poctu 30

podil v % 73,3 83,3 60,0
BODY podil krat vaha 33,0 37,5 27,0
B. CENA prurflerna cetia za poslednich tficet 160.0 180.0 1000
(vaha 30) dodavek v K¢

recipro¢ni index 62,5 55,5 100,0
BODY index krat vaha 18,8 16,7 30,0
C. Celkova piekroc¢ena dodaci lhiita
SPOLEHLIVOST |za poslednich 30 dodavek ve dnech 1900 11050 1160,0
(vaha 25) recipro¢ni index 55,3 100,0 65,6
BODY index krat vaha 13,8 25,0 16,4
CELKOVE HODNOCENI 65,6 79,2 73,4

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Cujana, 2008

5.7. ABC analyza

Piehlednosti a objektivnosti lze dosahnout vhodnym rozdélenim stavajicich dodavatelt do
skupin. K tomu se nejastéji pouziva metoda rozdéleni dodavateli do skupin A, B, C. Tyto
metody d¢li dodavatele dle jejich dulezitosti (Gros 2006).

Podle Grose (2006) je zédkladem aplikace znamého Paretova pravidla, poméru 80:20.

ABC analyza roztazuje polozky, zasoby ¢i dodavatele do tii kategorii dle jejich vyznamnosti.
Do kategorie A spadaji kliCové polozky majici zasadni vyznam pro organizaci. Jedna se
0 piiblizné 20 % polozek, které maji podil na 80 % nakupniho obratu. Jinak také 20 %
dodavatelti zajist'ujicich 80 % dodavek materialt a sluzeb. Kategorie B zahrnuje stfedné
dulezité dodavatele. Ptiblizné 15 % polozek tvoii 15 % nakupniho obratu. Kategorie C obsahuje
velké mnozstvi mén¢ duilezitych polozek, nejspise s nizkym objemem ndkupu. Pfiblizné 65 %

polozek tvoii 5 % nakupniho obratu (MD webdesign, n. d.).

Nasledujici obrazek ¢. 2 znazoriuje rozdéleni poctu polozek do jednotlivych kategorii A, B

aC.
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Obrazek ¢. 2: ABC analyza

Podil poétu polozek Podil obratu
100 s 100
80
% SO S0 %
35 A

A

20

Zdroj: Pievzato z MD webdesign, n. d.

5.8. Fullerova metoda

Tato metoda se nazyva Fullerovou metodou, protoze se pfi jeji aplikaci sestavuje tzv. Fulleruv
trojtihelnik. Metoda zjist'uje pro kritéria Kjpocet preferenci fj vzhledem k ostatnim kritériim
(Jablonsky, 2002).

Jedna se parove srovnavani, kdy jsou porovndvany dvé kritéria. Z dvojce je vybrano pouze to
dualezitéjsi, které je oznaceno napt. zakrouzkovanim. Kritéria jsou oznaCovana Cisly 1,2, ..., n

nebo Ki, Kz, ..., Kn (Jablonsky, 2002).

V piipadg, Ze srovnavame dvé kritéria z celkového poctu k Kritérii, je celkovy pocet porovnani

roven N (Jablonsky, 2002).

(ke k(=D (k-2 k(k—1) (3)
N_(z)_ 20k=2)! 2

Pro vé&tsi piehlednost je sestavovan tzv. Fulleriv trojuhelnik, ktery ma vzdy k-1 pocet fadka.

V kazdém tadku jsou kombinace pro porovnavani s dalsim kritériem, které jsou v predchozim

fadku. Kazdy fadek ma tedy o 1 ¢len méné néz predchozi (Jablonsky, 2002).
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Schéma ¢. 1: Fullerv trojuhelnik
K1 K1 K1 ... K1
Ko K3z Ks ... Kn

K2Kz... Ko
K3 K4 Kn

Kn-z ... Kn2
Kn-l Kn

Kn-l
Khn

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jablonského, 2002

Poté se pro kritéria stanovi pocty preferenci seétenim oznaéenych (zakrouzkovanych).
Nevyhodou Fullerovy metody je pfidéleni nulové vahy nejméné dilezitému kritériu i v pfipadé,
7e se nejedna o bezvyznamné kritérium. Pocet preferenci kritéria se zvysi o jednotku podle

nasledujiciho vztahu (Fiala, 1999):

fi+ 4)
w; = ,j=1,2,..,n
J n+ X7 1f]J

5.9. Saatyho metoda (Kvantitativni parove srovnavani)
Saatyho metoda urcuje, kolikrat je jedno kritérium vyznamnéjsi nez druhé. Patii mezi nejcastéji

pouzivané metody pro volbu vah (Cujan, 2010).

Metoda srovnava vzdy pary kritérii. Vysledky se zapisuji do tzv. Saatyho matice S = (sij) dle
nasledujiciho systému (Cujan, 2010):

Tabulka ¢. 13: Bodova stupnice s deskriptory

Pocet bodu | Popis

Kritéria stejné vyznamna (rovnocennost)

Prvni kritérium slabé vyznamnéjsi nez druhé (slaba preference)

Prvni kritérium je silné preferovano pied druhym (silna preference)

Prvni kritérium je velmi silné preferovano pied druhym (velmi silna preference)
9 Prvni kritérium je absolutné preferovano pied druhym (absolutni preference)
Zdroj: Vlastni zpracovéani dle Cujana, 2010

~N| o w| e
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Déle plati:

sii = 1, kritérium je rovnocenné samo se sebou,
sji = 1/sij, pro vSechna i a j,

sij= Vilvj (Cujan, 2010)

Provedeme porovnani diilezitosti mezi dvéma kritérii, tato porovnani dale usporadame do

Saatyho matice, dle Zdeiika Cujana (2010):

Tabulka €. 14: Priklad na zjist'ovani preferenci dvojic kritérii pomoci Saatyho metody

Kritérium | K1 | K2 | K3 | K4 | Ks | Geometricky pramér
K1 2 |3 |6 |1/3)164
Kz 1417 |4 |1.28
Ks 3 |2 1.52
Ka 1/210.33
Ks 0.94

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Cujana, 2010

Pro vytvoteni preferenci mezi hodnoticimi kritérii se pouzivd srovnavani pomoci Saatyho
deskriptort. Tyto deskriptory ptedstavuji trojahelnikovou pravou horni ¢ast Saatyho matice,

prvky na a pod diagonalou se ziskaji podle vztahu:

o sjj=1 pro vSechna i =
1 y -

® Sji=— pro vSechna I #]
Sij

Prvky sij jsou odhadem podilti hledanych vah hodnoticich kritérii vi a vj. Pro tyto prvky plati:

LU (5)

Vahy se stanovuji aproximativnim zplsobem, vypoctem geometrického primeéru fadkl

6 =" [nGsin ©)

Saatyho matice.
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V zavéru se tfadky normalizuji a geometricky primér se vydéli souctem geometrickych

G 0 ™
V= 57 * 100 (%)

praméra.

i=1"1

Shrnuti k metodam pouZivanym pro hodnoceni dodavateli
Metod hodnoceni dodavatele existuje mnoho. Zalezi pfevazné na spole¢nosti, kterou z metod

zvoli, vybrana metoda by méla spliovat pozadavky, které si organizace nastavila.

vvvvvv

kritéria, ktera budou rozhodovat. Tato kritéria jsou nejcastéji vyjadiena Ciselnou formou,
Castokrat také slovné.

Hodnoceni dodavatele je vhodné jen pro podniky, které maji vétsi pocet dodavateli.
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6. Predstaveni spolecnosti Thun 1794 a. s.

Thun 1794 a. s. je nejvétsim ¢eskym vyrobcem porcelanu se sidlem Tovarni 242/12, 362 25
Nova Role u Karlovych Vara. Spole¢nost se zabyva vyrobou bézného uzitkového a hotelového
porcelanu, ktery exportuje do zahrani¢i. V soucasné dobé zameéstnava pies 660 zamestnancu.

Tato spole¢nost vznikla v roce 2009 odkoupenim majetku a ochrannych znamek byvalého
Karlovarského porcelanu a. s. Thun 1794 a. s. je ¢lenén do tii zakladnich zavodu: Nova Role,
Klasterec a Concordia Lesov. Soucasti této spolecnosti byl i zavod Thun Studio Lesov, ktery je
od roku 2012 samostatnou manufakturou pod nazvem Atelier JM Lesov/Thun Studio

(Ministerstvo spravedInosti Ceské republiky, 2012 — 2015).

Tabulka ¢&. 15: Clenéni spole¢nosti Thun 1794 a. s.

Nova Role e vyroba uzitkového a hotelového porcelanu
e provoz Sitotisk — vyroba obtisku
o stiedisko servis — vyroba a tidrzba technologickych zatizeni

Klasterec e vyroba uzitkového porcelanu

Concordia Lesov e vyroba uzitkového a hotelového porcelanu

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Ministerstva spravedlnosti Ceské republiky, 2012 — 2015

Spole¢nost byla dne 25. 5. 2009 zapsana do obchodniho rejstiiku se zakladnim kapitalem
2 000 000 K¢&. Pravni formou této spolecnosti je akciova spole¢nost. Jedinym akciondiem je
spoleénost ATLAS IMMOBILIE s. r. 0. se sidlem v Praze 1, Dlouha 36 (Ministerstvo
spravedlnosti Ceské republiky, 2012 — 2015).

Prodej vyrobené produkce spole¢nosti Thun 1794 a. s. je zajiStovan sesterskou akciovou
spole¢nosti Thun Trade a. s., ktera sidli v Praze (Ministerstvo spravedlnosti Ceské republiky,
2012 — 2015).

Ob¢ spolecnosti jsou ve 100 % vlastnictvi Ceského akcionafe a tvori skupinu THUN.
Statutarnim orgénem spolecnosti Thun 1794 a. s. je predstavenstvo, které tvoii tfi osoby.
Clenové predstavenstva Josef Mat&jo a Vlastimil Argman a predseda predstavenstva Ing. Pavel
Stérbak. Kontrolnim organem se dozoréi rada, jejim &lenem je pan Ing. Radovan Pavlica
(Ministerstvo spravedInosti Ceské republiky, 2012 — 2015).
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Obrazek ¢. 3: Logo spolecnosti
e
| —

1794

Whm )

Zdroj: Thun 1794 a. s., n. d.
Novéa Role

Zé&vod Nové Role navazuje na vice nez 220letou tradici vyroby porcelanu. Byl zaloZen roku
1921. V roce 2009 byl zavod zakoupen spole¢nosti Thun 1794 a. s., poté doslo k vyrazné zméné
vyrobni napln€. Nova Role se také stala sidlem spolecnosti. V tomto arealu je umistén i provoz
servis a vyroba sitotisku. Spole¢nost Thun 1794 a. s. zakoupila i prava k ochrannym zndmkam.
Tento zavod disponuje kapacitou 3 500 az 4 000 tun ro¢né a je vybaven modernimi
technologickymi zafizenimi jako jsou izostatické lisy, tlakove liti, glazovaci komplexy,
rychlovypalné pec, komorova pec a vtavna dekora¢ni pec. Tento zavod nabizi vyrobky v bilé
barvé a v dekorovaném provedeni. Pouzivaji ochranou znamku Thun 1794 a Thun Hotel &

Restaurant (Thun 1794 a. s., n. d.).

Klasterec

Zavod v Klasterci byl zalozen hrabétem FrantiSkem Josefem Thunem a J. N. Weberem. V 70.
letech 20. stoleti byla tovarna pfemisténa do novych prostord, ve kterych se nachazi dodnes.
Tento zavod je vybaven modernimi technologickymi zafizenimi, jako jsou tlakové liti, dvé
komorové pece a dvé tavné pece. Nachazi se zde velmi silné dekora¢ni oddéleni, které je
schopné aplikovat na bily stiep vSechny dostupné dekorace: sitotiskové dekory, vtavné
I glazurové dekory, malirenské dekory s vyuzitim drahych kovi nebo barev, stfikani. Zavod
Klasterec ma kapacitu 1 000 tun ro¢n¢ a pouziva ochrannou zndmku Thun 1794 (Thun 1794

a.s., n.d).
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Concordia Lesov

Concordia Lesov byla zalozena Ernstem Maderem v roce 1888. Po druhé svétové valce se
zéavod stal soucasti spole¢nosti Karlovarsky porcelan, stejné tomu bylo u zdvodu Nova Role.
V roce 2009 byla tovarna zakoupena spole¢nosti Thun 1794 a. s. v€etné ochranné znamky
a technologie. Zavod je vybaven zafizenim na tlakové liti, modernimi pecemi a vtavnou
dekorac¢ni peci. Své vyrobky dekoruje podle klasickych dekorac¢nich technik. Concordia Lesov
pouziva ochranou znamku LC, Bernadotte a Thun Hotel & Restaurant (Thun 1794 a. s., n. d.).

6.1. Ochranné znamky

Obrazek ¢&. 4: Ochrannd zndmka Thun Hotel & Restaurant

1794

775"” )

HOTEL & RESTAURANT

Zdroj: Thun 1794 a. s., n. d.

Obrazek &. 5: Ochrannd zndmka Thun 1794

Zdroj: Thun 1794 a. s., n. d.
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Obréazek ¢&. 6: Ochrannd zndmka Bernadotte

Zdroj: Thun 1794 a. s., n. d.

6.2. Historie

Spolecnost Thun 1794 a. s. je pojmenovana dle hrabéci rodiny Thunti. Hrabé Frantisek Josef
Thun a Jan Mikula§ Weber spole¢né zalozili zavod v Klasterci nad Ohii, ktery je dodnes
soucasti spole¢nosti Thun. Dalsi zadvod Concordia Lesov zalozil v roce 1888 Ernst Mader a tieti

zavod Nova Role zalozila spole¢nost Keramické zavody a. s. v roce 1921 (Hejdova, 1994).
Diky loziskim kaolinu a hnédého uhli je Karlovarsky kraj vhodnou zakladnou pro rozvoj ve

vyrob¢ porcelanu. Proto zde vznikla cela fada porcelanek vcetné porcelanky v Noveé Roli, kterd

se fadi k nejvétsim zavodim na vyrobu porcelanu v Evropé (Chladek, 1991).
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6.3. Organizacni struktura spole¢nosti

Nésledujici obrdzek znazornuje organizacni strukturu spoleé¢nosti Thun 1794 a. s.

Obrazek €. 7: Organizacni struktura spole¢nosti Thun 1794 a. s.
Generdlni

feditel
L .
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| |
Asistent ==  Asistent
L SR I
| | - 1 : | | 1 1 1 ‘
Reditel zavod ‘ Oddéleni

Informacni

technolog
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o |
Reditel zdvodu |
C. Lesov

Ekonomicky
feditel

Reditel zdvodu Marketin
Nova Role Klasterec | & nakupu

Oddéleni
exportu

Tuzemské
oddélenf

[— Mistr vyroby
L |

]
— Mistr dekorace

— Mistr glasovny
L |

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jitiho Lauermanna, 2019

6.4. Predmét podnikani

Hlavni ¢innosti zdvodu Thun 1794 a. s. v Nové Roli je pfevazné vyroba a prodej uzitkového
a hoteloveho porcelanu. Tento porcelan se sklada z nékolika druhi kolekei jidelnich, ¢ajovych
a kavovych souprav podle predstav a pfani jednotlivych odbératel. Spolecnost
zakaznikiim nabizi neomezené mnozstvi sortimentu jak v kKlasickém, tak i v modernim designu

(Ministerstvo spravedInosti Ceské republiky, 2012 — 2015).

Ptedmétem podnikani spolecnosti Thun 1794 a. s. jsou dle obchodniho rejstiiku:
e pronidjem nemovitosti, bytl a nebytovych prostor bez poskytovani jinych nez
zakladnich sluzeb spojenych s pronajmem,
e vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zivnostenského zakona,
e 0obrabé&cstvi,

e zamecnictvi, nastrojarstvi,
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e montaz, opravy, revize a zkousky elektrickych zatizeni (Ministerstvo spravedInosti
Ceské republiky, 2012 — 2015).

6.5. Nakup ve spole¢nosti
Nakup materialu, surovin a ndhradnich dilti pro vyrobu je zajistovan oddélenim centralniho
nakupu, které sidli na generalnim feditelstvi. Drobné nakupy si zajistuji jednotlivé provozy

prostiednictvim svych zaméstnanct povérenych k této ¢innosti.

Nékup energii, dodavek vody, IT sluzeb, sluzeb ostrahy, sluzeb marketingu a ostatnich

dodavanych sluzeb je provadén managementem spolecnosti (Jifi Lauermann, 2019).

6.6. Sortiment firmy

Thun 1794 a. s. vyrébi porcelanové nadobi pro doméci uziti a pro uziti v gastronomickych
provozech. Portfolio vyrobkd zahrnuje kolem tficeti ucelenych modelovych fad - tvart, které
obsahuji kompletni soubory a sady vyrobka vSech typi uzivanych pii stolovani: talifi, mis,
napojovych souprav, hrnkii a ostatnich jidelnich nadob. Dale je vyrabén Siroky sortiment
varného porcelanu, zejména zapékacich mis, specialnich kuchynskych doplikt, designovych
doplnkt pro specialni gastronomii, porcelanu pro reklamni Gcéely a lazenskych poharkd. Témér
90 % vyrobené produkce konc¢i na zahrani¢nich trzich. Prodej hotovych vyrobka se odehrava
v prodejnach Thun nebo na e-shopech. Spole¢nost Thun 1794 a. s. provozuje dvé maloobchodni
prodejny v Praze, Factory shop a velkoobchodni sklad v Nové Roli. Od roku 2013 je spole¢nost
dodavatelem porcelanovych vyrobki pro obchodni fetézec IKEA (Jifi Lauermann, 2019).

6.7. Dodavatelé a nakup ve firmé Thun 1794 a. s.

Dodavatelé jsou dulezitou soucasti podniku Thun 1794 a. s., bez kterych by podnik nemonhl
realizovat svou vyrobu. Zasobuji podnik materialem, surovinami a také energii. Nakup je velmi
vyznamnou c¢asti v procesech tohoto podniku, ktery potiebuje ziskat materialy nebo zbozi
dodavatele velmi dtileZitou zalezitosti, kterou nepodcenuje. Nakupnimu procesu vénuje podnik

Thun 1794 a. s. dostatek ¢asu, zajmu a peclivosti (Jifi Lauermann, 2019).

Podnik se velmi zaklada na kvalite, ktera vytvari dobré jméno spolecnosti a zajist'uje stabilitu
na trhu. Ve spolecnosti se nakupu vénuje nakupni oddéleni, které nejcastéji provadi opakovany
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nakup beze zmény. Vyskytuje se zde vSak i modifikovany ndkup v ptfipadech pozadované
zmény (v Case ¢i mnozstvi) ze strany Thun 1794 a. s. Spole¢nost ma pievazné spolehlivé
dodavatele, se kterymi jiz dlouhodobé spolupracuje. Jedna se i o dodavatele, které ptijala
spolecnost po podniku Karlovarsky porcelan a. s. OvSem vyskytuji se i pfipady, kdy podnik
potiebuje ziskat nového ¢i zménit dosavadniho dodavatele. Jedna se pievazné o suroviny, které
nejsou tak dalezité pro vyrobu. O vybér nového dodavatele se stara referentka nakupu, ktera je
velmi dilezitou osobou ve firmé (tzv. nakupci), kterd zajistuje komunikaci s dodavateli. Jedna
se 0 osobu, kterd ma za ukol najit nespolehlivéjsi obchodni partnery pro vSechny zavody
spole¢nosti. Mezi povinnosti nakupéiho patii zajistovani, piijem a kontrola dodavek surovin
a materialu. Zajistuje taktéz reklamace a kontroluje dodrzovani podminek, které jsou uvedené

ve smlouvéch.

Ve smlouvach je uvedené mnozstvi, které podnik bude odebirat, terminy dodani, mnozstevni
slevy, aj. Referent nakupu zajist'uje dokumenty potiebné pro ucetni oddéleni spole¢nosti Thun

1794 a. s.

Jak jiz bylo zminéno, podnik ptevzal vétSinu hlavnich dodavatelti po spole¢nosti Karlovarsky
porcelan a. s. Pro tyto dodavatele kliCovych surovin nema stanovena zadna kritéria. Pro
dodavky doplikovych vyrobkt vybird dodavatele zaslanim poptavky a néslednym
vyhodnocenim jednotlivych nabidek.

Spole¢nost spolupracuje s mnoha stalymi dodavateli, od kterych odebira prevazné klicové
suroviny. Thun 1794 a. s. ma s témito dodavateli dlouholeté zkuSenosti. Tato spoluprace
s uzkym okruhem dodavatell ma pro spolecnost své vyhody napt. dobré partnerské vztahy,
ochota spoluprace dodavatelt, rychlejsi komunikace aj. Ve spole¢nosti vSak chybi databaze

dodavatell, ktera pfipadné umozni vybér z SirSiho okruhu moznych dodavateld.
Celkovy dlouhodoby evidovany pocet dodavateld je 1392 a to jak tuzemskych, tak

i zahrani¢nich. V letech 2017 - 2018 byly realizovany dodavky od 804 dodavatela (Jifi

Lauermann, 2019).
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6.8. Dodavatelé materialu a energie 2017

Nasledujici Tabulka ¢. 16 shrnuje dodavatele materialu a energie (2017):

Tabulka ¢. 16: Hlavni dodavatelé materidlu a energie 2017

mil.
Komodita K¢ | Dodavatel
zemni plyn 43|CEZa.s.
granulat 37 | Imerys Tableware CZ s. r. 0. Karlovy Vary
drahé kovy 19 |DIGITEL (CZ), Heraeus (D), Glazura Roudnice (CZ),
IDEA Decalcomania (ITA), Printec (D), Kuhnhackl
tisky 19| GmbH (D)
kartony 17 |DS Smith a. s., PAPE s. r. 0. Karlovy Vary
elektricka energie | 15|CEZ a.s.
nahradni dily 8 | riizni dodavatelé
kaolin 7 | Sedlecky kaolin a. s. Bozi¢any, Kaolin Hlubany a. s.
papir obtiskovy 4 | Pohlmann (D)
zivec 2 | LB Minerals Horni Briza
barvy 2 |Ferro (D), Pohlmann (D)
voda 2| VaK K. Vary, SCVAK Chomutov
ostatni hmota 2 | ruzni dodavatelé
pohonné hmoty 1|Benzina a. s., Linde a. s.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jitiho Lauermanna, 2019

Kli€¢ovymi surovinami k vyrobé porcelanu jsou granulat, kaolin a Zivec.
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7. Modelovy priklad pro zavedeni hodnoceni dodavateli ve

spole¢nosti Thun 1794 a. s.

Vzhledem kdobé pusobnosti na trhu spolupracuje spole¢nost pievazné s dodavateli
dlouhodobé. Jedna se ptevazné o vztahy na partnerské Grovni. Pro nové dodavatele jsou tyto
vztahy stézejnim problémem, avSak spoluprace snovym dodavatelem neni vyloucéena.
K nejcastéjSim obménam dochdzi u menSich dodavateldi, u nichz se nakupuji specialni

produkty.

V modelovém piikladu budou hodnoceni stavajici dodavatelé surovin a materiali. Spole¢nost
doposud nevyuziva zadnou z metod hodnoceni dodavatel, proto bude v této ¢asti prace
navrzen modelovy piiklad pro hodnoceni stavajicich dodavatelti, ktery bude spole¢nosti

predlozen.

Vzhledem K piistupu spole¢nosti Thun 1794 a. s. k problematice hodnoceni dodavatelt, byly
vybrany metody jednodussi na zpracovani. Zvolené byly metody, dle poiadi a metoda

hodnoceni dle hodnot.

Pro modelovy piiklad byly Ing. Jitim Lauermannem vybrany suroviny a materialy, které maji
dobu. Vybrani dodavatelé budou hodnoceni zvolenymi metodami. Dodavatel s nejlepSim
hodnocenim bude vyhodnocen jako nejvhodnéjsi a bude spole¢nosti piednostné doporucen ke
spolupraci. Hodnoceni poslouzi k zjednoduSeni vybéru mezi dodavateli, ktefi s podnikem

spolupracuiji.

Informace poskytnuté pro modelovy piiklad jsou udaje dodavateld, kteti nespadaji pod hlavni
dodavatele kli¢ovych surovin z divodu zachovani obchodniho tajemstvi. Zaméstnanci nemaji
opravnéni k zvetejnéni udajl tykajicich se hlavnich dodavateli.

Pomoci hodnoceni dodavatelli ziskd podnik objektivni informace a muze tak zkvalitnit

spolupréci s nejvice vyhovujicimi dodavateli.
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Doposud se vybiraji dodavatelé na zaklad¢ subjektivni volby zaméstnanct ve vedeni podniku.
Zamgéstnanec povéfeny objednavkou urcitého materialu ¢i sluzby vybere dodavatele dle svého
uvazeni. Navrzeny modelovy ptiklad zamezi tomuto zptsobu vybéru a hodnoceni. Pomoci
konkrétnich udaju ziskanych po zavedeni systému ziska spole¢nost objektivnéjsi hodnoceni pro

vybér dodavatele.

7.1. Kritéria hodnoceni dodavateli spole¢nosti Thun 1794 a. s.

Pti hodnoceni dodavatelil je potieba brat ohled na mnoho kritérii, nejen na cenu, ale 1 kvalitu,
spolehlivost ¢i dobu splatnosti. V teoretické ¢asti je jmenovano mnoho kritérii, které si firmy
individualné voli podle dileZitosti. Zvolena kritéria je potieba zahrnout a porovnat dle zvolené

metody hodnoceni.

Spolu s Ing. Jifim Lauermannem byla vybrana kritéria, ktera jsou povazovana za dilezita pti
vybéru dodavatele konkrétnich surovin a materiala. K témto kritériim nasledné ptifadil vahy,
které byly zvoleny na zakladé dulezitosti pro spole¢nost. Byla vybrana nasledujici kritéria:
termin dodani, cena, platebni podminky (doba splatnosti) a dalsi. Ostatni podminky zahrnuji

naptiiklad poskytované skonto, dosavadni spolehlivost daného dodavatele aj.
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7.2. Materialy a vyrobky vybrané pro hodnoceni dodavateli

Z duvodu zachovani obchodniho tajemstvi nebudou dodavatelé v tabulkach jmenovani.

RYCHLOSPOJKA 5410

Rychlospojka 5410 je nahradni dil pro technologii. Tento produkt spole¢nost odebira od ti

dodavatel, Vlastimila Malého, Spole¢nosti Staubli Systems, s. r. 0. a Sama Maschinenbau.

Kvalita produktu je stejna u vSech vyrobct, proto neni do hodnoceni zahrnuta.

Finan¢ni feditel pfiradil kritériu cena 40 %, terminu dodani vahu 30 %, kritériu platebni

podminky 20 % a kritériu spolehlivost 10 %.

Zvolend kritéria:

Kritérium 1 — Cena

Kritérium 2 — Termin dodani
Kritérium 3 — Platebni podminky

Kritérium 4 — Spolehlivost
Urcena kritéria se u vSech dodavateli vyrazné 1iSi. Nejvyhodnéj$i cenu nabizi podniku

Vv

dodani ma Dodavatel 1 a nejdrazsi komponent Dodavatel 3. Tento dodavatel se vSak jevi

podniku jako nejspolehlivéjsi.

Konkrétni hodnoty kritérii jsou uvedeny v nasledujici tabulce ¢. 17.

Tabulka ¢. 17: Tabulka hodnot — Rychlospojka 5410

Cena Termin | Platebni Spolehlivost (v
(KC/KS) | dodani | podminky %)
Dodavatel 1 3463 7 dni od |14 dnd od |85
objednani | odbéru
Dodavatel 2 2930 3dnyod |30 dnd od|70
objednani | odbéru
Dodavatel 3 4 206 1 den od | 7 dni od odbéru | 95
objednani

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jitiho Lauermanna, 2019
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Komponent a Elasturan
Jednd se o surovinu pro vyrobu membran. Tento produkt se odebira od dvou vyrobct, Sama
Maschinenbau a Stabuli s. r. 0. Kvalita a platebni podminky jsou stejné u obou dodavateli,

proto nebudou tyto hodnotici kritéria zohlednéna. Platba probihd v obou ptipadech predem.

Kritériu cena byla pfitazena vaha 50 %, kritériu terminu dodani 37 % a ostatnim 13 %, jedna

se 0 skonto poskytované pii vétSich odbérech.

Zvolena kritéria:
Kritérium 1 — Cena
Kritérium 2 — Termin dodani

Kritérium 3 — Poskytnuté skonto

Termin dodéni se u dodavateld lisi. Zatimco Dodavatel 1 doda surovinu do 2 dnti po objednani
Dodavatel 2 ihned nasledujici den. Cena je vyrazné vyssi u prvniho dodavatele, ten vSak
poskytuje vyssi skonto pfi odberech.

Piesné hodnoty kritérii jsou uvedeny v nasledujici tabulce ¢. 18.

Tabulka ¢. 18: Tabulka hodnot — Komponent a Elasturan

Cena Termin dodani Ostatni
(KC/KG)
Dodavatel 1 | 554 2 dny po objednani | Skonto 4%
Dodavatel 2 | 372 1 den po objednani | Skonto 2%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jitiho Lauermanna, 2019

Zlato matné bez lesténi
Zlato matné bez lesténi je dekora¢ni material, ktery se vyuziva pii vyrobé. Material se odebira
od dvou dodavatelu. Kritéria vybrana pro tento material jsou termin dodani, cena, platebni

podminky a ostatni.

Kritériu terminu dodani ptifadil finan¢ni feditel vahu 30 %, kritériu cena 40 %, platebnim
podminkdm 20 % a ostatnim 10 %. Ostatni kritéria v pfipad¢ zlata matného bez leSténi

znazoriuji poskytované slevy.
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Zvolena kritéria:

Kritérium 1 — Cena

Kritérium 2 — Termin dodani

Kritérium 3 — Platebni podminky

Kritérium 4 — Poskytnutéa sleva

Termin dodéani Dodavatele 2 je 6 dnti od objednani, tudiz je dvakrat delsi nez u Dodavatele 1.

Cena spole¢nosti Dodavatele 2 je 5,88€/G. Tato cena byla pievedena na ¢eskou korunu, dle

fakturované Castky z Unora 2019, vydélenim fakturované ¢astky 303 949,6 K& mnozstvim

2 000 G. Znazornéno v nasledujici Tabulce ¢. 19.

Tabulka ¢&. 19: Cena dekoraéniho materidlu — Zlato matné bez lesténi

Rok/ mésic Fakturované Fakturovana Jednotkova cena | Jednotkova cena
mnozstvi Castka (v K¢) (V€) (v K¢&)
2019/2 2000 G 303 949,60 5,88 €/G 151,97

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich zdroja spole¢nosti Thun 1794, a. s., 2019

Konkrétni hodnoty kritérii naleznete v nasledujici tabulce ¢. 20:

Tabulka €. 20: Tabulka hodnot — Zlato matné bez lesténi

Cena Termin dodani Ostatni
(KC/G)

Dodavatel 1 153

Platebni podminky

Sleva
pro mala
mnoZzstvi
(100 %)
Sleva
pro vétsi

3 dny od objednani 45 dni po odbéru

Dodavatel 2 152 6 dntd od objednani 21 dnti po odbéru

mnozstvi
(50 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jitiho Lauermanna, 2019
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Wollastonit casifkux

Tento material se pouziva jako surovina do glazury. Odebira se od 3 cCeskych dodavateli.
Zvolenymi kritérii jsou cena, platebni podminky, termin dodani a ostatni kritéria. V tomto
ptipad¢ se jednd spolehlivost, kterd byla ur¢ena podnikem Thun 1794 a. s.

Kritériu termin dodani byla pfifazena vaha 30 %, kritériu cena 40 %, platebnim podminkam
20 % a ostatnim 10 %. Ostatni kritéria znaci v tomto piipad¢ spolehlivost dodavatele, ktera

zahrnuje v€éasné dodani jejich kvalitu aj.

Zvolena kriteria:

Kritérium 1 — Cena

Kritérium 2 — Termin dodani
Kritérium 3 — Platebni podminky
Kritérium 4 — Spolehlivost

Nejrychlejsi dodani zaru¢uje Dodavatel 1 ato ihned nésledujici den. Ostatni dodavatelé do dvou
dnti. Nejvyhodnéjsi cenu a vysokou spolehlivost nabizi Dodavatel 3. Platbu vsak tento
dodavatel pozaduje do 7 dnui, zatimco Dodavatel 1 a Dodavatel 2 maji vyrazné delsi dobu na

Uhradu pohledavky. Konkrétni hodnoty kritérii jsou uvedeny v tabulce ¢. 21.

Tabulka ¢. 21: Tabulka hodnot — Wollastonit casifkux

Cena Termin | Platebni podminky | Spolehlivost
(KC/T) | dodani (v %)
Dodavatel 1 16 213 1 den po | 30 dnt po odbéru 95
objednani
Dodavatel 2 11 556 2 dny po | 28 dnt po odbéru 85
objednéani
Dodavatel 3 9186 2 dny od | 7 dnd po odbéru 95
objednani

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jitiho Lauermanna, 2019
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Listr iris
Listr iris je dekora¢nim materidlem pouzivaném pii zdobeni porcelanu. Tato surovina se

odebira od tfi dodavatelu.

Ostatni kritéria v tomto piipadé zastupuji dovoz poskytovany pii urcitém mnozstvi. Finanéni
feditel ptifadil procentudlni hodnoty tomuto kritériu nasledovné:

Dovoz pro mald mnozstvi — 100%

Dovoz pro velkd mnozstvi — 50%

Dodavatel neposkytuje dovoz pro zadna mnozstvi — 0%

Zvolend kritéria:

Kritérium 1 — Cena

Kritérium 2 — Termin dodani
Kritérium 3 — Platebni podminky

Kritérium 4 — Dovoz

Dodavatel 3 poskytuje dekora¢ni material nejlevnéji, ale termin dodani je oproti zbylym dvou
dodavatelim mnohem del$i a to 14 dni. Tento podnik vSak dovazi pozadovany material
i vmen$im mnozstvi. Stejné tak Dodavatel 2. Nejkratsi termin dodani, jeden den, ma
Dodavatel 1.

Tabulka ¢&. 22: Tabulka hodnot — Listr iris

Cena | Termin dodani Platebni Ostatni

(KC/G) podminky
Dodavatel | 3,43 1 den po objednani | 30 dnti po odbéru | Dovoz pro vétsi mnozstvi
1 (50%)
Dodavatel | 1,97 3 dny po objednéni | 45 dnti po odbéru | Dovoz pro mala mnozstvi
2 (100%)
Dodavatel | 0,7874 | 14 dni po | 21 dnt po odbéru | Dovoz pro mala mnozstvi
3 objednéni (100%)

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jitiho Lauermanna, 2019
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7.3. Saatyho metoda stanoveni vah kritérii

Piestoze vahy byly stanoveny panem Lauermannem, pouzitd Saatyho metoda slouzila

k vhodngj§imu uréeni vah.

Saatyho metoda byla vybrana, jelikoZ patii mezi nej¢astéji pouzivané metody pro volbu vah.

Tato metoda umoznuje vyjadieni preferenci i verbalnim zptisobem.

U rychlospojky 5410, zlata matného bez lesténi, Wollastonit casifkux a Listr iris jsou zvoleny

4 Kkritéria pro hodnoceni dodavatelti z toho diivodu je pouzita stupnice 1, 3,5 a 7.

Tabulka €. 23: Saatyho matice, vypocty geometrického pruméru a vah 4 kritérii

Kritérium | Kritérium | Kritérium | Kritérium | Geometricky Véha

1 2 3 4 primér
Kritérium | 1 3 5 7 3,201085873 0,5638127691
1
Kritérium | 1/3 1 3 5 1,495348781 0,2633783567
2
Kritérium | 1/5 1/3 1 3 0,668740305 0,1177863819
3
Kritérium | 1/7 1/5 1/3 1 0.3123939937 | 0,05502249225
4
Celkem 5,677568953 1

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro piehlednost jsou v nasledujicim Grafu ¢. 1 znazornény vypocétené vahy Saatyho metodou.

Tabulka ¢. 24: Konkrétni kritéria jednotlivych materialt — 4 kritéria

Kritérium 1 Kritérium 2 Kritérium 3 Kritérium 4
Rychlospojka | Cena Platebni Termin dodani | Spolehlivost
podminky
Zlato matné Cena Platebni Termin dodani | Poskytovana
bez lesténi podminky sleva
Wollastonit Cena Platebni Termin dodani | Spolehlivost
casifux podminky
Listr iris Cena Platebni Termin dodani | Poskytovany
podminky dovoz

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Graf ¢ 1: Vahy vypoétené Saatyho metodou — 4 kritéria

Kritérium 2

Kritérium 3
12%

26%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Kritérium 1
56%

U komponentu a Elasturanu jsou stanovena pouze 3 kritéria. Pouzita byla stupnice 1, 3 a 5.

Tabulka ¢&. 25:

Saatyho matice, vypocty geometrického priméru a vah 3 kritérii

Kritérium | Kritérium | Kritérium 3 Geometricky | Vaha
1 2 priamér
Kritérium |1 3 5 2,080083823 0,4276892775
1
Kritérium | 1/3 1 3 1,630324416 0,3352135447
2
Kritérium | 1/5 1/3 1 1,1531311561 0,2370970946
3
Celkem 4,8635398 1
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
Tabulka ¢. 26: Konkrétni kritéria jednotlivych materialti — 3 kritéria
Kritérium 1 Kritérium 2 Kritérium 3
Komponent Cena Termin dodani Poskytnuté skonto
a Elasturan

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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V nasledujicim Grafu €. 2 jsou znazornény vahy uréené Saatyho metodou.

Graf ¢ 2: Vahy vypoétené Saatyho metodou — 3 kritéria

Kritérium 3
24%

Kritérium 1
43%

Kritérium 2
33%

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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7.4. Hodnoceni dodavateli - Rychlospojka 5410
Vstupni Gdaje byly ziskany od spole¢nosti a konkrétni hodnoty jsou v zapsany v Tabulce ¢. 27.
Podnik objednava pievazné od Dodavatele 3 i piesto, ze za soucastku pozaduje nejvyssi cenu.

Pro toho dodavatele se rozhoduje nejcastéji z divodu nejrychlejsiho dodani.

Tabulka ¢. 27: Zadané hodnoty — Rychlospojka 5410

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3

Cena (KC/KS) 3463 2930 4206

Termin dodani 7 dni od objednani 3 dny od objedndni | 1 den od objednani
Platebni podminky | 14 dni od odbéru 30 dnti od odbéru 7 dnt od odbéru
Spolehlivost (v %) | 85 70 95

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jitiho Lauermanna, 2019

Prosté hodnoceni dle poradi

Vypocty jsou ziskany z tabulky zadanych hodnot.

Tabulka ¢. 28: Prosté hodnoceni dle poradi — Rychlospojka 5410

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
Cena (KC/KS)
Termin dodani
Platebni podminky
Ostatni

Suma

Poradi 3.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Nové hodnoty byly ziskany vypoéty z tabulky zadanych hodnot. Po provedeni vypoétu je

svvr

Vv

dtvod udava nejkratsi termin dodani a $patné zkusenosti s Dodavatelem 2.
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Vahové hodnoceni dle poiadi — vahy urcené vedenim spole¢nosti Thun 1794

a. S.
Tabulka €. 29: Vahové hodnoceni dle pofadi — vahy uréené spole¢nosti — Rychlospojka 5410
Kritérium Vaha Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
daného
kritéria
Cena (KC/KS) | 0,4 0,8 0,4 1,2
Termin dodani | 0,3 0,9 0,6 0,3
Platebni 0,2 0,4 0,2 0,6
podminky
Ostatni 0,1 0,2 0,3 0,1
Suma 1 2,3 1,5 2,2
Poradi 3. 1. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Vysledky vahového hodnoceni vychézi z vysledka prostého hodnoceni dle poradi doplnéné
0 ptifazené vahy urCené vedenim spolecnosti. Nejvhodnéjsim dodavatelem se jevi stéle

Dodavatel 2. Poté Dodavatel 3 a na poslednim misté Dodavatel 1.

Vahové hodnoceni dle poradi — vahy urcené Saatyho metodou

Tabulka ¢. 30: Vahové hodnoceni dle poradi — vdhy Saatyho metodou — Rychlospojka 5410

Kritérium Vaha Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
daného
kritéria
Cena (KC/KS) | 0,56 1,12 0,56 1,68
Termin dodani | 0,26 0,78 0,52 0,26
Platebni
podminky 0,12 0,24 0,12 0,36
Ostatni 0,06 0,12 0,18 0,06
Suma 1 2,26 1,38 2,36
Poradi 2. 1. 3.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
Vysledek hodnoceni vychazi z vysledki prostého hodnoceni dle poradi doplnéné o piitazené

vahy urcené Saatyho metodou. Nejidealnéjsim dodavatelem zistava Dodavatel 2. Druhy v

poradi je Dodavatel 1.
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Prosté hodnoceni dle hodnot

Tabulka ¢. 31: Prosté hodnoceni dle hodnot — Rychlospojka 5410

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
Cena (KC/KS) 84,61 100 69,66
Termin dodani 14,29 33,33 100
Platebni podminky | 46,67 100 23,33
Ostatni 85 70 95

Suma 230,57 303,33 287,99
Poradi 3. 1. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Tato metoda je piesnéjsi oproti piedeslému hodnoceni. Pofadi dodavateli je stejné jako

v prvnich dvou pouzitych metodach. Nejlepsi dodavatel je stale Dodavatel 2, od kterého

spole¢nost odebira nejcastéji. Dodavatel 3 je v poradi druhy.

Vahove hodnoceni dle hodnot - vahy uréené vedenim spole¢nosti Thun 1794

a. S.

Tabulka ¢. 32: Vahové hodnoceni dle hodnot — vahy urcené spole¢nosti — Rychlospojka 5410

Kritérium Vaha daného kritéria | Dodavatel 1 | Dodavatel 2 | Dodavatel 3
Cena (KC/KS) 0,4 33,84 40 27,86
Termin dodani 0,3 4,29 10 30

Platebni podminky | 0,2 9,33 20 4,67
Ostatni 0,1 8,5 7 9,5

Suma 1 55,96 77 72,03
Poradi 3. 1. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Nejlepsim dodavatelem je stale Dodavatel 2. Nejvyssiho poctu bodl dosahl tento dodavatel

u kritérii cena a platebni podminky. Dodavatel 3 se umistil opét na druhém misté nésledujici

Dodavatelem 1.
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Vahové hodnoceni dle hodnot - vahy uréené Saatyho metodou

Tabulka ¢. 33: Vahové hodnoceni dle hodnot — vahy urc¢ené Saatyho metodou - Rychlospojka
5410

Kritérium Vaha Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
daného
kritéria
Cena (KC/KS) | 0,56 47,38 56 39,01
Termin dodani | 0,26 3,72 8,67 26
Platebni 0,12 5,6 12 2,8
podminky
Ostatni 0,06 51 4,2 5,7
Suma 1 61,80 80,87 73,51
Poradi 3. 1. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

V tomto piipadé hodnoceni se vyuzivaji vahy zjisténé pomoci Saatyho matice. Vysledky této
matice jsou uvedeny v Tabulce ¢. 23 a Tabulce ¢. 24. Tyto vahy dopliiuji hodnoty zjisténé
z metody prostého hodnoceni dle hodnot.

Potadi dodavatelt je stejné jako v pfedchozi metod€. NejlepsSim dodavatelem je Dodavatel 2,

nasleduje Dodavatel 3 a na téetim misté se umistil Dodavatel 1.

7.5. Hodnoceni dodavateli — Komponent a Elasturan

Pro hodnoceni byly pouzity informace uvedené v tabulce se zadanymi hodnotami. Tento
material se odebira prevazné od Dodavatele 2. Hlavnim divodem je cena této suroviny pro

vyrobu membrén.

Tabulka ¢. 34: Zadané hodnoty — Komponent a Elasturan

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2

Cena (€/KS) 21,23 14,18

Termin dodani 2 dny od objednani | 1 den od objednani
Ostatni (v %) 4 2

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jitiho Lauermanna, 2019
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Prosté hodnoceni dle poradi

Vypocty jsou ziskany z tabulky zadanych hodnot.

Tabulka ¢. 35: Prosté hodnoceni dle poradi — Komponent a Elasturan

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2
Cena (€/KS) 2 1
Termin dodani 2 1
Ostatni (v %0) 1 2
Suma 5 4
Poradi 2. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Dle vysledki ziskanych touto metodou je idealnéjsi Dodavatel 2. Cena této suroviny od
vhodnéjsiho dodavatele je vyrazné nizsi a termin dodani kratsi, dodani poskytuje do 1 dne od

objednani. Na rozdil od Dodavatele 1 poskytuje pouze 2 % skonto. Dodavatel 1 se umistil na

druhém mistg.

Vahové hodnoceni dle porradi - vahy urcené vedenim spole¢nosti Thun 1794

a. S.

Pro metodu vahového hodnoceni podle potadi jsou kritéria Vv tomto piipadé doplnény o

jednotlivé vahy, které byly pfitazeny podnikem.

Tabulka €. 36: Vahové hodnoceni dle poradi —

vahy urcené spolecnosti — Komponent a

Elasturan
Kritérium Vaha daného kritéria Dodavatel 1 Dodavatel 2
Cena (€/KS) 0,5 1 0,5
Termin dodani | 0,37 0,74 0,37
Ostatni (v %0) 0,13 0,13 0,26
Suma 1 1,87 1,13
Poradi 2. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Nejvhodnéjsim dodavatelem je stale Dodavatel 2.

57




Vahové hodnoceni dle poradi — vahy urcené Saatyho metodou

Tabulka €. 37: Vahové hodnoceni dle potradi — vahy uréené Saatyho metodou - Komponent a

Elasturan
Kritérium Vaha daného kritéria Dodavatel 1 Dodavatel 2
Cena (€/KS) 0,43 0,86 0,43
Termin dodani | 0,33 0,66 0,33
Ostatni (v %) 0,24 0,24 0,48
Suma 1 1,76 1,24
Poradi 2. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Ptestoze byly pouzity vahy ziskané se Saatyho metody, poradi Dodavateli se nezménilo. Prvni

zustava Dodavatel 2.

Prosté hodnoceni dle hodnot
Vypocty jsou ziskany z tabulky zadanych hodnot.

Tabulka ¢. 38: Prosté hodnoceni dle hodnot — Komponent a Elasturan

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2
Cena (€/KS) 66,79 100

Termin dodani 50 100

Ostatni (v %) 100 50

Suma 216,79 250

Poradi 2. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Pfi pouziti metody prostého hodnoceni podle hodnot je Vhodnéjsim dodavatelem Dodavatel 2.
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Vahové hodnoceni dle hodnot - vahy uréené vedenim spole¢nosti Thun 1794

a. S.
Tabulka ¢. 39: Vahové hodnoceni dle hodnot — vahy urcené spole¢nosti — Komponent a
Elasturan

Kritérium Véha daného kritéria Dodavatel 1 Dodavatel 2

Cena (€/KS) 0,5 33,4 50

Termin dodani | 0,37 18,5 37

Ostatni (v %) 0,13 13 6,5

Suma 1 64,9 93,5

Poradi 2. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Metoda vahového hodnoceni podle hodnot vyhodnotila Dodavatele 2 jako vhodnéjsiho. Tento

dodavatel ziskal vyrazn¢ vyssi celkové hodnoceni.

Véahové hodnoceni dle hodnot - vahy uréené Saatyho metodou
V tomto ptipadé metoda vahového hodnoceni podle hodnot vyuziva vahy ziskané pomoci

Saatyho metody. Tyto ziskané vahy dopliuji vysledky prostého hodnoceni dle hodnot.

Tabulka ¢. 40: Vahove hodnoceni dle hodnot — vahy uréené pomoci Saatyho metody —

Komponent a Elasturan

Kritérium Vaha daného kritéria Dodavatel 1 Dodavatel 2
Cena (€/KS) 0,43 28,72 43
Termin dodani | 0,34 16,5 33
Ostatni (v %) 0,24 24 12
Suma 1 69,22 88
Poradi 2. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
U vSech metod hodnoceni je vyhodnéj$i Dodavatel 2. Tento dodavatel ma vyrazné nizsi cenu

nez Dodavatel 1, termin dodani je kratsi. Skonto poskytované pii odbérech neni natolik dulezité

vzhledem K rozdilnym cenam obou dodavatelt.
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7.6. Hodnoceni dodavatelu — Zlato matné bez leSténi

Hodnoceni dodavatelt je provadéno mnoha metodami. Zadané hodnoty jsou ziskany ze

spole¢nosti Thun 1794 a. s. Nejvetsi vahu ma u tohoto dekora¢niho materialu cena. Toto

kritérium je pro firmu klicové pti rozhodovani o volbé dodavatele.

Tabulka ¢. 41: Zadané hodnoty — Zlato matné bez lesténi

Kritérium

Dodavatel 1

Dodavatel 2

Cena (KC/KS)

153,29

151,97 (5,88€)

Termin dodani

3 dni od objednani

6 dny od objednani

Platebni podminky

45 dnu od odbéru

21 dnu od odbéru

Ostatni (v %)

100

50

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jifiho Lauermanna, 2019

Prosté hodnoceni dle poradi

Vypocty jsou provadény z tabulky zadanych hodnot.

Tabulka €. 42: Prosté hodnoceni dle poradi — Zlato matné bez lesténi

Kritérium

Dodavatel 1

Dodavatel 2

Cena (KC/KS)

Termin dodani

Platebni podminky

Ostatni

Suma

gl

Poradi

1.

(CIEN] TN TN

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Nejvhodnéjsim dodavatelem je Dodavatel 1. i piesto, Ze ma dodavatel vyssi cenu oproti

Dodavateli 2, hodnoty ostatnich kritérii se u tohoto dodavatele jevi lépe. Dovoz poskytuje tento

dodavatel i pro mensi mnozstvi.
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Vahové hodnoceni dle poradi — vahy urcené vedenim spole¢nosti Thun 1794
a.s.

Vahové hodnoceni podle potadi je doplnéno o vahy kritérii, které byly ptifazeny podnikem.

Tabulka ¢&. 43: Vahové hodnoceni dle pofadi — vahy uréené spole¢nosti - Zlato matné bez

lesténi
Kritérium Vaha Dodavatel 1 Dodavatel 2
daného
kritéria
Cena (KC/KS) | 0,4 0,8 0,4
Termin dodani | 0,3 0,3 0,6
Platebni 0,2 0,2 0,4
podminky
Ostatni 0,1 0,1 0,2
Suma 1 14 1,6
Poradi 1. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Po doplnéni vah je nejvhodnéjsim Dodavatel 1. Nejvyssi vaha byla ptifazena kritériu cena

nasledovana terminem dodani.

Véahové hodnoceni dle poradi — vahy uréené Saatyho metodou

Tabulka ¢&. 44: Vahové hodnoceni dle pofadi — vahy ur¢ené Saatyho metodou - Zlato matné

bez lesténi

Kritérium Vaha Dodavatel 1 Dodavatel 2
daného
kritéria
Cena (KC/KS) | 0,56 1,12 0,56
Termin dodani | 0,26 0,26 0,52
Platebni
podminky 0,12 0,12 0,24
Ostatni 0,06 0,06 0,12
Suma 1 1,56 1,44
Poradi 2. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Véhové hodnoceni podle poradi je v tomto ptipadé doplnéno o vahy kritérii, které byly ziskany

Saatyho metodou. V ptipad¢ uziti téchto vah se Dodavatel 2 jevi jako vyhodnéjsi.

Prosté hodnoceni dle hodnot
Vysledky byly ziskany z tabulky zadanych hodnot.

Tabulka ¢. 45: Prosté hodnoceni dle hodnot — Zlato matné bez lesténi

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2
Cena (KC/KS) 99,14 100

Termin dodani 100 50

Platebni podminky | 100 46,67
Ostatni 100 50

Suma 399,14 246,67
Poradi 1. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Nejlepsi hodnoceni ziskal Dodavatel 1.

Vahové hodnoceni dle hodnot - vahy urcené vedenim spole¢nosti Thun 1794

a. S.

Tabulka ¢. 46: Vahové hodnoceni dle hodnot — vahy urcéené spole¢nosti — Zlato matné bez

lesténi
Kritérium Vaha Dodavatel 1 Dodavatel 2
daného
Kritéria
Cena (KC/KS) | 0,4 39,66 40
Termin dodani | 0,3 30 15
Platebni 0,2 20 9,33
podminky
Ostatni 0,1 10 5
Suma 1 99,66 69,33
Poradi 1. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Po pouziti modelu se jevi jako lepsi Dodavatel 1. Vysledek Dodavatele 1 je vyrazné vyssi nez

u Dodavatele 2.
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Vahové hodnoceni dle hodnot - vahy uréené Saatyho metodou
Vysledky jsou zisk&ny doplnénim vysledkd z pfedchozi metody, prostého hodnoceni podle

hodnot o vahy ziskané ze Saatyho matice.

Tabulka ¢. 47: Vahoveé hodnoceni dle hodnot — vahy uré¢ené Saatyho metodou - Zlato matné

bez lesténi

Kritérium Vaha Dodavatel 1 Dodavatel 2
daného
kritéria

Cena (KC/KS) | 0,56 55,52 56

Termin dodani | 0,26 26 13

Platebni 0,12 12 5,6

podminky

Ostatni 0,06 6 3

Suma 1 99,52 77,6

Poradi 1. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
Po pouziti metody vahového hodnoceni podle hodnot se jevi nejvhodnéjsim dodavatelem opét

Dodavatel 1. Bodovy zisk u kritéria ceny nebyl natolik odliSny. V ostatnich kritériich vSak

ziskal Dodavatel 1 témét dvojnasobny pocet bodd.

7.7. Hodnoceni dodavateli — Wollastonit casifkux

Zadané hodnoty jsou ziskany z podniku.

Tabulka ¢. 48: Zadané hodnoty — Wollastonit casifux

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3

Cena (KC/KS) 16 213 11 556 9186

Termin dodani 1 den od objednani | 2 dny od objednani | 2 den od objednani
Platebni podminky | 30 dnii od odbéru 28 dnti od odbéru 7 dnti od odbéru
Ostatni (v %) 95 85 95

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jifiho Lauermanna, 2019
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Prosté hodnoceni dle poradi

Vypocty jsou ziskany z tabulky zadanych hodnot.

Tabulka €. 49: Prosté hodnoceni dle poradi — Wollastonit casifux

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
Cena (KC/KS) 3 2 1

Termin dodani 1 2,5 2,5
Platebni podminky |1 2 3

Ostatni 15 3 1,5

Suma 6,5 9,5 8

Poradi 1. 3. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Podle metody prostého hodnoceni podle potadi je nejvyhodnéjsim dodavatelem Dodavatel 1.
Tento dodavatel ma vyrazné€ vyssi cenu nez ostatni dva dodavatelé. Patii mezi dodavatele, ktery
podnik hodnoti jako velice spolehlivé. Termin dodani je nejkratsi a to pouhy 1 den od objednani
a platbu pozaduje dodavatel do 30 dnti po doruceni dané objednavky. Na tietim, poslednim

misté, se umistil Dodavatel 2.

Vahové hodnoceni dle poradi — vahy urc¢ené vedenim spole¢nosti Thun 1794

a.s.
Vysledky vahového hodnoceni podle poradi jsou ziskany z tabulky vysledkt prostého

hodnoceni podle potadi doplnéné o vahy jednotlivych kritérii uréenych podnikem.

Tabulka €. 50: Vahové hodnoceni dle poradi - vahy urcené spolecnosti — Wollastonit casifux

Kritérium Vaha Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
daného
kritéria
Cena (KC/KS) | 0,4 1,2 0,8 0,4
Termin dodani | 0,3 0,3 0,75 0,75
Platebni 0,2 0,2 0,4 0,6
podminky
Ostatni 0,1 0,15 0,3 0,15
Suma 1 1,85 2,25 1,9
Poradi 1. 3. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Po ptifazeni vah jednotlivych kritérii je nejvhodnéjsim dodavatelem Dodavatel 1. Nejvétsi vaha

byla pfifazena kritériu cena, tak jako u ostatnich surovin.

Vahové hodnoceni dle poradi — vahy urcené Saatyho metodou

Tabulka €. 51: Vahové hodnoceni dle poradi - vahy uréené spole¢nosti — Wollastonit casifux

Kritérium Vaha Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
daného
kritéria
Cena (KC/KS) | 0,56 1,68 1,12 0,56
Termin dodani | 0,26 0,26 0,65 0,65
Platebni
podminky 0,12 0,12 0,24 0,36
Ostatni 0,06 0,09 0,18 0,09
Suma 1 2,15 2,19 1,66
Poradi 2. 3. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Provedenim vahového hodnoceni dle poradi se jevi jako nejvhodnéjsi Dodavatel 3. Poradi se

oproti predchozi metod€ zmeénilo.

Prosté hodnoceni dle hodnot
Vypocty byly ziskany z tabulky zadanych hodnot suroviny do glazury, Wollastonit casifux.

Tabulka €. 52: Prosté hodnoceni dle hodnot — Wollastonit casifux

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
Cena (KC/KS) 56,66 79,49 100

Termin dodani 100 50 50

Platebni podminky | 100 93,33 23,33
Ostatni 95 85 95

Suma 351,66 307,82 268,33
Poradi 1. 2. 3.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Podle metody prostého hodnoceni podle hodnot se nejvhodnéjSim dodavatelem jevi opét
Dodavatel 1 a to i pfes vysokou cenu suroviny. Druhy v poradi je Dodavatel 2 nésledovan

Dodavatelem 3.

65



Vahové hodnoceni dle hodnot - vahy uréené vedenim spole¢nosti Thun 1794

a. S.

Tabulka €. 53: Vahové hodnoceni dle hodnot — vahy ur¢ené spole¢nosti — Wollastonit casifux

Kritérium Vaha Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
daného
kritéria
Cena (KC/KS) | 0,4 22,66 31,80 40
Termin dodani | 0,3 30 15 15
Platebni 0,2 20 18,67 4,67
podminky
Ostatni 0,1 9,5 8,5 9,5
Suma 1 82,16 73,97 69,17
Poradi 1. 2. 3.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Pouzitim modelu se jevi Dodavatel 1 jako nejidealnéjsi.

Vahoveé hodnoceni dle hodnot - vahy uréené Saatyho metodou

Tato metoda pouzivd vahy ziskané Saatyho matici. Vysledky této metody jsou ziskany
z vysledkt metody prostého hodnoceni podle hodnot obohacené o vahy ziskané ze Saatyho

matice.

Tabulka ¢. 54: VVahové hodnoceni dle hodnot - vahy urcené Saatyho metodou - Wollastonit

casifux
Kritérium Vaha Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
daného
kritéria
Cena (KC/KS) | 0,56 31,73 44,51 56
Termin dodani | 0,26 26 13 13
Platebni 0,12 12 11,2 2,8
podminky
Ostatni 0,06 5,7 51 5,7
Suma 1 75,43 73,81 77,5
Poradi 2. 3. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Dle této metody je nejvhodné;jsi Dodavatel 3. Tento dodavatel obsadil druhé misto v metodéach
dle poradi a tfeti misto v prostém hodnoceni podle hodnot. Po pouziti vah ziskanych ze Saatyho
matice se poradi dodavateli zménilo. Nejvyhodnéjsim dodavatel nabizi surovinu nejlevngéji.
Spolehlivost podnik Thun 1794 a. s. hodnoti jako velmi dobrou. V jediném kritériu, platebni

podminky, ziskal dodavatel vyrazné méné bodl neZ ostatni.

7.8. Hodnoceni dodavateli — Listr iris

Zadané hodnoty jsou ziskany ze spole¢nosti Thun 1794 a. s.

Tabulka ¢. 55: Zadané hodnoty — Listr iris

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
Cena (€/KS) 3,43 1,97 0,79
Termin dodani 1 den od objednani | 3 dny od objednani | 14 dni od objednani

Platebni podminky | 30 dnii po odbéru 45 dnti po odbéru 21 dnti po odbéru

Ostatni (v %0) 50 100 100
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Jitiho Lauermanna, 2019

Prosté hodnoceni dle poradi

Vypocty jsou provedeny z tabulky zadanych hodnot.

Tabulka €. 56: Prosté hodnoceni dle pofadi — Listr iris

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
Cena (€/KS) 3 2 1

Termin dodani 1 2 3

Platebni podminky |2 1 3

Ostatni (v %0) 3 15 15

Suma 9 6,5 8,5

Poradi 3. 1. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
Nejvhodnéjsim dodavatelem je Dodavatel 2 i pfesto, ze je cena vyssi nez u Dodavatel 3. Tento

dodavatel nabizi nejlepsi variantu platebnich podminek, pozaduje platbu do 45 dnii od obdrzeni

objednavky. Druhy v poradi se umistil Dodavatel 3 nasledovan Dodavatelem 1.
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Vahové hodnoceni dle poradi — vahy urcené vedenim spole¢nosti Thun 1794

a. S.
Vysledky jsou ziskdny piifazenim vah jednotlivych kritérii k vysledkim z metody prostého

hodnoceni podle potadi.

Tabulka €. 57: Vahové hodnoceni dle pofadi — vahy uréené spole¢nosti — Listr iris

Kritérium Vaha daného kritéria | Dodavatel 1 | Dodavatel 2 | Dodavatel 3
Cena (€/KS) 0,4 1,2 0,8 0,4

Termin dodani 0,3 0,3 0,6 0,9

Platebni podminky | 0,2 0,4 0,2 0,6

Ostatni (v %0) 0,1 0,3 0,15 0,15

Suma 1 2,2 1,75 2,05

Poradi 3. 1. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Po doplnéni vah je stale nejvhodnéjsim dodavatelem Dodavatel 2.

Vahové hodnoceni dle poradi — vahy urcené Saatyho metodou

Tabulka ¢. 58: Vahové hodnoceni dle poradi — vahy Saatyho metodou — Listr iris

Kritérium Vaha daného kritéria | Dodavatel 1 | Dodavatel 2 | Dodavatel 3
Cena (€/KS) 0,56 1,68 1,12 0,56
Termin dodani 0,26 0,26 0,52 0,78
Platebni podminky | 0,12 0,24 0,12 0,36
Ostatni (v %0) 0,06 0,18 0,09 0,09

Suma 1 2,36 1,85 1,79

Poradi 3. 2. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
Potadi dodavateli se zménilo po pouZiti vah ziskanych Saatyho metodou. NejvhodnéjSim

dodavatelem je Dodavatel 3 nasledovan Dodavatelem 2. Na poslednim misté zastava Dodavatel

1.
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Prosté hodnoceni dle hodnot

Vypocty byly ziskany z tabulky zadanych hodnot.

Tabulka ¢&. 59: Prosté hodnoceni dle hodnot — Listr iris

Kritérium Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
Cena (€/KS) 22,96 39,96 100

Termin dodani 100 33,33 7,14
Platebni podminky | 66,67 100 46,67
Ostatni (v %) 50 100 100

Suma 239,63 273,29 253,81
Poradi 3. 1. 2.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Pofadi dodavateli se nezménilo. Nejvhodnéj§im dodavatelem je stale Dodavatel 2. Treti

v poradi je Dodavatel 1.

Vahové hodnoceni dle hodnot - vahy urcené vedenim spole¢nosti Thun 1794

a. S.

Tabulka ¢. 60: Vahové hodnoceni dle hodnot — vahy ur¢ené spole¢nosti — Listr iris

Kritérium Vaha daného | Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
kritéria

Cena (€/KS) 0,4 9,18 15,98 40

Termin dodani | 0,3 30 10 2,14

Platebni 0,2 13,33 20 9,33

podminky

Ostatni (v %) 0,1 5 10 10

Suma 1 57,51 55,98 61,47

Poradi 2. 3. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Po doplnéni vah ziskanych od vedeni podniku se poradi dodavatelti zménilo oproti tfem prvnim

metodam. Nejvhodnéjs§im dodavatelem je dle metody vahového hodnoceni podle hodnot

Dodavatel 3. Dodavatel 2, ktery byl doposud prvni v pofadi, je tfeti v poradi.
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Vahové hodnoceni dle hodnot

Tato metoda vyuziva vahy ziskané pomoci Saatyho matice. Vysledky metody prostého

hodnoceni dle hodnot jsou doplnény o ziskané vahy ze Saatyho matice.

Tabulka ¢&. 61: VVahové hodnoceni dle hodnot — Listr iris

Kritérium Vaha daného | Dodavatel 1 Dodavatel 2 Dodavatel 3
kritéria

Cena (€/KS) 0,56 12,86 22,38 56

Termin dodani | 0,26 26 8,67 1,86

Platebni 0,12 8 12 5,6

podminky

Ostatni (v %0) 0,06 3 6 6

Suma 1 49,86 49,05 69,46

Poradi 2. 3. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019

Po doplnéni vah ziskanych pomoci Saatyho matice je vysledek stejny jako u pfedchozi metody.
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7.9. Shrnuti vysledki modelového prikladu hodnoceni dodavateli ve

spole¢nosti Thun 1794 a. s.

Hodnoceni dodavateli — Rychlospojka 5410

Néhradni dil pro technologii, Rychlospojku 5410, dodava vV nej¢astéjSich piipadech
Dodavatel 2. Spole¢nost odebira dily od Dodavatele 1 jen ve vyjime¢nych piipadech, jako
divod udava dlouhou dodaci lhitu. Toto kritérium je pro firmu velmi dulezité z davodu
nevyskytujicich se zasob tohoto nahradniho dilu.

Subjektivni hodnoceni zaméstnanct je tedy stejné jako vysledky vétSiny pouzitych metod.
Hodnoceni potvrdilo jako nejvhodnéjSiho Dodavatele 2. Vysledek vahového hodnoceni
Vv ptipadé pouziti vah urenych Saatyho metodou byl odlisny. Jako nejhorsiho dodavatele
vyhodnotila Dodavatele 3.

Tabulka ¢. 62: Vysledky vybranych metod — Rychlospojka 5410

Pouzita metoda Dodavatel s nejlepsim Dodavatel s nejhorsim
hodnocenim hodnocenim
Prosté hodnoceni dle pofadi | Dodavatel 2 Dodavatel 1
Viahové hodnoceni dle poradi | Dodavatel 2 Dodavatel 1
- vahy uréené
spole¢nosti
Vahové hodnoceni dle potadi | Dodavatel 2 Dodavatel 3
- vahy ur¢ené Saatyho
metodou
Prosté hodnoceni dle hodnot | Dodavatel 2 Dodavatel 1
Vahoveé hodnoceni dle Dodavatel 2 Dodavatel 1
hodnot
vahy urcené spolecnosti
Vahoveé hodnoceni dle Dodavatel 2 Dodavatel 1
hodnot
- vahy ur¢ené Saatyho
metodou

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Hodnoceni dodavateli — Komponent a Elasturan

Spoleénost spolupracuje doposud s Dodavatelem 1 i Dodavatelem 2 piesto, ze druhy dodavatel
ma vyrazné niz8i cenu této suroviny pro vyrobu membran.
Jako vhodnéjsi dodavatel se v8ak u vSech pouzitych metod prokazal Dodavatel 2. Vysledky

jsou stejné ve vSech ptipadech pouzitych metod. Organizace by se méla prevazné zaméfit na

spolupraci s Dodavatelem 2.

Tabulka ¢. 63: Vysledky vybranych metod — Komponent a Elasturan

Pouzita metoda

Dodavatel s nejlepsim

Dodavatel s nejhorsim

hodnot
- vahy ur¢ené Saatyho
metodou

hodnocenim hodnocenim
Prosté hodnoceni dle pofadi | Dodavatel 2 Dodavatel 1
Viahové hodnoceni dle poradi | Dodavatel 2 Dodavatel 1
- vahy uréené
spolecnosti
Viahové hodnoceni dle poradi | Dodavatel 2 Dodavatel 1
- vahy ur¢ené Saatyho
metodou
Prosté hodnoceni dle hodnot | Dodavatel 2 Dodavatel 1
Vahové hodnoceni dle Dodavatel 2 Dodavatel 1
hodnot
- vahy ur¢ené
spole¢nosti
Véhové hodnoceni dle Dodavatel 2 Dodavatel 1

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Hodnoceni dodavateli — Zlato matné bez lesténi

Dodnes firma spolupracuje s obéma dodavateli dekora¢niho materialu. Spole¢nost objednava

material od obou dodavateli. Tyto objednavky se vSak velmi 1i$i v objednaném mnozstvi.

Vhodnéjsim dodavatelem se jevi Dodavatel 1. Od tohoto dodavatele vSak podnik objednava
v priméru pétkrat mensi mnozstvi nez od Dodavatele 2. Subjektivni volba dodavatele

zamé&stnanci se tak li§i od vétSiny vysledka ziskanych z objektivnich dat. Podnik by se m¢l

zamg&fit na spolupraci s Dodavatelem 1.

Tabulka ¢. 64: Vysledky vybranych metod — Zlato matné bez lesténi

Pouzita metoda

Dodavatel s nejlepsim

Dodavatel s nejhorsim

hodnot
- vahy ur¢ené Saatyho
metodou

hodnocenim hodnocenim
Prosté hodnoceni dle porfadi | Dodavatel 1 Dodavatel 2
Vahové hodnoceni dle poradi | Dodavatel 1 Dodavatel 2
- vahy urcené
spole¢nosti
Vahové hodnoceni dle poradi | Dodavatel 2 Dodavatel 1
- vahy ur¢ené Saatyho
metodou
Prosté hodnoceni dle hodnot | Dodavatel 1 Dodavatel 2
Vahové hodnoceni dle Dodavatel 1 Dodavatel 2
hodnot
- vahy uréené
spole¢nosti
Vahoveé hodnoceni dle Dodavatel 1 Dodavatel 2

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Hodnoceni dodavateli — Wollastonit casifkux

Nejcastéjsimi dodavateli suroviny do glazury, Wollastonit casifkux, jsou Dodavatel 2
a Dodavatel 3. Instinktivni hodnoceni bylo prokazano pouze u metod vyuZzivajicich vahy
ziskané pomoci Saatyho metody, kde se ukazal Dodavatel 3 jako nejvhodnéjsi.

U ostatnich pouzitych metod se jako nejvhodné;jsi projevil Dodavatel 1, od kterého spolecnost
surovinu objednala naposledy v srpnu roku 2018. Podnik by mél pichodnotit spolupraci
s Dodavatelem 1.

Ziskané vysledky se pievazné liSily v metodach pouzivajicich vahy ur¢ené Saatyho metodou.

Tabulka €. 65: Vysledky vybranych metod — Wollastonit casifux

Pouzita metoda Dodavatel s nejlepsim Dodavatel s nejhorsim
hodnocenim hodnocenim
Prosté hodnoceni dle pofadi | Dodavatel 1 Dodavatel 2
Vahové hodnoceni dle poradi | Dodavatel 1 Dodavatel 2
- vahy uréené
spolecnosti
Viahové hodnoceni dle poradi | Dodavatel 3 Dodavatel 2
- vahy ur¢ené Saatyho
metodou
Prosté hodnoceni dle hodnot | Dodavatel 1 Dodavatel 3
Véahové hodnoceni dle Dodavatel 1 Dodavatel 3
hodnot
- vahy ur¢ené
spole¢nosti
Vahové hodnoceni dle Dodavatel 3 Dodavatel 2
hodnot
- vahy ur¢ené Saatyho
metodou

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Hodnoceni dodavatela — Listr iris

Thun 1794 a. s. spolupracuje v poslednich 4 mésicich s Dodavatelem 1. Tento dodavatel nebyl

vyhodnocen jako nejvhodnéjsi v zadné z pouzitych metod. Z vysledki metod je ziejmé, ze

nejvhodnéjsim dodavatelem je Dodavatel 2 nebo Dodavatel 3.

Organizace by méla zasadné prehodnotit dodavatele dekora¢niho materialu.

Tabulka ¢. 66: Vysledky vybranych metod — Listr iris

Pouzitad metoda

Dodavatel s nejlep$im

Dodavatel s nejhor$im

hodnot
- vahy ur¢ené Saatyho
metodou

hodnocenim hodnocenim
Prosté hodnoceni dle poradi | Dodavatel 2 Dodavatel 1
Vahové hodnoceni dle poradi | Dodavatel 2 Dodavatel 1
- vahy urcené
spole¢nosti
Vahové hodnoceni dle poradi | Dodavatel 3 Dodavatel 1
- vahy ur¢ené Saatyho
metodou
Prosté hodnoceni dle hodnot | Dodavatel 2 Dodavatel 1
Vahové hodnoceni dle Dodavatel 3 Dodavatel 2
hodnot
- vahy uréené
spolecnosti
Vahové hodnoceni dle Dodavatel 3 Dodavatel 2

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2019
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Navrh na zlepSeni v oblasti hodnoceni dodavateld

Spolecnost Thun 1794 a. s. voli dodavatele pievazné subjektivné na zakladé rozhodnuti svych
zaméstnancu ve vedeni podniku, kteti pfevazné voli na zaklad¢ kritéria, které je v danou chvili
pro podnik nejdulezitéjsi. Ostatni kritéria zanedbavaji. Tento zptsob subjektivniho vybéru
z dostupnych dodavateltt v8ak neni idealni. Po provedeni hodnoceni dodavatelti nékterych
vybranych surovin a materialt byla zjiSténa vhodnost jinych dodavatelti nez téch, s kterymi

spole¢nost momentalné nejvice spolupracuje.

Organizaci bylo vybrano pét metod, z nichz by méla aspon jednu pouzivat pfi hodnoceni
dodavatelt. Vyuzivani vétStho mnoZstvi metod je vSak Zadouci. Tyto metody muize podnik

porovnavat a tim vybrat toho nejptijateln€jsiho dodavatele.

Zavedenim systému by spole¢nost Thun 1794 a. s. ziskala konkrétni data, z kterych je zfejmé
poradi vhodnosti dodavateli. Toto hodnoceni je zalozeno na zakladech objektivnich informaci.

Navrzeny systém hodnoceni dodavatelti umozniuje vybér nejlepsiho z dostupnych dodavatela.

Financ¢ni feditel povazuje vahy kritérii za dilezité, proto by podnik mél vyuzivat metody, které
tyto vahy zohlediuji. Pokud podnik zvoli pouze jednu metodu, mél by wvybrat tu

nejpropracovangjsi.

Zavedenim navrhovaného systém pro vybér a hodnoceni dodavatelli by organizace mohla
usporit penézni prostiedky a také minimalizovat kapitél, ktery je vazan ve skladovych zasobéch
a také eliminovat neshody, které se mohou odrazit na jeji povésti. Pti spolupraci se spolehlivymi
dodavateli, ktefi jsou vysledkem navrzeného hodnoceni, nemusi spole¢nost tvorit vysoké
pojistné zasoby nakupovaného materialu. Propracovany systém hodnoceni umoziuje zajistit
nejlepsiho z dostupnych dodavatelt a soucasné pracovat na nepfetrzitém zlepSovani pomoci
zpétné vazby hodnocenych ukazateli. Dislednym zavedenim systému zkvalitni organizace

dodavatelskou zékladnu a také upevni svou pozici na trhu.
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Zavér

Vybrany podnik Thun 1794 a. s. zabyvajici se vyrobou bézného uzitkového a hotelového
porceldnu povazuje své dodavatele za velmi dulezité, nebot’ pro spole¢nost dodava vsechny
vstupni zdroje. Podnik se snazi odb&ratelim poskytovat zboZi a sluzby nejvyssi kvality, proto
je fizeni dobrych dodavatelskych vztahi nezbytnym néstrojem, ktery napoméaha Kk jejimu
dosazeni.

Z pruzkumu ve spole¢nosti se ukazalo, ze se vybér a hodnoceni dodavatelti v soucasnosti
v podniku neprovadi. Pro jejich hodnoceni nejsou tedy zavedeny zadné specifické metody. Po
osobnim rozhovoru s Ing. Jifim Lauermannem byla navrzena moznost zlepSeni v této oblasti,
ktera zaujima nejveétsi Cast této prace.

Pro hodnoceni dodavatele byla vybrana kritéria, ktera firma povazuje za vhodna a témto
kritériim byly pfifazeny vahy. Zvolena kritéria jsou vyhovujici, ale v budoucnu by spole¢nost
méla uvazit jejich rozsifeni a modifikaci. RozSiteny systém kritérii by mél obsahnout vSechny
aspekty, které by mohly ovliviiovat pribéh dodavatelsko-odbératelskych vztahd. V piipadé, ze
organizace nepovazuje rozsifeni za nutné, méla by zvazovat vice nez jedno kritérium jako tomu
bylo doposud.

Nasledn¢ byly zvoleny metody prosté hodnoceni podle potadi, prosté hodnoceni podle hodnot,
vahové hodnoceni podle potadi a vahové hodnoceni podle hodnot.

Navrhovany systém by mél slouzit k monitorovani a hodnoceni vSech dodavatelt, kteti
ovliviiyji celkové vysledky spole¢nosti a také jako souhrnné opatieni, které bude napoméahat
zefektivnéni pii volbé mezi dodavateli.

Cil prace, kterym bylo vytvofeni syst¢ému hodnoceni dodavateltl, byl splnén. Na zaklad€ tidaja
ziskanych z podniku, byl navrzen jednoduchy systém. Po ptfedloZzeni modelového piikladu,
ktery poskytl spole¢nosti objektivnéj$i hodnoceni, nékteti dodavatelé ztratili svoji stavajici
pozici.

Toto hodnoceni by spole¢nost méla provést u vSech stavajicich dodavatelli a na zékladé
nejlepsiho vysledku vybrat nebo pfehodnotit dodavatele daného sortimentu. Cilem takového
hodnoceni je omezeni komplikaci, zjednoduSeni pracovnich procesti a sniZzeni vazaného
kapitalu v zasobach.

Kazda spole¢nost by méla vyuzivat systém, ktery je dostateCné pfizpisobeny jejim

pozadavkiim a podminkam. Problematika je velice slozitd a rozmanita a je potfebné stale
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obnovovat zpiisoby, které by mohly ptispét K zlepSeni tohoto procesu. Spole¢nost Thun 1794
a. s. systém vyhodnotila jako dostacujici, velmi dobry, spolehlivy a zvazila jeho zavedeni.
Béhem zpracovavani bakalarské prace se nevyskytly zadné problémy souvisejici s pracovniky

vedeni spole¢nosti. Potfebné podklady pro zpracovani byly ochotné poskytnuty vcas.
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Abstrakt

DO, Thu Linh. Metody hodnoceni dodavatelii v konkrétnim podniku. Bakalatska prace. Plzen:
Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, s. 87, 2019

Kli¢ova slova: nakup, hodnoceni dodavatelii, dodavatel, vybér dodavatele, kritérium

Bakalaiskd prace je zaméfena na navrh systému hodnoceni dodavateli ve spolecnosti
Thun 1794, a. s. Pfi feSeni vychazi z teoretickych poznatkii a z analyzy soucasného stavu
v podniku Thun 1794, a. s. Praktické ¢ast obsahuje modelovy ptiklad aplikovany na soucasné
dodavatele a postupy hodnoceni dodavateli, které jsou spole¢nosti doporuceny k zavedeni.

Cilem navrhovaného zlepseni je navazani ¢i upevnéni vztahti s nejvhodnéjsimi dodavateli.

Abstract

DO, Thu Linh. Methods of rating of suppliers in particular business. Bachelor thesis. Pilsen:

Faculty of Economics of the University of West Bohemia in Pilsen, p. 87, 2019

Key words: Purchase, suppliers evaluation, suppliers, supplier selection, criterion

Bachelor thesis is focused on the suggestion of the supplier evaluation system in
Thun 1794, a. s. The solution is based on theoretical knowledge and analysis of the current
status in the company Thun 1794, a. s. The practical part contains a model example applied to
current suppliers and suppliers evaluation procedures that are recommended for
emplementation. The aim of the suggestion for improvement is to establish or consolidate

relationships with the most suitable suppliers.
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