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Uvod

Teritoridlni marketing je pomérn¢ novym konceptem marketingu. V soucasné dob¢ jsou
vSak jeho projevy patrné ¢im dal vice. Marketing je vyuzivan nejen v rdmci regiond

¢1 vétSich vyznamnych mést, ale také v pfipadé mensich mést a obci.

Ukolem marketingu obecné je zaméfeni se na cilové skupiny. Pokud je tedy marketing
aplikovan do podminek obci, tvofi cilové skupiny jednak obyvatelé obce, mistni podniky
a podnikatelé, rizné dobrovolné spolky v obci, ale také turisté, navstévnici ¢i potencionalni
obyvatelé obce. Obec by méla své Cinnosti zaméfovat na potieby danych cilovych skupin

a tim tak zvySovat svou atraktivitu a konkurenceschopnost.

Tématem bakalaiské prace jsou marketingové aktivity obce Chanovice v oblasti
turistickych cilt. Obec Chanovice je malou obci v Plzenském kraji v okrese Klatovy, jiz
jako celek tvofi 6 mistnich ¢asti. Marketingu se obec zacala vénovat pomérné nedavno.
Vzhledem ke své velikosti (zije zde pftiblizné 730 obyvatel) nezaméstnava obec
marketingové specialisty. Marketingu a spravné propagaci se tedy neustale uci a rozviji tak
své zkuSenosti vtéto oblasti. Autorka ptedlozenou praci zpracovala ve spolupraci
s uvedenou obci a vyuZila pfitom 1 vlastni zkuSenosti a poznatky, jelikoZ v obci n€kolik let

pusobila jako privodkyné a obsluha obecniho informaéniho centra.

Cilem bakalaiské prace je predstavit obec Chanovice s dirazem na jeji turistické cile,
charakterizovat ¢innosti a marketingové aktivity obce a na zékladé zjisténych poznatki
formulovat pro obec Chanovice navrhy, jez by mély vést ke zlepSeni poskytovanych

turistickych sluzeb a marketingovych aktivit obce.

Prvni ¢ast bakalafské prace je vénovana teoretickym vychodiskiim ke zkoumanému tématu.
Vysvétleny jsou pojmy marketing, teritorialni marketing, situa¢ni analyza, sluzby a dalsi.
Druha cast prace piedstavuje obec Chanovice, jeji turistické cile a Snimi souvisejici
marketingové aktivity. Soucasti prace je také hodnoceni webovych stranek obce Chanovice
a SWOT analyza, ktera navazuje na vysledky provedené¢ho marketingového vyzkumu.
Zavérecna Cast prace obsahuje ndvrhy pro obec Chanovice, které vychdzeji ze zjiSténych

poznatki.



1 Teritorialni marketing

1.1 Marketing a teritorialni marketing

Marketing je v trzni ekonomice velmi frekventovanym pojmem, ktery je vSak definovan
rozdilnymi zpiisoby (viz nize). Definice raznych autorii se shoduji v tom, ze marketing je
komplexni proces, béhem kterého dochazi k rozpozndvani, a pfedevsim uspokojovani ptani
apotieb zikazniki s cilem dosahnout zisku. Siroka vefejnost vnima Casto nespravné
marketing pouze jako reklamu s cilem prodat. Jedna se ale o soubor ¢innosti, jejichz cilem
je poznat, co zékaznik chce, o co bude mit zdjem, a na zdklad¢ toho uzpisobit nastroje
marketingového mixu tak, aby zakaznik obdrzel produkt ¢i sluzbu odpovidajici jeho
predstavam a pfanim za spravnou cenu, ve spravny c¢as a na spravném misté. Pro poznani
pfani a potteb zdkaznikli se vrdmci marketingu nejcastéji uplatiiuje prizkum trhu,

a pfedevsim marketingovy vyzkum. (Svétlik, 2005)

Mezi nejcastéji pouzivané definice marketingu mizeme zaradit napiiklad definici Svétlika
(2005, s. 10), ktery marketing definuje jako ,,proces rizeni, jehoz vysledkem je poznani,
predvidani, ovliviiovani a v konecné fazi uspokojeni potieb a prani zakaznika efektivnim

‘

a vwhodnym zpusobem zajistujicim splnéni cilu organizace.’

Kotler a Keller (2013, s. 35) nahlizeji na marketing jako na ,,umeéni a védu volby cilovych
trhit a ziskavani, udrzeni a rozvoj zdkaznikic pomoci vytvareni, doddvani a komunikace

vy$s§i zakaznické hodnoty.

Americkd marketingovd asociace zvefejnila V c¢ervenci roku 2013 novou definici
marketingu: ,,Marketing je aktivita, soubor instituci a procesi pro vytvareni, komunikovani
a vymenu nabidek, které maji hodnotu pro zdakazniky, klienty, partnery a celou spolecnost.
(AMA.org, 2019).

Dle Foreta (1997 in Paulickova, 2005, s. 7) je marketing ,systém teoreticky
propracovanych principii a postupii, pomoci kterych organizace prakticky poznavaji prani
a potieby svych zakazniku a reaguji na né, ¢imz se snazi zvysit pravdepodobnost uspéchu

na trhu. “



Pro ucely této prace je marketing bran jako soubor ¢innosti, které vedou ke zviditelnéni a
zatraktivnéni turistickych pamatek, konkrétné pamatek v obci. Na samotnou kulturni
pamatku lze nahliZet jako na produkt. V misté se produkt ovSem poji se sluzbami — napf.
pravodcovské sluzby, stravovaci sluzby, ubytovani a dal$i. Vysledkem spravné cilenych
marketingovych aktivit je v oblasti kulturnich pamatek a dalSich turistickych atraktivit

zvysujici se pocet navstévnikll, coz ma ptiznivy vliv na ekonomiku v dané oblasti.

Pojem teritorialni marketing neboli marketing mist ¢i regiondlni marketing, nékdy
uvadén také jako marketing mést a obci, ma své ,kofeny” v Nizozemsku. Mimo vyse
uvedené pojmy se lze dale setkat S oznacenim city-marketing ¢i city-management, urban
management nebo také marketing méstskych casti. Podle Paulickové (2005) jsou
prikopniky tohoto oboru nizozemsti odbornici Klaasen, Meer a Berg, ktefi city marketing
povazuji za nedilnou soucast méstské politiky. Méstsky marketing Pauli¢kova (2005, s. 13)
definuje jako ,,uplatiiovani marketingové koncepce v podminkach mésta, pricemz se mésto
chdpe jako celek.” Vastikova a Janeckova (1999) berou za zakladni koncepci marketing
meésta, kterou lze nasledné€ rozdélit na marketing obci, tykajici se menSich mist a regionalni
marketing, ktery zahrnuje vétsi izemni celky. Autofi Lacina a Kala (2003, s. 55) povazuji
za klicovy tkol regionalniho marketingu ,,poskytovini vybranych informaci o regionu
avnem lokalizovanych méstech a ostatnich obcich konecnym zdjemciim a prijemcum
z Ceské republiky a ze zahranici.“ V piipadé, ze se mensi obce spoji do jednoho celku
a vytvoii spole¢nou marketingovou strategii, mluvime o marketingu mista. Souvislost mezi

regiondlnim a méstskym marketingem a marketingem mista znazorfiuje obrazek ¢. 1.
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Obrazek €. 1: Souvislosti v teritorialnim marketingu

— Regionalni marketing

Lokalni marketin ™
/ . \\\ Méstsky marketing
|' |

AN N

T — Marketing méstského centra

= "

/ Lokalni marketing ' \

Zdroj: Pauli¢kova, 2005, s. 13

1.2 Priciny vzniku teritorialniho marketingu

Vyuzivani marketingu pro potieby regionl, mést a obci je relativné novou zéleZitosti.
Teritoridlni marketing se zacal uplatiiovat od druhé poloviny sedmdesatych let (Janeckova,
Vastikova, 1999, s. 15). Dnes je jiz marketing v této oblasti vyuzivan naprosto bézné, a to
I v ptipad€ malych obci. Dle Paulickové (2005) se marketing na tirovni regionti, mést a obci
zacal prosazovat z divodu rostouci konkurence, demografickych zmén ¢i zvysSujiciho se

podilu spoluprace vetejného a soukromého sektoru.

1.3 Typologie mést a obci

Vzhledem K rtiznorodosti mést a obci je pro ucely teritoridlniho marketingu tfeba mésta
a obce Kklasifikovat. Janeckova a Vastikova (1999, s. 18) uvadéji typologii, jiz prevzaly

od amerického autora Lawa:

e hlavni mésta — bohata na kulturni pamatky, ale dopravni zatizeni, mnozstvi turistu,
vede k osidlovani predmésti, uplatiovani demarketingu,
e prumyslovd mésta — tézky primysl — negativni vliv na zivotni prostfedi, ovSem

dobra infrastruktura, pracovni ptilezitosti,
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o velka atraktivni historickd mésta — slavna historie, pfilezitost pro event marketing,
e mMeésta s prijemnym okolim a vybavenim pro zabavu — podnikatelské a pracovni

prilezitosti, obchodni a zdbavni centra.

V piipadé Ceské republiky je podle Janekové a Vastikové (1999, s. 19) mozné obce

a mésta Clenit na:

e historické obce,
e Obce lazenské, obce v rekreacnich oblastech,
e prihranicni obce,

e satelitni obce.

Lze fici, Ze prvni dvé kategorie mést a obci maji vV ramci cestovniho ruchu vyhodu.
V piipadé historickych obci jsou to historické kulturni pamatky, které se v nich nachazeji,
v pripad¢ lazenskych a rekreacnich oblasti jejich ptirodni zdroje. Na druhou stranu vyzaduji
tyto kategorie mést a obci vyss§i naroky na vybudovani infrastruktury, udrZzovani cistého

prostedi, vybavenost ubytovacimi a restauraénimi zafizenimi apod.

Dale lze dle Janeckové a Vastikové (1999, s. 19) mésta a obce kategorizovat také podle

spadové oblasti, ze které¢ pochazeji turisté navstévujici dané misto:

e svétova — celosvetove zndma, atraktivni pro turisty z celého svéta (New York, Pafiz,
Londyn, Praha),

e Kontinentalni — navs§tévovana predevsim turisty z daného kontinentu (Evropa —
Madrid, Rim, Amsterdam),

e narodni — atraktivni pro obyvatele pfisluiného statu (CR — Tieboi, Pardubice,
Jindfichtiv Hradec),

e regionalni — nejvétsi podil tvoii navitévnici z daného regionu (obce na Sumave),

e lokalni — navstévovana prevazné mistnimi obyvateli.
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2 Marketingové prostiedi a strategie obce

2.1 Pojmy obec a situa¢ni analyza

Dle zékona ¢&. 128/2000 Sb. o obcich, ktery je v Ceské republice pro obce zakladnim
pravnim piedpisem, je obec definovana jako: ,zdkladni vizemni samosprdvné spolecenstvi
obcanii, tvorici uzemni celek, ktery je vymezen hranici uzemi obce.* (§ 1) Kazda obec ma
své organy, prostiednictvim kterych realizuje svou samospravu neboli samostatnou
pusobnost. Samospravu vykonavéa zastupitelstvo spolu s dal§imi organy obce, kterymi jsou
rada obce, starosta a obecni ufad. Obec tak vystupuje jako vefejnopravni korporace hajici
zajmy svych obc¢ant a dalSich organizaci ptisobicich na daném tizemi. Zabezpecuje vetejné
statky a uspokojuje potieby obcant tykajici se napi. bydleni, dopravy, vzdélani a dalSich.
Disponuje ur¢itym majetkem, o ktery musi fadné pecovat. Obce mohou vstupovat
do sdruzeni obci ¢i dobrovolnych svazkd obci. (Pekova, 2004, s. 84). Obec, resp. jeji
organy na zakladé zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich dale vykonavaji tzv. pienesenou
pusobnost. To znamend, ze plni funkci statni spravy. Dle rozsahu vykonu statni spravy
rozdéluje zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (§ 61) obce do tii skupin: zakladni rozsah,

povefeny obecni Gfad a obecni ufad s rozsifenou piisobnosti.

Pekova (2004, s. 79) uvadi tii zékladni znaky, kterymi je obeCc vymezena dle pravniho
hlediska:

e Uzemi,

e obcané¢ strvalym pobytem, obcané s cCestnym obcanstvim obce, podnikatelé
se sidlem na uzemi dané obce, vlastnici nemovitosti, nachazejicich se v dané obci
a dalsi,

e samosprava neboli plisobnost.

Obce 1 mésta jsou ve svém bliz§im ¢i vzdalenéjSim okoli obklopena dal§im tzemim. Toto
uzemi vytvaii vnéjsi prostredi, které do urcité miry ovliviiuje vnitini prostfedi dané obce
nebo meésta. Marketingovd prostiedi se analyzuji pomoci situacnich analyz. Odborna
literatura se zpravidla zaméfuje na situa¢ni analyzu prostiedi podniku, uvadéné definice

a postupy lze vSak pouzit i pro situacni analyzy prostiedi obci.
13



Situa¢ni analyzou rozumi Jakubikova (2013, s. 94) ,vSeobecnou metodu zkoumdni
Jjednotlivych slozek a vlastnosti vnéjsiho prostredi (makroprostredi a mikroprostiedi),
ve kteréem firma podnikad, pripadné které na ni néjakym zpiisobem pusobi, ovliviuje jeji
¢innost, a zkoumani vnitiniho prostredi firmy (kvalita managementu a zaméstnancii,
strategie firmy, financni situace, vybavenost, historie, umisténi, organizacni kultura, image
apod.), jeji schopnosti vyrobky tvorit, vyvijet a inovovat, produkovat je, prodavat,

financovat programy.

Pfi urcité mife zobecnéni vyse uvedené definice je mozné situacni analyzu definovat jako
vSeobecnou metodu zkoumani jednotlivych slozek a vlastnosti vnéjSiho a vnitiniho

prostiedi urcitého subjektu (napt. podniku, obce).

Ucelem situaéni analyzy je jednak zhodnoceni vnéjsich faktort piisobicich na podnik, skrze
které 1ze odhalit mozné pfilezitosti nebo naopak hrozby plynouci z vnéjsiho okoli, a déle
hodnoceni firmy z hlediska jejich schopnosti a zdroju, ¢imz lze definovat silné ¢i slabé
stranky organizace. (Jakubikova, 2013). Typid situacnich analyz nalezneme napfic

pfislusnou literaturou nékolik. Vycet nejcastéji uvadénych analyz je uveden nize.
SWOT analyza

Vzhledem ke své jednoduchosti a snadné aplikovatelnosti na mnohé obory je tato analyza
V praxi nejrozSitenéjSi. Jeji nazev vychazi zpocatecnich pismen anglickych nazvi:
S (Strengths) neboli silné stranky, W (Weaknesses) — slabé stranky, O (Opportunities) —
prilezitosti a T (Threats) — hrozby. Analyza zhodnocuje vnéjsi prostfedi (z né&j plynouci
ptilezitosti a hrozby) a téz prostiedi vnitini (silné a slabé stranky). Foret a kol. (2013) uvadi
mozné zGzené formy této analyzy, zaméfené pouze na zhodnoceni mikroprostiedi podniku
— analyza je oznaCena jako S-W analyza a analyzu zaméfenou pouze na zhodnoceni
ptilezitosti a hrozeb, tedy O-T analyzu. Nésledné je spojuje v celek, tvotici pravé SWOT

analyzu.
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PEST analyza a jeji rozsifené varianty

PEST ¢i rozsitenou PESTEL analyzu uvadi napt. Jakubikova (2013). Tato analyza slouzi
k rozboru makroprostedi (oznacovano téz jako vnéjsi prosttedi). Nazev analyzy vyplyva
z faktort, které analyza obsahuje. Akronym se rtizné¢ méni v zavislosti na tom, jaké dalsi
faktory prostiedi zahrnuje. Ruzni autofi totiz uvadi odlisné podoby tohoto akronymu.
V ptipad¢ zakladni PEST analyzy jde o faktory politicko-pravni, ekonomické, sociokulturni
a technologické. Rozsifena podoba (PESTEL analyza) obsahuje navic faktory ekologické.
Jakubikova (2013) zmifuje, Ze analyza nezahrnuje dalSi dva vnéjsi faktory, které maji
na podnik vliv, a to faktory demografické a ptirodni. Foret s kol. (2013) sice uvadi i tyto
faktory, ale nezahrnuje do analyzy faktory ekologické ¢i socialni (uvadi jen faktory
kulturni). Dale odkazuje na dal$i mozné podoby akronymu, jako je napt. STEPE analyza
(faktory socidlni, technické, ekonomické, politick¢é a ekologické) ¢i rozSifend analyza
PESTLEK (faktory politické, ekonomické, socialni, technické a technologické, legislativni,

ekologické a kulturni).
Analyza 7C

Jako dal$i moznou situacni analyzu uvadi Jakubikova (2013, s. 95) analyzu 7C. Zkratka je
tvofena pocateCnimi pismeny anglickych nazvii: county (ndrodni specifika), climate/context
(makroekonomické faktory), company (podnik, spolupracujici firmy a osoby), customers

(zakaznici), competitors (konkurenti), costs (ndklady) a change (zména).
Porteriv model péti sil

Porteriv model zahrnuje (Jakubikova, 2013, s. 103): vyjednavaci schopnost odbérateld,
vyjednavaci schopnost dodavatelti, hrozbu substitu¢nich vyrobkut a sluzeb, hrozbu novych
konkurentii a konkurenci v branzi. Vzhledem k tomu, ze v odborné literatufe neexistuje
jednotné vymezeni trovni marketingového prostredi (viz podkapitola 2.2), lisi se ruzné
zdroje v tom, na jaké trovni prostiedi se uvedeny model pouziva. Napt. Jakubikova (2013)
¢1 Foret a kol. (2013) uvadéji pouziti modelu na urovni mikroprostiedi, zatimco pii ¢lenéni

prostiedi podle Fotra a kol. (2012) se tento model vztahuje k mezoprostiedi.
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2.2 Vnéjsi prostredi

Clenéni marketingového prostiedi neni v ekonomické literatufe jednotné. Napt. Jakubikova
(2013) rozclenuje vn¢jsi prostiedi na trovenn makroprostiedi a mikroprostiedi. Faktory,
které jsou soucasti makroprostfedi — podminky politicko-pravni, ekonomické, socidlné-
kulturni a dal$i plsobi na slozky z mikroprostiedi — zakazniky, dodavatele, verejnost apod.
Odlisné cClenéni uvadi napt. Fotr a kol. (2012) — marketingové prostiedi podniku déli
na externi a interni, piicemz do externiho prostiedi fadi makro a mezoprostiedi. Internim
prostiedim pak rozumi mikroprostfedi. Z autorti, jez se vénuji teritoridlnimu marketingu Ize
zminit napft. Janeckovou a Vastikovou (1999), které do vnéjsiho prostiedi zahrnuji pouze
uroveil makroprostiedi. Jako makroprostiedi chdpou tUrovent statu. Dale rozliSuji
mezoprostiedi, jez pfirovnavaji k urovni regionu, ale nijak blize toto prostiedi
nespecifikuji. Mikroprostfedi pak fadi do vnitiniho prostiedi a obec srovnavaji s podnikem
zajistujicim spravu. Obdobné na trovné marketingového prostredi nahlizeji i Lacina a Kala
(2003). V této praci je ptevzato ¢lenéni dle Janeckové a Vastikové (1999) a Laciny a Kaly
(2003), tedy ¢lenéni na makroprostiedi, mezoprostiedi a mikroprostiedi, jelikoz v ptipadé

mést a obci zastava Groven regionu (tj. mezoprostedi) vyznamnou roli.

Situacni analyzy vyuZivané Casto v podnikatelském prostfedi lze aplikovat i na mésta
a obce. PEST analyzu slouzici k rozboru okolniho prostiedi organizace mizeme tak vyuzit
I v pfipad¢€ analyzovani prostfedi obce ¢i mésta. PEST analyza aplikovana v tomto kontextu
je rozsifena o dalsi dvé prostredi — demografické a ptirodni. Akronym je tak v podminkach
mést a obci® nasledujici: PSTEPD. Jednotlivé slozky akronymu jsou popsany V dal$im

textu. Marketingova prostiedi obci a jejich slozky shrnuje obrazek ¢. 2 (s. 20).

Dale je pouzivan pouze termin ,,obec".
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2.2.1 Makroprostredi obci

Politicko-pravni prostiedi — Ceskd republika je demokratickym statem. Jako Glen
Evropské unie (dale jen ,,EU*) musi urcita legislativni ustanoveni uvést do souladu
s legislativou EU. Pro obce je zavaznym pravnim dokumentem zakon ¢. 128/2000 Sb,
0 obcich a déle pak dalsi zdkony jako napt. zdkon ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych

pravidlech izemnich rozpocta ¢i zékon €. 243/2000 Sb., o rozpo¢tovém urceni dani.

Socialné-kulturni prostfedi — nabidka kulturniho vyziti je v Ceské republice pomé&mé
rozmanitd. Kromé& hmotnych kulturnich pamatek a turistickych zajimavosti (hrady, zdmky,
skanzeny, rozhledny, nau¢né stezky apod.) mohou byt pro zahraniéni i tuzemské
navstévniky atraktivni naptiklad razné lidové slavnosti a tradice, které jsou v nékterych
krajich uchovavany a pfedavany z generace na generaci, ty nejvyznamné&jsi z nich jsou
zatazené do seznamu nehmotnych pamatek UNESCO. K nejzndméjSim patii napt. Jizda
krald nebo masopustni privody, Dalsi kulturni a spoleCenské zazitky nabizi divadla,
muzea, galerie, kina, vystavy a festivaly. Jednotlivé obce vytvareji svij vlastni kulturni
program, pricemzZ né€které akce jsou naprosto jedinecné a spojené pouze s konkrétni obci.
Pravé diky nim se mohou obce 1épe dostat do povédomi Siroké vefejnosti a prilakat

navstévniky. Vytvaii se zde prostor pro uplatiiovani tzv. event marketingu.

Technologické prostiedi — toto prostiedi je vymezeno inovaénimi zménami a trendy
ve vyzkumu a vyvoji (Synek a kol., 2002 in Jakubikové, 2013). Uroveii technologickych
inovaci je v Ceské republice vysoka, srovnatelna S Ostatnimi vysp&lymi zemémi EU.
Vyrobni podniky investuji do modernizace svych technologii ve snaze o ekologicky
Setrn€j$i provoz. V podnicich cestovniho ruchu jsou vyuzivany moderni komunikacni
a informacni technologie. Prakticky celé tizemi statu je pokryto internetem, pficemz kolem
60 % obyvatel CR vyuziva internet v mobilnim telefonu (CSU, 2018). Obce mohu vyuzit
internet piedevSim k efektivnéjsi propagaci prostiednictvim vlastnich webovych stranek

nebo ucty na socialnich sitich.

Ekonomické prostiedi — Ceskéa republika (dale jen ,,CR®) patfi mezi vyspélé, rozvinuté

zemé&. Mira nezaméstnanosti je v CR v porovnani s ostatnimi zemémi Evropské unie jedna

17



z nejnizdich. P¥jmy obyvatel v poslednich letech rostou (CSU, 2019). Zvy3uje se také fond

volného €asu, coz ma pozitivni vliv pfedev§im na rozvoj cestovniho ruchu.

JaneCkova a Vastikova (1999, s. 21) uvadéji, ze ,,ekonomické prostiedi obecné vytvari
ramec pro podnikatelské aktivity a urcuje kupni silu, nakupni chovani a socialni slozeni

obyvatelstva

Piirodni prostiedi — vzhledem K &lenitému reliéfu ma CR z hlediska piirodnich podminek
velky potencidl. Jsou zde dobré podminky pievazné pro pési, cyklo ¢i horskou turistiku.
Piirodni prostiedi je v kontextu teritorialniho marketingu velmi dilezité. Pokud se obec
nachazi na uzemi, kde je zachovala, Cista pfiroda, ma tak vyhodu oproti jinym obcim,
jelikoz se pro turisty stava lakavéjsim cilem. Vhodné piirodni prostiedi mtze prilakat nejen
navstévniky, ale také investory ¢i podnikatele v oblasti sluzeb cestovniho ruchu. Jane¢kova
a Vastikova (1999) ovSem upozoriiuji na mozné protichidné zajmy podnikt, obyvatel obce

a navstévnika.

Demografické prostiedi — podle vysledkt statistickych Setfeni populace v CR obecné
starne, jeji vzdélanost se zvySuje. V posledni dob¢ je vyznamnym trendem suburbanizace,
kdy se zejména mladi lidé st€huji do okrajovych €asti vétSsich mést, pficemzZ vznikaji nové
pfiméstské zony. Na vesnicich a v menSich méstech ziji prevazné lidé starsi. Z hlediska
teritorialniho marketingu je tfeba navic brat v Gvahu migraci obyvatel. Snahou obci by
mélo byt vytvofeni pracovnich pftilezitosti, vhodnych podminek k bydleni a zajiSténi

standardni obcanské vybavenosti.

2.2.2 Mezoprostiedi obci

Mezoprostfedi je v podminkach teritoridlniho marketingu reprezentovano regionem,
Vv némz se dana obec nachéazi. Pekova (2004, s. 36) charakterizuje regionalni Uroven jako
Hditlezity spojovaci clanek mezi obci a statem.“ Mezoprostiedi je do jisté miry ovlivnéno
makroprostiedim — napf. ekonomicka situace v regionu se odviji od ekonomické situace
ve staté apod. Potencial vyuziti uzemi neni v kazdém regionu na stejné trovni, ale naopak
vznikaji prohlubujici se rozdily — v oblasti hospodéiské, socidlni. Na tyto rozdily se snazi

reagovat Evropskd unie prostfednictvim regiondlni politiky. Mezi jeji cile patii napf.
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podpora zejména malych a stfednich podniki, zvySovani kvality zivota ob¢and, udrzitelny
rozvoj, rast zaméstnanosti a dalsi (euroskop.cz, 2019). Na trovni mezoprostiedi vici sob¢
obce vystupuji jako konkurenti. Podobné¢ jako podnik, tvofi 1 kazd4 obec urcitou nabidku —
pfedevS§im sluzeb. DileZitou roli zde sehrava rovnéz Krajinny raz v daném regionu.
Clenit&jsi a rozmanit&jsi krajina nabizi mistnim obyvateldm i navitévnikom §ir$i $kélu

ruznych volnocasovych aktivit.
2.3 Vnitini prostredi

2.3.1 Mikroprostiedi obci

Podobné jako vngjsi prostiedi, 1ze i vnitini prostfedi obce charakterizovat obdobné jako
vnitini prostfedi podniku. Na obecni ufad Ize nahlizet podobné jako na podnik.
Do mikroprostiedi pak patii zaméstnanci obecniho utradu, zastupitelstvo obce, organiza¢ni
slozky zfizované obci, rozpocet obce apod. Zakon ¢. 250/2000 Sb. o rozpoctovych
pravidlech tizemnich rozpo¢ti (§ 7; § 9) definuje mozné piijmy a vydaje obci. Ptijmy
plynou obci napiiklad z jejiho vlastniho majetku a majetkovych prav, z vysledki vlastni
¢innosti, z mistnich poplatkl a z podili na danich (stanovenych zdkonem ¢. 243/2000 Sb.
0 rozpoctovém ureni dani). Vysi pfijmid z mistnich poplatkd (napt. poplatek ze psi)
mohou obce ovlivnit prostfednictvim obecnich vyhlasek. Dale mohou obce ziskat dotace
ze statniho rozpoctu, statnich ucelovych fondd nebo dotace z rozpoctu kraje. Vydaje obci
tvofi jednak vydaje, které jsou obcim ukladany zdkonem, tzv. mandatorni (napf. vydaje
na socialni podporu), a dale pak naptiklad vydaje na ¢innost obce v ramci jeji samostatné
pusobnosti. K tém se fadi zavazky vyplyvajici z uzavienych smluvnich vztaht ¢i vydaje
plynouci z podpory subjektli vykonavajicich v misté vefejné prospésnou cinnost a dalsi.

(Pekova, 2004; rozpocetobce.cz, 2019)
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Obrazek €. 2: Marketingova prostiedi obce
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Zdroj: vlastni zpracovani podle Janeckova, Vastikova, 1999; Jakubikova, 2013

2.4 QObecni profil

Vypracovani profilu obce je dilezitou, az téméf nezbytnou soucasti jeji propagace. Profil
by mél zahrnovat veSkeré podstatné informace o obci, jako je naptiklad geograficka poloha
obce, demograficka struktura obyvatel nebo ekonomicka a socidlni situace jak v obci, tak
I Vjejim okoli Dale by mél profil obsahovat tidaje o moznostech bydleni, technické
infrastruktufe ¢i vyvoji obce apod. Nelze samoziejmé opomenout ani struény vycet historie,
kultury v obci a dalsi. Profil obce je uzitecny jednak pro jeji piedstavitele, ale predevsim
z hlediska prezentace a propagace obce. Jednotlivé obce si V riiznych oblastech navzajem
konkuruji, je proto vhodné zpracovany profil obce porovnat s obci obdobnou, ktera je
moznym konkurentem. Snadnéji tak Ize odhalit mozné konkurencni vyhody. (Janeckova,

Vastikova, 1999)
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2.5 Strategie obce

Pro fungovani obce (stejn¢ jako pro fungovani podniku) je dalezité strategické planovani.
Strategické planovani v piipadé obci znamena urceni cili, které nesmi byt v rozporu
se stanovenou vizi obce, a vytyCeni postupt, jez povedou K naplnéni stanovenych cili.
Vysledkem strategického planovani je tzv. strategicky plan rozvoje obce. Obce planuji
predevSim na operativni urovni, skrze niz vSak dochazi k napliovani cila strategickych.
Se strategickym planem ma zkou souvislost izemni plan obce, jehoz cilem je smysluplné
prostorové uspotfadani a funkéni vyuziti daného tzemi. Podle JaneCkové a Vastikové
(1999) je tizemni planovani tfeba chépat jako zivy proces, pomoci n¢hoz mohou byt
realizovany investice, majici dlouhodoby pozitivni vliv na rozvoj obce. Strategicky plan
rozvoje obce reprezentuje jeji predpoklddany budouci vyvoj. Zahrnuje tak nékolik oblasti —
napf. hospodaieni s majetkem obce, jeji investicni zaméry, rozvoj mistnich aktivit,
vytvafeni pracovnich pfilezitosti, za¢lenéni obce do riznych sdruzeni apod. V ramci
strategie byva dale zpracovana SWOT analyza, pomoci niz miize obec snadnéji stanovit své

cile a ur¢it tak kli¢ové oblasti budouciho rozvoje.?

2.6 Mozné piekazky vyuziti marketingové strategie mésty a obcemi

Mésta a obce se mohou pii vyuziti marketingové strategie potykat s uréitymi piekazkami.
Na tyto problémy upozoriiuji Janeckova a Vastikova (1999, s. 14). Jejich piehled je uveden

Vv nasledujicim textu, pfi¢emz na prvnich dvou se s nimi shoduje i Pauli¢kova (2005).

e dynamicnost mést a obci — zmény mohou byt nepredvidatelné,
e mésta a obce nejsou homogenni — urcita rozhodnuti nalezi vlade,
e poskytovani vetejnych sluzeb — odvijeji se od potieb,

e omezené finan¢ni zdroje.

2 Obsah strategickych plant rozvoje obci je zde uveden podle nékolika konkrétnich strategickych plant
rozvoje obci, které autorka prostudovala pii pripravé bakalaiské prace.
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3 Sluzby a jejich charakteristiky

Sluzby jako takové spadaji do tercialniho sektoru ekonomiky. Jde o Siroky sektor, jenz ma
ve vSech vyspélych zemich nejvétsi podil na zaméstnanosti a vyznamny podil na tvorbé
HDP. Zahrani¢ni obchod se sluzbami mutze vyznamné ovlivnit platebni bilanci statu.
Ve sluzbach operuje stat, ktery poskytuje nejvetsi mnozstvi sluzeb, zejména jde o sluzby
nekomer¢ni (vefejnd sprava, bezpe€nost, obrana, zdravotni sluzby, socialni sluzby,
vzdélavani a dalsi). Nekomeréni sluzby poskytuji také rizné neziskové organizace.
Podnikatelsky sektor se zaméfuje na poskytovani komercnich sluzeb. Nejcastéji se jednd
0 sluzby spojené s cestovnim ruchem — ubytovani, stravovédni, doprava apod. DalSim
ptikladem sluzeb poskytovanych podnikatelskym sektorem mohou byt sluzby poradenské,

pravni ¢i financni. (Vastikova, 2008).

3.1 Definice sluzeb

Za definici, jez nejlépe vystihuje podstatu sluzeb, oznacuje Vastikova definici Kotlera
a Armstronga: ,,Sluzba je jakdkoliv cinnost nebo vyhoda, kterou jedna strana miize
nabidnout druhé strane, je v zasade nehmotna a jejim vysledkem neni viastnictvi. Produkce
sluzby miize, ale nemusi byt spojena s hmotnym produktem. (Kotler, Armstrong, in
Vastikova, 2008, 5.13)

Americkd marketingova asociace definuje sluzby jako: ,.samostatné identifikovatelné,
predevsim nehmotné cinnosti, které poskytuji uspokojeni potreb a nemusi byt nutné
spojovany s prodejem vyrobku mnebo jiné sluzby. Produkce sluzeb miiZe, ale nemusi

vyzadovat uziti hmotného zboZzi. Je-li viak toto uziti nutné, nedochazi k transferu viastnictvi

tohoto hmotného zbozi. “ (AMA.org, 2019)

Obé¢ definice se shoduji vtom, ze sluzba miiZze, ale nemusi byt doprovdzena hmotnym

produktem.

Vyse uvedené definice vysvétluji pojem ,,sluzba* jako takovy, 1ze ovSem najit fadu dalSich

definic, které se ale jiz zamétuji na konkrétni ,,typ* sluzby — jako napiiklad informacni
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sluzba, IT sluzba ¢i webova sluzba. Ve své podstaté ale vychazeji ze ,,zakladni* definice

sluzby. (CSSI, 2008)

3.2 Vlastnosti sluzeb
Vastikova (2008, s. 20) uvadi pét nejobvyklejsich vlastnosti sluzeb:

e nehmotnost,

e neoddélitelnost,
e heterogenita,

e 7nicitelnost,

e vlastnictvi.

Foret a Foretova (2001, s. 20) se Vv pojeti vlastnosti sluzeb nepatrné 1isi, uvadi tzv. 4I.

Zkratka vychazi z pocatecnich pismen anglickych ndzvi pro vlastnosti sluzeb

intangibility — nehmotnost,

inconsistency — nestalost,

inseparability — neoddélitelnost,

inventory — neskladovatelnost.

Nehmotnost sluzeb znamend, Ze sluzbu nelze vnimat smysly, jako je chut, hmat a dalsi.
Oproti klasickym produktiim sluzbu nelze pfedem vyzkouset. Vastikova (2008) zduraziuje,
ze pravé marketing sluzeb se rozsifenim marketingového mixu o materialni prostedi neboli
physical evidence, snazi snizit moznou nerozhodnost zakaznikl v piipad€ poskytnuti urcité
sluzby. Sluzba je vzdy spjata suréitym mistem, Casem a jejim poskytovatelem, coz
zahrnuje neoddélitelnost. Neskladovatelnost (Vastikova, 2008 uvadi pojem znicitelnost) je
vlastnost pro sluzby asi nejvice charakteristickd. Sluzbu nelze vyrobit dopiedu, jelikoz je
spotfebovavana v okamziku jejiho poskytnuti. Foret a Foretova (2001, s. 20) vystihuji
nemoznost sluzby skladovat takto: ,,zdkaznik ceka na sluzbu, nikoli sluzba na zdkaznika.*
Nestalost neboli heterogenita, jak uvadi Vastikova (2008) souvisi s kvalitou provedeni

sluzby. Ta se odviji pfedev§im od toho, kdo sluzbu poskytuje. Vlastnictvi, které
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do charakteristik sluzeb zahrnuje Vastikova (2008), znamena jednoduse to, Ze sluzbu nelze

vlastnit, coz je oproti klasickému zbozi zna¢ny rozdil.

3.3 Klasifikace sluzeb

Existuje celad tada klasifikaci sluzeb. V souvislosti s tématem této prace neni tfeba uvadeét

N 24

e trzni (komercni),

e netrzni (nekomercni).

Pokud na sluzby nahlizime z hlediska toho, komu jsou poskytnuty (ureny), lze definovat

sluzby:

e pro spotiebitele,

e pro organizace.

Urcité sluzby, naptiklad softwarové programy ¢i servisni sluzby nelze pfifadit piimo
K jedné z vyse uvedenych skupin, jelikoz takové sluzby jsou vyuzivany jak spotiebiteli, tak

I organizacemi.

Ponckud podrobné;ji je sektor sluzeb klasifikovan dle Evropské klasifikace ekonomickych
¢innosti NACE. Sluzby jsou rozdéleny do skupin dle pismen, od G az po U. Jako ptiklad

lze uvést (nace.cz, 2018):

e | —ubytovani, stravovani a pohostinstvi,
e J-— informacni a komunikac¢ni ¢innost,

e O —vefejna sprava a obrana, povinné socialni zabezpeceni.

3.4 Spirala sluzeb

Vastikova a Janeckova (2000) charakterizuji jako jeden z hlavnich pojmi, jenz se poji
s marketingem sluzeb, tzv. spiralu sluzeb. Tato spirdla souvisi S Maslowovou hierarchii
potieb. Fyziologické potieby, jako jsou jidlo, spanek, bydleni apod. spolu s potiebou

bezpeci, pomaha uspokojit spolecnost jako takova. Déle vSak nésleduji potteby, které neni
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tak jednoduché uspokojit — potfeba n€kam patfit, potfeba uznani, seberealizace. Tyto
potieby souvisi i s rozvojem spole¢nosti a zvySujici se zivotni Grovni. Ve spirale sluzeb se
jedna o to, ze v podstaté¢ kazda dalsi potieba, ktera nasleduje po uspokojeni zakladnich

potieb, vyvolava dalsi a dalsi sluzbu. Sektor sluzeb se tak neustale rozviji a roste.

3.5 Marketingovy mix sluzeb

Marketingovym mixem se rozumi souhrn marketingovych nastrojii, pomoci nichz jsou
dosazeny piedem stanovené cile (Kotler, Keller, 2013). Zakladni marketingovy mix je
tvofen tzv. 4 P — product (produkt), price (cena), place (distribuce), promotion
(marketingova komunikace). Kotler a Keller (2013) ale zduraznuji, ze marketing je
souhrnnym a rozsdhlym oborem, coz potvrzuje i holistické pojeti marketingu. Zakladni 4 P
proto jiz nepovazuji za dostacujici a uvadi dalsi 4 — people (lidé), processes (procesy),

programs (programy) a performance (vykon).

V ptipad¢ marketingu sluzeb rozsifuje Vastikova (2008) zékladni marketingovy mix o dalsi

3P. Jedna se o materidlni prostiedi (physical evidence), lidi (people) a procesy (processes).

V oblasti marketingu mést a obci se zdkladni marketingovy mix rozsifuje o dalsi 4 prvky,
pficemZz prvni tfi jsou totozné s rozSifenym marketingovym mixem sluzeb. Ctvrtym

rozsifujicim prvkem je partnerstvi (Janeckova, Vastikova, 1999).

Vzhledem ktomu, Ze obce poskytuji pfedev$im sluzby, a mezi témito ,,odvétvimi®
marketingu je tak uzka souvislost, neni ptekvapivé, Ze rozsifeny marketingovy mix je

V obou piipadech témét identicky.

V nésledujici tabulce je uveden piehled zakladnich ctyf prvkdt marketingového mixu

Vv oblasti marketingu mést a obci a marketingu sluzeb.
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Tabulka €. 1: Zakladni prvky marketingového mixu ve zkoumanych oborech

marketingu
Marketing mést a obci Marketing sluzeb
(Janeckova, Vastikova) (Vastikova)
pronajem obecnich/méstskych | jakakoliv sluzba — napf.:
prostor/bytt, kulturni poskytovani informaci,
Produkt program, prostredi poradenstvi, privodcovska
obce/mésta, sluzby ob¢aniim, | ¢innost, ubytovani, stravovani,
navs§tévnikim, podnikiim doprava atd.
poplatek za svoz komunalniho | velmi riznoroda — zalezi na
Cena odpadu, poplatek za psa, kontextu; napf.: vstupné,
parkovné ve méste, najemné doprava, najemné, postovné,
obecnich byti/nebytovych ruzné poplatky atd.
prostor
propagacni materialy, webové | propagacni materialy, WOM,
Propagace stranky, profily na socialnich | eWOM, webové stranky
sitich, WOM
obecni/ méstsky rozhlas, osobni kontakt se zakaznikem
vyvésni tabule, Gfedni deska,
Distribuce obecni/méstské noviny,

schiize zastupitelstva,
informac¢ni stiedisko

Zdroj: vlastni zpracovani podle Janeckova, Vastikova 1999; Vastikova 2008
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4 Predstaveni obce Chanovice

4.1 Obec Chanovice a jeji obéanska vybavenost

Obec Chanovice se nachazi v jihovychodni okrajové ¢asti Plzeniského kraje, v okrese
Klatovy. Do roku 1950, nez doslo ke zmén¢ izemniho uspofadani, pattily vS§ak Chanovice
do okresu Strakonice. Obec Chanovice dodnes udrzuje vazby se sousednim JihoCeskym
krajem a podporuje vzajemnou soucinnost, V jejimz ramci je cileno na obyvatele regionu
PoSumavi. Diivodem rozvinuté spoluprice sobcemi sousedniho kraje (pfedevSim

s Blatnou) je také to, ze Chanovicko lezi na pomezi jiznich a zapadnich Cech.

Chanovice jsou tzv. spadovou obci, coz znamend, ze obec Chanovice tvori jakozto celek
Sest vesnic. Jedna se o Cernice, Defurovy Lazany, Holkovice, Dobrotice, Uj ezd u Chanovic
a samotné Chanovice. Star§i ¢ast obce Chanovice byla v roce 2005 Ministerstvem kultury
CR vyhlaSena vesnickou pamatkovou zonou nazvanou: ,,V ucté a koslave umu, viile,
pracovitosti a vytrvalosti nasich predkii”. V celé obci Zzije piiblizné 730 obyvatel,

v samotnych Chanovicich je to okolo 400 osob.

Dopravni obsluznost je zde zajisténa dvéma autobusovymi linkami — linka 434060
(Chanovice-Slatina-Horazd’ovice) a linka 434020 (Horazdovice-Chanovice-Kotouri,
Zelezni¢ni stanice) (csadplzen.cz, 2019). Druha z linek (linka 434020) spojuje Chanovice
s mé&stem HoraZzd'ovice, které je pro Chanovice obci s rozsifenou ptisobnosti, a zaroven se
vSemi mistnimi ¢astmi obce Chanovice. V pracovni dny jezdi na této lince Sest spoji. Pocet
autobusovych spojli je mimo obdobi letnich prazdnin stejny v pribéhu celého roku.
O letnich prazdninach je ubran jeden ranni spoj, ktery je vyuzivan predevsim Skoléky.
Vlakova zastavka ¢i stanice v obci neni. Nejblizsi vlakové zastavky jsou od obce vzdaleny
6 km vzdus$nou ¢arou — jiznim smérem zastavka Jetenovice na trati Horazd'ovice pfedmésti

— Plzen, severnim smérem pak Kasejovice na regionalni trati Nepomuk — Blatna.

Na tizemi Chanovicka se nachazi pomérné ¢etné mnozstvi vodnich ploch, celkem je jich
zaznamenano 75, ovSem ne velkych rozmérd. Pfimo v Chanovicich se nachédzi rybnik
Ohrada a dale n¢kolik mensich vodnich ploch. Z hlediska flory zde ptevazuji bézné druhy
rostlin, z vzacnégjsich lze jmenovat napi. liliovnik tulipanokvéty. Faunu zde zastupuji
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pfevazné bézni zivoCichové smisenych lesti. Lze zde ovSem nalézt i nékteré druhy

chranénych motylt (modrasek ¢ernocarny) ¢i obojzivelnikli (ropucha kratkonohd).

Obcanska vybavenost je v obci na dobré urovni. Je zde posta, dva obchody s potravinami,
mens$i obchod s papirenskym a drogistickym zbozim a dalsi. Jeden z obchodu s potravinami
se nachazi v horni ¢asti obce. Druhy je pod navsi a je viditelny z ptijezdovych komunikaci.
Tento obchod je otevien vSechny dny v tydnu, v pracovni dny od 6 do 17 hodin,
0 vikendech od 7 do 19 hodin. Pohostinské zatizeni je v Chanovicich jedno. Otevieno je
o vikendech od 15 hodin a v pracovni dny ve stfedu a v patek od 17 hodin. V obci se

nachazi také kulturni dim, aktualné je vSak bez provozovatele.

Obec ma velmi dobré sportovni zazemi. V zameckém aredlu se nachdzi télocvicna, kterd
slouzi jak zakum skoly, tak i vefejnosti. Dale jsou zde k dispozici dvé fotbalova hiisté,
Z nich jedno je tréninkové a jedno ,hlavni®, na némz se konaji fotbalova utkani. Vedle
fotbalovych htist’ se nachazi tenisové kurty a asfaltové htisté. Ve sportovnim arealu obce je
také ubytovna. Svoji urovni a vybavenim je vhodna spiSe pro vétsi kolektivy jako napft.

Skoly v pfirod¢, sportovni tymy apod.

Turisté¢ zde vyuzivaji predevSim sluzeb informacniho stfediska obce. To se nachazi
v zameckém arealu nad navsi obce, naproti obecnimu ufadu. U informaéniho stfediska je

détské hristé. Sluzby informacéniho stiediska jsou blize popsany v podkapitole 5.4.

V obci je také matetska Skola a uplné zékladni Skola. Zakladni Skola je rozmisténa do dvou

samostatnych budov.

4.2 Turistické cile v obci Chanovice

Ac¢ se nejedna o velkou obec, najdeme v Chanovicich nékolik zajimavych turistickych
atraktivit. Jednotlivé turistické cile jsou blize popsany v nasledujicim textu. Obrazky

turistickych cilti jsou soucasti pfiloh prace (pfiloha A).
4.2.1 Zamecky areal

Zamecky aredl se nachdzi nad ndvsi obce. Tvofi ho zdmek a k nému nélezici tehdejsi

zem&delsky dvur s hospodarskymi budovami a kostel. Samotnou budovu zamku ziskala
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po 2. svétové valce roku 1945 na zdkladé BeneSovych dekretti obec. Od roku 1947 je
v zamku provozovana zakladni §kola. Dnes je zde zazemi paté tfidy prvniho a celého
druhého stupné zékladni skoly (1. az 4. tfida ma své zazemi v jiné budové, nachazejici se
naproti arealu). Navstévnici mohou do zamku nahlédnout v ramci prohlidky. V dobé¢
prazdnin lze v prostorach zamku prohlédnout urcitou vystavu (dle Kulturniho programu
obce, ktery je soucasti ptiloh prace — ptiloha B). Dale se v prostorech zamku nachazi skolni
jidelna, slouzici i vefejnosti (v provozu od ¢ervence 2002), mistni knihovna (v provozu
od zafi 1998), Historicka mistnost (v provozu od Cervence 2006) a ve sklepich zamku je

ziizena stala Expozice lidovych femesel Posumavi (v provozu od srpna 2001).

Historicka mistnost zamku Chanovice je vybavena mobiliafem, jenZ se na zamku
dochoval do roku 1945. Svym uspofaddnim pfipomind kanceldf spravce panstvi, kterad
v danych prostorech diive byvala. Nachdzi se zde také dva dochované autoportréty barona
Franze Ferdinanda Goldegga, ktery byl poslednim Slechtickym majitelem chanovického

zamku.

Expozice lidovych femesel PoSumavi se zaméfuje na zpracovani tradi¢nich surovin
zdejsiho kraje jako jsou dfevo a kamen. Je zde vystaveno velké mnozstvi riznych nastroji

a na&cini, jeZ pouZzivali nasi predci — truhlafi, kolafi, bednafi, kamenici ¢i dievorubci a dalsi.

Dvir, ktery kzamku pfindlezi, byl spolu s hospodaiskymi budovami vyuzivan
k zemédélstvi. Pivodné patfil majetkoveé k zamku. V 50. letech ptipadl do spravy mistniho
JZD. V 90. letech dvur, ovsem ve velmi zpustoseném stavu, odkoupila obec a od roku 1995
zaCala s postupnymi opravami. Nejrozsahlejsi rekonstrukci prosla stfedni ¢ast byvalych
hospodaiskych budov. Obnova téchto prostor probihala za podpory Ministerstva kultury
Ceské republiky. Dnes je zde ziizena Galerie Nositeld tradice lidovych femesel
a informacni stiedisko. Galerie Nositelu tradice lidovych Femesel (dale jen ,,Galerie®) je
zde od roku 2005. Jedna se o ukazku z femeslnych dilen téch, jimz byl ministrem kultury
Ceské republiky udélen titul ,Nositel tradice lidového Femesla®. Ziskani titulu neni
jednoduchou zalezitosti, jednou z podminek, kterou musi tito femeslnici spliiovat je napf.
dodrzeni tradi¢niho postupu vyroby. Titulit mize byt kazdoro¢né udéleno maximalné pét.

Galerie se tak neustale rozriistd o nové vyhlasené Nositele. Nutno také dodat, Ze nejvétsi
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ajiz dlouholetou tradi¢ni akci je Chanovicich ,,Den rFemesel”. Jedna se o prehlidku
pfiblizné 70 femeslnych obord, mezi nimiz jsou i Nositelé tradice lidového femesla. Tato
akce se pravidelné kona vzdy prvni Cervencovou sobotu. Informaéni stiedisko je
v provozu od biezna roku 2003. Turisté zde mohou ziskat potiebné informace, zakoupit
drobné upominkové piedméty ¢i malé obcerstveni. Obsluha informaéniho stiediska
zajiStuje také prohlidky v zdmeckém aredlu. Zajemci tak zde mohou koupit vstupenku

na danou prohlidku. Jednotlivé prohlidkové okruhy jsou uvedeny v tabulce ¢. 2

Tabulka ¢&. 2: Prohlidkové okruhy v zameckém arealu Chanovice

Prohlidkovy okruh Napln Cena (K¢/osoba)

prohlidka Galerie Nositell

»Galerie Nositeli tradice tradice lidovych femesel 15

lidovych femesel* (stfedni ¢ast byvalych
hospodatskych budov)
konirna (aktualni vystava),

»Zamek Chanovice* prostory zamku a historicka 15
mistnost

»Expozice lidovych Femesel ?mhhdka vapozn?e 11dova h

- - femesel PoSumavi (sklepni 15

PoSumavi .

prostory zamku)
oy kompletni prohlidka
(13
PTG zameckého arealu 40

Zdroj: vlastni zpracovani

Ceny jednotlivych prohlidek nejsou vysoké, coz muze oslovit potencionalni navstévniky.
Slevu ze vstupného napf. pro déti ¢i seniory obec nenabizi. V piipadé vétSich skupin
navstévniki, jako jsou napt. Skolni vylety nebo jiné zajezdy, je obci obvykle poskytovana

sleva.

Oteviraci doba informacniho stfediska (moznost prohlidky zameckého aredlu) je
od kvétna o vikendech a svatcich, od ¢ervna do srpna pak denné a v zafi opét o vikendech
a svatcich. Provozni doba informacniho stfediska je od 10 do 16 hodin. Prohlidku
zémeckého aredlu lze objednat po cely rok (i mimo sezénu), avSak po predchozi dohodé

alespon den pfedem a pro skupinu ¢itajici minimalné pét osob.
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Nejvétsim objektem prilehlého dvora je byvala panska stodola, dnes piestavéna
na télocvicnu slouzici jak zadkim Skoly, tak i vefejnosti. Nejmladsi budovou aredlu je
byvala konirna s kovarnou. Prostory této budovy slouzi obci ke kulturnim aceliim — konayji
se zde razné koncerty a vystavy (v ramci chanovického Kulturniho 1éta) a dale pak napf.
Skolni besidky, vitani ob¢ankut a dalsi spolecenské akce. Nejstar§$im objektem celého arealu
je barokni kostel PovySeni svatého Kiize. Kostel spada pod faru ve Velkém Boru a je tak

pristupny pouze o nedélnich msich. Soucasti arealu je také budova s dvéma obecnimi byty.

Okolo celého zameckého aredlu se rozprostira zamecky park Vv anglickém stylu. Je volné
ptistupny a slouzi pfedev§im k rekreaci mistnich obCanii a navstévnikti a zaroven jako

ochranné pasmo hlavnich vodnich zdroji obce.

4.2.2 Rozhledna

Rozhledna je v Chanovicich pomérné novym turistickym cilem. Nachazi se na vrchu
Chlumu u Chanovic, v nadmotské vysce 608 m. n. m. Jejim mottem je: ,,Prachenisko jako
na dlani“. Symbolicky zakladni kamen k jeji stavbé byl polozen Vv ¢ervnu roku 2006.
Vystavba pak zapocala v Cervenci 2008 a trvala dva roky, tedy do cervence 2010.

Veftejnosti byla rozhledna poprvé zptistupnéna dne 6. srpna 2010.

Rozhledna ma ¢tvercovy pudorys, celkem zaujima plochu 5x5 m. Postavena je
Z betonovych cihel. Na jejim vrcholu je osmiboka dievéna vyhlidka zastfeSend jehlanem.
Ve vyhlidce jsou instalovany panely s fotografiemi vyhledii. Schodisté je kovové a plné
(nema ,,miizky*), tvoti ho v souctu 136 schodii. Celkova vyska rozhledny je 31 metri,

vyhlidkova plocha je vysce 26 metra.

Na projektu se podilely pifedevsim mistni dobrovolny spolek Panorama, dale pak Plzensky
kraj a Lesy CR, s. p. sprava Klatovy. Na vystavbu piispély také stovky lidi mistnich
I z okoli, bud’ formou dobrovolnické bezplatné prace, nebo formou finan¢niho piispévku.

Celkové naklady na vystavbu rozhledny ¢inily 3 500 000 K¢.
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Rozhledna je navstévnikiim otevi‘ena od kvétna o vikendech a svatcich, od ¢ervna do srpna
pak denné a v zafi a fijnu opét o vikendech a svatcich. Provozni doba rozhledny je
od 10 do 16 hodin. Mimo sezénu je mozné rozhlednu navstivit po pifedchozi domluve,

pfiCemz se musi jednat o skupinu minimalné péti osob.

Vstupné na rozhlednu je 20 K¢&, ptiemz déti do 6 let maji vstup zdarma. Obec zvolila
velmi originalni podobu vstupenky, kterou je pohlednice s fotografiemi rozhledny, na niz je
otisténo razitko rozhledny a potadové ¢islo vstupenky. Nutno také podotknout, ze pohledy
jsou riznorodé a pokud tak ptijde naptiklad ¢tyfélenna rodina, kazdy ¢len obdrzi pohled

S jinym motivem. Vytézek ze vstupného je pouzit na provoz a udrzbu rozhledny.

Relativné novou kulturni akei je v obci ,,Novoro¢ni vyhlidka z chanovické rozhledny*. Jak
uz napovidé nazev akce, rozhledna se, dnes jiz tradi¢né, otevird i na Novy rok. U této

ptileZitosti je pro navstévniky ptipraven teply napoj.

4.2.3 Skanzen — Expozice lidové architektury

Skanzen neboli Expozice lidové architektury je zachrannym projektem pro ohrozené
objekty lidového stavitelstvi ve volné krajné jihozapadnich Cech. Ziizovatelem projektu je
Vlastivédné muzeum Dr. HostaSe v Klatovech p. o., které od obce Chanovice ziskalo diky
vzajemné spolupraci vhodny pozemek pro realizaci skanzenu. Skanzen se zacal budovat
vroce 1994. Objekty jsou vzdy na pivodnim misté rozebrany, pievezeny do skanzenu
atam opét sestaveny. Celkem bylo zatim takto zachranéno 19 objekt, 14 vétSich
a 5 mensich. Jedna se predevsim o dfevéné roubenky z riiznych lokalit v okresech Klatovy,
Plzen-jih, Rokycany nebo Domazlice. Skanzen se postupné rozrista o dalsi stavby. Velkym
ptinosem je dobrovolnicka praci studentii a mladych lidi, pfedevs§im z Plzenského kraje,
pro néz jsou od roku 1990 v obci Chanovice organizovany tzv. pracovné nauc¢né pobyty.
Skanzen lidové architektury predstavuje dobové formy bydleni, zemédélskou cinnost,
podomni vyrobu a Femesla na vesnici v obdobi od 2. poloviny 18. stoleti az

po 1. polovinu 20. stoleti.

32



Celkova Expozice lidové architektury je rozdélena do péti dil¢ich casti:

1. Vstupni usedlost — jedna se o novostavbu, poskytujici zazemi ucastnikiim pracovné
naucnych pobytl a servis navstévnikiim. Dopliiuje ji roubeny Spychar se stodtilkou
a otevieny depozitar pro zemédelské stroje

2. Usedlost drobného sedlaka — jde o dvé mensi roubené stavby a roubenou obytnou
chalupu

3. Usedlost stiedniho sedlaka — tvoii ji roubeny Spychar s ptedzahradkou pro byliny,
roubena kolna se stodillkou, dalS$i roubena stodola a mensi zdéna stavba slouzici
jako suSarna ovoce

4. Chalupa spravce polesi — roubend chalupa a chlivek, navazujici sezénni
dfevorubecky srub

5. Chalupa se stodolou

Skanzen se déle pysni i nejstarsi dfevénou stavbou v Cechach. Tou je roubena mé&inska
kolna. Dievo, ze kterého jsou vyrobeny vchodové zarubné kolny, pochazi z roku 1560

a pouzité tramy jsou ze stromu kacenych jiz v letech 1613-1618.

V areadlu skanzenu mohou navstévnici najit i n€kolik dal$ich drobnych staveb, jako napft.

vyklenkovou kaplicku nebo kovany ktiz stojici na zulovém soklu z roku 1848.

Skanzen nespravuje obec Chanovice, ale Vlastivédné muzeum Dr. Hostase v Klatovech.
Oteviraci doba se proto liSi od oteviraci doby ostatnich turistickych cild (Zameckého
arealu a rozhledny), jejichz provoz je v kompetenci obce. Skanzen lidové architektury se
navstévnikiim otevira v ervnu o vikendech, pfes hlavni turistickou sezonu (Cervenec
az srpen) je mimo pond¢li otevieno denné, v zafi pak opét o vikendech. Provozni doba je
od 10 do 17 hodin, je zde ovSem hodinova poledni pauza. I v ptipad€é skanzenu je moZno
objednat prohlidku mimo hlavni sezénu, podminkou je vSak skupina s minimalné patnacti
¢leny a predchozi domluva skompetentnim pracovnikem. Vstupné v zakladni vysi je
40 K¢/os., zlevnéné vstupné je polovicni, tedy 20 K¢/os. Sleva je poskytovana studentim
a seniorum. V ptipadé¢ prohlidky mimo turistickou sezonu se vstupné zdvojnasobuje, v plné
vysi je tedy 80 K¢/os., zlevnéné 40 K¢/os. Pokud se jedna o Skolni zajezdy, nabizi skanzen

hromadné vstupné 15 K¢/os.
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Vzajemna spoluprace obce a skanzenu vedla mimo jiné k vytvofeni akce zvané ,, Den
mistni potraviny “. Hlavni naplni programu je predstaveni regiondlni potraviny a moznost
ochutnavky pokrmii z ni pfipravenych. Soucasti doprovodného programu je naptiklad maly
trh mistnich a regionalnich vyrobcli potravin, prezentace regionalniho pivovaru a dalsi.
Doposud probéhl v Chanovicich napt. Den brambor, Den lusténin, Den mouky a jiné.
Na jakou konkrétni potravinu je den zaméfen, je uvedeno s blizicim se terminem akce,

ktera se pravideln¢ kona prvni fijnovou sobotu.

4.2.4 Nauéné stezky

Naucna stezka ,,PFriroda a lesy PoSumavi® (dale jen ,,Naucna stezka™) spojuje vSechny
vySe uvedené turistické cile. Celkem tak tvoii okruh o délce pfiblizné¢ 2, 2 km. Naucna
stezka se zaméfuje na piirodni zajimavosti a na dlouhou cestu obnovy lesa od seminka
az k vyuziti dieva. Na celém useku Naucné stezky je devét zastaveni, u nichz je vzdy
umistén informacni panel seznamujici navstévniky s vyznamnymi rostlinami, zZivoéichy
i geologickymi poméry v okoli obce. Odpocivadla jsou na trase celkem tfi. Jednim
ze zastaveni je na trase Naucné stezky Zizkiiv kdmen, s nimZ se poji povést o putovani
Zizkovy vojenské druziny pracheiiskym krajem. Jednd se o soustavu nékolika balvand,
z nichZ na hornim je patrny otisk tvaru hlavy, dle povésti Zizkovy, ktery zde zistal poté, co
na misté odpocival se svym vojskem. Soucasti Naucné stezky je také zastaveni u lesovny
zroku 1874, ktera piedstavuje pocatek tradice zdejsi dievovyroby. Nau¢na stezka je
oboustranné prichozi, uréena je pro pési. Nauc¢nou stezkou je vzdan hold zdejsi malebné,

pestré krajin€ a tradi¢nimu i soudobému zpracovani dieva na Chanovicku.
Jednotliva zastaveni na trase Naucné stezky ,,Pfiroda a lesy PoSumavi*:

e Zamecky aredl,

e Zamecky park,

e Obnova lesa,

o Zizkiv kémen,

e U lesovny,

e Myslivecké sdruzeni Chanovice,

e Rozhledna,
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e Expozice lidové architektury,

e Les pod skanzenem

Obec Chanovice podnikd zna¢né kroky pro rozvoj mistniho turismu, ale také turismu
v regionu PoSumavi. Dlkazem je napiiklad vytvofeni nové naucné stezky nazvané
Naucéna stezka uzemim HradiSt’ského potoka. Jeji trasa spojuje Ctyii obce, jez jsou Cleny
Sdruzeni obci na povodi HradiStského potoka. Jednd se obce Hradisté, Chanovice,
Nezdiev, Oselce a jejich vesnice. Uzemi, kterym stezka vede, patiilo historicky
do Prachenského kraje. Tato naucna stezka je okruzni a jeji zakladni trasa ma 25 km.
Z trasy je ovSem mozno odbocit na dvé stdvajici nauc¢né stezky — ,,Pfiroda a lesy Posumavi*

vV Chanovicich a ,,Okolim Viklanu®, kterd vede z Vrbna ptes Kadov az do Slatiny.
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5 Marketingové aktivity obce Chanovice

Marketing zacaly obce, zvlasté pak malé jako jsou Chanovice, uplatiovat teprve V nedavné
dobg. Je tedy tieba podotknout, ze se obec Chanovice marketingu a spravné propagaci stale
u¢i. Ve snaze obce je mimo jiné rozvoj regionalni spoluprace. Své cile buduje obec
Chanovice napf. ve spolupraci s Plzefiskym, ale i sousednim JihoCeskym krajem.
Vyznamna je souinnost obce s méstem Blatna, v jejimz ramci je cileno na obyvatele
regionu PoSumavi. Do marketingovych aktivit obce Chanovice lze zaradit nasledujici

aktivity.

5.1 Kulturni déni v obci

Obec Chanovice vytvafi kazdoro¢né bohaty a velmi zajimavy kulturni program (viz ptiloha
B). Razné kulturni akce se v obci konaji v prubéhu celého roku, vétsi frekvence akei je pak
predevSim V hlavni turistické sezon¢. Tradicni je v Chanovicich Kulturni 1éto probihajici
od ¢ervna do srpna. Program Kulturniho 1éta vznika ve spolupraci obce s mistnimi spolky
a organizacemi, jakou je napf. spolek Panorama. Je tak potadana fada koncertli a vystav.
Utinkujicimi jsou mnohdy vyznamni hudebnici jako napf. Stépan Rak a Jan Maté&j Rak
nebo Kubelikovo trio a dal$i. Nejvétsi kulturni udalosti a zaroven akcei s mnohaletou tradici
je v Chanovicich Den fFemesel, ktery se kazdoro¢né kona prvni sobotu v ¢ervenci. Jedna se
o prehlidku dovednosti téméf sedmdesati femeslnikti. Nechybi zde také Nositel¢ tradice
lidového femesla — lidé, ktefi dodrzuji tradi¢ni femeslné techniky, u¢i své nasledovniky
ajimz je na zakladé toho ud&len ministrem kultury Ceské republiky titul ,,Nositel tradice
lidového femesla‘“. Cely program dopliiuji Sermitska vystoupeni a je zde také vyziti pro déti
— lanové centrum, détsky tvoiivy koutek, loutkové divadlo a dal§i. Mimo jiz vySe zminéné,
obec Chanovice postupné vytvoftila fadu dalSich spolecenskych akci, jeZ se konaji tradi¢né
— napt. ,,Den mistni potraviny®, ,,P&i pochod®, ,,Novoroc¢ni vyhlidka z rozhledny*, ,,Obec
ajeji lidé“ ¢i ,,Na kole okolo Chanovic® a mnoho dal$ich (viz kulturni program obce —
ptiloha B). Kazdoro¢né je také na zacatku kvétna zahajena turisticka sezona. V kulturnim
programu obce lze dale najit rizné tematické besedy a prednaSky nebo rukod€Ilné seminare,

jez se konaji tradi¢né dvakrat do roka.
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K jednotlivym kulturnim akcim vytvaii obec vlastni plakaty, které jsou nasledné umistény
do informacniho stfediska Vv obci a na rozhledné, déle pak v obecnich vyvésnich tabulich
ana obecnim urad¢. Propagace probihd téz elektronicky. Obec rozesila informace
0 blizicich se kulturnich akcich mailem, a to pfedev§im obcim, jez jsou ve sdruzeni
Prachensko. Spolu s plakatem ke konkrétni udalosti je jim zaslan kompletni kulturni
program obce a také blizsi informace k dané akci. Dale je o nadchazejici akci informovano
na webovych strankach obce — na uvodni stran¢ a také na Facebooku prostiednictvim
vytvoiené udalosti. Akce je také ohlasena obecnim rozhlasem, zpravidla dvakrat, nejprve tii
dny pted akci a nasledné jesté¢ den predem. Obvykle je akce propagovana také v okresnich
a krajskych denicich. Intenzivnéjsi je propagace ,,.Dne femesel. Plakaty jsou v tomto
ptipadé¢ distribuovany do obci a mést v okruhu ptiblizné 30 km. Dale jsou tistény cilené
pozvanky do vybranych instituci a osobam z oblasti kultury se zajmem o danou tematiku.
Propagace probiha také ptes média (televize, radio) a ruzné tiskoviny. V ramci spoluprace
s infocentry v okoli rozesila obec Chanovice do infocenter cilené balicky, které obsahuji
kulturni program obce, jeji informacni letacky a také plakaty k akcim. Tyto balic¢ky jsou

rozesilany jak v tisténé, tak i v elektronické podobé.

5.2 Webové stranky obce a jeji profily na socidlnich sitich

Na webovych strankach obce Chanovice lze nalézt napf. informace obecniho ufadu,
informace o obci a jejim okoli, o ¢innostech obce ¢i turistickych cilech v obci a také
informace o nadchézejicich kulturnich akcich. Dale jsou zde uverejnény rizné fotografie ¢i
dokumenty ke stazeni. Nutno vSak podotknout, Ze je na strankach velké mnozZstvi
rozklikdvacich odkazli a stranky celkové neplisobi pfili§ piehledné. Webovym strankdm

obce se proto autorka blize vénuje v kapitole 6.

Ze socialnich siti vyuZiva obec jen Facebook, ma sice zaloZzeny ucet i na Instagramu, ale
doposud zde nic nezveiejnila. Na Facebooku obec pravidelné skrze vytvafeni udalosti
informuje o nadchazejicich kulturnich akcich a dalSich udalostech. Dale zde uvefejiiuje
rizné reportaze a dokumenty vztahujici se K aktudlnimu déni v obci. Informace
na Facebooku jsou aktualni, doprovdzené fotografiemi. Na udalosti a dalsi pfispévky

reaguji ptevazné obyvatelé obce a lidé z blizkeého okoli.
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5.3 Publikaéni ¢innost obce

Vzhledem k velikosti obce je jeji publika¢ni Cinnost opravdu vyjime¢na. PoSumavsky
region, ve kterém se obec Chanovice nachazi, je velmi zajimavy a nabizi mnoho pfirodnich
1 jinych kras. Obec se proto jiz dlouhodobé a soustavné vénuje badatelské a publikacni
¢innosti. Spolu s riznymi odbornymi autory se snazi o zmapovani mistni historie, pfirody
a zivota naSich predkt. V loniském roce vydala obec Chanovice jiz 16. publikaci. Vyslé
publikace se vénuji napiiklad historii obce a zamku Chanovice, pfirodé a vodstvu
na Chanovicku, jednotlivym c¢astem obce nebo pivovarim na Klatovsku. Vsechny

publikace vydané obci jsou dostupné v informacnim stedisku obce nebo na obecnim urade¢.

5.4 Obecni informacni stiredisko

Sluzeb informacniho stfediska vyuzivaji predevS§im navstévnici obce, ktefi se zde dozveédi
potiebné informace. K dispozici jim jsou jak propagacni materialy samotné obce
Chanovice — letacky s informacemi o obci, letaky s popisem jednotlivych turistickych cilt,
kulturni program obce a dalsi (viz pfiloha C), tak také letacky o rtznych turistickych
zajimavostech v okoli. Navstévnici zde mohou zakoupit ruzné turistické predméty, jako
jsou turistické znamky ¢i turistické vizitky, magnetky, pamétni medaile, pohledy apod.
V informaénim stfedisku k prodeji rovnéz rizné uzitkové piedméty od kvalitnich
femeslnikli — Nositell tradice lidovych femesel a dale také napt. papirové slepovaci modely
zamku, kostela, rozhledny ¢i roubenky ze skanzenu. Na nasledujicim obrazku jsou

znazornény vybrané suvenyry
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Obrazek ¢. 3: Ukazka turistickych znamek a turistickych vizitek
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Zdroj: vlastni

Mimo jiné je zde mozné zakoupit publikace a tiskoviny vydané obci, a i dalsi publikace
o regionu ¢i sousednich obcich. V nabidce nechybi ani drobné obcerstveni a napoje.
Obsluha informacniho stfediska zajistuje téz prohlidky v zdmeckém aredlu. Zajimavou
nabidku pfedstavuji v informacnim stfedisku knihy vyfazené z mistni knihovny. Ty jsou

nabizeny k odkupu za symbolickou cenu 10 K¢.

Budova informacniho stfediska obce je zachycena na obrazku ¢. 4.
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Obrazek €. 4: Informacni stiedisko v zameckém arealu v Chanovicich

Zdroj: vlastni

Informacéni stiedisko obce Chanovice spolupracuje s dal$imi informacnimi stfedisky
v okoli, pfedevsim z okresu Klatovy. Dale ma vazbu také na informacni stiediska v dal$ich
méstech plzenského regionu, napt. v Plzni, Nepomuku nebo Blovicich. Z Jihoceského kraje
spolupracuji Chanovice napi. Sinformaénim stfediskem mésta Blatna ¢i informacnim
stfediskem mésta Lnafe. Celkem obec Chanovice své propagacni tiskové materialy

distribuuje do 20 informacnich stfedisek v okoli.

5.5 Ucast obce Chanovice na veletrzich a vystavach

Obec Chanovice se pravideln¢ ucastni Veletrhu cestovniho ruchu Plzenského kraje —
ITEPuU. Jedna se o jeden z nejvétsich veletrhi cestovniho ruchu v Ceské republice, ktery se
kazdoro¢né kona v zafi a je dvoudenni. (ITEP, 2019). Obec zde prezentuje své turistické
cile a informuje o svych ¢innostech zaméfenych na oblast cestovniho ruchu. Dale je obec
Chanovice pravidelnym ucastnikem vystavy M4 vlast cestami promén. Jedna se o narodni
putovni vystavu. Jeji zahdjeni se kond vzdy v kvétnu v Praze na VySehradé. Vystava je
vénovana piikladlim pozitivnich pfemén zanedbanych sidel na naSem uzemi. Na vystavnich
panelech jsou zachyceny fotografie daného objektu pied a po rekonstrukei, které navic
doprovazi stru¢ny ptib¢h vazajici se k danému mistu. (cestamipromen.cz, 2019).
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6 Hodnoceni webovych stranek obce

Tato kapitola se zabyva hodnocenim webovych stranek obce (Wwww.chanovice.cz),
respektive hodnocenim téch zalozek z kontextového menu, jez by dle nazoru autorky
potencionalni navstévnik obce na strankdch oteviel. V nasledujicim textu je tedy

upozornovano na zjisténé nedostatky a zaroven jsou pro obec navrzena doporuceni.

Webové stranky obce by mély projit celkovou grafickou Upravou, a predevsim by mély byt
pravidelné aktualizovany. Aktualizace a prava webovych stranek by meéla vést jednak
K lepsi informovanosti turistii a také K vét§imu upoutani jejich pozornosti a zvySeni zajmu

0 navstévu uvedenych turistickych cilt.

Kontextové menu je obsdhlé, informace urcené pro turisty nejsou ale nijak vyrazné
odliSeny od informaci, které jsou dilezité pro mistni obyvatele (viz ptiloha D1). Cesta
navstévnika k vyhledani dané informaci je pomérné slozita a ¢asto vyzaduje zdlouhavé
proklikdvani se odkazy, znichZ nékteré jsou nefunkéni. Jednd se zejména o odkazy
na fotogalerie u jednotlivych turistickych cilii. Ne vSechny udaje odpovidaji soucasné
situaci. Stranky napiiklad obsahuji jiz zastaralé informace o dostupném stravovani v obci.
Pokud si na jejich zakladé navstévnik naplanuje vylet a bude ocekavat tuto sluzbu, bude

ve vysledku zklaman a negativné to ovlivni jeho celkovy dojem z navstévy obce.

Doporuceni: Rozdéleni jednotlivych zdlozek s informacemi do sekci — sekce ,,Pro turisty

a navstévniky* a sekce ,,Pro mistni obyvatele®.

Vzhledem k tomu, Ze tvorbou stranek se nezabyva profesionalni webdesigner, je urcita
nedokonalost grafické Gpravy pochopitelna. Daleko zavaznéjsi je ovsem neaktualnost té

Casti obsahu, kterd je cilena na turisty a navstévniky obce.

6.1 Hodnoceni zalozky O obci

Zalozka O obci je v kontextovém menu na prvnim misté. Obsahuje dal$i nabidku odkazd,

pfi¢emz z nich by mohly turisty a navstévniky zajimat:
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e Historie — v této zalozce jsou na prvnim misté informace k historii mistniho Kostela
Povyseni sv. K¥ize (viz pfiloha D2a), kde je pouzit jiny format pisma nez napf.
v kontextovém menu, miize se vSak jednat jen o mensi pismo, jelikoz uvedené
informace jsou velmi obsahlé. Odkaz na fotogalerii, ktery se nachazi pod textem, je
nefunkéni, respektive po rozkliknuti pfesméruje na Givodni stranu (viz ptiloha D2b).
Na druhém misté je zde odkaz na informace tykajici se historie obce Chanovice.

I zde je opét pouzit jiny format pisma a text je pomérné dlouhy (viz piiloha D2c).

Doporuceni: U textu, ktery se tyka historie kostela, by méla byt zajisténa funk¢nost odkazu
do fotogalerie, ptipadné by fotografie mohly byt soucésti textu. Ten by mél byt zestru¢nén,
pokud by jeho rozsah byl zachovan, mohly by byt nékteré idaje zvyraznény tuéné. Text
tykajici se historie obce by mohl byt doplnén nékolika fotografiemi. Format textu by mél

byt samoziejme sjednocen.

e Priroda — text je zde zarovnan jinak nez dosavadni texty. Fotografie zamku
Chanovice a zameckého parku jsou zastaralé, neodpovidaji tak soucasné situaci

(viz ptiloha D2d).

Doporuceni: Né&ktera slova, jako napf. zamecky park, by mohla byt v textu tucné
zvyraznéna. Fotografie zamku a parku by mély byt aktualizovany. Cely zamecky park je
velmi dobfe udrzovany a zaslouzi si tak rozhodné lepSi propagaci — pravé uvedenim

aktualnich fotografii. PouZité zarovnani textu by mélo byt jednotné.

e Ubytovani — zde je uvedena jedna moZnost ubytovani v Chanovicich, dvé
v Horazd’ovicich (10 km od Chanovic) a jedna v Nepomuku (16 km od Chanovic).
U jednoho zubytovani v Horazd’ovicich (Penzion Houba Horazdovice) neni

funkéni hypertextovy odkaz (viz ptiloha D2e).

Doporuceni: Uvést pfipadné¢ 1 dal§i moznosti ubytovani v Horazd’ovicich. Zajistit

funk¢nost hypertextového odkazu, ktery je nefunkéni.

e Dopravni spojeni — uvedené autobusové spoje nejsou aktudlni. Dale je uveden

jeden kontakt na taxi sluzbu v Horazd’ovicich (viz ptiloha D2f).

42



Doporuceni: Aktualizovat autobusova spojeni, piipadné jen uvést odkaz na jizdni tady.

Ptidat i dal$i moznost taxi sluzby v Horazd’ovicich — Misak taxi.

e Stravovani — uvedené informace jsou neaktualni, napt. udaj o KD Chanovice, ktery
je nyni bez provozovatele, oteviraci doba Hostince u Klec¢kl (viz ptiloha D2g).
Nasleduji dvé restauracni zatizeni v Nepomuku a az poté jsou uvedena restauracni
zafizeni v Horazd’ovicich, které jsou k Chanovicim blize. Oteviraci doby vSech

uvedenych zafizeni jsou neaktudlni.

Doporuceni: Zaktualizovat informace a ptidat Velkoborskou hospodu, ktera je
od Chanovic nejblize. V Horazd’ovicich je vice stravovacich zatizeni. Pfipadné¢ by mohla
byt pfidana néktera stravovaci zafizeni v Blatné, ta je do Chanovic vzdalena stejné jako
Nepomuk, ktery je zalozce uveden. Vhodnégjsi by dle autorky bylo uvést oteviraci dobu jen
u hostince, ktery je pfimo v Chanovicich, u ostatnich zafizeni by stacil nazev a odkaz
na webové stranky konkrétniho zatizeni. Mél by byt uveden napt. nadpis Horazd ovice, kdy
by mohla byt v zavorce uvedena vzdalenost od Chanovic, a pod nadpisem by byl uveden
vycet moznych restauracni zafizeni. JelikoZ v obci moZnost obCerstveni neni, méla by se

obzvlasté této zaloZce obec vénovat a uvést zde aktualni informace.

6.2 Hodnoceni zalozky Okoli Chanovic

Tato zaloZka neobsahuje dalsi rozklikavaci odkazy. Jsou zde uvedeny rlizné zajimavosti
a turistické cile nachazejici se v okoli. Text je vcelku obsahly. Pod kazdym textem je
uveden odkaz na webové stranky dané turistické zajimavosti. Informace by tedy mohly byt
zestruénény. Webovy odkaz na Tvrz v Kadové je nefunkéni. Neni také sjednoceno uvedeni

odkazi (viz ptiloha D2h).

Doporuceni: Zajisténi funk¢nosti hypertextového odkazu, ptipadné jeho odstranéni a dale
také sjednoceni uvedenych odkazi (nekde uvedeno viz a odkaz, nékde vice na strankach

a odkaz). Fotografie by mohly byt umistény pfimo do textu.
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6.3 Hodnoceni zalozky Informa¢ni centrum Chanovice
Tato zalozka opét obsahuje dalsi odkazy. BliZe jsou zhodnoceny nasledujici:

e Expozice lidovych rFemesel PoSumavi — opét pouzito jiné pismo. Text ptlisobi

nepiehledné (viz ptiloha D2i).

Doporuceni: Autorka doporucuje ptesunout tuto zalozku do zélozky Zamek a zamecky
areal, jelikoz v této zalozce nejsou uvedeny dalsi turistické cile. Pokud by zde text zustal,
mel by byt rozélenén do odstavcil a nékteré informace by mély byt zvyraznény tucné.

Vhodné by také bylo doplnit text fotografiemi.

e Pozvani do Chanovic — jsou zde pouzity rizné velikosti a fonty pisma, celkové text

pusobi nejednotné (viz ptiloha D2j).
Doporuéeni: tprava textu, sjednoceni pouzivaného fontu pisma.

e Vylet do Chanovic — text ptisobi jednolit¢ a na prvni pohled pfili§ nezaujme

(viz ptiloha D2k).

Doporuceni: Rozdéleni textu do odstavcll, zvyraznéni informaci v textu — turistické cile,
aby lépe upoutaly pozornost. Text by také mohl byt doplnén fotografiemi. Ptipadné tento
text vymazat, jelikoZ jsou v nabidce zédlozky vénované jednotlivym turistickym cilim

a jejich popisu.

e Sumavska Kkarta — informace jsou neaktualni. Projekt Sumavské karta se nesetkal

s tspéchem a byl proto pozastaven (autor¢ino zjisténi). (viz priloha D2 I).
Doporuceni: Odstranéni toho textu.

e Skanzen, Naucna stezka, Chanovice — zakladni informace - 2zvlastné
strukturovany text, nedava pfili§ smysl. Dokumenty, které jsou uvedeny ke staZeni,
se tykaji jen nekterych turistickych cili a jsou zde 1 v némciné. Stranky jsou ovSem
jen v ¢eském jazyce, takze by na nich tyto dokumenty némecky mluvici navstévnik
tézko vyhledal (viz ptiloha D2m).
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Doporuceni: Lepsi formulace uvedeného textu nebo jeho odstranéni. Dat k dispozici

dokumenty o vSech turistickych cilech v obci.

e Cykloturistika a turistika v okoli obce Chanovice — neni zde doplnéna nova

naucna stezka Uzemim Hradist'ského potoka.

Doporuéeni: Doplnit informace o nové vzniklé nauc¢né stezce a nékteré informace, jako

napi. délka trasy, ¢i zajimavosti, které jsou na danych trasach, v textu tu¢né zvyraznit.

6.4 Hodnoceni zalozky Zamek a zamecky areal

I tato zdlozka opét obsahuje dal$i odkazy s uvedenymi texty. Jednotlivé odkazy jsou

zhodnoceny nize.

e Muzeum lidovych Femesel v Chanovicich — informace o obsahu expozice nejsou
aktualni a taktéz fotografie v prilozené fotogalerii (viz pfiloha D2n). Nad textem je
informace o tom, ze expozice projde aktualizaci. Tou ovSem jiz prosla a nyni tedy

obsah a fotografie nedopovidaji tomu, co miize navstévnik v miste videt.

Doporuceni: VVzhledem ktomu, Zze expozice jiz byla aktualizovana, bylo by vhodné
aktualizovat i uvedené informace spolu s fotografiemi expozice, které by mohly byt

soudasti textu.

e Galerie Nositeli tradic lidovych Femesel — oproti informacim uvedenym
v ptedchozim odkazu (Muzeum lidovych femesel) je zde uveden jen strucny
odstavec informaci. Dale je zde uveden odkaz na fotogalerii, v t&¢ ovSem nejsou

zadné fotografie (viz ptiloha D20).

Doporuceni: Doplnéni informaci, napt. co zde mohou navstévnici vidét, za co je udélen
titul Nositel tradice lidového femesla. Fotogalerie by méla byt bud'to doplnéna, nebo

odstranéna, jelikoZ by se fotografie mohly nachéazet ptimo v textu.

e Historickd mistnost zamku Chanovice — zde je nedostatek obdobny jako
v predchozim piipad€. Informace jsou zde uvedeny jen v jedné véte, uvedend
fotogalerie je opét prazdna (viz ptiloha D2p).
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Doporuceni: Vzhledem k tomu, Ze se jedna o stejny nedostatek jako v ptipad¢ ptredchozi

Galerie Nositelt tradice lidovych femesel, je zde doporuceni totozné s ptfedchozim.

e Zamecky areal-cile — v odrazkach jsou zde sepsany hlavni cile vyuziti zameckého
arealu, u odrazky se ovSem vzdy nachézi jesté hvézdicka, kterd odkazuje na udaj
pocatku provozu. Ten je ale uveden v zavorce piimo za textem. Nepusobi to tak

ptili§ dobrym dojmem (viz piiloha D2q).

Doporuceni: Odstranéni hvézdicek u odrazek, protoze se informace o zapoceti provozu
nachdzeji hned za textem v zavorce. Nékteré informace by mohly byt pro vétsi pirehlednost

V textu tuéné zvyraznény.

e Zamecky areal a Zachranna expozice lidové architektury — text obsahuje

zakladni informace o zamku, zameckém arealu a skanzenu (viz pfiloha D2r).

Doporuceni: Zvyraznéni dilezitych informaci, napf. pojmy: Galerie Nositelll tradice
lidovych femesel, skanzen a dal$i. Fotografie uvedené ve fotogalerii by mohly byt

aktualizovany.

6.5 Hodnoceni zaloZky Rozhledna Chanovice

Tato zalozka obsahuje dva odkazy s informacemi. Uvedené informace jsou oproti
pfedchozim piehledné, d€lené do odstavcl a plisobi tak na prvni dojem srozumitelné.
Soucasti textu je téZ fotografie rozhledny. Na co 1ze upozornit, jsou dva mensi nedostatky —
nad oteviraci dobou je uveden zvyraznény nadpis ,,a kontakty*, ktery mél byt ziejmé
soucasti horniho vétsiho nadpisu stranky a v poslednim odstavci je v ¢asti pouzit jiny font
pisma, coz pfi Cteni upoutd pozornost (viz ptiloha D2s).

Doporuceni: uprava Spatné odsazeného textu, sjednoceni pouzitého fontu pisma.

6.6 Hodnoceni zalozky Skanzen

Tato zélozka opét obsahuje né€kolik dalSich odkazli na informace. Hodnoceni vybranych

odkazl je uvedeno v nasledujicim textu.
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e Skanzen lidové architektury jihozapadnich Cech — zde jsou obsazeny pondkud

podrobnéjsi informace ke skanzenu. Jsou ovSem pichledné déleny do odstavci

a text je doplnén fotografii jedné ze staveb (viz ptiloha D2t).

Doporuceni: Vzhledem ktomu, ze je text vcelku obsahly, bylo by vhodné nékteré

informace v textu tu¢n¢ zvyraznit.

e Expozice lidové architektury v Chanovicich — zakladni informace — v tomto
odkazu jsou uvedeny strucné informace o skanzenu, v¢. kontaktni adresy a oteviraci
doby. U navstévni doby je vSak uveden rok 2015, a¢ se oteviraci doba od té¢ doby
nezménila, plsobi to takto neaktualné. Dale je zde chybny, resp. neaktualni udaj
0 po¢tu osob v pfipadé, Ze maji zdjem o prohlidku mimo turistickou sezénu

(viz ptiloha D2u).

Doporuceni: Aktualizovat informace tykajici se poctu osob v ptipad¢ prohlidky mimo
sezonu. Upravit nadpis ,navstévni doba*“ — uvést aktudlni rok, aby tato informace

na navstévniky webu neptisobila jako neaktualni.
Shrnuti

Z vyse uvedeného hodnoceni webovych stranek obce, resp. jejich urcitych casti vyplyva
jako hlavni nedostatek neaktudlnost n€kterych uvedenych informaci. Dale se v n¢kolika
ptipadech vyskytly nefunkéni odkazy, budto odkaz na fotogalerii, nebo odkaz
na internetovou stranku. Na strankach také neni dodrZen jednotny styl pisma a zarovnani

textu.
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[/ Marketingovy vyzkum

Marketingovy vyzkum byl proveden prostfednictvim dotaznikového Seteni. Dotazniky
byly urceny navstévnikim obce Chanovice. Cilem vyzkumu bylo zjistit informace
z turistickych cilti cht€li v obci navstivit. Dale bylo cilem ziskat od navstévniku zpétnou
vazbu a ptipadna doporuceni tykajici se zlepSeni sluzeb pro turisty. Distribuce dotaznikii
probihala ve vybranych terminech v letni turistické sezéné¢ 2018 — konkrétné od druhé
poloviny cervna do konce srpna a béhem vikendl v zafi 2018. Dotazniky byly
navstévnikiim ptredavany osobné v papirové formé. Celkem se dotaznikového Setfeni

zGcastnilo 108 respondentl. Dotaznik je uveden v piiloze (ptiloha E).

7.1 Vysledky dotaznikového Setieni

Pti vyhodnocovéni vysledkli dotaznikového Setfeni byli respondenti rozdéleni na dvé Casti
— na navstévniky z Plzeniského kraje (jelikoz obec Chanovice vtomto kraji lezi)
anavstévniky z jinych kraji. U navstévnikll z Plzenského kraje bylo pfi vyhodnoceni
odpovédi sledovano, zda se jednalo o mistni obyvatele, navstévniky z blizkého nebo §irsiho
okoli Chanovic a navstévniky z Plzné¢ a jejiho okoli. Navstévnici zjinych kraji jsou

rozdé€leni do skupin dle vzdalenosti od obce Chanovice.

7.1.1 Navstévnici z Plzeniského kraje

Z Plzenského kraje pfijelo do Chanovic 47 navstévniki, coz predstavuje 43,5 % ze vSech
respondentt. Z tohoto poc¢tu byli 3 mistni obyvatelé, 7 respondentii bylo z blizkého okoli
Chanovic (Pacejov, Pole, Velky Bor, Horazd’ovice). Ze SirSiho okoli Chanovic (Sobétice,
Klatovy, Susice, KaSperské Hory) bylo celkem 15 respondentii a 22 respondentl tvorili

navstévnici z Plzné a jejiho blizkého okoli.

Mistni obyvatelé, kteii se zucastnili dotaznikového Setfeni, byli vSichni ve vékové
kategorii 21-40 let. Ani jeden z nich nepfiSel s détmi do deseti let. Cilem jejich navstévy
byla pievazné rozhledna. Pro zlepSeni sluzeb turistim by vSichni mistni doporucili moZnost

obcerstveni. U nav$tévnika z blizkého okoli Chanovic prevazovala vékova kategorie
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21-40 let. Az na dva respondenty pfijeli vSichni s détmi do deseti let. O Chanovicich se
vétsina dozvédéla doporucenim od znamych. Pouze tfi respondenti uvedli, ze jsou z okoli,
atak Chanovice znaji. Jako rozhodujici cil pro navstévu volili téméf vSichni tito
navs§tévnici rozhlednu. Jeden z nich zvolil jako cil navstévy skanzen — Expozici lidové
architektury. Pro vSechny navstévniky z blizkého okoli byl dany turisticky cil v obci dobie
dohledatelny. V doporuceni pro zlepSeni turistickych sluzeb uvadéli jednak moznost
obcerstveni a dale také lepsi oznaceni zacatku naucné stezky a jeji lepsi udrzbu. Turisté ze
SirSiho okoli Chanovic byli z poloviny ve vékové kategorii 21-40 let. Ctvrtinu tvofili lidé
ve vékové kategorii 41-60 let. Ze zbylych navstévnikl byli dva ve ve€ku do 20 let a dva
nad 60 let. S détmi do deseti let pfijela jedna ¢tvrtina téchto navstévnikd. O Chanovicich se
Vv Sesti ptfipadech dozvédé€li doporucenim od zndmych. Pét t€chto navstévnikld se o obci
dozvédélo na internetu, z toho tfi na webovych strankach obce Chanovice a zbyli dva
najinych internetovych strankach — Rozhledny.cz a Klatovsko. Ostatni uvadéli odpovédi
typu ,,mam zde piibuzné®; ,,znam mistni firmu“ nebo ,,éasto projizdime kolem®. Z hlediska
turistickych cili uvadéli respondenti nejcastéji rozhlednu. Zamecky aredl byl cilem
navstévy u jedné cCtvrtiny téchto respondentl. Pro druhou ¢&tvrtinu byl vybranym
turistickym cilem skanzen — Expozice lidové architektury. Nau¢nou stezku ,,Ptiroda a lesy
Posumavi“ volil pouze jeden respondent. Vybrany turisticky cil vyhledali v Chanovicich
vSichni tito respondenti snadno. Naprosta vétsina uvadéla v doporuceni pro zlepseni sluzeb
pro turisty moZnost obcCerstveni. Objevily se ale 1 odpovédi tykajici se 1épe oznaceného
parkovani a nau¢né stezky. Ti, ktefi piijeli s détmi, by pred infocentrem ocenili posezeni se
stolkem, kde by se déti mohly nasvacit. Vékova kategorie 21-40 let prevladala
I U navstévnika z Plzné a jejiho blizkého okoli. Pouze tii tito respondenti pfijeli s détmi
do deseti let. Témét polovina téchto respondentli se o Chanovicich dozvédéla doporucenim
od znamych. Dva respondenti uvedli odpovéd’ typu: ,,jsem krajan®, ,,.znam od mala®. P&t
respondentl se o obci dozvédeélo na jejich webovych strankach. Jeden z respondentt uvedl
server Mapy.cz a jeden turistické vizitky (sbératelské nalepky s fotografii a popisem
zajimavého mista). Ostatni ndvstévnici z téchto lokalit objevili Chanovice ndhodou —
projizde€li kolem autem/na kole. Rozhodujicim cilem navstévy byla pro necelou polovinu
téchto navstévnikl rozhledna. Zamecky areal byl jako turisticky cil volen 8 respondenty.

Naucnou stezku ,,Ptiroda a lesy PoSumavi“ volili jako rozhodujici cil pouze dva z téchto
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navstévniki a stejny pocet respondentti volil Skanzen — Expozici lidové architektury.
Vsichni dohledali vybrany turisticky cil v Chanovicich snadno. V doporuceni pro zlepSeni
sluzeb pro turisty nejCastéji opét uvadeéli moznost obCerstveni. Dale bylo uvedeno napt.
lepsi turistické znaceni v okoli, prostornéjsi parkovisté ¢i posezeni ve stinu u infocentra

nebo nealkoholické pivo v nabidce obcerstveni.
7.1.2 Navstévnici z jinych kraji

Téchto navstévnikl bylo celkem 61 a tvofili 56,5 % ze vSech respondentt. Do této skupiny
je zarazen i jeden navstévnik ze zahrani¢i — konkrétné z Nizozemska. Nejvice se na této
skupiné navstévnikl podileli turisté ze Stfedoceského kraje a to 37,7 %. Mensi podil
(31,1 %) tvotili turisté z JihoCeského kraje. Navstévniku, kteti do Chanovic pfijeli z okruhu
do cca 65 km (napt. Blatna, Strakonice, Pisek, Pfibram, Vodnany, Dobfis), bylo celkem 23.
Turistd, kteti pfijeli ze vzdalengj§ich mist — z okruhu cca 140 km od Chanovic (napt. Ceské
Bud¢jovice, Praha, Kladno, Zatec, Mélnik, Jindfichtiv Hradec, Pelhtimov), bylo celkem 18
a navstévnikl, ktefi do Chanovic pfijeli z okruhu nad cca 140 km (napt. Brno, Frydek
Mistek, Litomé&fice, Mlada Boleslav, Muténice, Olomouc, Pardubice, Usti nad Labem),

bylo 20.

Turisté z mist do okruhu cca 65 km od Chanovic byli z vétSiny ve vékové kategorii
41-60 let. Vékova kategorie 21-40 let byla zastoupena ve Ctyfech piipadech a stejné tak
tomu bylo i u vékové kategorie do 20 let. Nad 60 let byli pouze dva z téchto respondent.
S détmi do deseti let pfijeli jen 3 navstévnici. Devét téchto respondentli se o obci
Chanovice dozvédélo diky doporuceni od znamych. Osm se jich o Chanovicich dozvédélo
na webovych strankach obce. Ctyii lidé uvedli odpovédi typu: ,,ndhodou — projizdéli jsme
kolem*; ,,vylet po okoli“. Pouze dva uvedli informacni letacek. Jako cil navstévy byla
volena pfevazné rozhledna. Skanzen — Expozici lidové architektury uvedlo jako rozhodujici
cil 5 respondentii. Zamecky areal mél jen o jednoho zdjemce mén¢. Naucnou stezku zvolil
jako rozhodujici cil pouze jeden zrespondenti. Vybrany cil nasli v obci vSichni bez
problému. V doporuceni pro zlepSeni sluzeb byla opét nejcetnéjsi odpovédi moznost
obcerstveni. Dale by turisté uvitali lepsi znaceni v okoli, prostornéjsi parkovisté a rozsiteni

informac¢nich letackli do infocenter v okoli. Téméf polovinu navstévnika 2z mist
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do okruhu cca 140 km od Chanovic tvorili lidé ve veékové kategorii 21-40 let. Pét
respondentl bylo ve vékové kategorii 41-60 let a stejny pocet lidi byl ve véku nad 60 let.
Pouze jeden z téchto respondentd byl ve véku do 20 let. Pievazovali ti, kteti do Chanovic
ptijeli bez déti do deseti let. Necela polovina se o obci Chanovice dozvédéla doporu¢enim
od znamych. Na internetu se o Chanovicich dozvédéli 2 tito respondenti — jeden
na webovych strankach obce Chanovice a jeden na serveru Mapy.cz. Tiem navstévnikiim
byly Chanovice doporuceny v jinych informacnich centrech — konkrétné jednomu
v infocentru v Susici a dvéma v infocentru ve Lnafich. V péti ptipadech byly uvedeny jiné
odpovédi typu: ,byli jsme tu uz dfive; ,,informacni ukazatel po cesté”; ,,ndhodou —
projizdéli jsme kolem*. Jeden z téchto 5 respondentii uvedl publikaci o muzeich v ptirod¢.
Diky informaénimu letd¢ku objevil Chanovice jen jeden ze vSech téchto respondentd.
Z turistickych cili byla favoritem opét rozhledna — jako cil navstévy ji volila vice nez
polovina. Zamecky areal byl stejn€ jako skanzen — Expozice lidové architektury zastoupen
¢tyfmi respondenty. Naucnou stezku ,,Ptiroda a lesy PoSumavi“ nevolil jako rozhodujici cil
pro navstévu Chanovic ani jeden z nich. Dva tito respondenti nenasli vybrany turisticky cil
V obci snadno. Jako ditvod uvedl jeden z nich Spatné znaceni. Druhy z téchto respondentii
byl konkrétnéjs$i a uvedl, Ze chybi ukazatel k rozhledné¢ smérem od skanzenu. Ostatni
dohledali dany turisticky cil bez problému. Pfesné polovina by pro zlepSeni turistickych
sluzeb doporucila moznost obcerstveni. Dale by uvitali lepsi turistické znaceni, turistickou
mapu obce a brozurku o historii zamku. U nav§tévniki z mist nad cca 140 km
od Chanovic byly zastoupeny piedevsim dvé vékové kategorie a to 41-60 let a nad 60 let.
Do 20 let byli dva respondenti a ¢tyfi byli ve vékové kategorii 21-40 let. Témét vSichni
piijeli bez déti do deseti let. V tomto piipadé se pouze tfi respondenti dozvédéli
0 Chanovicich doporuc¢enim od zndmych. Téméf polovina se o obci dozvédé€la na internetu
— Z toho jeden respondent vyuzil server Mapy.cz, ostatni pfimo webové stranky obce
Chanovice. Ctvrtina ziskala informace o Chanovicich prostiednictvim informaéniho
letaCku. Pouze jednomu =z téchto respondenti byly Chanovice doporuceny V jiném
informa¢nim centru — Vv Blatné. Ostatni se o obci dozvéd€li nahodné z mapy. Jako
rozhodujici cil navstévy volili tito respondenti nejcastéji skanzen — Expozici lidové
architektury. Témét stejné jako skanzen — Expozice lidové architektury byl zastoupen

I Zamecky areal. Rozhlednu vybrala jako cil navstévy Ctvrtina. A ani zde nebyla zastoupena
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Naucné stezka ,,Pfiroda a lesy Posumavi“. Dva respondenti uvedli, Ze je od skanzenu
Spatné viditelné znaeni k rozhledné. Zbytek navstévnikid naSel vybrany turisticky cil
v Chanovicich snadno. Tato skupina turisti by krom¢ moznosti obc¢erstveni doporucovala

predevsim lepsi znaceni a vice turistickych ukazateli v okoli.

7.1.3 Vybrané otazky

Autorka prace vybrala z dotazniku tii otazky, které povazuje za stézejni v ramci ziskani
zpétné vazby od navstévniki obce Chanovice. Odpovédi respondentl na tyto otazky byly

analyzovany bez rozdé¢leni navstévnikt do kraja (jak je tomu vyse v praci).

Jednotlivé odpovédi respondentli na otazku: ,,Jak jste se o obci Chanovice dozveédél/a?*

reprezentuje obrazek ¢. 5.

Obrazek ¢. 5: Informac¢ni zdroje navStévnika obce Chanovice
Jak jste se o Chanovicih dozvédél/a?
Jiné 28
Doporucenim od zndmych 36
vinformacnim letdcku 10
V jiném infocentru 4
Na jinych webovych strankach 5

Na webovych strankach obce Chanovice 25

Zdroj: vlastni zpracovani

Z odpovédi respondentii vyplyva, ze se 0 Chanovicich dozvédéli predev§im od svych
znamych, ktefi jim navstévu obce doporucili. Tento vysledek je pro obec ptiznivy, nebot’ je

patrné, Ze navstévnikim Chanovic se obec libi a radi jeji navstévu doporucuji svym
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znamym a lidem v okoli. U této otazky mohli respondenti vybrat i vice odpovédi, coz
vyuzilo jen nékolik respondentti. VétSina znich wuvadéla kombinaci odpovédi
,doporu¢enim od zndmych®“ a ,na webovych strankdch obce Chanovice™ ¢i
,V informacnim letdCku“. Ztoho se Ize domnivat, ze poté, co byly Chanovice
navstévnikim doporuceny jejich znamymi, vyhledavali lidé informace na webovych
strankach obce nebo v informacnim letdcku. Jako druha v poradi respondenty nejvice
uvadéna odpoveéd byla ,,jiné“. Konkrétni odpovédi jsou vzhledem k jejich rozmanitosti
uvedeny vobrazku ¢. 6. Téméf Ctvrtina respondenti se o Chanovicich dozvédéla
na webovych strankach obce. Obec by tedy méla dbat na to, aby turisté mohli na strankach
snadno dohledat veskeré potfebné informace, aby je obsah stranek zaujal a lakal K navstéve.
Na jinych webovych strankach (mimo webové stranky obce) se o Chanovicich dozvédélo
jen né€kolik malo respondentli — téméf vSichni z nich vyuzili server Mapy.cz. Pouze cCtyii
respondenti se o Chanovicich dozvédéli v infocentrech v okoli — ve Lnafich, v Blatné
a Vv Susici. Tento stav neni pro obec piili§ pfiznivy. Do budoucna by tak obec Chanovice
méla rozvinout intenzivngjsi spolupraci s infocentry v okoli. Socialni sité neuvedl ani jeden

Z respondentt.

Odpovedi respondentli, ktefi v otazce ,,Jak jste se o Chanovicich dozvédé€l/a?* uvadeéli

moznost ,,jiné*, jsou podrobnéji rozebrany v nasledujicim obrazku.
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Obrazek €. 6: Jiné informacni zdroje nav§tévniki obce Chanovice

Jak jste se o Chanovicich dozvédél/a? - jiné odpovédi

Byli jsme tu uz dfive

Z turistickych vizitek

Infoukazatel Chanovice po cesté

Podle mapy

Mdme chalupu v Blatné, Chanovice zname

Publikace o muzeich v prirodé

Z turistické publikace

Znam firmu Haas Fertigbau

Bydlim tu/jsme z okoli/jsem krajan

Navstéva znamych, ktefi bydli v okoli/mam zde pfibuzné

Nahodou - vylet po okoli; projizdéli jsme autem/na kolech

Zdroj: vlastni zpracovani

Pokud se turist¢ o obci Chanovice dozvédéli jinak neZ napf. na internetu, doporucenim

od znamych apod., tak to Vv nejvice ptipadech bylo nahodou, kdyz projizdéli kolem —

na kolech ¢i autem. Jako druhd v potadi byla nejcastéji uvadéna odpovéd typu ,,jsem

krajan*; ,,bydlim tu“. Tti respondenti nasli Chanovice podle mapy. Dva z respondentli

navstivili Chanovice uz dtive. Dva znaji Chanovice diky rodinnym vazbam. Dalsi odpovédi

byly zastoupeny vzdy jen jednim respondentem.

Turistické cile, které respondenti volili jako rozhodujici pro navstévu Chanovic, jsou

uvedeny v obrazku ¢. 7.
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Obrazek €. 7: Turistické cile navstévniku obce Chanovice

Ktery z turistickych cil( byl pro Vasi navstévu Chanovic

rozhodujici?
Skanzen - Expozice lidové architektury 23
Naucnd stezka "Pfiroda a lesy PoSumavi" 4
Rozhledna 53
Zamecky areal 28

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejcastéjsim cilem navstévniki Chanovic byla rozhledna. Pro téméf stejny pocet
respondentti byl rozhodujicim cilem navstévy Zamecky aredl a Skanzen — Expozice lidové
architektury. Oproti tomu Naucna stezka ,,Pfiroda a lesy PoSumavi“ byla cilenou

atraktivitou pouze pro 4 respondenty.

Odpovédi respondentd na otazku: ,,Co byste obci Chanovice doporucili pro zlepseni sluzeb

pro turisty?* jsou zndzornény v obrazku ¢. 8.
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Obrazek ¢. 8: Doporuceni od navstévnikii obce Chanovice

Co byste obci Chanovice doporucil/a ke zlep3eni sluzeb pro

turisty?
Mic- jsme spokojeni 10
Lepii propagace 1
RozSifeni infoletafkl o Chanovicich do infocenter v Sirsim okoli 2

Informacni letdk o histori zamku 1

Rozdifena prohlidka zamku (thidy) 1

Vice dostupnych WC 1

Lepdi wyEiti pro déti 1

Skeva pro seniory 1

Turisticka mapa obce
Posezeni [ve stinu) u infocentra
Voda na oplachnuti na rozhledné 1
arkovizte - prostoméjsiflepsi moZnost parkovani a

Lepii znateni/vice turistickych ukazatell v okol 12

Lépe udriovat nautnou stezku - zarostly Osek, Oprava cest 2
Zpestiit nautnou stezku a dat po cesté kose
Lépe znacené parkovitté a naucna stezka
Lépe oznaceny zacatek nautng stezky
Lépe oznalend nautna stezka
Momnost dat si kavu
Mealko pivo v nabidce obferstveni
Posezeni se stolkem u IC - na svadinu

Kavarna/cukrarna 3

Moinost obderstveni 57

N

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vyse uvedeného obrazku je patrné, ze respondenti nejcastéji uvadéli moznost obCerstveni.
V obci Chanovice v souc¢asné dobé neni zadné zatizeni, kde by se turisté mohli obcCerstvit
a dalo se tak predpokladat, Ze navstévnici budou Casto uvadét odpovedi typu restaurace,
hospoda, obcerstveni, moznost jidla apod., jelikoz ocekévaji, ze v daném misté takova
moznost bude. Turisté by dale ocenili jednak vice turistickych ukazatelli jak v blizkém, tak
1 SirSim okoli a také lepsi turistické znaceni v samotné obci. Dalsi odpovédi nebyly sice
hojn¢ zastoupeny, ale je dobré brat vSechny ziskané podnéty v potaz. Navstévnici totiz
mohou odhalit pfipadné nedostatky ¢i pfijit s novym zajimavym napadem, ktery napomiize
ke zlepSeni poskytovanych turistickych sluzeb a nésledné rovnéz podpoii marketingové
aktivity obce. Jeden z respondentii uvedl rozsifenou prohlidku zamku o tfidy — v zamku

je zazemi zakladni Skoly. Turisticka sezona zacina v Chanovicich v kvétnu, otevieno je
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0 vikendech. Pti prohlidce zdmku tak mohou navstévnici vidét tiidy s jejich vybavenim.
Na obdobi prazdnin, tedy hlavni turistickou sezénu, jsou ovSem tiidy uzavieny. Dvé
nejvetsi jsou vyuzity k vystavé (dle kulturniho programu obce). I na zaklad¢ autorCiny
zkusenosti se ale lidé Casto dotazuji na to, zda by mohli nékterou ze tiid vidét — jak vypada
a jak je vybavena. Nedokazi si predstavit, ze je v zdmku zajiStén bézny provoz zakladni

Skoly.

7.1.4 Shrnuti vysledkt dotaznikového Seti‘eni

Na celkovém poctu navstévniki obce Chanovice se podileli zejména turisté z Plzeniského,
JihoCeského a StiedoCeského kraje. Nejvice byly zastoupeny vékové kategorie 21-40 let
a 41-60 let. Pfevazné navstévuji Chanovice lidé bez déti do deseti let. Nejcasteji se turisté
0 Chanovicich dozvédéli diky doporuceni od znamych. Oblibenym turistickym cilem
navstévniki je jednozna¢né rozhledna. Naopak témét nikdo si jako cil navstévy nevybral
Naucnou stezku ,,Pfiroda a lesy PoSumavi®. AZ na par vyjimek dohledaji turisté vybrany cil
cesty v obci bez problému. Navstévnici by pro zlepSeni sluzeb turistim obci Chanovice
doporucili predevs§im moznost obcCerstveni a dale také upozornovali na nedostatecné

turistické znaceni v okoli.
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8 SWOT analyza obce Chanovice

Cilem SWOT analyzy aplikované na obec Chanovice je zhodnoceni prostiedi a podminek

pro poskytovani sluzeb turistim a potazmo tedy rozvoje cestovniho ruchu v obci.

Vyhodou obce Chanovice je jeji bohaty kulturni program, ktery muze oslovit potencidlni
navstévniky. Turistické cile jsou z vétSiny zaméfeny na zivot naSich pfedkl a tradi¢ni
femesla, jez se zacinaji pomalu vytracet. Chanovice jsou tak vtomto ohledu velmi
atraktivnim cilem. Timto vSak neni cileno na rodiny s détmi, na coz by se obec mohla
Vv budoucnu zaméfit. Naopak nevyhodou obce je skutenost, Ze v obci neni moZznost
obcerstveni pro ndvstévniky. Webové stranky obce obsahuji neaktualni informace, coz vede
ke Spatné informovanosti turisti a navstévnikd obce. S marketingem nema obec pirili§
zkuSenosti, prilezitost lze tedy spatfovat napiiklad v proskoleni zaméstnance, ktery ma
marketing obce na starost. Uvedeny text shrnuje SWOT analyza obce uvedena Vv tabulce
¢. 3.

Tabulka €. 3: SWOT analyza obce Chanovice

Silné stranky

Slabé stranky

Klidné prostiedi, upravenost obce
dobra ob¢anska vybavenost (dvé
prodejny s potravinami, posta, tenisové
kurty, détské hiiste)

bohaty kulturni program

zajimavé turistické cile

kulturni dim nema provozovatele
chybi moznost obcerstveni pro
navstévniky obce

(nefunk¢ni odkazy, neaktualni
informace)

Prilezitosti

Hrozby

marketing obce Chanovice (proskoleni
kompetentniho pracovnika, rozsifeni
propagace do $irSiho okoli)

orientace na rodiny s détmi (vystava

s détskou tematikou)

rozsifeni nabidky drobného
obcerstveni v infocentru (napf.
nealkoholické pivo, kava)

$patnd informovanost turistti a
navstévnikl

nezajem turisti o danou lokalitu
(preference turisticky vyznamnych
mést; preference zahrani¢ni dovolené)
omezeni finan¢nich prostredkt
vyuzivanych k rozvoji turismu

Zdroj: vlastni zpracovani
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Marketingova strategie obce Chanovice by méla cilit na zvySeni ndvstévnosti turistickych
atraktivit v obci a jejim blizkém okoli a podpofit tak rozvoj mistniho cestovniho ruchu.

Ke splnéni tohoto cile by mély vést dva dil¢i cile:

1. ZlepSeni propagace turistickych cili (aktualizace a uprava webovych stranek,
vydani nového informac¢niho letaku, intenzivnéjsi spoluprace s infocentry v okoli,
aktivity na socialnich sitich, proskoleni kompetentniho zaméstnance v oblasti
marketingu)

2. Zkvalitnéni sluzeb poskytovanych navstévnikim (instalace nového orienta¢niho

ukazatele, rozsifeni nabidky obcCerstveni Vv infocentru, realizace posezeni

pied infocentrem, zaméfeni se na rodiny s détmi)

Konkrétni navrhy jsou blize pfedstaveny v nasledujici kapitole.
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9 Navrhy pro obec Chanovice

Na zédkladé hodnoceni webovych stranek obce, vysledka dotaznikového Setfeni a provedené
SWOT analyzy vyvozuje autorka pro obec Chanovice nékolik navrhti v oblasti turistickych
sluzeb a marketingovych aktivit obce. S vedenim obce byly konzultovany jak samotné
vysledky provedeného vyzkumu, tak i mozna opatieni, kterd by moha vést ke zlepSeni

sluzeb poskytovanych navstévnikiim a také k podpofe marketingu obce.

Tti respondenti (viz obrazek ¢. 8) uvedli v doporuceni pro zlepSeni sluzeb pro turisty
posezeni pied informacnim stfediskem. Konkrétnéji byla dvakrit uvedena odpoved
»posezeni (ve stinu) u infocentra® a jednou odpoveéd’ ,,posezeni se stolkem u infocentra-
nasvac¢inu“. Tento navrh byl obci jiz realizovan (viz obrazek ¢. 4). Jedna se
0 tzv. infopoint, ve kterém jsou navstévnikim k dispozici QR kody s informacemi
0 zajimavostech v okoli. Na jeho stfeSe jsou umistény solarni panely, diky kterym si
natomto misté lze dobit napf. mobilni telefon. Infopoint v Chanovicich vznikl diky

spolupraci s Mistni akéni skupinou PoSumavi v ramei projektu ,,Venkov 21. stoleti.

Dale uvedlo n€kolik respondentti (viz obrazek ¢. 8) lepSi turistické znaeni, a to jak
v samotné obci, tak i jejim okoli. Z odpovédi jednoho z respondentl, ale i z autoréiny
vlastni zkuSenosti s navstévniky Chanovic je patrné, ze je v obci $patné viditelny ukazatel
k rozhledné¢ smérem od skanzenu — Expozice lidové architektury (dale jen ,,skanzen®) —
navstévnici tak neodboci na spravném misté, ale jdou kolem skanzenu podél vystavénych

objektt a k rozhledné nasledné pfijdou lesem, kde neni upravena a oznacena cesta.

Vhodné by tak bylo vytvoreni nového orienta¢niho ukazatele ve tvaru Sipky. Ten by
na zaklad¢ konzultace s vedenim obce mohl byt umistén na informac¢nim panelu, ktery se
snaze viditelny a mél by tak upoutat pozornost navstévnikd. Znacnou vyhodou tohoto
navrhu je jeho snadna realizace. VyZaduje vytvofeni Sipky z menSiho kusu dfeva, na niz
bude barvou uveden napis: ,,Rozhledna“ ¢i ,,K rozhledné* a jeji naslednou instalaci. Tento

navrh nebude z hlediska ¢asu pro zaméstnance obce nijak naro¢ny a téz nezatizi obec

finan¢né. Na zékladé domluvy s vedenim obce bude tento navrh realizovan. Realizace
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probéhne v dohledné dobg¢, tak aby nova orienta¢ni Sipka byla umisténa pied zac¢atkem letni

turistické sezony.

a finan¢ni naro¢nosti. V tomto piipadé je mimo jiné zapotiebi jednat se vSemi dotéenymi
organy vetejné spravy, jako jsou napiiklad Sprava a udrzba silnic Plzenského kraje, Odbor
dopravy na Mé&stském utad¢ v Horazd’ovicich ¢i Dopravni inspektorat mésta Klatovy. Obec
Chanovice je registrovana v seznamu kulturné turistickych pamatek, ktery spravuje
agentura CzechTourism. Do budoucna tak bude moci pouzivat hnédo-bilé tabule,
na kterych je vyznacen obrys dané pamatky a nazev. Lze tedy fici, ze vyhledové bude

rozs§ifeno i znaéeni v okoli obce.

Dal$im navrhem je vytvoreni letaku s informacemi o historii zamku Chanovice. Toto
»prani“ sice uvedl v doporuéeni pro lepsi turistické sluzby pouze jeden respondent (viz
obrazek ¢. 8), ovSem i z autoriny zkuSenosti se navstévnici Chanovic v informa¢nim
stfedisku na informace k historii zamku casto dotazuji. Novy propagacni letak podpofti
rovnéz marketingové aktivity obce. Navrh letaku, respektive jeho obsahu byl zpracovan
Vv ramci této bakalaiské prace a je soucasti piiloh (ptiloha F). Obsah letaku byl konzultovan
s vedenim obce, kterd ndsledné povéfila kompetentniho pracovnika zpracovanim grafické
podoby letaku. S realizaci tohoto navrhu vzniknou obci naklady na tisk letaku a mzdové

naklady.

Témetr jedna ctvrtina vSech respondentil se o Chanovicich dozvédéla na webovych
strankach obce Chanovice (viz obrazek ¢. 5). V dnes$ni dobé je vyhledavani na internetu
nejcastéj$im zdrojem informaci. | 1idé, ktefi chtéji navstivit Chanovice, tak pravdépodobné
vyhledaji webové stranky obce. Je proto dulezité, aby byly ptehledné a obsahovaly veskeré

potiebné, a pfedevsim aktudlni informace.

Autorka pii zpracovani prace navstivila webové stranky obce a pokusila se je posoudit
Z pohledu potenciondlniho navstévnika. Z tohoto zkoumani vyplynulo, Ze webové stranky
obce potiebuji vyraznéj$i zmény. Aktualizaci by mély projit pfedev§im informace, které
jsou cileny na turisty a navstévniky obce (konkrétni doporuceni jsou uvedena v kapitole 6).

Aktualizace a graficka tiprava webovych stranek by méla vést k eliminaci hrozby v podobé
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Spatné informovanosti navstévnikti obce. Webové stranky prezentuji obec jako takovou
ajsou soucasti jejich marketingovych aktivit. Jejich uprava by rovnéz méla vést k lepsi
propagaci obce. V souvislosti s navrhem upravy webovych stranek lze dale navrhnout také

proskoleni pracovnika, ktery je tvorbou webu povéren.
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Z.avér

Cilem bakalatské prace bylo ptedstavit obec Chanovice s dirazem na jeji turistické cile,
charakterizovat ¢innosti a marketingové aktivity obce a na zdklad¢ zjiSténych poznatki
formulovat pro obec Chanovice navrhy, jez by mély vést ke zlepSeni poskytovanych

turistickych sluzeb a marketingovych aktivit obce.

Z hlediska rozvoje turismu ma obec Chanovice pomérné dobré predpoklady. Nachdzi se
zde zajimavé turistické cile zaméfujici se predevSim na zivot nasich predku, lidova femesla
a uméni, jez se dnes zacinaji pomalu vytracet. Kulturni program obce je obsahly
ariznorody, nékolik akci mé& vobci jiz nékolikaletou tradici a muze tak oslovit
potenciondlni navstévniky. Co ovSem obci chybi, je moznost obcerstveni a potazmo
ubytovani v misté, coz jsou z hlediska rozvoje turismu podstatné faktory, predevsim pak

moznost obcéerstventi.

Obec Chanovice se marketingu vénuje pomérné kratkou dobu a je tedy zapotiebi brat
Vv potaz, ze svych zkuSenosti s marketingem a propagaci postupné nabyva. Obec
nezamé&stnava marketingového odbornika, coZ ale u obce jeji velikosti neni prekvapuyjici.

Odpovida tomu ovSem napiiklad niz§i aroven webovych stranek obce.

Soucasti bakalafské prace jsou navrhy pro obec Chanovice ke zlepSeni sluzeb
poskytovanych navstévnikim obce a aktivit v oblasti marketingu. Vychodiskem pro navrhy
bylo provedené hodnoceni webovych stranek obce, vyhodnoceni marketingového vyzkumu
a SWOT analyza obce. Navrhy zahrnuji realizaci posezeni pfed informacnim stfediskem,
vytvoreni nového orientac¢niho ukazatele, zpracovani informacniho letaku o historii zamku
Chanovice, tupravu webovych stranek obce a sni spojené proSkoleni kompetentniho
zamé&stnance. Soucasti prace byla také priprava obsahu informacniho letaku s informacemi

o historii zamku Chanovice, ktery je uveden v ptiloze (ptiloha F).

Ptedlozené navrhy byly konzultovany s vedenim obce a byla také diskutovana jejich mozna
realizace. Realizovan byl jiz navrh tykajici se posezeni pied infocentrem. Pfed zahdjenim
letni turistické sezony bude vytvofen a umistén novy orientacni ukazatel. Obsah

informaéniho letdku bude jesté konzultovan s historikem, ktery se zaméfuje na mistni
63



dé¢jiny. Upravena bude také jeho graficka podoba a nasledné obec letak pouzije. B€hem
hlavni turistické sezény tak bude informaéni letdk o historii zdmku Chanovice

navs§tévnikim k dispozici.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze je bakalafska prace vyuzitelna v praxi. Navrzena doporuceni
jsou realizovatelna. Prace muze rovnéz piispét ke zvysSeni povédomi o obci Chanovice

a podpotfit tak jeji navstévnost.
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e Piiloha D2c: Zalozka O obci — historie — Obec Chanovice

e Priloha D2d: Zalozka O obci — pfiroda

e Piiloha D2e: Zalozka O obci — ubytovani

e Piiloha D2f: Zalozka O obci — dopravni spojeni

e Ptiloha D2g: Zalozka O obci — stravovani

e Priloha D2h: Zalozka Okoli Chanovic

e Priloha D2i: Zalozka Informacéni centrum Chanovice — Expozice lidovych femesel
PoSumavi

e Ptiloha D2j: Zalozka Informac¢ni centrum Chanovice — pozvani do Chanovic

e Piiloha D2k: Zalozka Informac¢ni centrum Chanovice — vylet do Chanovic

e Priloha D2I: Zalozka Informac¢ni centrum Chanovice — Sumavska karta

e Piiloha D2m: Zalozka Informac¢ni centrum Chanovice — Skanzen, Nauc¢na stezka,
Chanovice — zakladni informace

e Priloha D2n: Zilozka Zadmek a zdmecky aredl — muzeum lidovych femesel v
Chanovicich

e Piiloha D2o: Zalozka Zamek a zamecky areal — Galerie Nositelt tradic lidovych
femesel

e Priloha D2p: Zalozka Zamek a zamecky areal — Historickd mistnost zamku

Chanovice
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e Priloha D2q: Zalozka Zamek a zdmecky areal — Zamecky areal — cile

e Piiloha D2r: Zilozka Zamek a zamecky aredl — Zamecky areal a Zachranna
expozice lidové architektury v Chanovicich

e Piiloha D2s: Zalozka Rozhledna Chanovice

e Ptiloha D2t: Zalozka Skanzen — Skanzen lidové architektury jihozapadnich Cech

e Piiloha D2u: Zalozka Skanzen — Expozice lidové architektury v Chanovicich-

zakladni informace
Ptiloha E: Dotaznik pro navstévniky obce Chanovice

Pi#iloha F: Informacni letdk o historii zamku Chanovice
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Prilohy

Priloha A: Turistické cile v obci Chanovice

’ Zamek Chanovice, 2019, pohled ze zaimeckého parku

Zdroj: vlastni

Ziamek Chanovice, 2019, pohled od kostela i

Zdroj: vlastni



Zamecky-areal Chanovice, 2019, pohled od vstupu do-arealu

Zdroj: vlastni

Zz_’tmeekj{ a[ezil Chanovice, 20195 pohled od zamku

Zdroj: vlastni
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< Rozhledna Chaﬁovicé na vrchu Chlumu, 2019

Zdroj: vlastni
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Skanzen — Expozice lidové architektury, 2019, zadni ¢ast skanzenu

Zdroj: vlastni

Zdroj: vlastni
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Priloha B: Kulturni program obce Chanovice 2019

@ Kulturni a spole€enské akce v roce 2019 v Obci Chanovice @

Obec Chanovice: ¢asti Cernice, Defurovy Lazany. Dobrotice. Holkovice. Chanovice, Ujezd u Chanovic

- 1. ledna — utery, ,,Novoroéni vyhiidka z chanovické rozhledny*, rozhledna na Chlumu (Obec Chanovice)

- 1. ledna — utery, ,, Chanovicky betlém*, svatetni setkani ve skanzenu (V1. muzeum Dr. Hostade v Klatovech)

- 5.ledna - sobota, ,, PéST pochod k ucténi a zachovani piirody a Zivota v Posumavi®, (Obec Chanovice)

- 6. ledna — nedéle, , Titkrdlovd sbirka®, charttativni obchtizka kolednikl (Charita Horazd ovice)

- 24.ledna - ¢tvrtek, ., Rybniky na Blatensku 3., beseda s Ing. J. Kurzem a prof. J. Sekerou (Obec Chanovice)

- 2. 1nora - sobota, ,, Tesarsky ples®, od 20.00 hodin, tradiéni ples, KD Chanovice (Pfeifer Chanovice)

- 7. tunora - ¢tvrtek, ,, Virtudind univerzita tietiho véku — klenoty barokniho sochaistvi, zahajeni letniho
semestru, vzdélavaci program pro seniory (iéastnici VU3V, CZU Praha, Z5 a MS Chanovice. Obec Chanovice)

- 7. tunora - ¢tvrtek, ,,20. let Rodinky Détského domova v Chanovicich “, (DD KasSperské Hory a Chanovice)

- 8. tnora - pitek, ,, Kiest publikace Pivovary a pivevirky okresu Klatovy*, (Obec Chanovice a spol.)

- 9. unora - sobota, , Turnaj v pinéesu “, pro neregistrované hra¢e, KD Chanovice (Sportovni spolek Ciperka)

- 16. inora — sobota, ,, Sporfovai ples®, ples fotbalového klubu, KD Chanovice (TJ Pfeifer Chanovice)

- 23.1nora - sobota, ,, Uloupend hranice a Mnichov 1938, beseda (Obec Chanovice)

- 2. bi‘ezna — sobota, , Masopusini prived*, tradiéni masopustni privod (Obec Chanovice)

- 14. biezna — ctvrtek, ,, Velikonocni rukodélny semindr s Mgr. Ivanou Sieberovou — Virdbéni ze Susti“,
zamek (Vlastivédné muzeum Dr. Hostae v Klatovech, Panordma, VS REGIO, Z$ a MS Chanovice)

- 21. biezna — ctvrtek, ,, Tajemsnvi praciho Zivora“, beseda s piirodovédeem Ing. J. Vi¢kem (Obec Chanovice)

- 22.ai24.biezna - pa. az ne., ,Jarni tvofivy vikend s Mgr. Ivanou Sieberovou®, seminaf, (Vlastivédné
muzeum Dr. Hostase v Klatovech, VS REGIO, Panorama, Z5 a MS Chanovice)

- 23. brrezna — sobaota, ,, Détskd maSkarni veselice*, akce pro Skolni déti, KD Chanovice (Panorama Chanovice)

- 23. biezna — sobota, . Retro pdrty 80. a 90. Iéta*, tanecni akee s retro hudbou, KD Chanovice

- 6. dubna — sobota, ,, 4ndéiskd veselice*, od 20 0o hodin, veselice s hudbou, KD Chanovice (Andélky)

- 11. dubna — étvrtek, ,, Prof. arch. J. Skabrada - pamdtky a historické zajimavosti v okoli Chanovie z méné
zndmych stranek', od 18.30 hodin, setkani s prof. Jifim Skabradou, KD Chanovice (Obec Chanovice)

- 21. dubna — nedéle, ,, Turnaj ve voleném maridsi o Mistra Chanovic*, spole¢enské soutézeni mistnich boren,
KD Chanovice (mistni maridénici)

- 27. dubna — sobota, , Pout’ ke svatému Vojtéchu®, odpoledni slavnost u kaple sv. Vojtécha, spolecenské
setkani v fJ_]eZdé u Chanovic (ob&ané Ujezdu u Chanovic)

- 27. dubna — sobota, ,, Den proti uloZisti“, start a cil v Kvasfiovicich, spolecna akce obei regionu proti zaméru
vybudovat zde lozisté radioaktivnich odpadu (obce tzv. lokality Biezovy potok)

- 30. dubna — ttery, ,,Stavéni mdje a pdleni carodéjnic*, tradicni akce (obéané Zesti vesnic obce)

- 3. kvétna — pitek, , Zalidjent turistické a vystavni sezony*, od 16.00 hodin, vermisaz vystavy vytvarnych
praci Z8 a MS Chanovice, zamecky areal (Obec Chanovice, Z$ a MS Chanovice)

- 18. kvétna — sobota, ,,Na kole okolo Chanovic*, od 13 .00 hodin, turisticka vyjizd’ka, poznavani okoli, start a
cilu KD Chanovice, ukonéeni s hudbou a rybimi specialitami (cyklisté Dobrotice)

- 25. kvétna — sobota, ,, Firodi 130 let zaloZeni SDH Chanovice®, od 13.00 hodm, okrskova soutéz, hudba,
hii5té Chanovice (SDH Chanovice)

- 30. kvétna — ctvrtek, ,,Zmizeld Sumava ve vprdvéni Sumavdka Emila Kintzla “, od 19.00 hodin, beseda
spojena s promitanim KD Chanovice (Obec Chanovice)

- 8. cervna - sobota, ,,Dérsky den v Holkovicich*, od 14.00 hodin, odpoledne her a zabavy pfedevsim pro déti,
ale 1 pro dospélé (obéané Holkovic a SDH Holkovice)

- 15. ¢ervna — sobota, ,, Letni koncert Volného sdruieni horaid'ovickych spéviki a muzikanti®, od 19.00
hodin, zamecky areal (Panorima. Obec Chanovice)

- 16. cervna — nedéle, ,, Pout’ v Defurovych LaZanech*, tradiéni svatecni vikend

- 22, ¢ervmna — sobota, ,, Memoridl Pepy Kubané v nohejbale®, od 9.00 hodin, tradi¢ni nohejbalovy turnaj
neregistrovanych hraéd v Dobroticich (Dobrotice)

23. roénik Kulturniho léta v Chanovicich, - vystavy, koncerty a dalsi akce

- 30. cervmna — nedéle, ,, KdyZ jsem Sel z hub ...* od 17.00 hodin, zahajeni bude spojené s prednaskou, vystava
0 houbéch nadeho kraje, zamek, vistava bude do 4. 8. 2019 (ZS a MS Chanovice. Panorama)

- 6. Cervence — sobota, ,, Den Femesel — prehlidia femesinych dovednosti Plzeniského kraje®, od 9.45 hodin,
zamecky areal a skanzen, tradiéni femesla, cca sedmdesét obort, doplnéno hudebniky, Sermifi, loutkoherect,
tradiéni kuchyné (Vlastivédné muzeum Dr. Hostase v Klatovech, Obec Chanovice, Z8 Chanovice a spolky v obci)

- 6. cervence — sobota, ,,Obrazy, Valentin Horba a Josef Duspiva* od 10.00 hodin, vernisaz, zamecky areal,
vystava bude do 15. 8. 2019 (Obec Chanovice)

- 13. ¢ervence — sobota, , Kubelikovo rrio*, od 18 00 hodin, koncert vyznanmého hudebniho télesa, klasicka
hudba v podani svétovych hudebnikn, zdimecky aredl (Panorama, Obec Chanovice)



- 20. ¢ervence — sobota, ,, Memoridl FrantiSka Paviovského a Josefa Smitky*, od 13 0o hodin, fotbalovy
turnaj a setkani, sportovni areal Chanovice (TJ Pfeifer Chanovice)
- 27. cervence — sobota, , Memorial L. Duchoné®, od 13 .00 hodin, cvicisté v Defurovych Lazanech, hasiéska
soutéz, nasledné veselice s hudbou (SDH Defurovy Lazany)
- 27. cervence — sobota, , Koncert souboru Harmonia“, od 18.00 hodin, hudebni vystoupeni na umkatni
renesancni flétny, zamecky areal (Panordama. Obec Chanovice)
- 9.srpna - patek, $vejk — band*, od 18.00 hodin, pisni¢ky z hospidek a kabaret podatlku XX. stoleti,
Lhaslerky™., kuplety. staroprazské i lidové pisné. ba i songy z poéatku ¢eského trampingu (Panorama)
- 17. srpna — sobota, ,, 25 let budovdni chanovického skanzenu®, souhrn o ¢tvrtstoleti skanzenu, zamecky
aredl, vystava bude do §.9. 2019 (Vlastivédné muzeum Dr. Hostase v Klatovech, Obec Chanovice)
- 24.srpna — sobota, ., Bratfi Vilimcové®, od 18 oo hodin, housle a klavir, koncert z dila éeskych skladateli,
zamek (Panorama, Obec Chanovice)
- 30. srpna — patek, , Koncert Musical Friendship®, od 18.00 hodm, moderni skladby v tpravé pro housle,
kytaru a klavir v podani mladych hudebniki, zimecky areal (Panorima. Obec Chanovice)
- 14. zari - sobota, ,, 100 ler tesaistvi v Chanovicich*, od 13.00 hodin zahajeni a setkani, dobové fotografie
a dokumenty o lidech a jejich praci ve zdej$i tesamné, zamecky aredl, vystavado 29. 9. 2019 (Obec Chanovice)
- 15. zil'i — nedéle, ,, Chanovickd pour'®, tradiéni cirkevni a spolecenska akce, taneéni zabava, sportovni
utkani, vystavy a dalsi (Obec Chanovice. mistni instituce a spolky)
- 3. rijna — ¢tvrtek, ,, Virtuding univerzita tietiho véku “, zahajeni zimniho semestru, dlouhodoby vzdélavaci
program pro seniory (pfihlaseni tEastnici VU3V C€ZU Praha, Z$ a MS Chanovice, Obec Chanovice)
- 5. rijna —sobota, ,Den mistni potraviny*, od 10.00 hodin, 13. ro¢nik potravinaiského dne ve skanzenu
(Vlastivédné muzeum Dr. Hostade v Klatow ech Obec (h;monce}
- 5. rijna - sobota, ,, Chanowv u’k‘. plenér®, od 13.00 hodin, vernisaz spojena s modni prehlidkou, vystava
vytv: amych praci studentt 1S$Z v Plzni, za.meckv aredl, vystava do 30. 12. 2019 (ISSZ v Plzni. Obec Chanovice)
- 5.a6.1ijna — vikend, ,, Fiestranné tkousky oharii a malyeh plemen®, oba dny pribémé od lovecké chaty
Chanovice a do okoli (Myslivecky spolek Chanovice)
- 11. az 13. rijna — pa. az ne., ,, Podzimni tvoiivy vikend s Mgr. Ivanou Sieberovou*, pithlasky u Mgr. B.
Legatove tel. 371 120 715 (Vlastivédné muzeum Dr. Hostade v Klatovech, VS REGIO. Panordma. Z5 a MS Chanovice)
- 7. listopadu, ,,Podzimni rukoedélny semindi s Mgr. Ivanou Sieberovou — vinocni ozdoby z korku“, zamek,
(Vlastivédné muzeum Dr. Hostage v Klatovech, Panorama, VS REGIO, ZS a MS Chanovice)
- listopad - sobota, ,, Obec a jeji lidé*, od 15.00 hodin vernisaz, 21. roénik fotografické soutéze z izemi mezi
mésty Blatnd, Horazd'ovice a Nepomuk, zamek (Panorima, Z$ a MS Chanovice)
- 16. listopadu — sobota, ,, Hasiéskd veselice“, akce mistnich hasiéti v KD Chanovice (SDH Chanovice)
- 1. prosince — nedéle, ,, Rozsviceni vanocnilo stromku v Chanovicich*, pied kostelem PovySeni Sv. Kiize
5. prosince — ¢tvrtek, ,, Mikulds, andélé a ¢erti, tradiéni mikulasské nadélovani
- 25.a 26. prosince — stieda a ¢tvrtek, ,, Chanovicky betlém “, ve skanzenu (Vlastivédné muzeum Dr. Hostade)
- 31. prosince — utery, ,Myslivecky Silvestr®, od 20.00 hodin, KD Chanovice (Myslivecké sdruzeni Chanovice)
Béhem roku budou i dalsi akce — sledujte plakaty, internetové stranky a obracejte se na uvedené kontakry.

Informace: Obecni irad, tel. 376 514 353, e-mail: obec.chanovice@email.cz Internet: www.chanovice.cz
IC Chanovice, tel. 376 514 164, e-mail: ic.chanovice@email.cz

Stalé vystavy v zameckém arealu: . Galerie Nositeld tradice lidovych femesel”, | Expozice lidovych femesel

Posumavi®, | Historicka mistnost zamku Chanovice™.

Oteviraci doba v zimeckém areilu Chanovice a na rozhledné na vrchu Chlumu nad Chanovicemi:
-leden az duben:  dle pfedchozi dohody na obecnim Gfadé

- kvéten: sobota a nedéle, svatek 10.00 — 16.00 hodin
- éerven az srpen:  kazdy den 10.00 — 16.00 hodin
- ZAfi: sobota a nedéle, svatek ~ 10.00 — 16.00 hodin (rozhledna bude otevfena jesté v iijnu)

- fijen az prosinec: dle predchozi dohody na obecnim ufadé
Skupinové prohlidky, min. 5 osob, mimo uvedenou oteviraci dobu Ize domliuvit s prredstihem minimalné jednoho dne.

Nad zimeckym areilem je vytvaien skanzen . Expozice lidové architektury jihozipadnich Cech*

Informace a kontakty: info@muzeumklatovy.cz  tel. 376 323 525, 721 721 908 nebo 737 061 235

Chanovickd tvrz byla zaloZena v kopcovité krajiné s itasnymi vyhledy na Sumavu pies idoli zlatonosné Otavy.

Vrcholy kopcil maji vysku 600 m n. m. a spolu se stovkami kamenitych pahorkii jsou zalesnény smiSenymi lesy.

Zdmecky aredl je poloZen v parku anglického typu. Nad vsi se rozrista skanzen lidové architektury jihozdpadnich

Cech. Nauénd stezka ,, Pfiroda a lesy Posumavi “ spojuje zamek se skanzenem. Soucdsti stezky je rozhledna na vrchu

Chlumu, kterd byla vystavéna s mottem ,, Prdachensko jako na dlani . Zdstavba starsi cdsti vesnice je prohldiena za

vesnickou pamdtkovou zonu a svédct o umu, estetickém citént, vztahu k mistu a femesiné poctivosti nasich prediii.
Na viechny akce jste srdecné zvini. Na shiedanou v Obci Chanovice.

Zdroj: obec Chanovice, 2019



Priloha C: Ukazka propagacnich tiskovych materialii obce Chanovice

Dovolujeme si Vas pozvat do Chanovic.

Obec Chanovice se nachazi na jihovychodnim okraji Plzeniského kraje a je uprostied trojuhelniku tvofeného mésty
Nepomuk, Blatna a Horazd'ovice. Prvni dochovana pisemna zprava o Chanovicich pochazi z roku 1352.
Obec tvori Sest vesnic: Cemice, Defurovy Lazany, Dobrotice, Holkovice, Chanovice a Ujezd u Chanovic.

Zamecky areal Chanovice Rozhledna na vrchu Chlumu ,,Pricheiisko jako na dlani*
Prohlidka zahmuje Galerii Nositelii tradice lidovych femesel, Vrch je vysoky 608 m n. m.

byvalou konimu, historickou zameckou mistnost, Expozici - kvéten: So, Ne a svatek 10.00 — 16.00 hod.

lidovych femesel PoSumavi a samoziejmé i zamek. - Cerven az srpen: kazdy den  10.00 — 16.00 hod.

V aredlu se nachazi informa¢ni centrum, kde se na Vas bude - zafi, fijen: So, Ne a svatek  10.00 — 16.00 hod.

t&Sit privodee, ktery Vas celym o(l))gektem provede. Rozhledna je oteviena od srpna 2010 a je soucésti nauéné

- kvéten: So, Ne a svatek 10.00 — 16.00 hod. stezky ,,Pfiroda a lesy PoSumavi®. Celkova vySka rozhledny je
- Cerven az srpen: kazdy den 10.00 — 16.00 hod. 31 metrti, k dosazeni vyhlidky je tieba zdolat 136 schod.

- zafi: So, Ne a svatek

10.00 — 16.00 hod. Stezka je dlouha cca 2,2 km, s vyhledy na Sumavu.

Skanzen Chanovice
Expozice lidové architektury jihozapadnich Cech. Provozuje Vlastivédné muzeum
Dr. Hostade v Klatovech p.o.

Zachranny projekt pro ohrozené objekty lidového stavitelstvi z PoSumavi

a jihozépadnicgn Cech.

- Cerven a zafi So, Ne 10.00 — 12.00 hodin a 13.00 — 17.00 hodin

- Cervenec a srpen denné 10.00 — 12.00 hodin a 13.00 — 17.00 hodin (mimo

ndéli)
K’?Ohl()sl objednat prohlidku skanzenu je po cely rok, pro skupinu s minimélné
deseti ¢leny a to na telefonnich ¢islech 376 323 525 nebo 721 721 908.
E-mail: Info@muzeumklatovy.cz; URL: www.muzeum.klatovynet.cz
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: www.chanovice.cz

Zdroj: obec Chanovice, 2018



Piiloha D: Ukazka webovych stranek obce Chanovice

e Priloha D1: Kontextové menu

. Obec
hanoeVvice

» Uvodni stranka » (@) ePodateina  /y Uedni deska

@

Obecni fad
m 442010

>
»; Olobcl VV_- Opatfeni obecné povahy - klirovec
» KalenddF akci VEREJNA VYHLASKA - viz priloZeny dokument ..
. . = 342010 | Doku staseni
» Okoli Chanovic Sportovni bal - ANDELKY ﬁm&mﬁﬂ
» Probéhié akce 6.4.2019 v sobotu ... .@ Informace o poétuu 24
by (238kb)
» Informaéni centrum Chanovice ) W - kiirovec 4.4..pdf
» Zamek a zamecky areal (200)
= 242010 e 5
. % AR ; ! SR pojizdna prodejna.png
» Rozhledna Chanovice Pamatky a historické zajimavosti v okoli Chanovic - pfednaska = (219kb)
» Skanzen ;. dubna 2019, Cmekc. ) Tiskova zprava Pl.pdf
(639kb)
» Zakladni a Matefska Skola 2018 - Vroéni zp.pdf
» spolek PANORAMA. = 2022010 (345kb)
e S o Palivové dfevo - prodej
» Mistni Zivnostnici a podnikatelé Nabidka na prodej palivového dfeva. ...
» Pracovni mista - obec a okoli = 41200 s “
R o POJIZDNA PRODEJNA NAKUP NA OBJEDNAVKU
» UloZiété radioaktivnich odpadd Jizdni fad aktualizovén pro rok 2019. Ke staZeni pod textem Vice =
» Tj HAAS Chanovice informaci po otevieni &lanku. ..
o = 412010
pDSO}Hotz2d0vIckD Kulturni a ¢ é akce na p roku 2019 v Obci Jodsobn Systan doorasmich
» ZTV pozemky Na vysluni CIEN'IWV e Y 3 g infi’;rrz’\aci pro gR

Zdroj: chanovice.cz, 2019

e Priloha D2a: Zalozka O obci — historie

Chanovic

» Uvodni strénka » O obci » Historie

Obecni tfad

spolek PANORAMA. (345kb)

Mistni Zivnostnici a podnikatelé
Pracovni mista - obec a okoli

Ulozi&té radioaktivnich odpadd

»
» O obci Historie
» Kalendaf akei Pfiroda tel PovySeni Svatého Kfize
" Kde nés najdete & lorie obce Chanovice
» Okoli Chanovic SR
Mistni asti »
» Probéhlé akce Statistickd data & '@ I(g;grg;nce o poétuu 24
£ = .
» centrum Loy v ) WV - kiirovec 4.4..pdf
» Zamek a zamecky areal Dopravni spojen (209Kb)
ROP Jihozapad |, pojizdna prodejna.png
2 a

» Rozhledna Chanovice Knihovna (219kb)
» Skanzen Stravovéni ) Tiskova zprava Pl.pdf

. ! o 639kb)
» Zakiadni a Matefska Skola 2018 - Vyroéni zp.pdf
»
»
»
»
»

Tj HAAS Chanovice
» DSO Horazdovicko

Jednotn¥ svstém dooravnich

Zdroj: chanovice.cz, 2019



e Piiloha D2b: Zalozka O obci — historie — Kostel PovySeni sv. K¥iZe

Kostel Povyseni Svatého Krize

Jednou z dominant Chanovic je Kostel Poviieni Svatého Kiize.
Pivodni kostel je datovan jake pozdnd romanskf z 1. poloviny 13.stoleti.

WV konfirmaénich knihdch je zaznamendn piehled farafh aZ do husitskych valek, kdy
byl kostel pravdépodobné opustén. Zaznam o koupt zvonu koncem

13. stoleti nasvadéuje tomu, Ze Sinnost kostela byla znove chnovena.

Zasluho na tom zfejmé méli novi majitelé panstvi, slavay rod

Chanovslpch z Dlovhé Vi, ktefi se rozhodli kostel pfestavét.

Jan Ignac Dlouhovesky, prazsky biskup. nechal kostel vysvétit 14. zafi 1688, Prestoze
byl kostel pfestavén a vysvécen, zhstal kostelem filidlnim

(poboény kostel pii kostele farnim).

WV roce 1717 koupil chanovické panstvi zboZny Ferdinand Jichym Rumerskirch, ktery
dal zubozeny kostel opét do pofadku a zaved] pravidelné nedélni bohosluzby. Foku
1751 ziskal dekret na zfizeni chanovické fary a stal se patronem kostela. Kuriozitou je,
ze narozdil od okolnich famosti

nemuseli naturdlni desatly odvadét chanoviéti poddand, ale hradil je sam F.J.
Rumerskirch. Pfi G¢asti na bohosluzbach sedavala vrchnost podle starobylich
zvyklosti na pravé strané presbyteria (knézistd) na zvlast pro ni uréené laviei (sedile) .
ProtoZe nebylo malé chanovické presbyterium pro patrona kostela dost distojné,
nechal Rumerskirch pfistavét nové oratorium (Eestné misto pro patrona kostela , dnes
je zde Bozi hrob). Na tomto oratoriu seddvali jesté roku 1943 posledni Slechtidti
drzitelé panstvi . Goldeggoveé. V kostele pfibyla také nova sakristie, kazatelna, byly

Na konci 70.1et 20 stoleti prodel kostel rekonstruked. Malif Josef Fencl proved]
odbornou restanraci mobiliate, ktery pochazi prevaine z 18. stoleti a obsahuje napf.
obraz Panny Marie Zbrazlavské, obraz Piety a sochu Panny Marie Lurdské. Nova
dlazba bohuzel prekryla dva netitelné ndhrobni kameny

patfici zfeymé prvnim z rodu Chanovslych.

Kostel je otevien pravidelné pouze béhem nedélni bohosluzby (od 8 hod.), ale konaji
se zde také vinoéni a velikononi koncerty. Kostel patfi nyni pod Farni Gfad ve
Velkém Boru.

(Podrobnéjii informace viz. publikace Zamek Chanovice — Historie a mozné
perspektivy, Obec Chanovice, 2001)

=8 Kostel (10)

Zdroj: chanovice.cz, 2019
e Ptiloha D2c: Zalozka O obci — historie — Obec Chanovice

Historie obce Chanovice

Nejstarsi pisemnd zminka o Chanovicich a prvni viadykove:

Nejstaréi pisemnd zminka o Chanovicich pochdzi z roku 1332

V registrech papezskych desatkh z této doby je uveden chanovicky
kostel jako farni . Tehdejéimi patrony kostela byli bratii Batik a Vintif
z Chanovic .

Tito prvni znami chanoviti viadykove méli ve svém erbu dva trojzubée
klice , podobné jako majitelé okolnich tvrzi ve Lnafich . Kotouni , Poli
. Hosticich a Cekanicich .

Daléi majitelé Chanovic méli ve znaku tit ryby nad helmou .

Chanovsti z Dlouhé Vsi (1468 - 1717)

Chanoviti byli jednou z odnozi ¢eského vladyekeho rodu
Dlouhoveskich z Dlouhé Vai |, ktery pobyval na Prachensku jiz ve 13.
stoleti . V jejich erbu je stary rytifsky étit zvany kotoué .

Chanoviti z Dlouhé Vsi byl potomky Jana Lhoty mladsiho z Dlouhé
Vsi.

Zdroj: chanovice.cz, 2019



e Priloha D2d: Zalozka O obci — priroda

Priroda

Pojem kultura nebyva zvvkem v prvni chvili spojovat s hlinou, zemi,
krajinou. I kdyZz moznd tady na Chanovicku nas to pfi vzdjemném
setkani napadne. Nemohou nas neoslovit wviechny ty kiizky na
kamennych podstaveich uprostied pole, pfi starvch cestach 1
soutasnych silnicich. Kostel, ktery je zdaleka vidét, mala kaplicka u
pramene zazraéné vody na lesni cesté od Ujezda, Velké kameny
balancujici na &picce a pokoudejici zdkony fyziky. Sady uprostied
pastvin daleko od lidskych sidel, rvbniky s okolnimi porosty stromt a
kefti a rozlehlymi plochami pastvin a mokrich luk. Tady je mozné se
setkat s mnoZstvim chranénich rostlin - jako upolinem evropskim,
riznymi vstavaéi, vachtou

Kvalitu zachovanych pfirodnich itvart doklada mnoZstvi vvhlasensch
a registrace tzv. vyznamnych krajinnych prvka.
V bezprostiednim okoli Chanovic je to "Remiz V Biezinach” pii cesté

Zdroj: chnowce.z, 2019

e Piiloha D2e: Zilozka O obci — ubytovani
Ubytovani v Chanovicich a okoli

Ubytovna TJ Chanovice

Ubytovha je situovana pfitno na hfidti v Chanovicich. Z horni strany
od lesa se nachazi tréninkové hiiité, ze spodni strany je hiiété
zapasove

TJ Haas Chanovice

Chanovice 113

Chanovice

34101

Tel.: +420602262802

Vice informaci zde: http:/'www. fotbal-chanovice .cz/nabidka-
ubytovani/informace-o-ubytovne/

Hotel Zlaty Jelen Horazd’ovice

Nove zrekonstruovany hotel na historickém namésti, idealni misto pro
+¥lety na Sumavu a do Pootavi, Susicka, Strakenicka a Klatovska.
Restaurace nabizi speciality svétovvch kuchyni.

www: http://zlatyjelen sumava net/

Penzion Houba ** Horazd'ovice
-2.3.4 lozkové pokoje s moZnosti piistylky + bezbariérovy pokoj

Zdroj: chanovice.cz, 2019



e Piiloha D2f: ZaloZka O obci — dopravni spojeni
Dopravni spojeni

{ Prijezdové trasy, autobusy, taxi sluzby )
Prijezdové komunikace do Chanovie:

Horazd'ovice, Velkyr Bor, Lazany Defurovy, Ujezd u Chanovic
- Chanovice 14 km

Nepomuk, Kotousi, Oselce, Lazany Defurovy, Ujezd u
Chanovic 16 km

Lnéfe, Kasejovice, Kotousi, Oselee, Lazany Defurovy, Ujezd u
Chanovic 20 km

Lnafe, Hradiité, Bezdékov 11 km

Blatna, Tchofovice, Zahoréicky, Bezdékov 17 km

Autobusoveé spojent: (ve viedni dny)

Horazd'ovice,Zel.st. Chanovice,rest.
3:50 4:13

5:15 5:32

7:05 7:25

12:20 12:39

14:55 15:20

16:45 17:04

Zdroj: chanovice.cz, 2019

e Piiloha D2g: Zalozka O obci — stravovani

Obéerstveni Chanovicko

KD Chanovice

oteviraci doba: Po - P4 14.00 — 23.00

So - Ne 14.00 — 24.00

(béhem letnich prazdnin So - Ne 12.00 - 24.00)
Stieda ZAVRENO

telefon: 777 704 697 - provozni Lucie Korytafova

Na jidelnim listku naleznete napf. Tvarohové ovocné knedliky,
vepfovy fizek, smazeny syr, a pod.

Piedem se da domluvit jakykoliv pocet jidel a samozfejmé
druh jidla.

Stravovani pro skupiny, zajezdy. ¢i soustiedéni

Hostinec u Klecku
Chanovice 7

oteviraci doba: Po —Pa 14.00 - 22.00
S0 —Ne 14.00 - 23.00
telefon: 723 555 491, 376 514 019

&@jk restaurant Zeleny strom
Namésti A Némejee 69, Nepomuk 33501

oteviraci doba: Po-Ne 10.00 - 22.00
telefon: 602 182 664, 371 580 371
e-mail: nepomuk@svejk.cz.

Zdroj: chanovice.cz, 2019



e Priloha D2h: Zalozka Okoli Chanovic
CHANOVICKO

BLATNA - ZAMEK

Uzemi dnesni Blatmé na fi¢ce Lomnici bylo osidleno jiz v 6. stoletin.l.
Prvni historickd zprava pochdzi z roku 1235, kdy je zde pfipominan
vladyka VySemir. PovySena na mésto byla Blatna roku 1601.

Dneéni zamek, nebo daloe by se fici vodni hrad, je pomérné slozité
seskupeni budov vyristajicich postupné v rozdilnych dobach a v
rizném stylu. V ele na vichodni strané se nachdzi hranolova vstupni
véz, ukrivajici komnaty s pozoruhodnymi nasténnymi malbami z
konee 15 stoleti. VE&Z a most jsou jedinymi vstupy do hradu, pfidemz
na miste dneéniho kamenného mostu byval dievény zdvihaci. Po levé
strané véze se nalézd budova s gotickou kapli Panny Marie. k ni se
piipojue palac Zdefika Lva z Rozmitalu. Napravo od véZe spatfime
renesanéni paldc Rozdrazovskych a trakt s byvalou kuchyni a
vinopalnou. které stoji v tésném sousedstvi gotického paldce pfi
byvalé romanské kapli, z niz se zachovaly pouze zdklady. Tato kaple
patiila k povodnimu hradu Bavora ze Strakonic, ktefi jej drzeli od 13.
stoleti.

K nejvyznamnéjiim a nejrozsahlejsim prestavbam doslo za pant z
Rozmitalu. V letech 1523-30 nechal Zden¢k Lev z Rozmitalu
vybudovat architektem Rejtem zapadni kfidlo, jenz je viibec
nejvyznamnéjii zameckou architekturou své doby. Palac s
trojuhelnymi arkyfi prosvétluji dirokd okna v goticko-renesanénim
stylu, vstupni portal do paldce pfipomina portaly Prazského hradu -
Ludvikova kiidla.

Urénté znehodnoceni historickych &asti pfinesla adaptace poslednich
majiteli rodu Hildprandth, kdy byl prakticky cely areal behem 19
stoleti novogoticky upraven. Dnes viak 1 diky témto stavebnim
zasahtim vyzniva zamek velice plisobivé a nepochybné patii k
nejatraktivnéjiim pamatkam kraje.

viz http://www.zamek-blatna. cz/

Zdroj: chanovice.cz, 2019

o Priloha D2i: Zailozka Informacni centrum Chanovice — Expozice
Femesel PoSumavi

Expozice lidovych remesel PoSumavi.

Muzeum lidovych femesel z regionu se nachazi pfimo v zamku, ve
zrekonstruovanych prostorach pivodni tvrze. Na zaédtku sezony 2014
probéhla rozsahla aktualizace vystavy.

Pro ebec expozici realizovalo klatovské muzeum v roce 2001 a
vychazi z vyzkumu muzea zaméfeného na minulost i sou€asnost
tradiénich femesel. Vystava je pravidelné aktualizovana a posledni
obména probéhla v roce 2014. Posledni aktualizace se zaméfila na
té&Zbu a zpracovani dvou velmi vyuZivanych pfirodnich surovin na
Sumavi a v Podumavi, a to difeva a kamene. Té# typickych pro
Chanovice a blizké okoli.

Expoziéni zamér pfipomind, Ze veskeré price se délaly rucnég, za
pemoci tradiéniho nadini. PFi praci se difevem napfiklad ruénich pil,
seker, dldt, hoblikd, vrtdkd. Tramy, fosny, prkna a i 1at& byly tesany
ruéné& za pomoci seker hlavatky a Siroiny. Tesafi pouZivali i dalsi
nacini - sekery poraZeci, omitaci, Stipaci, vrubovaci, jednorucni
sekery pro praci na stavbdch zvané pobijecky a mnohé dalii. Na
urgité prace se jiz néktefi specializovali a méli k uréitym
opakovanym &innostem uzplsobené naéini, sekery na dlaby a éepy
zvané dldtovky & kiffzovky & sekery teslice na osekavani. Vyrabéli
jesté drevéna koryta, nadoby do hospodarstvi & okapni Zlaby. Vrtali
dfevéna vodovodni potrubi &i pfipravovali celé studniéni pumpy.
Kmeny si Femesinici mnohdy sami kaceli v lese a upravovali za
pemoci Stipacich dfevénych klind. Klasicky pofez kulatiny byl male
dostupny a nakladny. Stipani kulatiny bylo rychlejsi a byle pouZivano
pfi prvetni pfipravé tramd a pfi pfipravnych pomocnych ginnostach,
ﬁfmeslnici méli k dispozici Fadu daldich jednoduchych ndstroj -

Zdroj: chanovice.cz, 2019

lidovych



e Piiloha D2j: Zilozka Informa¢ni centrum Chanovice — pozvani do Chanovic

Pozvani do Chanovic, oteviraci doba IC

ke staieni dokument ve formatu PDF (pod textem)
Informaéni centrum vV
zameckém arealu v
Chanovicich

Presny ndzev: Informacni centrum
Chanovice (zfizuje Obec Chanovice,
ICO 00 255 536)

Identifika¢ni ¢islo provozovny:
1003302017

Adresa: Chanovice 36, 341 01 Horazdovice (zdmecky aredl
Chanovice)

Kontaktni osoba: privodkyné — dle pracovni doby

Telefon: IC - 376 514 164, Obecni Gfad Chanovice : 276 514 353
Mobil: 606 745 795 (starosta obce - jen naléhave pfipady)
E-mail: obec.chanovice@email.cz nebo ic.chanovice@email.cz
Internetové stranky obce: www.chanovice.cz

Poskytované sluzby:

- prohlidka:

Expozice Nositell tradice lidovich femesel 15-K¢
Expozice Lidovych femesel Pofumavi 15-Ke
Zamek a vystavy v zdmeckém aredlu 15-Ké
Viechny expozice uvedené viie dohromady 40.-Ke¢

- prodej: Publikace a suvenyry obee, spfatelenych obeia
instituci

Vyrobky Nositeli tradice lidovich femesel
Drobné obéerstveni

- poskytoviani informaci

(daldi programy, podrobnosti a akce viz. kalendar akei)

Zdroj: chanovice.cz, 2019

e Priloha D2k: Zalozka Informa¢ni centrum Chanovice — vylet do Chanovic

Vylet do Chanovic

Zacinaji nam krasné slunecné dny a Vy nevite kam se vydat na vylet?
Prijedte se podivat do malebné vesnicky jihozapadnich Cech, do
Chanovic.

Navitivit mizete rozhlednu, ktera béhem svého pomémeé kratkého
provozu (oteviena byla v srpnu 2010) piivitala jiz vice jak 18 000
navitdvniki. Po té, co zdolate 136 schodh, otevie se Vam celé
Prachefisko jako na dlani. Neméné zajimava ja navitéva skanzenu
lidové architektury, ktery je ve viastnictvi Vlastivédného tmuzea Dr.
Hostage v Klatovech. V lofiském roce zde pfibyl novy objekt a to
obytna chalupa Téetiny ¢p. 12. Za zminku stoji 1 zdmecky aredl, kterv
skryva mnoho zajimavého — Expozic lidovych femesel Poiumavt,
Galerii Nositeld tradice lidovych fesemesel a nakouknout mizete 1 do
samotného zambku. Galerie Nositeld tradice lidovych femesl je
kazdoroéné doplfiovana o nove vvhlasené Nositele z celé CR. Novim
pfiristkem Galerie je prace pana Josefa Hrizy, tradiéniho bedndie z
Plzefiskych pivovar, ktery byl ocenén titulem v roce 2012, Stal se tak
tietim ocenénym zastupcem Plzenského kraje. Daldimi ocenénymi v
tomto roce byli Josef Nosek — viroba ohybanych sani, David Stejskal
— tradifni tesafské technologie a Miroslav Stecher —vvroba feskych
dud a fanfrnochd. Milovnici piirody a p&si turistiky mohou vyrazit na
prochazku po Nauéné stezce s nazvem Priroda a lesy Poiumavi, o
délce 2.2 km s deviti zastavenimi. Zameckym aredlem se miizete
nechat provést a dozvédét se tak mncho zajimavesti, nejen o historn
celého aredlu, ale také o soucasnych aktivitach obce. V informacnim
centru se na Vas téime béhem léta kazdy vikend (viz oteviraci dobal)
od 10:00 do 16:00 hodin. Pfijd'te a poznejte krasy Chanovicka,
Pogumavi a feského venkova!

Zdroj: chanovice.cz, 2019



e Priloha D2I: ZaloZzka Informaé¢ni centrum Chanovice — Sumavska karta

Sumavska karta

obec Chanovice se pFipojila do tohoto projektu zaddtkem sezony roku
2013. Pro vice informaci navstivte pfimo stranky vénované pravé této
iniciativé, kterd ma za cil zvysit ndvstévnost a otevFit krdasy Sumavy.

viz http://www.sumavskakarta.cz/
| Sumavou naplno a \ri'hu-l:ln§|

Zdroj: chanovice.cz, 2019

e Priloha D2m: Zalozka Informac¢ni centrum Chanovice — skanzen, Naucna
stezka, Chanovice — zakladni informace

Skanzen, Naucna stezka, Chanovice - zakladni informace

na:
Prohlidku zdmeckého aredlu
Rozhlednu na vrehu Chlumu
Skanzen Chanovice

Nauénou stezku

Blizsi informace v prilozenych informaénich materialech
nebo primo v odkazech vénovanych jednotlivym lokalitam.

Dokumenty ke stazeni

‘B Lehrpfad Chanovice.pdf 16.8.2013 15:08:34 {1.64Mb)

‘E Muzeum der Volksarchitektur 16.8.2013 15:08:33 {2.08Mb)
Chanovice.pdf

ﬂ Gemeinde Chanovice.pdf 16.8.2013 15:08:33 {2.15Mb)

) Chanovice.pdf 9.3.2012 16:03:18 (2.15Mb)

‘E Skanzen_Chanovice.pdf 932012 16:03:16 (2.08Mb)

ﬂ Naucna_stezka_Chanovice.pdf 9.3.2012 16:03:13 (1.63Mb)

Zdroj: chanovice.cz, 2019



e Piiloha D2n: Zalozka Zamek a zamecky areal — muzeum lidovych Femesel

v Chanovicich

Muzeum Lidovych femesel v Chanovicich

Muzeum Femesel v Chanovicich se nachazi pfimo v budové zamku, na
zameckém nadvofi jsou vstupni dvefe do muzea oznacené napisem. Po
schodech sejdete do sklepeni, kde jsou ve dveu mistnostech umistény
expondaty.

od roku 2014 bude expozice aktualizovdna a zaméfena vice na dfevo a
Jjeho uZiti a zpracovani

Jak muzeum vzniklo :

Muzeum femesel v Chanovicich realizovalo Viastivédné muzeum
Dr. Hostade v Klatovech v roce 2001:

namét a scénaf — Mgr. Luboé Smolik, vitvarné prostorove feéeni —
Libor Kodydek, Be. Ivana Sieberova,

Mgr. Eva Smolikova a Mgr. Lubo$ Smolik. Financovani - Obecni
ufad v Chanovicich. Expozice dostala nazev

Remeslo ma zlaté dno™ a vvchazi z vizkumu klatovského muzea
zaméfencho na minulost 1 soucasnost

tradi¢nich femesel. Chanovicka expozice se vénuje historii
femeslne vyroby v natem kraji — Klatovsku a Plzni-Jihu.

Co muzete v muzeu vidét zajimavého :

Nejprve vas moZna upouta fada dfevénych pfedméni, které byly
diive soucasti bézncho zivota jako jsou pro nas nyni vielyjake
technické vymozenosti — misto kuchyfiskich robotii byla velka
struhadla na zeli zvana cetlik. tésto se misto v mise zadélavalo ve
velk{ch neckach. Uréité neprehlédnete nékolik typi maselnic —
nechybi zde am maselnice kolibkova — a krasné zdobene
formiéky na maslo. Na pastickach na chytani myii se mazete
presvédéit. ze 1 v téchto zalezitostech byl nasi pfedkové opravdu
vynalézavi. Praci tesafG vam pfiblizi hobliky udivujicich rozméri a
pila se specialné tvarovanymi zuby. Truhlaiska dilna je vybavena
oblouniky, drazebniky, hladiky. fimsovniky atd., a samoziejmeé 1
drevénym soustruhem. Co vie se dalo vyrobit z loubkn, prouti a

Zdroj: chanovice.cz, 2019

Zdroj: chanovice.cz, 2019



e Piiloha D2o: Zalozka Zamek a zamecky areal — Galerie Nositeli tradic

lidovych Femesel

Galerie Nositell tradic lidovych femesel

Nachazi se v budové, ktera byvala dfive vyuZivana jako mastale, po
pfichodu do zameckéhé aredlu je vyrazna pfedevsim mnoha vikyf. V této
budové se zaroveN nachazi Informaéni centrum.

@3 Galerie Nositeld tradic lidovych femesel (0)
Zdroj: chanovice.cz, 2019

o Priloha D2p: Zailozka Zamek a zamecky areal — Historickd mistnost zamku
Chanovice

Historicka mistnost zamku Chanovice

v budové chanovického zamku - soucast prohlidky chanovického zamku
a Expozice lidovych femesel Posumavi

InventaF sestaven z plivodniho vybaveni zamku - toho, co se
povedlo zachranit.

i= Historickd mistnost zémku Chanovice (0)

Zdroj: chanovice.cz, 2019
e Piiloha D2q: Zalozka Zamek a zamecky areal — Zamecky areal — cile

Hlavni niplni pro zimeckou budovu je:

- *Zajiiténi zakladni skoly (*v provozu od roku 1947)

- *Zajiiténi stravovani pro tkolu 1 vefejnost v nové upravenych
prostorach, vestavba

- nova ikolni kuchyné a jidelny (*v provozu od cervence 2002)

- *Provoz mistni lidové knihovny (*v provozu od zafi 1998)

- *Provoz stalé Expozice lidovvch femesel Potumavi (*v provozu od
srpna 2001)

- *Pofadani kulturnich a naucnyvch akei (*pravidelné celoroéné
probiha)

Hlavni niplni pro hospodaiské budovy je:

- *Expozice Nositell tradice lidovych femesel (*v provozu od
cervence 2003)

- *Provoz Informacéniho stfediska (*v provozu od biezna 2003)

Zdroj: chanovice.cz, 2019



e Piiloha D2r: Zalozka Zamek a zamecky areal — Zamecky areal a Zachranna

expozice lidové architektury v Chanovicich

Zamecky areal a Zachranna expozice lidové architektury v
Chanovicich

Zamecky areal je na misté pivodni tvrze
z konce 13. stoleti. Tvrz byla pfestavéna
v 18 stoleti na barokni zamek s vyuzitim
a zachovanim starfich konstrukci a
prostor. Ve zrestaurovanych sklepenich
je  stala  expozice  posumavskych
lidovych femesel Dalsi prostory jsou |
vyuzivany pro spolecenské a vvstavni

akce.

Aredl je dotvafen rozsahlvm hospodarskim dvorem, ktery probiha
rekonstrukei. Opravené prostory jsou vvuzivany jako Informacni
centrum a Galerie Nositeld tradice lidovich femesel. Daléi wyuziti je
pro stalé potfebv v obci — télocvicna, uéebna, bvty. Prostory uzavira
kostel s romanskim pivodem. Vie je obklopeno parkem anglického
tvpu, na jehoZ hranici stoji barokni Spyvchar.

Nad zameckym aredlem wveznikd v rameci dobrovolnich pracovné
nauénich pobytdi  zachranny skanzen lidové  architektury

Zdroj: chanovice.cz, 2019

e Priloha D2s: Zalozka Rozhledna Chanovice

Rozhledna na vrchu Chlumu ,,Prachensko jako na dlani® -
oteviraci doba

a kontakty

Rozhledna se nachazi ve viice 608 mnm.
Kvéten:

So, Ne a svatek 10.00 - 16.00 hod.
Cerven ai srpen:

kazdy den 10.00 — 16.00 hod.
Zari, Fijen:

So, Ne a svatek 10.00 — 16.00 hod.

Rozhledna je oteviena od 6. srpna 2010 a je
soucasti naucné stezky . Piiroda a lesy
Poiumavi”. Vyika rozhledny je 31 metriak
dosazeni vyvhlidky je tfeba zdolat 136 schodd. Pohlednicova vstupenka
za 20.- Ké.

Kontakty:

IC Chanovice — 376 514 164, Obeeni Gfad Chanovice — 376 314 333
Email — obec.chanovice@email cz, 1c.chanovice @email cz

Daléi informace o nas miZete ferpat na www.chanovice cz.

Objednat si prohlidku zameckého arealu &1 navétévu rozhledny v
Chanovicich lze po celv rok, aviak po pfedchozi dohodé alespon
jeden den pfedem a pro skupinu &itajici minimalné pét osob.

Zdroj: chanovice.cz, 2019



e Piiloha D2t: Zalozka Skanzen — Skanzen lidové architektury jihozapadnich
Cech
Skanzen lidové architektury jihozapadnich Cech.

Od historie aZ po souc¢asnot.

Chanovice se staly v roce 1994
mistem budovani regionalniho skanzenu
lidové architektury. Ale spide nez o
muzeu v piirodé s plnohodnotnym
navitévnickym provozem a servisem je
nyni lépe hovofit o zachranném projektu
pro ohrozené objekty lidového stavitelstvi v terénu jihozapadnich
Cech.

Myélenka budovani skanzenu na Klatovsku je stara vice nez sto
let. Mistni muzejnici se v roce 1895 nechali inspirovat expozici
Narodopisné vystavy Ceskoslovanské a po celé 20. stoleti hledali s
riznou intenzitou vhodnou lokalitu, zkoumali moZnosti vvstavby, ale
predeviim sledovali a dokumentovali stav a ubvtek pamatek lidové
architektury v regionu.

V roce 1988 ziskalo klatovské muzeum pro svoje potieby objekt
barokniho panského fpycharu v Chanovicich a v roce 1993 diky
spolupraci s obei 1 vhodny pozemek pro realizact
skanzenu. Hned v nasledujicim roce sem byly pieneseny dvé roubené
stavby: épvchar z usedlosti ép. 6 v Petrovicich a objekt kolny se
stodilkou ze stathu ép. 9 v Méding.

Zdroj: chanovice.cz, 2019

e Piiloha D2u: Zalozka Skanzen — Expozice lidové architektury v Chanovicich-
zakladni informace

Expozice lidoveé architektury v Chanovicich - zakladni
informace

Zachranny projekt pro ohroZené objekty lidového stavitelstvi v terénu
jihozapadnich Cech.

Prezentace dobovvch forem bydleni,
zemédélskveh éinnosti, podomacké
vyroby

a femesel na vesnici v obdobi druhé
poloviny

18. stoleti az prvni poloviny 20. stoleti.

Adresa:

Expozice lidové architektury
Chanovice ¢p. 133

341 01 Horazd'ovice

Telefon: 376 323 5325

Mobil: 721 721 908

E-mail: Info@muzeumklatovy.cz
URL: wwwmuzeum klatovynet cz

Navitévni doba v roce 2015:
éerven - zaFi: sobota —nedéle 10.00 - 12.00 a 13.00 - 17.00hod.

Zervenec — srpen: denné, kromé pondéli
10.00—-12.00 13.00 — 17.00 hodin

Mimo oteviraci dobu je navitéva mozna
na zakladé predchozi domluvy (od 10 osob

za mimofadné vstupné).

Zdroj: chanovice.cz, 2019



Priloha E: Dotaznik pro navstévniky obce Chanovice

Dobry den,

jmenuji se Hana Soukupova a jsem studentkon Fakulty ekonomické
ZCU v Plzmi. Rada bych Vas poprosila o par minut Vaseho éasu

k vyplnéni struéného anonymniho dotazniku pro navitévniky
Chanovic. Vase edpovédi poslouzi jake podklad pro zpracovand
bakalafské price.

1. Odkud jste do Chanovic pitjel’a?
Uved'te mésto/obec

2. Do jaké vékové skupiny patfite?
a) do 20 -t let
B) 21-40let
c) 41 - 60 let
d) nad 60 let

3. Piijel/a jste s détmi do 10-ti let?

a) ano

b) ne

5. EKtery z tunistickych cili byl pro Vaii ndvitévu Chanovic
rozhodujici?
Vyberte prosim jedom mofnost
a) Zamecky areal
b} Rozhledna
¢} Nauéni stezka . Pfiroda a lesy Pofumavi®

d) Skanzen — Expozice lidové architektury

6. Byl dle Vaieho nazom Vami vybrany turisticky cil
v Chanovicich snadno dohledatelny?

4) ano
b) ne—uvedte prosim dived

~a

. Co byste obci Chanovice doporuéil'a ke zlepseni sluzeb pro
tumisty?

Dékuji za Vas cas, ktery jste tomuto dotazniku vénoval/a

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

4. Jak jste se o Chanovicich dozvédél/a?
Lze arnadit vice adpovédi

a) naintermnetu
= nawebovych strankach obce Chanovice

* na jinych webovych strankach —uvedte
prosim jakych ...

) v informaénim letaéku

¢) vjiném informaénim centru —uved'te prosim kde
d) na socialnich sitich —uved'te prosim jakjch

=)

doporuéenim od mnamych

§ jimé .



Priloha F: Informaéni letak o historii zamku Chanovice




Zdroj: vlastni zpracovani ve spolupraci s obci Chanovice, 2019



Abstrakt

SOUKUPOVA, Hana. Marketingové aktivity obce Chanovice V oblasti turistickych cilii.

Plzen, 2019. 71 s. Bakalatska prace. Zapadoceska univerzita v Plzni. Fakulta ekonomicka.
Klic¢ova slova: marketing, turisticky cil, obec, situa¢ni analyza, sluzby, obec Chanovice

Cilem bakalatské prace je predstavit obec Chanovice s dirazem na jeji turistické cile,
charakterizovat Cinnosti a marketingové aktivity obce a na zaklad¢ zjisténych poznatka
formulovat pro obec Chanovice navrhy, jez by mély vést ke zlepSeni poskytovanych

turistickych sluzeb a marketingovych aktivit obce.

V prvni ¢asti prace jsou uvedena teoreticka vychodiska, definovany jsou pojmy marketing,

teritorialni marketing, dale pak situacni analyza, sluzby a dalsi.

V empirické Casti prace je predstavena obec Chanovice a turistické cile, které se nachazeji
na jejim Uzemi. Vyznamnou c¢asti prace jsou kapitoly o marketingovych aktivitach obce,
vyhodnoceni provedeného marketingového vyzkumu a SWOT analyza obce Chanovice
zamétena na zhodnoceni podminek pro poskytovani turistickych sluzeb a s nimi souvisejici
rozvoj cestovniho ruchu v obci. V zavérecné ¢asti prace jsou uvedeny navrhy na zlepseni

marketingovych aktivit obce a sluzeb pro jeji navstévniky.



Abstract

SOUKUPOVA, Hana. Marketing activities of the village of Chanovice in the area of tourist
destinations. Pilsen, 2019. 71 p. Bachelor thesis. University of West Bohemia. Faculty of

Economic.

Key words: marketing, tourist destination, village, situational analysis, services, village of

Chanovice

The objective of this bachelor thesis is to introduce the village of Chanovice with an
emphasis on its tourist destinations, to describe activities and marketing activities of the
municipality and on the basis of discovered findings to formulate proposals to the
municipality of Chanovice which should lead to the improvement of provided tourist

services and marketing activities of the village.

There are theoretical bases in the first part of the thesis. Terms like marketing, territorial

marketing, situation analysis, services and others are defined.

The village of Chanovice and its tourist destinations which are situated in this area are
introduced in the empirical part. Chapters including marketing activities of the
municipality, the evaluation of performed marketing research and the SWOT analysis of
the village of Chanovice which is focused on the evaluation of conditions for providing
tourist services and its related development of tourism in the village are important parts of
this thesis. Suggestions for improving marketing activities of the village and services for its

visitors are given in the final part.



