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Uvod

Tématem této bakalaiské prace je ,,Projekt a jeho plan®“. Prace je zaméfena na
vypracovani komplexnich planti projektu realizace veletrhu ,,Posvit’ si na budoucnost*,

ktery byl zpracovany pod zastitou Spravy informacnich technologii mésta Plzng.

Tento projekt autorka vybrala, protoze se ji libi koncept celého veletrhu. Cilem projektu
je realizace veletrhu snazvem ,Posvit si na budoucnost, ktery napomiize
k informovanosti zakl a studentli poslednich ro¢niki zakladnich Skol a stfednich Skol
o moznostech dalSiho studia a uplatnéni na trhu prace v Plzenském kraji. Projekt ma
skvélou myslenku, kterou je potieba rozsifit. Proto se autorka rozhodla napomoci
projektovému tymu a vytvofit pro néj komplexni plany projektu, které povedou k lepsSimu
planovani, realizaci a kontrole celého veletrhu. Tyto plany si projektovy tym bud’to

nevytvarti anebo je nevytvaii v plném rozsahu dle zasad projektového fizeni.

Prace je rozdélena na teoretickou ¢ast a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti jsou vymezeny
zakladni pojmy projektového managementu. Bylo potfeba definovat co je to projektové
fizeni a projekt. Poté jsou popsany pojmy jako trojimperativ, cil projektu ¢i Zivotni cyklus
projektu, které patii do zakladnich nalezitosti kazdého projektu. V nésledujici ¢asti teorie
jsou pfiiblizeny plany projektu, konkrétné plan rozsahu, casovy plan, plan zdrojt, plan

nakladi, plan komunikace. Cel4 teorie je zakonCena planem fizeni rizik.

Praktickd ¢ast je popséna v kapitole: Projekt a jeho plan, kde jsou vyuZity poznatky
z teoretické Casti v praxi. Nejprve je predstavena spole¢nost, kterd ma projekt na starosti
a specifikovan projekt ,,Posvit’ si na budoucnost* spolecné se zainteresovanymi stranami
projektu. Déle jsou popsany jednotlivé plany projektu. V ramci pldnu rozsahu je sestaven
logicky ramec a Work Breakdown Structure. Casovy plan byl znazornén s pomoci
Ganttova diagramu. Zpracovany jsou i nasledujici plany — plan zdroja, plan ndklada, plan
komunikace a plan fizeni rizik. V ramci planu fizeni rizik jsou rizika nejprve
identifikovana, nasledné ohodnocena s vyuzitim kvalitativni analyzy a oSetfena vhodnym

navrhem opatfeni. Celé prakticka ¢ast je nasledné zakonc¢ena zhodnocenim projektu.



1 Zakladni pojmy projektového managementu

Na uvod této prace je dilezité si definovat zékladni terminologii projektového
managementu, ktera nam napomiize k upfesnéni a shrnuti pojma. Toto shrnuti umozni

1épe se orientovat v zdkladni teorii a jednotlivych krocich planovani projektu.

1.1 Projektové rizeni

Projektové fizeni neboli projektovy management je v dnesnim svété vyznamny pojem,
ktery ma svou historii sahajici az do starovéku. Mezi prvni ptiklady vyuziti projektového
fizeni patii pyramidy v Egypté &i stavba Salamounova chramu v Jeruzalému. Jak &as
plynul, tak se i projektovy management vyvijel a dnes se s nim setkdme v kazdé

manazerské strategii, kde se firmy zamétuji na efektivni vyuziti Casu a omezenych zdrojt.

Zaklady projektového fizeni, tak jak je dnes zndme, byly poloZeny spolecnosti Project
Management Institute (PMI) v roce 1995 v Pensylvanii. Ucelend metodika procest
projektového managementu podle PMI se stala v mnoha zemich soucésti statnich

standardii ¢i mezinarodnich norem. (Skalicky, Jermar, & Svoboda, 2010, stranky 7-18)

,, Projektovy management je souhrn aktivit spocivajici v planovani, organizovani, rizeni
a kontrole zdrojii spolecnosti s relativne kratkodobym cilem, ktery byl stanoven pro

realizaci specifickych cili a zaméru. ““ (Svozilova, 2011, str. 19)

Dalsi mozné definovani projektoveého fizeni dle DoleZala & kolektivu (2016, str. 16):
,, Projektovym Fizenim se rozumi soubor norem, doporuceni a zkuSenosti, popisujicich,

Jjak ridit projekt.

Nesmime vSak zapominat na spravné chépani vyznamu pojmu ,,Project management®.
Pojem je ptekladan jako projektovy management nebo management projektu. Neni to
vSak jedno a totéZ. Projektovy management ma S$ir$i vyznam neZ management
jednotlivych projekti. Obrazek 1 znazoriiuje rozdeleni projektového managementu na
jeho dil¢i ¢asti: management projektu a organizovani a koordinovani projekta. (Dolansky,

M¢kota, & Némec, 1996, str. 13)
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Obrazek 1: Projektovy management

( )
Planovani
projektu
Management L )
projektu .
Rizeni realizace
projektu
Projektovy
management Vytvateni
organizac¢niho
Organizovani a | prostiedi
koordinovani
projekti Koordinovani
projektt
. J

Zdroj: Dolansky a kol. (1996), zpracovano autorkou

1.2 Definice projektu

wewvr

nalezneme spoustu definic, které se mohou formulaci lisit, ale v§echny obsahuji zdkladni
znaky: definice specifického cile, jenz ma byt splnén, docasnost tedy ¢asova ohrani¢enost

projektu a vymezeni pouzitych zdrojl. (Svozilova, 2011, str. 21)

., Projekt je soubor konkrétnich aktivit smérujicich k naplnéni jedinecného cile. Je
vymezen casem, financemi, lidskymi a materidlovymi zdroji.* (Stefanek, Hrazdilova

Bockova, Bendova, Holdkova, & Masar, 2011, str. 12)

., Projektem je rozumeén jedinecny proces zmeény, sestavajici z rady koordinovanych
a rizenych cinnosti, s daty zahdjeni a ukonceni, provadeny pro dosazni cile, ktery
vwhovuje specifickym pozZadavkim, vietné omezeni danym casem, naklady a zdroji.

(Dolezal, Méchal, Lacko, & kolektiv, 2009, str. 392)

Projekty nejsou realizovany pouze v podnicich, ale jsou to rlizné ¢innosti, které si
naplanujeme v osobnim zivoté jako je naptiklad svatba, prib¢h studia na vysoké Skole,
dovolena a spousta dalSich. Tyto projekty jsou o poznani jednodu$si nez projekty
provadeéné organizacemi, z hlediska néklad, poctu zainteresovanych osob ¢i doby trvani.

(Skalicky a kol., 2010, str. 47)
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1.3 Trojimperativ

., PFi Fizeni projektii je nutno brat v ivvahu cas ve srovnani s planem, ndklady ve srovnani
se stanovenym rozpoctem a kvalitu projektu, ktera méeri stupen dosazeni pozadovanych

cilii. “ (Fiala, 2004, str. 14)

Jak jiz bylo z definice podle Fialy zfejmé, trojimperativ neboli projektovy trojihelnik ma

tfi zakladni dimenze (Obrazek 2):

e naklady,
e (as,
e kvalita.

V rlznych uéebnicich od riznych autorii nalezneme rozdilné vyjadieni posledniho bodu
— kvalita. Rosenau ve své knize nahrazuje pojem kvalita cilem projektu, dale Lewis
rozsahem nebo Svozilova dostupnosti zdroji. Vsichni autofi se v§ak shoduji, Ze naklady,
¢as a kvalita (cil, rozsah, dostupnost) jsou zce provazané a v ptipadé, Ze se zméni jedna
dimenze, tak to ma vliv na zbyvajici dvé dimenze. Z této definice vyplyva, Ze pokud
budeme chtit zaplatit za vysledek projektu méné penéz pfti stejné kvalité budeme si muset

pockat déle, protoZe se nam prodlouzi ¢as realizace. (Stefanek a kol., 2011, str. 13)

Dimenze neboli ukazatele 1ze znazornit jako vrcholy trojihelniku a strany jako vazby
mezi nimi. Je potfebné, aby se na ukazatele nahlizelo jako na celek, ktery nejlépe funguje,

pokud jsou vSechny tfi ukazatele v rovnovaze. (Skalicky a kol., 2010, str. 47)
Obrazek 2: Trojimperativ

KVALITA

CAS NAKLADY

Zdroj: Stefanek a kol. (2011), zpracovano autorkou

12



1.4 Cil projektu

Cil projektu je urcité kritérium, které musi dany projekt spliiovat, aby mohl byt aspésné
dokonceny. Popisuje, ceho mé byt dosazeno, tedy definuje zamér a piinos projektu, ktery
se muze v prabéhu projektu vécné nebo formalné zlepSovat. (Machal, Kopeckova, &

Presova, 2015, str. 30)

,,Novad hodnota — predmet, sluzba nebo jina kombinace, ktera je vysledkem projektu a je
reprezentovana popisem urcitého stavu, jenz ma v budoucnosti existovat. “ (Svozilova,

2011, str. 82)
Vyznam cile projektu podle Svozilové (2011, str. 82):

e centrdlni bod komunikace mezi manazerem projektu, projektovym tymem
a sponzorem,

e zéklad pro planovani procest projektu, tedy volba metod, postupti, nacasovani
nebo sestaveni naklada projektu,

e zéklad pro kontrakt mezi dodavatelem a zdkaznikem,

e ohraniceni pfedmétu projektu a definice jeho vystupl, které se realizaci
ptedpokladaji,

e oznameni stadia dosaZeni UspéSného zakonceni projektu, ktery je pokladem pro
vytvofeni zavére¢nych kritérii projektu.

Technika SMART je jednou z pomicek vyuzivanych k definovani cile. Cil by mél byt:

e S — specificky,

e M — méfitelny,

e A —akceptovatelny,

e R —realisticky,

e T —terminovany.

1.5 Zivotni cyklus projektu

Klicovym parametrem Zivotniho cyklu projektu je Cas. Z ¢asového hlediska mizeme
projekt rozdé¢lit na mnoho fézi, které dohromady nazyvame zivotnim cyklem projektu.

(Dolezal & kolektiv, 2016, str. 54)
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Obecné rozdéleni fazi zivotniho cyklu projektu (Obrazek 3):

e predprojektova faze,
e projektova faze,

e poprojektova faze.

Ptedprojektova faze se zamétuje na prozkoumani ptilezitosti a posouzeni proveditelnosti

zaméru projektu.

Projektova faze slouzi k sestaveni projektového tymu, zpracovani planu projektu,
realizaci daného planu projektu a jeho ukon¢enim, tim ze jsou piedany vysledky. Mizeme

tedy projektovou fazi rozd¢lit na:

e Zahijeni — do zahajeni zafazujeme napiiklad ovétfeni a upifesnéni cile a ucelu
projektu podle piedprojektové faze.

e Planovani — v planovani pfichazi na fadu vytvoreni projektového tymu, ktery
sestavuje plan projektu.

e Vlastni realizace — fyzicka realizace projektu zacind, tim Ze jsou zainteresované
strany seznameny s harmonogramem projektu. V prubéhu realizace je projekt
stale kontrolovan, zda prabéh projektu odpovida planu.

e Predani vystupl projektu a ukonceni projektu — v této fazi je projekt ukoncen
a jsou predany vSechny vystupy.

Poprojektova faze slouzi k vyhodnoceni celého projektu. Porovnavaji se dobra 1 Spatna
rozhodnuti a analyzuje se pribéh projektu. Hlavni G€el poprojektové faze je nalezeni chyb

v projektu, aby se tato chyba uz v pfiStim projektu neobjevila. (Dolezal a kol., 2009,
stranky 156-159)
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Obrazek 3: Faze zivotniho cyklu projektu

*Studie ptilezitosti
Predprojektovd| ° Studie proveditelnosti

faze
*Zahajeni
*Planovani

Projektova *Vlastni realizace

faze *Predani vystupll projektu a ukonceni projektu

* Analyza prubehu projektu
Poprojektova
faze

Zdroj: Dolezal a kol. (2009), zpracovano autorkou

1.6 Projektovy tym

Vytvoreni organizaéni struktury v projektovém tymu je krokem jedné z fazi zivotniho
cyklu projektu. Tato skupina je docasna a vytvofena za Ucelem zajiSténi cile a ucelu

projektu ve stanovy €as a s piifazenymi néklady. (Dolansky a kol., 1996, str. 65)
Zésady pro spravné fungovani projektového tymu:

e Projektovy tym musi rozumét cili projektu.

e Vsichni ¢lenové musi dostat ptilezitost k realizaci svého ndzoru.

e Clenové tymu musi byt informovani.

o Identifikuji se kvalifikacni pozadavky, které napomohou k hleddni vhodného
kandidata.

e Clenové tymu spolu uzce spolupracuji.

e Kazdy ¢len tymu vi, co ma na starost.

e Planovani, koordinovani, monitorovani a kontrolu prace maji na starost vSichni
¢lenové.

e Clenové tymu maji efektivni uvazky.

e Vysvétluji se vztahy tymu a ostatnich ¢asti organizace.

e Udrzuje se divérna atmosféra a odhodlani.
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Co se tyce velikosti tymu, ukazuje se, ze malé tymy dosahuji lepsich vysledkli nez tymy

velké. (Fiala, 2004, str. 21)

1.7 Zainteresované strany

., Ucastnici projektu (stakeholders) jsou fyzické osoby nebo organizace, které jsou
zapojeny do projektu nebo jejichz zajmy by mohly pozitivné nebo negativné ovlivnit

provadenti projektu nebo jeho uspesné dokonceni. “ (Skalicky & Vostracky, 2003, str. 41)

Projektovy tym identifikuje zainteresované strany a urcuje, jaké maji pozadavky
a ocekavani spojena s projektem, a poté je tidi a ovliviiuje, aby projekt probihal podle
planu. Usp&snost projektu se da méfit podle satisfakce pozadavki a provedeni odekavana
zuCastnénych osob. Zainteresované strany lze Casto velmi namahavé identifikovat,

protoze nemusi byt na prvni pohled ocividné. (Skalicky a kol., 2010, str. 71)

Ugastnici projektu mohou projekt ovlivnit pfimou nebo nepfimou cestou. Mozné vlivy,
s kterymi je potieba pocitat jsou: zajmy zicastnénych stran, postupy projektového fizeni,
organizacni stranka v projektu, problémy, novinky nebo vyuzité normy. Tyto vlivy urci,

jak se zucastnéné strany k projektu stavi, jak ho chapou. (Dolezal a kol., 2009, str. 48)

,, Zainteresovanou stranou v projektu muze byt definovan kdokoli, kdo je ovlivnen tim, co
se projekt snazi realizovat. Jsou to jedinci, kteri se budou muset , vyporadat* s vystupy
z projektu. Z této definice tedy plyne, Ze jako zdjmovou skupinu projektu nelze
identifikovat pouze firmu. Ostatni organizace, jako jsou dodavatelé, uZivatelé a zakaznici,
budou vystupem projektu také ovlivnéni. Viastné kazdy, kdo je pro uspéch projektu
kriticky diilezity, by mél byt identifikovan jako zainteresovana strana.* (DoleZal a kol.,
2009, str. 49)

Poté co jsou vSechny zainteresované strany identifikovany musi se provést jejich analyza.
Hodnoti se z hlediska miry zajmu a miry vlivu. Vystupem je matice zainteresovanych

stran, kterd se déli na ¢tyti kvadranty (Obrazek 4).
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Obrazek 4: Matice zainteresovanych stran

« | »TVURCI® LKLICOVI HRACI*
2
é Udrzovat spokojenost Intenzivné komunikovat a Fidit
? > vztah
‘_>‘ [) ~ 7
g DAV »DULEZITE OSOBY*
3
z ﬁ Sledovat Udrzovat informovanost
Z

Nizka

Vysoka

Mira zajmu

Zdroj: Dolezal & kolektiv (2016), zpracovano autorkou

Hlavni skupinou zainteresovanych stran jsou ,klicovi hrac¢i. Jedna se o skupinu, ktera
ma vysoky vliv i zdjem o projekt. Do této skupiny patii predevS$im organizace

a jednotlivci, ktefi projekt realizuji z organiza¢niho hlediska. S touto skupinou je nutné

Htvarci®, protoze maji vysoky vliv a mohou ovlivnit vysledné feseni projektu. U této
skupiny je potfeba udrzovat spokojenost. Dalsi skupina ,,dllezité osoby*, jak uz nazev
napovidd maji vysoky zdjem o projekt a je proto nutné je stale informovat. Posledni

skupinou je ,,dav*, ktery ma nizky vliv i z4jem, ale nemé&lo by se na né zapominat, proto

vvvvvv

je nutné je sledovat. (Dolezal & kolektiv, 2016, str. 70)
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2 Plan projektu

,, Planovani projektu je souborem cinnosti zamérenych na vypracovani modelu cesty
k dosazeni cilii projektu prostrednictvim smérovaného pracovniho usili a s vyuzitim
disponibilnich zdroji. “ (Skalicky a kol., 2010, str. 120)

Planovani projektu zacind uz ve fazi ,,Zahajeni®, kdy se stanovuji realné predpoklady
¢asového planu, potteby realiza¢nich zdrojti, odhad nakladii a posouzeni rizik projektu.

Detailni pldnovéani zac¢ind az po uzavieni smlouvy mezi realizatnimi stranami, kde

podpisem stvrzuji podminky kontraktu. (Svozilova, 2011, str. 112)

Z hlediska fazi projektu je vytvoteni planu projektu umisténo neprodlené po definovani

projektu (Obrazek 5). (Skalicky a kol., 2010, str. 120)

Obrazek 5: Planovaci faze v zivotnim cyklu projektu

Myilenka
Vstupy Ve . Vyfazeni realizaénich
Projelctovy tym zdrojii z projektu
| Postupné zapojeni zdrojti projektu |
Faze
e L R + . !
bstna e fnovini postupu uZivani
projekin/logicky ramec projektu
Vystupy z Mezivystupy diléich etap Vysledny produkt
projektu

Zdroj: Skalicky a kol. (2010), zpracovano autorkou

Plan projektu je dokument, ktery ndm urcuje, jakd prace bude provedena a jakym
zptisobem bude dosazen cil projektu. Dokument nam fikd JAK se bude v prub¢hu
projektu pokracovat, aby byl vytvoien vyzadovany pfedmét ¢i sluzba. (Svozilova, 2011,

str. 124)
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Zakladni plany projektu:

e plan rozsahu,
e Casovy plan,
e plan zdroju,

e plan nakladu.
Dopliikové plany projektu:

e plan komunikace,
e plan fizeni rizik,
e plan kvality,

e plan obchodni ¢innosti.

Zakladni plany projektu jsou definované podle projektového trojuhelniku — plan rozsahu,
casovy plan a plan ndkladd. Plan naklada se odvozuje z planu zdrojl, ktery také patii do
zakladnich plant projektu. Dopliikkové plany jsou stejné jako plany zdkladni velmi

vyznamné a je nutné jim vénovat dostatek ¢asu. (Skalicky a kol., 2010, str. 121)
Podle Rosenau (2000, str. 76): ,, Efektivni projektovy plan ma nasledujici vlastnosti:

e [Identifikuje vse, co je zapotrebi k uspésnému dokonceni projektu.

e Obsahuje harmonogram pro nacasovani téchto ukolii a souvisejicich milnikii.

e Definuje potrebné zdroje se zarukou jejich dostupnosti v patFicnou dobu
a zohlednuje nasazeni téchto zdrojii a jejich rizeni.

e Ma rozpocet nakladii pro kazdy ukol.

e Obsahuje odpovidajici rezervu pro nepredvidatelné udalosti.

e Jeverohodny jak pro predpokladané realizatory, tak pro management. *

Plany pfispivaji ke koordinaci a komunikaci, ddvaji zdklady pro sledovani vyvoje
projektu, mnohdy jsou nezbytné pro splnéni pozadavkl zadavatele a umoziuji vyvarovat

se problémim.

2.1 Plan rozsahu

. Rizeni rozsahu projektu obsahuje procesy, které zajisti, Ze projekt obsahuje v§echny
prace, které byly pozadovany, ale jen ty, které byly pozadovany. Tyto prace musi zajistit
uspesné dokonceni projektu. Zakladnim cilem vizeni rozsahu je definovani a kontrola, co

je a co neni obsahem projektu. *“ (Skalicky & Vostracky, 2003, str. 76)
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Plan rozsahu rozd¢€lujeme na:

e Rozsah projektového produktu — tento rozsah formuje mnozinu jakychkoliv ¢asti,
dodévek, modult ¢i funkci produktu.
e Rozsah projektu praci — tento rozsah formuje mnozinu veskerych projektovych
¢innosti.
(Skalicky a kol., 2010, str. 126)

Za ucelem definovani rozsahu projektu je vytvaien dokument, ktery s pomoci texti,
obrazk ¢i jinych schémat popisuje rozsah projektu, jeho jednotlivé dodavky, omezeni ¢i
predpoklady. Dokument je formulovan, tak aby vSechny zainteresované strany projektu

chapaly, co je v projektu zahrnuto a co uz neni.
Zakladni obsah dokumentu ,,popis rozsahu projektu*:

e Charakteristika obsahu a zamé&feni projektu, které znazoriuji vlastnosti produktu,
sluZby nebo jiného vysledku objasnéného v pozadavcich projektu a jeho zakladaci
listing.

e Dodavky — vsechny produkty, sluzby ¢i vysledky, které jsou potieba provést, aby
mohl byt projekt dokoncen. Detailni popis se rozliSuje podle tirovni.

e Akceptacni kritéria — seznam ptredpokladil nutny k piijeti dila.

e (o nebude v ramci projektu provedeno — jedna se o pfedméty a oblasti, které by
mohli byt pfidruzovany k projektu, kviili jejich logické navaznosti.

e Piedpoklady — ocekavani, kterd urci, zda byl projekt uspesny.

e Omezeni — interni a externi hranice, které omezuji realizaci projektu, jako

napiiklad omezeni rozpoc¢tu, harmonogram, legislativa ¢i rzné predpisy.

(Dolezal & kolektiv, 2016, str. 126)

2.1.1 Logicky ramec

Logicky ramec projektu slouzi jako néstroj pro stanoveni cili projektu a jako podpirny
prosttedek, jak téchto cilli dosdhnout. VSechny zainteresované strany by mély z logického
ramce pochopit, jak bude projekt vypadat. (Dolezal a kol., 2009, str. 64)

Logicky ramec je podstatné pouZzit nejenom v piipravné fazi projektu, ale také pfi

implementaci a hodnoceni projektu. Vyuziti logické ramcové matice pii hodnoceni je
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vyuzivangé pro svou strucnost, jednoduchost, ziejmost a celistvost popisu. (Machal a kol.,

2015, str. 33)

, Logicky ramec ma svou horizontalni a vertikalni logiku. Na radcich (horizontalni
logika) se nachazi uddlosti, které jsou realizovany umérné k Zivotnimu cyklu projektu.
Jsou tu uvedeny klicové cinnosti, vystupy, cil a zamer projektu. Ve sloupcich (vertikalni
logika) se nachazeji informace, které riiznym zpiisobem popisuji uddlosti na radcich. *

(Stefanek a kol., 2011, str. 46)

Prvni sloupec obecné popisuje udalosti na fadcich. Druhy sloupec obsahuje objektivné
ovéritelné ukazatele, u klicovych ¢innosti pak nezbytné zdroje. Ve tfetim sloupci jsou
zpisoby ovérfeni objektivné ovéfitelnych ukazateldi, u klicovych ¢innosti pak Casovy
ramec. Ctvrty sloupec obsahuje predpoklady a rizika. Posledni &ast, kterou logicky ramec
ma je uveden v pravém dolnim rohu a jednd se o vstupni pfedpoklady (Obrazek 6).

(Stefanek a kol., 2011, str. 46)
Prvni sloupec

e Pfinosy (zamér) — zdméer oznamuje pti¢inu uskute¢iiovani projektu a odpovida na
otazku PROC chceme dosahnout nize uvedeného cile, kterym podpotime naplnéni
pfinostii projektu. Ptinosy jsou popsdny tak, jak budou vypadat po realizaci
projektu. Vétsinou se jednd o nepiimo dosazitelnou véc, kviili které je projekt
realizovan.

e Cil projektu — cil charakterizuje orientaci projektu a odpovida na otazku CEHO
realizaci projektu dosdhneme. Jeden projekt mé vzdy pouze jeden specificky cil.
Cil miZeme popsat jako kvantitativni ¢i kvalitativni zménu, které projektovy tym
dosédhne zpravidla nepfimo, tedy je nutné realizovat urcité vystupy.

e Vystupy projektu — vystupy urcuji JAK ma byt cile dosazeno. Jinymi slovy urcuje,
co projektovy tym udéld, aby uspésné realizoval cil projektu.

e Klicové cinnosti (aktivity) — jedna se o Cinnosti, které ovliviiuji zpracovani
jednotlivych vystupti. Neuvadi se vSak kompletni seznam cinnosti, ale pouze

hlavni aktivity projektu, které nastini pribéh dosazeni vystupta projektu.

(Dolezal a kol., 2009, stranky 65-66)
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Druhy sloupec — objektivné ovéritelné ukazatele

Objektivné ovéritelné ukazatele uvadi, jakym zplisobem bude dosazeno ptfinosd, cile
a vystupti projektu. Nejvhodné€jsi je pouzit alespont dva nezéavislé ukazatele, které je
mozné zméfit. ,, VZdy by zde méla byt zminéna hodnota, meta, které chceme dosahnout
a po jejim dosazeni miizeme konstatovat splnéni zameru.“. Vyjimka je u klicovych
¢innosti, kde jsou misto objektivné ovéfitelnych idaji uvedeny potiebné zdroje (financni,

lidské). (Skalicky a kol., 2010, str. 112)
Treti sloupec — zpiisob ovéreni

Poté co jsou objektivné ovétitelné ukazatele urceny, je potieba definovat, jak je budeme
ovéiovat, kdo je zodpovédny za ovéieni, jaky Cas a néklady jsou potteba, ptipadné kdy
probéhne ovéieni a jak ho budeme dokumentovat. Toto vSe obsahuje tieti sloupec —
zpisob ovétfeni. Vyjimka je u kli€ovych Cinnosti, kde je uveden hruby odhad casové

narocnosti provedeni jednotlivych ¢innosti. (Skalicky a kol., 2010, str. 112)
Ctvrty sloupec — pFedpoklady a rizika

Ptedpoklady napomahaji ke stanoveni jednotlivych skute¢nosti, coz podmiiiuje uspésnou
realizaci projektu. Naopak rizika mohou projekt ohrozit, proto je poteba s nimi pocitat
uz pii vytvareni logického rdmce projektu. Vyjimkou je zde pole prvniho tfadku
predpokladii a rizik, které se nevyplituje. Misto toho nalezneme v logickém ramci vstupni
predpoklady, které jsou samostatné v patém fadku. Vstupni pifedpoklady obsahuji
polozky, které je nutné splnit, aby mohl byt projekt viibec zahdjen. (Dolezal a kol., 2009,
str. 66)

Obrazek 6: Logicky rdmec

Pfinos Objektivné ovéfitelné Zpusob ovéfeni Nevypliuje se
ukazatele
Cil Objektivné ovétitelné Zptisob ovéteni Predpoklady a rizika
ukazatele
Vystupy projektu Objektivné ovétitelné Zpuisob ovéteni Predpoklady a rizika
ukazatele
Kli¢ové ¢innosti Zdroje Casovy ramec Predpoklady a rizika
Vstupni predpoklady

Zdroj: Dolezal a kol. (2009), zpracovéano autorkou
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Logickd ramcova matice obsahuje logické vazby ve dvou smeérech (Obrazek 7).
Vertikalni vazba zndzorfiuje vzdjemny vztah mezi klicovymi c¢innostmi, vystupy
projektu, cilem a jeho pfinosem. Horizontalni vazba ma stejny vyznam u vSech radka,

kromé prvniho. (Machal a kol., 2015, str. 34)
Horizontalni vazba:

Ptinos, Cil, Vystupy projektu, Klicové ¢innosti — Objektivné ovétitelné ukazatele —

Zpusob ovéteni — Predpoklady a rizika

Verbalni vyjadieni: ,, Pokud splnime polozky popsané na daném radku, coz dokazeme
prostrednictvim ukazatelu, které overime definovanym zpuisobem, tak za platnosti

predpokladii a pri oSetrent rizik plnime uroven vyssi. “ (Dolezal a kol., 2009, str. 67)

Obrazek 7: Zptsob ¢teni logického ramce

Ptinos Objektivné ovéritelné Zpisob ovéreni Nevypliuje se

ukazatele

Cil Objektivné overitelne ‘EPH-SMLE&‘IH\ Pfedpoklady a rizika

\
aal .-.Zafala :
Q‘
\
Vystupy projektu Objektivné ovéritelné Tm'i'sﬁmé‘l‘en-i\ fedpoklady a rizika
< ukazatele >
\
—
Klicové ¢innosti Zdroje W—B&d{m}g@y arizika

4\—\

T Vwpnipiedpoklady

Zdroj: Dolezal a kol. (2009), zpracovano autorkou

2.1.2 Work Breakdown Structure

Work Breakdown Strukture (WBS) neboli hierarchicka struktura praci WBS je
definovana jako: ,,/...] produktové orientovany hierarchicky rozpad cile projektu na
Jjednotlivé produkty a podprodukty az na uroven jednotlivych pracovnich balikii, které
musi byt v prubéhu projektu vytvoreny (realizovany). “ (Dolezal a kol., 2009, str. 142)

WBS slouzi k nalezeni a charakterizovani veSkerych ¢innosti, které se v projektu budou
realizovat a povedou k dodani produktu. Pfedpokladem, aby se nezapomnélo na Zzadné
dilezité ¢innosti a zaroven aby se nerealizovaly zbyte¢né ¢innosti je stromova struktura

WBS. (Dolezal a kol., 2009, str. 142)
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Technika, ktera se vyuziva pii vytvareni struktury praci se nazyva dekompozice.
Dekompozice neboli rozpad probihd top-down, nejdiive jsou identifikovany hlavni
vystupy, které se nasledné déli na dil¢i vystupy, které jsou dale rozdéleny az na nejnizsi

uroven WBS tzv. pracovni baliky (Obrazek 8). (Dolezal & kolektiv, 2016, str. 126)

Vlastni realizace vSak probiha opacnym zplisobem bottom-up, kdy jsou jako prvni

realizovany jednotlivé pracovni baliky (tikoly). (Stefanek a kol., 2011, str. 109)

Obrazek 8: Work Breakdown Structure

Projekt
|
| | |
Ptipravna faze Realizacni faze Zaverecna faze
— Ukol 1 — Ukol 1 — Ukol 1
— Ukol 2 — Ukol 2 — Ukol 2
— Ukol 3

Zdroj: Skalicky, Vostracky (2020), zpracovano autorkou

Velikost pracovnich balikll hraje v projektu velkou roli. Pokud méme v projektu vice
pracovnich baliki, tak miizeme fici, Ze kazdy z nich bude maly a levny. Z druhé strany
musime také pocitat s tim, ze pokud mame vétsi pocet pracovnich baliki tak bude potieba

1 vice Casu a penéz k jejich propojeni a fizeni. (Rosenau, 2000, str. 73)

2.2 Casovy plan

Casovy plan navazuje na strukturu praci WBS. K jednotlivym ¢innostem a jejich tikolim
pfifazuje ¢asové ohraniceni.
,, Cilem casového planovani je usporadat vSechny cinnosti projektu do logicky spravnych

casovych navaznosti nebo souslednosti. Vystupem je casovy plan, ktery muze mit nekolik
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vystupii: tabulka cinnosti, sitovy graf a casovy harmonogram (Ganttiv diagram).*

(Skalicky a kol., 2010, str. 132)

Casovy plan projektu je znazornény jako rozpis &innosti, ktery zahrnuje informace

o terminech a potadi v kterém budou jednotlivé prace probihat.
Nejdulezitéjsi informace, které obsahuje casovy rozpis projektu:

e dilezité terminy a milniky,

e hierarchickou strukturu praci upravenou do casovych navaznosti ¢innosti
a jednotlivych tkola,

e vazby a posloupnosti tisekil prace,

e jiné informace potiebné k udrzb¢ harmonogramu.
(Svozilova, 2011, str. 137)

Dulezitym bodem, ktery souvisi s vytvafenim ¢asového planu je uvazovani nad celym
trojimperativem projektu. Definované ¢innosti z hierarchické struktury praci musi byt
sefazeny, hledaji se logické vazby mezi jednotlivymi ¢innostmi, aby mohl byt stanoven
casovy harmonogram. Vybér vhodné vazby urcujeme dle technologického postupu
s ptihlédnutim k vnéj$im vliviim, ptipadné€ z pfedchozi zkusSenosti. (Dolezal a kol., 2009,

stranky 162-163)
Ctyii logické vazby:

e Finish-to-start (FS) — zahdjeni navazujici Cinnosti je zavislé na ukonceni
predchozi ¢innosti, jedna se o nejcastéji vyuzivanou logickou vazbu.

e Finish-to-finish (FF) — ukoneni navazuji ¢innosti je zavislé na dokonceni
ptedchozi ¢innosti.

e Start-to-start (SS) — zah4jeni navazujici ¢innosti je zavislé na zahajeni predchozi
¢innosti.

e Start-to-finish (SF) —ukonc¢eni navazujici ¢innosti je zavislé na zahdjeni predchozi
¢innosti.

(Vacek, Spicar, & Sova Martinovsky, 2017, str. 35)

2.2.1 Ganttiv diagram

Ganttliv diagram (Obrazek 9) je druh useckového grafu, ktery znazoriuje piehledny

chronologicky sled ¢innosti. Pomoci Ganttova diagramu lze sledovat pritbéh realizace
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projektu a porovnavat ho s planovanym prubéhem. (Dolansky a kol., 1996, stranky 145-
146)

Useckovy graf piedstavil ve 20. stoleti Henry Gantt, po kterém byl nasledné diagram
pojmenovan. Znazoriiuje se jako graf' s vodorovnymi useCkami, které znazornuji Casové
relace jednotlivych krokl projektu. Diagram ukazuje veskeré ¢innosti projektu podle
¢asové posloupnosti i ¢innosti, které se realizuji soucasné. (Posner & Applegarth, 2006,

str. 60)

Obrazek 9: Ganttiv diagram

Doba 06.1V 20 130V 20
Nazev dkolu o | ol ~ Zahdjeni « Dokonfeniw||M P U ;5 € P S M P U S5 € P 5

U |4 Projekt 10 dny 06.04. 20 17.04. 20

1 s Piipravnd fize  10dny 06.04.20  17.04.20 I |

2 Cinnost A Sdny 06.04. 20 10.04. 20 :

3 Cinnost B 3dny 06.04. 20 08.04. 20

4 Cinnost C 2dny 13.04. 20 14.04. 20 1

3 Cinnost D lden 05.04. 20 05.04. 20 l

& CinnostE &dny 10.04. 20 17.04. 20

Zdroj: Dolansky a kol. (1996), zpracovano autorkou

,,Na svislé ose jsou uvedeny jednotlivé cinnosti, vodorovna osa predstavuje cas. Casové
intervaly mohou byt voleny podle potieby, napriklad hodinové, denni, tydenni, mésicni

nebo rocni. “ (Dolansky a kol., 1996, str. 146)

2.3 Plan zdroji

Zdroje rozdélujeme na:

e materialové zdroje,
e lidské zdroje,

e finan¢ni zdroje.

Zdroje jsou nastroje, které jsou potifebné pro realizaci jednotlivych Cinnosti projektu.
Planovani zdroji je potfebné pro spravné vyuziti zdroji. Dal$i mozné déleni dle
Skalického a kol. (2010, str. 147) je na zdroje, které se spotiebovavaji a na ty, které se
nespotiebovavaji (Obrazek 10). Mezi zdroje, které lze v pribéhu realizace vycerpat patii
penize a material. Zdroje, které v pribéhu nemeéni svoji podobu jsou stroje, riizna zatizeni

¢1 pracovni sila.
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Obrazek 10: Typy zdroji

Zdroje, které se spotiebovavaji Zdroje, které se nespotiebovavaji

Suroviny, palivo , L s

P ’ Vyrobni, méfici,
stavebni material, , .
stavebni, dopravni,

S, instalacni material S idské
Financni zafizeni apod. Lidske

zdroje apod. zdroje

Provozni zdroje

Zdroj: Skalicky a kol. (2020), zpracovano autorkou

,, Cilem zdrojového planovani je stanovit, zda planované pracovni sily, materialy vcetné
energil, stroje a zarizeni nutnd k provedeni cinnosti jsou v prithéhu projektu dostatecné
a jaky je vztah narokii na né k celkovéemu disponibilnimu mnozstvi zdroju spolecnosti.

(Stefanek a kol., 2011, str. 126)
Planovani zdrojt obsahuje 3 kroky:

e Urceni potfebnych zdrojii — aby mohly byt jednotlivé ¢innosti realizovany je nutné
urcit typ a mnoZstvi potfebnych zdrojl a také ¢as, kdy je bude potieba vyuZit.

e Urceni dostupnych zdroji — zdroje jsou omezené, proto je potieba mit piehled
o dostupném mnozstvi jednotlivych zdroja.

e Porovnani potiebnych zdroji a dostupnych zdroji — v pfipad€, Ze nastanou
nesrovnalosti mezi potfebnymi a dostupnymi zdroji je nezbytné provést né€kterou

ze zmén: zména ¢asového planu, zména uzivanych zdroja ¢i outsourcing.

(Skalicky a kol., 2010, str. 148)

2.4 Plan naklada

,, Cilem planovani projektovych ndkladu je co mozna nejpresnéji, pri zvdzeni vSech
puisobicich vlivii, stanovit vysi nakladu, které bude nutné vynaloZit na realizaci projektu.

(Dolansky a kol., 1996, str. 149)
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Planovani projektu se nejcastéji uskutecnuje dvéma kroky:

e planovani celkovych nakladl na projekt,

e planovani nakladi na realizaci jednotlivych projektovych ¢innosti.

Planovani celkovych ndklada se uskuteciiuje jeste pied realizaci projektu, kdy se vytvaieji

mozné ndvrhy projektu. V ramci studie proveditelnosti se nasledné vybira nejlepsi navrh

vvvvvv
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¢innosti. Vyuzivanymi technikami, postupy a metodami ziskani téchto naklada jsou
matematické vypocty, kalkulace nebo kvalifikované odhady. (Dolansky a kol., 1996,
stranky 150-151)

V ramci procesu odhadu ndkladl se zjiStuji vSechny néklady na zdroje, které budou

potteba k realizaci projektu. (Méchal a kol., 2015, str. 50)
Mezi hlavni techniky odhadu patfi:

e Analogicky odhad — odhad zalozeny na podobnosti typid nakladd diive
realizovanych projektt. Jedna se o odhadovani shora doll, kdy se vyuzivaji
historické informace jako zdklad odhadlii soucasnych nakladd s ptihlédnutim
k rozsahu a velikosti projektu a dalSich proménnych. Tento proces je z hlediska
¢asu a nakladl nenaro¢ny, avS§ak mén¢ presny.

e Expertni odhad — expertni odhady se vyuzivaji u projekti, kde je velmi nakladné
a Casoveé narocné zjistovani cen z proverenych zdroji. V tomto ptipadé manazer
projektu nebo ostatni ¢lenové projektového tymu odhaduji néklady dle svych
zku§enosti.

e Parametricky odhad — Tento typ odhadu vyuZivd matematickych modell, které
jsou zaloZené na znadmych parametrech rozliSenych podle druhu uskute¢iiované
¢innosti. RozliSujeme dva typy parametrickych odhadii: regresni analyzu a kiivku
osvojeni znalosti.

e (Odhad zdola nahoru — Odhad vychdzi z pfifazeni nakladil jednotlivym ¢innostem
dle struktury praci WBS. Naklady jsou ur€ovany od zdola nahoru dle struktury,
vysledkem je pak soucet ndkladl pro cely projekt. Jednd se o velmi ptesny odhad,
ktery se detailné zaobird vSemi Cinnostmi projektu. Nevyhodou je jeho ¢asova

naro¢nost.
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o Uziti software — V urcitych odvétvich jako je naptiklad stavebnictvi se vyuziva
specializovany software, ktery obsahuje kompletni ceniky praci nebo programy

pro vytvareni rozpoc¢tl stavebnich ¢innosti.
(Dolezal a kol., 2009, stranky 189-190)

Vystupem planovani nakladt je vytvoieny rozpocet nakladl. ,, Rozpocet nakladu
predstavuje alokaci celkovych odhadu nakladu na jednotlivé pracovni polozky, aby se tak
vytvorila zakladna pro méreni projektového vykonu. *“ (Skalicky & Vostracky, 2003, str.
98)

Rozpocet projektu v sobé obsahuje 3 druhy nakladu:

e Pifimé néklady — lze je pfifadit uréitému projektu piimo, maji ucetni vyjadieni.
Priklady piimych ndkladd: prace, material, cestovné, pojisténi, pofizeni
technologii, pronajem technologii, ndkup subdodavek, pfepravné, ndklady na
financovani projektu apod.

e Nepiimé naklady — jsou vyjadieny procentudlné. Piiklady neptimych nakladi:
osobni ndklady, podil kryti ndkladt spolecnych funkci podniku jako marketing ¢i
externi sluzby, ndklady na provoz budov, ndklady na provoz technologii podniku,
dané, odvody apod.

e Ostatni naklady — néklady, které nejsou zafazeny do piimych a nepfimych
nakladi, jejich vySe je vymezena dle specifickych analyz. Ptiklady ostatnich
nakladl: rozpocet na kryti identifikovanych rizik, manazerska rezerva, provize,

bonusy a jiné naklady.

(Svozilova, 2011, str. 160)

2.5 Plan komunikace

Definice planovani komunikace dle Skalického a Vostrackého (2003, str. 126):
,, Planovani komunikace obsahuje rozhodnuti o informacnich a komunikacnich potiebach
ucastniku projektu: kdo potrebuje jakou informaci, kdy ji bude potrebovat a jak mu bude

predana.

Zasadou komunikace je vyména informaci mezi zainteresovanymi stranami. Jedné se

o vyznamny prvek, ktery napomiize k uspéchu projektu. (Dolezal a kol., 2009, str. 245)
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Zainteresované strany musi dostat uplné informace vcas, proto je potfeba napldnovat
komunikacni kanaly a pravidla kdo komu informace poskytne. Komunikace mlize mit
slovni podobu, prostiednictvim e-maild, telefonati nebo tieba formou projektovych

plant, zprav o stavu apod. (Stefanek a kol., 2011, str. 65)

Zakladem kazdé projektové komunikace jsou schiizky. Schiizka musi byt pfipravena
pfedem a musi mit formalni nalezitosti. Vystupem kazdé schizky by mél byt zapis, ktery
obsahuje informace o ¢innostech, které byly feSeny, dale které se musi do pfisti schiizky
realizovat s potfebnymi informacemi o zodpovédné osobé &i terminu splnéni. (Stefanek

akol., 2011, str. 66)

Plan komunikace je dokument, ktery vytvaii projektovy tym jiz v planovaci fazi projektu.
Plan urcuje, jak bude probihat komunikace béhem projektu, tedy jak budou preddvany
informace o stavu projektu, o kontrolach, o problémech atd.

Dokument obsahuje nasledujici informace:

e Strukturu sbéru dat — definuje metody sbéru dat a uchovavani informaci.

e Strukturu distribuce — definuje komu maji byt informace poskytnuty a jakou
formou maji byt ptedany (pisemné, telefonicky, Gistné na porad¢ apod.).

e Popis informace — obsah, formu, stupeini informace.

e Plan vydavani zprav — definuje kdy bude jaky typ komunikace pouzity.

(Skalicky a kol., 2010, str. 159)
2.6 Plan rizeni rizik

Béhem celého projektu se nesmi zapominat, ze mohou nastat riizna nebezpeci, ktera by
mohla ohrozit Gispéch projektu. Je nutné sledovat neptiznivé vlivy a pfipravit si strategii,

jak je eliminovat a zvysit tak uspésnost ukonceni projektu. (Dolezal a kol., 2009, str. 73)

Plan tizeni rizik by mél obsahovat preventivni opatteni, které¢ je potfeba provést, aby se
zamezilo rizikovym udalostem nebo se zmirnily jejich dopady. (Dolansky a kol., 1996,

str. 152)
2.6.1 Rizeni rizik

,, Riziko je udalost, ktera se muze vyskytnout s urcitou pravdepodobnosti a projekt urcitym

zpusobem ovlivni. VIiv miize byt negativni, tj. muze zpusobit Skodu urcitého rozsahu. VIiv
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vSak muze byt také pozitivni a pak se mluvi obvykle o prilezitosti, ktera by se mohla

vyuzit. “ (Skalicky a kol., 2010, str. 162)
Hlavni cile fizeni rizik:

e Qdstranit pfi¢iny vzniku potencionalnich rizikovych situaci.

e Omezit negativni efekty vzniku rizikovych situaci.

e Piipravit se na potencidlni disledky, které mohou nastat pfi rizikové situaci.
e Vytvaret podvédomi o nebezpeci, které mize nastat pii vzniku rizika.

e Zpracovat plan fizeni rizik pro ptipad, Ze riziko nastane.

Pti¢iny vzniku potenciondlnich rizik mohou byt dvou typt — pfiCiny predvidatelné
a ovlivnitelné nebo pfiCiny neovlivnitelné. Mezi pfiiny predvidatelné a ovlivnitelné
patii: velikost projektu, projektova kultura, kvalifikace, terminy, motivace, vlivy osobni
apod. Mezi pfiiny neovlivnitelné zatazujeme napiiklad: makroekonomickou situaci
statu, politické podminky, technicky pokrok, zakony, chovani naSich odbératelti ¢i

dostupnost zdroji. (Dolansky a kol., 1996, str. 152)

Definice fizeni rizik dle Svozilové (2011, str. 280): ,,Sled aktivit, ve kterych jsou
prostrednictvim  preventivnich nebo  korektivnich zasahu odvraceny uddlosti
a odstranovany vlivy, které by mohly ohrozit Fiditelnost planovanych procesii nebo by

I3

mohly vest k jinym nechténym vysledkiim. ‘

Proces fizeni rizik trvad po celou dobu realizace projektu, skldda se z nésledujicich

procest:

e identifikace rizik,
e hodnoceni rizik,
e oSetfeni rizik,

e monitorovani rizik.

2.6.2 Identifikace rizik

Identifikace spoc¢iva v nalezeni nebezpeci, kterd mohou ohrozit projekt. Je nutné rizika
zaznamenat a dikladné popsat. Co se tyCe mnozstvi rizik neni zcela realné zabyvat se
vSemi moznymi riziky daného projektu, ale identifikuji se pouze ty nejvyznamné;si, ktera

by mohla nejvice ovlivnit realizaci projektu. (Dolezal & kolektiv, 2016, str. 204)
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Je fada metod identifikace, které muze projektovy tym pouzit. Nejvice pouzivanymi
metodami jsou — brainstorming, seznam rizik z pfedchozich projektti, metoda Delphi,

SWOT analyza nebo vyuziti diskuze se specialistou. (Svozilova, 2011, str. 287)

Vystupem identifikace rizik je registr rizik, ktery je dilezitou slozkou planu projektu.

2.6.3 Hodnoceni rizik

Kazd¢ identifikované riziko je potieba ohodnotit, aby bylo mozné fici jaky vliv na projekt
ma. Urcuje se pravdépodobnost nastani rizika a vliv, ktery maze na projekt mit. V této
fazi je potieba si stanovit troven pravdépodobnosti a dopadu. (Dolezal & kolektiv, 2016,

str. 206)
Hodnoceni rizika probih4a dvéma zplsoby:

e kuvalitativni analyza,

e kvantitativni analyza.
Jako prvni 1ze udélat kvalitativni analyzu, u které se hodnoty pravdépodobnosti a dopadu
ur¢i jako slovni hodnoty. Nejcastéji se vyuziva pétistupnova Skala — velmi nizka
pravdépodobnost/dopad, nizka pravdépodobnost/dopad, stiedni pravdépodobnost/dopad,
vysoké pravdépodobnost/dopad, velmi vysoké pravdépodobnost/dopad.

Vystupem této analyzy je matice pravdépodobnosti a dopadu (Obréazek 11), ze které jsou

pak vyjadfené hodnoty urcitého rizika. (Skalicky a kol., 2010, str. 166)
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Obrazek 11: Matice kvalitativni analyzy
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Zdroj: Skalicky a kol. (2010), zpracovano autorkou

Déle mutzeme ud¢lat kvantitativni analyzu, kterd obsahuje hodnoty vyjadiené
konkrétnimi ¢isly. Tuto analyzu neni mozné provést u kazdého projektu, protoze je
zavisla na znalosti dostate¢né presnych informacich o pravdépodobnosti a financénim
vyjadieni dopadu. Kvantitativni analyzu lze vyjadfit nckolika metodami: analyza
citlivosti, o¢ekavana finan¢ni hodnota, modelovani a simulace. (Dolezal & kolektiv,

2016, stranky 206-209)

2.6.4 OsSetieni rizik

Poté co jsou zhodnocena jednotliva rizika je potieba zajistit, jak bude s t€mito riziky dale
zachazeno. Cilem kroku oSetieni rizik je nalezeni vhodného feSeni, jak snizit hodnotu
rizika, tak aby nebylo ohrozeno uspésné dokonceni projektu. (Dolezal a kol., 2009, str.

76)
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Strategie pro opatteni rizik:

e Eliminace rizika (avoid) — jedna se o zptisob vyhnuti se riziku, kdy se hleda jiné
feSeni situace, aby se pfedeslo vzniku rizika. Tato strategie lze vyuzit prevazné
u rizik s vysokou pravdépodobnosti a dopadem.

e Pieneseni rizika (transfer) — transfer je zaméfeny na dopad rizika. Jde
o presmérovani dopadu na tfeti subjekt. Piikladem muze byt pojisténi proti riziku,
které je vSak spojeno s nartstem nékladl. Tato strategie se nejcastéji vyuziva
u rizik, ktera maji nizkou pravdépodobnost nastani a vysoky dopad.

e Zmirnéni rizika (mitigate) — jednd se o zménu, ktera bud’to snizi velikost dopadu
rizika na projekt anebo zméni hodnotu pravdépodobnosti, Ze riziko nastane.
Strategii bychom méli vyuzit, pokud mame rizika s velkou pravdépodobnosti
a nizkym dopadem nebo v piipadé, Ze riziko je zdvazné a ostatni strategie nelze
vyuZzit.

e Piijmuti rizika (accept) — strategie se vyuziva u rizik, ktera nemaji jinou moznost
oSetfeni a zaroven vyrazn¢ neohrozuji projekt. Pfijmuti je dvojiho typu: pasivni
nebo aktivni. Pasivni pfijeti potfebuje rizika monitorovat. Sledovanim zajistime
prehled o tom, zda se riziko nezhorSuje. Aktivni pfijeti vyzaduje nejen
monitorovani, ale také uskutecnéni urcitych ptipravnych krokl pro ptipad, ze

riziko nastane.

(Vacek a kol., 2017, str. 54)
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3 Projekt a jeho plan

Tato cast bakalarské prace se zamétuje na projekt ,,Posvit’ si na budoucnost, ktery se

kona v Plzni pod zastitou 5 organizaci.

3.1 Charakteristika organizace

»Posvit’ si na budoucnost” je platforma, ktera vznikla v roce 2017. Spolupracuje zde 5
samostatnych organizaci: Sprava informacnich technologii meésta Plzné, Krajska
hospodaiska komora Plzefiského kraje, Utad prace, Czech Invest a Plzefisky kraj (Info
Kariéra). (Pechatova, 2019; SITMP.cz, Rhkpk.cz, Portal. mpsv.cz, & Infokariera.cz,
2019)

V ramci tohoto projektu autorka prace spolupracuje s projektovou manazerkou Spravy

informacnich technologii mésta Plznég, proto bude popséna pouze tato organizace.

Sprava informacnich technologii mésta Plzn¢ (SITMP) je méstska organizace zaloZena
roku 1998, kterd pracuje na usnadiiovani kazdodenniho Zivota obyvatel i zaméstnancti
méstskych organizaci v Plzni. Ma dlouholetou zkusSenost a mnoho znalosti vefejnych
sluzeb, které vyuziva k technologickym inovacim podporujici rozvoj chytrého mésta.
Jedna se ptedevS§im o budovéani a hladky provoz informacni infrastruktury mésta,
shromaZzd’'ovani a poskytovani dat vSem, ktefi s nimi cht&ji dale pracovat v ramci
porovnavani Plzné sjinymi mésty Ceské republiky v oblasti Zivotniho prostiedi,
zdravotnictvi, podnikéni ¢i dopravé.

Spole¢nost ma jasnou vizi toho, jak moderni technologie mohou pomahat v§em, neustéle
sleduje trendy a technologicky vyvoj, vénuje se rozvoji talentll zejména v technickych
oborech a inspiruje studenty a potencionalni podnikatele k vlastnimu podnikani.
(Pechatova, 2019; SITMP.cz, 2019)

Z tohoto popisu je jasné, ze SITMP stavi na tfech pilifich:

1) usnadiiujeme Zivot,
2) rozvijime talenty,

3) inspirujeme k podnikani.
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Usnadiiujeme Zivot
V tomto piliti SITMP nabizi:

e poskytovani volného Wi-Fi ptipojeni pro navstévniky,

e zjednoduseni a zefektivnéni administrativy pro navstévniky,

e usnadnéni organizacim, které vyuzivaji méstskou sit’ optickych kabelt,
e f{eSeni pozadavki obCant,

e zajisténi ndkupu techniky a IT servis pro Skoly.
Rozvijime talenty
Druhy pilit SITMP se zabyva:

e zavadénim vyuky robotiky na méstskych zakladnich skolach,
e technickym vzdélavanim ucitelu,
e rozvijenim talentll s pomoci §pickového vybaveni skol,
e zapojovanim stiedoSkoldkl a vysokoskolakli do projekti mésta,
e rozvijenim talentu déti v Centru robotiky.

Inspirujeme k podnikani

Tteti pilif napomaha k inspiraci studentti a budoucich podnikatelti k podnikani:
e festivalem bezpilotniho 1étani Dronfest a konferenci Dronedge,
e zizemim pro komunitu mladych lidi se zdjmem o techniku,
e moznosti vyuzit otevienou IoT sit’ k experimentovani,
e simulaéni hrou ,Nase firmy* pro zaky ZS a SS,

e projektem IT Vyzvy, ve kterém studenti fesi redlné potieby mésta a firem.

(SITMP.cz, 2019)

3.2 Predstaveni projektu

Projekt s ndzvem ,,Posvit’ si na budoucnost” vznikl za Ucelem organizace jednoho
velkého veletrhu prace a vzdélavani, ktery by pomohl oslovit co nejvice zakl zékladnich

skol (ZS) a studenti stiednich $kol (SS), kteii se rozmysli o vybéru dalsiho studia.

V Plzni bylo téchto mensich akci nékolik. Kazda ze spolupracujicich organizaci potadala
vlastni veletrh. VSechny vSak byly podobné, konaly se pfiblizn€ ve stejném obdobi a pro

stejnou skupinu lidi. Efekt se tim roztfistil a studenti spolu s rodi¢i nevédéli, na ktery
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z veletrhl maji pfijit, ktery jim pfinese vice potiebnych informaci. Proto se 5 organizaci:
Sprava informacnich technologii mésta Plzn€¢ (SITMP), Krajskd hospodaiskd komora
Plzeniského kraje (KHKPK), Utad prace (UP), Czech Invest a Plzetisky kraj (Info Kariéra)
spojilo a dnes spoleéné pofadaji jeden z nejvétsich veletrhi prace a vzdélavani v Ceské
republice, kde jsou zastupci stiednich Skol, vysokych §kol a zaméstnavatelt z Plzeniského

kraje.

Projekt nabizi dvoudenni veletrh, kde zéastupci Skol piedstavuji své obory atraktivni
formou s vyuzitim rtiznych ukazek a aktivit, které si mohou Zaci a studenti vyzkouset. Je
zde jedine¢na moznost pro studenty a zaky napti¢ vékovym spektrem na jednom misté
poznat kariérni cestu, kterou mohou jit. Veletrh se odehrava v aredlu DEPO2015
v prostorach autobusové haly, trznice a nadvoii. Studentiim, Zakiim a rodi¢tim je v ramci
veletrhu poskytnuto kariérové poradenstvi, které ma napomoci ke spravnému vybéru
Skoly a oboru zaméteni. Firmy zde podporuji vzdélani, a predevsim konkrétni skoly, které
pro tyto firmy mohou pfipravit absolventy v daném oboru. Ti se pak mohou v téchto

firmach uchézet o zaméstnani. Nejednd se v zddném piipade o ndborovou akci.

Tento veletrh je ale pouze ¢ast projektu. S Zaky a studenty se totiZ pracuje uz v prubchu
roku vrameci riznych aktivit, které zajistuje Ufad prace a Info Kariéra. Tyto dvé
spole€nosti se zamé&fuji predevsim na komunikaci s vychovnymi poradci a uciteli, kteti
maji zajem rozsifit vyuku o problematiku vybéru vzdélani a nasledného uplatnéni na trhu
préace. Za ucelem ulehceni vybéru Skoly byla pro Zdky a studenty vytvotena festivalova
karta viz ptiloha A obsahujici otazky, které jim napomohou k lepsi piedstavé o vhodném
oboru vzdélani. Karta je zdjemclim poskytnuta nejenom na akci, ale také predevsim pred
akci, kdy se predpoklada zatazeni této karty do vyuky. Ke karté je vytvofena metodika

k festivalové karté ur¢ena pro ucitele viz piiloha B.

Projekt zahrnuje planovani celého veletrhu od pfipravy veletrhu, komunikace
s vystavovateli, zajiSténi technického vybaveni, propagace az po realizaci a zavérecné

zakonc¢eni projektu. (Pechatova, 2019)

3.3 Zainteresované strany

V kazdém projektu je diilezité identifikovat zainteresované strany, které maji na vysledek
projektu pfimo & nepiimo vliv. Ugastnici projektu ,,Posvit’ si na budoucnost* budou

posuzovany dle dvou kritérii: miry vlivu a miry zdjmu. Vyslednd matice (Tabulka 1)
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pomize stanovit komunikacni strategii v planu komunikace, ktery bude konkrétné popsan

v kapitole 3.8.

Tabulka 1: Matice zainteresovanych stran
Vedeni DEPO2015 SITMP
Dodavatelé KHK PK

Czech Invest

Vysoka

Utad prace
Info Kariéra (PK)

Média Vystavovatelé

Mira vlivu

Siroka vefejnost ZCU
ZS aSS

Z4ci a studenti

Nizka

Nizka Vysoka

Mira zajmu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Celkem bylo v tomto projektu identifikovano 13 stakeholdert, kteti jsou rozdéleni na
pfimé a nepfimé ucastniky.

Piimi Gcastnici

Za kazdou z niZe uvedenych spole¢nosti vystupuje vzdy minimalné jeden projektovy

manazer ¢i jiny pracovnik, ktery se podili na konkrétni ¢asti organizace projektu.

e SITMP — Sprava informacnich technologii mésta Plzné je hlavni organiza¢ni
motor tohoto projektu. M4 na starost koordinaci projektu, propagaci, zajiSténi
financi, zajiSténi a postaveni arealu veletrhu. SITMP spole¢né s KHK PK, Czech
Invest, Ufadem prace a Info kariérou jsou zodpovédni za dosaZeni stanoveného
cile projektu. Mira vlivu a z4jmu je vysoka.

e KHKPK a Czech Invest — Krajska hospodarska komora Plzeniského kraje a Czech
Invest jsou aktivné zapojeni do organizace projektu. Maji na starost komunikaci
s firmami, které oslovuji a dale s nimi fesi véci tykajici se veletrhu. Mira vlivu
a zajmu je u obou spolecnosti vysoka.

e Ufad prace a Info Kariéra — Dal3imi organizatory projektu jsou Utad prace a Info

kariéra, ktefi se staraji o komunikaci s vedenim a vychovnymi poradci zdkladnich
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a stfednich Skol celoro¢né. Za timto ucelem Info Kariéra potada konzultace
s vychovnymi poradci, webinafe, nataceji informativni videa a mnoho dal$iho.
Mira vlivu a zajmu je u obou spolecnosti vysoka.

Vystavovatelé¢ — Tato skupina je velmi dilezita pro projekt. Vystavovatelé jsou
stézejnim prvkem dvoudenniho veletrhu, kdy maji za kol ptfedstavit se zakiim
a studentiim a poskytnout jim informace o studiu (v piipad¢ stfednich a vysokych
Skol) ¢i informace o uplatnéni v Plzeniském kraji (u firem). Mira vlivu je zde
nizka, ale zajem vysoky.

ZCU — Vedeni Zapado¢eské univerzity ma velky zajem o tento projekt, ktery
napoméha k moznému vy$§imu zajmu studentti SS o vysokoskolské vzdélani
v Plzni. Proto je nutné ZCU dostateén& informovat. Mira vlivu je zde nizka a mira
zajmu vysoka.

ZS a SS — Jsou vyznamnym bodem pii praci na tomto projektu. U¢itelé ZS a SS
spole¢n¢ s organizatory projektu utvari prvotni zajem o ziskani informaci o dalsim
studiu a maji nejvétsi potencidl jak zaky a studenty na tento veletrh pripravit jesté
pted terminem akce. Mira vlivu je nizka a mira z4jmu vysoka.

Z4ci a studenti — Pravé pro né je cely tento projekt primarné realizovany, oni jsou
ti, ktefi diky tomuto veletrhu ziskaji co nejvice informaci na jednom misté. Je
sloZité tuto skupinu uspokojit, proto se organizatofi snazi zaujmout Sirokym
spektrem vystavovatelll, a predevsim pripravou zaki a studentli na veletrh formou
vytvorenych karet. Mira vlivu je nizk4 a mira zajmu vysoka.

Siroka vefejnost — Dvoudenni veletrh je otevieny nejenom $kolam s zaky
a studenty, ale i Siroké vefejnosti, ktera zde muze ziskat cenné informace potiebné

pro kariérni rst. Ma nizkou miru vlivu i zajmu.

Neprimi acastnici

Vedeni DEPO2015 — Ma vyznamny vliv na projekt. V prostorach DEPO2015
probiha veletrh a zaleZi na vybéru spravného data akce a také na spolupraci
organizatori a vedeni DEPO2015. Mira zajmu o Gspé$nost projektu je nizka.

Dodavatel¢ — VétSina vybaveni jako stanky, podium, elektroinstalace jsou
zajisténé externi spoleCnosti. V pripad¢ selhani vcasného zajisténi téchto
pottebnych komponent by byl projekt ohrozen. Proto maji tito nepiimi i¢astnici

vysoky vliv, av§ak mira zajmu z jejich strany je nizka.
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e Meédia — Tato skupina je dilezitd a nemélo by se na ni zapominat, protoze
napomaha utvafet povédomi o veletrhu. Pro média je pofaddana tiskové
konference, kde je ptedstaven celkovy kontext projektu a je zde prostor vénovany
specialné pro dotazovani a zodpovézeni otazek. Mira vlivu a zdjmu je u médii

nizka.
3.4 Plan rozsahu

Plan rozsahu se sklada z logického ramce a struktury praci tzv. WBS, ktera projekt
rozebira do detaild, aby byly vystupy srozumitelné pro vSechny zicastnéné strany. Tento

plan je zékladem pro planovani a realizaci projektu.

3.4.1 Logicky ramec

Hlavni parametry projektu zachycuje logicky ramec (viz teoretickd cast). Jedna se
0 nastroj pro stanoveni cilii projektu a prostredek, jak cilii bude dosazeno. Logicky ramec
projektu ,,Posvit’ si na budoucnost™ ptedstavuje uZzitecny zptsob, jak Ctenaii stru¢né
predstavit projekt. Ctenaf si tak l1épe dokaze piedstavit piinosy, cil, vystupy a hlavni

¢innosti tohoto projektu.
Tabulka 2 obsahuje logicky radmec projektu ,,Posvit’ si na budoucnost®.

Tabulka 2: Logicky ramec

Objektivné ovétitelné

Zpusob ovéreni
ukazatele P

Popis Predpoklady realizace

Poskytnuti zakdm, 1. Registrace alespon 35 1. Statistika registrovanych Nevypliuje se

Plzenského kraje

. Uast 9 fakult ZCU

. Seznam vystavujicich

fakult ZCU

studentiim, rodi¢im a 7S aSS §kol na veletrhu
kariérovym poradcim | 2. Navstévnost 2. Statistika navstévnosti
%‘ uceleny piehled o minimalné 3000 zakt veletrhu
s£ | moZnostech dal§iho 9. tiid ZS a studentd 4.
& | vzdélavani a uplatnéni | roéniku SS
na trhu prace
v Plzenském kraji
Realizace veletrhu . Veletrh probéhne do 1. Tiskova zprava z veletrhu | - Zajem vystavovateli
,,Posvit’ si na stanoveného data o veletrh
budoucnost* do . Utast minimalng 2. Seznam vystavujicich - Dostate¢na
= | 31.10.2019 80 % vystavujicich stfednich Skol Plzenského navstévnost zaku,
1S stfednich kol kraje studentd, rodict a

kariérovych poradcti

1. Veletrh ptipraven

. Sepsana metodika

Ju—

. Kopie metodiky a rozpoctu

- Na veletrh dorazi

a rozpocet projektu vSichni vystavovatelé
projektu - Veletrh probéhne bez
2. Vystavovatelé . Osloveno minimalné 2. Seznam vystavovatelt techni,ckz'lch
osloveni 26 SS,2 VS a 15 firem uvefejnény na webu problémi

posvitsinabudoucnost.cz
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Vystupy projektu

3. Technika zajisténa | 3. Pronajmuti 3. Faktury za technické
technického vybaveni vybaveni
na fakturu
4. Veletrh . Skoly dostaly a. Kopie e-mailu a
zpropagovan informace o veletrhu informaéniho letdku

. Tiskova konference

probéhne za Gcasti
minimélné 2 novinait

. Seznam uvefejnénych

¢lankl a rozhovort
v online médiich

5. Veletrh zrealizovan

. Slavnostni zahéjeni

zastupiteli mésta a
kraje

. Pofizeni video a foto

dokumentace veletrhu

- Novinafi maji zajem
o veletrh

- Z8 a SS spolupracuji
a maji zajem o veletrh

1.1 Sestaveni 1.1 SITMP, Info 1.1 1den - Stabilni organiza¢ni
organiza¢niho Kariera, Czech tym
tymu Invest, KHKPK, UP - Prabéh dle
1.2 Zpracovani 1.2 SITMP, Info 1.2 7 dni stanoveného
harmoncigre}mu’ Kariéra, Czech ) ¢asového
aklc:e a pridéleni Invest, KHKPK, UP harmonogramu
roli .
1.3 Rezervace aredlu | 1.3 SITMP, UP 13 1den - Volné prostory
DEP02015 120 000 K& v DEPO2015
1.4 Aktualizace 1.4 SITMP 1.4 5 mésict Vv mesicl rynu
webu 40 000 K¢
2.1 Osloveni SS, VS | 2.1 SITMP, Info 2.1 3dny
— a firem Kariéra, Czech
Z Invest, KHKPK, UP
E 2.2 Workshop pro 2.2 SITMP, Info 2.2 10 dni
S, vystavovatele Kariéra, Czech
2 Invest, KHKPK, UP
Z 7000 K&
= | 3.1 Zajisténistankii | 3.1 SITMP 3.1 14 dni
= a podia a dalsiho 120 000K¢
T vybaveni
3.2 Zajisténi 3.2 SITMP 32 14dni
elektroinstalace 8 000 K¢
4.1 Komunikace se 4.1 SITMP, Info 4.1 2 mésice
ZS as$ Kariéra, Czech
Invest, KHKPK
4.2 Tiskova 4.2 SITMP 4.2 10 dni
konference 10 000 K¢
4.3 Reklama 4.3 SITMP 4.3 2 mésice
80 000 K¢
5.1 Postaveni stankdt | 5.1 SITMP 5.1 3dny
a jejich oznaceni
5.2 Zabydleni 5.2 SITMP 52 2dny
vystavovateli
5.3 Uklid a bourani 5.3 SITMP 5.3 1den
Vstupni
predpoklady:
- Predjednané
finance
- Schvaleni
projektového
tymu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

3.4.2 Work Breakdown Structure

V navaznosti na logicky ramec byla vytvofena strukturu praci WBS. Tento dilezity
dokument je nutny pro charakterizovani €innosti, které budou v projektu realizovany.

Rozdé&luje nam projekt do fazi, které obsahuji jednotlivé ukoly.
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Zakladni rozdéleni na tii faze (Obrazek 12):
e pfipravna faze,
e realiza¢ni faze,
e zivéreCna faze.

Obrazek 12: WBS — Prvni troven rozpadu

Posvit’ si na
budoucnost

|
[ | |

Pripravna faze Realizacni faze Zaverecna faze

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
Piipravna faze

Ptipravnd taze (Obrazek 13) se rozklada na 5 hlavnich ¢innosti, které jsou déle rozdéleny
na rizny pocet tkolil. V ramci zajisténi zékladni organizace se musi urcit projektovy tym
slozeny z pracovnikli vSech organizaci platformy, kteti spolu nasledné¢ musi zpracovat
projektovou dokumentaci tzv. metodiku projektu a rozdélit si mezi sebe ¢innosti v ramci
rozdéleni kompetenci. Dillezitym tkolem projektu je zarezervovani aredlu DEPO2015,
na kterém zavisi sestaveni ¢asového harmonogramu. Ten je soucasti nasledujici ¢innosti
sestaveni plan projektu, do které zatfazujeme 1 sestaveni rozpoCtu. Poté nasleduji
pfipravné prace, ve kterych se zadava grafika. Vytvoii se navrh plakatu, ktery bude
vyznamnou slozkou propagace. Organizacni tym dale pfipravi tiskovou konferenci, na
které nesmi chybét primator mésta Plzné€. Podle kalendafe primatora se vybere termin
konani tiskové konference a zarezervuje se konferen¢ni mistnost na radnici. Soucasti
piipravy je také rezervace reklamnich ploch v méstské hromadné dopravé (MHD).
Ptedposledni Cinnosti v ramci piipravy je osloveni vystavovatelii. Vystavovat budou
stiedni Skoly, které cili na Zaky zékladnich Skol, vysoké skoly, které pfedstavuji moznosti
pro studenty stfednich $kol a firmy, které uchaze¢iim nazorné ukazuji, jaké moznosti
v ramci uplatnéni mohou mit, pokud budou pokracovat ve studiu na sttednich Skolach a
pievazné pak po vystudovani vysoké Skoly. Na konci piipravné faze se aktualizuji
webové stranky. Na webovych strankdch se vytvoii novy obsah, napisi se nové ¢lanky
a zvefejni se datum veletrhu. Zaroven s tim se spusti registrace vystavovatell, kteti se

mohou piihlasit a uhradit poplatek za umisténi stanku.
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Obrazek 13: WBS — Piipravna faze

Ptipravna faze

Zajisténi 1. aktualizace

Zakladni Sestaveni plant Ptipravné prace Osloveni webovych
: j rojektu ; C
organizace projektu proj vystavovateld stranek
Zajisténi Sestaveni Osloveni S a Aktualizace
—  prostoru —  Casového — Zadani grafiky |— VS —  informaci o
DEPO2015 harmonogramu veletrhu
Urceni Sestaveni Zamluveni Osloveni firem Registrace
— projektového & — volného terminu — v Plzenském & o
” rozpoctu e o vystavovatell
tymu primatora kraji
Zpracovani Zamluveni
—  projektové — prostoru na tisk.
dokumentace konferenci
el Zarezervovani
Rozd€leni g
kompetenci reklamnich
ploch

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Realizaéni faze

Realiza¢ni faze (Obrazek 14) se sklada z 6 nezavislych Cinnosti. Prvni dilezitou véci je
propagace veletrhu. Propagace bude probihat formou osloveni vedeni a vychovnych
poradcti zakladnich Skol a stfednich Skol, propagaci na socidlnich sitich jako jsou
Facebook, Instagram. Veletrh bude propagovan v MHD a uskute¢ni se tiskova
konference s primatorem mésta pofddand pro média. Poté je nutné provést druhou
aktualizaci webovych stranek, tedy aktualizovat ¢lanky, pfidat postupné informace
o vystavujicich Skolach a firmach, a predevSim spustit registraci Skol, které poslou
v ramci vyucovani zaky a studenty s doprovodem vyucujiciho na veletrh. Dale je potieba
objednat technické vybaveni, obcerstveni a pronajmout stdnky a pddium od externich
dodavatelti. Utad prace a Info Kariéra v ramci projektu spolupracuje s vychovnymi
poradci. Organiza¢ni tym dale bude potfaddat workshop pro vystavovatele, ktery probéhne
pfiblizné 14 dni pfed dvoudennim veletrhem. Workshop poslouzi k informovani
vystavovatelll, seznameni s programem a vyfeSeni nejasnosti, aby se predeslo problémim
v prubehu veletrhu. Nasleduje ptiprava samotného veletrhu, pii které je diilezité postavit

a oznacit stanky, rozvést elektrické vedeni po arealu, rozmistit koSe, stoly, zidle a do takto

43



ptipravenych stankii nechat zabydlet vystavovatele. Posledni ¢innosti v rdmci realiza¢ni
faze je organizace veletrhu. Sem patii ivodni zah4jeni a pfedstaveni, pribézna kontrola
registrovanych skol u vstupu do arealu. V radmci obou dnti bude v arealu zajiSténo
kariérové poradenstvi, které mohou vyuzit jak zaci a studenti, tak i Siroka vefejnost. V

arealu bude dohlizet organizac¢ni tym, ktery zajisti hladky prib¢h akce.

Obrazek 14: WBS — Realiza¢ni faze

Realizaéni
faze
1
J | | | | 1
2. aktualizace Realizacni R e » Organizace
Propagace bovich 4 Poradané Ptriprava tnéh
veletrhu WEDOVYC prace akce arealu SAMOMIENO
stranek projektu veletrhu
Osloveni ZS Aktualizace Za]1_ste1}1 'Prace > Postavvem’a Uvodni
— & — BT — technického |— vychovnymi [— oznaceni |~ . .
aSS ¢lankt . : i predstaveni
vybaveni poradci stankt
Propggage na Registrace Z3 Pr(?najoem Workshop Rozyedgnl Kontrola
— socialnich '— & — stankia pro — technického [— B
ror a SS T . registr. $kol
sitich podia vystavovatele vybaveni
Propagace v Zajisténi Zabydleni Z?J,IStel,n
— — v . — . (— kariérového
MHD obcerstveni vystavovatell a
poradenstvi
] 7 Zajisténi
| Tiskova — hladkého
konference P
prabéhu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zavérecna faze

Po ukonceni veletrhu je zapotiebi cely areal uklidit, udélat zavérecné prace a v neposledni
fad¢ uskutecnit zavérecnou schiizku organiza¢niho tymu. Prvni ¢innosti zavérecné faze
(Obrazek 15) je uklid. V rdmci uklidu aredlu se zkontroluje stav vybaveni, které bude
zprostiedkované proptijceno vystavovatelim, nez se vrati zpét majiteli. Nasleduje tklid
arealu a bourdni stankti a podia, aby se mohl areal piedat zpét produkénimu z DEPO2015.
Dilezitymi body zavérecné faze jsou vyuctovani projektu a napsani zavéreCné zpravy
o projektu. Soucasti konecnych praci je také rozeslani dotaznikli spokojenosti mezi
vystavovatele, aby organiza¢ni tym mél zpétnou vazbu a mohl do dalSiho ro¢niku pfinést

vylepSeni. Probéhne posledni aktualizace clankti a fotek na webovych strankach

platformy ,,Posvit’ si na budoucnost* a projekt se zakon¢i zavére€nou schizkou

44



organiza¢niho tymu, kde se ptredlozi statistiky navstévnosti a spokojenosti a vyhodnoti se

cely prub¢h veletrhu.
Obrazek 15: WBS — Zavérecna faze

Zavérecna faze

: Zaverecna
Uklid arealu Konecné prace schiizka a
zhodnoceni
| Kontrola stavu Vytctovani
vybaveni veletrhu
Predani Napsani
—  pujceného —  zaveérecné
vybaveni Zpravy
g 2 A Rozeslani
Uklid a bourani :
— 2 —  dotazniku
arealu . .
spokojenosti
Aktualizace
— Predani aredlu  — clankt na web.
strankéch

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Celd Work Breakdown Structure je k nahlédnuti v ptiloze C.

3.5 Casovy plan

Casovy plan projektu byl zpracovan na zékladé struktury praci WBS a s ohledem na
zarezervovany termin aredlu DEPO2015. Zpracovani casového planu probihalo

v programu MS Project 2016.

3.5.1 Ganttiv diagram

Celkovy ¢asovy ramec projektu €ini 242 dni a je tvotfen 41 ¢innostmi, které se rozd€luji
do pfipravné, realizacni a zavéreCné faze. Projekt je napldnovan od 13.12.2018 do
14.11.2019. Doby trvani byly pouZzity analogicky, podle pfedchozich ro¢niki veletrhu
a byly ptizplisobeny rezervovanému datu veletrhu v DEPU2015.
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Ptipravna faze projektu je napldnovand na 180 dni a predpokladd se jeji dokonceni
21.08.2019. Realizacni fdze ma Casovy ramec 76 dni a jejim zakoncenim je uspé$na
realizace veletrhu ,,Posvit’ si na budoucnost”. Posledni zavéretna faze by méla byt

dokoncena za 18 dni a je zakon¢ena zavérecnou schiizkou a celkovym zhodnocenim.

V ramci projektu budou probihat organizacni schiizky. Tyto organiza¢ni schlizky nejsou

vlozeny do Ganttova diagramu, protoze neni zcela uréeno kolik se bude schiizek konat.
Casovy harmonogram projektu:

e pripravna faze: 13.12.2019 — 21.08.2019,
e realiza¢ni faze: 10.07.2019 —19.10.2019,
e zavéreCna faze: 19.10.2019 — 12.11.2019.

Casovy harmonogram jednotlivych ¢innosti piipravné faze:

e 7zajisténi zékladni organizace: 13.12.2018 — 01.05.2019,
e sestaveni plant projektu: 02.04.2019 — 01.05.2019,

e pfipravné faze projektu: 03.04.2019 — 16.08.2019,

e osloveni vystavovatelti: 29.04.2019 — 01.05.2019,

e aktualizace webovych stranek: 02.05.2019 — 21.08.2019.

Casovy harmonogram jednotlivych ¢innosti realizacni faze:

e propagace veletrhu: 10.07.2019 — 19.10.2019,

e 2. aktualizace webovych stranek: 22.08.2019 — 17.10.2019,
e realizani prace projektu: 23.07.2019 —23.09.2019,

e potadané akce: 12.08.2019 — 16.10.2019,

e pfiprava arealu: 14.10.2019 — 18.10.2019,

e organizace samotného veletrhu: 18.10.2019 — 19.10.2019.

Casovy harmonogram jednotlivych ¢innosti zavérecné faze:

e uklid arealu: 19.10.2019 —19.10.2019,
e konecné prace: 21.10.2019 — 31.10.2019,
e zavéreéna schiizka a zhodnoceni: 12.11.2019 — 12.11.2019.

Obrazek 16 znazoriiuje zavérecnou fazi projektu ,,Posvit’ si na budoucnost®. Celkovy

Ganttliv diagram je k nahlédnuti v piiloze D.
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Obrazek 16: Ganttiiv diagram — Zavérecna faze

Mazev tkolu + Doba > Zshdjeni ¥ Dokondeni ¥ || Zail 2019 fijen 2019 Iist-:upad 2019

46 4 Zivérelna fize 18 dny 19.10.19 12.11.19 1
47 4 Uklid areilu 1 den 19.10.19 19.10.19 | E
48 Kontrola stavu vybaveni 1 den 19.10. 19 19.10. 19

49 Pfedani pijéeného vybaveni 1 den 19.10. 19 19.10. 19

50 Uklid a bourani aredh 1 den 19.10. 19 19.10. 19

51 Preddni aredlu 1 den 19.10. 19 19.10. 19

52 < Konecné price 9 dny 21.10.19 31.10.19 1_|

53 Vyiétovani veletrhu 9 dny 21.10. 19 31.10.19

54 Napsani zavéreéne zpravy 9 dny 21.10. 19 3110019

55 Rozesldni dotazniku spokojenost 1 den 21.10.19  21.10.1% :
56 Aktualizace ¢lanki na webovvch strankic 9 dny 21.10.19 311019 j
57 Zavérefna schiizka a zhodnoceni 1 den 12.11. 19 12.11.19 i

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

3.6 Plan zdroji

V teoretické ¢asti byli definovany tii zdroje, které mohou byt v projektu pouzity — zdroje
lidské, materialni a finan¢ni. V projektu ,,Posvit’ si na budoucnost™ se vyuzivaji zdroje

lidské a financ¢ni, které je nutné spravné naplanovat.

Lidské zdroje piedstavuje organizaéni tym slozeny z projektovych manazeri
a zamé&stnancil spolupracujicich organizaci. Kazdy z projektovych manazerti bude mit
v ramci sve naplné prace pro zamestnavajici organizaci vyclenény Cas, pii kterém se bude
vénovat tomuto projektu, proto zde nevzniknou finanéni nadklady za mzdy pro cleny
organiza¢niho tymu. Kazda organizace si své zamé&stnance ohodnoti finan¢né sama.
Organizaéni tym ma celkem 8 clenl, kdy kazdy ¢len ma na starost jinou ¢innost.

Jednotlivé ¢innosti byly definovany v kapitole 3.3.
Planovani finan¢nich zdroji je podrobnéji popsano v nasledujici kapitole, kde jsou

vycisleny jednotlivé slozky nakladii projektu.

3.7 Plan nakladu

V ramci planu nakladd byly vy¢isleny celkové naklady na 439 200 K¢ a jednd se pouze
o naklady pfimé. Pro urceni nékladl byla pouzita metoda analogie, kdy byly naklady

vypocitany podle piedchozich ro¢nikii veletrhu s diirazem na zmény cen sluzeb.
Celkové néklady lze rozdélit do péti kategorii:

a) néklady na areél (Tabulka 3),
b) naklady na propagaci (Tabulka 4),
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¢) néklady na obcerstveni (Tabulka 5),

d) osobni naklady (Tabulka 6),
e) ostatni naklady (Tabulka 7).

Tabulka 3: Naklady na areal

a) naklady na areél

Prondjem DEPO2015 120 000 K¢
Stanky a dalsi vybaveni 113 000 K¢
Elektroinstalace 8 500 K¢
Celkové naklady na areal 241 500 K¢
Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
Tabulka 4: Néklady na propagaci
b) naklady na propagaci
Reklamni plochy 38 000 K¢
Plakaty 4 000 K¢
Tisk karet 1 300 K¢
Limce na stanky 23 000 K¢
Plachty na stal 3000 K¢
Celkové néklady na propagaci 69 300 K¢
Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
Tabulka 5: Néklady na obcerstveni
¢) naklady na obcerstveni
Obcerstveni na tiskovou konferenci 8 100 K¢
Obcerstveni na veletrh 16 000 K¢
Napoje na veletrh 1200 K¢
Celkové néklady na obcerstveni 25300 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
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Tabulka 6: Osobni naklady

d) osobni naklady

Brigadnici na veletrhu 9 800 K¢
Brigadnici na roznos letaka 5200 K¢
Fotograf 2 000 K¢
Celkové osobni naklady 17 000 K¢
Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
Tabulka 7: Ostatni naklady
e) ostatni naklady
Doprava autobusy pro skoly 30 000 K¢
Grafika 12 100 K¢
Webové stranky 40 000 K¢
Celkové ostatni naklady 82 100 K¢
Celkové naklady projektu 439 200 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zajimavosti tohoto projektu je, Ze zde nejsou témét Zadné osobni naklady na

zaméstnance, protoze se projektovy tym sklada z ¢lend péti spolupracujicich organizaci,

kde si kazda organizace fesi mzdové naklady sama.

Financovani projektu bude probihat ze ¢tyt zdroji. Prvnim zdrojem budou finance od

firem, které plati za umisténi stanku na veletrhu. Druhym zdrojem, jak ziskat penize

budou dotacni fondy Plzeniského kraje (PK). Ttetim zdrojem budou taktéz finance

z dotaéniho fondu, o které zazada Utad prace. Bude se jednat o Dotaci Evropské Unie

(EU) — udrzitelnost projektu. Poslednim finan¢nim zdrojem vyuzitym v tomto projektu

jsou vlastni prostfedky Spravy informacnich technologii mésta Plzné, jakozto hlavniho

organizatora projektu.

49




3.8 Plan komunikace

Plan komunikace je vytvaren tehdy, kdyz se na praci podili vice rozdilnych
zainteresovanych stran. Kazdé zainteresované strané, ktera byla ptedstavena v kapitole

3.3, musi byt pfizptisobeno i predavani potfebnych informaci.

Vramci projektu byly vyclenény druhy komunikace, které se v projektu budou
vyskytovat: e-mail, telefonovani, osobni schiizka. Projektovi manazeti spolupracujicich
spole¢nosti SITMP, KHKPK, Czech Invest, UP, Info Kariéra spolu budou nejéastéji
komunikovat prostfednictvim e-mailu ¢i telefonu. Déle se budou potfadat pravidelné
schiizky, kde organizatoti vzdy ptedlozi, co je jiz zpracovano, a co by se mélo jesté
zajistit. Organizacni schiizky se s pfiblizujicim datem veletrhu budou stéle zintenziviiovat

a vystupem kazdé bude zapis schlizky, ktery SITMP zarchivuje.

Se skupinou vystavovatell se bude komunikovat prostiednictvim e-mailu a probéhne pro
né pted veletrhem workshop, kde se doladi posledni organizaéni potiteby obou stran.
Zapadoceska univerzita je jednim z vystavovateld, jenzZ se na rozdil od ostatnich ucastni
i tiskové konference, kde odprezentuje, které fakulty budou vystavovat na veletrhu.
Zakladni a stfedni Skoly budou informovany e-mailem, osobnimi schizkami

a rozeslanymi informac¢nimi letacky.

Komunikace s vedenim DEPA2015 a s dodavateli probéhne také elektronickou formou,

pfedevsim posilanim poptavek, nabidek, smluv a smluvnich pozadavki.

Pro média se potrada tiskova konference, které se ucastni vedeni mésta, vedeni kraje,
zastupci Zapadoceské univerzity a v neposledni fadé management organizaci tvofici
platformu ,,Posvit’ si na budoucnost®. Nejdiive se ptfedstavi projekt v obecné roviné
z pohledu mésta Plzn€, nasledné¢ kazda organizace ptedstavi projekt z pohledu jeho
zaClenéni do aktivit dané organizace a zmini pfinos své organizace pro cely projekt. Poté
bude ¢as v€novan k odpovidani na otazky médii a ostatnich pfitomnych stran. Mezi
nejCastej$i dotazy patii: Kolik je v daném roce vystavovatelii? Kolik je stfednich
a vysokych 8kol? Jaké firmy se veletrhu ucastni? Jaka je provozni doba? Jaky je program

akce? Jaky vystup by si z akce mél zak ¢i student odnést?

Poslednimi zainteresovanymi stranami, jsou Z4ci a studenti spole¢né s Sirokou vetejnosti,
kteti budou informovani predevSim prostiednictvim propagace veletrhu na vefejnych

mistech, v MHD ¢i na socidlnich sitich platformy, jednotlivych organizaci a vSech
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vystavovatelii. Zaci a studenti se dale dozvi o veletrhu od vedeni své Skoly, kterd jim
pteda zprosttedkované informace o veletrhu, kterého se v rdmci vyucovani budou moci

zlcastnit.

3.9 Plan Fizeni rizik

Projekt ,,Posvit’ si na budoucnost* stejné jako ostatni projekty mize byt ohrozen urcitymi
riziky, kterd mohou s riiznou mirou negativné ovlivnit priabéh projektu. Jak jiz bylo

zminéno v teoretické Casti, rizika se musi nejprve identifikovat, poté je potieba je

kvalitativné ohodnotit a nalézt spravné oSetfeni rizika, pro jeho eliminaci.

3.9.1 Identifikace rizik

R1 — Nezazadani véas o financni prostiedky z dotac¢nich fondi Plzefiského kraje

Finanéni prostfedky z dotacnich fondd PK, jsou vyznamnym zdrojem financi projektu.
Tyto dotace jsou dopiedu zndmé jen je potieba o né€ v€as zazddat. Pokud by organizaéni

tym nezazadal vcas o tyto dotace, mohlo by to ohrozit moznosti realizace projektu.
R2 — Nizky pocet navstévniki

Pokud by ti¢ast na veletrhu byla niZsi, nez jsou minimalni pocty stanovenych navstévnik,
nebyl by dodrzen celkovy cil projektu a projekt by v nasledujicich letech nemusel byt

podporovany a realizace by se mohla zastavit.
R3 — Stavka uditeli

Stavka ucitelt miize zapfiGinit, Ze na prvni den veletrhu nedorazi tiidy zakd 9. tiid ZS
a studentt 4. roénikt SS, pro které je tato akce primarné pfipravena. Tento fakt miize mit

za nasledek nedodrZeni celkového cile projektu.
R4 — Neucast nékterého z vystavovateli

Vystavovatelé jsou klicovym prvkem dvoudenniho veletrhu a v pfipadé, ze by néktery
vystavovatel na posledni chvili zrusil svou ucast nebo nedorazil v den akce, mélo by to
za nasledek problém s volnym stdnkem, ktery uz neni v silach organiza¢niho tymu
obsadit. Na veletrh jsou natisténé mapy s rozmisténim stanki, a proto nejsou piesuny

jednotlivych stankd mozné.
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RS — NedodrZeni harmonogramu

V piipadé¢, Ze organizacni tym nedodrzi asovy harmonogram na zacatku projektu, mohlo
by to mit za nasledek mensi zdrzeni, avSak nebylo by tak zasadni v porovnani se zdrzenim

ukoli, které se musi realizovat bezprostiedné pred veletrhem.
R6 — Kolize v terminu s podobnou akci

Podobné akce v podobny termin by mély za nésledek mensi pocet vystavovatelll, mensi
navstévnost veletrhu a ohrozilo by to projekt. Riziko R6 by ovlivnilo rozpocet projektu,
protoze ¢im mén¢ by vystavovalo firem, tim by projekt pfiSel o vice zdrojii na

financovani.
R7 — Odchod nékteré organizace z platformy

KaZzdé z organizaci ma na starost urcitou ¢ast projektu a v piipad¢ odchodu i jen jedné by
nastal velky organiza¢ni problém, ktery by vyvolal dal$i vySe zminéné riziko —
nedodrzeni harmonogramu. Pokud by vystoupila jedna z organizaci, kterd ma na starost

financovani, ptisel by projekt také o potiebny finan¢ni zdroj.

V projektu bylo identifikovano celkem 7 vySe zminénych rizik, na které nesmi
organiza¢ni tym zapomenout. V pribchu projektu se seznam rizik bude stale sledovat

a aktualizovat. Dal§im krokem pfi praci s riziky je jejich ohodnoceni.

3.9.2 Hodnoceni rizik

Rizika jsou dale ohodnocena podle nastavené stupnice, kterd byla ur¢ena a konzultovana
s organizacnim tymem. Hodnoti se mira dopadu a pravdépodobnost, ze riziko nastane.

Podle stanovené stupnice se rizika roztiidi do matice rizik.
Stupnice pravdépodobnosti

1 — velmi nizka (do 15 %); 2 — nizka (16-35 %); 3 — stfedni (36-60 %); 4 — vysoka (61-
80 %); 5 — velmi vysoka (nad 81 %)

Stupnice dopadu

1 — velmi nizky; 2 — nizky; 3 — stfedni; 4 — vysoky; 5 — velmi vysoky
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Tabulka 8: Hodnota rizika

Riziko Pravdépodobnost Dopad Hodnota rizika
R1 3 4 12

R2 1 4 4

R3 2 4 8

R4 3 2 6

R5 1 3 3

R6 1 4 4

R7 3 5 15

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Podle vyse uvedené tabulky (Tabulka 8) je jasné, Ze se nejvice budeme zabyvat riziky R1
a R7, ktera dosahla nejvyssiho skore. Na tato rizika by se méli ¢lenové tymu organizatorti

nejvice zaméfit a snazit se je eliminovat. Tabulka 9 znazoriuje vysledné ohodnoceni.
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Tabulka 9: Matice rizik

Velmi
g vysoka
N Vysoka
=
@
e Stredni
e
9
o) Nizka
0"
Ne)
5 Velmi
Y s ’
A nizka
Velmi Nizky Stredni Vysoky | Velmi
nizky vysoky
Dopad rizika
Vysvétlivky k matici:

Tato rizika je dualezit¢é monitorovat, zda nedochazi k posunu do vyssi

U téchto rizik je ditlezité aktivné snizovat miru rizika

kategorie

Tato rizika jsou nebezpecna, méla by zde byt snaha je eliminovat nebo
zmirnit

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

3.9.3 OsSetreni rizik

Rizika lze osetfit hned n¢kolika zpisoby, kdy ke kazdému riziku je vhodné pouzit jiny
zpusob osetieni. V tomto piipadé byla snaha rizika eliminovat, akceptovat, ptipadné se

riziku uplné vyhnout.
R1 — Nezazadani v¢as o finanéni prostiedky z dotacnich fondii Plzeniského kraje

Tento typ rizika lze eliminovat tim, Ze organizace stanovi pfedbézné datum zazadani

o dotaci spolecné s odpoveédnou osobou. Dale se urci osoba, ktera tento bod zkontroluje.
R2 — Nizky pocet nav§tévniki

Uftad prace a Info kariéra se snazi o eliminaci problému na minimum, oslovuje v§echny

zéakladni a stfedni S$koly, spolupracuje s jejich vychovnymi poradci a v piipadé zajmu skol
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potada doprovodny program v ramci vyucovani tykajiciho se vybéru povolani. Dale bude

k eliminaci tohoto rizika vyuzita nove spusténa registrace skol.

R3 — Stavka uditelua

Na tento typ rizika se neda piipravit a je nutné ho pouze akceptovat.
R4 — Neucast nékterého z vystavovateli

K vyhnuti se riziku neucasti nékterého z vystavovatell, miize pomoci podepsani smlouvy
mezi vystavujicim a organizatory, Ze v pfipadé neucasti registrovaného vystavovatele

bude nutné zaplatit organizatorim smluvni pokutu.
RS — NedodrZeni harmonogramu

Ke zmirnéni bude vytvaiena ¢asova rezerva u kazdé faze projektu a probéhne prubézna

kontrola plnéni pldnu v rdmci organizacnich schiizek.
R6 — Kolize v terminu s podobnou akci

Toto riziko je zabezpeceno a nemélo by k nému dojit. Spolupracujici organizace ptred
vytvotrenim platformy ,,Posvit’ si na budoucnost* organizovaly samostatn¢ podobnou akci

mensiho formétu, avSak spojenim organizaci se toto riziko témét eliminovalo.
R7 — Odchod nékteré organizace z platformy

Riziko R7 by S§lo eliminovat sepsanim smlouvy o spolupraci mezi organizacemi.

V soucasné dob¢ organizace spolupracuji bez smluvniho vztahu.

(Pechatova, 2019)
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4 Zhodnoceni projektu

Projekt ,,Posvit’ si na budoucnost byl uspesné dokoncen 12.11.2019. Trval 242 dni a vSe

probéhlo podle pfedem stanoveného ¢asového planu projektu.

V ptipravné fazi byly zajiStény vSechny zakladni organizacni ¢innosti. Byly sestaveny
plany projektu, probéhlo osloveni vystavovatelt z fad stfednich i vysokych skol a z fad
vyznamnych zaméstnavateli Plzeniského kraje, zrealizovaly se pfipravné prace jako
zajisténi prostoru DEPO2015 ¢i zadéani grafiky propagacnich materialii a v zavéru této

faze prob¢hla 1. aktualizace webovych stranek www.posvitsinabudoucnost.cz.

Novinkou tohoto ro¢niku bylo spusténi registrace pro zékladni a stfedni Skoly, které se
veletrhu Gc¢astni v prvnim dnu. Registrace se zavedla, aby se zamezilo pteplnéni aredlu
a aby se ziskal vétsi manévrovaci prostor pro vystavovatele. Tento systém pro Skoly
funguje na principu objednani na urcity casovy interval, kdy vyucujici s zaky ¢i studenty
dorazi do aredlu a po uplynuti tohoto intervalu zas areal opusti a budou vpustény dalsi
registrované skupiny. Registraéni formulafe jsou k nahlédnuti v piiloze E. Casovy
horizont byl nastaven na 90 minut a na poc¢et 300 registrovanych zaki a studentl. Tato
skutecnost se kontrolovala u vstupu do areélu, kde doprovod tfidy ptedlozil potvrzeni

o registraci.

Zavedena registrace méla Uispéch nejenom u organizatord, ale predevsim u vystavovateld,
ktefi méli dostatek Casu a moznosti, jak informovat zdky a studenty o moZnostech
vzdélavani na jejich Skole. U vyucujicich mél tento krok také uspéch, protoze méli vétsi

piehled o svych Zacich a studentech, ktefi neméli tolik moznosti, jak se ztratit v davu.

V ramci realizacni faze byl veletrh zpropagovan, probéhla 2. aktualizace webovych
stranek, ktera se zaméfovala na aktualizaci ¢lank®, zajistili se realiza¢ni prace, Utad Prace
a Info Kariéra spolupracovala s vychovnymi poradci, probéhla tiskové konference v Cele
s primatorem mésta Plzn€¢ Martinem Baxou. Co se ty€e uz samotného veletrhu tak
v potadku prob&hly ptipravy aredlu i samotny veletrh se velice povedl a z organiza¢niho
hlediska nenastali Zadné komplikace. Autorka prace jakozto ¢lenka organiza¢niho tymu
méla moznost v obou dnech veletrhu komunikovat jak s vystavujicimi, tak 1 se studenty
sttednich Skol, kterym poméhala se v aredlu orientovat ¢i jim poskytnout potifebné

informace a rady.
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Poté co cely veletrh probéhl, se areal v zavérecné fazi musel uklidit a v nasledujicich
dnech se veletrh vyuctoval. Organizaéni tym sepsal zdvéreCnou zpravu, aktualizovaly se
¢lanky na webovych strankach a rozeslaly se dotazniky spokojenosti mezi vystavovatele.
Vysledky dotaznik byly skvélé a napomohou k dalSim inovacim projektu pro nasledujici
ro¢niky. Celkové zakonceni projektu probéhlo 12.11.2019, kdy probéhla posledni
organiza¢ni schlizka, pfi které byl predlozen naptiklad koneény rozpocet projektu nebo

statistické vysledky navstévnosti, které v letoSnim ro¢niku presahly ¢islo 4 500.

Cilem projektu bylo: realizovat veletrh ,,Posvit’ si na budoucnost* do 31.10.2019, coz dle
¢asového harmonogramu bylo splnéno, veletrh probehl 18.-19.10.2019. Hlavni pfinos
projektu: poskytnuti zaktim, studentiim, rodi¢im a kariérovym poradctim uceleny prehled
o moznostech dalSiho vzdélavani a uplatnéni na trhu prace v Plzeniském kraji byl splnén,
celkem bylo registrovano 49 zékladnich a stfednich Skol a pocet néavstévnikli byl
ptekrocen piiblizné o 1500 navstévnikd, nez bylo definovano v logickém ramci.
V ptipad¢ porovnani ro¢niku 2019, kdy veletrh navstivilo piiblizn¢ 4500-5000
navstévnikit s roénikem 2018, kdy veletrh navstivilo pfiblizn¢ necelych 4000

navstévniki, je zde znatelny rist.
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Z.aveér

Cilem této bakalarské prace na téma ,,Projekt a jeho plan‘“ bylo vypracovani komplexnich
planti projektu realizace veletrhu ,,Posvit’ si na budoucnost™ s vyuzitim teoretickych

poznatkt ziskanych z odborné literatury.

Teoretickd cast byla zaméfena na definovani zakladnich pojml vyuzivanych
v projektovém managementu a znalosti planu projektu, ktery vymezuje zakladni
a doplitkkové plany vyuzivané pii planovani projektu. Prakticka cast bakalatské prace poté
plynule navézala na teoretickou ¢ast. Zde byl ¢as vénovan popisu organizace, u které byl
projekt zpracovavan, popisu samotného projektu ,,Posvit’ si na budoucnost® i identifikaci
zainteresovanych stran. Prvnim krokem pii sestavovani planu projektu bylo vytvoieni
logického ramce, ktery je zakladnim kamenem kazdého projektu. Zde byly stanoveny
pfinosy projektu, cil projektu, vystupy projektu a hlavni skupiny cinnosti, které
napomohli k Gspé$nému dokonceni projektu. V ndvaznosti na logicky ramec byla
zpracovana struktura praci WBS, kterd projekt rozdélila na tifi faze — pfipravnou,
realizani a zavéreCnou fazi. Jednotlivé faze obsahovaly nckolik Cinnosti, které se
rozd&lovaly na tkoly. K tém byla potieba ptifadit dasova naro¢nost. Casovy plan projektu
byl vytvofen v programu MS Project 2016 za pomoci Ganttova diagramu, kde bylo
zjiSté€no, ze celkovy Casovy ramec projektu ¢ini 242 dni. Nasledné byl zpracovéan plan
zdrojii a plan ndkladf, ve kterém byly vycisleny celkové naklady projektu ve vysi
439 200 K¢&. Vzhledem k riznorodosti zainteresovanych stran bylo nutné stanovit vhodné
komunika¢ni kanaly mezi jednotlivymi skupinami, které byly podrobné vysvétleny
v planu komunikace. Na zavér bylo nutné identifikovat mozna rizika projektu. Celkem
bylo zjisténo 7 rizik, kterd byla nasledné¢ ohodnocena podle miry dopadu
a pravdépodobnosti nastani rizika a zanesena do mapy rizik. Ke kazdému riziku bylo poté
pfitazeno vhodné oSetfeni, aby se zamezilo jejich vzniku. V kapitole zamétené na
zhodnoceni projektu byl zhodnocen cely projekt a byly zde porovnany jednotlivé

kvantitativni ukazatele roéniku 2019 s ro¢nikem 2018.

Tato prace poskytuje souhrnny zdroj informaci o projektu ,,Posvit’ si na budoucnost®,
ktery byl vyuzit k planovani, realizace a kontrole veletrhu. Dal§im moZnym pfinosem této

bakalarské prace je vyuZiti plani i pro nasledujici ro¢niky veletrhu.
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Seznam pouzitych zkratek a znacek

apod. — a podobn¢

EU — Evropska Unie

IPMA — International Project Management Association
K¢ — Koruna ¢eska

KHKPK — Krajska hospodaiska komora Plzeniského kraje
MHD — méstskd hromadné doprava

PK — Plzensky kraj

PMI — Project Management Institute

SITMP — Sprava informacnich technologii mésta Plzné
SS - stedni skola

str. — stranka

UP — Utad préce

WBS — Work Breakdown Structure

Wi-Fi — Wireless Fidelity

ZCU — Zapado&eska univerzita

7S — zakladni $kola
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Festivalova karta

Priloha A
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Priloha B: Metodika k festivalové karté

METODIKA K FESTIVALOVE KARTE = e Posvit si na

Karta k festivalu ,Posvit si na budoucnost 2019 slougi
jako 3 pracowni listy pro Zaky osmych a devatych tiid
IS5, ktefi akci navitivi. Je uréena k oboustrannému
tisku formatu A4 na Sifku. Po preloieni vznikne
brofurka formatu AS. Vytisténou kartu je také moino
vyzvednout na recepci Info Kariéry - Tylova 33 Plzen.

Préaci s touto &asti karty je vhodné vénovat minimalné
jednu vyucovaci hodinu, Je moiné ji zafadit v oblasti
ClovEk a svét prace, ale i pfi jiné vhodné prileZitosti.
Téma mlzete uvést informaci o planovang navitévé
festivalu stiednich kol a firem, reprezentujich rilzné
obory.

Festival se kond 18. - 19. 10. 2019 v plzefiském
pokud se Zkola registruje k patecni (Ocasti, nebo
jednotlivé (moZno i s redici) v sobotu.

Rozhodnuti ohledné stfedni ikoly by mélo
byt na Zdcich. Svét prace se méni, ani udi-
telé, rodice a ani poradc nedokaii pred-

budovcnost

Predni strana je pracovni list, se kterym by Zaci méli
pracovat pred festivalem. Prostfedni dvoustrana
je uréena pfimo na akci a s poslednim listem by
méli Zaci pracovat po navratu z festivalu s drobnym
casovyrn odstupem (druhy den, nasledujici tyden).

Registrace $kol bude moind v prabé&hu zafi 2019,

Zarovef milZete informovat #dky o prehledu termint
dnil otevienych dvefi na jednotlivych stfednich
kolach, ktery najdou napf. na www.infoabsolvent.cz,
www.studujvpk.cz nebo v broZufe Cim budu.

Samotné pracis kartou by mélo pfedchazet seznameni
#akil s dovednostmi pro fizeni viastni kariéry.

Aby byli Zaci schopni se sami rozhedovat, je nutné
se nejprve zamé&fit na poznani sebe samych, poté na
doplnéni dostatku informaci.

Jako ndcvik sebeprezentacnich doved-
nosti doporufujeme dat Zakim prostor
ke sdileni vlastnich zéznami a postiehl

povédét, co bude, ai #3d dokondi stfedni Sebe- z této prvni £4sti pracovniho listu pied

nebo vysokou kolu. Proto se zaméfujte na prezentace spoluZdky a kamarady.

rozvijeni kariérnich kompetenci swych Zaki

a nechte rozhodnuti na nich. Oni sami sebe Planovani

znaji nejlépe. Neradme, ale s respektem do- Rozhodovani

provazejme miladého dovéka k wvlastnimu ; . )

poznani V pravém ddn_lm rohu si pak ma-
hou #aci sami nebo wve skupiné
zreflektovat a zaskrinout, co jes-

Na Emc{mnl’m Iisltu .PRED festivalem” té l:r ;mﬁba;ali&:tbv se gi;;rké;li

mohou Fad it ni cast, ktera ni rozhodnout. Projdete s Za 0

OrvE ha Sebepoznani | Informace 1\ O o oot je k dali 4.

je zaméfend pravé na sebepoznani.
Dokoncuji véty ,bavi mé._", jsem je-
diny, kdo.." a dalgi, aby si uwvédomili
zejména své silne stranky.

mostatné ginnosti die jejich oblast
rajmu. Zaky s podobnymi zajmy
nasmérujte ke spoleéné praci.

V levé spodni é8sti pracovniho listu sbiraji Z8d inspiraci od svého okoli.
Dejte jim za domaci tkol, aby zjistili od dvou dospélych lidi (rodicl, znamych, utiteld, pfibuzmjch,
kamaradil) odpovédi na uvedené otazky souvisejici s volbou 55.

Béhem prace s touto kartou bude pro Zaky velmi pfinosné ponechat jim zodpovédnost za tuto aktivitu i za cely proces
rozhodovani o jejich daldi vedélavaci cesté, dat prostor pro jejich samostatnost, podporovat je ke spolupraci | komunikaci
5 ostatnimi Zaky a podnécovat je v inovativnim pfistupu a pohledu na véc.

NOVE letos realizujeme webinaf pro pedagogy a poradce, ktefi budou Zaky na
festival doprovdzet. Je otevien i dalim zajemclim a nabidne moZnost vétsiho
detailu prace s metodikou, vétii praktické zaméfeni a prostor pro individualni I
dotazy a podnéty. Probéhne 3. 10. 2019 od 14:30 hod.
BlizEi informace naleznete na webowych strankach www.infokariera.cz

Zdroj: SITMP.cz a kol., 2019

Info Kariéra

Tylowa 33, Plzen

Tel: 371 519 140
infokar

INFO
KARIERA



pa 18.10./ 9 - 15h 57 Posvit si na

50 19.10. /9 - 12h - -
. & ~ budovcno
DEFPO2015 Plzen ( st

Tato ¢ast je zaméfena na podnétnou a smysluplnou interakei mezi Zaky a vystavujicimi Skolami, firmami.

Podporte zaky:

Aby se na akci neostychali zeptat na véci, které je zajimaji.
Aby byli aktivni a vstupovali do pfinosné interakce s vystavujicimi.

V levé casti pracovniho listu najdou tematické okruhy otazek,
které by je mohly inspirovat k formulaci vlastnich dotazii.

Bezprostiedné pied akei je mZete s détmi projit a diskutovat o tom,
na co konkrétné by se chtély u stankd stiednich 3kol nebo firem zeptat.

Idealné by si d&ti mohly své otazky zapsat do prazdnych obdélnikd pod kazdym tématem.
Prava cast pak slouii k zapisovani odpovédi a daldich poznamek pfimeo na festivalu.

V dolni &3sti je umisténa informace o tom, ie navitévnikam budou k dispozici poradci z Info Kariéry Plzefi

a Uradu prace. V&t3i prostor pro individualni konzultace pak najdete v mistnosti nazyvané ,Atelier®;

- -
-, ;

Posledni é4st karty slou#i k reflexi navitévy festivalu a k naplanovani dalsich kroka.

Schopnost vyhodnocovat ziskané informace patfi k daldim kariérowym kompetencim,
které se budou Zdkam hodit.

Vyplfiovani pracovniho listu by mohla pfedchazet vami fizend diskuze o probéhlé akei:

@ Co se #aklm na festivalu libilo, nelibilo a proc?

@ Jak jim lo kladeni pfipravenych otdzek?

@ Co hodnofi jako vydafené, co nikoliv?

74ci pak mohou vyplnit odpovédi v pracovnim listu (doma, nebo ve Zkole).

Ve spodni éasti je uvedeno 15 mékkych kompetenci.

Vysvétlete zakam:

Odborné znalosti a dovednost, kterymi je vybavi vybrana stfedni skola, nejsou viechno.

Wlivem rychlych zmén na trhu prace tyto odborné dovednosti brzo stérnou a musi se doplfiovat, obnovovat...

Proto jsou velmi dileZité uvedeng mékké schopnosti a dovednosti, které jsou pfenositelng napfic obory
a jednotlivymi profesemi.

Projdéte s détmi jednotlivé pojmy kompetenci a vysvétlete si je.

(Pormoci vam mize www.nsp.cz/mekkekKompetence.)

Pak se Zaci sami ohodnoti v téchto kompetencich vybarvenim puntikd.
Cim vice jich wybarvi, tim |épe danou dovednost zvladaji.

V pravem dolnim rohu pracovniho listu je také tip pro vas, pro uditele.
1 vy se milZete zkusit v téchto kompetencich zhodnotit a popfipadé déle rozvijet.

V pfipadé dotazil nds nevihejte kontaktovat.

8
Info kariéra I
Tylova 33, Plzefi
Tel: 371 518 140 \NFO

. wewviinfokariera.cz KARIERA

Zdroj: SITMP.cz a kol., 2019



Priloha C: WBS

1
Zavéreéna
schiizka a

T
Koneéné price

Uklid aredlu

1
Organizace
samotného

Pofadané akce  Pfiprava aredlu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019



Piiloha D: Ganttiv diagram

Nazev

7 tikolu

4 Posvit" si na budoucnost

« Pipravna fize

zikladni organizace
Zapiténi prostoru DEPO2015
Uréeni projektového tymu
Zpracovani projektové dokumentace
Rozdéleni kompetenci

4 Sestaveni plint projektu
Sestaveni éasového harmonogramu
Sestaveni rozpoctu

< Piipravneé price projekiu
Zadani grafiky
Zamluveni volného terminu primatora
Zamluveni prostoru na tiskovou
konferenci
Zarezervovani reklamnich ploch

4 Osloveni vystavovateli
Osloveni stfednich 8kol a vysokych kol
Osloveni firem v Plzefiském kraji

4 1. aktualizace webovych strinek
Aktualizace informaci o veletrhu
Registrace vystavovatehi

~ Doba
242 dny
180 dny
100 dny
1 den
1den
22 dny
1 den
22 dny
22 dny
22 dny
98 dny
1den
1den
1den

1den
3 dny
3 dny
3 dny
80 dny
80 dny
33 dny

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
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Nazev tkolu
4 Realizaéni fize
4 Propagace veletrhu

Osloveni zikladnich a stfednich Skol
Propagace na socidlnich sitich

Propagace v MHD
Tiskova konference

4 2, aktualizace webovych stranek

Aktualizace ¢lankd

> Zahsjeni
13.12.18
13.12.18
13.12.18
13.12. 18
02.04.19
02.04.19
02.04. 19
02.04.19
02.04.19
02.04. 19
03.04. 19
03.04.19
15.08. 19
15.08. 1%

16.08. 1%
29.04. 19
29.04.19
29.04.19
02.05. 19
02.05.19
02.05.19

~ Doba
76 dny
76 dny
23 dny
45 dny
23 dny
1 den
43 dny
43 dny

Registrace zakladnich kol a stfednich gko 26 dny

4 Realizacni price projekiu

Zajitténi technického vybaveni

Prondjem stanki a podia
Zajisténi obéerstvent

4 Poiddané akce

Préce s vichovnymi poradci

Workshop pro vystavovatele

4 Pfiprava areiln
Postaveni stanki

Rozvedeni technického vybaveni

Zabydleni vystavovateld

4 Organizace samotného veletrhu

Uvodni predstaveni

Kontrola registrovanych kol

Zajitténi kariérovéhe poradenstvi

Zzjisténi hladkého pribehu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Mazev tkolu
4 Favérecna fize
4 Uklid aredlu

Kontrola stavu vybaveni

47 dny
1 den
1 den
1 den
50 dny
30 dny
1 den
5 dmy
3 dny
1 den
2 dny
2 dny
1 den
1 den
1 den
2 dny

Predani pijéeného vybaveni
Uklid a bourani aredl

Pfedani aredln

< Koneéné priice

Vyiétovani veletrhu

Napsani zavérecne zpravy

Rozesldni dotazniku spokojenost
Aktualizace élanki na webovych strankic 9 dny
Zavérefnd schiizka a zhodnoceni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

~  Dokongeni ™| ¥ 2018 12019 112019 2019 IV 2019 v 2019 VI 2019 VIl 2019 Vil 2019
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Piiloha E: Registra¢ni formulare
REGISTRACNI FORMULAR PRO VYSTAVOVATELE
Nazev firmy/skoly:

Ulice:

PSC:

Mésto:

IC:

DIC:

E-mail:

Zaméteni firmy/skoly:

Kontaktni osoba:

Telefon:

Zdroj: SITMP.cz a kol., 2019

REGISTRACNI FORMULAR PRO SKOLY
Termin a Cas rezervace:

Jméno ucitele:

Piijmeni ucitele:

Telefon:

E-mail:

Pocet déti:

Roc¢nik:

Skola:

Zdroj: SITMP.cz a kol., 2019



Abstrakt

Pechatova, B. (2020). Projekt a jeho plan (Bakalarska prace), Zapadoceska univerzita

v Plzni, Fakulta ekonomicka, Ceska republika.

Klicova slova: projektové fizeni, projekt, plan, veletrh, Posvit’ si na budoucnost

Bakalaiska prace je vypracovana na téma ,,Projekt a jeho plan®. Cilem této prace je
aplikovat zakladni pojmy projektového managementu na realny projekt v praxi. Prace se
zaméfuje na projekt realizovany spolecnosti Spravy informacnich technologii mésta
Plzn¢ a dalSich Etyt spolupracujicich organizaci a ma za cil realizovat veletrh ,,Posvit’ si
na budoucnost®. V praktické Casti je charakterizovan projekt a vytvoren logicky ramec,
ktery napomohl k definovani pland projektu — plan rozsahu, ¢asovy plan, plan zdroju,
plan nakladd, plan komunikace a plan fizeni rizik. Cela prakticka ¢ést je zakoncena

zhodnocenim projektu.



Abstract

Pechatova, B. (2020). Project and its plan (Bachelor Thesis). University of West Bohemia,

Faculty of Economics, Czech Republic.

Key words: project management, project, plan, fair, Shine on the future

The bachelor thesis is elaborated on the topic "Project and its plan". The aim of this work
is to apply the basic concepts of project management to a real project in practice. The
work focuses on a project implemented by the Information Technology Administration
of the City of Pilsen and four other cooperating organizations and aims to implement the
fair ,,Shine on the future®. The practical part characterizes the project and creates a logical
framework that helped define the project plans — scope plan, schedule, resource plan, cost
plan, communication plan and risk management plan. The whole practical part ends with

the evaluation of the project.





