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Uvod

Tato prace pojednava o podnikatelské ¢innosti vybrané firmy. Vybranou firmou pro tuto
préci je spole¢nost V. Nedvéd, spolecnost s ru¢enim omezenda. Hlavni ¢innosti firmy je
vyroba a distribuce produktil. Prace se tedy rozdéluje do dvou hlavnich &asti. Casti
teoretické a cCasti praktické. V teoretické Casti jsou vysvétleny a popsana teoreticka
vychodiska dulezitd pro porozuméni ¢asti praktické. Prakticka cast pak obsahuje
charakteristiku a rozbor vybrané firmy a to z pohledu mikroprostiedi a makroprostiedi.
Na zjisténi stavu mikroprostiedi a makroprostfedi jsou pouzity analytické metody.
Prakticka cast dale obsahuje vétsSinu hlavnich procest dilezitych pro fungovani firmy.
V préci tedy nalezneme dulezité informace o zvolené formé podnikéni, dale pak lidsky
faktor, zvolenou organizaéni strukturu, procesy vyroby, zasobovani a skladovani. Cilem
prace bude zjisténi co nejvice moznych informaci k vytvoteni analyz, ze kterych by

nasledné mél vzejit zavér pro navrh na opatieni a inovace.



1 Teoreticka vychodiska

V této ¢asti prace jsou popsany pojmy a zapsany jejich definice, které jsou soucasti ¢asti

praktické. VSechny pojmy jsou rozepsany v takovém rozsahu, ktery je pro tu pottebny.

Jednim z prvotnich krokii kazdého podnikatele je vybér pravni formy podnikéani. Kazda
forma ma své specifické normy, které mohou pii spravném vybéru formy pro podnikatele
znamenat 1 urcity typ vyhody. Naopak vybér Spatné¢ formy miize znamenat znacné
komplikace, které ptestoze 1ze pravni forma podnikani zménit, mohou vést az ke krachu
spolecnosti. Proto je spravny vybér formy podnikani tak dileZity. Spolecnost V. Nedvéd
s.r.0. si vybrala, jak jiz z ndzvu vypovid4, pravni formu podnikdni spole¢nost s ru¢enim

omezena.
1.1 SpoleCnost s ruCenim omezena

Tento typ spolecnosti je kapitadlovy. To znamend, Ze pii svém zalozeni tvoii zdkladni
kapital. (Jurova a kol., 2016) Tento zdkladni kapital je od 1. 1. 2014 stanoven na
libovolnou ¢astku od 1 K¢. (helpl.cz, 2018) Ovsem v dobé&, kdy vznikala spole¢nost V.
Nedvéd byl zakladni kapitdl spoleCnosti stanoven na 100 000,- K¢&. (rejstrik-
firem.kurzy.cz, 2019) Za zavazky spolecnosti s.r.o. nadale i po 1. 1. 2014 ruci jednatel
spole¢nosti a spole¢nici. Spolec¢nici ruci do vyse svého kladu, respektive jeho nesplacené
¢asti (pokud spole¢nik ma jiz cast splacenou, ruc¢i pouze do té¢ vysSe, kterou jeste
nedoplatil). Jednatel spolecnosti ovSem v piipad¢ poruSeni nékterych svych povinnosti

muze (rozhodne-li tak soud) rucit za splnéni povinnosti spole¢nosti. (helpl.cz, 2018)
1.2 Maly podnik

Velikost podniku se rozlisuje dle mnohych kritérii. Za maly opodnik povazujeme firmu,

ktera:

e zameéstnava méne nez 50 zameéstnancd,

e jeji majetek, nebo obrat neptfesahuje korunovy ekvivalent 10 miliond EUR.

Pro vypocet poctu zaméstnanct se ale musi vzit v potaz 1 vazby na jiné podniky a zmény
statutu malych a stfednich podnikli. Naptiklad ma-li Zadateliv podnik 40 zaméstnancti a

partnersky podnik, ktery je Zadatelem vlastnén z 50%, ma 60 zaméstnancti, tak vysledny


http://www.help1.cz/zakladani_firem_podminky_pro_zalozeni_sro.html
https://rejstrik-firem.kurzy.cz/25029541/v-nedved-sro/
https://rejstrik-firem.kurzy.cz/25029541/v-nedved-sro/
http://www.help1.cz/zakladani_firem_odpovednost-a-ruceni-v-sro-po-01-01-2014.html#info

poCet zaméstnanci zadatelovo podniku je 40 + (60*0,5) = 70 zaméstnancti.

(prahafondy.ami.cz, 2009)

1.3 Organizacni struktura

Organizacni struktura je hierarchické uspofadani vztahii v ramci organizacnich utvarti a
vztahi mezi nimi. Jeji hlavni ucel je viditelné rozvrzeni vztahG nadfizenosti a
podiizenosti a stim souvisejicich pravomoci, odpovédnosti a  vazeb.
(managementmania.com, 2019). Proto je dulezit¢é mit organiza¢ni strukturu spravné
zvolenou a mél by ji znat kazdy zaméstnanec, aby nedochdzelo na pracovisti ke

konfliktiim, vyuzivéani, anebo nevédomosti z hlediska odpovédnosti.
Plocha organizaéni struktura

Tento typ struktury nejcastéji malé a stfedni podniky. Plocha organiza¢ni struktura (obr.
3 se vyznacuje nizkym poctem stupiiti fizeni. To znamend, ze je zde majitel a pod nim
obvykle n¢kolik odd¢€lent, které fidi firmu, provadé€ji vyrobni ¢innost a podobné. Plochou

organizacni strukturu najdeme pod obrdzkem 3.

Vyhodou této organizaéni struktury je, Ze je velmi pruzna v rozhodovani, je zde jasna
taktika a mize zde probihat peclivy vybér podfizenych. V rozhodovani je pruzna
zdbvodu rychlého a kratkého presunu informaci ve vsSech oddélenich.
(managementmania.com, 2019) Naopak nevyhodou ploché organiza¢ni struktury mutize

byt odkladani rozhodnuti pietiZenych vedoucich.

1.4 Z3asoby

Zasoby fadime mezi obéZzna aktiva podniku, ktera ptredstavuji nejméné likvidni polozku
aktiv.

1.4.1 Porizeni zasob
Zasoby mohou vznikat:

e nakupem surovin, materialu, pomocnych latek, obald, zbozi a dalSich movitych
véci s dobou pouzitelnosti kratSi nez jeden rok, nebo s dobou pouZitelnosti déle
nez jeden rok, pokud o tom podnik rozhodl.

e vyrobou pomoci vlastni hospodarské cCinnosti, kam ftadime: nedokoncenou

vyrobu, polotovary, vlastni vyrobky a zvifata. (SEDLACEK, 2005)
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http://prahafondy.ami.cz/cz/oppa/pro-prijemce/325_pomucka-pro-urceni-velikosti-podniku.html
https://managementmania.com/cs/typologie-organizacni-struktury
https://managementmania.com/cs/typologie-organizacni-struktury

1.4.2 Vymezeni zasob

Vymezeni zasob pak muzeme dé€lit na tyto typy: material, nedokonCenou vyrobu a
polotovary, vyrobky a zbozi. Do zasob rovnéz patii i zalohy poskytnuté za potizeni zasob
a to v kratkodobé i dlouhodobé dobé drzeni. Toto vymezeni obsahuje vyhlaska c.
500/2002 Sh. Podle § 9.

Material se pak d€li na jednotlivé dil¢i typy: suroviny (které pii vyrobnim procesu zcela
nebo z ¢asti piechazeji do vyrobku a tvoii tak jeho podstatu), pomocné latky (které také
piechazeji do vyroby, netvoii tak jeho podstatnou ¢ast), latky (potfebné pro zajisténi
provozu), nahradni dily, obaly a obalové materialy (v pfipadé, ze nejsou fazeny jako
dlouhodoby majetek, nebo zbozi), dal§i movité véci s dobou pouzitelnosti kratsi nez jeden

rok bez ohledu na vysi ocenéni.

Nedokoncena vyroba a polotovary jsou vysledkem produkéni ¢innosti podniku a fadi se
sem tedy produkty, které prosly nékterym vyrobnim stupném podniku a nejsou tak jiz
material ale doposud nejsou hotovym vyrobkem, nebo nékterym nedokoncenym
procesem jiné ¢innosti, pfi kterém jesté nevznikaji hmotné produkty. Také sem fadime
produkty, kter¢ dosud neproSly vSemi vyrobnimi stupni, ale budou nasledné

komplementovany do hotovych vyrobkt v dal§im vyrobnim procesu.

Mezi vyrobky pak fadime véci vlastni vyroby, které prosli stanovenym vyrobnim
procesem a jsou urceny k prodeji nebo ke spotiebé uvnitt ti€etni jednotky. (Landa, 2003)
1.4.3  Ocenovani zasob
V ptipad€, ze pii ndkupu zasob dochazi k tomu, ze ceny nékterého druhu materidlu
klesaji, ¢i stoupaji v zavislosti na cenovych vykyvech trhu, tak miZeme mit problém
s ocefiovanim vyskladnéné dodavky. Ceské tidetni standardy pfipoustéji dvé moznosti
jejich ocenéni.

e Metoda vaZeného aritmetického primeéru
Tato metoda se prepocitava po kazdém novém piirastku zasob dle vzorce:

stavajici zasoby na skladé v K¢ + posledni prirtistek zasob v K¢

VaZeny primér = ————— S —— oy
stavajici zasoby v mnoZstvi + posledni prirlistek v mnozstvi

Vysledkem je tedy vazeny aritmeticky prumér, ktery nam udava aktudlni cenu za jednu

meérnou jednotku.
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e Metoda FIFO

Tato metoda nese nazev anglické zkratky first-in first-out, coz v prekladu znamena prvni
dovnitt, prvni ven. A jak jiz z nazvu vypovida, presné tak tato metoda funguje. Prvni
zasoby, které se prijmou na sklad (hovotime o stejném druhu zasob), tak budou i prvni ze
skladu vydany. Pti vydeji tedy nejdiive vydavame nejstarsi zasoby a oceitujeme je cenami
z doby jejich potizeni.

Je na podnikateli, jaky druh ocefiovani zasob si zvoli. OvSem je dobré nad tim uvazovat,
protoze naptiklad v hospodafstvi inflace, metoda FIFO oceni materiél pfi vydavani vzdy
mensi hodnotou, nez v pfipad¢ vazeného aritmetického priméru. To pro podnikatele
nasledné znamend mens$i danové uznatelné naklady. Proto je metoda vézeného

aritmetického priméru Castéji preferovana, nez metoda FIFO. (uctujemeprovas.cz, 2015)

1.5 Metody pouZivané v logistice

e Metoda Push systém

Z anglického jazyka je push piekladano jako ,tlacit*. Podnik pfi vyuzivani této metody
je zaloZen na situaci, kdy vyrabi vyrobky podle svého planu a predpokladané situaci na
trhu. Po dokonceni vyroby, vyrobky piesune na sklad a snazi se zajistit odbératele pro
jejich prodej. K vyuzivani této metody jsou tedy zapotiebi mezisklady, kde se vyrobky

uskladnuji a jsou ,tlaCeny* smérem k odbérateli (viz obr. 1)(Vanécek, 2008)

Obrézek 1: Schéma Push systému

eV OrVOFV.O
J

Legenda: O = ¢innost, \/ = mezisklad, = dodavka, <m objednavka

Zdroj: Vanécek, 2008
e Metoda Pull systém

Z anglického jazyka je pull ptekladdno jako ,tazny“. Systém této metody je tedy
opacného principu, nez u metody push. Podnik vyrabi pouze podle skutecné potieby

nasledujiciho ¢lanku fetézce. To znamend, ze vyroba zacne teprve az po objedndni
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vyrobkll od dal$iho ¢lanku v fetézci (odbératele). AZ po dokonceni vyroby vyrobkil pro
tohoto odbératele se zadava dal§i zakazka. (viz obr. 2) V pifipadé¢ vyuzivani tohoto
systému vyroby firma nepoticbuje mezisklady pro zbozi, které nema zajisténého
odbératele. Da se tedy tvrdit, Ze tento systém zabezpecCuje odbér vyrobkl bez rizika.
Naopak se mize nékterym firmam tento systém prodrazit a to z divodu, Ze se neda urcit,
co si zakaznik objedna, nebo miize vyroba dlouho stat z ditvodu nedostate¢ného mnozstvi
zékaznikl, vypadku elektronickych systémt, a podobné. Pull systém je tedy typickym
ptikladem pro zakazkovou vyrobu. (Vanécek, 2008)

Obrazek 2: Schéma Pull systému

N

> AT 3 Y 1 P
@*—_g...a B==(c)==(D)

Legenda: O = ¢innost, \/ = mezisklad, s dodavka, <= objednavka

Zdroj: Vanécek, 2008

1.6 Sklady

Clenéni skladi probihd na zakladé kritérii. Mezi hlavni kritéria patii technologické
vybaveni, skladovaci plochy, konstrukéni feSeni a pratok zbozi. Kritéria udévaji
charakteristické potfeby majitelti skladt, druh vyroby, fyziologické parametry zasob a
produktu a druh obchodu. Hlavni ¢lenéni skladii je ovSem z hlediska vlastnictvi. DéEli se
vetejné a soukromé. Vetejné sklady maji mnoho vyhod, jako naptiklad vétsi pruznost,
protoze predstavuji kratkodoby zavazek, nebo piesnou znalost skladovacich a
manipulac¢nich nakladi. Naopak nevyhodami jsou nedostate¢ny rozsah sluzeb, které
vlastnik vefejného skladu nabizi, nebo nejistota volného prostoru vetejného skladu.
Naopak mezi vyhody soukromych skladii patii vétSi pruznost pii skladovacich operaci,
nebo lepsi vyuziti vlastnich lidskych zdrojii. Mezi nevyhody pak miiZe patfit navratnost,

kterou je nutné sledovat, nebo fixni velikost téchto skladii. (Drahotsky a Rezniek, 2003)
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Skladovani

vvvvvv

soucasti vyroby od uskladnéni vytvofenych zasob (neplati pro vSechny typy vyroby,
protoze ne vSechny podniky tvofi zdsoby), ptes prubéh vyroby az po uskladnéni, ¢i
distribuci vyrobku. Tvofi tak spojovaci ¢lanek mezi vyrobcem a odbératelem. (Lambert,

Stock, Ellram, 2000)

Mezi zakladni funkce skladovani patii pfesun, pfenos a uskladnéni produktt tykajicich
se danych skladovanych produkti. (Lambert, Stock a Ellram, 2000) Dalsi nezbytnou
funkci pak mize byt doba nezbytna pro uskladnéni a to jak prechodna, tak casové
omezena. Prechodna doba je dilezitd pro zabezpeceni plynulosti dopliovani zéasob.
Casové omezené uskladnéni se provadi napiiklad v piipadech, kdy nastava naptiklad

kolisani poptavky nebo zvlastni podminky obchodu. (Drahotsky, Rezniek 2003)

1.7 Informacni toky

Informacni tok 1ze definovat jako praktickou ¢innost podniki, na kterou piisobi jako Fidici

signaly informace, které materidlovy tok uvedou do pohybu.

Lambert a spol. uvadi: ,,Kvalita a rychlost informacnich tokd, které se 1isi v zavislosti na
dimyslnosti systému objednavani a podnikového fidicitho informacéniho systému,
vyznamné ovliviiuji schopnost vyrobce poskytovat rychlé a spolehlivé (tj. vyrovnané
doby cyklu objednavek, konsolidovat dopravu a dosahnout co nejnizsi hladiny zasob.*

(Lambert, Stock a Ellram, 2005)
Logisticky informacni systém EDI

EDI je zkratka z anglického Electronic Data Interchange, coz v piekladu znamena
elektronicky vyména dat. Je to vyména dat pomoci pocitate mezi podnikatelskymi
subjekty. Jejim hlavnim cilem je pfechod z papirové vymeény dat (faktur, dodacich listt,
apod.) na elektronickou vyménu dat. Obrovskym pozitivem je snizeni ndklada, zvySeni
rychlosti zpracovani, snizeni chyb a tim padem 1 zlepSeni vztahli mezi obchodnimi
partnery. Vyhodou oproti emailu, faxu ¢i posty je, Zze EDI nepotiebuje dalsi zapojeni lidi,
které navic cely proces zpracovani dokumentl zpomaluje a miize zavést i chyby. EDI
dokumenty okamzité¢ odesSle do ptislusné aplikace na pocitaci piijemce a tak muize

zpracovani zacit okamzité. (edibasics.com, 2019)
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Pro spravné fungovani systému je nutné zajistit kompatibilitu pocitacovych prostiedi. To
znamend, ze by mé&li byt stejné komunikacni standardy pti pfenosu dokumentii urcitou
rychlosti. Dalsi dalezitym parametrem je, ze uzivatelé musi komunikovat spolecnym
jazykem, nebo standard zprav. To je dulezité z hlediska pouzivanych slov, standardu,

symbolti, a podobné.

EDI disponuje tfemi riiznymi typy systému. Systém ,,ONE TO ONE* je nejjednodussim
modelem pro elektronicky obchod. Probihd zde komunikace mezi dvéma subjekty. Dalsi
systtm ONE TO MANY, ktery je vhodny pro silné a dominantni firmy, je vyhodny
Z hlediska miry kontroly. Tento systém totiz obsahuje obchodni systémy na podporu
prodeje v obchodnich sitich a prostfednictvim obchodnich zastupct. Tento typ systému
je ovSem vysoce nakladny z hlediska pofizeni a tdrzby. Navic zde existuje riziko, ze do
tohoto systému nebudou chtit vstoupit dal$i subjekty. Poslednim systémem je systém
»~MANY TO MANY“, ktery patii mezi nejpouzivanéjsi systém elektronické vymény dat.
Probiha zde totiz ptevadéni dat mezi riznymi standardy a ty realizuje tfeti strana (napf.
clearningov¢ stiedisko) kterd informace a dokumenty soustied’uje, tfidi a dale distribuuje.
To je hlavnim ptfidanou hodnotou tohoto systému, protoZe vyrobci ani odbératelé pak

nemuseji disponovat kompatibilnimi komunika¢nimi standardy. (Reichel, 2009)

1.8 Vyrobni proces

Vyrobni proces je systém vsech dil¢ich podnikovych procesii, jeZ pfeménuji suroviny a
material ve vyrobky. Dil¢i podnikové procesy tfidime na pracovni, automatické a
pfirodni. Pracovni procesy jsou procesy, ke kterym je zapotiebi pfimé ucast Cloveka,
automatické procesy jsou naopak procesy bez piimé ti¢asti ¢loveéka. Ptirodni procesy jsou
pak procesy, které ptipravil ¢lovek tak, aby na né pisobili pfirodni sily. Tyto procesy

zahrnuji:

e Hlavni vyroba- patii sem vysledné vyrobky, které tvofi hlavni napln vyroby
e Vedlejsi vyroba — zahrnuje vyrobu polotovarti nebo ndhradnich dili
e Dopliikova vyroba — zpracovava odpad z hlavni a vedlejsi vyroby

e Pridruzena vyroba — lisi se od vyse uvedenych charakterem vyroby (Synek 2006)
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1.8.1 Vyrobnitypy

Proces vyroby lze dle mnozstvi vyrabénych vyrobkl najednou fadit do Ctyt riznych typti.
Pro kazdy z téchto typii vyroby je typicka jina standardizace produkce. (Tomek, Vavrova,
2007) Rozdélujeme ji na tyto typy:

1. Zakéazkova vyroba

Tento typ vyroby je realizovan dle specifickych pozadavkl zékaznika. Kazdy vyrobeny
kus je unikatni vcetné jeho dalSich soucasti. Naptiklad se miize jednat o kuchyiiskou

desku na miru.
2. Pevna hromadna vyroba

Ta spociva ve standardizaci materidlu, nastroji a soucasti vysledného vyrobku. Jedna se

napfiiklad o vyrobu zbrani.
3. Pruzna hromadna vyroba

Tento typ vyroby kombinuje jednotlivé ¢asti hromadné a zakazkové vyroby. Z vybranych
a nasledné standardizovanych komponent pak nésledné vznika individualni vysledny

produkt. Napftiklad se miiZe jednat o podniky vyrabé&jici automobily.
4. Proudova vyroba

Ta je zalozena na kontinudlni produkci identického vyrobku. Byva vysoce

automatizovana. Jedna se naptiklad o vyrobu lé€iv. (Drucker, 1985)

1.8.2 Organizacni vyrobni typy

Jak znazvu vypovidd, jedna se o organiza¢ni uspotfadani jednotlivych pracovist
v podniku. V praxi je muzeme usporadat dle technologického, nebo piedmétného

principu. (Tomek, Vavrova, 2007)

e Technologicky princip se pak vyznaCuje stejnymi typy operaci, které jsou
prostorove soustiedény vZdy do jedné dilny. Tento typ organizace je pak nazyvan
dilenskou vyrobou. Vyuzivd se u n¢j skladl, aby se meziprodukty nemusely
neustale pfesouvat mezi pracovistém. Coz pro firmu mize byt i vysoce nakladové.

e Piedmétny princip se vyznacuje tim, Ze organizace pracovis$t se orientuje na

vyrobky. Organizacni typy vyroby se pak déli na:
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o Vyrobu s jednotnym materidlovym tokem — zde se jednd o takovém
usporadani, kde na sebe ¢asové jednotliva pracovisté navazuji. Vyhodou
je vysoka kontrola procesu vyroby, nevyhodou pak finan¢ni narocnost a
nemoznost pruznych reakci na zmény na trhu. (Wohe, Giitner, 1995)

o Vyroba v centrech — zde se pracovisté prostorové zahrnuji do jednoho
prostoru, ktery ma danou piedmétnou organizaci. Pokud je plné
automatizovana, jedna se o pruzny vyrobni systém. Pokud neni pIné
automatizovana, jednd se o vyrobni hnizdo. Jeho pozitivem moZnost
decentralizace fizeni poskytujici pracovnikiim autonomii. Pak ale musi
pracovnici disponovat vys$§imi dovednostmi a znalostmi. (Tomek,

Vavrova, 2007)

1.9 PEST analyza

K zhodnoceni vyvoje vnéjsiho prostiedi mize slouzit napiiklad PEST analyza. Analyza
tohoto prostiedi je dllezitd pro poznani externiho okoli, v kterém firma pisobi. DalSim
poznanim miize byt identifikace zmén a trendu a stanoveni jejich vlivii na firmu, ¢i

schopnosti firmy reagovat na n¢.
Tato analyza zahrnuje Ctyii hlavni faktory:
e Politické faktory

Lze sem ftadit naptiklad legislativa regulujici podnikéni, ochrana spotiebitele, pracovni

pravo, ptedpisy Evropské unie, dafiova politika a podobné. (Jakubikova, 2008)
e Ekonomické faktory

Zde se muze jednat naptiklad o statni vydaje, inflaci, nezaméstnanost, ekonomicky rist a

podobng.
e Socialni faktory

Sem patii naptiklad rozdéleni piijmi, demografické faktory, zmény Zivotniho stylu,

vzdélani a dalsi. (Blatkova, 2007)
e Technologické faktory

Tato kategorie obsahuje naptiklad rozdé€leni ptijmul, vzdélani, zmény Zivotniho stylu,

zvyky kupujici a dalsi. (Jakubikova, 2008)
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1.10 SWOT analyza”

SWOT analyza je jeden z vhodnych nastrojii, kterym 1ze zavrsit a doplnit strategickou
analyzu. Jedna se o urCeni jednotlivych silnych a slabych stranek podniku, a nasledné
prilezitosti a hrozeb. Diky tomu lze urcit hlavni konkurencni vyhody a klicové faktory
uspéchu. SWOT analyza je néstroj, ktery byl poprvé uzit v obdobi Sedesatych az
sedmdesatych let devatenactého stoleti, kdy jej zpracoval Stanford Research Institue.
Tento nastroj nemusi byt vyuzivan pouze na analyzu na strategické urovni, nybrz i na
urovni taktického a operativniho fizeni. Dal§i moznost vyuziti je napiiklad osobni analyza

jedince.

Faktory, jez tato metoda identifikuje (silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby),
charakterizuje a nasledn¢ C¢Ciselné ohodnocuje v kvadrantech tabulky. Konkrétni
identifikované faktory je mozno ziskat i zjiz provedenych analyz, benchmarkingem,

brainstormingem a podobné.(Ketkovsky, Vykypél, 2006)

Cilem této analyzy je ptedevsim strukturovand analyza, z niz vzejdou uzite¢né poznatky.
V ptipadé, Ze ma tato analyza plnit v procesu tvorby strategie ur€itou funkci, musi jeji
aplikace sméfovat k identifikaci, nalezeni a posouzeni vlivi a nasledné k predikci
vyvojovych trendl faktorti vnéjsiho okoli a vnitini situace podniku. (Sedlackova, Buchta,

2006)

1.11 BCG matice

Tato analyza je zalozena na mySlence, Ze vySe financnich prostiedkl tvofenych
jednotkami podnikateld, je spojen jak s tempem rustu trhu, tak s podilem na trhu. BCG

matici, na predeslé zminéné myslence, zalozila Boston Consulting Group, od které je

nazev matice odvozen.

BCG matice ma dv¢ osy a to horizontélni a vertikalni. Na horizontalni ose je zaznamenéan
relativni trzni podil a na ose vertikalni pak zaznamenavan rist trhu za zvolené obdobi.
Dale se v matici nachazi Ctyfi kvadranty a ptedpoklada se, Ze by zde méla najit misto

kterakoliv strategicka podnikatelska jednotka.
Nazvy a specifikace jednotlivych kvadrantt:

e Hvézdy
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Mezi hvézdy se fadi produkty, nebo skupiny produkti, které jsou specifikovany velkym
podilem na trhu a vysokym tempem rustu. Tento typ produkti mé obvykle dominantni

podil na trhu a mize, ale nemusi ptinést kladny tok penéz. (Mallaya, 2006)

e Otazniky

Otazniky jsou takové produktu, které vyjadiuji dilema, jez mad u téchto produkti
management. U otaznikl se nevi, jestli budou v budoucnosti ziskové nebo ztratové. Jejich
specifikem je, Ze maji relativné nizky podil na rychle rostoucim trhu, ale jejich pozice
muze byt nestabilni. Podnik se obvykle snazi tyto vyrobky, pro jejich potencial, pfesunout

mezi hvézdy, nebo dojné kravy. (Jakubikova, 2013)
¢ Dojné kravy

Dojnymi kravami nazyvdme segment produktl, jez tvoii vysoké trzby a jejimiz
pfedpoklady pro rGst mohou byt limitovany. Firmy se tyto produkty obvykle snazi
ochranovat, protoze tvofi vyznamny finan¢ni zdroj pro podnik. Dojné kravy obvykle
financuji sami sebe a dalSi vyrobky napiiklad v segmentu hvézdy, nebo otazniky.

(Mallaya, 2006)
e Bidni psi

Vyrobky nachézejici se v tomto seznamu uskuteciiuji marketingové operace na trzich,
kde je nizké tempo ristu a také vykazuji relativné nizky trzni podil. Obvykle jsou tyto
jednotky neperspektivni a nevykazuji ani nadéji na ziskani zisku. Firmy se jich obvykle
zbavuji ve chvili, kdy nejsou tyto jednotky uzivit sami sebe a stavaji se tak pouze

nakladem. (Jakubikové, 2013)

2 QOrganizace a cinnost firmy

Prakticka ¢ast této prace obsahuje analyzu materialovych a informac¢nich toka a formulaci
marketingovych strategii na zaklad¢ vyuzitych marketingovych metod ve spolecnosti V.
Nedvéd, spolecnost s ru¢enim omezend. V jednotlivych kapitolach je postupné rozebrana
podnikatelska ¢innost firmy, jsou zde popsany jednotlivé procesy a fyzické, informacni
toky, jez se ve firmé vyskytuji. VSe je popsano do takové podoby a takovym zplisobem,
aby bylo mozné optimalizovat jednotlivé procesy a navrhnout zmény a vylepSeni, pro

snizeni nakladi a rizika spojeného s podnikanim, jestlize to bude mozné.
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2.1 Cinnost firmy

Spolecnost V. Nedvéd s.r.o. se nachazi na ¢eském trhu od roku 1997, se sidlem v
Chomutové¢. Zakladni kapital spolecnosti je 100 000,- K¢. Spolecnost se dle poctu
zamestnanct, fadi mezi malé spole¢nosti (do 50-ti zaméstnanct). Hlavni ¢innosti této
firmy je vyroba a nasledny prodej knedlikii a hotovych jidel. Na tuto hlavni ¢innost se
budu predevsim ve své praci zamétovat. Dale pak firma vyrabi také doplikové vyrobky,

jako jsou bramboraky, palacinky, nebo listové tésto.

2.2 Organizacni struktura

Organizacni struktura tohoto podniku je plocha. To znamena, ze je zde velmi nizky stupen
fazeni. Firma si tak zvolila, protoZe pii vyroba je nutna vysoka pruZnost pii rozhodovani
a tudiz je velmi dilezity vybér podtizenych.

Obrazek 3: Schéma spolecnosti

Vedeni

spole¢nosti
(V. Nedvéd)
|
| 1 1
Ekor}omlcky Personalistika Doprava ObChm.j a Vyrobni tisek
usek marketing
7 7
I |
r T T 1
Vyroba B +
Ucetni Vyroba A kuchyn a Vyroba C Vyroba D
caterring
J J

l l

Vyrobni
pracovnici

Vyrobni
pracovnici

Vyrobni

o — Vyroba kuchyn

l

Vyrobni l .
7 Rozvozci
pracovnici
7 7

Z piedchoziho obrazku (obr. 3) schématu je ziejma organizac¢ni struktura podniku. Ze

Rozvoz jidel

J J

Zdroj: Interni materialy podniku

schématu tedy vyplyva, ze jednatelem spole¢nosti je pan Vaclav Nedvéd. Pod jednatelem
se nachazi pét zakladnich odd€leni firmy a to ekonomicky usek, personalni oddéleni,

oddé¢leni dopravy, oddéleni obchodu a marketingu a usek vyroby. Vyrobni tsek se dale
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rozd€luje na Ctyfi segmenty vyroby vyrobkll. Vyroba vyrobku A, vyrobku B, vyrobku C
a vyrobka D. Ze schématu je dale vidét, ze odpovédny pracovnik za vyrobu vyrobku B
ma také jeSté¢ odpovédnost za vyrobu jidel v kuchyni a jejich nasledny rozvoz. Pod
jednotlivymi tseky vyroby uz jsou dale jen vyrobni pracovnici.

2.3 Lidsky faktor

V této kapitole je znazornéna pracovni naplih a kompetence jednotlivych vybranych
funkci. Déle jsou zde vymezeny odpovédnosti vedoucich pracovnikli a popsany dalsi

nalezitosti spojené se zaméstnanci.
2.3.1 Vymezeni pracovni odpovédnosti zaméstnanc(

Kazda pracovni hierarchie by méla mit pevné stanovené své odpoveédnosti. V této ¢asti

proto nalezneme vymezené pracovni odpovednosti nékolika hlavnich zaméstnanci.

* Mistr vyroby a provozu
Mistti vyroby a provozu jsou podiizeni rozhodovani jednatele spole¢nosti. Maji na starost
fizeni a organizaci zasobovani, vyroby a dale expedi¢ni ¢innosti. Jejich dal§im tikolem je
provadét ikony spojené s objednavkou, piebiranim, nebo kontrolou surovin a obalového
materidlu. Déle zajiSt'uji preventivni kontrolu a opravy vyrobnich zatizeni.

* Hlavni kuchar/ka

Hlavni kuchatka je podfizena hlavné rozhodovani jednatele spolecnosti a dale mistra
vyroby. Mé na starost kontrolu a fizeni dil¢ich procesii sanitace a zdkladi hygieny na

provoze. Jejim ukolem je dohliZet na samotnou ptipravu a dohotovovani vyroby.
* Kucha¥i/ky a pomocni kuchafi a kucharky

Jsou taktéz podtizeni rozhodovani jednatele spolecnosti, dale mistra vyroby a také hlavni
kuchaiky. Musi dodrZovat sanita¢ni fad a osobni hygienu. Jejich ¢innosti je aktivné se

podilet na zpracovani vyroby.

2.3.2 Dalsi ndleZitosti spojené se zameéstnanci

Mezi dal$i néalezitosti spojené se zaméstnanci fadim V této praci jejich Skoleni a zdravotni

prohlidky. V této kapitole budou tedy dale popsany.
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* Skoleni zaméstnancu

Prvni §koleni zaméstnancti je provadéno pii ptijmuti nového pracovnika. O tomto Skoleni
je veden zaznam s obsahem Skoleni a jmenovitym seznamem jednotlivych pracovnikd,
ktefi se ho tcastnili. Dalsi Skoleni jsou provadény vzdy jednou za rok, nebo v ptipadé
jakychkoliv zmén. Zmény mohou byt jak legislativni, tak tfeba i zmény Cinnosti celé
firmy. Ty jsou dale komunikovany zaméstnancim formou opétovného proskoleni
stvrzeného jejich podpisem. Skoleni jsou opakovana 1x ro¢né a z kazdého $koleni je

archivovana prezencni listina.

Obsahem takového skoleni pfi piijmuti pracovnika jsou informace ohledné bezpecnosti
prace na pracovisti, dale pak 0 pouzivani a udrzbé strojui, nebo postupu a metodiky prace
¢i o hygiené.

* Lékarské prohlidky

Zaméstnanec kromé jiného pii vstupu do firmy prochézi lékaiskou prohlidkou, kterou

zajistuje smluvni 1ékar v souladu s vyhlaskou 49/1967 Sb.

3 Vyroba, doprava a skladovani

V této podkapitole je popsana vyroba a sestaven diagram vyrobniho procesu. Diagram
vyrobniho procesu je zde nasledné popséan. Dalsi podkapitolou této kapitoly je rozpis
vSech skladovacich zafizeni a mistnosti, jimiz firma disponuje. Nasledné¢ kapitola
pokracuje ¢astecnou analyzou a popisem rizik a hrozeb spojenych se skladovanim, nebo
vyrobou. Na nebezpe¢i a hrozby jsou dale popsana opatfeni. Samotné hrozby jsou
rozdélené do né€kolika casti. Hrozby a nebezpeci pfi piijmu zboZi, po tepelné upravé a
nasledné pii skladovani.

3.1 Vyroba

Vyroba v podniku je rozdélena do Ctyf vyrobnich stfedisek, z nichz kazdé vyrabi jiny
druh vyrobku:

Vyroba A

o vyroba sladkych knedlikii (plnéné ovocné knedliky, bramborové §isky)
o vyroba bramborovych knedlikli

Vyroba B
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o kuchyn pro zdvodni stravovani, catering

Vyroba C

o vyroba knedlikid (kynuté knedliky, houskové knedliky)
Vyroba D

o vyroba listového tésta (aktudlné prerusena vyroba)

Vyroba probiha ve 12 hodinovych pracovnich sménach ve dnech utery, ¢tvrtek, patek a

nedé€le s pravidelnou variabilni piestavkou.
Prubéh vyrobniho procesu

Pribch vyroby je urcita ¢innost, pii které dochézi k pfeméné vstupli na vystupy (viz obr.

4).

Obrazek 4: Prab¢h procesu vyroby

Nakladani s
Pfiprava hotovymi Manipulace s
surovin a vyrobky po vyrobky pfi Vydej -
nasledna tepelné presunu na expedice
vyroba Upraveé - expedici
baleni

Prijem Vydej

Pfijem surovin do Skladovani surovin do
skladd vyroby

Zdroj: Interni materialy

1) Piijem
Cely vyrobni proces zacind pfijmem objednanych surovin. Samotny pfijem surovin
obsahuje fadu krokd, které je pro uspésny piijem nutné splnit. Jedna se napiiklad o piijeti
faktury od dodavatele, kontrolu dodanych surovin, atp. Krom¢é dodavek, jez se timto
zpusobem piijimaji, je také potieba zajistit ptijem dalsi suroviny potiebné k vyrob¢ a to
vody. Ta ovSem neprochazi stejnym procesem piijmu surovin, jako piijem napt. mouky.

Pouze se v urcité fazi procesu vyroby slouci a nasledné jiz proces vyroby pokracuje stejné.
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Pro dokonceni Gspésného piijeti zbozi vypiSe mistr vyroby a provozu piijemku na toto

zbozi a nésleduje jeho uskladnéni.
2) Piijem surovin do skladi

Nasledny krok po pfijmu surovin je jeho piemisténi do skladii. (Rozdéleni sklada
nalezneme v kapitole skladovani.) Zde je potieba uvést, Ze krome skladii surovin se zde
také nachazeji sklady s obaly, odpady a detergenty, které souvisi s vyrobou. Uskladnéni
probihfa tak, ze mistr vyroby a provozu pfijaté suroviny rozd¢li do jednotlivych skladu,
které jsou k povaze surovin pfedem ptidélené. Na tyto suroviny nasledné musi mistr
vyroby a provozu vypsat skladni kartu, ve které vypiSe datum piijeti suroviny na sklad,
presny nazev zbozi, mérnou jednotku a v ni zadané mérné mnozstvi. Po jejim vypsani je

proces uskladnéni dokoncen.
3) Skladovani

Po uskladnéni nasleduje faze skladovani. Ta probiha do chvile, nez jsou suroviny potfeba
pouzit. Skladovani probiha ve skladech, které musi spliiovat mnoho podminek, aby se
suroviny nezkazily, nebo se v nich nezacali mnozit bakterie. Takové podminky jsou
napiiklad: teplota ve skladech, mira vlhkosti, musi zde byt pevny dldzdény nebo lity
bezprasny povrch, druhy surovin - které se v ném skladuji (ne v§echny suroviny se mohou
skladovat v jednom skladé, vedle sebe) apod. Ve skladech se tedy musi dodrzovat
hygiena (provozni i osobni) a museji zde probihat sanitace. Kazda surovina ve skladu ma
svou skladni kartu. Proces skladovani surovin je ukonc¢en vydejkou, coz je interni doklad,
ktery uvadi, Ze surovina byla vydana do vyroby. V takovém ptipad¢ se pak i do skladni
karty suroviny musi tato okolnost zaznamenat. Surovina pak muze byt pifemisténa do
vyroby a pouZita.
4) Piiprava surovin a nasledna vyroba

KdyZ jsou suroviny pifemistény ze skladi na jednotliva vyrobni stiediska, je potieba je
ptipravit k vyrobé. Obsahem takové ptipravy je vybalovani surovin, jejich odmétovani,
dé€leni na jednotlivé ¢asti dle Casu nez piijdou na fadu, krjeni, strouhani a podobné. U
nékterych forem surovin je také potieba jejich docasné uskladnéni v zafizenich tomu

odpovidajici (napt. maslo v lednici, apod.).
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Po této fazi uz nasleduje samotnd vyroba v jednotlivych stiediscich. Vyroba probiha dle
postuptl a norem, které jsou predem definovany. Kazdé vyrobni stfedisko ma své vlastni
postupy a normy. Jakmile je vyroba dokoncena, jsou vyrobky piesunuty do jednotlivych
skladt, dle jejich povahy, k zchladnuti. Tento bod se ovSem netyka vyrobktl hotovych

jidel. S témi po jejich dokonceni ihned zaciné pfiprava na expedici.
5) Manipulace s vyrobky pii piresunu na expedici

U vyrobku piesunutych do skladii k zchladnuti (tedy kromé hotovych jidel) se ¢eka na
jejich zchladnuti. Tento proces trva piiblizn€ 15 hodin. P#i zchladnuti téchto vyrobkt na
teplotu 6 stupni celsia, se vyrobky opét vyskladnuji. Nasledné se ptesouvaji ke strojum,
na kterych je provedena konecna tiprava téchto vyrobki. Kone¢nou upravou je mysSleno
baleni vyrobk, krdjeni, polepovani etiketami a §titky se zadrukou, apod. Po tomto procesu
jsou vyrobky opét presunuty na sklad, kde se dochlazuji, nebo pifipadné rovnou na

expedici.

V ptipadé¢ jiného druhu vyrobku (hotovych jidel) se hotové vyrobky z vyroby piesouvaji
rovnou K baleni. Probiha zde jejich rozdéleni na jednotlivé porce a nasledné laminovani.
Po laminovéani jsou vyrobky skladany do pifepravnich pomucek, které si nasledné

pievezme expedice.
6) Vydej — expedice

Nasleduje faze manipulace, pti které se vyrobky piesouvaji bud’ do skladd, nebo rovnou
do vydeje k expedici. Zde je mistr vyroby a provozu kontroluje, zda maji spravné
oznaceni (datum trvanlivosti apod.) a nasledné pfifadi vyrobky k jednotlivym

objednavkam, (viz obr. 5) dle objednavkovych listt.
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Obrazek 5:Sklad expedice

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyrobky jsou rozdélovany na jednotliva stfediska v expedi¢ni mistnosti, ktera je chlazena
a udrzuje tedy teplotu vyrobkl. Udrzovéni teploty skladu zabrafiuje rozmnozovéni

mikroorganizmi a tim padem kazeni vyrobku. (viz obr. 6)
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Obrazek 6: Rozdélené produkty v expedi¢nim skladu

Jirkov
Kauftang

Zdroj: Vlastni zpracovani

V ptipadé vyrobka (hotovych jidel) nasleduje, po piedani vyrobkli do ptepravnich
pomucek, jejich pievezeni rovnou na expedici. Zde si je rozvozci rozdéli dle
objednavkovych listil, které maji pfid€lené. Po tomto rozd€leni vyrobky piesunou do
prepravnich pomiicek k danému jidlu uréenych. Pfepravnimi pomickami jsou mysleny
termoboxy, které udrzi teplotu vyrobku. V piipad¢ studenych jidel jsou zde i chladici
pomucky, které se davaji spolu s jidlem do zvlastnich termoboxi. Po tomto procesu jsou
takto vyskladnéné vyrobky piesunuty do piepravnich vozi, ve kterych je povéfeni
pracovnici dovazeji koncovym spotiebiteltim.

3.2 Skladovani

Skladovani probihé ve skladech, které jsou rozdé€leny dle jejich vlastnosti:

+ sklad ¢. 1 — Tento sklad je ur¢en k uchovavani obalového materialu a etiket (viz
obr. 7)

» sklad ¢. 2 — sklad surovin pro vyrobu vyrobki A, Ca D

» sklad ¢. 3 — sklad surovin pro vyrobu vyrobka B

* sklad ¢. 4 — chladici a mrazici zafizeni
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o chladici box 1 — skladovani vajec, drozdi, tuku ... (pro vyrobu A,B,C,D)
o chladici box 2 — skladovani uzenin, syrového masa ... (pro vyrobu A,B)
o mrazici box 1 — skladovani mrazené zeleniny, hub ... (pro vyrobu B)
o mrazici box 2 — skladovani mrazeného masa ... (pro vyrobu B)
» sklad ¢. 5 — skladovani obalového materialu, mrazici zatfizeni
o mrazici box 1 — mezisklad mrazeného ovoce pro vyrobu A
» sklad ¢. 6 — skladovani mrazeného ovoce, zeleniny, mrazici zatizeni
o mrazici box 1 — mrazené druhové ovoce, zelenina (vyroba A)
o mrazici box 2 - mrazené druhové ovoce, zelenina (vyroba A)
o mrazici box 3 - mrazené druhové ovoce, zelenina (vyroba A)

o mrazici box 4 - mrazené druhové ovoce, zelenina (vyroba A)

Obrazek 7: Vstup do skladu ¢. 1

Zdroj: Vlastni zpracovani

Chladici mistnost — sklep — mezisklad hotovych vyrobkt a polotovart
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Samostatné se jesté dalsi skladové prostory nachdzi ve vyrobé B, kde jsou dva chladici
boxy a jeden box mrazici. V nich se nachazi mezisklad pro Cerstvou zeleninu a ovoce,
Cerstvé syry a mlécné vyroky a mrazené polotovary.

3.2.1 Nebezpedi, hrozby a opatfeni jejich predchazeni

V této kapitole je popsano n€kolik zakladnich nebezpeci, se kterymi se firma mutze setkat.
Dale jsou popsany zplsoby a formy opatteni, které jsou délany pro sniZeni, ¢i eliminaci
vSech téchto nebezpecich. Rizika a opatieni spojena s vyrobou a skladovanim jsou zde

popsana jen zakladné a to z divodu narocnosti, slozitosti a hloubky tohoto tématu.

V prvni fadé je dulezité si uvédomit, Ze pfes obrovskou rtiznorodost sortimentu lze
analyzu nebezpeci znacné€ zjednodusit. Je to diky tomu, Ze diky dostate¢né tepelné uprave
jsou vegetativni formy mikrofléry eliminovany. Dal$i zjednoduseni ptinasi skute¢nost,
ze jsou vyrobky piipraveny béhem ne¢kolika hodin a jesté tyz den spotfebovany (s
vyjimkou zchlazenych a zmrazenych polotovarii nebo vyrobki). Pti piipravé vyrobkl
pfed tepelnym zpracovanim tedy neni dostatek ¢asu na vyznamnéj$i rozmnozeni
Skodlivych mikroorganismu.

3.2.2 Nebezpedi pfi pfijmu surovin

Pii pfijmu surovin muze také vznikat riziko pfijmuti jiz kontaminovanych surovin
riznymi toxiny, té¢Zkymi kovy, toxickymi latkami a podob¢.

Reseni miize byt napiiklad formou spoluprace se spolehlivym dodavatelem, spravna
vizualni kontrola pfijimanych surovin (kontrola obalii, doby spotiebys,...), nebo 1 hygiena
pracovnikd.

Jak je vySe uvedeno, pfi vyrobé¢ je také v urcité fazi dulezité pridat vodu. Zde také vznika
uréité nebezpe¢i kontaminace vody. Refeni tohoto nebezpedi mize byt napiiklad
provadénim pravidelnych rozbori vody.

3.2.3 Potepelném opracovani tedy mohou vznikat nasledujici rizika:
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Tabulka 1: Tabulka rizik a jejich opatieni

RIZIKA OPATRENI

Opatienim muze byt dodrzeni
dostatecn¢ vysoké teploty pii vydeji,
dodrzeni ¢asovych limith pro vydej,
dodrZeni teplotnich pozadavku dle
platné legislativy, dodrzovéani osobni a
provozni hygieny (sterilizace nastroju,
myti si rukou,...)

Vyrobky budou kontaminovany
mikroflorou z vnéjsiho prostiedni,
napiiklad pomicek, kontaktem

s rukama pracovnik, apod.

V piipadé pfemnoZeni mikroflory Resenim tohoto rizika je vhodny
pred tepelnym opracovanim mohou | vybér kvalitnich surovin,
vznikat toxiny. dodrzovanim skladovacich podminek

a kratké doba ptipravy vyrobku pied
tepelnym opracovanim.

Kontaminace jinymi toxiny napiiklad | Jediné mozné opatieni je dodrzovat

Z bakterialnich sport, které mohou ovladaci opatieni pro skladovéni
,»Vykli¢it* a tak vytvofit toxiny. vyrobki a to pfi teploté 50 stupniil
Celsia. Tato teplota je totiz nevhodna
pro rust téchto bakterii.

Zdroj: Interni materialy

3.2.4 Nebezpedi pfi skladovani

Skladovani také skryva mnoha nebezpeci. Mize zde dojit k pfemnozeni mikroorganismil
a to pifi skladovani surovin v nevyhovujici teploté, kontaminaci mechanickymi
necistotami a mikroorganismy, nebo pii skladovani s nesourodnymi potravinami, dale
pak pfemnozeni organismi kvili skladovani surovin s proslou trvanlivosti, nebo
premnozeni mikroorganismu pfi skladovani surovin spole¢né s ostatnim materialem, jako
jsou obaly, odpady, apod.. ReSenim je kontrola teploty v chladicich a mrazicich
zafizenich s potravinami, ukladani surovin dle slucitelnosti, skladovéani fadn¢ zabalenych
surovin, vizualni kontrola skladl, pouzivani metody FIFO a také oddé¢lené skladovani

surovin nepotravinového materialu.

3.3 Zasoby

Zasoby, kterymi podnik disponuje, se v podniku vytvaieji dvéma zptsoby. Prvni zptsob
je zakoupeni surovin a zbozi. Dal§im zplisobem je vytvoreni zasob vlastni ¢innosti. Tvofi

se zde tedy polotovary, nedokoncena vyroba i jiz hotové vyrobky (viz obr. 8).

30



Obrazek 8: Rozdéleni potizeni zasob

Material

Nakoupené

Polotovary

Vytvorené
vlastni ¢innosti

Nedokoncena

vyroba

Zdroj: Vlastni zpracovani

Mezi zasoby, které v podniku vznikaji ndkupem a fadi se pro oddéleni vyroby, patii
napiiklad mouku, brambory, vajicka, a dalsi. Nakupuje se ale i material, jako jsou obaly,
ptepravni pomicky a podobné. Mezi zasoby vzniklé nakupem a pfipravené rovnou
k dalsimu prodeji patii v tomto podniku naptiklad brambory nebo drozdi. Mezi dalsi typ
zasob, konkrétné zasob vytvofenych vlastni ¢innosti pak patii polotovary (napiiklad
knedliky, pted tepelnym zpracovanim, potfebnym k vyrobé jidel) dale pak nedokoncena
vyroba (knedliky které jesté¢ musi projit konecnou upravou — krajeni,...) a hotové vyrobky

(napriklad knedliky zabalené, stitkované a pripravené k expedici).

Ve firm¢€ ovSem existuje Sirokd rliznorodost pfi tvofeni zésob. Diky kratké trvanlivosti
zbozi firma vyrabi vyrobky predevs§im k okamzité expedici, tudiZ tvoteni zasob ve formée
hotovych vyrobki se zde vyskytuje pouze ve velice omezeném mnozstvi a na kratkou
dobu. Mnozstvi vzniklych zasob nelze v tomto piipadé nijak odhadnout, nicméné doba

skladovéani nebyva delsi nez n¢kolik hodin.

31



3.3.1 Proces tvoreni zasob

e Potiebnych k vyrobé

Pted samotnym objednanim surovin si podnik stanovi odpovédi na nésledujici otazky:
jaké suroviny bude nakupovat, kolik jich bude potfebovat, od koho je bude nakupovat,
kdy je bude nakupovat, za kolik je bude nakupovat a jakymi logistickymi cestami se do

podniku budou dostavat.

Po zodpovézeni téchto otdzek — jaké suroviny bude nakupovat, kolik jich bude
potiebovat, kdy je bude potiebovat — zacne vedouci oddéleni obchodu a marketingu

hledat dodavatele, ktefi jsou schopni dané pozadavky splnit.

Pro vyhledani dodavatele pro suroviny, které se objednavaji cyklicky a ve velkém

mnozstvi (ptiklad mouka) je postup nasledujici:

Po vyhledani vSech vyhovujicich kandidati jim vedouci marketingu a obchodu zasle
dotaz na poptavané zbozi, ve kterém se zajima o to, zda je schopna firma dodat potiebné
mnozstvi, dopravit zbozi, dodat ho v fadny termin a jak rychle je schopna ho cyklicky
dodavat. Tento dotaz se ve vétSin€ piipadl zasila pomoci elektronické komunikace,
konkrétné emailu. Po tomto kroku vedouci obchodu a marketingu vycka na odpovédi. Pii
prijeti odpovédi od vSech zajemcti o objednavku, je vedouci obchodu a marketingu
vyhodnoti. Hodnoceni probiha hlavné na zéklad¢ ceny za 1 mérnou jednotku pfi urcitém
mnozstvi odebraného zbozi. Dal§imi dalezitymi atributy pak jsou: kvalita, moZnost
(pfipadné cena) dopravy, doba cyklického dodavani zbozi, splatnost faktur, pfipadn¢ dalsi
ptidana hodnota vychazejici z know-how dodavatele. Po vybéru dodavatele nasleduje
zavazné objednani zbozi. To se provadi nejcasteji formou e-mailu, na ktery je ve vétsiné

ptipadi nasledné zaslana faktura od dodavatele.

Vybrany dodavatel sem pii plnéni podminek pfili§ Casto nemeéni. Existuji zde jiz

dlouholeté partnerské vztahy.

V ptipad¢ ostatnich surovin potiebnych k vyrob¢, jako jsou napiiklad vajicka, kofeni,
oleje, sil, apod. se vyuziva podobného postupu. Tento postup ovsem neobsahuje tolik
pozadavkl a vétSinou nebyva ani tak dlouhy vybér vhodného dodavatele. Dodavatelé se
Vv ptipad¢ dodavani téchto surovin méni Castéji nez v predchozim piipadé a to vétSinou

diky marketingovym akcim, nebo slevam.
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e Obald, prepravnich pomiicek, apod.

Spottebitelské obaly tvori, stejné jako mouka, zasobu, kterd se vytvaii opakované a ve
vétsim mnozstvi. Proto proces vyhledani dodavatele a nasledného objednani je dosti
podobny. Stejné jako v ptipad¢ s moukou se dodavatel¢ tohoto materidlu ptili§ Casto

nemeéni.

Situace u nakupu ptepravnich prostfedki a dalSich zasob byva ovSem opacna. Protoze se
tento proces provadi pouze jednou za delsi dobu, tak se dodavatelé méni téméf pokazdé.
Nelze totiz urcit ptesné Cas, kdy se naptiklad ptepravni prostiedky poskodi natolik a
Vv takovém mnozstvi, ze bude potieba jejich ndkup. V ten moment pak jiz ovSem zaleZzi
hlavné na tom, ktery dodavatel ma zrovna kampan na poZadované zboZzi. Co se tyce
planovanych nakupt téchto pomtcek z diivodu naptiklad inovace, tak ta byva velice
vyjimecné. Je to z divodu, Ze v tomto segmentu se prili§ neinovuje. Je zde tedy mala

pravdépodobnost planovaného nakupu téchto pomiicek.

3.3.2 Ocenovani zasob

Ocenovani zasob je diilezitym faktorem pro nasledné ur€ovani nékladd. Proto je dilezité
zvolit spravny zpusob jejich ocefiovani. Material neboli zasoby obecné, jsou ve firmé V.
Nedvéd s.r.o. oceniovany vazenym aritmetickym primérem. Coz znamend, Ze firma
nakupuje ur¢it€¢ mnozstvi materialu za dané ceny na sklad a pti vyskladnéni vyuziva prave
vazeného aritmetického priméru. Tedy vynasobi u kazdého jednotlivého nakupu pocet
mérnych jednotek cenou za jednu mérnou jednotku, nasledné secte vysledné celkové ceny
za kazdy nakup a vydéli je poctem zakoupenych mémych jednotek. Tim ziska prave
vazeny aritmeticky prumér, ktery vyuziva pravé pii vyskladnéni zasob. VSe ukazi na

nasledujicim ptikladu:
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Tabulka 2: Vypocet aritmetického praméru

Datum Druh M¢rna Cena za | Celkova cena
jednotka (kg) | mérnou (K¢)
jednotku (K<)
10.4 Piijem 1000 7 7000
144 Piijem 2000 6 12000
17.4 Piijem 500 8 4000
20.4 Vydej 2100 ? ?

Zdroj: Vlastni zpracovani

V tabulce 2 mlzeme je vidét mnozstvi pfijaté suroviny (napiiklad mouky), za urcitou
cenu. Nasledné pii vydeji je vyuzito vdzeného aritmetického priméru k zjisténi ceny za
mérnou jednotku. Tu pak nésledné vyuzijeme k vypoctu celkové ceny za vydanou

surovinu.
Cena za mérnou jednotku pfi vydeji suroviny se vypocita nasledovné:

_ (1000 * 7) + (2000 * 6) + (500 * 8)
B (1000 + 2000 + 500)

Po vypoctu ,,x* vyjde cena za mérnou jednotku: 6,57,- K¢.
Celkova cena vydaného mnozstvi je pak: 2100 * 6,57 = 13 797,- K¢.

3.4 Doprava vyrobce

K dopravé vyrobkli podnik vyuziva vlastnich dopravnich prosttedkii. Toto rozhodnuti
bylo vzhledem k vysoké nakladovosti zna¢né obtizné. Nicmén¢ po vyhodnoceni vSech
moznosti, jako vyuziti externich firem vySlo, Ze provozovani a vyuzivani vlastnich
dopravnich prostredkd je pro firmu nejvyhodnéjsi. Pii tomto rozhodovani se brali v avahu
atributy jako: mnozstvi externich firem, cena za vypijceni automobilu, cena za rozvoz
zbozi, Casové omezeni ptjcovani vozl, nemoznost ovlivnéni doby a typu udrzby, naklady
spojené s potizenim vlastnich prostfedkil, pojisténi vozidel, idrzba vozidel, reklama na

vozidlech, nakup pohonnych hmot a podobné.
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Firma tedy nakoupila n€¢kolik druhii vozidel, které se snazi efektivn€ vyuzivat. K doprave
objemnych objednavek, nebo v teplém pocasi je vyuzivano dodavek a nakladnich
automobilu, (viz obr. 9) jez disponuji chladicimi zafizenimi. Pfi dopravé k drobnym
podnikatelim, vecerkdm a podobné je v pfijatelnych podminkach (teplota, vzdalenost)

vyuzivano i malého osobniho automobilti.

Obrazek 9: Fotografie nédkladnich automobilt podniku

[ -
(i

Zdroj: Vlastni zpracovani

K dopravé obédu je vyuzivano pouze malych osobnich automobila (viz obr. 10)
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Obrazek 10: Fotografie osobnich automobilt podniku

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ridi¢i maji jednotlivé automobily pfifazené a tak je maji povinnost zdkladné udrzovat.
Mezi tuto zékladni Gdrzbu patii udrZzovani Cistoty interiérovych prostor i exteriérovych
¢asti vozu, dopliiovani pohonnych hmot a hlidani servisnich intervalt. VSechny néklady

vzniklé udrzbou, nebo nakup provoznich hmot, jsou firmou plné hrazeny.

Dalsi povinnost vSech fidict je vést knihu jizd. Do té se uvadi datum, odkud a kam fidi¢
jel, ¢as odjezdu a piijezdu, pocet kilometrti pfi odjezdu a pocet kilometrti pti piijezdu,
pocet kilometrii ujetych pro firemni tcely a pocet kilometri ujetych pro osobni ucely,
dale v ptipad¢ tankovani pak mnozstvi natankovanych pohonnych hmot a v kolika

kilometrech bylo natankovano, dale zjisténé poruchy a nakonec vlastni podpis.

4 Informacni toky

Informacni toky souvisejici s materialovym tokem, jsou toky, které ho uvadéji do pohybu.

Firma ptvod téchto informacnich toki rozdéluje do né€kolika skupin.
Informace z objednavek vyrobce:

* Objednavky knedlikii:
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o Mensi a drobni podnikatelé - ti k objednavkam vyuzivaji elektronickou
komunikaci, jako je email ¢i fax, nebo telefon. Na tyto odbératele firma
reaguje pruznou formou vyroby.

o ,Velci“ odbératelé, jako hypermarkety a supermarkety vyuzivaji také
elektronické komunikace jako je email nebo fax. Nicméné vétSina pomalu
pfechézi na informacni systém EDI (typ elektronické komunikace, ktery
je popsan v samostatné podkapitole), ktery je zpoplatnény.

* Objednavky jidel:

o Zde je prevazna cast informaci ziskdvana z jidelnickd (obr XY)
(rozepsano dale), které jsou vybrany od odbératelti a piedany povérené
osob¢ (vedoucimu cateringu), kterd je ma na starost.

o Dalsi zpasob pro ziskani informaci od zdkaznika je skrze mobilni aplikaci,
ve které si odbératel jidlo vybere a objedna.

o Predposledni zplsob je pomoci mobilniho telefonu, ten zakaznik vyuzije
k zavolani. Dovola se povéiené osobé (vedoucimu cateringu), které sdéli
svou objednavku a ta ji zanese do interniho systému.

o Poslednim zptisobem je objednavka skrze elektronickou komunikaci.
NejcCastéji pomoci e-mailu, ktery zdkaznik zaSle dané kontaktni osobé

(vedoucimu cateringu).
Informace z vyrobniho plianu (pouze u vyroby knedliki):

Ten je zpracovavan na zakladné objednavek a orientacni piedvyroby, kterd prameni z
dlouholeté zkuSenosti (vétsi prodeje v obdobi Velikonoc, svatomartinské husy, apod.).
Dale na zéklad¢ planovanych ,,akcich® v marketech, kde probiha piiprava az jeden mésic

predem.
Informace z planu potieby materiilu (pouze u vyroby knedlikii):

Tyto informace plynou z vyrobniho planu na zakladé¢ planovaci produkce

4.1 Informacni tok spojeny se zasobovanim

Informacni toky spojené se zasobovanim muzeme délit na dveé skupiny. Informace se
rozli$uji tim, kdo je vystavuje. Vystavuje je bud’ dodavatel, nebo odbératel. Dodavatel
muze vystavit doklady jako napiiklad dodaci list, fakturu a nasledné ptijmovy pokladni

doklad. Odbératel pak muize vystavit piijemku a skladni kartu a nasledn¢ ptikaz k uhradé
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faktury, nebo vydajovy pokladni doklad. VSechny tyto doklady svym obsahem nésledné
slouzi jako informace o zasobach, dodavatelich, cenach a vSech dalSich informaci v nich

obsazenych.
Informace z dokladt od dodavatele (napi. Makro, dodavatel mouky, apod.):

e Nabidkovy list (viz ptiloha F,G)
» Dodaci list (viz ptiloha D)
» Faktura (viz pfiloha B,E)

Informace z dokladt od odbératele (V. Nevéd):

» Pfijemka (viz ptiloha A)
» Skladni kartu (popséana v ptedeslé casti)
» Skladni karta (viz ptiloha C)
* Vydejka (viz piiloha A)
4.2 Informacni toky v propojeni s procesy

4.2.1 Proces objednani knedlik(

Tento proces muze zacit dvéma riznymi zpuisoby. Prvni zptisob je takovy, ze zdkaznik o
firmé jesté nevi. V tom piipadé¢ mlze dostat do své e-mailové schranky nabidkovy list,
na jehoz zéklad¢ (paklize ho zaujme) provede prvni objednani zboZzi. Druhd moznost je
takova, Ze odbé&ratel uz o firmé vi, né¢kdy u ni objednéval a objednava tedy zbozi viceméné
pravidelné v rozvazkové dny (pondéli, stieda, patek). V obou piipadech odbératel
pisemng, nebo telefonicky uzavie smlouvu formou objednavky. Ta je zpracovana
specializovanym pracovnikem firmy, ktery na jejim zakladé vytvoti dodaci list a fakturu.
Fakturu firma v pfipadé mensSich a drobnych podnikateli zasila rovnou se zbozim. V
ptipadé velkych firem a fetézct (Globus, Kaufland, apod.) firma zasila fakturu za zbozi
zvlast a to v elektronické podobé na zakladé dohody s témito odbérateli. Pfi dodani zbozi
odbératel zkontroluje fyzicky stav objednavky a v piipadé, ze je vSe v potfadku zbozi
pfijme a dodaci list potvrdi razitkem a v ptipadé vétSich podnikl i podpisem povétrené

osoby.
Elektronicka komunikace EDI

Tento typ informacniho toku je vyuzivan zvlasté velkymi fetézci. Edi je obecné

elektronicka komunikace. Zahrnuje vSechny zplisoby elektronické vymény dokumentt.
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Jednim z nejCastéjSich zplsobii elektronick¢é vymény dat (EDI) je vyuzivani
UN/EDIFACT, ktery je zalozen na vyméné textovych soubort. Pro komunikaci skrze
tento zpusob je potieba piistup k VAN siti nebo AS2 (specidlni pocitacova sit’ pro

elektronickou vyménu dokumenttt), kterou zajist'uji specialni poskytovatelg.

Hlavnim cilem EDI je stoprocentni elektronickd komunikace mezi dodavatelem a

odbératelem v oblasti transak¢énich dokladl (objednavky, dodact listy, faktury).

Dulezité je také, ze tento systém je placeny. Ale lze si zvolit z n¢kolika variant balickd.

Pro komunikaci s vétSinou odbératelti staci nyni pouze zakladni balicek.

4.2.2 Proces objednani obéd(

U objednavek jidla je vice variant objednéani. Pravidelni zakaznici dostavaji jidelnicky
(oznaceni jidelnicek, tak jak firma pouziva, je mySlen objednavkovy list) na 14 dni, tyden
pred tim, nez se novy jidelni¢ek stane platnym. Maji tedy 5 dni na rozhodnuti, ktera jidla
chtéji naslednych 14 dni dostavat. P&t dni proto, Ze jidelnicky dostanou v pond¢li a
vybrany jsou posledni pracovni den a to v patek. Jidelnicky jim spole¢né s jidlem rozdaji
rozvozci. Ti ho také nésledné posledni den od zdkazniki vyberou a pak ho ptedaji

povétené osobé, kterd objedndvky zpracuje a zanese je do elektronické podoby.

Druhym zplisobem je nové spusténd mobilni aplikace, pfes kterou si zdkaznik také mtze
objednat. Po odeslani objednavky se tato objednavka objevi u povéfené¢ho pracovnika,

ktery ji nasledné pfenese do firemniho programu.

Ttetim zplisobem je vyuziti mobilniho telefonu. Tento zplsob je vyuzivany spise starsi
generaci, kterd neni tolik orientovand v pouzivani modernich technologii. Tento zptsob
je ovSem znacné omezujici, protoze se zakaznici mohou dovolat pouze v urcitych

hodinéch a to na jedno telefonni Cislo. Je zde tedy znacné ztizena moZnost komunikace.

Poslednim zptisobem je objednavka skrze elektronickou komunikaci. Konkrétné e-mail.
Tento zplisob komunikace vyuzivaji nejcastéji firmy, anebo skupiny zaméstnanct

(naptiklad zaméstnanci v kancelatich).
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5 Marketingové analyzy
5.1 PEST analyza

Protoze vnéjsi prostiedi firmy je dalezité pro soucasné i budouci fungovani podniku, je
dobré ho znat. Pro analyzu vnéjSiho prostiedi firmy byla vypracovana PEST analyza,
protoze prave pohled na vnéjsi prostiedi poskytuje. Kazdé jednotlivé pismeno v ndzvu
této analyzy znaci jeden z faktorti, jehoz obsahem by mél byt pravé pohled na vnéjsi
prostfedi firmy. Pismena tedy znaci faktory: P — politické faktory, E — ekonomické

faktory, S — socialni faktory, T — technologické faktory.
Politické faktory

Protoze firma vyrabi potraviny a v Ceské Republice do této oblasti silné zasahuje
legislativa statu, je zde hodné zakont, paragrafii a vyhlasek, jez je nutné znat a dodrzovat.
Z dliivodu jejich obsahlosti jich bylo do této ¢asti vybrano jen n¢kolik nejvyznamnéjSich

Z nich.

Nejzakladnéjsim zakonem je zdkon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani
(zivnostensky zakon). DalSim siln€ ovliviiujicim zdkonem je zakon ¢. 146/2002 Sb., o
Statni zemédélské a potravinarské inspekci. Jelikoz firma vlastni 1 nékolik vozi, které
pouziva ke své podnikatelské ¢innosti, je dilezité znat i zakon ¢. 16/1993 Sb., o dani

silni¢ni a dale zakon o silni¢ni doprave predpis ¢. 111/1994 Sb.

Jelikoz firma bez zaméstnancii by nemohla fungovat, tak je dllezité znat a fidit se zakony
jako zdkonem ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace. Protoze ale firma zaméstnava i cizince,
je dilezité znat i zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ktery ¢asteéné o zaméstnavani
zamestnancl ze zahranici pojednava. V neposledni fad¢ to je také zakon €. 187/2006 Sb.,

o nemocenském pojisténi, nebo zdkon ¢. 251/2005 Sb., o inspekci prace.

Dalsi zminény zékon je asi nejvice ovliviiujicim pro chod spolecnosti. Jedna se o zdkon
¢. 634/1992 Sb. Na ochranu spotiebitele, ktery je ve sféfe statem regulované politiky, coz
znamena, Ze jsou k nému vypracovavany upravy a dal$i nafizeni, které si podnik musi
ohlidat, aby ho neporusoval. Tento zdkon uklada vyrobci povinnosti pti prodeji vyrobku
a poskytovani sluzeb. Naptiklad povinnosti prodavani vyrobku ve spravné hmotnosti,

nebo také vysvétluje, co je pozadovano za nekalou obchodni praktiku, ¢i klamavé konani
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jakého by se tedy mél podnik vyvarovat. Dalsi konkrétni podminky v oblasti potravin pak
uvadi zakon ¢. 110/1997 Sb. O potravinach a tabakovych vyrobcich.

Protoze neznalost zdkona neomlouva a v ptipadech, kdy se prokaze nedodrzeni nékterych
zékontli, nebo norem, jsou zde hodné¢ financné naro¢né pokuty, je dilezité se vSemi
zakony a normami fidit naprosto neomyln¢. Toto firma dodrzuje velice striktné, protoze

ud¢lena takova vyse pokuty, Ze ji hrozi i ukonceni ¢innosti.

Aby nedochazelo k nechténému piekroceni, ¢i obejiti norem a zékont firma, ma firma jiz
fadu let nasmlouvané poradce, jako je naptiklad danovy poradce, nebo bezpecnostni
poradce pro ochranu zdravi na pracovisti. Ti je pravideln¢ navstévuji a dohlizeji na

potfebné dodrzovani vSech norem a zakoni.
Ekonomické faktory

Faktory ekonomické do zna¢né miry ovliviiuji vétSinu organizace. Dobry pohled na
velikost tohoto vlivu mizeme ziskat napiiklad z celosvétové hospodarské krize, ktera
probihala v letech 2007 az 2009. V tomto obdobi spole¢nost nezaznamenala vyrazné
zmény ovliviiujici hospodareni firmy. Naopak v téchto letech dochazelo ke sniZeni cen
vstupnich surovin. Spole¢nost v této dob¢, kde ostatni zaznamendvali pokles
spotiebitelské poptavky, pocitovala dokonce mirny rust. Tento jev se da piikladat
k sortimentu vyrobkt zbozi, ktery firma vyrabi. Jedna se totiz o produkt, ktery spada do
socialniho (zdkladni a levné) zbozi s kratkou trvanlivosti. A do tohoto sektoru se
pfesouvala 1 spotiebitelska poptavka z takzvaného nadstandardniho zboZi. Rust prodeje
sortimentu byl zaznamenan zhruba o 25%. Na spolecnost tedy tento ekonomicky faktor,
ktery vytadil fadu firem z trhii, nemél zaddny negativni vliv. Spole¢nost nemusela tedy ani

snizovat pocet zaméstnancu, spise naopak ho v roce 2008 navysovala.

Dalsi ekonomické faktory jsou mira inflace, irokova mira a ekonomicky rast. V ptipadé,
ze se inflace zvySuje, ma to za nasledek pokles kupni sily penéz. To znamena, Ze za
stejnou castku lze koupit méné zbozi, ¢i sluzeb. Zpomaluje se tak ekonomicky rtst a
podniky jsou odrazovany od dalsich investic. Urokova mira je pro spole¢nost také
dilezitym faktorem protoze na zékladé¢ jejiho poklesu, ¢i riistu se pro spolecnost stava
piilezitosti nebo hrozbou. Urokova mira totiz uréuje kapitalové naklady, coz znamena, Ze

kdyz roste, je povazovana za hrozbu a naopak pii poklesu za piilezitost. V piipadé
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ekonomického rustu zpravidla roste i poptavka, coz pro spolecnost znamena snadné;jsi

odolavani tlaku konkurence.

Mezi ekonomické faktory, které firmu siln€ ovliviuji, fadime naptiklad praimérnou mzdu,
vyvoj cen energii, nebo tieba danové zatizeni. Spolecnost tedy v ramci ekonomického
pohledu z divodu obavy dalsiho vyvoje ekonomiky a piipadnych nasledkd, z ni
vyplivajici, vytvofila preventivni usporna opatieni, tykajici se zejména spotieby energii,
plytvani vyrobnich surovin a mzdovych nakladt. Mzdové naklady ho ovliviiuji naptiklad
vysi pramérné zakladni mzdy.

Socialni faktory

Socialni faktory rozhodné ovliviiuji vyrobu, ovSem ne vSechny. Spole¢nost naptiklad
nezaznamenala v soucasné dobé zadny vliv na prodej vlastnich produktt, nebo celkové
sniZzeni poptavky v ramci nové nastupujiciho trendu zdravého Zivotniho stylu. Dlvod
tohoto jevu je pfikladan tomu, ze trend zdravého zivotniho stylu je také vice ndkladny,
tudiz si ho mohou dovolit movitéjsi zastupci spole¢nosti. Nicméné produkty dané

spolecnosti jsou cilené na socialni program pro zékladni niZ8i vrstvy obyvatelstva.

V ramci socialnich faktort ovlivitujicich vyrobu spole¢nost vSak zaznamenala opakujici
se cykly rustu poptavky po vyrabénych produktech. Tyto cykly jsou piifazovany
k tradi¢nim ¢eskym svatktm, jako jsou Velikonoce, Vanoce, Svatomartinska husa a dalsi.
Opakujicim se cyklem rtistu poptavky je také obdobi Skolnich prazdnin, kdy se zivitelé

déti snazi zajistit svym détem rychlou a nendkladnou stravu.
Technologické faktory

Jak je znamo, tak technologicky pokrok a vyvoj se nezastavi. Nicméné v oblasti
gastronomie se technologické postupy pfili§ mnoho neméni. Stejné tak technicky zaklad
vyrobnich strojii ziistava téméf bez zmény, pouze dochézi k ipravam ovladacich prvki a
pfislusenstvi. Nicméné 1 tak se stavaji vyrobni stroje, pro takovouto potravinaiskou
vyrobu, extrémni financni zatézi na rozpocet spoleCnosti, jelikoz jejich pofizeni se
pohybuje v fadech statisicti, ¢i miliont.. Spole¢nost si ovSem z divodu soucasnych
nakladl na vyrobu a hrani¢nim pfijmem za vyrobky, nemohla v minulosti a ani dnes
takovéto stroje pofidit. Proto se spolecnost rozhodla vyuzivat pievazné repasované stroje,

kde jejich cena po nekolika letech provozu vyrobniho stroje, zna¢né klesa. Takovy stroj

se da pak pofidit az za tietinu ptivodni ceny. Toto rozhodnuti s sebou ovSem nese i fadu
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nepiijemnych okolnosti. V takovéto podobé vybavenosti totiz nasledné dochazi Casto

k vypadkiim vyroby z divodu ¢astych zavad na zatizenich.
Vyhodnoceni a vlastni navrh

Ve spolecnosti se pomoci této analyzy vyhodnotili skupiny, které na spolecnost ptisobi.
Hodnotili se faktory politické, ekonomické, socialni a technologické. Analyzou se doslo
k zavéru, ze nejvice ovliviuji spole¢nost politické a technologické faktory. Politické
faktory ptredstavuji znac¢né riziko pii jejich nedodrzovani v podobé naslednych pokut.
Proto je ma firma zabezpecend pomoci externich pracovnik, ktefi provadéji i pravidelné
stroje dovolit zafinancovat a tak musi pracovat se stroji repasovanymi. Piedejit ov§em
zavadam je slozité, nicméné pravidelnou udrzbou a pouzivanim kvalitnich dila pfi
opravach se da rozbiti alespon ¢astecné predchazet.

5.2 SWOT analyza

Pro spravné rozhodovani ve spolecnosti a naslednou tvorbu strategie, je dobré védét a
znat své silné a slabé stranky a taky pftileZitosti a hrozby. K tomuto zjiSténi ndm miiZe
dobfe pomoci SWOT analyza. Ve slové SWOT jsou totiz ukryté nazvy jednotlivych
pozadovanych kritérii. S — anglicky Strengths (silné stranky), W — anglicky Weaknesses
(slabé stranky), O — Opportunities (pfilezitosti), T — Threats (hrozby). Silné a slabé
stranky se pak obvykle posuzuji z vnitiniho ptivodu a prilezitosti a hrozby pak z pivodu
vngjsiho.

Silné stranky podniku jsou takové stranky, které zvySuji pozici podniku na trhu. Naopak
slabé stranky mohou zpisobit snizeni pozice podniku na trhu. Pfilezitosti pak urcuji
moznosti, které by podnik mohl ,,uchopit a vyuzit je nasledné ve sviij prospéch a
upevnéni, €i zvyseni své pozice na trhu. Hrozby pak mohou silné negativné ovliviiovat

fungovani firmy.

V nésledujicich tabulkach nalezneme jednotlivé ¢asti SWOT analyzy, aZz po posledni
tabulku, ve které je shrnuti celé SWOT analyzy nésledované popisem. V tabulkach jsou
4 sloupce. Prvni sloupec obsahuje silné/slabé stranky nebo ptilezitosti, ¢i hrozby (dle typu
tabulky) podniku. Ve druhém sloupci pak nalezneme ¢iselné obodovany vyznam/dopad
pro firmu (Ciselny soucet pro sloupec ,,Vyznam/dopad pro firmu* je roven 1). DalSim

sloupcem je hodnoceni potencialu (dosazitelnosti). Tento sloupec je bodovan hodnotami
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1 az 5, kde 5 znamend nejsndze uchopitelnou pftilezitost a 1 pak nejhtife uchopitelnou
prilezitost. Tyto hodnoty jsou v tabulkach slabé stranky a pfilezitosti zaporné. Je to
z divodu znazornéni zapornych/negativnich stranek. Navic zde hodnoceni probiha pouze
ve stupnich 1 az 4, kde 4 je oznaceni pro stranku, kterou podnik ma minimalni vliv
moznost ovlivnit a 1 je oznaeni stranky, kterou podnik muze ovlivnit nejvice.
V poslednim sloupci nalezneme celkovy bodovy vysledek. Celkovy bodovy vysledek se
pocita pro kazdy radek zvlast’ a jeho hodnoty jsou souc¢inem bodové hodnot z druhého a
ttetiho sloupce. Zde je jesté potieba uvést zptisob uréeni hodnot druhého a tietiho sloupce.
V druhém sloupci ,,Vyznam/dopad pro firmu® byli ¢iselné hodnoty vypocitany metodou
Fullerova trojuhelniku. Ve tfetim sloupci ,,Hodnoceni potencialu/dosazitelnosti* byli

hodnoty pfifazeny po konzultaci s managementem firmy.

Tabulka 3: SWOT - silné stranky

Hodnoceni
Vyznam pro
Silné stranky : potencialu Celkem
firmu
/dosaZitelnosti

Nizka cena produktu 0,2 2 0,4
Dlouhodobé vztahy se

0,1 4 0,4
zakazniky
Pouzité suroviny pro

P 0,4 5 2

vyrobu bez nahrazek
PruzZnost firmy

0,2 3 0,6
reagovat na nabidky
Nabidka zdravych

0,1 1 0,1
jidel

Suma X X 3,5

Zdroj: vlastni zpracovani

v

Z tabulky 3 je patrné, ze mezi nejsilngjsi silné stranky spolecnosti patii pouzité suroviny
pro vyrobu bez nahrazek. Dal$im silné stranky pak jsou: pruznost firmy reagovat na

nabidky, dlouhodobé vztahy se zdkazniky, nizka cena produktu a nabidka 1 zdravych
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jidel. Nejméné dilezitou silnou strankou pro podnik vysla nabidka zdravych jidel.

Celkova suma dil¢iho ohodnoceni silnych stranek je 3,5.

Tabulka 4: SWOT - slabé stranky

Hodnoceni
Vyznam pro
Slabé stranky : potencialu Celkem
firmu
/dosaZitelnosti
Nedostatek
pracovnich sil v 0,1 -4 -0,4
podniku
Selhani lidského
faktoru (nedodrzovani
0,3 -1 -0,3
hygieny, pracovnich
postupti, apod.)
Vysoké personalni
Y P 0,2 -3 -0,6
naklady
Zastarala vyrobni
. . Oa3 _5 '1,5
technologie a stroje
Nizké investice do
0,1 -2 -0,2
reklamy
Suma X X -3

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky slabych stranek podniku je ziejmé, ze nejvétsi slabou strankou podniku je
zastarald vyrobni technologie. Nicméné podle hodnoceni je nejméné ovlivnitelna firmou.
Jelikoz na této technologii je postavena celd vyroba, 1ze toto tvrzeni oznacit za spravné.
Dal§imi slabymi strankami podniku jsou: vysoké persondlni ndklady, nedostatek
pracovnich sil v podniku, selhani lidského faktoru a nizké investice do reklamy. Celkova

suma dil¢iho ohodnoceni slabych stranek je -3.
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Tabulka 5: SWOT - pftilezitosti

Vyznam pro Hodnoceni
PrileZitosti : Celkem
firmu dosazZitelnosti
Potencionalni novi
. 0,16 3 0,48
zakaznici
Zajem o poctivé
vyrobky bez nahrazek 0,16 4 0,64
s pivodem z CR
Zajem o zdrava jidla 0,16 2 0,32
Moznost ziskani
0,52 1 0,52
dotaci
Suma X X 1,96

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka ptilezitosti ukazuje, Ze nejvétsi ptilezitosti pro firmu je zdjem o poctivé vyrobky
bez nahrazek s plivodem z CR. Nasledujici velkou pfileZitosti je ziskani dotaci, nicméné
je zde velice mala dosazitelnost. DalSi pfileZitosti jsou potencionalni novi zdkaznici a

zajem o zdrava jidla. Celkova suma dil¢iho hodnoceni pfilezitosti je 1,96.
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Tabulka 6: SWOT - hrozby

Hodnoceni
Vyznam pro
Hrozby : potencialu Celkem
firmu
/dosazitelnosti
Konkurence 0,17 -4 -0,68
Nemoznost udrzovani
teplot pti vypadku 0,17 -1 -0,17
proudu
ZvySujici se primérna
yH P 0,33 -2 -0,66
mzda
Odliv pracovnich sil
) 0,33 -3 -0,99
ke konkurenci
Suma X X -2,5

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky hrozeb vyplyva, ze nejvetsi hrozbou pro podnik je odliv pracovnich sil ke
konkurenci. Vzhledem k odlivu zaméstnancti a s tim souvisejici know-how, je tato hrozba
opravdu nejveét§im ohrozenim. Dal§imi hrozbami pro podnik pak jsou: konkurence,
zvysujici se primérnd mzda a nemoZnost udrzovani teplot pii vypadku proudu. Celkova

suma dil¢iho hodnoceni hrozeb je -2,5.
Vyhodnoceni a vlastni navrh

Tato analyza se zabyvala porovnanim vnitinich a vnéjSich faktorli ve spolecnosti, které
ji n¢jakym zptisobem mohou ovlivnit anebo ovliviuji. Rozdéleni téchto faktora bylo do
ctyf skupin a na vnitini a vn&jsi faktory. Vnitini faktory se nachazely ve skupinach silné

a slabé stranky a vnéjsi faktory pak ve skupinéch ptilezitosti a hrozby.

Autor této prace navrhuje vypracovat strategicky plan proti situacim, které by mohli firmu

ohrozit. Jedna se naptiklad o pokuty za nedodani zbozi. Tato situace by mohla vzniknout

vvvvvv

klicovych zaméstnancii a zaméieni se na jejich motivovani, aby neopustili podnik a

neptesli ke konkurenci. Samotnou konkurenci by podnik mél neustadle monitorovat. Pro
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neutralizovani hrozeb od konkurence by bylo také vhodné vyuzit pfilezitosti a silnych
stranek podniku. Naptiklad zpropagovat firmu jako vyrobce a prodejce hotovych
zdravych jidel. Bylo by tak vhodné vzhledem k vzrustajicimu trendu o tento produkt,

navic pod nazvem dlouholeté zaveden¢ firmy.

Dale pak vzhledem k nizkym cenam produktii a s tim souvisejici hrani¢ni ziskovosti
doporucuje autor ptejit na strategické fizeni podniku. Bylo by také vhodné i poptemyslet
nad investicemi do technologii, které by mohli snizit nakladovost jak z hlediska mezd,

tak z hlediska spotfeby energii (napfiklad mycku na nadobi).

V ptipad¢, ze by se podnik zacal nachazet na hranici upadku, je mozné podnik prodat,
zmeénit predmét podnikani, nebo ho fizené nechat zaniknout. V kazdém ptipadé je dilezité
byt na vSe pfipraven.

5.3 BCG matice

Posledni analyzou, ktera je v této praci vypracovana je Bostonska matice (viz obr. 11).
Tato matice je analytickou technikou, ktera vyuziva portfolia produkta, které hodnoti.
Produkty se hodnoti na zédklad¢ dvou ukazatell a to je mira rlistu produktu na trhu a jeho
podil na trhu. Dle zafazeni produktu na urcité misto v osdch X a Y se pak produkt mize
zatadit do jedné ze ¢ty hlavnich skupin. Tyto skupiny jsou: Hvézdy, Otazniky, Dojné
kravy a Hladovi psi. Sami nazvy skupin uZ maji urcitou vypovidajici hodnotu o tom, co

produkt v nich zatazeny ma za vlastnosti.
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Obrazek 11: Bostonska matice
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Z obrazku muzeme vidét bubliny s ¢isly. Kazdé €islo je piidéleno produktu.

Produkty:
1. Bramborovy knedlik
2. PInéné bramborové knedliky
3. Ovocné knedliky
4. Karlovarsky knedlik
5. Palacinky

6. Deserty

Z obrazku analyzy Bostonské matice je viditelné, jaké produkty jsou pro spolecnost

podstatné.

Mezi Hvézdy spoleCnost zafadila tfi produkty a to bramborovy knedlik, plnény
bramborovy knedlik a ovocné knedliky. VSechny tfi produkty zaznamenali pomérné

vysoky rlst spojeny se znacnou ziskovosti. Nejvétsi pak zaznamenal bramborovy

7. Houskovy knedlik
8. Hlavni jidla

9. Polévky

10. Listové tésto

11. Minutkova jidla

knedlik, nasledovany plnénymi bramborovymi knedliky a ovocnymi knedliky.




Do Otazniki pak spadaji produkty Karlovarsky knedlik, palacinky a deserty. Tyto
produkty maji vSechny znacny potencial pro to, stat se Hvézdami. Nejvétsi potencial ma
Karlovarsky knedlik nésledovany palacinkami a deserty. Deserty v posledni dobé
zaznamenali mirny rist a to v okamziku, kdy uz se rozhodovalo o jejich vyrazeni ze

sortimentu vyrobkt. Aktualné v ném ale jesté stale setrvavaji.

K Dojnym kravam pak patii produkty, kterym se uz ustalilo tempo riistu na trhu, ale jejich
relativni trzni podil je vysoky. Vytvareji tak firme nejvétsi ziskovost. Mezi tyto produkty

patii Houskovy knedlik, hlavni jidla a polévky.

Mezi bidné psi spolecnost tadi listové tésto a minutkova jidla. Jsou to produkty
S nejmensim potencidlem. Nicméné zatim nevykazuji ptili§ velké naklady, tak je firma
nechdva v nabidce. V pfipadé¢ zvySeni ndkladi, nebo piti krizové situaci je

pravdépodobné, ze je spolecnost vyfadi z nabidky.
Vyhodnoceni a vlastni navrh

Analyza Bostonské matice vyhodnocovala produkty, které podnik nabizi. Touto analyzou
se doslo k zavéru, Ze produkty které patii mezi dojné kravy, jsou pro podnik momentalné
zastava ve skupiné Hvézdy produkt bramborovy knedlik. A nejvice ztratové pak jsou

deserty a listové tésto.

Navrh na zlepSeni chodu spolecnosti je, vzhledem K jeji situaci, snizeni nakladt. To
znamend zredukovani produkti ze skupiny Bidni psi a nékterych ze skupiny Otaznik.
Spolecnost by se méla zamyslet, jestli by tyto produkty méli stale zlstat v nabidce. Jejich

eliminaci by mélo dojit ke snizeni nakladovosti.
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Zaver

Hlavnim cilem prace byla analyza konkrétniho podniku a navrhnuti opatieni, c¢i
doporuceni pro tento podnik. Jednalo se o firmu V. Nedvéd, spoleCnost s rucenim
omezeni. V tomto podniku byla provedena charakteristika a to jak z vnitiniho, tak
vnégjsiho prostiedi. Ve vnitinim prostfedi byla analyzovéana organizacni struktura, lidsky
faktor, zasoby, vyrobni proces, skladovani a doprava. Déle byly rozebrany informacni

toky spojené se zasobovanim a s procesy.

V praci byla déale vypracovana PEST analyza. Vysledkem PEST analyzy bylo, Ze
spole¢nost, jako vyrobce zbozi s kratkou dobou spotieby podléhd mnoha zakonim a
vyhlaskam, které ovliviwuji jeji chod a to zejména v oblasti ochrany spotiebitele. Firmu
ovSem ovliviuji i dal$i faktory a to zejména z technologického prostredi. Nakup nového
technologického vybaveni je totiz pro firmu extrémné narocny a tak firma pouziva

nastroje repasované, které¢ ovSem c¢asto podléhaji porucham.

Nasledné byla vypracovana SWOT analyza, k jejimuz vytvofeni bylo vyuzito vlastnich
poznatki z firmy, poznatkd jednatele a managementu firmy. Za silnou stranku podniku
lze povazovat pouZzivani surovin pro vyrobu bez nahrazek. Za slabou stranku pak
zastaralou vyrobni technologii. Pfilezitost by pro podnik mohl byt zdjem o poctivé
vyrobky bez nahrazek s ptivodem z Ceské republiky. Nejvétsi hrozbou pak je odliv
pracovnich sil ke konkurenci. Ke SWOT analyze byl vytvoren i navrh opatieni a dalSich

krokd.

Za pomoci analyzy portfolia BCG matice se doSlo k zavéru, Ze produkt houskovy knedlik,

[ 24

zastavaji produkty karlovarsky knedlik, palac¢inky a deserty. Ztratové produkty pak pro

firmu jsou minutkova jidla a listové tésto.
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Priloha A:
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Pfijemka a vydejka spolecnosti
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Priloha B: Faktura vydana

Eaktura - dafiovy doklad 0049/19

Odbeératel - sidlo: Sléevarna Chomutov, a.s.
Beethovenova 1269

V.NEDVED s.r.o. 43001 Chomutov

C r i
Dukelska 5916 eska republika
430 01 Chomutov I¢: S| G

= Ceské republika Postovni adresa
NEDVED P
e LIS Slévarna Chomutov, a.s.

DIC: Beethovenova 1269
43001 Chomutov

Dodavatel

Telefon +420474651131 Ceska republika
Fax
Mobil
E-mail v.nedved@seznam cz
WWw www_knedliky.eu, www.papani eu, www jidelnicek eu
Misto uréeni
Banka Ceskoslovenské obchodni banka, a.s

Bankovni acet: [ 267737124 /0300 | |
IBAN |
B

1 Var sym
Konst. sym

Cislo smiouvy

| Zakazka
Spec. sym [ Objednavka
orma Chrady Prevodem Vystaveno:  26.03.2019
Zpiisob dopravy Datum splatnosti
Datum uskutecnéni zdanitelného pinéni
Oznaceni dodavky Mnozstvi MJ "~ CenazaMJ Sazba DPH  Zaklad [K¢) DPH [Ké]  Celkem [K¢]

900,00 I e wawRt soeee
- Celkem: - e “
-

odebrané obédy 3/2019

Rekapitulace DPH v K¢

Zéklad 15%

Celkem zaklad @ Ccicm DPH

Celkem k ahradé

Zalohy 0,00

Zbyva uhradit [K¢]

Registrace:
Firma je zapsana v obchodnim rejstfiku v Usti nad Labem . oddil C ., vlozka 13162

¥ ol 8 0.
Duke , 430 01 Chomutov
ico 11, DIC €Z25029541

Tel

131,

Razitko a podpis

Vytisténo systemem ABRA FlexiBee Stranka 1

Zdroj: Interni zdroje spole¢nosti



Priloha C: Skladni karta zasob

Oeganieacs fraetks 1:‘],1,"1/, ELE')' A.‘ Lisic .-u..m;yic?/f/zolq
SKLADN| KARTA ZASOB | ue s
Kéd podiie olatns JK Hazev materidlu vyrobku! M_ Uk #
Dawm LIV TEY Wi Mazinrwern Méind jedaotha Cena zama Shiad
sklagni dat Ké &
& a B g.;nwul [ (e
[ wredp. keet . o
Datum | P2 opganzamsu il oat | O2H  omzin 2apey oz
1 Piilem | vydej | zascba Piem| uyde] | zasoba
| 18 |doeof | bi-wdialeg | 08| 120 | 9880 | 277 ilmecke (8] | 2600 | ses0
28 | b el 150 | {960 {285\ OB il-nply[is] | 1900 [ 4150
F3 Ml | 4l medall]| & 5000 |5 950 L3S\ AV bfedkslls) | 20 |20
0.5 |5 | ). aodelhy] 2500 | 2480 1235 b1 buen/ls] |10 18D 12.15()
RV A 21760 | 13 ! ;
1a.3 |0:0p | A modally 1300 500 | 92150
2.5 NS B, il | 2500| 94
65 700 iy w1000 S50

180 JANEYE « 80 SO M

Zdroj: Interni zdroje spole¢nosti



Priloha D: Dodaci list

Makro Store: Usti nad Labem, Zizkova 3363/78, 400 01, Usti nad Labem

Zékaznik: Cislo zakaznika: 700077

) DIC: 225029541
V.NEDVED s.r.o.
Dukelska 5916
430 01 Chomutov Cislo objednavky: 3-713300053348

Datum: 18.4. 2019 5:11:00

Datum objedndvky: 18.4.2019 1:22:10

Adresa pro doruceni: Dukelska 5916 / vyrobna, Chomutov 43001, Ceska republika

Dodaci list
Gt P [, s et ol G Steony et
JEDLE POTRAVINY KOLONIAL
242618 ARO MOUKA PSEN.1KG HLADKA 10x PC 10 15 7.88 78,75 118125 15% 1358,44
317168 ARO SLUNECNICOVY OLE) 1L 15x BT 15 15 20,00 300,00 450000 15% 5175,00
369445 ARO VANILINOVY CUKR SKG PC 1 2 151,00 151,00 302,00 15% 347,30
269271 D PEPR CERNY MLETY 500G PC 1 5 112,00 112,00 560,00 15% 644,00
229328 NADIR MAJORANKA 1300G 8G 1 2 309,00 309,00 618,00 15% 710,70
287830 PENAM KOSTKY DO KNEDLIKU 15KG SW 1 6 486,00 486,00 291600 15% 3353,40
338746 STROUHANKA 10KG S PC 1 1 245,59 245,59 245,59 15% 282,43
KONZERVOVANE POTRAVINY A KRMIVO
344443 ARO CESNEKOVA PASTA 30% 6KG PC 1 1 329,00 329,00 329,00 15% 378,35
MLECNE VYROBKY
322572 ARO MLEKO TRV.3,5% 1L 12x PC 12 5 15,25 183,00 915,00 15% 1052,25
ZPRACOVANE MASO
266017 *DRUBEZI VYROBNI SALAM @ KG T 30,385 27,57 27,57 837,71 15% 963,37
Cena celkem bez DPH: 12 404,55
Spotiebni dan: 0,00
Cena celkem s DPH: 14 265,24

Potvrzeni zbozi

Potvrdte prosim pfijem zboii v celkové vysi 12 404,55 (bez DPH)

Misto, datum, podpis J

Strana 1/1

Zdroj: Interni zdroje spole¢nosti



Piiloha E: Faktura piijata

DANOVY DOKLAD FAKTURA ¢&islo

DODAVATEL ——— i

2 — Variabilni symbol
n a kruparna MRSKOS, s.r.o. |

M1 Konstantni symbol
U Jatek 127

Odbé&ratel ICO
01 Horazdovice DIC [ ]
kd republ ' R

—— ~— ODBERATEL ——

. IiIIII===== V.NEDVED s.r.o.

2700/CABV

‘ Dukelska 5916
& ' 430 01 Chomutov 1
= - PRIJEMCE ‘

Cislo zakazky :

Dodavka/&.HS : Tuz- /
HS-objednavka

Forma uhrady

Prikaz

Datum uskutec¢néni zd.plnéni: 13.03.2019
Datum vystaveni : 13.03.2019
urceni

Datum splatnosti :112.04.2019|

K UHRADE

eI

Pr

bhlaseni o splnéni podminek uvedeni obalu na trh-zak.&.477/2001 Sb.

v sidle na$i firmy (nebo jej za3leme na vyzadani).
osti EKO-KOM, a.s. - klientské &islo EK-F04040020.

am v P17 add Jaska 1451

Zdroj: Interni zdroje spolecnosti



Piiloha F: Nabidkovy list (jidelnicek) ptedni strana

Obiednavky a informace na tel. cisle 704 000 124 volejte od 10 do 14 hod  email: objednavig@jideinicek.eu aal ol g
it ?{ s £
m elt Staydm se 0 Vds! - volejte nebo piste SMS LR
Ivanka K. 704 000 124 Ferfiwp |25 | 55
22.duben Nabidica: A [ 1008 72~
PONDEL] "™ e 75:
22.4, Velikonogni pondéli - Statni svatek - NEVARIME =%
B Piejeme Velikonoce jako z pohadky, 82,
(- 1,0 -
BEZ LEPKU(E) MS 1308, hodné kolednikii za vratky g:'
140g] s vz = Z
E[uo a slunic¢ko porad na nebi, 132-
Topip!] 1505 at zivot je raj na zemi. 92,
BONIS, . v . A
— L5 Radostné Velikonoce preje “Z
olév! 0331 . g o -
S(::‘xz: S | svasiialiod cely kolektiv Papani.eu 52-

menecee Desert| 150 32-

23.duben i .. %o s G G - s houskovym knedlikem A1| 72-
UTERY Mabidka: A |z "Labuznicky" vepiovy gulas (A1,6) < Tl tastovinol a2l 75 v

Bliz0s Babiccina zapecena Kyta (cibule, ¢esnek, smetana, syr) s varenym bramborem B1| 79-

» (A1,3,6,7) o sr ym bramborem a slani B2| 82-

BEZ LEPKU ( ‘_ﬁi‘; znavé C| 130g| Pipetky z Cervené otky a mrkve (rizoto) s kufecim masem, sypané strouhanym goudou (A6,7,8,9) | 89,-

D || Nadivand kufeci kapsa se Sunkou a syrem, jasminova ryze (A1,3,6,7,10) 95,-

Kahal 1305/ Cerstvy losos se smetanovou holandskou omatkou, zimecké brambory, citron(A1,4,6) | 155-

TopTip!| 200 Obalovana brokolice a kvétak, vareny brambor s petrzelkou, tatarka (A1,3,6,7) | 92-

BONUS| 50| Trojhranky syra s modrou plisni obalované, vat. brambor s petrzelkou, tatarska om. *P (A1,3,6,7) | 102,-

Polévka|o33| Kureci vyvar s jemnou zeleninou a drobenim + kureci maso (A1,3,6,9) 23,-

Pouze s | Moutnik|2s%| Ryzovy nakyp s jahodami, medem a skorici (A1,3,6,7) 60,-

hl.chodem | Svatinka|iso¢| Tortilla "burrito” kureci maso, zelenina s ryzi a syrem (A1,3,6,7) 52,-

Smoothie [« |Jahodové smoothie (jahody, merunky, jablko, javorovy sirup) (A8) 32,-

24.duben I Selsky karbanatek se Sunkou a syrem, kysela s vafenymi brambory  A1] 72-
STREDA Nabidka: okurka (A1,3,6,7,10) s bramborovou kasi A2| 75 7k

L. ., , s houskovym knedlikem B1| 79-

B|20:(Vypecky z vepiové plece, zeli (A1,3,6,7) s Bramborovfm kuediikem B2] 82

BEZ LEPKU () znavé C|130¢| Kuteci placi¢ky (z kuiecich prsou) s orientalnim kuskusem, zelenina (A3,6,7,10) | 89.-

D/|30¢[Kriiti Fizecky v trojobalu, bramborova kase se smetanou, citron (A1,6,9,10)| 95-

winutia E | 1405 VepTFovd panenka restovana na cerstvych Zampionech, dusend ryZe Basmati (A1,3,6,7) | 132-

TopTp’| 130 Obalovany syr eidam, vaieny brambor s petrzelkou, tatarka (A1,3,6,7) 92,-

BONUS|1s05| Kuteci razni¢i (3piz), vaieny brambor, "nage" tatarska omacka (A1,3,6,7,9) | 102-

e Polévka H|023| Rusky bors¢ s éerstvou Fepou a smetanou (A1,3,6,7,9) 23,

h]o?Zf S | svatinka|1s0:{ Hermelinové bageta s éervenou kapii, restovana Sunka (A1,3,6,7,11) 52,

) Salatek 150 Téstovinovy salat se zeleninou, hermelinem a slaninou (A1,6,7,9,10) 32,
25.duben e " . s kyselou okurkou Al| 72-
CTVRTEK Nebidka: A |39¢| Zapecené téstoviny s uzenym masem (A1,3,6,7) sestroubanyn sérem Az =

’ 2 W 7 s duSenou ryzi Parboiled B1| 79-| 7x

B B|z0: Nadivané kuieci stehynko (A1,3,6,7) se touchanymi brambory B2| 8-
BEZ LEPKU (&) zaawé C [350¢| Celerové fizecky s kufecim masem parmazanem, bramborovy salat s cerstvou zeleninou (A3,6,7) | 89,
saar D250 Zeleninovy salat s kritim masem, pomeranc, DIP, pecivo (A1,3,4,8,9,11) 95,-
Exhal 150, Srnci medailonky, karlovarsky knedlik, brusinky (A1,3,6,7) 155,-
7opTp/| 200s| Obalované Cerstvé zampiony, vareny brambor, tatarka (A1,6,9,10) 92,-
BONUS| 30| Filety exclusive z tresky, bramborova kase se smetanou, citron *P (A4,6) 102,-
Polévka|os3| Hovézi vyvar se zeleninou a nudlemi + hovézi maso (Alergeny 1, 3,6,7) | 23-
Pouze s Mouénik|2s0:| Bramborové §isky s karamelizovanou strouhankou, cukr, méslo (A1,3,6,7,8) | 6o-
hl.chodem | Svatinka|iso¢| Tortilla s kriitim masem, zeleninou, strouhany syr (A1,2,3,4,6,10) 52-
Shake [«=| Bortivkovy shake se strouhanou bilou ¢okoladou (A6,7) 32-
26.duben . . _— s houskovym knedlikem A1| 72-
PATEK Nabidka: A |12 Svickova na smetang, vepiova pecené (A1,3,6,7) < ftal, tstovinou 2|
B|120s| Kufeci zavitky nadivané nivou (A1,3,6,7,9) $ duvsem,m gyk Farbiglied Bl 70
o s vafenym bramborem B2| 82-

BEZ LEPKU("£) zaavé C|130¢ Nadivand krali¢i rolka, baby karotka, Basmati ryze s petrzelkou (A5,6,8,9) | 89- 1x
D|1s50:| Vepiova plec s vybérovym biickem na kminé, chlupaté knedliky, zeli (A1,3,6,7,10) | 95-
minka E | 3505 Krkono$ska smés, smazené bramboracky, strouhany syr (A1,3,6,7) 132,-
TopTip/] 1305 Kuieci popcorn smazeny, varené brambory s pazitkou a méslem, tatarska omacka *P (A1,3,6,7) 92,-
3s0g| Lasagne "Torrino” s vybérovym mletym masem, rajéatové pyré, strouhany eidam (A1,3,6,7) | 102-
Pouzes | PolévkaHlos Frankfurtska polévka s restovanym parkem (A1,3,6, 9) 23,
b chodem | —S¥acinka| 150 Bageta s kurecimi rizecky masem, syrem, majonézou (A1,3,6,7) 52,-

i Desert ISOs‘Dalacmkova kapsa s vanilkovy kremem meruﬁk v karamelu Al 3 8
ru 2 N orysi Fremni Djove: M N
ofechy, pet isticle, 9C¢|ﬂ 10 "B'R'[( 11 7 ,,12 sil y F221, K222, HZ; E224,E226, €227, ﬂl!) llvlﬂm(luplnzl 14

Mékkysi

Zdroj: Interni zdroje spoleénosti
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29.duben

Debrecinsky gul4s s restovanym parkem na cibulce s houskovym knedlikem A1
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72,

PONDEL] Nabidka: A |0 o oo sital. téstovinou A2] 75 2w

) B|i20¢{ Vepiovy vrabec se $penatem (A1,3,6,7) :S;‘::Egmkgfg;:hiﬁ g; ;:
BEZ LEPKU ()~ 2nmé C[ 130/ Medové kuFeci kousky se sezamem, duSend jasminova ryze (A3,6,11) 89.-
D |02/ Pe¢ena veprova krkovicka se Spenatem, bramborovy knedlik (A1,3,6,7,10) | 95-

simita E | 1505] KuFeci prso se $unkou a syrem, volské oko, restované brambory s pazitkou (A1,3,6,7) | 132-| {x
7opTp/| 1505 Veprovy Fizek XL, vafeny brambor s paZitkou, kysela okurka (A1,3,6) 92
BONUS| 1305l Obalovana treska se Sunkou a syrem, vareny brambor s pazitkou *P (A4,6) | 102-
S—— Polévka H|0331 Hrgch‘ova’ s restovanou uzeninou na cibul_ce {A1,3,6)_ 23,-
b s Svatinka|1s0s| Kuieci bageta s eidamem, camembertem a ninou, zeleninou (A1,3,6,7,11) 52,-
) Desert| 50| Sopsky salat, cerné olivy, balkansky syr (A7) 32,-
30.duben <Aoo Lahtdkova nadivana sekana, kysl. okurka s varenymi bramborami A1| 72-
UTERY Nebidka: (A1,3,6,7,9,10,11) s bramborovou kasi A2[ 75-

. . " s dudenou ryzi Parboiled B1| 79-| 1x
B|1205| Veptova rolada s mandlemi (A1,5,6,8,9) «ital stovinou B2l 6
BEZ LEPKU (£ zaave C|350s| Kvétakové placicky s kriitim masem a syrem, touchané bylinkové brambory (A3,6,7) | 89-
saar D |350¢| Zeleninovy salat s kufecim masem, pomeranéi a jablkem, vladskym ofechem DIP, peCivo(A3,6,7,8) | 95-
Zxha) 150, Peceny kralik(stehno) na biicku a ¢esneku, bram. knedlik, Spenat (A1,3,6,7) | 155-
7optp!| 1305| Obalovany syr se Sunkou, vareny brambor s petrzelkou, tatarka (A1,3,6,7) | 92-
1505 Lososové nugetky v tésti¢ku, vaieny brambor s petrzelkou a maslem *P (A1,4,6,9,10) | 102-
Polévka|o33| Hovézi vyvar s krupici a vejcem (Alergeny 1,3,6,7,9) 23~
Pouzes | Mouénik|2s0Merutikové kynuté knedliky (3ks) s tvarohem, cukrem a maslem (A1,3,6,7,8) | 60-
hl.chodem | Svatinka|isos| Tortilla s restovanou Sunkou, syrem, vejcem a zeleninou (A1,3,6,7) 52-
Smoothie| 041 |Jahodové smoothie s bandnem a medem (A8) 32-
Sl.rkl{;t;: Nabidka: A | 1208 » ;é
B/ 2o 15. stieda - Statni svétek - NEVARIME D
BEZ LEPKU(Y) zaae C|130¢ Prvni mdj (1. kvétna) e v 89,
= Dl Svatek prace - mezinarodni délnicky svatek \ 4 > e,
E| 50 prvni maj (svatek zamilovanych) - esky svatek zamilovanych 132-
T TopTp) 130y 92,-
150g 102,-
Polévka H|033i 23~
Soc::;:l Svacinka| 1505 PS: dnes nevaiime, nezapomeiite si objednat jedno jidlo navic na dtery! 52,-
Salatek | 150 32,
gT"‘/V:_;_E';( Nabidka: A [ 100z| Vepfova plec petend na Cerstvych Zampionech (A1,3,6,7) : R(;llj.stlg(;‘t/g’wmnlg:ledllkem ﬁ; ;é_

B|isos Cevapdici se strouhanym eidam (napln), obloha s varenym bramborem  B1| 79- 1Y
. (mrkev, hrasek) (A1,3,6,7) s bramborovou kasi B2| 82-
BEZ LE"KU(:f_) zznavé C [3508| Kuskuso (rizoto z kuskusu) s restovanymi cherry rajéatky a kousky kufeciho masa, sypané par (A6) | 89-
D |3s05| Zeleninovy salat s kufecim prsickem, kiepeléi volské oko, Sunka, DIP, petivo(A3,6,7,8) | 95-
Exhal 2505 Tradicni pecena kachna, bramborovy knedlik, zeli (A1,3,6,7) 155,-
7opTp] 2005 KvEtak obalovany, vareny brambor s pazitkou, tatarska omacka (A1,6,7) 92
BONES| 200, Kuteci kiidla pecena Sweet chilli, vaieny brambor s pazitkou (A1,6,7) 102,-
Polévka H|o33| DritbeZi polévka se zeleninou (A1,3,6,7,9) 23,-
Pouzes | Moutnik|z0:|Vanilkové palacinky s ovocnou marmeladou a kousky ovoce (A1,3,6,7,8) 60,-
hl.chodem | Svatinka|se|Tortilla plnénd zeleninou a syrem, kulicky mletého masa (A1,3,6,7,11) 52,-
Shake |« MIé¢ny shake s meruiikami a javorovym sirupem (A7,8) 32-

ShvELen  Nabidica: A |14 Rajskd omdtka, masoveé Sisky (A1,3,6,7) 23;’;'::3,:{'&53,‘*3?;'? AL Thl
B|s50|Slovanské stiapatky s uzenym masem (A1,3,6,7,10) zg :i::: T g; ;:
BEZ LEPKU(Y) zaae C|1305| Pastindkova kage, kriti prirodni filety, duSena baby karotka (A3,6,7,8) 89,-
D] 05| Tradiéni hovézi gulas, houskovy knedlik, ¢ervena cibulka (A1,3,6,7) 95,
minaia E| 1506 SmaZené bramboracky s masovou smési, sypané syrem, sterilovany saldt (A1,3,6,9,10) | 132-
7op Tp!| 130¢| Svédské masové kulicky, brusinky, vareny brambor s pazitkou (A1,3,6) 92,-
BONUS| 305 PeCené vepiové koleno, bramborova kase, kysela okurka (A1,3,4,6,9) 102,
— Polévka H|0:3| Zelnd polévka s uzen)?m'masem a br'ambqrem (AL6,7) 23,
e Svatinka|1s0s| Bageta s restovanou slaninou a varenym vejcem (A1,3,6) 52
Desert|150:| Pernikovy desert s ¢erstvymi jahodami (A1,3,6,7,8) 32,

Folivic, desert, il stk 1 objednat pouse k hlaviam [l 3 v mac moatstvl 265 64 1N fido.

apravou.
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Abstrakt

JINDRA, Tadeas. Podnikatelskad cinnost vybrané firmy. Cheb, 2019. XY s. Bakalarska

prace. Zapadoceska univerzita v Plzni. Fakulta ekonomicka.

Klic¢ova slova: Podnikatelska ¢innost, analyza, SWOT analyza, PEST analyza, BCG

matice

Bakalatskéa prace je zamétfena na podnikatelskou Cinnost firmy V. Nedvéd spolecnost
sruéenim omezend. Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. V tivodu
teoretické Casti jsou popsana teoretickd vychodiska casti praktické. Nasledné jsou
popséany analyzy vnitiniho a vnéjsiho prostfedi a metody situacni analyzy. Tyto analyzy
jsou nasledné vypracovany v ¢asti praktické. Jedna se o SWOT analyzu, BCG matici a
PEST analyzu. Dale je v praktické ¢asti charakterizovana firma V. Nedvéd, nasledné jeji
makroprostfedi a mikroprostiedi. V zavéru prace jsou zpracovany navrhy a doporuceni

pro firmu.



Abstract

JINDRA, Tadeas. Business activities of the selected company. Cheb, 2019. XY s.

Bachelor Thesis. University of West Bohemia. Faculty of Economics.

Key words: Business activity, analysis, SWOT analysis, PEST analysis, BCG matrix

The submitted bachelor thesis is focused on business activities of V. Nedvéd's limited
liability company. The thesis is divided into theoretical and practical part. In the
introduction of the theoretical part are described the theoretical basis of the practical part.
Subsequently, analyzes of internal and external environment and methods of situational
analysis are described. These analyzes are then elaborated in the practical section. It is
SWOT analysis, BCG matrix and PEST analysis. Furthermore, in the practical part is
characterized company V. Nedvéd, then its macro-environment and micro-environment.

At the end of the thesis, proposals and recommendations for the company are processed.



