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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cild prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSerSni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcil)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

1) Prace se zahrani¢ni literaturou, Groven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pfistup autora k feSeni problematiky prace

O) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat bakalaiskou praci klasifikaénim stupném:* velmi dobfie

Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupng:?

Prace se zabyva marketingovou komunikaci ve spole¢nosti Bohemia Training Institute. Teoreticka cast
préce je dostacujici, nékde by mohla byt i pokracena. Misty chybi autor¢in nazor na teorii nebo lepsi prace
S literaturou. Analyza firmy (Cast cena) neni zcela dobfe zpracovana. Firma musi mit néjaky cenik, ktery
by mohla vyuZit pti kalkulaci vzdélavacich akci nebo eventl na zéklad€ zakaznikova poZadavku a rozpoctu.
Chybi mi v této Casti vysvétleni loga a vizi a misi spolecnosti. V ur€itych pasazich je zaménovan event
marketing s produktem - je to zptisobeno zfejmé riznymi pohledy. Firma potada eventy pro jiné podniky,
ale z pohledu BTI je to produkt. To je zasadni problém i v navrhu. Setfeni je zaloZeno na dotazniku od
zakazniki neni jasné kolik odpovédi u jednotlivych otazek bylo ziskdno a nékteré otdzky jsou vyhodnoceny
na pomérné malém vzorku. Také neni jasné jaké procento z klientské zdklady respondenti tvofi. Dotaz na
zlepSeni by bylo lepsi zatadit jako povinny, 1 kdyZ je klient spokojeny miize pozadovat piisté zlepSeni, ¢i
muze vidét né&jaké neostatky, na které v dotazniku neni explicitné¢ otazka. Navrhy v oblasti online
komunikace se mi zdaji mirn¢ zavadéjici. Web byl hodnocen jako méné vyznamny a piesto je mu vénovana
velka pozornost. Take je dilezité si uvédomit, Ze zakaznikem je podnik nikoliv klasicky zakaznik, proto si
dovolim tvrdit, Ze komunikace bude odlisna od klasického B2C marketingu. Nejrozpracovangjsi navrh je




FAKULTA EKONOMICKA

D>  ZAPADOGESKE UNIVERZITY FAKULTA EKONOMICKA

v PLZNI Katedra marketingu, obchodu a sluzeb

na rozsifeni sluzeb, coz je produkt nikoliv marketingova komunikace. Program je dost naro¢ny (neni velky
prostor pro teambuilding) a do kalkulace jsou zapocitany vSechny naklady, které by ziejmé nebyly
obsazeny v cen¢ (doprava do mista neni bézn¢ soucasti, chybi informace o tom, zda je to akce na kli¢ nebo
katalogova sluzba - naklady na propagaci). V praci je nékolik pravopisnych a stylistickych chyb. S ohledem
na hezkou analyzu firmy a obecnéj$i navrhy v oblasti komunikace navrhuji i pies vySe uvedené hodnotit
stupném velmi dobfe.

Otazky a pripominky k bliZ§imu vysvétleni pii obhajobé:?
Firma disponuje pouze 2 pracovnimi silami, jak ovliviiuje organizace prace mrketingovou komunikaci

spolecnosti?
Jak byste komunikovala navrzenou novou sluzbu, pokud by ji firma zatadila do svého portfolia produkt?

V Plzni, dne 7. 6. 2020 Podpis hodnotitele



