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Uvod

V. A. Kvartalov ve svém kniznim vydéani Teorie a praxe cestovniho ruchu uvadi, ze se
cestovni ruch rozvinul, jako masovy jev, a to ve 20. stoleti pod vlivem politicko-
ekonomické situace ve vyspélé spolecnosti, ve které zaméstnani 1idé nabyli prava na
kratkou dovolenou jednou ro¢né€, jez mohla trvat piiblizné¢ dva az tfi tydny. Po druhé
sveétove valce se vylepSila majetkova situace populace, coz vedlo k moznosti vydavat
finan¢ni obnos na odpocinek a cestovani na krat$i casovy usek za ucelem regenerace.
Expandovani v oboru dopravy vedlo k pocatku éry transkontinentalnich letl. To

nasledné umoznilo objevovat skoro kazdou ¢ast svéta v kratkém case.

Cilem bakalaiské prace je definovat a popsat gastronomicky turismus. Predevsim se
zam&fenim na pivni turismus, jakozto podkategorii vySe uvedeného turismu. Tento
specificky druh se v poslednich letech vyznamné rozvinul a napomahéd vyznamné k
rozkvétu Plzenského kraje v oblasti turismu jako takového. Pomoci dostupnych metod
analyzuje tato prace soucasny stav pivniho turismu v Plzeniském kraji a navrhuje mozné

realizace inovaci pro zvyseni atraktivity trhu.

Strukturou je prace rozdélena na dv€ hlavni €asti, teoretickou a praktickou. V teoretické
Casti se snazi definovat teoreticky ramec prace. V praktické ¢asti mapuje nabidku
pivovarii v Plzeniském kraji prostfednictvim internetového vyzkumu, dale analyzuje
poptavku skrze dotaznikové Setfeni, jeZ je zajimavé diky snaze definovat profil pivniho
turisty, zjiStovani zajmu o pivovary ¢i mapovani zplsobu zvySeni zdjmu o pivni
turismus v Plzenském kraji. V zavéru prace budou rozpracovany nejzajimavéjsi navrhy
inovaci vychézejici z vysledki dotaznikového Setfeni, jez mlzou zatraktivnit pivni

turismus.
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Teoreticka c¢ast

V teoretické Casti je definovan teoreticky radmec prace. Je zde probirano pét hlavnich
kategorii. Prvni kategorii tvofi gastro turismus, tato kategorii se vénuje definici gastro
turismu, jejich benefitim. Dale také rozvoji gastro turismu, ¢lenéni kulinatfského
cestovniho ruchu a uvod do napojového cestovniho ruchu. V druhé kategorii je rozebran
pivni turismus. Tteti ¢ast se vénuje marketingu v pivnim cestovnim ruchu Plzeniského
kraje. Na tuto oblast navazuje rozvoj pivniho turismu, ktery je definovan v ramci
Plzenského kraje. Posledni ¢ast se =zaobira charakteristikou pivniho turismu

Vv Plzefiském kraji a ddle je rozvijena o historii a trendy.
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1 Gastro turismus

Gastro turismus je v Ceské republice jeden z nejrychleji rostoucich druhi turismu.
V poslednich letech se t€si velké oblibé, a to napti¢ generacemi. Mezi organizace, které
na tuzemském trhu utvéieji a napomahaji rozkvetu turismu, patii na narodni urovni
Ministerstvo pro mistni rozvoj a Ceska centrala cestovniho ruchu - Czech Tourism. Na
regiondlni urovni napomahaji jednotlivé kraje a na trovni lokélni dand mésta a obce.
Jako jeden z momentalné nejvice zainteresovanych znamych osobnosti v oblasti gastro
turismu pusobi bezesporu Lukas Hejlik, ktery se snazi skrze svou Gastromapu piiblizit
zajimavé kulinafské atraktivity napfi¢ republikou. | on spolu s jinymi organizacemi a
zndmymi osobnostmi, podporuji kulinatsky turismus v Ceské republice a pFispivaji tak

k jeho neustalému rastu.

1.1 Definice gastro turismu

Gastronomicky cestovni ruch vytvaii jakousi formu cestovniho ruchu, kde je primarnim
motivem gastronomie ¢i kulinafsky zazitek. Napiiklad zde mizeme hovofit o i¢asti na
kulinafskych prezentacich nebo o zézitcich spojenych s ptipravou, prezentaci nebo
konzumaci jidla a pfipadnym seznamenim s kulinaiskymi obyceji v urcité destinaci.
(Kotikova 2013) Dale se mizeme setkat s definici: ,,Gurmansky cestovni ruch (téz
gastronomicky cestovni ruch; angl. gourmand tourism) je forma CR, jejiZ ucastnici jsou
motivovani poZitkem z konzumace, kultury stolovani (atmosféra, vybaveni, zplsob
obsluhy a vyzdoba... Typickymi aktivitami jsou navstévy tradicnich ¢i neobvyklych
restauraci a farmaiskych trhd, rybatské lodni vylety, pivni slavnosti, exkurze do
vyroben potravin, ndvstévy a degustace ve vinnych sklepech atd.”“ (Zelenka a Paskova
2012)

Goeldner a Ritchie (2014) ve své knize uvadéji, ze gastroturistika je definovana témert
stejné, jako gastroturismus. Podle nich se ovSem pojem gastroturistika stal relativné
novym pojmem, jeZ byl objeven aZ s ndstupem 21. stoleti. Z divodu rozmanitosti se
V této praci pouzivaji oba vySe uvedené pojmy.

Pojem Gastronomic tourism, neboli gastronomicky cestovni ruch se pouziva prevazné
Vv Ceské literatufe. Tento pojem pouziva napiiklad Kotikova (2013). Dalsi synonymum
ke gastronomickému cestovnimu ruchu je Food tourism, v této podobé je pouzivan

primarné v zahrani¢ni literatufe naptiklad o ném hovoii Hall a Sharples (2003). Dalsi
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z moznych synonym Coulinary tourism, také znamy jako kulinaisky cestovni ruch je
pouzivan ptrevazné v zahrani¢ni literatufe, méné¢ v té ceské. Pouziva jej naptiklad opét
Kotikova (2013). Posledni moznosti synonyma ke gastronomickému cestovnimu ruchu,
pouzivanym v Ceské literatuie, ovSem jeho vyraz je nepfesny, gurmansky cestovni ruch.
Definuji ho ve slovniku Zelenka a Paskova (2002). S témito Synonymy je mozno se

setkat napfic¢ touto bakalatskou praci.

1.2 Benefity gastro turismu

Gastronomie ma pro mistni komunitu mnoho pozitivnich dopadl, jako je tvorba
ptilezitosti pro expanzi na trh, nebo rozvoj regionti bez tradi¢nich zdrojii cestovniho
ruchu (naptiklad ptirodni atraktivity) a pozvednuti destinaci, které jiz nabizeji typické
prazdninové zazitky. Gastroturistika umozituje komunitdm promeénit jejich tradi¢ni jidla
v prodejni atraktivity a miiZze tak utvaret nové obchodni pfilezitosti pro mistni vyrobce
potravin a zemédélce. Potraviny mohou byt propagovany prostfednictvim specialnich
gastronomickych akci, jako jsou napiiklad farmatské trhy, ¢i food festivaly (festivaly
spojené s jidlem). Tyto akce zvySuji zajem o turistické atraktivity a podporuji tim rozvoj
udrzitelnosti komunitnich ekonomik. Tradice, produkty a udélosti spojené s
kulinafskym uménim mohou byt cennym piinosem pro rozvoj a posileni mistnich

komunit zapojenych do cestovniho ruchu. (Slocum a Curtis 2018)

1.3 Rozvoj gastro turismu

Pfedni mezinarodni organizace v oblasti cestovniho ruchu (UNWTO 2019) uvedla na
Sestém svétovém foru o gastronomickém cestovnim ruchu jako doporuceni pro rozvoj
kulinafské turistiky nasledujici pokyny. Propagovat model fizeni, ktery je transparentni,
participativni a nabizejici moZnost vedeni. Sifit mistni gastronomii jako kulturni
dédictvi. Vylepsit prostfedi mist konani akci, kde by méli byt uvitani turisté ptichazejici
za gastronomii. Podporovat produkty a zkuSenosti spojené¢ s vnitinim potencidlem
destinace, které jsou charakteristické a inovativni. Piispivat ke konkurenceschopnosti
vSech aktér v hodnotovém fetézci - znalosti, inovace, spoluprace. Rozvijet trzni
inteligenci gastronomického cestovniho ruchu - kvantifikovat, charakterizovat a znat
turisty kulinatského cestovniho ruchu a déle analyzovat dynamiku destinace. Planovat

marketing a prodej za ucasti vSech aktérii. Vytvoftit diveéryhodny a autenticky pifibéh o
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kulinaiské destinaci jako znacky. Propagovat gastronomicky cestovni ruch jako néstroj

pokroku smérem k udrzitelnosti a cilim udrzitelného rozvoje.

1.4 Clenéni kulina¥ského cestovniho ruchu

,Kulinafsky cestovni ruch je stale popularnéjsi a v posledni dob¢ se stava téméet modni
zalezitosti. Jedna se o soucast cestovniho ruchu, kterd je velmi rozmanitd. Obecné je
mozné do kulinafského cestovniho ruchu zahrnout aktivity, které spocivaji v navstéve

nasledujicich objektt a akei:

e podniky vefejného stravovani,
e gastronomické destinace,

e gastronomické akce a udalosti,
e gastronomické provozy,

e gastronomicka muzea,

e farmarské trhy,

e Kurzy vafeni.” (Kotikova 2013)

Obrazek 1: Priklad rozdéleni gastronomického cestovniho ruchu

Gastronomicky
cestovni ruch

7 N

Napojovy Jidelni
cestovni ruch cestovni ruch

U U

Pivni cestovni ruch

Clenéni dle druhu

L, otravin
Vinny cestovni ruch P

Kavovy cestovni ruch

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)
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1.5 Napojovy cestovni ruch

Gastronomicky turismus jako takovy lze rozdélit na dvé ¢asti — napojovy cestovni ruch
a jidelni cestovni ruch. Tato prace se zaobird napojovym cestovnim ruchem. Napojovy
cestovni ruch se da rozd¢lit do podkategorii. Jedna se o vinny turismus, pivni turismus a
dalsi. Mzeme sem zaradit zazitky spojené s konzumaci napoji, ucast na napojovych

soutézich a festivalech.
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2 Pivni turismus

Pivni turismus je velice zndmou a rozSifenou kategorii napojového turismu. Podle
riznych zdroji mizeme fici, ze ale vinny cestovni ruch stale vladne na prvni pficce
napojovému turismu v Ceské republice, 1 kdyz pivni turismus se stale rozviji a jeho

vyvojové tendence vedou k vyrovnani téchto dvou kategorii.

2.1 Vymezeni pivniho turismu

Podle Paskové a Zelenky (2002) je pivni cestovni ruch ,,forma cestovniho ruchu, jejiz
ucastnici jsou motivovani gurmanskym zazitkem z konzumace riznych druht piva a z
typického hospodského prostiedi, piipadn€ 1 poznavanim historie a soucasnych
technologii vyroby piva. Jsou vytvareny trasy s exkurzemi do pivovari, navstévami

typickych hospod.*

Pivniho turistu definuje Francioni dle vysledkti svého vyzkumu, jako muze (v 66%),
ktery se blizi svému stfednimu véku (ptiblizné 38 let). Dale uvadi, ze by mél byt
svobodny (ve 48,3%), mit bakalatské nebo vyssi vzdélani (v 72%) a pracovat na plny

uvazek (v 69,6%).

Ve webovém ¢lanku VSe o pivu (2020) se hovoti o historii pivovarnictvi nasledovne¢:
»Za kolébku piva se povazuje Mezopotamie, oblast tzv. Grodného pllmeésice mezi
tekami Eufratem a Tigridem. Jiz v 7. tisicileti pfed n. 1. zde p&stovali obili Sumerové,
Akkadové, Babylonané a Asyfané. Piedpoklada se, Ze pivo bylo objeveno ndhodné,
diky tehdejSimu skladovéni obili v hlinénych nadobach. Do nékterych nadob nejspise
natekla voda a doSlo ke kvaseni, jehoz vysledkem byla voda s pfijemnou omamnou
chuti. Nasledn¢ se zacaly z obili piipravovat kvasené napoje cilen€, coz byl jakysi druh
piva Sumery nazyvany kas, Babylonany Sikarum. Vateni piva bylo do rozvoje technické
metody jeho piipravy vétSinou doménou Zen. ... Po objeveni kvaseni sladu zacalo
vznikat mnoho druht piva, které se liSily od sebe barvou a chuti. Okolo roku 3. tisice pf.
n. 1. bylo piti piva rozsitfenym zvykem. ... O tisic let pozdéji v Chammurapiho zdkoniku
z 2. tisicileti pf. n. 1. pochéazeji i prvni zminky o vefejnych provozovnach, kde bylo
mozné pivo zakoupit. ... DalS§i zdznamy o pfipravé piva pochédzeji ze starov€kého
Egypta, ktery je ob¢as povazovan za puvodni zemi objevu piva. ... V dobé Antiky se

pivo nachazelo na okraji zajmu, jelikoZz konzumaci jasné dominovalo vino v oblasti
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Stfredomofi a medovina v oblastech Evropy obyvané Kelty. Oproti tomu germanské
kmeny i nadale preferovaly vyrobu a konzumaci piva. Mezi dalsi oblasti, kde byla
konzumace piva hojné rozsifend, patii oblasti pod nadvladou Vikingli v oblastech
severni Evropy. ... V roce 1516 byl vypracovan bavorsky Reinheitsgebot (,,zaruka
Cistoty*), aby zajistil produkci kvalitniho piva. ... Zna¢né obliby dosahlo pivo v 19.
stoleti, kdy hlavnimu konkurentovi v podobé vina hrozilo zni¢eni hmyzim sktidcem z
rodu Phylloxera. ... Soucasn¢ po celé 19. stoleti nartstaly poznatky o pfipraveé, kvaseni
a filtraci piva. Soucasné¢ v roce 1876 je zalozen prvni pivovar uréeny k masové produkci
piva. Stal se jim americky pivovar Budweiser. ... Nicmén¢ v druhé poloving 20. stoleti
se opét zacaly zakladat malé pivovary, které se v prvni fazi objevily pfevazné na uzemi
Velké Britanie, kde se pivovary navratily k ptivodnim recepturdm vyroby v menSim

mnozstvi, ale s osobitéjsi a rozmanitéjsi chuti. Tato piva (téz craft beers) se dnes t&si ve

svéte, ale i v Ceské republice, stoupajici oblibé.
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3 Marketing v pivnim cestovnim ruchu Plzenského

kraje

Cestovni ruch se nachédzi ve sféfe sluzeb, jez ma v poslednich letech nejvetsi
popularitu. “Rist nabidky a poptavky po sluzbach ma ptimy vztah k - demografickym
pomérim (zvySeni kvality Zivotnich podminek, koncentrace obyvatel v sidlech), -
socidlnim zménam (podlozené raznymi vyzkumy napft. socidlni typologie, socialni tfidy
- viz P.Kotler, J. Koudelka a dalsi), - ekonomickym zménam (rtst pfijmt obyvatel,
zmény ve spotiebé - preference zdravého zivotniho stylu apod.), - politickym a pravnim
vztahiim (rist vladniho sektoru, vznik ekonomicko-spolecenskych struktur,
internacionalizace, vytvofeni jednotného trhu EU atd.)”, uvadi Heskova (2011) a déle se
zminuje o charakteristickém rozsifeni marketingového mixu v ptipad¢ sluzeb, kde jsou

4P rozsitené o marketingovy nastroj lidsky zdroj.

Podle Jakubikové (2009): “Marketingovy mix predstavuje operativni a praktickou
konkretizaci procesu marketingového fizeni. Jednd se o soubor kontrolovatelnych
marketingovych proménnych, které¢ vhodné zvolenou kombinaci umoznuji firmé ¢i
organizaci (mistu i jednotlivei) dosahnout jejich cilii prosttednictvim uspokojeni potieb
a pfani i feSeni problémi cilového trhu.

Klasicka podoba marketingového mixu je tvofena ¢tyfmi prvky, tzv. 4P: product -
produkt; price - cena, kontraktacni podminky; place - misto, distribuce; promotion -

marketingovéa komunikace.

V oblasti sluzeb cestovniho ruchu jsou k zdkladnim c¢tyfem prvkiim marketingového
mixu pfifazovany prvky dalsi, a to: people - lidé; packaging - balicky sluzeb;
programming - tvorba programu; partnership - spoluprace, partnerstvi, koordinace;

processes - procesy; political power - politicka pomoc.

Firmam se doporucuje brat v uvahu pohled zakaznika na marketingovy mix, ktery jej
posuzuje prostiednictvim 4C, coz jsou: costumer value - hodnota z hlediska zakaznika;
cost to the customer - naklady pro zakaznika; convenience - pohodli, dostupnost;

communication - obousmérna komunikace”.
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3.1 Produkt

Produktovy mix castokrat zahrnuje ocekavany, vSeobecny a potencialni produkt. Je
vyhrazeny pro vybrany segment trhu, bude zdatily za pfedpokladu, Ze uspokoji potifeby
a zadané pozadavky tohoto segmentu. Proto by mél cestovni ruch vénovat pozornost
produktovému mixu z hlediska navstévnika. Pravé z tohoto pohledu vytvaii destinace
vSeobecny produkt, ktery dava moznost k uspokojeni vSeobecné potieby, té kvili které
do destinace navstévnik zavital. Ocekavany produkt je definovan jako shrnuti predstav,
pocitil a zkuSenosti ¢i nazort piifazenych k destinaci, to co navstévnik ocekava. V
piipadé, ze se navstévnik docka néceho nad ramec toho, za co zaplatil, mizeme zde
mluvit o dosazeni vnitini spokojenosti. OdliSuje konkrétni destinaci od konkurence a
zpusobuje opakovany navrat navstévnika. Potieby a pozadavky navstévnika, o kterych
sdm nevi, Ze je m4, uspokojuje potencidlni produkt. Naopak z hlediska produktového
mixu piedstavuje vSeobecny produkt primdrni a sekunddrni nabidku CR. Technické a
jiné normy pfedstavujici urcitou kvalitu vymezuje produkt ocekavany. A budouci
nabidku destinace z pohledu produktového mixu prezentuje potencialni produkt.

(Kiralova 2003)

Analytické pojeti produktu miZzeme rozdélit do tii arovni. Prvni Groven tvofi samotné
jadro, které by mélo vyjadfovat vSeobecné ocekavani neboli diivod koupé daného
produktu. Poptipad¢ jeho primarni uzitek. Z pohledu zadkaznika jde o vystiZeni
vlastnosti produktu. Druhd uroven se nazyva vlastnim, skutecnym ¢i redlnym
produktem. Obsahuje pét charakteristickych atributl: provedeni, kvalitu, znacku, design
a jemu podfazeny styl, eventualné obal. Za tieti uroven produktu povazujeme rozsifeny
produkt. Tato rovina obsahuje dodatecné sluzby a vyhody, jako del$i zaru¢ni lhitu,

zajist'uje garanci oprav, leasing, nebo pojisténi. (Foret 2001)

3.2 Cena

Podle Jakubikové (2009) patii cenova strategie mezi nejpodceiiovanéjsi prvek
marketingového mixu. Podniky tvofi cenu pouze na zékladé cen konkurence a
vzniklych nakladi, ovSem to je nedostatecné. Cena by méla byt utvarena planovacim
procesem. Tento proces tvoii nésledujici Casti: stanoveni cili tvorby ceny, definovani

nakladt, odhad poptavky, hodnoceni faktorii prostfedi ovliviiujici tvorbu ceny a dalsi.
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Jedna se o naro¢ny spletity proces, ktery ovSem pfi spravném vytvoreni ulehéi podniku,

V naSem piipad¢ kraji, spoustu prace a vynalozenych finan¢nich prostredk.

Dibb, Simkin, Pride a Ferrell (2019) dali dohromady klicové cCinitele ptisobici na
rozhodnuti o tvorbé cen. Mezi tyto faktory patii, cile organizace a marketingu,
konkurence. Dale ucely cenové politiky, ndklady, ostatni prvky marketingové skladby
zde tvoti dilezitou roli. Do skupiny zafazuji také zédkony a ptedpisy urcujici tvorbu

ceny. Predstavy a pohled zdkaznika spolu s Cleny distribu¢nich kanald.

3.3 Distribuce

Pomoci distribuce hleddme odpovédi na otazky: Jaky zvolit nejefektivnéjsi zplsob

dodéni sluzeb cestovniho ruchu? (Heskova 2011)

Distribuce skyta v oblasti sluzeb jisté specifické rysy, ty jsou spojené se zvlastnostmi,
které¢ sluzby piinaseji. Jsou to nésledujici specifika: nehmotnost, pomijivost,
proménlivost a neoddélitelnost od osoby poskytovatele. Casto je nutné, aby misto
“dopraveni” sluzby k zdkaznikovi, se zdkaznik dostavil na misto, kde je sluzba
poskytovana (napf. navstévnik se musi dostavit do pivovaru, aby se mohl zucCastnit
prohlidky pivovaru). Nékdy jde ovSem poskytovatel sluzby za zakaznikem. Zde se
jedné naptiklad o dovoz pivnich sluzeb ptimo k odbérateli. (Jakubikova 2009)

Vastikova (2014) ve své knize Marketing sluzeb - Efektivné a moderné fika:
“Spotiebitel¢ hledaji ptistup ke sluzbé ve svém okoli a Casto 1 v case, ktery
producentovi sluzby viilbec nevyhovuje. Rozhodovani a umisténi sluzby byva obvykle

kompromisem mezi potfebami producenta a pozadavky zdkaznika.”

3.4 Propagace

“Ulohou propagace je komunikovat s jednotlivci, skupinami nebo organizacemi za
ucelem pifimého 1 nepfimého usnadnéni obchodnich vymén informovanim a
piesvédcenim jednoho nebo vice posluchact, aby pfijali produkty néjaké organizace.”
(Coulson-Thomas 1986)

Marketingova komunikace urcuje nastroje, skrz néz se instituce snazi informovat
spotiebitele, presvédCovat je a piipominat jim a¢ piimo ¢i nepfimo produkty (znacky),
které prodavaji. Cilem propagace je obeznamit cilovou skupinu s danou véci

(produktem, sluzbou, mistem) a presvédcit ji o nakupu. Zamérem je zde seznamit se s
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vetejnosti, komunikovat s cilovymi zdkazniky, a také zvysit pocet vérnych zakaznikd.
Marketingovou komunikaci lze kategorizovat na osobni a masovou komunikaci, kdy
osobni komunikace je spiSe pfima, nebo vyuziva interaktivni postupy a obraci se pfimo
na zakaznika. Rozd¢€lena dale do forem na komunikaci podptrnou, odbornou a socialni.
Masova, také nazyvand jako neosobni komunikace, se vyuziva pro osloveni velké
skupiny zékaznikli. Zahrnuje néstroje, napiiklad obrazova a elektronickd média, ktera
nejsou soucasti osobni komunikace. Reklama, podpora prodeje, prace s vefejnosti, ve
zkratce PR a pfimy marketing s osobnim prodejem ztélesiiuje tradicni komunikacéni

mix.

Public relations, ¢esky vztahy s vetejnosti se skladaji z Siroké fady programu, které
usiluji o podporu a ochranu image instituce, nebo jejich jednotlivych produkti. Slozkou

vztahil s vefejnosti je lobbovani, sponzorovani a publicita. (Jakubikova 2009)

3.5 Rozsifeny marketingovy mix

Lidé. Zamé&stnanci jsou dilezitym parametrem ve sluzbach cestovniho ruchu. Jednak
jejich fizeni a také jejich vybér je pro danou oblast stéZejni, zaméstnanci nerozlu¢né
patti k dotvofeni nabizeného produktu. Je potteba vést své zaméstnance k tomu, Ze

jejich piistup vede k uspéchu celé organizace/podniku.

Balicky. Produktové bali¢ky, nebo balicky sluzeb maji za kol pfitdhnout pozornost
navstévnika ¢i zajemce. Zatraktiviiuji sluzby, které by jinak samy o sobé nevyvolavaly
az tak velky zdjem. Na trhu je mnoho podobnych moZnosti, proto je dilezité¢ se néc¢im
odliSovat. Zde je moznost pojmout nabidku jako komplex sluzeb. Balicek sluzeb miize
vznikat, jak svépomoci, tak za podpory partnerti ¢i jako spoluprice s jinymi

organizacemi.

Programovani. Vytvéii ucelené propojeni vice organizaci, které usiluji o hromadné
integrované projekty, na jejichz zaklad¢ dévaji moZnost se spojit a dosdhnout tak
spole¢ného cile pro vylepSeni situace na trhu. Piikladem jsou naptiklad veletrhy

cestovniho ruchu.

Partnerstvi. V tomto bod¢€ je stézejni spoluprace a komunikace mezi partnery, mizeme
je nazvat také dodavateli. Ti jsou na sobé v mnoha piipadech existencné zavisli. Je

dilezité, aby zde nevazla komunikace, nevznikaly komunikacni Sumy, které mohou

wrwe
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Podle Jakubikové (2009) bychom si méli uvédomit, ze v souvislosti s poskytovanim
sluzeb v cestovnim ruchu jsou sluzby rizné¢ flexibilni. Nulova flexibilita se muze
projevit napiiklad u nékterych mist cestovniho ruchu jako jsou pivovary ¢i pivovarska
muzea. Jako mistné neflexibilni sluzby se ukazuji sluzby, které lze poskytovat pouze v
centralizovanych produkénich zatizenich. Zde patii pivni lazeiiské sluzby. Pivni
slavnosti se konaji hlavné v 1été, jsou to tedy sluzby vazané na urc€ité ro¢ni obdobi a tyto
sluzby zatfazujeme mezi Casov¢ neflexibilni. Mistné i Casové flexibilni sluzby jsou

poskytovany kdekoliv i kdykoliv (napf. pivni soutéze).

Flexibilita spotfeby zakaznikG je ovliviiovdna ekonomickymi, demografickymi,

psychologickymi ¢i dal$imi faktory.

Cestu produktt od producenta sluzeb az ke spotiebiteli, nebo podnikovému zékaznikovi
zastteSuji tzv. meziflanky. Ty se déli do dvou skupin. Prostfednici, tato skupina
nakupuje a vlastni zbozi ¢i sluzby. Druhd skupina zvana zprostfedkovatelé ma za kol
zprostiedkovat obchod, v tomto piipade vSak dané zbozi (sluzby) nevlastni. Prostiednici
jako vlastnici na sebe piebiraji veSkerd rizika spojena se ztratami, poskozenim,

neprodejnosti apod. Prostiednici jsou velkoobchod a maloobchod.

Distribuce, anglicky place, zahrnuje také samotné misto prodeje. Faktory, které maji
vliv na rozhodovaci proces zakaznika pii nakupovéani a ovliviiuji jeho spokojenost,

obsahuji personal, atmosféru 1 image pobocky.
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4 Rozvoj pivniho turismu

Pechlaner a kol. (2009) objasniuji rozvoj pivniho cestovniho ruchu jako zavislost na
kooperaci aktéri v regionu napfi¢ sektory. Uvadeji, ze v této oblasti je klicova
spoluprdce mezi pivovary a turistickymi organizacemi. Ve své studii autofi na
Bavorském turismu prezentuji, ze regiony, pro které neni cestovni ruch v ustfedni roli,
nevytvaii interakce mezi turistickymi organizacemi a ostatnimi sektory dostate¢né
vysokou uroven. U danych uzemi s nedostatkem atraktivity, a tim padem i snizenym
rozvojem cestovniho ruchu, je nutné rozpracovat stavajici potencial v oblasti interakce a

komunikace a podpofit tak budoucnost turistickych organizaci.

Rozvoji napomahaji trendy pivniho turismu, kam spadaji pivni slavnosti, pivni 1azng,
pivovarskd muzea, pivni stezky, cyklostezky a behy, také zazitkové programy

v pivovarech a jeden z velkych trendd, zakladani minipivovarg.

Tabulka 1: Typologie pivnich atraktivit

Atraktivity (produkty) Piiklady

Pivodné nezamyslené k pfilakani navstévnikii | Pivovary

Vytvotfené k pfilakani navit€vnikia Pivni 1azn€, pivovarska muzea, pivovarské
restaurace

Specidlni udalosti a festivaly Pivni cyklostezky, pivni slavnosti, pivni
soutéze

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Plummer a kol. (2003)
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5 Charakteristika pivniho turismu Plzeniského kraje

Plzensky kraj se nachazi na jihozapadé Cech. Sousedi na severu s Usteckym krajem, na
severovychod¢ s krajem StfedoCeskym, na vychod¢ s JihoCeskym krajem a na
severozapade s Karlovarskym krajem. Na jihozapadé se rozprostird nejdelsi hranice s
Bavorskem. Plzefisky kraj se fadi rozlohou na tfeti misto v Ceské republice, aviak

poctem obyvatel je zafazen az na devaté misto.

Mezi nejdualezitéjsi primyslova odvétvi v Plzeiiském kraji se fadi strojirenstvi, pramysl

stavebnich hmot a keramiky, potravinarstvi ¢i vyroba a distribuce energii.

Plzensky kraj se vyznaCuje rozmanitymi piirodnimi podminkami a jeho poloha je
vyznamnd v rozvoji cestovniho ruchu. Tamni navstévnici mohou vyuzit nejen riznych
kulturnich zafizeni, jako jsou divadla, galerie, muzea ¢i hrady a zamky, ale také kvalitni
podminky pro sport. V 1ét€¢ mizeme zminit turistiku a cykloturistiku, v zim¢é naopak
sjezdové a bézecké lyzovani. K primarnim cilovym skupindm navstévniku, kteti zavitaji
do Plzeniského kraje, se fadi ob&ané SRN a obyvatelé vracejici se pravidelné z vétSich

mést Ceské republiky. (www.plzensky-kraj.cz)

Pivni turismus Plzenského kraje je velice rozmanity, celkové na velmi vysoké trovni
v poméru ke zbytku republiky. Pysni se svou tradici a historii s touto destinaci
spojenou. Podili se z98,5% na celkové vyrob& piva v Ceské republice, a to diky
pivovaru Plzensky Prazdroj, ktery uvafi roéné ptiblizné 4 500 000 hl piva. To také
pfispivda ke zvySeni oblibenosti destinace a podili se tak na jeji atraktivité

(www.demo.mfox.cz)

Kistanova ve své bakalarské praci uvadi: “V ptipad¢, ze se turista do Plzné dostavi za
ucelem navstévy pivovaru, prohlidne si vétSinou i1 dalSi atraktivity mésta, piipadné
kraje. Je ovSem velka Skoda, kdyz v ramci pivni turistiky za¢ne a soucasné i1 skonci
Plzenskym Prazdrojem. Pfitom neni pro poznani dalsi pivni kultury kraje ani nezbytné
nutné opustit mesto Plzen. Kromé Plzeniského Prazdroje a Gambrinusu se zde nachazi i
mnoho dalSich kvalitnich produkt, at’ uz se jednd o minipivovary ¢i vyhldSené

restaurace, ve kterych se ¢epuji kvalitni piva.”
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5.1 Historie pivniho cestovniho ruchu Plzefiského kraje

Vodérova (2012), ve své knize Historie turistiky v Plzeniském kraji fika, ze Plzen tvofi
srdce Plzeniského kraje, jako “hlavni mésto piva”, proto je jednoduché urcit, proc je toto

mésto v Cele turistického zajmu.

Cesta Plzné k tomuto cili byla vcelku dlouhd. Véaclav II. dal roku 1295 vare¢né pravo
260 plzeiiskym ob¢antim. A to jiz na pocatku vzniku mésta. Proslula plzeniska kvalita se
dockala slavy az v pribéhu 19. stoleti. Dne 2. ledna 1839 se méstanska schiize rozhodla
vystavit pivovar. O tfi roky déle byl novy Méstansky pivovar Plzen (dnes Plzensky

Prazdroj) dokoncen.

Pivovar v té dobé zacal vatit pivo bavorského typu. K tomuto aktu by pfizvan a
nasledné zaméstnan jako sladek Josef Groll. Groll uvafil dne 5. fijna 1842 v pivovaru
premiérovou varku. 11. ledna byla narazena a sklidila vyznamny tspéch. Dnes je po
celém svété znama tato staronova receptura piva jako pivo “plzenského typu”. Tato
plzenskd pivni historie umistila mésto Plzen na jednu z hlavnich pticek turistického
zajmu.

Dalsi dulezity pivovar piSici pivni turistickou historii je rodinny pivovar Chodovar v
Chodové Plané. V roce 1573 se objevila prvni pisemna zminka o tomto pivovaru. Jak se
ukdzalo, pivo se zde vafilo daleko diive, coZ dokladaji dodnes dochované lezacké
sklepy z 12. stoleti. Tyto sklepy byly vytesané do zulového skalniho bloku. V
puvodnich zulovych sklepenich se dodnes dokvasuje mistni specialni lezak. Prostory

byly navic vyuZity jako prostor pro originalni restauraci “Ve Skale”.

5.2 Trendy pivniho cestovniho ruchu v Plzeiiském kraji

Pivni 14zné jsou regeneracni procedurou. Zahrnuji pivni zabaly, koupele ¢i napiiklad
piti riznych druhdl piva. Hlavni sloZka pivnich lazni tvofi pivovarsky chmel a smés

bylin. Pivni 14zn€ podporuji funkeci krevniho ob&hu a regeneraéni schopnost kiize.

Rok 2006 se zapsal do d&jin Ceské republiky, jako rok zalozeni prvnich pivnich l4zni.
Prikopnikem tohoto trendu je rodinny pivovar Chodovar v Chodové Plané. Na
webovych strankach najdeme ptesny popis procedur. Mimo proslulé chmelové koupele
nabizi také masaze, 1écebné zabaly a pitné kary. VSe spojené s pivni tradici. V pivnich
laznich pouzivaji vlastni recepturu Koupelového piva s vyuZzitim minerdlni vody
ILSANO. (www.chodovar.cz)
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Pivovarsky dvir Purkmistr v Plzni-Cernice nabizi Sirokou $kalu wellness procedur,
mezi které patii i pivni lazné. Nabizeji balicek pivniho ritualu, jenz je spojenim pivni

koupele s masazi pivnim olejem s neomezenou konzumaci piva. (Www.purkmistr.cz)

Pivovarska muzea v Plzeniském kraji najdeme celkem ve ¢tyfech méstech - Plzni,

Chodové Plané, Zelezné Rudé a Kasperskych Horach.

Pivovarské muzeum v Plzni sidli nedaleko centra mésta v ptivodni dochované budové z
15. stoleti. Jedna se o unikatni odborné muzeum, jediné v Cechach. V ramci velikosti
expozice a jejiho pojeti nema ve svété konkurenci. Vénuje se historii vyroby piva,
historii plzeniskych hospod, sbératelskym a pivnim kuriozitdim. Navic nabizi vyukové
programy o historii Plzné. Muzeum spadd pod pivovar Plzeisky Prazdroj.

(www.prazdrojvisit.cz)

V rodinném pivovaru Chodovar v Chodové Plané, tedy pfesnéji v jejich restauraci Ve
Skale, se nachazi malé pivovarské muzeum. Toto muzeum najdeme v prostorach
starych lezackych pivovarskych sklept z 12. stoleti. Nabizi nejen navstévu
pivovarského muzea, ale taktéZ moznost vyzkouSeni kulinafského uméni ve stylové
restauraci spolu s pfirodnim kvasnicovym pivem piimo z lezackych sudii tamniho

skalniho sklepa. (www.chodovar.cz)

Na jihu Plzefiského kraje, v Zelezné Rudé, bylo v roce 2005 otevieno pivovarské
muzeum na pocest pivovaru Gradl. Navstévnikim dava moznost seznamit se s taji
pivovarnictvi, jeho historii. Sbirka tamniho muzea nabizi také pohled na vzacné a
historické pivni lahve. Piekvapi prohlidkou spojenou s pohadkovymi bytostmi, které
popijeji Zzeleznorudskeé pivo ve strasidelné knajp€, s moznosti ochutnavky mistniho piva.

(www.leonhard.cz)

Poslednim ze ctyf mist, kde nalezneme pivovarské muzeum, jsou Kasperské Hory.
Miuizeme zde vidét vice nez 800 exponatii z historickych hospod a pivovarti napftic¢
republikou. Zdejsi zajimavosti je interiér hospody z 30. let minulého stoleti. Taktéz

vlastni nejvétsi expozici starych pivnich lahvi. (www.dialog-muzeum.eu)

Trend pivnich stezek zhmotnil v roce 2012 do papirové podoby Plzensky kraj, ktery ve
spolupraci s Regiondlnim operacnim programem Jihozépad vytvoril tficeti Sesti
strankovou brozuru o pivnich stezkach Plzenskym krajem. Nachéazi se v ni Sest tras,
které spojuji poznavani kulturnich a pfirodnich atraktivit Plzenského kraje s pivem
plzeiiského typu. Tento projekt byl podpoten z Evropského fondu pro regionalni rozvoj,
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smér budoucnost - cil prosperita. Bohuzel ji nalezneme pouze v Ceském jazyce.

(Www.issuu.com)

Tato brozura byla doplnéna v roce 2015 o turistickou mapu s nazvem Pivovary a
turistické cile v Plzeniském kraji, spadajici pod stejné autory, jako vySe zminéna
brozura. Na rozdil od brozury tuto mapu mizeme ziskat v némeckém i anglickém

jazyce.

Pro internetovy portal Businessinfo (2018) se vyjadiili tfi odbornici ve véci trendu
minipivovari nasledovné: ,,Minipivovary jsou hitem nejenom ve velkych méstech, ale
predevsim v malych mésteckach a vesnicich. Jsou zde vyznamnym ekonomickym a
kulturnim centrem venkova. Podporuji turisticky ruch, davaji lidem praci a zabranuji
vylidiiovani venkova. Posledni dobou se zacinaji propojovat do pivnich stezek a
pfinaseji Zivot do regiond, které by jinak jen téZko hledaly jinou atraktivitu,” fekl Jan

Suran, prezident Ceskomoravského svazu minipivovarg.

,Pravé minipivovary se zaslouzily o renesanci Ceského piva a pivovarnictvi tim, Ze
znovu nabidly zékaznikovi chutovou a druhovou rozmanitost a zacaly znovu velice
trpélivé vychovavat Ceského a pak 1 zahrani¢niho konzumenta piva. Jsou to malé
pivovary, které pivu davaji znovu pitibchy, jeZ jsme dlouha 1éta znali jen z Hrabalova
romanu. A to je podstata tohoto boomu, Ze kazdy tento pivovar nabizi pivo s ptibéhem,
svym, osobitym a origindlnim. Takze vidim budoucnost malych pivovart velice dobie,*

doplituje Radovan Koudelka, ¢len prezidia Ceskomoravského svazu minipivovart.

»Malé pivovary se stavaji vizitkou regiontl, turistickym cilem ¢eského venkova a jsou
zivym dikazem naSi podnikatelské a femeslné tradice. I kdyZz se jedna o investici v
fadech jednotek miliond, je pozoruhodné, Ze co tyden u nas vznikd novy minipivovar,*
dodal Karel Havlicek, pfedseda AMSP (Asociace malych a stfednich podnikd a
zivnostnikit CR)

Velkou oblibu zaznamenavaji zazitkové programy, které pivovary ¢im dal cCastéji
vytvareji. Mlze se zde jednat napiiklad o komentovanou zazitkovou prohlidku
pivovaru, nebo Skolu ¢epovani piva. Velice zajimavy je program v Plzeniském Prazdroji,
kde vytvorili takzvanou cestu pivovarského tovarySe. Navstévnici si vyzkousi, jak byla
diive narocna pivovarnickd femesla, co obnasela a stanou se sklepmistrem 1 vycepnim.
Tato cesta je doplnéna o soutéze, na jejichz konci ¢eka na ucastniky odména.

(www.prazdrojvisit.cz)
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Program byva zpravidla na delsi dobu, aby byl zadkaznik/turista schopen nasat atmosféru
prostfedi pivovaru. Pivovary pouzivaji i neCekané¢ doprovodné piekvapeni - napiiklad

ochutnavku piva, ¢imz se snazi maximalizovat zazitek.

Dals$im z mnoha trenda v tomto specifickém turismu jsou pivni soutéze, zde konkrétné
soutéz Master Bartender. Kazdy rok prilakd mnoho turisti do Plzné, kde se pod
taktovkou Pilsner Urquell utkévaji mezi sebou zastupci vycepnich, barmanti a barmanek
z celé Ceské republiky. Cilem soutdZe je udrzeni vysoké urovné v pivni kultufe a
zlepSovani kvality ¢epovani piva. V nékolika regionalnich a nésledné ve findlovém kole
proti sobé nastupuji zastupci z restauraci a hospod, kde se cepuje zlaty plzensky lezak.
Ve findlovém klani prokazuji své dovednosti v oblastech vafeni piva, znalosti jeho

historie, dokonalého ¢epovani a zaroven pivniho servisu. (Www.pilsner-urquell.cz)

Pivni soutéze mohou byt i jiného druhu. Nejvice zndmymi jsou soutéze o nejlepsi pivo.
Jedna se o soutéze dobrovolné, do kterych se mohou pivovary prihlasit, soutézi se
v riznych kategoriich (chut’, nejlepsi lezak, nejlepsi svrchné kvaSené pivo a dalsi). Tato
odborna porota. Tyto soutéZe maji vétsi prestiZz a jsou celorepublikové zndmé. Byvaji
doplnéné 1 o program pro vefejnost (neni pravidlem), kde mlze laickd vefejnost
ochutnat vzorky piv z riznych pivovari a je doplnéna o zajimavy kulturni program.
Druhy druh soutéZi vznikd v ramci pivnich slavnosti, kde mizou hodnotit jednotliva
piva Ucastnici akce, tedy laicka vefejnost. Tyto akce maji spiSe lokalni prestiz, avSak

pro nékteré pivovary jsou soutéze tohoto typu vice dilezité, pravé pro svou lokalnost.

AC¢ se to uplné nezda, k pivu patii také sport. Je toho diikazem Pivni béh, konany kazdy
rok v Plzni (v roce 2019 se konal paty ro¢nik), aneb moznost jak spojit sport a pivni
zazitek. Béh méti sedm kilometrti a je uréen pro vSechny vékové i vykonnostni skupiny.
Na trase ¢ekd zavodniky pét zastaveni u péti riznych pivovart, kde ma kazdy za ukol
vypit malé pivo. Této akce se Ucastni pét pivovart z Plzeniského kraje, které dodavaji

béhu svym zpisobem lokalni charakter. (www.pivni-beh.cz)

V Plzenském kraji se poradaji také velmi oblibené kulturné spolecenské akce pivniho
turismu — pivni slavnosti. Prilakavaji kazdorocné tisice turistt do vSech moznych koutt
kraje. Pocet pivnich slavnosti se kazdy rok méni. Fakt, Ze jeden rok slavnosti probéhnou

a dalsi rok jiz dand akce neni pofadana, je na dennim potfadku. Poradatelé¢ pivnich
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slavnosti jsou bud’ samotné pivovary, nebo instituce jako naptiklad obce a mésta ¢i

specidlni agentury.

Dlouhou tradici ma pivni slavnost Slunce ve skle. Akce je pofadana vV arealu
Pivovarského domu Vv Plzni-Cernicich. V roce 2020 se bude konat jiZ t¥inacty roénik.
Ucastni se ho piiblizné kolem sedmdesati pivovarti z riiznych koutii jak Plzeniského
kraje, tak celé Ceské republiky. Na takovéto kulturni akci nesmi chybét soutéz o

nejlepsi pivo, soutéZe s pivni tématikou a koncerty. (www.slunceveskle.cz)

Jiny model pfedstavuje pivni slavnost Pilsner fest, tato akce je pofddana piimo
pivovarem Pilsner Urquell a podava se zde jejich zlatavy mok spolu s kulinafskym
uménim véhlasnych hospod z celé republiky. Kazdoro¢né se muze Pilsner fest pysnit
bohatym kulturnim programem a prohlidkami pivovaru Plzenisky Prazdroj. Poprvé
Vv lonském roce (2019) bylo k ucasti na slavnosti pfizvano Sest minipivovard se svou

lokalni vyrobou piva. (Www.pilsnerfest.cz)

Nesmime ovSem zapomenout ani na mens$i pivni slavnosti, kterymi se pySni naptiklad

v Klatovech, Nepomuku, Dysing, ¢i Ptesticich.
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Prakticka c¢ast

Prakticka ¢ast se zamétuje na analyzu nabidky pivniho turismu vénujici se konkrétnéji
pivovarim v Plzenském kraji. VSechny pivovary v Plzenském kraji  byly
prostfednictvim vyuziti riznych internetovych stranek zmapovany, bylo zjisténo, které
pivovary jsou uvadény na strankach jako fungujici, i kdyz jiz byly ve skute¢nosti mimo
provoz. Ztéchto informaci byla vytvofena kompletni tabulka, jez udavala nazev

pivovaru a jeji sidlo. Bylo vytvoieno ¢lenéni jednotlivych pivovarg.

V dalsi casti byla poptavka pivniho turismu zkoumana prostiednictvim dotaznikového
Setfeni, jez mélo za kol zjistit, jak by méla vypadat cesta za pivem, déle vymezit zdjem
0 pivovary a Vv neposledni tadé definovat profil pivniho turisty a pivni turistky.
Dotaznikové Setfeni obsahovalo také otazky, které byly zkoumdany jednotlivé bez

napojeni na ostatni otazky.

Na zaklad¢ zjisténych informaci z dotaznikového Setfeni a analyzy pivovara byla pro
objasnéni moZnych plusi a minusi vtomto odvétvi vytvofena SWOT analyza
zaméfujici se z pohledu kraje na soucasny stav v kraji a moznost predikovat potencialni
vyvoj.

Konec praktickeé casti se sklada z identifikovani moZnosti financovani tohoto typu
turismu v kraji a blize se vénuje Evropskym fondim v obdobi 2021 - 2027.
Z dotaznikového Setfeni byly vybrany tfi hlavni moZnosti inovaci, které jsou v této ¢asti
dale formou navrhu realizace popsany. Jedna se zde o navrh ¢tyf pivnich stezek, které
se 1i8i v délce a jsou zaméfeny na rizné kouty kraje. Trasa €. 1 — 15 km skrz Plzen,
trasa €. 2 — 57 km jihem Plzeniského kraje, trasa ¢. 3 — 74 km stfedem Plzenského kraje
a trasa ¢. 4 — 89 km okolo Plzn¢. DalSim navrhem bylo vytvofeni mobilni aplikace
urcené pivnimu turismu v kraji. Posledni navrh byl vytvofen pro webové stranky o
pivnim turismu v Plzenském kraji, jako hlavni informacni kanal o tomto nevSednim

druhu cestovniho ruchu.
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6 Analyza nabidky pivniho turismu v Plzeniském Kkraji

Beranek definuje nabidku cestovniho ruchu nasledovné: ,,Jakykoliv podnik pusobici v
cestovnim ruchu, at’ uz je to hotel nebo tematicky park, stoji pied nasledujicim
rozhodnutim: co, jak a v jakém objemu vyrabét a nabizet. Nevyhnutelnost tohoto
rozhodnuti je dana omezenym mnozstvim vyrobnich zdroju. Cile firmy, ale také
piekazky a omezeni, které stoji v cesté jejich dosazeni, definuji jeji chovani na trhu

cestovniho ruchu.

Stejné jako jiné firmy Se spolecnosti zabyvajici se cestovnim ruchem rozhoduji, na jaké
urovni stanovit ceny, jaké faktory vyroby a v jakém mnozstvi si maji opatfit, jaky objem

sluzeb ptedlozi na trhu, aby maximalizovali sviyj zisk.”

Nabidka pivniho turismu v Plzenském kraji je velice rozmanitad. Na zéklad¢ trendi
V pivnim turismu je mnoho aktivit, které mtze pivni turista vyuzit (navstéva pivovaru,
pivni slavnosti, pivni lazné, pivovarska muzea a jiné). Pro detailnéjsi zkoumani pivniho
turismu v Plzenském kraji byly vybrany pivovary, jakozto nejpocetnéjsi skupina.
Ostatnim atraktivitim je vénovana kapitola trendy pivniho cestovniho ruchu

Vv Plzeniském kraji.

6.1 Pivovary v Plzeniském Kkraji

Na zaklad¢ internetovych stranek www.turisturaj.cz, www.ceske-pivovary.cz,
WWW.pivnicesta.cz, www.pivni.info.cz, www.seznampivovaru.cz, www.atlaspiv.cz,
WWW.pivnici.cz, byla zpracovana v programu Excel tabulka s vypisem vSech pivovart
V Plzeniském kraji spolu s mistem jejich pusobeni. Jejich pocet k dubnu 2020 je 41.
Jedenact z nich se nachazi na uzemi mésta Plzné, vSechny zastoupené ukazuje tabulka
¢islo 2 nize. Podle dostupnych informaci bylo také zjisténo, Ze nekteré z uvedenych
pivovaril na webovych strankach jsou jiZ zruSeny, a to i vice neZ jeden rok. Mezi tyto
pivovary patii: pivovar U Rytife Lochoty v Plzni, Rodinny pivovar U Rybiéek ve
Stifbte, pivovar Blahovar Plzen, pivovar Groll Plzef, pivovar Kout na Sumavé ve mésté
Kout na Sumavé, minipivovar PiiSov, pivovar U Pasika Plzen a pivovar Modry abbé
v Klatovech. Jednd se o malé pivovary, které spadaji do kategorie pivovarl, které

nezvladly napor trhu a byly nuceny své ptisobeni ukongit.
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Proto je velice dulezité, aby internetové stranky zabyvajici se pivovary v Plzenském
kraji byly dostate¢né aktualizovany, momentéalné totiz vétSina z nich neudava pravdivé
informace o tomto trhu. Disledkem jsou matouci informace pro navstévniky, které

mohou vést k tomu, ze pivni turismus bude v nasledujicich letech upadat.

Trh pivovari v Plzeiiském kraji se mize pysnit velkou riiznorodosti nabizenych sluzeb
Z hlediska pivovart. Nejrozsahlejsi nabidkou v kraji se miize pochlubit rodinny pivovar
Chodovar v Chodové Plané, ktery nabizi prohlidky pivovaru, gastronomii ve vlastni
pivni restauraci, pivni lazné, hotel a pivni akademii. Pivni akademie je relaxacné
poznavaci vikend pro milovniky piva, ktery potfadda pivovar ve spolupraci S casopisem
Pivo, Bier & Ale. V kraji se nachazeji minipivovary, malé a stfedni pivovary, nesmi
chybét ani prumyslovy pivovar. Tudiz mizeme fici, Ze Plzenisky kraj disponuje Sirokou

nabidkou pivniho vyziti.

Kompletni tabulka vSech pivovart Plzenského kraje se nachazi v priloze této bakalarské

prace.

Tabulka 2: Pivovary Plzei

Pivovary Plzen: |Beer Factory - restauracni pivovar

Pivovar Joe's Garage - minipivovar

Pivovar Raven

Pivovar U Lenocha
Plzensky Prazdroj a.s.
Rodinny pivovar Radoby¢ice

Plzerisky Bandita s.r.o.

Kalikovar Plzen (Plzefiské méstanské pivovary a.s.)

Purkmistr Plzen (Pivovarsky dvar Plzen)

1. Roudensky pivovar

Pivovar Gambrinus

Zdroj: Viastni zpracovani (2020)
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6.2 Clenéni pivovari

Pivovary se segmentuji podle celkové produkce piva, tedy podle celkového ro¢niho
vystavu. Tento vystav se rozde€luje do ¢asti podle ro¢niho vystavu v hektolitrech.
Nasledujici d€leni v tabulce Cislo tfi neni zakonné ustanoveno, z toho divodu se

kategorizace mohou ménit.

Tabulka 3: Ro¢ni vystav jednotlivych druhi pivovaria

Kategorie Vystav pivovaru (v hl ro¢né)
Domaci pivovary <1

Minipivovary <10 000

Malé¢ a stfedni pivovary <100 000

Velké (prumyslové) pivovary > 100 000

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

Déleni pivovarti podle Verhoef (2003) na zaklad¢ vystavu a urcenych kritérii:

samatérsky” sladek - neboli nadSenec, jeZ si vafi pivo doma pro vlastni potiebu, tito

sladci neprodavaji vytvotené produkty, poskytuji je ptatelim c¢i ptibuznym.

minipivovar - tyto pivovary zaujimaji misto mezi komeréni vyrobou a konickem,
nabidka produkti je riznorodd, diky tomu si utvareji minipivovary pevné misto na trhu,
ovSem zde je nutné podotknout, Ze se jedna o nejCastéji zanikajici pivovary, a to z

divodu podcenéni naro€nosti tohoto podnikani.

restauracni pivovar - jedna se o malovyrobni pivovar s pfidruZenou restauraci,
vétSinou si podnik ¢epuje pivo vyhradné svym zdkazniklim, tudiz pivo, které¢ se zde
uvari, se v daném mist¢ také spotiebovava.

priamyslovy pivovar - neboli velkopivovar, ma snahu vyrabét nejen pro tuzemsky trh,
ale zaroven své vyrobky exportovat, ma pfistup k velkému kapitalu, tudiZ mé tendence

rozsifovat své zavody a distribucni sité, zde se jedna o pivovary s vystavem nad 10 000

hl piva ro¢né.
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/ Analyza poptavky pivniho turismu v Plzenském
kraji

Poptavka po sluzbach je hlavnim cinitelem trhu cestovniho ruchu. Viceméné kterykoli
podnik, se vztahem k cestovnimu ruchu apeluje na to, aby mél divéryhodna data o
poptavce, predevSim kvili prognoézovani poptavky. Na daném ukazateli je zavisla
momentalni situace trhu cestovniho ruchu, piilezitosti rozsiteni trhu, vydaje vynaloZzené
na reklamu a jiné. Z diivodu rozsiteni sféry sluzeb a rozvoje infrastruktury, jsou dilezité
dobu travi na daném misté, kolik finan¢nich prostfedkll utrati a jaké jsou jejich
pozadavky. Kli¢ové je dopomoci souladu mezi poptavkou a nabidkou, aby nenastal
ptebytek ¢i nedostatek téchto jednotlivych faktorti. Produkt cestovniho ruchu nelze
skladovat, z tohoto faktu vyplyva, Ze je velice dulezité definovat prognoézu poptavky,
pro vSechny osoby a podniky, které vyuzivaji poskytovani sluzeb cestovniho ruchu.

(Beranek 2013)

7.1 Pouzita metoda

Pro analyzu byli ndhodné vybrani respondenti, obyvatelé¢ Ceské republiky, kteti za
pomoci anonymniho dotazniku odpovidali na otazky ohledné pivniho turismu
V Plzeiském  kraji. Dotaznik byl vytvofen pomoci internetovych stranek
www.survio.com. Slozeni respondentii nebylo nijak ovliviiovano. Prizkumu se
zucastnilo 217 respondentii. Skrze dotaznik byli respondenti tdzani na uzaviené otazky
hledajici konkrétni odpovéd’, otdzky s moznym vybérem vice odpoveédi 1 otdzky
oteviené pro zjisténi konkrétngjSich informaci. Byly objeveny limity dotaznikového
Setfeni, jez bylo distribuovano pfes internetové stranky. Byla zjiSténa absence starSich
osob nad Sedesat let a neocekdvany sniZzeny pocet muzl, diky metodé distribuce
dotazniku.

Prvnim cilem dotazniku bylo urcit, jak vypada cesta za pivem. Kteti dotazovani se jiz
vydali, nebo vydavaji na mista spojena s vyrobou piva, jaky byl vyuzit dopravni
prostfedek, vzdalenost, kterou jsou ochotni respondenti ujet, a S kym dotazovani tato
mista nav§tévuji. Druhym cilem bylo vymezit zajem respondentti 0 pivovary, zde se
spojil zajem o vyrobu piva, tradice s nim spojené s velikosti pivovarti, vhimani navstévy
pivovaru a moznosti vyhledavani informaci, o které jevi dotazovani zajem.
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V neposledni fad¢ byl treti cil vyuzit k vymezeni profilu pivniho turisty a pivni turistky.
Byl zde zkouman zajem o vyrobu piva i o pivo jako takové, snaha jezdit na mista, kde
bylo pivo vyrabéno, dale také veék a nejvyssi dosazené vzdélani. Jako posledni cil bylo

nutné analyzovat samostatné hodnocené vyzkumné otazky.

7.2 Predpoklady vyzkumu
Predpoklad 1: Pivni cestovni ruch je v Plzenském kraji vyhledavan pfevazné muzi.
Predpoklad 2: Navstévnici navstévuji pivovary nékolikrat do roka.

Predpoklad 3: NejpouzivangjSim dopravnim prostiedkem pii navstévovani pivovarl je

osobni automobil.

Predpoklad 4: Nejcastéji je ndvstéva pivovaru vnimana jako moznost k piti alkoholu.

7.3 Hodnoceni dotaznikového Setieni

Sebrana data byla zpracovana pomoci internetové stranky www.survio.com, kde byl
dotaznik zvetfejnén a dale vyhodnocen pomoci grafii a Kkontingenc¢nich tabulek
programem Excel. Hodnoceni je rozdéleno podle cili, které byly pfedem stanoveny.

Déli se skupinové na:

—> Cesta do pivovari — zaprvé jsou zde zkoumany vztahy mezi vzdalenosti, kterou jsou
ochotni respondenti ujet do jednotlivych pivovarii a jakou formu dopravy k dané
vzdalenosti vyuZzivaji. Zadruhé je tento vzorek rozsifen o otazku, skym dotazovani
pivovary navstévuji.

- Zajem o pivovary — zde se rozhoduje o tom, jaké pivovary respondenti navstévuji,
jak Casté jsou jejich navstévy a z jakych zdroju vyhledavaji informace o pivovarech.
Dalsim zkoumanym segmentem v této skupiné je vnimani navstévy pivovarti okruhem
lidi, ktefi navstévuji pivovary, zajimaji se o vyrobu piva a tradice spojené s pivem a
jeho vyrobou.

—> Profil pivniho turisty a turistky — snaha vymezit jednotlivé rysy, jako je pravidelné
navstévovani pivovard, zajem o vyrobu piva, veék, nejvyssi dosazené vzdélani.

- Samostatné hodnocené vyzkumné otazky — patii sem napiiklad otazky, na které

odpovidali respondenti slovné¢ atd..

Z diivodu nézornosti jsou k nékterym otdzkam dodana graficka znazornéni.
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Cesta do pivovari

Zde se ukazuje, jak je pro respondenta dulezity pivni turismus, protoze 35 %
dotdzanych neptikladd ujetym kilometrim za pivnim zazitkem zddnou véhu. Padesat
respondentll je ochotnych jet za névstévou pivovaru do 100 km. Z toho vyplyva, Ze vice
nez poloviné respondentli nevadi zvladnout vzdélenost delSi nez sto kilometra. 19 %
dotazanych je ochotnych urazit cestu pouze do 50 km. A 8 % z jednadvaceti nechce ujet
vzdalenost delsi nez 5 km, sem mohou patfit lidé, ktefi chodi na tato mista pouze pésky.

Viz obrazek ¢. 2.

Obrazek 2: PouzZivany dopravni prostfedek v souvislosti s navS§tévou pivovaru
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Zdroj: Viastni zpracovani (2020)

Smyslem dal$i otazky bylo zjistit, ktery dopravni prostfedek pouZzivaji respondenti pii
navstéveé pivovaru. 36,5 % dotdzanych vyuziva k dopravé do pivovaru chizi a kolo,
tento zpusob pfepravy je nejekologictéjsi a nejSetrnéjsi k zivotnimu prostredi. Motocykl
je vyuzivan pouze ve 4,5 %, to pii dvé st¢ dotazovanych tvoii devét lidi. Auto (68,5 %)
prevysuje hromadnou dopravu (45,5 %) 0 23 %. Pro vétSinu navstévnika je doprava
autem pohodlné€jsi a jednodussi. Z hlediska vyhodnosti, v otdzce automobil vs.

hromadné doprava vydal Cesky rozhlas 1 — Radiozurnal ve spolupraci s denikem Pravo
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a regionalnimi stanicemi Ceského rozhlasu v roce 2004 ¢lanek, ktery testoval, zda je
vyhodnéjsi cesta vlakem ¢i automobilem. Vysledky byly nasledujici: na vSech trasach
bylo auto rychlejsi (¢asova uspora je vyrazna), avSak vlak je levnéjsi, a to i pii plném

naplnéni automobilu a vlivu amortizace.

S kym respondenti nejradéji navstévuji pivovary? Nejcastéjsi (v 66 %) doprovod do
pivovarii tvori pratelé. Déle na téméf stejné rovin€ pisobi partner i partnerka
respondenta a jeho/jeji rodina. Navstéva s kolegy je preferovand pouze u 15 %
dotazovanych. Pro 12 respondentil je navstéva pivovaru spiSe ¢innosti osamocenou. 11
dotazovanych pouzilo vlastni odpovéd’, zahrnujici naptiklad: pivovary nenavstévuji,
navs$tévuji pivovary se svymi zékazniky v ramci firemnich akci, anebo jim nezalezi na

tom, s kym pivovar navstivi. Znazornéno na obrazku ¢. 3.

Obrazek 3: Respondenti nejradéji navStévuji pivovary s
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

Nasledujici tabulka ¢. 4 ukazuje pomér mezi vzdalenosti, kterou jsou dotazovani
ochotni ujet za navstévou pivovaru v kombinaci s formou dopravy, ktera je pouzivana.
Mezi pouzité dopravni prostiedky byly vybrany kombinace, které se objevovaly

Vv odpovédich nejcastéji. Bylo zjisténo, ze nejradéji dotazovani jezdi do pivovaru
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automobilem, a to na neuréitou vzdalenost, nebo do vzdalenosti 100 km. Druha

nejcastéj$i se ukazala hromadna doprava, kterou dotazovani pouzivaji ve stejnych

ptipadech jako osobni automobil. Zajimavé zjisténi ukazalo, Ze v kombinaci chiize a

hromadné dopravy, jsou respondenti ochotni ujet rizné dlouhou trasu.

Tabulka 4: Porovnani vzdalenosti s formou dopravy

Hromadna Auto, hromadna N . Chiize, hromadna
. Auto, chize, hromadna
Vzdalenost Auto doprava (vlak, doprava (vlak, doprava (vlak,
doprava (vlak, autobus)
autobus) autobus) autobus)
do 100 km 18 9 3 3 3
do 50 km 10 5 7 3 3
do 25 km 4 - 3 3 2
do 5 km 1 1 - - 1
je mi jedno jak daleko 19 10 4 6 4
Celkovy soucet 52 25 17 15 13

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

Tabulka ¢. 5 ptedstavuje §irSi pohled na cestu do pivovaru. Zakladem je vzdéalenost, na

kterou navazuje fakt, s kym dotazovani pivovary navs§tévuji, a nesmi chybét forma

dopravy. Cela tabulka byla utvotfena z nej€astéjSich variant odpovédi. Nejpreferovang;si

druh cesty za pivem se ukazala libovolné dlouha trasa absolvovana s prateli, za pouziti

automobilu ¢i hromadné dopravy. Nejcastéjsi forma dopravy se zde ukézala, jako

hromadna doprava, ktera se objevuje v kazdém ptikladu.

Tabulka 5: Porovnani vzdalenosti a formy dopravy s doprovodem do pivovaru

Vzdalenost S kym Forma dopravy Pocet celkem
do 100 km s prateli auto, hromadna doprava 15
do 50 km s pfateli auto, hromadna doprava 1
do 25 km s rodinou, s prateli, s partnerem/partnerkou | auto, chiize, hromadna doprava 5
do 5 km s partnerem/partnerkou hromadna doprava, chize 2
je mi jedno jak daleko s pfateli auto, hromadna doprava 16

Zdroj: Viastni zpracovani (2020)

38




Zajem o pivovary

Velice vyrovnané se ukazaly odpovédi na otazku, zda se respondenti zajimaji o vyrobu
piva spolu s tradicemi s pivem a jeho vyrobou spojené. 55,5 % dotazanych se o vyse
uvedené informace zajimaji. Zbytek (44,5 %), tedy 89 respondentt se nezajima o hlubsi
kontext pivovarnictvi, mizeme ovSem fici, ze a¢ dotdzani n€kdy cestovali za pivnim

cestovnim ruchem, neznamena to nutn¢ jejich zéjem o dany produkt v $ir§im pojeti.

Polovina dotazanych navstévuje pivovary jednou rocné. 20 % respondenti
upfednostiiuje navstévu jednou za pil roku. Velké piekvapeni nastalo pii souctu
navstévniki, ktefi nikdy nenavstévuji pivovar ¢i mista spojend s tradici pivovarnictvi a
to celych dvacet devét. Do této skupiny mohou byt zatfazeni respondenti, kteti bud’
nikdy nejezdili na mista spojenda s vyrobou piva, nebo se o pivo nezajimaji. Celkem
14,5 % tvofi skupiny, které navstévuji pivovary a mista s tradici pivovarnictvi Castéji

nez jednou za meésic.

Pro nadpolovi¢ni vétSinu respondentll je navstéva pivovaru vnimana jako zdbava.
Necelych 50 % dotdzanych chape navstévu pivovaru jako formu sebevzdélavani. Tuto
odpovéd’ umociiuje fakt, Ze lidé ¢im dal Castéji touzi po vétsi informovanosti a snazi se
vyhledéavat informace nové. Jen pro malé procento respondentli je navstéva pivovaru

pouze moznosti k piti alkoholu.

Pro navstévniky cestovniho ruchu jsou nejatraktivnéj$i pivovary malé a stiedni. Malé
pivovary upiednostiiuje 47,5 % dotazovanych a stiedni pivovary o néco méné, 41,5 %.
Nejméné respondenti preferuji k navstéve velké pivovary. Tyto, predev§im primyslové
pivovary, nejsou pro ucastniky pivniho turismu tak ldkavé. Navstévnici podporuji svou

navstévou radéji pivovary mensi.

Informace o pivovarech v Plzefiském kraji hledaji respondenti pfedevs§im na internetu, a
to v 85,5 % procentech. 65 dotazovanych (32,5 %) uvedlo, ze informace ziskavaji od
znamych ¢i rodiny na zaklad¢ jejich nazori a doporuceni. Nejmensi zastoupeni 16
respondenta (8 %) preferuje vyhledavani dat o pivovarech v tisku a tiskovych

materialech.

V nize uvedené tabulce Cislo 6 je uveden zajem o pivovary. Tato tabulka v kombinaci
s velikosti pivovaru, intervalu navstévovani a zptsobu hledéni informaci o pivovarech
vykazuje, ze nejveétsi zdjem byl zjistén u malych pivovart, které respondenti navstévuji
jednou ro¢né ¢i jednou za pul roku a informace 0 pivovaru si k tomu vyhledavaji na

39



internetu, nebo v kombinaci internet a znamy/rodina. Nejmensi zajem se ukazal o velké

pivovary, které respondenti navstévuji jednou ro¢n¢ a informace hledaji na internetu.

Tabulka 6: Zajem o pivovary

Navstivené pivovary | Interval navstiveni | Na internetu ::éi:lt;;:;?éi:: Od znamych/rodiny tiskulti:kchh
materialech

Malé Jednou roéné 8 4 1
Jednou za mésic 5 2 1
Jednou za pul roku 8 6 3 1
Jednou za tyden 3 1 0 0
Nékolikrat za mésic 5 0 0 0
Celkem malé 29 13 4 2
Stredni Jednou roéné 21 5 4 0
Jednou za mésic 2 0 0
Jednou za pul roku 9 1 1 0
Jednou za tyden 0 0 0 0
Nékolikrat za mésic 0 1 0 0
Celkem stfedni 32 9 5 0
Velké Jednou roéné 4 2 0 0
Jednou za mésic 1 0 0 0
Jednou za pul roku 1 0 0 1
Celkem velké 6 2 0 1

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

Nejpocetnéjsi skupina respondentti vnima pivovar jako formu zabavy, nebo jako spojeni
formy sebevzdélavani a zabavy. Nejmensi Cetnost odpovédi v tabulce 7 zaznamenalo
spojeni vnimani pivovaru jako zabavu a moznost k piti alkoholu, druhd nejméné
pocetnd skupina dotazovanych uvedla, Ze je jimi pivovar vniman jako moZnost k piti

alkoholu.
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Tabulka 7: Vnimani pivovaru

Vnimani pivovaru Pocet
Jako zabavu 42
Jako formu sebevzdé&lavani, jako zabavu 24
Jako formu sebevzdélavani 21
Jako formu sebevzdélavani, jako zabavu, jako moznost k piti alkoholu 14
Jako moZnost k piti alkoholu 6
Jako zabavu, jako moznost k piti alkoholu 5
Celkovy soucet 112

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

Profil pivni turista/pivni turistka

V poméru 44 % se dotaznikového Setfeni zcastnili lidé s ukoncenym vysokoSkolskym
a stfedoskolskym vzdélanim. 6,5 % respondentll ma vyssi odborné vzdélani a 4,5 %
dotazovanych je vyuceno. Pouze jeden ¢lovék mé ukonceno pouze zdkladni vzdélani.
Tato otazka velice dobfe koresponduje s otazkou véku, kde dvé nejpocetné;jsi skupiny,

18 - 25 a 26 — 44 let, odpovidaji spojenim s nevys$sim dosazenym vzdélanim.

VeEk respondentll zucasthujicich se dotaznikového Setfeni ukazuje, Ze necelych 50 %
tvofi vékova kategorie osmnact az pétadvacet let. 37 % reprezentuje vékovou kategorii
dvacet Sest az Ctyticet Ctyfi let, lidé v produktivnim v€ku. Dotazovani ve véku Ctyficet

pét az Sedesat let byli reprezentovani 13 %. 5 dotazovanych bylo ve véku Sedesat plus.

Dotaznikového Setfeni se ztcastnilo 59 % Zen a 41 % muzh. Tato Cisla jsou velice
zajimava vzhledem k povaze odpovédi v dotazniku. Prokazuji, Ze 1 Zeny maji rady pivni
turismus a boii mytus, Ze tento druh gastronomického cestovniho ruchu je vyhradni
parketou muzi. V nize uvedené tabulce ¢. 8 je zndzornén pro vétsi prehlednost souhrn

socioekonomickych a demografickych kritérii.

41



Tabulka 8: Souhrn socioekonomickych a demografickych kritérii

Vék Pohlavi Stredoskolské | Vysokogkolské | Vyssi odborné (VOS) Vyuéen/a Zakladni Celkovy soucet
Muz " 13 - 1 - 25
18-25
Zena 51 28 - - 2 81
Muz 7 23 5 3 - 38
26-44
Zena 17 14 4 2 - 37
Muz 4 12 3 3 - 22
45-60
Zena 4 3 - - - 7
Muz - 1 3 - - 4
60+
Zena 2 1 - - . 3
Celkovy soucet 96 95 15 9 2 217

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

VétSina respondentit (75 %) se shodla na faktu, Ze minimalné jedenkrat vyjeli v
tuzemsku na mista, kterd jsou spojend s pivem ¢i jeho vyrobou. Oproti tomu jedna
¢tvrtina (25 %) dotdzanych ukazuje, Ze se z riznych diivoda neztotoznili s timto novym

trendem gastronomického cestovniho ruchu.

Polovina dotdzanych navstévuje pivovary jednou rocné. 20 % respondentl
uptednostiiuje navstévu jednou za pil roku. Velké pirekvapeni nastalo pfi souctu
navstévniki, ktefi nikdy nenavstévuji pivovar €1 mista spojend s tradici pivovarnictvi a
to celych 29 osob. Do této skupiny mohou byt zafazeni respondenti, ktefi bud’ nikdy
nejezdili na mista spojenda s vyrobou piva, nebo se o pivo nezajimaji. Celkem
14,5 % respondentl tvoti skupinu, navstévujici pivovary a mista s tradici pivovarnictvi
Castéji nez jednou za mésic.

Profil pivniho turisty/pivni turistky byl vytvofen na zéklad¢ Ctyt kategorii. Zaprvé se
musel respondent zajimat o vyrobu piva, tradice spojené s pivem a jeho vyrobou. Dale
alespon jednou navstivil pivovar, nebo misto spojené s tradici pivovarnictvi. Posledni
kategorie byly vytvafeny nejvyss§im dosazenym vzdélanim a vékem respondenta. Na
zaklad€ vyse zjiSténych informaci byly stanoveny profily nasledovné. U obou profilti
byly vytvofeny tfi nejpravdépodobnéjsi profily pivniho turisty a pivni turistky viz

tabulka ¢. 9 a ¢. 10 nize.

Pivni turista mize byt muz ve véku 18 — 25 let s vysokoSkolskym vzdélanim, ktery
navstévuje pivovar jednou za pul roku. Pivni turista se ukazal také jako vysokoskolsky
vzdélany ¢loveék ve véku 26 — 44 let, navstévujici pivovar jednou ro¢né. A jednou rocné,
nebo jednou za pll roku navstévujici pivovar muz s vysokoskolskym vzdélanim ve

véku 45 — 60 let.
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Tabulka 9: Profil pivniho turisty

Veék Nejvy3§i dosazené vzdélani Interval navstévy pivovaru
18 - 25 let vysoko&kolské jednou za pul roku
26 - 44 let vysokoSkolské jednou ro¢né
45 - 60 let vysokoskolské jednou ro¢né, jednou za pul roku

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

Profil pivni turistky byl oproti pivnimu turistovi zajimavéjsi, a to diky dvéma zcela
shodnym vékovym skupindm. Pivni turistka ve véku 18 — 25 let s ukonCenym
sttedoskolskym vzdélanim navstévujici pivovar jednou ro¢né, jednou za pil roku, nebo
jednou za mésic. Dale byla pivni turistka uréena jako vysokoskolsky vzdélana, ve véku
18 — 25 let, ktera navstévuje pivovar jednou rocné, ¢i jednou za pil roku. Posledni
varianta pivni turistky, jeZ navstévuje pivovar jednou ro¢n¢, ma sttedoskolské vzdélani

aje ve véku 26 — 44 |et.

Tabulka 10: Profil pivni turistky

Vék Nejvy38i dosaZzené vzdélani Interval navstévy pivovaru
18 - 25 let stfedoSkolské jednou ro¢né, jednou za pul roku, jednou za mésic
18 - 25 let vysokoskolské jednou ro¢éné, jednou za pul roku
26 - 44 let stfedoSkolské jednou ro&né

Zdroj: Viastni zpracovani (2020)

Samostatné hodnocené vyzkumné otazky
Jakou byste ocenili prezentaci pivovarii v Plzenském kraji pro turisty?

Odpovedi na tuto otdzku byly stéZejni pro zpracovani navrhu na inovace v rdmci
pivniho cestovniho ruchu v Plzeniském kraji. Turisté se zde ve skoro 80 % shoduji, ze
by ocenili prezentaci pivovarll ve form¢ pivnich stezek po kraji. Tento velice zajimavy
druh prezentace pivniho cestovniho ruchu se jiz osvédéil napiiklad v Jiznich Cechach,
proto by vzhledem k poctu pivovarti v Plzeiiském kraji oproti JihoCeskému kraji, mohlo
jit o velkou moznost k zatraktivnéni vSech koutl kraje. Zejména mladsi respondenti by

ocenili prezentaci pivovarii prostfednictvim mobilni aplikace. Webové stranky se zde
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ukazuji v sedmnacti a piil procentech, jako tfeti moznost pro ucastniky pivniho turismu.
Posledni moznosti bylo uvést jiny navrh pro prezentaci pivovart, kde mohli respondenti
napsat jinou moznost nez ty, které byly uvedeny. Celkem Ctyfi rizné podnéty by
navstévnici uvitali. Prvni ndpad, uskuteénéni pivobrani, kterého by se zucastnily
vSechny pivovary z Plzeiniského kraje, plus by se k tomu dala spojit aplikace a pivni
stezka. DalSi ndméty jsou kombinace stezky a mobilni aplikace, také exkurze ¢i
specialni akce pro vefejnost. Procentualni zastoupeni jednotlivych skupin je zobrazeno

na obrazku ¢. 4 nize.

Obriazek 4: Formy prezentace pivovari

80
60
S
> 40
g
20
0
Pivni stezky po Webové stranky Mobilni aplikace Jiné
Plzefiském kraji
Zpusob prezentace pivovar(

Zdroj: Viastni zpracovani (2020)

Seradte duvody navstevy pivovaru?

Smyslem této otazky bylo zjisténi divodl navstévy pivovaru. Primarnim divodem k
navstéve je kvalita piva. Setkani se s prateli dosahuje skoro stejné vahy dtilezitosti jako
kvalita piva. Tento fakt jen potvrzuje vysledky u otazky c¢islo osm, tedy s kym
respondenti navstévuji pivovary. Dale dotazovani berou navstévu pivovaru jako
zpestieni volného c¢asu, spojeni prohlidky pivovaru a atmosféry prostfedi. Také s
moznou ochutndvkou gastronomie v tamnim prostiedi. Nesmi zde chybét ani poznani

starych tradic. Pro dotazované naopak neni diivodem k navstéveé pivovaru byt na miste,
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kam jezdi i ostatni. Z tohoto mizeme odvodit, Ze respondenti navs§tévuji pivovary kvuli

jejich vlastnimu zazitku, ne kvili ostatnim.
Které z nasledujicich pivovarii Plzerniského kraje znate?

Smyslem této otazky bylo zjistit, jak se respondenti orientuji v pivovarech Plzeniského
kraje. Bez prekvapeni zlstal Plzensky Prazdroj a. s., ktery kromé tii respondentl zna
kazdy. Rodinny pivovar Chodovar s. r. o. dopadl v prizkumu na polovi¢ni hranici,
pulka respondentli tento pivovar zna a pulka ne. Mé&Stansky pivovar v Klatovech
znamé pro své katakomby a Cernou v&z. Pivovar Radous v Olsich 90 % lidi nezna. I
kdyz funguje pivovar Zlatd Krava v Nepomuku necelé dva roky, dopadl v dotazniku
velice dobie. Pivovar Zhtifak nezna 70 % dotazovanych, Pivovar U Svelchii zna pouze
10 % respondentl. Pivovar Raven lidé spiSe znaji, a to v poméru 107 ku 93. Vsechny

vyse uvedené poznatky mapuje obrazek €. 5.

Obrazek 5: Znalost pivovari Plzeniského kraje

B Ano,znam [ Ne, neznam

200

150

100

50

Plzefisky Rodinny Méstansky Pivovar Zlata Pivovar PivovarU  Pivovar

Prazdroja. pivovar pivovarv Radousv Krava Zhurak Svelchl Raven
s. Chodovar Klatovech  OlSich  Nepomuk
S.T.0.

Nazev pivovaru

Zdroj: Viastni zpracovani (2020)

Co by zvysilo Vas zdajem o pivni turismus v Plzenskéem kraji?

Tato otazka, jako jedind s moznosti oteviené odpovéedi ptinesla velkou zéplavu rtiznych

nazori. Velka skupina dotazovanych uvedla, Ze nevi, co by zvysilo jejich zajem, nebo
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jsou se v§im spokojeni v rdmci pivniho turismu v Plzenském kraji. Mame ovSem i
nazory druhé skupiny respondentt, ktefi se sice o pivo zajimaji, ale nekonzumuji ho. Ti
by ocenili kreativnéjsi a vice interaktivni doprovodny program v pivovarech, at uz se
jedna o soutéz, hru ¢i specidlni akce spojené naptiklad s jidlem a hudbou. Jeden
respondent uvedl zajimavy fakt, ze by pro né& bylo zajimavé vyzkouset si vyrobu
vlastniho piva. Nékteii by uvitali jako divod zvyseni zajmu vice volného Casu, nebo
kdyby v hospodach a restauracich nachazejici se v pivovarském mésté, byla dana
znacka piva levnéjsi nez jinde. Naptiklad v Plzni by bylo levnéjsi plzenské pivo nez v
Ceskych Budgjovicich. Dalsi podetna skupina by vylepsila propagaci a to hlavné u
malych a mén¢ znamych pivovart, aby mély vétsi moznost se zviditelnit. Respondenti
se také domnivaji, Ze malé pivovary v kraji zastifiuje Plzensky Prazdroj, na coz apeluji
jini tim, Ze by uvitali vétsi podporu od Plzeniského kraje pro mensi pivovary, aby mohly
vystoupit ze stinu toho plzeniského. Tento fakt navazuje na navrh zlepSeni, kde by

respondenti uvitali vice pivnich akci napft. pivnich slavnosti, prezentaci, atd..

Ruzné nové druhy piv, odlisné od téch stavajicich by pro urcitou skupinu navstévnikt
byl diivod ke zvyseni jejich zajmu o tento typ turismu.
Posledni dulezité zlepsSeni, které si dotazovani zadaji, je moznost mit informace o

pivovarech v Plzenském kraji na jednom misté, nejlépe na internetovych strankach, v

aplikaci ¢1 formou tiskového materialu.
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8 SWOT analyza beer turismu v Plzeniském Kkraji

wJednim z dualezitych hledisek analyzy SWOT je moznost vidét spojeni mezi rtiznymi
kategoriemi. Nejlepsi organizace jsou ty, které ucinnym vyuzitim zdroji dokézi zménit
hrozby v pfilezitosti.”, uvadi Susan Horner. Napiiklad u Plzeniského kraje zvladne
obratit hrozbu v pfilezitost tak, ze vyuzije své silné stranky ve zkvalitiovani jiz
poskytovanych sluzeb a vytvoii model pro podporu minipivovart v Kraji.

Na zéklad¢ ziskanych poznatkli z dotaznikového Setieni, spolu se zkusenostmi autorky
byla vytvoiena pro pivni cestovni ruch v Plzeniském kraji SWOT analyza urcend kraji,

kterd ma za ukol zmapovat soucasny stav v Plzeniském kraji a predikovat mozny

potencial vyvoje.

Tabulka 11: SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky
- dopravni dostupnost - nedostate¢na propagace
- rozsahla sit’ cyklostezek napii¢ - VyS$§i cena atraktivit

krajem - dominance Plzefiskych pivovart,
- historicka tradice pivovarnictvi zejména Plzeniského Prazdroje
- velky pocet turistickych - slaby marketing/propagace mensich

informaénich center
- sousedstvi s Némeckem -
- Plzen jakozto evropské mésto
kultury 2015 -
- “domov” svétoznamého leziku

pivovari v kraji

podcenéni propagace pivniho
turismu v kraji

nezajisténi dostatku tiskovych
materiali v informac¢nich

propagace kraje na socialnich sitich
cestovniho ruchu

tvorba pivnich spolecenskych akci
vzrustajici zajem o pivni turistiku
vyuziti budouci nabidky dotaci
Evropské unie

mozZnost oslovit masu lidi na
internetu, ktefi tam hledaji
informace

- zkvalithovani jiz poskytovanych turistickych centrech
sluzeb
Prilezitosti Hrozby
- zvySeni zajmu o tuzemsky cestovni
ruch - velka konkurence mezi pivovary

vnimani Plzefiského Prazdroje jako
monopolu

mozny zanik minipivovard z
divodu pandemického stavu a
§patného marketingu

Zdroj: Viastni zpracovani (2020)
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8.1 Silné a slabé stranky

,Mikroprostiedi, pravé v téchto kruzich se provadi analyza a vymezeni silnych a
slabych vnitinich Cinitelti firmy, anglicky zvana Strengths and Weaknesses Analysis. Od
toho zkracen¢ S-W analyza. Aby analyza silnych a slabych stranek meéla opravdu
vysokou vypovidaci schopnost, musi jeji autoii sledovat jednotlivé charakteristiky
daného mista (obce, mésta) s ohledem na tytéz charakteristiky v ramci Sir§iho regionu,

statu ¢i kontinentu.* uvadi Foret (2001)

Silné stranky SWOT analyzy pivniho turismu v Plzeiiském kraji zahrnuji velmi dobrou
dopravni dostupnost, a to jak z Prahy, tak naptiklad z Némecka, se kterym kraj sdili
hranice. Rozsahla sit' cyklostezek protkana napii¢ krajem umozZiiuje ucastnikim
cestovniho ruchu nasat zazitky zjiné perspektivy, nez jakou do ted” vnimali pfi
cestovani krajem v jinych dopravnich prostfedcich. Snoubi se zde kultura s pfirodnimi
atraktivitami, které najde navstévnik za kazdym rohem. To je divodem k tomu, zacit
tento kraj spojeny Spivnim turismem objevovat. Historickd tradice pivovarnictvi
sahajici mnoho staleti zpatky dodava tomuto turismu autenti¢nost a jistou miru
tajemného nadechu. Znaénym pozitivem je velky pocet turistickych informacnich center
v kraji, jez pomahaji dotvafet kvalitni stranku turismu. Nesmi se zapomenout ani na
fakt, Ze samotné srdce Plzenského kraje, tedy Plzen, laka sta tisice navstévnikl diky
titulu Evropské mésto kultury 2015 a domovem svétoznamého Plzenského lezaku.
Silnou strankou pivniho turismu v Plzenském kraji se stalo zkvalithovani jiz
poskytovanych sluzeb.

Musime zminit 1 vliv slabych stranek na tento turismus. Vévodi ji nedostate¢na
propagace, ktera by pfii lepsi kvalité zpracovani mohla navysit pocet turistli mificich za
pivnim turismem do Plzeniského kraje. Vys$i cena atraktivit Casto znemoziiuje piistup
Siroké verejnosti. Navstévnici ji pak shledaji neatraktivni a vyberou si jiny druh zazitku.
Dominance velkych pivovarl, zejména Plzenského Prazdroje, cCastokrat zastinuje
exkluzivitu rtiznorodosti ostatnich pivovari v kraji. Bohuzel pro mensi pivovary se
stava slabou strankou funk¢nost jejich marketingu/propagace, coz Castokrat zapticini
snizeni navstévnosti a obecného povédomi o pivovaru, v hor§im pfipad¢é vede k jeho
uzavieni. K snizeni navstévnosti mize také pfispét nezajisténi dostatku tiskovych
materidlti v informacnich turistickych centrech, kde turisté hledaji mozné atraktivity k

navstiveni.
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8.2 Hrozby a prilezitosti

»doucasti SWOT analyzy je vSak kromé analyzy silnych a slabych stranek také analyza
prilezitosti a hrozeb na makrourovni, anglicky opportunities and threats analysis a
zkracené¢ O-T. Zatimco analyza silnych a slabych stranek je spiSe urcitym
porovnavanim ukazatelli zatazeni sledovaného uizemi ¢i organizace do SirSiho kontextu,
analyza prilezitosti a hrozeb je analyzou trendli ovliviiujicich obec i organizace v ni

pusobici zvenci, na makroturovni.“, Foret (2001).

Velkou ptilezitosti pro Plzensky kraj v rdmci pivniho cestovniho ruchu je zvySeni zajmu
o tuzemsky cestovni ruch. Ten na zdkladé momentalni pandemické situace dostane
druhou $anci v moznosti vytvoreni si zcela jedinecné tvafe. Zvyseni propagace kraje na
socialnich sitich cestovniho ruchu mize podpofit rist pivniho cestovniho ruchu napti¢
krajem. Vzrustajici zajem o tuzemskou turistiku podpoii i pivni cestovni ruch, ktery by
ovSem nemél usnout na vaviinech, ale chopit se iniciativy a spolu s financovanim
Evropskymi dotacemi zvySit mnozstvi pivnich spoleCenskych akci, které jsou jednim
z trendd pivniho turismu. PfileZitost se také skytd v moznosti oslovit masu lidi na
internetu, hlavné pro ty, ktefi na webovych strankdch hledaji informace o pivnim

turismu v Plzenském kraji.

Hrozby, jeZ se na trhu ukazuji, kterych je nutno se vyvarovat, ¢i pfipravit opatieni, aby
k jejich realizaci nedoslo. Jako hrozba je také vnimana velka konkurence mezi pivovary
a mozné vnimani Plzenského Prazdroje jako monopolu, coz miize vést k zastaveni ristu
nezvladly mimotadny pandemicky stav, a nedostala se jim v€asna finan¢ni pomoc. To

vSe jsou hrozby, na které by se m¢l brat zietel.
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9 Zdroje financovani

Rozvoj cestovniho ruchu je z mensi ¢asti podporovan ze statnich a zahrani¢nich dotaci,
dale mistnich ¢i krajskych rozpoctl, které jsou urcené pro oziveni regiont z hlediska
regionalniho rozvoje. Existuji programy dvojiho druhu, prvni typ podpory pifimo
souvisejici s cestovnim ruchem a druhy typ s nepfimou vazbou, jez se primarné vénuje
malému a stiednimu podnikani, Zivotnimu prostiedi apod.. Dulezitd financni podpora
pro cestovni ruch prameni z fondu soudrznosti a strukturalnich fondt. Turistickym
destinacim napomadhaji regiondlni operacni programy spolu s vnitrostatnimi
odvétvovymi operacnimi programy. Ve sféfe cestovniho ruchu, kde plsobi stiedni a
malé podniky jsou na evropské urovni primarnim zdrojem financovanim Evropsky fond

pro regionalni rozvoj a strukturalni fondy obecné. (Frenova 2010)

K financovani inovaci v pivnim cestovnim ruchu Plzeniského kraje je mozné vyuzit
kromé& soukromych zdroji také finan¢ni zdroje statniho rozpoctu a fondy Evropské

unie. Zdroje financovani jsou v této bakalafské praci zaméteny na fondy Evropské unie.

Nize zobrazené dota¢ni schéma ukazuje, jak probihd systém dotaci od zacatku do
konce. Schéma je rozdéleno do ¢ty fazi, ve kterych jsou obsazeny ruzné ukony, které se
v dané oblasti fesi. Zacind se monitoringem, pii kterém dochézi k analyze investi¢nich
zaméri, mozném dotacnim poradenstvi a zjiStovani pribéznych informaci o0
moznostech erpani dotaci. Dale pokracujeme ke zpracovani projektové zadosti. Zde je
pojednano 0 optimalizaci projektu, zpracovani zakond a pfipravu povinnych ptiloh
k dotaci. Piedposlednim bodem je administrace vybérového fizeni, hlavni roli v tomto
bod¢ hraje kompletni organizace vybérového fizeni dle zadavani vetejnych zakazek a
podle potieb operacniho programu. Nakonec dochazi k realizaci projektu a

zpracovavani monitorovacich zprav.

50



Obrazek 6: Dotaéni schéma
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Vzhledem k tomu, ze programové obdobi 2014-2020 letos kon¢i, tato kapitola se bude
vénovat budoucimu vyvoji v Evropskych fondech a to tedy programovému obdobi
2020-2027. Toto obdobi bude z hlediska financi stézejni. Velky vliv na celé déni bude
mit vystoupeni Velké Britanie z Evropské unie a momentalni situace ohledné pandemie
virové choroby COVID-19. Ministerstvo pro mistni rozvoj zpracovalo narodni koncepci
realizace politiky soudrznosti po roce 2020, ktera byla nasledné schvalena. Do ptiprav
na budouci obdobi jsou zapojeni, jak partnefi z vefejné spravy, tak i z odborné obce,
neziskového sektoru svazi a dalsi subjekty. Z tohoto diivodu jsou aplikovany platformy,
do kterych se fadi Rada pro Evropské strukturalni a investi¢ni fondy, platformy fidicich
organtli operacnich programi, Narodni stald konference, také Vybor pro Evropskou unii

&i samotna Vlada Ceské republiky a dalsi.

V bieznu leto$niho roku (2020) méla byt pfedlozena findlni verze Dohod o partnerstvi a
operacnich programii V1adé Ceské republiky. Piedpokladany zalatek programového

obdobi je stanoven na leden roku 2021.

Evropska komise nastavila pét cilii, na které budou pouzity prostiedky z evropskych

fondi v obdobi 2021-2027. Prvnim cilem je inteligentnéjSi Evropa, do té zapada

napiiklad vyzkum a inovace, malé a stfedni podniky. Druhym cilem je zelen&jsi Evropa,
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zde se jedna o ochranu zivotniho prostiedi ¢i obnovitelné zdroje. Propojenéjsi Evropa je
tietim cilem, jenz obsahuje dopravu, mobilitu a vysokorychlostni internet. Ctvrtym
cilem, na ktery se dostanou financ¢ni prostedky, je Socidlnéjsi Evropa. Do této skupiny
spada vzdelani a zaméstnanost, zdravotnictvi a socialni zacleniovani. Poslednim cilem,
nejvice adaptovanym na probiranou tématiku v této bakalarské praci je Evropa blizsi
ob¢aniim. Finanéni prostiedky na podporu cestovniho ruchu, kulturniho a ptirodniho

dédictvi, vetfejna prostranstvi ¢i rozvoj obci pomoci mistnich iniciativ.

Na zakladé vyse uvedenych cili Evropské unie Ceska republika zpracovava své
primarni cile pro financovani a to s ohledem na potfeby rozvoje a strategické
dokumenty statu. Mezi tyto priority patfi: rozvoj zalozeny na inovacich a uplatnéni
technologii, nizkouhlikovad ekonomika a odpovédné vyuzivani zdroji, dostupnost a
mobilita, vzdélana spolecnost a lidsky kapital, jako posledni udrzitelny rozvoj tizemi.
Tyto priority se nasledné¢ promitaji do Dohod o partnerstvi spolu s navrhy operacnich

programul.

Pro obdobi 2021-2027 vytvoiilo Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky,
jakoZto narodni organ pro koordinaci pfehled fondl a rozpocet. V daném obdobi miiZe

Ceska republika investovat sedmnact celych osm miliard eur. Mezi stavajici fondy patii:
— FS - Fond soudrZnosti
— EFRR - Evropsky fond pro regionalni rozvoj
— ESF+ - Evropsky socialni fond Plus, ktery vychazi ze sou¢asného ESF
— ENREF - Evropsky namotni a rybafsky fond.
Do novych fondi jsou zatazeny:
— AMIF - Azylovy a migra¢ni fond
— BMVI - Nastroj pro spravu hranic a viza

— ISF - Fond pro vnitini bezpecnost. (www.dotaceeu.cz)
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10 Navrh realizace inovace pivniho cestovniho ruchu

Plzenského Kkraje

Na zaklad¢ dotaznikového Setfeni, které bylo vyhodnoceno, byly utvotfeny tfi navrhy na
realizaci inovace pro pivni cestovni ruch v Plzeniském kraji. Prvni znich je névrh
vytvoieni pivnich stezek po Plzenském kraji, dalsi ¢asto zminovany navrh aplikace do
chytrych mobilnich telefont, pro rychlejsi pristup a vétsi dostupnost dnesni generaci.
Posledni navrh se obraci na moznou tvorbu jednotnych informacnich webovych stranek

pro pivni cestovni ruch v ramci kraje.

10.1 Navrh na vytvoreni pivnich stezek po Plzeniském kraji

Na popud respondentii V dotaznikovém Setfeni, byly vytvofeny Ctyii stezky po
Plzeniském kraji zamé&fujici se na pivni cestovni ruch. Nize jsou popsané jednotlivé

trasy.

Trasa ¢islo jedna byla vytvofena pro rodiny s détmi a ucastniky pivniho cestovniho
ruchu, ktefi si chtéji udélat ptijemné odpoledne. Tato trasa se situuje do hlavniho centra
Plzenského kraje, tedy do Plzné. Je tvofena patnacti kilometrovou trasou, ktera
navs§tévniky zavede do nejzajimavéjsich pivovari mésta. Celou trasu je mozno doplnit o
navstévu riiznych druhi atraktivit. A to jak téch pivnich, jako naptiklad pivovarské

muzeum, nebo téch kulturnich, jako je Katedrala svatého Bartolom¢éje.
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Tabulka 12: Trasa pivni stezky - Plzen

Pivovar Gambrinus Plzen
Plzensky Prazdroj a.s. Plzen
1. Roudensky pivovar Plzen
Kalikovar Plzen (Plzeriské méstanské pivovary a.s.) Plzen
Beer Factory - restauracni pivovar Plzen
Pivovar Raven Plzen
Pivovar U Lenocha Plzen
Pivovar Joe's Garag_;e - minipivovar Plzen

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

Trasa Cislo dvé byla vytvofena na jihu Plzenského kraje primarné pro cyklisty. Na
padesati sedmi kilometrové trase se snazi vyzdvihnout nejkrasnéjsi ptirodni a historické
atraktivity na jihu kraje. Tato trasa je tvofena vét§im prevySenim, proto je urCena pro

zkuSengjsi cyklisty.

Tabulka 13: Trasa pivni stezky - Plzefisky kraj jih

Lyer Modrava Modrava

Zlaty srnec Srni Smi

Kaspersky pivovar s.r.o. KaSperské Hory
U Puijice Lazny Lazny

Pivovar U Svelchd Susice

Cepicky minipivovar Rabi - Cepice

Zdroj: Viastni zpracovani (2020)

Tteti trasa snoubi na své sedmdesati Ctyf kilometrové trase moznost nahlédnout do
obnovenych dfive zapomenutych pivovart a také téch s dlouholetou tradici. Trasa se
specializuje na mésta ve stfedu Plzenského kraje. Zamétfuje Se na spojeni pivniho
turismu a gastronomie. TaktéZ je zde moznost rozdé¢lit trasu do etap S moznym

pfespanim napiiklad v Nepomuku ¢i pfimo nad Bezd€kovskym pivovarem.
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Tabulka 14: Trasa pivni stezky - Plzenisky kraj stifed

Trasa €. 3-74 km Plzerisky kraj - stfed
Minipivovar Stara kola Chudenice
Bezdékovsky pivovar Bezdékov
Méstansky pivovar v Klatovech Klatovy

Zlata Krava pivovar Nepomuk

Pivovar Zharak Zhar

Akciovy pivovar Letiny Letiny

Pivovar U PfeSka Prestice

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

Ctvrta trasa lemuje srdce Plzetiského kraje. Trasa je tvofena jako nejdeli, osmdesat
devét kilometrti dlouha, jez provede turisty malymi klenoty pivovarnického femesla.
Svou délkou by mohla odradit nékteré turisty. Tato trasa se hodi naptiklad na vikend
traveny na kolech v Plzeniském kraji, ddvd moznost rozd¢lit si trasu na vice etap.

S moznosti pfespani, jak v jednotlivych méstech, tak v nedaleké Plzni.

Tabulka 15: Trasa pivni stezka - Plzeiisky kraj okolo Plzné

Pivovar - restaurant Modra hvézda Dobrany
Hostinsky pivovar U Bizona Cizice
Pivovar Radou$ Stahlavy Stahlavy
Minipivovar a pivnice U Stocesu Rokycany
Minipivovar Klenot Radnice
Minipivovar Radnice Radnice
Pivovar Chfig Chfig

KniZeci pivovar Plasy Plasy u Plzné

Zdroj: Viastni zpracovani (2020)

Vsechny Ctyfi pivni stezky jsou variabilni a daji se rizné¢ kombinovat, zde je uveden
pouze jeden z mnoha navrhd, jak lze tyto pivni stezky pojmout, pfipadné s ¢im pivni

zazitek spojit.
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V ptipadé moznosti tisku téchto tras ve form¢e brozury by byla nutna distribuce do vSech
dvaceti turistickych informacnich center v Plzeiiském kraji, coz by znamenalo zakladni
tiskovy néklad minimélné ve vysi dvacet tisic kust (1000 ks x 20 pobocek). Pri
pramérnych cenach by tato maximalné Ctyt strankova brozura AS pivnich stezek po
Plzenském kraji stala pti nakladu 20 000 ks cca 21 980 K¢ bez DPH (1,099K¢/ks bez
DPH). Je nutné brat v potaz také cenu grafického navrhu danych brozur, ktera se odviji
od nastavené ceny dodavatelem. Tento kalkula¢ni rdmec ptredpoklada vytisk materialt

pouze v ¢eském jazyce.

Na obrazku ¢. 7 mizeme vidét navrh grafického zpracovéani Gvodni strany brozury o
pivnich stezkach Plzenského kraje. Na obrazku je na prvni pohled jasné viditelny napis
Pivni stezky Plzeniskym krajem, ktery definuje podstatu cel¢ brozury. Horni a spodni

slogan m4 za ukol zabarvené ptiblizit navstévnikovi tento zajimavy zazitek.

Obrazek 7: Navrh Gvodni strany broZury - Pivni stezky Plzeniského kraje

DEN JE DOBRY,
KDYZ TECE PIVO

PIVNI STEZKY
PLZENSKYM
KRAJEM

Le¥dk, vy&epni, specidl -
vybere si kaZdy. Na zdravil

Zdroj: Viastni zpracovani (2020)
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Navrh ¢. 1 druhé strany brozury je vytvofen, jako vizualizace vSech ¢étyfech tras na
jedné stran¢€. Naptiklad pfi vytvoieni pouze dvoustranného informacniho letdku o téchto
pivnich stezkach. Mapy tras jsSou pouze orienta¢ni, na skute¢né brozufe by m¢ly byt tyto
trasy vice propracované a detailnéjsi. U kazd¢ trasy je urCena délka a mésta, ktera jsou
zastavkami u jednotlivych pivovart. V pravé ptlce miizeme vidét kratké shrnuti o pivu
V Plzeniském kraji, pod nim moznosti, jak projet jednotlivé pivni stezky. Dolni odstavec
s vice informacemi odkazuje na ostatni informac¢ni zdroje (webové stranky, aplikace).
V pravém dolnim rohu je uveden QR kod, ktery odkazuje na stahnuti mobilni aplikace.
Orientacné je tento navrh vyhovujici, ovSem kdyz se neptipoji navstévnik na internet,

nebude mit k dispozici dostate¢né mnozstvi informaci.

Obrazek 8: Navrh €. 1 druhé strany broZury - Pivni stezky Plzefiského kraje

Trasa €. 2

délka: 57 km
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Zdroj: Viastni zpracovani (2020)
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Navrh €. 2 zobrazeny na obrazku ¢. 9 je komplexnéjsi a zobrazuje moznou vizualizaci
za predpokladu vét§tho mnozstvi stranek brozury. Jasné zde definuje, o kterou trasu se
jedna. V kratkém odstavci vysvétluje, o jaky druh trasy se jedna. Poté nésleduje opét
délka trasy a meésta, kterymi prochazi, v nichz se nachdzeji jednotlivé pivovary. Celé
stran¢ vévodi podrobnd trasa znazornéna na piehledné mapé. Zde uvedend mapa trasy je
pouze orienta¢ni, ma za ukol dotvotit kompletni grafickou stranku. V pravém sloupci se
nachazi jednotliva zastaveni (pivovary), u kterych je uvedena piesna adresa, telefonni
¢islo, poptipad¢ adresa webovych stranek, pokud ji dany pivovar vlastni. Celkové ma

tento navrh plsobit jednoduse a graficky prehledné.

Obrazek 9: Navrh ¢. 2 druhé strany broZury - Pivni stezky Plzeiniského kraje

PIVOVAR LEYER MODRAVA
ADRESA: MODRAVA 10, 34192 MODRAVA
TRASA €. 2 - ZA PIVEM NA JH e
WEB: WWW.PIVOVARMODRAVA.CZ/LYER/
TRASA CISLO DVE JE VYTVORENA NA JIHU PLZENSKEHO KRAJE PRIMARNE PRO CYKLISTY.
NA SVE PADESATI SEDMI KILOMETROVE TRASE SE SNAZI VYZDVIHNOUT TY NEJKRASNEJSI PIVOVAR U ZLATEHO SRNDCE SRNI
PRIRODNI A HISTORICKE ATRAKTIVITY NA JIHU KRAJE. TATO TRASA DISPONUJE VETSIM ADRESA:SRNI E45, 34162 SAN

PREVYSENIM, PROTO JE VHODNE 31 PRO ZKUSENEJSI CYKLISTY. TEL:+420725 383 341
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)
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10.2 Navrh vytvoreni aplikace o beer turismu v Plzefiském kraji

Aplikace o pivnim turismu v Plzeniském Kkraji by méla byt vytvofena za pomoci
specialistli, ve form¢ aplikace na kli¢. Kompletni realizace od vybrané spolecnosti
ovSem predpoklada spolupraci s koordindtorem realizace inovaci, ktery by m¢l
dohlédnout na vSechny nalezitosti, jez by méla aplikace obsahovat. A pribézné také
monitorovat jeji vytvafeni, ¢imz se mohou minimalizovat mozné nadmérné finance, za

ptipadné dotvaieni jiz hotového produktu.

U aplikace nesméji chybét obecné nalezitosti, jako naptiklad dostupnost pro Android a
iIOS (Apple), propojeni s webovymi strankami a piipadnymi tiskovymi materialy
pomoci QR kédu ¢i jinym intuitivnim a snadnym zptsobem. Pro trasy pivnich stezek
moznost vyuziti GPS navigovani (napfiklad za pomoci google maps) s variabilnim
pfepinanim riiznych druht dopravnich prostiedkl. Zakladem aplikace by méla byt
prezentace pivovari se zakladnimi informacemi, jako je napiiklad adresa, telefon,
oteviraci doba, nebo co pivovar nabizi navic. Jednd se zde o doprovodné programy,
které obsahuji prohlidky pivovaru, pivni lazn€, rizné odborné kurzy apod.. Také
dostupné pivni stezky. Posledni podstatnou véc, kterou by méla aplikace mit, je
upozoriiovani formou oznameni na novinky z oblasti pivniho turismu v Plzenském

kraji, nebo blizici se udalosti.

Velkou plusovou hodnotu zde miizeme vidét v moznosti komplexniho mapovani kraje,
diky kterému je snadng&jsi zjistit, kde je potfeba zménit marketingovou strategii, zaméfit

se na propagaci a podobné.

Vzhledem Kk naro¢nosti tvorby mobilnich aplikaci, nebyl vytvofen graficky navrh celé
aplikace, pouze jeji logo viz obrazek ¢. 10. Toto logo ma za kol zaujmout diky tfem
heslim, kterymi je mobilni aplikace vystihovana. Pivo — tvofi hlavni produkt, Plzen —
mésto, které je celorepublikové znamo a kraj — snaha naznacit, Ze aplikace skytd néco

vic, nez jen pivo v Plzni.
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Obrazek 10: Navrh logo mobilni aplikace

Zdroj: Viastni zpracovani (2020)

10.3 Navrh vytvoreni webovych stranek o pivnim turismu v Plzefiském
kraji

V letech 2010 az 2019 vytvarel Plzensky kraj webové stranky www.turisturaj.cz, ktery
byl realizovan jako projekt s prispénim ze statniho rozpoétu Ceské republiky z
programu Ministerstva pro mistni rozvoj CR, oviem zde se jedna o navrh webové

stranky zamétené Cisté na pivni cestovni ruch v Plzeniském kraji.

Webové stranky by mély byt intuitivni, snadno srozumitelné a piehledné, vytvarené
profesiondly se zkuSenostmi. Pouziti informaci z jiz existujicich webovych stranek by

mohlo pomoci ke sniZeni naklada.

Webové stranky dotvaieji mobilni aplikaci, obsahuji, jak to samé co aplikace, tak navic
veétsi mnozstvi informaci a dat, které by pro aplikaci byly jiz moc naro¢né. Mezi tyto
atributy je zatazen napiiklad pivni slovnik, historii pivovarnictvi v Plzeniském kraji, jaké

kde ¢epuji pivo, také propojeni s ostatnimi informa¢nimi kanaly Plzetiského kraje.

Pii vytvareni webovych stranek by se mélo dbat na casté aktualizace dat, mély by se

snadno ovladat 1 z mobilniho telefonu ¢i tabletu.

Aplikace 1 webové stranky by mély byt propagovany na vSech dostupnych informacnich
kanalech Plzenského kraje. Mozné zaloZeni personalizovaného osobniho uctu jak v
aplikaci, tak na webovych strankach miize dopomoci k mapovani pivniho cestovniho
ruchu v Plzeniském kraji a rozSifovat moznosti, naptiklad v ohledu pivnich soutézi, ¢i
jinych akci spojenych s pivnim turismem.
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Obrazek 11: Navrh webovych stranek o pivnim turismu

PIVO Plzensky kraj PIVOVARY PIVNI STEZKY HISTORIE PIVOVARNICTV( PIVNI SLOVNIK

Plzenského kraje

PRO OPRAVDOVE ZNALCE

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

Na obrazku &. 11 je graficky zpracovan navrh webovych stranek o pivnim turismu
V Plzeniském kraji. Na horni liS§t€ jsou vytvofeny zéalozky s tématy, které by na
webovych strankadch nemély chybét. Prvni z nich je ivod — zde by se méli objevit
obecné informace o pivovarnickém femeslu v Plzeniském kraji. Za druhé pivovary,
Vv této zalozce by se mél objevit vypis vSech pivovarl v Kraji spolu s jejich zakladnimi
informacemi (sidlo, kontakt, web), poptipadé¢ druhy piv, které jednotlivé pivovary
nabizeji. V zalozce pivni stezky by mély byt piedstaveny detailnéji veskeré pivni

stezky, které jsou momentaln¢ nabizeny.
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Obrazek 12: Navrh webovych stranek zalozka Pivni stezky

PIVO Plzensky kraj uvoDp PIVOVARY VNI STEZKY HISTORIE PIVOVARNICTVI PIVNI SLOVNIK VICE v
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

Obrazek 13: Navrh webovych stranek zaloZzka Pivni stezky pokracovani

7

[RASA ¢

7/

NAPRIC PLZNi P&

Zdroj: Vlastni zpracovani (2020)

Na obrazcich 12 a 13 naleznete jejich moZznou grafickou upravu. Historie pivovarnictvi

Vv Plzeniském kraji zde nemuize chybét, popsana historie piva jako takového, tak historie

pivovarnictvi v Plzenském kraji. Pivni slovnik je zalozka, ktera by méla teoreticky

vymezovat veskeré pivovarnické pojmy, a to jak z pohledu vyroby piva, tak také

naptiklad z oboru Cepovani. V zalozce vice by méli navstévnici nalézt informace 0

kontaktech — odkazy na jiné informac¢ni kanaly Plzenského kraje, tak také moznost
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vznaset dotazy. Dale je zde uvadéna pivni aplikace — zde by mélo byt vysvétleno, kde je
mozné pivni mobilni aplikaci stdhnout a jak funguje. Posledni zélozka mapa pivovart,
Vv map¢ prehledn¢ zaznamenané jednotlivé pivovary sidlici na izemi Plzenského kraje.
Pro snadnéjsi hledani pivovaru v dosahu. Celkové ma tato webova stranka za tukol

pusobit Cisté a prehledné.

63



Z.avér

Tato bakalafskd prace se zabyvala specifickou formou cestovniho ruchu - pivnim
turismem, a to v ramci Plzenského kraje. Tento specificky druh cestovni ruchu
vyznamné napomahd k rozkvétu Plzenského kraje v oblasti cestovniho ruchu jako

takového.

Cilem bakalatské prace bylo definovat a popsat gastronomicky turismus. Pfedevsim se
zamé&fenim na pivni turismus, jakozto podkategorii vySe uvedeného turismu. Teoreticky
byl vymezen marketing v pivnim turismu mapujici Plzensky kraj. Na zakladé
vyznamného rozvoje pivniho turismu v poslednich letech se rozsifilo mnozstvi trendu,
které podporuji rust trhu. Mezi né patii pivni lazné, pivovarskd muzea, ¢i rizné pivni
spoleCenské akce. Druha stézejni Cast prace se zaobirala analyzou nabidky, ta byla
provedena na zakladé¢ vlastniho internetového vyzkumu. Byl zmapovan cely trh
pivovar V Plzeniském kraji, kde byl zjistén rapidni nedostatek aktudlnich informaci,
objevovaly se na internetovych strankach jako oteviené pivovary, které napiiklad jiz
dva roky nevykonavaji svou ¢innost. Nasledovalo navrzeni ¢lenéni pivovarid. Pomoci
analyzy poptavky skrze dotaznikové Seteni bylo zkouméno chovani Gc¢astnikli pivniho
turismu. Bylo zjisténo naptiklad, jak vypada cesta za pivem, zajem o pivovary, Ci
definovan profil pivniho turisty a pivni turistky. Vysledky byly néasledné pouzity spolu
se SWOT analyzou Plzeniského kraje k navrhovani inovaci. Autorka vytvofila tfi navrhy
na zlepSeni inovaci pivniho turismu, které se Casto objevovaly jako naméty piimo od
respondenti Vv pribéhu analyzy dotaznikového Setieni. Dva z téchto navrhu byly
detailnéji zpracovany jako pfilezitosti pro rozvoj kraje. Jednalo se zde o navrh pivnich
stezek, které byly rozdéleny do Ctyt riznych tras. Tyto trasy se liSily naptiklad v délce,
celkem o vzdalenosti 235 km (15 km, 57 km, 74 km a 89 km). Prvni trasa byla
vytvofena skrz mésto Plzen, druhd trasa na jihu Plzeniského kraje, dalsi stfedem
Plzenského kraje a posledni okolo mésta Plzen. Ve druhém navrhu byla vytvofena
mobilni aplikace ur€end pro snadnéjsi pfistup navstévnikim Plzenského kraje pfimo
Z jejich mobilnich telefonil a navrhove byla tato aplikace propojena s tvorbou webovych
stranek, které by mély fungovat, jako primérni informaéni kanal o pivnim turismu
V Plzenském kraji. VySe uvedenymi byly naplnény hlavni stanovené cile zminované

v uvodu bakaléiské prace.
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Priloha A: Pivovary v Plzeiiském kraji

Nazev pivovaru

Poloha pivovaru

Akciovy pivovar Letiny Letiny

Beer Factory - restauraéni pivovar Plzen
Hostinsky pivovar U Bizona Cizice

KniZeci pivovar Plasy Plasy u Plzné
Meéstansky pivovar v Klatovech Klatowy
Minipivovar a pivnice U Stogesu Rokycany
Minipivovar Klenot Radnice
Minipivovar Radnice Radnice
Pivovar - restaurant Modra hvézda Dobfany
Pivovar Chodovar (Rodinny) Chodova Plana
Pivovar Chfié Chrig

Pivovar Joe's Garage - minipivovar Plzefi

Pivovar Petr Petruzalek Merklin
Pivovar Radou$ Stahlavy Stahlavy
Pivovar Raven Plzer

Pivovar U Lenocha Plzer

Pivovar U Pfeska Prestice
Pivovar U Svelchi Susice
Pivovar ZhGfak Zhaf

Pivovar Belveder Zelezna Ruda Zelezna Ruda
Plzefisky Prazdroj a.s. Plzef
Minipivovar Stara skola Chudenice
Rodinny pivovar Radobyéice Plzeri

U Senkyfi Stahlavice
Zlata Krava pivovar Nepomuk
Plzerisky Bandita s.r.o. Plzef
Bezdékovsky pivovar Bezdékov
Cepicky minipivovar Rabi - Cepice
Gurman HorSovsky Tyn HorSovsky Tyn
Kalikovar Plzen (Plzefiské méstanské pivovary a.s.) Plzef
Kaspersky pivovar s.r.o. Ka&perské Hory
Pivovar Kozojedy s.r.o. Kozojedy
LouZek Kamenny Ujezd (Plzefiské méstanské pivovary { Kamenny Ujezd
Lyer Modrava Modrava
Pivovar pod Lipou Kysice
Purkmistr Plzen (Pivovarsky dvur Plzef) Plzeri - Cernice
1. Roudensky pivovar Plzer

U Pujige Lazny Lazny

Zlaty smec Smi Srni

Pivovar Gambrinus Plzer

Pivovar U Bizona Sténovice




Priloha B: Dotaznik

Dobry den,

veénujte prosim nékolik minut svého ¢asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery ma za
ukol zmapovat, jak se turisté zajimaji ve svém volném case o pivo a pivovary v
Plzenském kraji.

Dotaznik je anonymni a Vase odpovédi budou slouzit jako podklad pro praktickou ¢ast
mé bakalatské prace.

Dékuji za Vas cas.
Tereza Smolova”

1) Vyjeli jste nékdy, popiipadé jezdite na mista spojena s vyrobou piva nebo jinym
zpusobem spojena s pivem?

- Ano
- Ne

2) Vyjeli jste nékdy, popiipadé jezdite na mista spojena s vyrobou piva nebo jinym
zpusobem spojena s pivem?

- Ano

- Ne

3) Zajimate se o vyrobu piva, tradice spojené s pivem a jeho vyrobou?
- Ano

- Ne

4) Jak vnimate navs§tévu pivovaru?

- Jako formu sebevzdélavani

- Jako zabavu

- Jako moZnost k piti alkoholu

5) Jakou byste ocenili prezentaci pivovari v Plzefiském kraji pro turisty?
- Formou pivni stezky po Plzenském kraji

- Formou webovych stranek

- Jina...

6) Nav§tévujete pivovary a mista spojena s tradici pivovarnictvi?

- Jednou za tyden

- Jednou za mésic

- Nékolikrat za mésic



- Jednou za ptl roku

- Jednou ro¢né

- Nikdy

7) Jakou vzdalenost jste ochotni jet za nav§tévou pivovaru?
- Do 5km

- Do 25km

- Do 50km

- Do 100km

- Je mi jedno jak daleko

8) Jaky dopravni prostiredek pouzivate v souvislosti s navstévou pivovaru?
- Chuize

- Kolo

- Motocykl

- Auto

- Hromadna doprava (vlak, autobus)

9) S kym navstévujete pivovary?

- Sdm/sama

- S partnerem/partnerkou

- S rodici

- S prateli

- S kolegy z prace

- Jiné...

10) Seirad’te diivody navstévy pivovaru
- Kvalita piva

- Setkani s ptateli

- Vyplnéni (zpestteni) volného casu

- Prohlidka pivovaru

- Atmosféra prostiedi

- Ochutnavka (gastronomie)

- Poznani starych tradic



- Byt na mist¢, kam jezdi i ostatni

11) Jaké preferujete pivovary k navstiveni?
- Malé

- Stfedni

- Velké

12) Kde hledate informace o pivovarech?

- Na internetu

- V tisku/tiskovych materidlech

- Od znamych/rodiny

13) Které z nasledujicich pivovaru Plzeniského kraje znate?
- Plzensky Prazdroj a. s.

- Rodinny pivovar Chodovar s. r. 0.

- Méstansky pivovar v Klatovech

- Pivovar Radous v Olsich

- Zlata Krava Nepomuk

- Pivovar Zhtiak

- Pivovar U Svelchti

- Pivovar Raven

14) Co by zvysilo Vas zajem o pivni turismus v Plzeiiském kraji?
- Oteviend odpoveéd’

15) Nejvyssi dosazené vzdélani

- Zéakladni

- Vyucen/a

- Stfedoskolskeé

- Vy3si odborné (VOS)

- Vysokoskolskeé

16) Vék

- 18-25

- 26-44

- 45-60



- 60+
16) Pohlavi
- Muz

- Zena



Abstrakt

SMOLOVA, Tereza. Pivni turismus v Plzefiském kraji. Plzen, 2020. Bakalatska prace.

Zapadoceska univerzita v Plzni. Vedouci prace Ing. Petr Janecek, Ph.D.

Klicova slova: gastronomicky cestovni ruch, pivni turismus, Plzensky kraj, SWOT

analyza, ndvrhy inovaci

Bakalatska prace se zabyva pivnim turismem v Plzeiiském kraji. V tivodu prace je
vypracovan teoreticky rdmec prace. Je zde definovan gastronomicky turismus a jeho
podkategorie pivni turismus. Dale je definovan marketing v pivnim cestovnim ruchu, na
ktery navazuje charakteristika pivniho turismu Plzenského kraje. Ta mimo jiné obsahuje
trendy pivniho turismu. Prakticka ¢ast analyzuje poptavku a nabidku pivniho turismu
V Plzeniském kraji. Nasleduje SWOT analyza Plzenského kraje. Zavér prace pojednava
o zdroji financovani pivniho turismu a definuje navrhy zlepSujicich inovaci, které by
méli pomoci k posileni pivniho cestovniho ruchu. Dva navrhy jsou detailnéji

zpracovany.



Abstract

SMOLOVA, Tereza. Beer tourism in the Pilsen Region. Pilsen, 2020. Bachelor thesis.

University of West Bohemia in Pilsen. Thesis supervisor Ing. Petr Janecek, Ph.D.

Key words: gastronomic tourism, beer tourism, Pilsen Region, SWOT analysis,

suggestions of innovations

The bachelor's thesis deals with beer tourism in the Pilsen region. The theoretical
framework of the work is elaborated in the introduction. Gastronomic tourism and its
subcategory beer tourism are defined here. Furthermore, marketing in beer tourism is
defined, which is followed by the characteristics of beer tourism in the Pilsen region.
Among other things, it contains trends in beer tourism. The practical part analyzes the
demand and supply of beer tourism in the Pilsen region. The following is a SWOT
analysis of the Pilsen region. The conclusion of the thesis deals with the sources of
financing of beer tourism and defines proposals for improving innovations that should

help to strengthen beer tourism. Two proposals are elaborated in more detail.



