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Uvod

V soucasné dobé dochazi na trzich k jejich globalizaci a stale cCastéji tedy probiha
mezinarodni spoluprace. Spolecnosti se situaci museji prizptisobovat a v této souvislosti
je logistika kli¢ova, protoze diky ni 1ze mezinarodni obchod uskuteciiovat. Na zaklad¢

téchto poznatkil se bakalarska prace zabyva logistikou vybrané firmy.

Pro zpracovani této prace byl vybran podnik Lasselsberger, s.r.0., jehoz hlavni ¢innosti
je vyroba keramickych obkladii a dlaZeb a jejich nasledna distribuce nejen do CR, ale i
do zahranii. Lasselsberger, s.r.o. vlastni po Ceské republice nékolik vyrobnich zavodi

a prace se zaméfuje konkrétné na logistiku ve vyrobnim zavodé Rako 111 v Lubné.

Cilem bakalatské prace je predstavit firmu Lasselsberger, s.r.o., analyzovat logistické
procesy v zavodu Rako Il a aplikovat na né teoretické poznatky z odborné literatury.
Dalsim zdmérem je poté nastinit mozné zmény vedouci ke snizeni logistickych nékladi.

Prace je rozdé€lena na dvé Casti — teoretickou a praktickou.

Prvni ¢ast — teoreticka je zaméfena na poznatky z odborné literatury, které lze na

zaklad¢ zjisténého stavu logistiky v zavodé na firmu aplikovat.

V praktické Casti bakalaiské prace je predstavena firma Lasselsberger, s.r.o. a jeji
historie. Dale je zde popsan pfistup firmy k vybéru dodavatelii a spoluprace s nimi.
V dal$ich kapitolach je rozebiran zdvod Rako III v Lubné — materidlové a informacni
toky probihajici uvnitt zavodu, jeho zaopatfovaci, vyrobni a distribuéni logistika. Ve
vyrobni logistice jsou konkretizovany vSechny vyrobni procesy. Neodmyslitelné ke
vSem Castem patii také skladovani, jehoz fungovani ve firmé je v bakalaiské praci také
popsano jako soucast materidlovych a informacnich tokl. V posledni kapitole je shrnut

navrh na zefektivnéni skladovacich procest ve firmé.
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1 Logistika

1.1 Definice logistiky

Definic logistiky je nékolik, prvni vznikla v USA vr. 1964 a pojima logistiku jako

proces planovani, realizace, skladovani a fizeni toku zbozi, sluzeb a souvisejicich

informaci z mista, kde vznikaji do mista, kde budou spotfebovany s cilem uspokojit

pozadavky zékaznikti (Michalko a Hadek 2007).

V Evropé je logistika obvykle definovana podle Evropské logistické asociace jako

planovani, fizeni a uskuteciiovani toku zboZzi, poc¢inaje vyvojem a ndkupem a konce

vyrobou a distribuci dle objedndvky findlniho zdkaznika takovym zplsobem, aby

vSechny pozadavky trhu byly splnény pfi minimalnich nékladech a kapitalovych
vydajich (Pernica a Mosolf 2000).

Ucelem logistiky je tedy zabezpe¢it, aby bylo k dispozici:

spravné mnozstvi spravnych objektl (pfedmétem logistiky miize byt material,
zbozi, osoby, energie, informace, atd.)

na spravném misté

ve spravném case

ve spravné kvalité

za spravnou cenu

Kritériem toho, co je spravné, je spokojenost zakaznika (Horvath 2007).

1.2 Logistické cile

Cile podnikové logistiky 1ze dle Horvatha (2007) formulovat jako:

1. Zajisténi pravidelného zdsobovani materidlem, nakupovanymi dily,
pomocnymi a provoznimi materidly vcetné¢ energetickych materidlt
a zajisténi nasledného zpracovani odpadu.

2. Usporadani a ftizeni vyrobniho procesu zpusobem, ktery zajisti, aby byl
proces plynuly a prostorové vyhovujici s hospodarnou spotiebou zdroju.

3. Obstarani dodavek vyrobk, které pohotoveé uspokoji pozadavky zakaznikd,

coZ napomiiZe k udrZeni zdkazniki stavajicich a ziskani novych

12



Podle Horvatha (2007) je hlavnim cilem vyrobniho podniku dosahovani zisku, jak
ho lze dosahovat je vidét na (Obr. 1) a vyse uvedené cile lze chapat jako prostredky

napomahajici k dosazeni tohoto hlavniho cile.

Obr. 1 - Dosahovani zisku ve vyrobnim podniku

[ ax | = [ wiwosy | | waasov |

/\ SNIZOVAT
ZVYSOVAT \/

1. Zvy3ovat kvalitu produkt dodanych 1. SniZovat naklady na materiél, préci a
zakaznikovi energii pfi vyrobé

2. Zvyiovat pohotovost dodavek produktd 2. SniZovat vazanost provozniho a
zakaznikovi investi¢niho kapitalu v podniku

Zdroj: Horvath 2007, zpracovano autorkou
1.3 Déleni logistiky

I kdyz je logistika jedna, fesi toky od zdroji surovin ke spotiebiteli, je z metodického

hlediska vhodné ji ¢lenit na:

e zasobovaci
e vyrobni

e distribucni (Danck 2004, s. 11)

Zasobovaci logistika se vénuje té ¢asti logistického fetézce, kterd se zabyva vztahem
mezi dodavateli materialu, pfipadné zafizeni, potfebnych pro vyrobu a vyrobnim

podnikem.

Vyrobni logistika se zabyva ¢asti logistického fetézce, ktera se vénuje tokiim materialu
béhem vyroby, kdy se pouziva pro premistovani materialu riizna manipulaéni technika
jako napft. dopravniky, vysokozdvizné voziky apod.

Distribucni logistika slouZzi k organizaci vyrobkt ve skladu a jejich toku od vyrobce ze

skladii kK odbérateli.
1.4 Logisticky retézec

Logisticky fetézec, ktery znazornuje (Obr. 2) je v logistice klicovym pojmem, ktery
chapeme jako jednotu dvou stranek — prvni strdnka je nehmotna, druha je hmotna.

Hmotna stranka (materialovy tok) spociva v pifemistovani hmotnych véci (nebo

13



osob) a nehmotna stranka (informacni tok) znamena tok informaci, potiebnych

Kk tomu, aby vznikl tok hmotny, nebo hmotny tok doprovazi (Pernica 1998).

Obr. 2 - Logisticky fetézec

Dodavatelé L ‘ e mm ‘ ] { | ‘

mareriala vyroby V] Vyroba V] Expedice d Zakaznik

materialem

= —> =

Informaéni tok Informaénf tok vyvolavajici

doprovazejici hmotny tok pozadavek na hmotny tok

Hmotny tok

Zdroj: Horvath 2007, zpracovano autorkou

Pernica (1998) v obecnosti povazuje logisticky fetézec za provazanou posloupnost
vSech ¢innosti potfebnych pro dosaZeni dan¢ho konecného efektu.

V logistickém fetézci se vyskytuji prvky, které 1ze délit na tzv. aktivni a pasivni prvky.

Pasivni prvky mohou mit hmotnou i nehmotnou povahu, tvoii je prvky, které
prochdzeji logistickym fetézcem.
Dle Pernici (1998) se do pasivnich prvku fadi:

e Suroviny, zékladni a pomocny material, dily, nedokonéené a hotové vyrobky

e Obaly a ptepravni prostredky

e Informace

e Odpad
Aktivni prvky jsou prostiedky, které svym ptisobenim realizuji tok pasivnich prvkt
Vv logistickém fetézci a jejich nedilnou soucasti je také lidska slozka.
Do aktivnich prvki Pernica (1998) zafazuje:

e Technické prostfedky a zafizeni pro manipulaci, piepravu, skladovani, baleni

a fixaci

e Technické prostiedky a zafizeni slouzici pro operace s informacemi (tedy

napiiklad pocitace, systémy, telefony, ...).
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2 Dodavatelé

Kazdy podnik se pifi vybéru dodavatele dostava do velmi dilezitého piipadu
rozhodovéni, protoze spravné rozhodnuti o dodavateli mize fungovani podniku velice
ovlivnit: ,Nekvalitni dodavatel zvySuje pracnost nakupu, vytvaii dodate¢né naklady na
zasoby, na odstranéni chyb a mize poskodit dobré jméno podniku‘ (Jirsak, Mervart a
Vins 2012, s. 58). Samoziejmé s poctem dodavatelti, mezi kterymi se firma rozhoduje,
roste také obtiznost rozhodovani. Mezi dodavateli a odbérateli se vzdy vyjednévaji
podminky obchodu a podle Jirsdka, Mervarta a Vinse (2012) musi byt v kazdém ptipadé
vyjednané podminky mezi dodavateli a odbérateli vyhodné oboustranné, protoze pouze

pfi této situaci lze dodavatelsko-odbératelsky vztah udrzet dlouhodobé funkéni.

2.1 Kiritéria pro vybér dodavatele

Autoii Tomek a Hofman (1999) uvadi, ze podnikatelé musi své dodavatele peclive
vybirat a pfi nejlep$im je i 1épe poznat, aby si mohli byt jisti, Ze opravdu vyhovuji
konkrétnim pozadavkim. Jelikoz chod kazdého podniku je zavisly na dodavkach, tak i
nejlepSi obchodni zaméry mohou byt zmateny v pfipadé, kdy je vybran nevhodny

dodavatel.
Pfi vybéru dodavatelti firma musi uvazovat o hlavnich kritériich, kterymi jsou:

o Kritéria tykajici se servisnich sluZzeb k vyrobkiim (poradenstvi, Skoleni,
jednoduchost tdrzby a piipadnych oprav, ...) (Tomek a Hofman 1999).

e Kritéria tykajici se ceny a kontrakénich podminek (mnozstevni rabaty, slevy,
platebni a dodaci podminky, ...) (Tomek a Hofman 1999).

o Kiritéria tykajici se dodavatele, v nichz uvazujeme lokaliza¢ni umisténi podniku,

oy e

komunikace, vyrobni kapacity, finan¢ni situace firmy a postoj ke kupujicim, ...

(Tomek a Hofman 1999).

2.2 Nakupni skupina

O rozhodovani tykajiciho se ndkupu rozhoduji pracovnici firmy z fady organizac¢nich
utvart, ktefi mezi sebou museji efektivné komunikovat. Pro oznaceni osob ovliviiujici

nakup se pouziva pracovni termin nakupni skupina (Gros a kol. 2016).
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Mezi utvary ovlivilgjici nakup patii dle Grose a kol (2016):

Nakupni oddéleni, coz jsou pracovnici jejichz hlavni ndplni prace jsou aktivity spojené
S nakupem.

Utvar Fizeni jakosti se podili na upfesiiovani pozadavkd na kvalitu objednavek,
zajiStuje jejich kvalitativni ptejimku a sleduje kvalitu dodavek.

Vyrobni ttvary nebo i dalsi Gtvary v podniku vcetné udrzby, které s nakupovanymi
polozkami manipuluji. Formuluji pozadavky na dodaci terminy, specifikuji zadouci
vlastnosti a poZadavky na obalovy materidl, ktery ma vliv na manipulaci.

Finanéni utvary reguluji ndkupy z hlediska finan¢ni narocnosti, stanovuji financ¢ni
limity a vyhodnocuji stavy plnéni zavazkl vici dodavateltim.

Controllingové utvary sleduji ndklady jednotlivych nakupnich aktivit.

Vyzkumné, vyvojové a projekéni utvary organizace zastfeSuji modifikaci pozadavki
na nakup predevsim pokud se jedna o ptipravu novych nakupt.

Utvary, které zohlediiuji pii ndkupu bezpe&nost prace a ochrany Zivotniho prostiedi.
Utvary provozujici informaéni systém podniku, jeho spojeni s informagnimi systémy
dodavateld.

Vrcholové vedeni rozhoduje zejména o dodavatelich, od kterych se odebiraji klicové
polozky.

Pravni utvary zabezpecuji spravnost pravni dokumentace pii ndkupu a fesi piipadné

spory vzniklé béhem obchodovani.

2.3 Outsourcing

Outsourcingem se rozumi nakup sluzeb od externich dodavatelti jako alternativa proti
tomu, aby podnik vykondval tyto sluzby sam. Firmy vyuZivaji outsourcing nejCasteji
z divodu, Ze tak ziskaji pfistup ke know-how a mohou se soustiedovat spiSe na
¢innosti, ve kterych jsou dobifi oni sami, ostatni za n¢ udélaji firmy poskytujici

outsourcing riznych sluzeb.
Outsourcing mize podnik zavadét ze tii diivod:

e Operativni duvod — zavadi se, pokud podnik potiebuje ihned fesit nedostatky

vlastnich zdroja, pracovnikl s dostateCnou kvalifikaci, kapacit tykajicich se
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skladti, vyroby, nebo ptepravy. Tyto sluzby dodavaji externi firmy schopné
dodat je ihned (Gros a kol. 2016).

e Takticky divod — v tomto pfipad¢ firma Cerpa sluzeb od externi firmy z toho
divodu, ze firma je schopna sluzbu provést s niz§imi naklady, vyssi kvalité
prace a produktivité (Gros a kol. 2016).

e Strategicky divod — Vv této dob¢ je nejcastéjsi, spociva v tom, Ze podnik se
soustied’uje vice na ¢innosti, ve kterych je uspésny a snazi se je vylepsovat. Pro
to, aby se nemusel zabyvat ostatnimi Cinnostmi, které¢ jsou pro ngj Casove

naro¢né vyuziva outsourcing (Gros a kol. 2016).

2.4 Zasoby

Zasobovaci logistika je pro podnik velmi dulezita, zajist'uje vyrobni Cinitele, diky nimz
je mozna ¢innost podniku. Pro podnik maji podle Drahotského a Rezni¢ka (2003)
zasoby pozitivni i negativni vyznam. Negativni vyznam maji zasoby proto, Ze s sebou
vazi finan¢ni prostiedky, potiebuji pracovni sily pro zachazeni s nimi a vazou s sebou
také riziko znehodnoceni, nepouzitelnosti, nebo neprodejnosti. Zasoby vsak nesou i
vyhody, které fesi nesoulady vyskytujici se v case, miste, nebo kapacité ¢i sortimentu.

Zprosttedkovavaji plynuly pribeéh vyrobniho procesu.
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3 Vyroba

Dle Grose a kol. (2016) tvoii strukturu vyrobniho systému lidské pracovni sily,

suroviny, materialy, polotovary a v neposledni fadé také stroje a vyrobni linky.

Vyrobni proces (Obr. 3) zacne okamzikem, kdy je material poslan do prvniho
vyrobniho procesu (stupn¢) (pod vyrobnim stupném lze naptiklad chapat lisovani,
glazovani, vypal, ..., tak, jak je uvedeno v praktické ¢asti v kapitole Vyrobni procesy) a
kon¢i v momenté ptedani vyrobku, které uspely na kontrole do skladu hotové vyroby

(Gros a kol. 2016).

Obr. 3 - Vyrobni proces

Vyrobni proces

Sklad :::Ob:l ::Job: ::Job: Kontrola Sklad
surovin :-e :e :e jakosti wyrobkii

Zdroj: Gros 2016, zpracovano autorkou

3.1 Okolnosti ovliviiujici ¢as vyrobniho procesu

Pribéh vyrobniho cyklu ovlivituje ¢as nutny pro udrzbu. Poruchy vyrobnich stroju lze
eliminovat pomoci udrzby, kterd déla preventivni opatieni a v ptipad€ vyskytu poruch je
umi efektivné odstranit (Gros a kol. 2016). Vyznam tdrzby ve vyrobnim procesu miize
byt zasadni, jak vyplyva z praktického ptikladu vyroby viz kapitola Vyrobni procesy,
protoZze pokud se néjakd ¢ast vyrobni linky porouchd, znamend to pozastaveni celé

vyrobni linky a dochazi ke ztratam.
Systémové uspotadani udrzby déli Gros a kol. (2016) do ¢étyt skupin:

e Opravy po poruse, které spocivaji v opravé poruchy v okamziku, kdy nastane.
Tyto poruchy nelze predvidat.

e Opravy po prohlidce postavené na naplanovanych terminech prohlidek, kdy se
odborné posuzuje, zda je zatfizeni v potradku, ¢i pottebuje opravu.

e Plianované preventivni opravy, jezZ museji byt uskutecnény na zaklad¢ norem.
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e Standardni opravy maji pevné stanoven rozsah opravy a jednd se o vyménu
nahradnich dilu bez ohledu na jejich stav. Je uskute¢iiovana predevSim

Z bezpecnostnich divoda.

V névaznosti na praktickou ¢ast, pfi vyrobé obkladl a dlazdic na vyrobnich linkach jsou
nepietrzité¢ k dispozici pracovnici udrzby, ktefi pii poruse linky ihned zasahuji. Také
Vv zavod¢ samoziejm¢ probihaji 1 prohlidky linek, pldnované preventivni i standardni

opravy.

Pti pribéhu vyrobniho procesu hraje také velmi dulezitou roli prostorové usporadani

vyroby (Obr. 4).

Obr. 4 - Vliv prostoru ve vyrob¢

[rosior | mep [y [Feric |

Zdroj: Horvath 2007, zpracovano autorkou

Horvath (2007) varuje, Ze pokud je prostorové uspotadani vyroby navrzeno nevhodné,
nese s sebou nasledek v podobé zvysenych vyrobnich ndkladl zplsobeny prebytecnymi

pohyby pracovniki a plytvanim vyrobnich ploch.

Dal$imi okolnostmi, které ovliviiuji vyrobu jsou naroky na pracnost, nebo dodate¢né

zmény ve vyrobé (Gros a kol. 2016).

3.2 Dopravniky

Dopravnik je manipulaéni zafizeni, které pracuje kontinudln¢, je tedy schopno
nepfetrzit¢ dopravovat materidl (napt. do vyrobnich linek). Dopravniky vétSinou
pfepravuji balené, sypké nebo materidly usporadané do davek, které jsou dopravovany

do pravidelnych vzdalenosti (Dan&k 2004).

3.2.1 Pasové dopravniky

Taznym a nosnym prvkem tohoto typu dopravnikd je nekonecny pas, jez podpira fada
valeckd, které rozpohybovava elektromotor (Gros a kol. 2016).

Dan¢k (2004) mezi piednosti pasovych dopravnikt (Obr. 5) fadi vysoky dopravni
vykon pfi malém zatizeni, nizkou spotfebu elektrické energie, nizké nédklady na

potiebnou udrzbu tohoto typu dopravniku a téméf bezhluény chod.
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Obr. 5 - Pasovy dopravnik
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Zdroj: Gros a kol. 2016

3.2.2 Valeckové dopravniky

Valeckové dopravniky (Obr. 6) se pouzivaji pievazné jako soucast balicich nebo
vyrobnich linek. Jsou to manipulacni zatizeni, po nichZ je material dopravovan pomoci
valeckli. VialeCky na dopravnicich se mohou dostdvat do pohybu bud’ pomoci

motorového pohonu, nebo pomoci gravitace (Dan¢k 2004).

Obr. 6 - Valeckovy dopravnik

Zdroj: Gros a kol. 2016

3.2.3 Retézové dopravniky

U tohoto typu dopravnikii se pouZivaji jako tazny prvek fetézy. Retéz muize bud’ byt
pouze jeden, nebo dvojice fetézl, ¢i tfi fetézy. K fetézim mohou byt pfipevnény misto
pésu unasece.

Dle Danka (2004) délka tetézovych dopravnikt (Obr. 7) byva znatelné kratsi, snaseji
narocné a hrubé prostredi, jsou odolné vii€i vysokym teplotam a vétru. Nevyhodou

u tohoto typu dopravnikli oproti pasovym je nizsi rychlost a vyssi spotieba energie.

Obr. 7 - Retézovy dopravnik se ¢lanky

. 2% ,:.53:}»

Zdroj: Dan¢k 2004
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4 Skladovani

Skladovani patii mezi nejdalezitéjsi Clanky logistického fetézce, protoze zasoby ve
vyrobnich skladech umoziuji plynulé zdsobovani vyroby a sklady hotovych vyrobkt

zabezpecuji pravidelné zasobovani odbérateld.

Podle Stehlika a Kapouna (2008) je dulezité, aby sklady byly co nejvyhodnéji
rozmistény, a proto je nutné pii vybéru lokality pro vystavbu skladu uvazovat aspekty
jako jsou napt. dopravni spojeni v urcitém misté, dostupnost pracovni sily v daném
regionu, rozsah konkurenénich kapacit v daném tizemi atd (v praktické casti v kapitole
»,Doporuceni na zlepSeni* je popsan problém neefektivniho rozmisténi skladit hotovych

vyrobki).

4.1 Clenéni skladovych ploch

Pro zvyseni urovné logistickych suzeb je potieba, aby sklady mély co nejvhodnéjsi
dispozi¢ni feseni s ohledem na jejich funkci.

Sklady byvaji vesmés rozdéleny na:

Provozni plochy, na kterych probihd skladovani, manipulace a piemistovani
manipulacnich jednotek. V provozni plose jsou rozliSeny plochy pro prijem zboZzi

a plochy pro vydej zboZzi.

Pomocné plochy, které slouzi pro umisténi dilezitych manipulac¢nich zafizenich, nebo

napiiklad pro nabijeni baterii v manipula¢ni technice atd.
Spravni a socialni plochy slouzi pro vyfizovani administrativnich zalezitosti a jako

zazemi pro zameéstnance (Satny, WC, kuchyrika, ...) (Danck 2004).

4.2 Procesy ve skladech

Autoti Drahotsky a Rezni¢ka (2003) uvadi tti zakladni procesy:

1. Presun produkti
e Piijem zboZi — zbozi pfijimané od dopravce, jeho vyloZeni, kontrola
a nasledné uskladnéni

e Transfer ¢i ukladani zboZzi — presuny zboZi mezi sklady
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e Kompletace zboZi podle objednavky — kompletovani zbozi dle pozadavkt
zakaznika

e Cross-docking (prekladka) — zbozi se uskladiluje z mista pfijmu do mista
expedice

o Expedice zboZi — Dbaleni a pfesun zbozi do dopravnich prostredki

s kontrolou objednavek a skladovych nélezitosti

2. Uskladnéni produktiu
e Prechodné uskladnéni — uskladnéni nezbytné¢ pro doplnéni zdkladnich
zasob
o Casové omezené uskladnéni — tyka se narazovych zasob, tyto zisoby se
tvoii naptiklad z diivodu: sezénni poptavky, kolisavé poptavky, pii uprave

vyrobkd, spekulativnich nakupi

3. Prenos informaci

Ptenos informaci pti skladovani se tykd stavau zasob na skladé, vstupnich
a vystupnich dodavek, umisténi zasob, vyuziti skladovych prostor (pomoci
rozhrani EDI, nebo technologie ¢arovych kéda). Vyuziti ¢arovych kodi vyrazné
usnadiiuje a urychluje praci, protoze pii jeho nacteni se zobrazi informace o daném
zbozi, které je naskladiiovano, ¢i vyskladiiovano a informacni systémy zkvalitfiuji

a urychluji pfenos informaci (Drahotsky a Rezni¢ek 2003).

4.3 Rozdéleni skladu

Sklady se mohou délit dle:

e Dle konstrukce — podlazni, regalové

e Dle druhu zbozi — sypké, kusové, nebo tekuté materialy
e Dle vlastnictvi — cizi, vlastni

e Dle zptusobu skladovani — pevné, ndhodné

¢ Dle toku materialu — bézné, prichozi

¢ Dle moZnosti pristupu — vetejné, soukromé (Danék 2004)

Podlazni skladovani funguje tak, Ze manipulacni jednotky jsou sklddany do jedné az

nékolika Fad na tlozné plose k tomu urcené (viz Kapitola v praktické ¢asti ,,Skladovani

22



hotové vyroby a kooperovanych vyrobku“, kde je popsana pftistupnost z ulicek do tad
stohovaného zbozi). V nékterych piipadech jsou jesté stohovany na sebe, stohovani

znazoriuje (Obr ¢. 8).

Obr. 8 - Stohové skladovani v fadach

Zdroj: Gros a kol. 2016

Regalové skladovani je uskuteénovano pomoci regalt s policemi, do kterych se
uskladnuji manipulacni jednotky. V regalech je nejcastéji uskladiiovan kusovy material
lozeny na paletach. Na (Obr. 9) je vyobrazen konkrétné regal pro ukladani zboZi na

europaletach.

Obr. 9 - Regaly pro ulozeni zbozi na paletach
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Zdroj: Gros a kol. 2016

Sypké (pevné) materialy jsou skladovany v silech, nebo balené v pytlich, kontejnerech,

¢i boxech pro volné skladovani (Obr. 10).

Obr. 10 - Boxy pro volné uskladnéni sypkych material

Zdroj: Gros a kol. 2016
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Kapalné materialy jsou skladovany v nadrzich nebo kontejnerech (Gros a kol. 2016).

Mezi typy skladl patii také konsignaéni sklady, které jsou umistény uvnitt firmy a je
v nich skladovano zbozi, které zatim nalezi dodavateli tohoto zboZi. Firma toto zbozi
odebira ze skladu aZ pokud ho potiebuje a az tehdy za néj plati. Dokud firma toto zbozi
nevezme ze skladu a nevyuzije ho, ma za n¢j zodpovédnost dodavatel (zavod Rako III

takovy sklad ma a skladuje v ném ndhradni dily potfebné na opravy vyrobnich linek).
4.4 Manipulacni technika

4.4.1 Manipulaéni voziky s motorovym pohonem

Manipulacni voziky slouzi k premistovani manipulacnich jednotek uvniti skladu, ale
I ve venkovnich prostorach. Pohonnou jednotkou je benzin, plyn anebo elektricka
energie. Tvofi nejrozsitenéjs$i skupinu manipulacni techniky pouzivané ve skladech

(Gros a kol. 2016).
Voziki s motorovym pohonem je n¢kolik typi:

Vysokozdvizné voziky (Obr. 11) maji zdvihaci zafizeni nainstalované pied pfednim

sklem v &ele voziku.

Obr. 11 - Vysokozdvizny vozik
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Zdroj: Gros a kol. 2016

Voziky se stojici a kradejici obsluhou (Obr. 12) — Ridi¢ voziku bud’ kraéi vedle
zafizeni, nebo stoji na ploSin¢ ¢elem ke zdvihacimu zafizeni kterd je chranéna rdmem

(Gros a kol. 2016).
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Obr. 12 - Vozik se stojici nebo kracejici obsluhou

Zdroj: Gros a kol. 2016

Vychystavaci (kompleta¢ni) voziky (Obr. 13) slouzi k manipulaci s jednotkami
loZzenymi vysoko, maji na rozdil od vysokozdviznych vozikii nainstalovanou kabinu

pfimo na zdvihacim zafizeni, aby se tak pracovnik dostal ke zboZi i v hornich mistech

regalt (Gros a kol. 2016).

Obr. 13 - Vychystavaci vozik

|

Zdroj: Gros a kol. 2016

4.4.2 Manipulac¢ni voziky bez motorového pohonu

Manipulacni technika bez motorového pohonu se pouziva pro piemistovani zbozi na
kratké vzdalenosti, je ur€ena spiSe pro pohyb na zpevnénych a rovnych povrsich uvnitf
skladu, jeji nosnost byva vétSinou do 1000 kilogramti. Patii mezi né napiiklad ru¢né

vedeny nizkozdvizny vozik, nebo ru¢ni vysokozdvizny vozik.

4.5 Manipulaéni jednotky

Manipulacni jednotka je material bud’ baleny, nebo nebaleny, ktery tvofi jednotku
schopnou manipulace, aniz by bylo potteba ji dale upravovat a se kterou se da

manipulovat jako s jednim kusem.
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Manipulacni jednotka se Vv momenté nalozeni na prepravni prostiedek stava
prepravni jednotkou. Ob¢ jednotky zvySuji ochranu vyrobku a v nékterych ptipadech

tvoti dokonce 1 obal vyrobku.

Manipula¢ni jednotka 0. fadu je zbozi ve spotiebitelském obalu a nelze ho tedy
povazovat za jednotku, kterou je rozumné takto prepravovat. Na rozdil od dalSich

skupin neni zaroven ptrepravni jednotkou (napt. cukr, napoje ve sklenénych lahvich, ...)

Manipulacni jednotky I. fadu jsou uzplisobené pro ru¢ni manipulaci. Jsou to pytle,
sudy, tlakové lahve, kartonové krabice (Obr. 14), pfepravky, bedny atd. Jejich hmotnost

je limitovana maximalni hranici 15 kg, protoze se s nimi manipuluje ru¢né.

Obr. 14 - Chlopiové kartonové krabice

Zdroj: Gros a kol. 2016

Manipulaéni jednotky II. Fadu vznikaji seskupenim jednotek I. fadu které jsou
zafixované napf. balici paskou. Jsou to kontejnery, palety (Obr. 15) nebo rotlejnery, ...
Manipuluje se s nimi pomoci vysokozdviznych a nizkozdviznych vozikd, regalovych

zakladact, dopravnikd, ...

Obr. 15 - Europaleta

Zdroj: Gros a kol. 2016

Manipulacni jednotky III. Fadu vznikaji seskupenim jednotek II. fadu a jsou to

naptiklad velké kontejnery nebo letecké kontejnery (Obr. 16).
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Obr. 16 - Letecké kontejnery

Zdroj: Gros a kol. 2016

Manipulacni jednotky IV. Fadu jsou uréeny pro dalkovou kombinovanou dopravu,

naptiklad barky, nebo ¢lunové kontejnery.

4.6 Kompletace

Kompletace zacind na zakladé obdrzeni objednavky od odbératele s pozadavky na
sortiment a baleni.

Kompletace je proces, pii kterém se produkty na skladé¢ vychystavaji (vyskladnuji)
seskupuji do manipula¢nich jednotek a pfipravuji pro odeslani na zédkladé konkrétnich

pozadavku zékaznika.
Manipulaéni jednotky dle Grose a kol. (2016) mohou byt:

e Jednotlivé kusy
e Kartony, krabice

e (elé, nebo castecné obsazené palety

4.6.1 Zpracovani objednavky

Objednavky dochazeji do skladu v souc¢asné dobé piedevsim pies rozhrani EDI, ale
zakaznici stale jeSt€ Casto vyuZivaji pro objednavky i telefon, poStovni objednavky,
nebo dochazeji objednavku vytidit osobné.

Objednavka je dale zpracovana s vyuzitim informacniho systému, jez urcuje skladova

mista, na kterych se konkrétni zbozi nachazi, a zkterych ma byt vychystano

(vyskladnéno) (viz. kapitola Skladovaci strategie v praktické ¢asti).

4.6.2 Rozhrani EDI

Electronic Data Interchange (elektronickd vyména dat) funguje na bazi automatického

ptenosu strukturovanych dat mezi pocitacovymi systémy obchodnich partnerti, tento
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ptfenos dat prakticky nepotifebuje zasah cloveka. Stehlik a Kapoun (2008) definuji jako
jeho cil zajisténi rychlejsiho, presnéjsiho prenosu a vymeény informaci (objednavek,
faktur, reklamaci) elektronickou cestou. Rozhrani EDI pro komunikaci s partnery

vyuziva i zavod RAKO III.

4.6.3 Ruc¢ni kompletace z regali pomoci voziki

Vhodné pro tento typ vychystavani je, kdyz kazdy druh zbozi ma své misto ve
spodnich ¢astech regalt (dtivod, pro¢ je nejvhodnéjsi mit pro tento typ vychystavani
zbozi ve spodnich ¢astech regall je vysvétleno v praktické ¢asti v kapitole ,,Skladovani
hotové vyroby a kooperovanych vyrobkii*). Skladova mista jsou oc¢islovana a ¢isla jsou
shodnd s doklady, podle kterych pracovnik ru¢né vyskladiiuje. Pokud je pouzit
vysokozdvizny vychystavaci vozik, umoziuje pfistup i do hornich fad regali. Pii
ruénim vychystavani pracovnik manipuluje vesmés s manipula¢nimi jednotkami I. fadu
(hmotnost do 15 kg, uréené tedy pro ru¢ni manipulaci — viz pojednani o manipulacnich

jednotkach).

4.7 Baleni

Autofi Lambert, Stock a Ellram (2000) uvadi, ze zakladni funkci baleni je z hlediska
logistiky uspofadani, ochrana a identifikace vyrobki a materiali. Obal s sebou ovSem

nese také nevyhody, kterymi jsou pfidana hmotnost a dodate¢ny skladovy prostor.

I pfes nevyhody a ndkladnost oballi je rozumné je vyuZivat, protoZe usnadiiuji
manipulaci s materidlem, maji ochrannou funkci a pomahaji k efektivnéjsimu vyuziti
ptepravnich kapacit (Gros a kol. 2016). Na obrazku (Obr. 17) je znazornén piehled
funkci obald.
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Obr. 17 - Piehled funkci obalt
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Zdroj: Gros a kol. 2016
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5 Doprava

5.1 Druhy dopravnich systému

Podle usporadani, technologie a provedeni Ize dle obrazku (Obr. 18) dopravni systémy

délit na:
Obr. 18 - Dopravni systémy

Dopravni

Dopravni prostiedky Dopravni cesty, obsluzné objekty
systémy
1 1 1 |
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icn
nadrze, jezera, pristavy, zdymadla
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Zdroj: Gros a kol. 2016

5.2 Rozdil mezi prepravcem a dopravcem

Za prepravce je povazovan subjekt na dopravnim (pfepravnim) trhu na strané
poptavky, tedy zdkaznik, u kterého vznikd potfeba piemistit zboZzi, které (nejcasteji)
vlastni. Dopravce je subjekt, ktery figuruje na dopravnim trhu na strané nabidky,
zajistuje prepravu zasilky dopravnim prosttedkem, ktery je nejvice vhodny, jehoz je

bud’ vlastnikem, spoluvlastnikem, poptipad¢ jen provozovatelem (Pernica 1998).

Prepravce je tedy spotiebitelem dopravnich sluzeb, které poskytuje dopravce.
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6 Firma Lasselsberger, s.r.o.

6.1 Predstaveni firmy Lasselsberger, s.r.o.

Rakouska firma Lasselsberger, s.r.o. je v Ceské republice povazovana za nejvétsiho
vyrobce keramickych obkladl a dlazeb, svou tradici znacky RAKO udrzuje jiz pies 130
let, fadi se i k jedném z nejvétsich vyrobct a prodejcti obkladovych materidlti v Evropé,
vyvazi az 70 % své produkce do zahrani¢i a ptiblizné 30 % zlstava u nas. V soucasné
dobé firma v CR zaméstnava kolem 1600 zaméstnancii v péti zdvodech nachazejicich se
v Chlumc¢anech, Lubné u Rakovnika, Horni Brfize, Podbofanech a Borovanech

(Businessinfo.cz 2019).

6.2 Historie firmy Lasselsberger, s.r.o.

Pocatek historie zacal povodni na Rakovnicku, kterd se udéla v roce 1882, kdy zatopila
a kompletné zlikvidovala celou fadu uspésné se vyvijejicich kamenouhelnych Sachet,
kdy vlastné jeste nikdo netusil, Ze diky této katastrofé se nakonec vybuduje nejslavngjsi
primysl na Rakovnickém okrese. JelikoZ ve zni¢enych Sachtach bohuZel nebylo moZno
znovu obnovit tézbu, tak budovy, které zistaly vcelku, vlecku a také cast vybaveni,
které na tehdejsi dobu bylo, co se ty¢e techniky, na velmi vysoké urovni majitel doli
(tehdy uhelnd spolecnost zvana Moravia) vyuZzil pro keramickou vyrobu. Hlavni
suroviny pro vyrobu byly jily a lupky. Sachty byly vybaveny technikou, ktera uméla jily
zpracovat, hydraulickymi lisy a také pecemi. Zacaly se vyrabét Zaruvzdorné cihly,

jejichz vyroba po dobu celych 125 let nebyla pierusena (Lasselberger 2020a).

Kdyz se psal pocatek roku 1898, byla tovarna koupena Milanem Kasalovskym
a Emilem Sommerschuhem. Emil Sommerschuh, jehoz tatinek byl znamy keramik v
Praze, diky svym schopnostem a znalostem ve spolupraci s dalS§imi sochafi, malifi
a architekty rozsifil nabidku o dalSi produkty, kterymi byly naptiklad obkladacky,
mozaikové obklady, keramické obrazy a dalSi.... V roce 1907 byla tovarna koupena
Janem Il. z Lichtenstejna a Emil Sommerschuch zastaval funkci generalniho feditele.
O 13 let pozdgji se novym majitelem stala akciova spoleénost Zivnobanka a.s.. Vyrobu
vyrazn¢ omezila druha svétova valka. Vyroba byla znovu obnovena v roce 1945, kdy
byl zavod piejmenovan na Rakovnické keramické zavody a bylo k nému pfipojeno

dalsich 17 zavodi. V letech devadesatych, kvili zméné politicko-hospodaiskych
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podminek se Rakovnické keramické zadvody jako dosud néarodni podnik pfemeénil na
akciovou spoleénost, kterd ma nyni 5 zavod po Ceské republice. V roce 2002 byla
spolecnost koupena Josefem Lasselsbergerem, piejmenovana na Lasselsberger a pozdé;ji

byla transformovana na spoleénost s ru¢enim omezenym (Lasselsberger 2020a).
Firma se nyni déli na 3 vyrobni divize:

1. Divize keramika, kterd se zabyvé vyrobou keramickych obkladl a dlazby. Jsou
to jiz uvedené zavody vyse.

2. Divize stavebni chemie, ktera se zabyva vyrobou stavebnich lepidel, Cisticich
prostiedki a dalSich. Prodava se pod obchodni znackou LB Cemix.

3. Divize suroviny, zde se jedna o vlastni lomy, které z ¢asti zadsobuji surovinami

divizi keramika a divizi stavebni chemie (Interni zdroj podniku 2020).

6.3 Segmentace produkti

Znacka RAKO segmentuje své produkty do tii konkrétngji specifikovanych segmentd.
Diky této segmentaci je spolecnost schopna pokryt téméf vSechny potieby zdkaznikl
Vv oblasti keramickych obkladl, dlazeb a dalSich pomocnych produktt, protoze kazda
znatka ma svou pozici pro jednotlivé skupiny cilovych zakaznikt (Lasselsberger

2020D).
e RAKO HOME

Prvni segment produktii se nazyva RAKO HOME, zabyva se reprezentaci sortimentu,
ktery zahrnuje keramické obklady, dlazby, dekoracni dopliky a funkéni dopliky do
koupelen, kuchyni a interiéri bytd. Nezapomina vSak ani na exteriéry, poskytuje
produkty také pro vystavbu balkonli, verand, teras ¢i venkovnich schodist.

(Lasselsberger 2020b).
e RAKO OBJECT

Druhy segment s nazvem RAKO OBIJECT primarné cili na architekty, projektanty

a odborniky, ktefi se zabyvaji navrhovanim exteriérii ¢i interiéra (Lasselsberger 2020Db).

e RAKO SYSTEM

Poslednim segmentem je RAKO SYSTEM. Dopliuje nabidku o pomocné materidly,

které jsou potteba k realizaci staveb. Obsahuje naptiklad razné specidlni stavebni

32



chemie potiebné pro ptipravu podkladi, jako jsou sparovani, lepeni, ¢isténi a udrzba

(Lasselsberger 2020D).

6.4 Konkurence keramické vyroby

V Ceské republice firma Lasselsberger, S.r.o. co se tyée konkurence vyroby
keramickych obkladti a dlazeb konkurenta nema, protoze firma postupné skoupila
veskeré vyrobni zavody keramiky v Cechach a diky tomu se stala monopolem. Ve svété
je konkurence na trhu ¢im dal tim vic ostiejSi. Logistické sluzby totiz funguji ¢im dal
tim na kvalitnéj$i urovni, a tak se nestava konkurenci jen geograficky blizky vyrobce
ale 1 vyrobce ze vzdalengjSich koutl svéta, coz je zplsobeno rozvojem lodni,

kontejnerové a celkové veskeré dopravy, konkurencni prostiedi tak tlaci cenu doli

(Interni zdroj podniku 2020).

Zaroven je tfeba podotknout, ze i firma Lasselsberger vyuziva rozvoje moznosti
logistiky a dodéava své vyrobky do stale dalSich a dalSich odlehlych koutl svéta a tim se
stava vice konkurenceschopnéjsi. Dale je tfeba také zminit Ze firma Lasselsberger
vlastni vyrobni zavody keramickych vyrobkt i v Mad’arsku, Rumunsku a Rusku, a tak
muze vyrobit vybrané vyrobky i v téchto zemich, pokud si je tamni trh zada a odpadaji
tedy logistické ndklady spojené s pievozem z jedné lokality do druhé

(Interni zdroj podniku 2020).
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7 Zavod Rako III Lubna

7.1 Cinnost vyrobniho zivodu RAKO III Lubna

Vyrobni zavod RAKO III Lubné se zabyva vyrobou keramickych obkladl a dlazby.
Vyroba zde funguje na bazi nejmodern¢jSich technologii v soucasnych moznostech
vyroby keramiky. Jedna se o energeticky velmi naro¢nou vyrobu, ktera si zada vysokou

spotiebu elektrické energie a zemniho plynu (Interni zdroj podniku 2020).

7.2 Organizaéni struktura

Na vrcholu organiza¢ni struktury vyrobniho zavodu RAKO III, kterd je graficky
znazornéna na (Obr. 19) je Feditel zavodu, ktery ma pod sebou vedouciho vyroby,
pracovniky laboratoie a kontrolory kvality, administrativni stiedisko a vedouciho

expedice (Interni zdroj podniku 2020).

Vedouci vyroby ma na starost celou oblast vyroby a pod sebou ma k dispozici mistry,
ktefi kazdy z nich maji na starost jeden vyrobni proces. Jednotlivych procesi je ve
vyrobé celkem pét a budou konkretizovany V nasledujicich kapitolach. Vyrobni mistii

vedou tymy pracovniku, ktefi zastfeSuji manualni prace.

V administrativnim stfedisku maji zaméstnanci na starost nakup a personalni
zalezitosti.

Vedouci expedice zastfeSuje fungovani skladu hotovych vyrobku, odkud se expeduje

zbozi, koordinuje deset mistrd a mistii rozd€luji praci skladnikiim

Obr. 19 - Organizacni struktura

REDITEL ZAVODU

Laboratof a kontrolofi Administrativni Vedouci expedice
kvality stiedisko Rako 111 zavodu Rako 11l

Oddéleni Personalni Mistri
nékupu oddéleni expedice
Mistr Mistr Mistr Mistr peci Mistr
pripravny lisovny glazovny tridirny

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020, zpracovano autorkou
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8 Dodavatelé a odbératelé zavodu RAKO III Lubna

Do zavodu RAKO III jsou vstupni suroviny pro vyrobu dodavany od externich
dodavatelll a jelikoz firma Lasselsberger, s.r.o. vlastni i nékolik tézebnich doli, jsou
nékteré¢ suroviny doddvany pro vyrobu také pravé ztéchto doli (Interni zdroj

podniku 2020).

8.1 Dodavatelé zavodu RAKO III

Dodavatelé jsou vybirani na zakladé velikosti hodnoty dodavek a dilezitosti materialu.
Dodavatelé, ktefi dodavaji dodavky s vétsim mnozstvim, ¢i drahym materidlem jsou
vybirdni na zéklad¢ vybérovych Fizeni, kterd fidi vrcholovy management spolecnosti.
Tito vybrani dodavatelé dodavaji do vSech vyrobnich zavodd. Dodavatelé s mensSim
obratem mohou byt vybirdni na Grovni vyrobniho zdvodu. VétSinou se jedna o drobné
opravy v arealu nebo drobné dodavky materialu. U téchto dodavateld je podstatné, aby

se nachazeli v blizkosti vyrobniho zdvodu (Interni zdroj podniku 2020).

8.1.1 Vybér novych dodavateli

K vybéru nového dodavatele firma ptistupuje ve chvili, kdy je na zakladé prizkumu
trhu nalezen potencionalné lepsi novy dodavatel nebo pokud je zjisténo, Ze soucasny
dodavatel jiz nespliiuje podminky. Pfi vybéru nového dodavatele rozhoduji dilezita
kritéria, do kterych se zahrnuje: kvalita dodavatelskych produktt, platebni a dodaci
podminky, logistické naklady (uvazuje se, zda se firm¢ vyplati nakoupit od
dodavatele, ktery se nachazi blize na ukor drazsich cen, nebo od vzdalengjsiho
dodavatele, ktery nabizi levné;jsi produkty) a v neposledni fadé je tieba zajimat se téz

o spolehlivost (Interni zdroj podniku 2020).

8.1.2 Vyjednavaci sila Lasselsbergeru

Firma se snazi nebyt zavisld na jednom dodavateli, zvlasté pokud se jednd o dodavky
zakladniho materidlu spotfebovavaného pti kazdodenni vyrobé a jistota jeho dodani je
pro podnik kli¢ova. Toto neplati pouze u dodavateli energii (elektfina a zemni plyn),

u kterych neni tak bohaty vybér z nékolika dodavateld.

Ptikladem doddvaného materidlu, u kterého je nutné mit vyssi pocet dodavatelii jsou

napiiklad europalety, jichZ se dodava tisice denné. Dodavatell je vice a v tomto piipadé
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neni firma zavisld pouze na jednom dodavateli, takZze pokud by jeden z nich pferusil
dodavky, je mozné je snadno nahradit jinym dodavatelem. Timto se udrZzuje na
piijatelné arovni 1 kupni cena materidlu. Diky tomu, Ze je na trhu velka konkurence
prodejcti europalet, tak zavod RAKO III je schopen vyjednavat o cen¢, jelikoz europalet
odebira velké mnozstvi. Pfi situaci, kdy by se pfi pruzkumu trhu objevil potencionalni
novy a lep$i dodavatel, mize se stavajicim dodavatelem diskutovat o prehodnoceni
stavajicich podminek. Mezi firmou Lasselsberger, s.r.0. a dodavajicimi firmami se
vétSinou udrzuje partnersky vztah ze kterého plynou obéma strandm urcité vyhody.
Svou roli zde hraje hlavné oboustranna diivéra vybudovana na zaklad¢ dlouhodobé
spoluprace. Mensi dodavatelé se vétSinou podminkam Lasselsbergeru ptizplisobuji,

protoze nechtéji o tak velkého odbératele pfijit (Interni zdroj podniku 2020).

8.2 Odbératelé zavodu RAKO III

Zavod RAKO III dodava zbozi pouze velkoprodejnam, a to jak v tuzemsku, tak i do

zahrani¢i. Mezi hlavni odbératele zavodu patii napiiklad:

e MK,s.r.o.
e SIKO KOUPELNY, a.s.
e Keramika Soukup, a.s.

e Hornbach, s.r.o.

V minulosti RAKO III vyrabélo i zbozi na zakdzku pro velké firmy jako je BMW nebo
Skoda Auto (Interni zdroj podniku 2020).
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9 Logistika v zavodu RAKO III Lubna

Cela spolecnost pracuje v informaénim systému SAP. Logistické principy funguji ve
vSech fazich materidlovych a informacnich tokd. To znamend, ze materialové toky jsou
fizeny na zaklad¢ vzniklych pozadavkl (informaci) zadanych do systému, které jsou
Cerpany z aktualnich poZadavku trhu a pozZadavka na opravy a udrzby stroju

a strojnich zatizeni (Interni zdroj podniku 2020).

Co se tyCe pozadavkl trhu, je fizen materidlovy tok bud’ konkrétni objednavkou
zakaznika (vyroba na zakazku), nebo na zaklad¢ poklesu disponibilni zasoby daného

materialu na skladé hotovych vyrobkl (Interni zdroj podniku 2020).

Udrzba stroji a strojnich zatfizeni urCuje pozadavky nakupu ndhradnich dilli zadanim

pozadavku do informacéniho systému (Interni zdroj podniku 2020).

9.1 Informacni systém SAP

Informacni systém SAP je velice rozsifeny, ale také velmi drahy. Proto velké mnozstvi
firem hledd alternativu v levngjsim systému s podobnymi moznostmi. SAP je
komplexni informacni systém, ktery fesi od persondlnich zélezitosti pfes materidlové
hospodarstvi, nakup, prodej, vyrobu, Udrzbu..., aZ po reklamace. Lze zde nastavit
analytickou evidenci k vyrobkim, strojnim zafizenim atd. V analytické evidenci lze

sledovat vynosy a naklady k jednotlivym vyrobkim (Interni zdroj podniku 2020).

V systému jsou zaloZeni uZivatelé, kteti se ptihlaSuji pod svym uZivatelskym jménem
a heslem a maji nastavend ptisluSnd opravnéni, kterd jim ptidéluje spravce systému.
Uvniti systému funguji riiznd datova rozhrani, ptredevsSim rozhrani EDI, které je hojné

vyuzivano. SlouZi pro komunikaci s partnery (Interni zdroj podniku 2020).

9.2 Déleni logistiky

Logistika se v podniku d€li na tfi ¢asti, z nichz kazda je nepostradatelna, protoze by bez

ni podnik nemohl fungovat.

Prvnim typem je logistika zaopatiovaci (Obr. 20), ktera slouzi k zasobovani vyroby
potfebnym materialem. Jak bylo jiz vySe zminéno v kapitole ,,Dodavatelé a odbératelé
zavodu RAKO III, firma Lasselsberger, s.r.o. vlastni i svoje tézebni doly, tudiz nékteré

suroviny pro vyrobu jsou dodavany prave z téchto dola.
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Obr. 20 - Zaopatiovaci logistika

' Zaopatiovaci
logistika

Dodavatel

materiald

Zdroj: Interni zdroj podniku, zpracovano autorkou

Druhym typem je vyrobni logistika (Obr. 21). Ve vyrobni logistice je zahrnuto pouziti
materialu pro vyrobu, putovani nedokonceného vyrobku pies vSechny vyrobni procesy

az k pfipraveni uZ hotového vyrobku k uskladnéni ¢i expedici.

Obr. 21 - Vyrobni logistika

4—

robni
e S e (A Vjrobn

materiald logistika

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020, zpracovano autorkou

Poslednim typem je logistika distribu¢ni (Obr. 22), ktera zajistuje skladovani a

expedovani vyrobkl k odbérateli.

Obr. 22 - Distribuéni logistika

—

Distribuéni

Expedice (Sklad) Odbératel

logistika

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020, zpracovano autorkou
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10 Zasoby

Zasoby je treba rozliSovat na zasoby primého a rezijniho materialu a na zasobu

hotové vyroby (Interni zdroj podniku 2020).

Zasoby piimého a rezijniho materialu (tzv. MTZ - materialné technické
zasobovani): podnik se snazi udrzovat adekvatni zasoby z diivodu vazani finan¢nich
prostiedkli a omezenych skladovych kapacit. Vyuziva se i konsignacni zasoba na
zasobu nahradnich dild. Tim se dosahuje nizSich financnich prostiedki vazanych

Vv zasobach (Interni zdroj podniku 2020).

Zasoby hotové vyroby (SHV): protoze portfolio nabizenych vyrobki je velice $iroké
afirma se snazi uspokojovat potieby zdkazniki bez delSich prodlev jsou zasoby

hotovych vyrobkl zna¢né vysoké (Interni zdroj podniku 2020).

U hotovych vyrobki se pouziva zasoba v kontrole jakosti pii pfijmu kooperovaného
a prikupovaného zbozi. Pouziva se zde i blokovana zasoba pro zbozi, které je tfeba
nadisponovat na zakazky viz. kapitola Ptijem zbozi hotové vyroby na sklad hotovych

vyrobkt (Interni zdroj podniku 2020).

Ackoliv zasoba né€kterého zbozi mize byt znacna, musi byt bran zietel na to, zda je
zasoba disponibilni. ProtoZe 1 pfes to, Ze zdsoba na sklad¢ je vysoka, tak disponibilita
muze byt mald, coZ znamena, ze zbozi uz si nékdo objednal, takze fyzicky na skladé¢ je,
ale uz je v podstaté prodané a ¢ekd na odvoz. V situaci, kdy je disponibilita n&jakého
typu zbozi mala, musi byt spuSténa dal§i vyroba, aby byla doplnéna jeho
zasoba (Interni zdroj podniku 2020).

Na skladé¢ hotové vyroby pouZivame zasobu poskytnutou dodavateli. Popsano Vv
kapitole Ptijem kooperovaného a ptikupovaného zbozi na sklad hotové vyroby (Interni
zdroj podniku 2020).

Neékdy se hotové vyrobky prevazi na satelitni sklad RAKO I, proto vznika v systému
tranzitni zasoba ve chvili, kdy je na RAKU III jiz naloZené zbozi a jiz zaGcftovan
vydej, ale na RAKU 1 jesté pfijem zauctovan neni. Jedna se tedy o zboZi na cesté

(Interni zdroj podniku 2020).
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11 Informacni a materialové toky v zavodu RAKO |11

Materialové toky jsou v zdvodu RAKO III uskutecnovany pomoci riznych

manipulacnich prostfedkii a ptepravnich zatizeni (Interni zdroj podniku 2020).

K prenosu informaci, jak jiz bylo zminéno v ptedchozi kapitole, se v zdvodu pouziva
informacni systém SAP, ktery navic poskytuje vyuziti datovych rozhrani, naptiklad
rozhrani EDI (Electronic Data Interchange) pii komunikaci s odbérateli ¢i dodavateli.
V rozhrani EDI dochéazi k automatickému pienosu informaci mezi partnery (napft.
systém automaticky dava zpétnou vazbu odbérateli, ktery poslal objednavku, ze
dorazila, aktualizuje zde informace o disponibilni zésobé€, které jsou pfistupné
i odbérateliim, ...). Samoziejmé se pro komunikaci vyuziva i email, mobil, osobni
setkani (porady) a sitové jednotky, na které se ukladaji a aktualizuji data (OneDrive).
Sitové jednotky mohou byt spravovany pouze vedoucimi pracovniky, ktefi jsou
opravnéni provadét v nich zmény. Ostatni pracovnici maji opravnéni do sitovych
jednotek pouze nahlizet a vyhledavat v nich pottebné informace, nikoli vS8ak do nich

zasahovat (Interni zdroj podniku 2020).

11.1 Materialové toky

Materialové toky (Obr. 23) zacinaji dodanim potiebného materialu pro vyrobu, sklada
se v arealu zavodu a zodpovédny pracovnik zkontroluje kvalitu a kvantitu. V ptipadé, ze
kontrola probéhne v pofddku, miZe se pifijmout na sklad. Prijaty material je
skladovan primo v prostiedi, kde probiha vyroba a pracovnici ho odebiraji rovnou
odtud. Po uloZeni materialu mtze za¢it vyrobni proces, béhem né¢hoz probiha také
potfebna udrzba strojii ve vyrobé. Kdyz je vyroba u konce, nasleduje odvod hotové
vyroby na sklad. Ze skladu se uzZ poté expeduje k odbératelim. S materidlovym tokem

souvisi také tok informacni (Interni zdroj podniku 2020).

Obr. 23 - Materialové toky

Dodavatel Odbératel

{externi, nebo
vlastni doly}

1. Dodéani materidlu do vyroby
2. Odvedeni hotové vyroby na sklad
3. Expedice k odbérateli

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020, zpracovano autorkou
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11.2 Informac¢ni toky

Cely proces toku informaci po¢ina objednavkou zboZi od odbératele, kterou podnik
obdrzi nejcastéji v rozhrani EDI (ojedinéle jinym zplsobem, napt. pies e-mail).
V systému SAP poté musi byt potvrzena odbytovym oddélenim a je potieba, aby
odbytové oddéleni vytvofilo v syst¢tmu odbytovou zakazku (Interni zdroj podniku
2020).

Nasledn¢ je uvnitt systému odeslan pozadavek do vyroby, ten vyroba musi potvrdit
odbytovému oddéleni, Ze je schopna vyrobit poZzadovany typ zboZi, vV pozadovaném
mnozstvi @ do daného terminu tak, jak odbératel Zada. V okamziku, kdy vyroba potvrdi,
ze je schopna pozadavek splnit, je v systému zaloZena tzv. vyrobni zakazka, ke které
systém automaticky navrhne ndkup potfebnych surovin a komponent (napt. obal)

(Interni zdroj podniku 2020).

Na zédkladé vyrobni zakazky je ve vyrobé vytvoiren poZadavek na objednavku, ktery
nasledné zpracovava oddéleni nakupu a na zékladé pozadavkl vystavuje objednavku
nakupu jez zasila dodavatelim materialu (nebo vlastnim tézebnim dolim).
(Objednavky materialu pro vyrobu z t€zebnich dolt patticim firmé Lasselsberger, s.r.o.
probihaji totozné jako objednavky od externich dodavateli S rozdilem, ze za material
z vlastnich doli podnik neplati, ale eviduje ho jako pfesun materialu). VSe opét probiha
pres systém SAP a komunikace s dodavatelem materialu se uskutecituje prostfednictvim

rozhrani EDI (Interni zdroj podniku 2020).

Po dodani a kontrole materialu, pokud je od externiho dodavatele, dojde k jeho
zaplaceni. Pokud se jednd o dodavku materidlu z vlastnich dolt, neprobihd zadny
platebni styk, ale v systému vznikaji interni pfevodky materidlu. V momenté dokonceni
kontroly a uskladnéni materidlu mize zacit proces vyroby a po jeho skonceni da
vyroba informaci do skladu, ze bylo zbozi vyrobeno a muize se expedovat. V této
chvili vyrobené zbozi koordinator pfifadi v systému SAP na jednotlivé odbytové
zakazky (podrobné¢ bude popsdno v kapitole pfijem hotové vyroby na sklad). A ve
chvili pfijmu zbozi na sklad hotové vyroby mizou byt k odbytové zakdzce zaloZeny
dodavky, dle kterych je dopravovano zbozi k zakaznikovi. Po zaevidovani vydeje zbozi
k dodavce v informacnim systému SAP je zdkaznikovi spole¢né s fakturou odeslana

informace, Ze je zbozi na cesté (pies rozhrani EDI) (Interni zdroj podniku 2020).
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Popsané informac¢ni toky jsou graficky znazornény na nasledujicim schématu (Obr. 24).

Podrobnéjsi vyklad informaénich tokéd bude popsan v dalSich kapitolach

vénujicich se jednotlivym procestiim.

Obr. 24 - Informacni toky pti ob&hu zbozi

Odbératel Odbytoveé
: as oddéleni

Oddéleni Dodavatel
nakupu — (externi, nebo
vlastni doly)

Sklad hotové
wyroby

Znadi zpétnou vazbu
Objednévka zbogi @ k informaénimu toku
PoZadavek do vyroby (potvrzeni).
PoZadavek na objednavku (na zakladé vyrobni zakazky)
Vytvofeni objednavky

Informace, Ze je zboii vyrobeno

Odeslani informace zdkaznikovi, Ze bylo vwyexpedovano

S S S e

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020, zpracovano autorkou

Na schématu jsou zobrazeny nejdualezitéjsi informacni toky probihajici pti ob&éhu zbozi,
jinak uvnitf podniku samoziejmé probihaji i dal§i pienosy ostatnich informaci
(napf. komunikace nadfizenych s podfizenymi prostfednictvim telefonu, e-mailu atd.)

(Interni zdroj podniku 2020).
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12 Procesy zaopatrovaci a vyrobni logistiky zavodu
RAKO Il1

12.1 Objednavka zbozi

Odbératel objednava zbozi na zaklad¢ datového rozhrani EDI, kde ma k dispozici
informace o disponibilni zasobé hotové vyroby na skladé. Dalsi mozny zpiisob
vytvoreni objednavky je prostfednictvim emailu, telefonu, ¢i osobni schiizky (Interni

zdroj podniku 2020).

Objednavky od odbérateld zpracovava odbytovy referent. Pokud neni feSena
objednéavka v ramci datového rozhrani EDI, dava odbérateli zpétnou vazbu. V ptipadé,
kdy je feSend pfes toto rozhrani je odeslana zpétna vazba automaticky. Odbytovy

referent zaklada tzv. odbytovou zakazku (Interni zdroj podniku 2020).

12.2 Odbytova zakazka

Na tzv. odbytové zakdzce jsou zaznamendny poZadavky zakaznika. U polozek, které
jsou disponibilni se zakdzkové mnozstvi potvrdi, ¢imz je zajisténa blokace zboZzi na tuto
zakazku a jeho disponibilita se sniZi. Pokud zboZzi neni disponibilni, nemize byt
polozka zakdzky potvrzena, nebo miize byt potvrzena jen CasteCné, a na zaklade
nepotvrzeného mnoZstvi zboZi na odbytovych zakazkach se sumarizuje pozadavek,
které a kolik zbozi je nutno vyrobit. Na zakladé téchto informaci se sestavuji

tzv. vyrobni zakazky (Interni zdroj podniku 2020).

12.3 Vyrobni zakazka

Tzv. vyrobni zakazka, ktera slouzi jako pokyn vyrobé pro vyrobeni zboZi je sestavena
na zakladé mnozstvi a typu vyrobki v zakazkach od odbératelt (nebo na zakladé
poklesu disponibility zbozi na sklad€ na Girovenn minimalni zasoby). Pokles disponibility

je evidovan v systému (Interni zdroj podniku 2020).

Poté se na zakladé sestavené tzv. vyrobni zakazky zhotovuji poZadavky na

objednavku vstupii pro vyrobni proces (Interni zdroj podniku 2020).
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12.4 Pozadavek na objednavku (POBJ)

Pozadavky na objedndvku se zakladaji v ramci tzv. vyrobni zakazky. Obsahuji
informace o konkrétnich materialech, které budou pro vyrobu daného zbozi zapotiebi.
Urcuje se zde jiz dodavatel, pfesné mnozstvi, terminy dodavek, Cislo skladu, ktery bude
materidl pfijimat a odkaz na pfislusného referenta nakupniho oddéleni. Dle zadané
informace, kdo z referenti ndkupniho oddé¢leni bude odpovédny za dodavky materiali
se tyto pozadavky na objednédvku promitnou v systému SAP do zdsoby prace daného
referenta nakupniho oddéleni. Ten poté z pozZadavki na objednavku zaklada
objednavky. Pozadavky na objednavku se vyuzivaji i pro zajiSténi rezijniho materidlu

(Interni zdroj podniku 2020).

12.5 Objednavka nakupu

Pfedlohou pro objednavku nakupu surovin jsou pozadavky na objednavku. Nejedna se
jen o dodavky materidlu pro vstupy vyrobniho procesu, ale také o objednavky
pomocného materialu, coz mohou byt napiiklad, osobni ochranné pracovni pomicky
a tak dale. Vystavenou objednavku musi schvalovat vrcholovy management vyrobniho
zavodu. Pokud castka objednévky prevySuje jisty limit, musi ji schvalovat generalni
feditel spolecnosti. Po uspésném odsouhlaseni objednavky danym manazerem muze byt
nasledné zaslana dodavateli. Dodavany material je dopravovan bud’ dodavatelem, nebo
si firma sjedna dopravce. V systému SAP v zalozce objednavky je mozno sledovat
,Vyvoj objednavky®, coZz znamena, ze jsou zde konkrétni informace, jaka Cast
objednané¢ho materialu byla jiz dodana a jaka Cast teprve dodéna bude (Interni zdroj

podniku 2020).

12.6 Prijem vstupniho materialu od dodavatele

Po dodani materialu se vystavuje piijemka. Dodavany materidl se sklddd na predem

urcené sklady. Zpisob fyzického ptijmu je dan charakterem daného materialu.
e Sypké materialy nebalené

Dopravuji se kamionovou dopravou. Vozidlo je po pfijezdu do zavodu zvazeno a poté
opét zvazeno po vyklopeni ndkladu. Timto zplisobem se kontroluje dodané mnozstvi.

Jedné se zejména o hliny dovazené z lomu (Interni zdroj podniku 2020).

e Materidly balené
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Jsou dopravovany kamiony, nebo mensimi nékladnimi vozidly. Balené materidly se
obvykle skladaji pomoci vysokozdviznych vozikl. Protoze jsou zabaleny a na obalech
je deklarovano mnozstvi, tak je dodané mnozstvi kontrolovano dle uvedenych dispozic
na obalech. V téchto ptipadech se jednd o glazury, engoby, barvitka a dalsi podobny
material (Interni zdroj podniku 2020).

e Kusovy material

Muze byt dopravovan riznymi typy doprav, od kamionové az po dodavky osobnimi
vozidly a jejich sortiment je velmi pestry. Za kusovy materidl jsou povazovany
napiiklad europalety, papirové obaly, balici folie, dal§i obalovy material, ochranné
osobni pomiicky a kancelarsky materidl. V téchto pfipadech se materidl vyklad4 pomoci
vysokozdviznych vozikl, elektrickych ruéné vedenych paletovych voziki, rucnich

paletovych vozikti nebo ru¢né (Interni zdroj podniku 2020).

12.7 Skladovani vstupniho materialu

Ve vyrobnim zdvod¢ se skladuji rizné typy vstupnich materidli, takZe jsou zde i rizné

formy skladovani:
e Sypké materialy nebalené

Jednd se o hliny a jily (napf. mlety vapenec) — Skladuji se v zastfeSenych

betonovych boxech (silech).
e Materidly balené

Skladuji se v zastieSenych halach, jsou lozeny na paletaich nebo jsou v pytlich
zvanych Big Bag, ¢i v kontejnerech na kapaliny.

e Kusovy material

Obvykle se skladuje v halach vybavenych regaly, jedna se o pfimy i rezijni material
(Interni zdroj podniku 2020).
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12.8 Rozdéleni skladu pro vstupni material

1. Sklady materialné-technického zasobovani (MTZ)

Obr. 25 - Schéma skladti materialné technického zasobovani

Materialné technické zasobovani

Sklady nachéazejici se Sklady v samostatnych
v prostorach wyroby budovach

Sklad hlin Sklad nahradnich dild

Sklad hmoty

Sklad reZijniho

materialu

Sklad glazur

Sklad barvitek

Sklad obald

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020, zpracovano autorkou

Slouzi ke skladovani vstupnich materiala pFimych i nepfimych, obald, vratnych
oballi, ochrannych osobnich pracovnich pomicek a dal§iho rezijniho materialu. Coz
znamena vSechno, co je pfivezeno od dodavatelli, kromé kooperovaného

a ptikupovaného obchodniho zbozi.
Jedna se o tyto sklady:

Sklad hlin — Jsou to zastieSené betonové boxy, do kterych se navazi suroviny z lomi.

Jsou umistény v prostorech vyroby. Odebira se pomoci nakladaci.

Sklad hmoty — Sila nachazejici se ve vyrobnich prostorech, ve kterych je skladovana

vyrobena hmota pro lisovnu.

Sklad glazur — Jedna se o sklad uvnité vyroby. Skladuji se zde piedevsim glazury

a engoba a pro jejich uskladnéni se vyuzivaji vétSinou velké pytle (Big Bagy)

Sklad barvitek — Sklad se nachazi ve vyrobni hale v prostorach glazovny, kde jsou
sladovéana v pytlich nebo soudcich které jsou organizovany v regéalech. V tomto skladé

se skladuji zejména barvitka a dalSi pomocné latky.

Sklad nahradnich dilii — Samostatna budova, v niz je material skladovan v regalovém
systému, zde je néktery material evidovan i v konsigna¢ni zasobé. Skladuje se zde
veskery material pro oddéleni udrzby.
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Sklad rezijniho materidlu — Jedna se o budovu, kde se skladuji osobni ochranné

pracovni pomicky, kancelarské potieby a jiny pomocny material

Sklad obali — Nachazi se v ¢asti vyrobni haly, skladuji se zde europalety, kartony, folie

pasky, papirové hrany a dalsi obalovy material.

Vsechny sklady spadajici do MTZ nejsou vedeny v systému v ramci analytické

evidence.
2. Mezisklad vypaleného zboZzi

Prostor ve vyrobni hale, kde je v zasobnicich skladovano vypalené zbozi pro tfidirnu.
Tento sklad slouzi pouze jako mezisklad mezi vypalem a tfidénim. Spada ale do

procesu vyroby, proto je nazyvan jako vyrobni mezisklad.

12.9 Vyrobni procesy

Pii vyrobnim procesu (Obr. 26) vyrobky projdou jednotlivymi fazemi na celkem péti
oddélenich: p¥ipravnou, lisovnou, glazovnou, pecemi a nakonec tiidirnou. Béhem
vyrobnich procesii se dbd na to, aby vyrobky spliiovaly pozadované fyzikéalni a
chemické vlastnosti. Vlastnosti, jako je kyselinovzdornost, nasakavost (je dulezita pii
vyrobé dlazby ¢i obkladd, které budou pouzity v exteriéru, kde ptijdou do styku s
mrazem, protoze pokud by nasakly vodu, tak mrazy by zpisobily popraskani dlazdic)
a svétlostalost jsou kontrolovany v laboratofi. Rozmérovou presnost a odstinové
odchylky kontroluje stroj zvany Flow Master, ktery slouzi na oddéleni tiidirny ke
tfidéni hotovych vyrobkt. Faze vyrobniho procesu na sebe navazuji, pii jeho prubéhu je
také vykonavana potfebna udrzba stroji a jsou vyuzivany rizné manipulaéni

prosttedky (Interni zdroj podniku 2020).

Obr. 26 - Vyrobni proces

Vyrobni proces

Pfipravna Lisovna Glazovna Tridirna

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020, zpracovano autorkou
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12.9.1 Faze prvni — pripravna

Na ptipravné se vyrabi hmota pro korpusy keramickych obklada a dlazby. Do mlyna,
ktery ma tvar valce a jsou v ném tfeci kameny se pomoci nakladacti nasypou vsechny
materialy dle receptury a pfidd se voda. Buben je v provozu tak dlouho, dokud
nevznikne hmota ve spravné konzistenci, ktera se ptreCerpava potrubni dopravou do
suSarny a tam se rozpraSuje proti proudu horkého vzduchu. Tim se vytvoii prasSek
podobné konzistence jako je hladka mouka. Tato hmota se pomoci pasového
dopravniku dopravuje do sil (zasobnikt), silo je vyobrazeno na (Obr. 27). Tak ziskame
zasobu pozadované hmoty. Pouzivaji se rizné receptury, rozdilna receptura je napt. pro

vyrobu keramickych obkladl a vyrobu keramické dlazby (Interni zdroj podniku 2020).

Obr. 27 - Silo

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020

12.9.2 Faze druha — lisovna

Vyrobena hmota se pomoci pasového dopravniku dopravuje do lisu, ktery pod velkym
tlakem stlacuje do forem tuto hmotu a vznikaji vylisky potiebného formatu. Vylisky
jsou dopravovany pomoci femenového dopravniku do glazovny (Interni zdroj

podniku 2020).

12.9.3 Faze tieti — glazovna

V glazovné se vyrabi glazura podobnym zptsobem, jakym se vyradbi hmota v pfipravné.
Jsou zde mensi mlyny, do kterych se pomoci manipulacni techniky nebo ru¢né sypou
vstupni materidly opét dle dané receptury (glazura, barvitka, pomocné latky) a téz se
napusti spravny pomér vody. Mlyn se to¢i tak dlouho dokud neni dosaZeno spravné

konzistence. Na glazovn¢, pokud vyrobek neni jednobarevny, se tiskne na vylisek
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pozadovany vzor. Ve chvili, kdy vylisek projizdi po femenovém dopravniku pod
glazovacim zvonem (Obr. 28) se na n¢j nanasi glazura. Poté se piepravuje opét pomoci

femenového dopravniku do pece (Interni zdroj podniku 2020).

Obr. 28 - Proces glazovani

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020

12.9.4 Faze ¢tvrta — vypal

Vypal keramickych vyrobkii probihd v pecich. Nazdobené a naglazované korpusy
vstupuji do pece a prochazeji celou peci pomoci valeckového dopravniku (v peci nelze
pouzit femenovy dopravnik, protoze by femeny ve vysoké teploté nevydrzely). Valecky
v pecich se nazyvaji rolny a jsou uzpiisobeny tak, aby vydrzely vysoké teploty. Diky
otaceni rolen se vyrobky dostanou ze vstupu k vystupu pece. Pii vypalu je dulezita
rychlost otaCeni rolen, protoze vypal musi trvat urCitou dobu. Pfi nedodrZeni
¢i prekroceni doby vypalu klesd kvalita vyrobku. Déle se pii vypalu musi dbat na
teplotu v pecich, pro vyrobu keramickych obkladi se pouziva uréity stupen a pro
vyrobu keramickych dlazeb je potfeba jiny stupen teploty. Na vystupu pece jsou
pristaveny vozy (zasobniky) do kterych se uklada vypaleny keramicky vyrobek. Viiz ma
n¢kolik desitek pater a kazdé patro je tvofeno rolnami, na které najizdi zbozi. Takto
uloZené zbozi ve vozech ¢eka na posledni fazi vyroby a tou je tfidéni. Od vystupu pece

odvazi plny viz indukéné vedeny manipulaéni vozik (Obr. 29) do meziskladu

vypéaleného zbozi. Tento manipulaéni vozik se nazyvd AGV (Interni zdroj podniku
2020).

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020
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12.9.5 Faze pata — tridéni

Ttidéni zbozi probiha na tfidicich linkach, ptislusné zbozi ke tfidéni k nim navazi stroj
AGV. Tiidici linky pouzivaji Femenové dopravniky (Obr. 30), které dopravuji
jednotlivé keramické kusy ze zasobniku do automatického tfidiciho stroje nazyvaného

anglicky Flow Master (Interni zdroj podniku 2020).

Obr. 30 - Remenovy dopravnik

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020

Flow Master (Obr. 31) je nastaven na konkrétni tfidény format zbozi. Nastavuje se
i citlivost kontroly optickych vad. Jak je jiz vySe uvedeno, pii procesu vyroby se
kontroluje, zda vyrobek spliuje podminky a Flow master slouzi pravé k tomu, aby
pretiidil vyrobky, které vyhovuji do kategorii dle jakosti a které nevyhovuji. Nehlida
vSechna kritéria, ale je pomoci néj hliddna rozmérovost vyrobku, protoze zboZzi
Vv pecich pii vysokych teplotach ztraci sviij objem (spece se) a nékteré kusy ze stejné
vyrobni davky mohou byt napiiklad o jeden milimetr mensi nez ostatni. K tomuto jevu
dochazi zejména u keramické dlazby, ktera se vypaluje pfi vyssSich teplotach. Je hlidana

také odstinovost zbozi (Interni zdroj podniku 2020).

Obr. 31 - Flow master

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020
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Nevyhovujici zbozi jde do odpadu a je dopravovano pasovym dopravnikem (Obr. 32)

do skladu stiept (Interni zdroj podniku 2020).

Obr. 32 - Pasovy dopravnik

"IN

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020

Sttepy jsou nasledné vyuzivany k dal§imu zpracovani. Dale Flow master tidi druhou
jakost a prvni jakost. Pokud je zboZzi vyrobeno ve vice odstinech, tak rozttidi zbozi i dle
odstind, ptipadné také dle rozmérovych odchylek. Material mize tedy byt vyroben
v n¢kolika Sarzich. Kazda $arze piislusné jakosti je skladana zvlast na paletu a takto
roztiidéné zbozi je za Flow Masterem automaticky baleno do papirovych kartonti, na
kterych je natiSténo €islo materialu a prisluSna Sarze. Na paletu sklada takto zabalené
zbozi automaticky stroj nazyvany Falcon. Falcon skladajici zbozi paletu znazornuje
(Obr. 33) a (Obr. 34) (Interni zdroj podniku 2020).

Obr. 33 - Falcon Obr. 34 - Falcon

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020 Zdroj: Interni zdroj podniku 2020

Kdyz je paleta kompletni, obsluha tfidici linky umisti na paletu jesté¢ navésti, na kterém
je uvedeno také ¢islo materialu a SarZe. Navésti tiskne mistr téidirny a ve chvili
vytisténi je v systému SAP vygenerovdna nova neaktivni manipula¢ni jednotka

s unikatnim ¢islem a piislusnym obsahem (manipula¢ni jednotka — HU — Handling
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Unit). Tyto informace jsou na navesti obsazeny také v carovém kodu, ten pozdéji
vyuziva balici linka. Obsluha paletu ruéné¢ vedenym vozikem odveze na mezisklad
nezabaleného zbozi a Falcon si sam na uvolnéné misto dd prazdnou europaletu, aby
mohl zacit skladat dal$i paletu. Prazdné palety pro Falcon navazi skladnici ze skladu
obali pomoci vysokozdviznych vozikti. Z meziskladu nezabalenych palet odvazi
skladnik tfidirny vysokozdviznym vozikem paletu na zabaleni do automatické balicky.
Po zabaleni palety balicka automaticky odesSle informace do systému a timto se
z neaktivni manipulaé¢ni jednotky stane aktivni. Na zabalenou paletu nalepi tiskarna
jesté etiketu s unikatnim ¢islem palety vytisténé dle ¢arového kodu na navesti (Interni

zdroj podniku 2020).

Tim vznikne Vv systému zasoba hotové vyroby na tzv. imagindrnim skladé¢ — LR93 typ
skladu VYROBA (fyzicky se hotové vyrobky v tomto momenté nachazeji na cesté do
skladt). Takto evidované zasoby zatim nejsou v systému dostupné k prodeji. Paleta
z balici linky je pfepravovana pomoci valeckového dopravniku (Obr. 35) na sklad
hotové vyroby. Timto konc¢i proces na tfidirné a vyrobni proces celkové (Interni zdroj

podniku 2020).

Obr. 35 - Valec¢kovy dopravnik

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020

12.9.6 Materialy, ¢islo materidlu a SarZze

Slovem material je zde mysleno jak vstupni material, tak polotovary nebo hotové
vyrobky. Kazdy material ma v systému zalozeno své Cislo, ke kterému nalezi i dalsi
kmenova data.

v

Kmenova data obsahuji podrobnéjsi informace o materidlu jako nazev, zakladni
mérna jednotka ¢i jejich alternativa (zékladni je m2 a jeji alternativa je 1 karton kdy

pfepocet mezi nimi je: 1 karton = 1,6 m2). Prepocty mezi zékladni a alternativni
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jednotkou slouzi k uleheni prace skladnikiim, aby nemuseli zbozi pocitat v metrech
¢tvereCnich. Dale obsahuji informaci 0 typu materialu — zda se jedna o vstupni
material nebo polotovar, ¢i hotovy vyrobek, informace o rozmérech, hmotnosti a dalsi.
Kmenova data ve firmé slouzi pro to, aby se na jejich zakladé urcila konkrétni

skladovaci strategie piijmu ¢i vydeje materialu.
Systém rozliSuje dvé trovné evidence materilu:

Material bez $arZe, kdy se jedna o vstupni material, nebo polotovary a eviduje se

pouze podle typu materialu, ktery je uréen materidlovym ¢islem (Obr. 36).

Material evidovany na urovni $arzi (Obr. 37), kdy se jedna o hotové vyrobky a

Vv Sarzi jsou evidovany konkrétni parametry.

Vsechny existujici materialy 1ze dohledat v systému v Ciselniku materialu (Interni zdroj

podniku 2020).

Obr. 36 - Cislo materialu

C| OBl WA | A| 1IN | 000 LB | 01
Keramicky Keramické Rozmér (1 N Zplsob baleni
vyrobek obklady = 20x20cm) (v kartonech)

Série Zphsob Cislo Jakost
OBJECT zdobeni barvy

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020, zpracovano autorkou

Obr. 37 - Sarze

C223 |1 | AH |8 | A
; l
Vyrobni zavod

Cislo vyrobni Rozmér LoZeno na
linky Europaleté
¥
Deklarovany Uplnost palety
odstin A—celd
B — zbytek

Zdroj: Interni zdroj podniku 2020, zpracovano autorkou
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13 Skladovani hotovych vyrobki

13.1 Skladovaci strategie

Skladovaci strategie se vyuzivaji pouze ve skladu hotovych vyrobkii, protoze se zde
vyuziva WM modul (Warehouse Management) v informac¢nim systému SAP. Existuje
strategie prijmu hotové vyroby, ktera uréuje kam ma byt dana manipula¢ni jednotka
(HU) uskladnéna. Strategie vydeje naopak tidi, odkud (z jakého skladového mista) ma
byt zbozi vyskladnéno (Interni zdroj podniku 2020).

13.2 Prijem zbozi vlastni vyroby na sklad hotovych vyrobki

Vyrobend paleta se zbozim putuje po valekovém dopravniku na sklad hotové
vyroby. Manipulaéni jednotka dorazi na konec dopravniku, kde ji odebird skladnik
a naskenuje unikatni ¢islo manipula¢ni jednotky pomoci skeneru pfipojeného na
terminal ve vysokozdvizném voziku. V tuto chvili je v informacnim systému

automaticky zalozen skladovy prikaz (Interni zdroj podniku 2020).

Skladovy prikaz je funkce fizen¢ho skladu (modul WM v SAP). Je to informace
zadand k tomu, aby byla manipulacni jednotka nebo jeji €ast fyzicky 1 v systému
preskladnéna od dopravniku do cilového skladového mista. Skladovy ptikaz je zaloZen
na zaklad¢ strategie pFijmu hotové vyroby (je podrobné popsana v predchozi kapitole
»Skladovaci strategie®), kterd je v informacnim systému nastavena. Protoze skladovy
prikaz urcuje cilové misto ve skladu, vidi skladnik na terminalu adresu tohoto mista
tzn. kam paletu ma odvézt. KdyZ dorazi s manipulaéni jednotkou k cilovému
skladovému mistu, musi zadat do terminalu kontrolni ¢islo daného skladového mista

(Interni zdroj podniku 2020).

Kontrolnimi ¢isly jsou oznaceny veskeré skladové pozice ve skladu bud na zemi,
anebo na nosniku regalového mista. Na zakladé téchto kontrolnich ¢isel funguje
i kontrolni mechanismus v terminalech, protoze kdyz skladnik zaskladiuje zbozi,
musi po kazdém ulozeni zbozi na skladové misto zapsat do terminalu i ¢islo tohoto
mista. Pokud by zadal nespravné cislo, terminal ho na to upozorni. Timto se eliminuji
lidské chyby. Ve chvili, kdy je zadano spravné Cislo, je potvrzeno uskladnéni palet
manipulacéni jednotky. V tuto chvili v systému automaticky prob¢hnou tii rizné

operace.
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e Pievod v systému ze skladu LR93 typ vyroba (imaginarni sklad) na sklad
HR93 (sklad hotové vyroby v zavodu RAKO III). Jedné se o pievod zasob do
prodejniho skladu.

e Pievod v systému z disponibilni zasoby do zasoby blokované.

e Pievod ze zdrojového skladového mista (od dopravniku) do konkrétniho

cilového mista fizeného skladu (Interni zdroj podniku 2020).

V tuto chvili je paleta s vyrobenym zbozim evidovdna v systému na sklad¢ hotové
vyroby, na konkrétnim skladovém misté, ale v blokované zasobé, tudiz neni
disponibilni pro dalsi skladové operace a prodej. Diivod je nasledujici — zbozi je tfeba
nadisponovat na odbytové zakazky, které byly vytvoieny diive nez pozd&jsi zakazky
na stejné zbozi. Koordindtor k tomuto ureny zpracovava uvnitf systému vSechny
zasoby v blokované zasobé pomoci systémového nastroje nazyvaném tzv. kokpit. Tyto
zasoby se prevadi ze zasoby blokované do volné pouzitelné, piicemz v tu samou chvili
jsou postupné piifazeny na dané odbytové zakazky. Proces uskladnéni hotové vyroby

na sklad je timto ukoncen (Interni zdroj podniku 2020).

Nékteré zbozi se z kapacitnich divodt pievazi na sklad RAKO 1. V minulosti ha Raku
I probihala také vyroba produkti, nyni je vSak zruSena a prostory vyroby jsou vyuZity

ke skladovani, Rako I slouZi pouze jako dalsi sklad (Interni zdroj podniku 2020).

13.3 Prijem kooperovaného a prikupovaného zboZzi na sklad hotové

vyroby

Jedna se o zuSlechténi vlastnich vyrobku technologiemi, které firma nevlastni, a
proto pro tuto sluzbu vyuziva oustourcing. Piikladem tohoto zbozi jsou napiiklad
obklady, které si firma sama vyrobi, ale jiz neni schopna udélat na nich specialni

zdobeni.

Na kooperované zbozi jsou poskytovany dodavateli komponenty vlastni vyroby.
Dodané komponenty se pii odvozu k dodavateli eviduji v systému jako zasoba

poskytnuta dodavateli (Interni zdroj podniku 2020).

Ptijem kooperovaného a piikupovaného zbozi na sklad hotové vyroby probiha stejnym
zpusobem jako pfijem vlastnich hotovych vyrobku. Pfi pfijmu tohoto zbozi na sklad se
pouziva v systému oznaceni tzv. zasoba v kontrole jakosti. Toto oznaceni se pouziva

proto, ze zbozi podléha kontrole jakosti, to znamend, Ze jeho kvalitu musi posoudit
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odborny pracovnik po strance chemické, fyzikalni a vzhledové. Kontrola mize trvat i

nékolik dni (Interni zdroj podniku 2020).

Pokud vyhovuje, pfevede se v systému ze zasoby kontroly jakosti do disponibilni
zasoby. V systému je informace ze dorazilo a bylo piijato a je oteviena cesta k
proplaceni faktury. V ptipad€, ze by zbozi nevyhovélo se tato situace tesi reklamaci

vuci dodavateli (Interni zdroj podniku 2020).

Ptijemka je vzdy véazéna k objednavce a toto je vzdy dohledatelné v systému (Interni

zdroj podniku 2020).

13.4 Manipulacni technika

V zavod¢é RAKO III jsou pro manipulaci s materialem, polotovary a zbozim Kk dispozici

tyto zafizeni:

e Jetaby

e Nakladace

e Vysokozdvizné voziky

e Nizkozdvizné voziky

e Rucné vedené elektrické voziky
e Ruc¢né vedené voziky

e Pasové dopravniky

e Remenové dopravniky

e Vileckové dopravniky

e Vytahy

e Potrubi

e Roboticka zatizeni (falcon)

e Indukéné vedené voziky (AGV)
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13.5 Rozdéleni skladu hotové vyroby

Slouzi ke skladovani hotovych vyrobkii a kooperovaného a ptikupovaného zbozi.
Funguje zde systém fizeného skladu, coz znamena, ze kazdd manipulacni jednotka ma
své unikatni ¢islo a toky materialu jsou fizeny jednotlivymi skladovacimi strategiemi

(Interni zdroj podniku 2020).

Skladuje se zde zbozi k dalSimu prodeji, zdsoby jsou po ukonceni procesu piijmu
materidlu disponibilni pro prodejni zakazky. Odtud se odvazi zbozi k odbérateli. Sklad
je rozdélen do tzv. nékolika typu skladi, jak 1ze vidét na (Obr. 38). Rozdéleni do
nékolika typt skladd je nutné z divodu co nejvhodnéjsiho vyuZiti skladovych
dispozic. Pfi manipulaci se zbozim skladnik vidi na terminalu nasledujici typ skladu

odkud mé zbozi vzit a kam ho ma dat (Interni zdroj podniku 2020).

Obr. 38 - Layout skladu
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Zdroj: Interni zdroj podniku 2020, zpracovano autorkou

Typ BL1 — Tento typ skladu znaci prostory slouzici pro stohovéani zbozi do fad a znaci

konkrétné prvni Fadu. V prvnich faddch miZzeme skladovat vice druhti zbozi.

Typ BL2 — Typ skladu BL2 znaci prostory slouzici stohovani zbozi do fad a znaci
vS§echny ostatni rady, kromé prvnich fad. Do ostatnich fad mizeme stohovat pouze

jeden druh zbozi.
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Typ 902 - Zoéna pro pFijem zboZi. Na tuto zénu se prvné naskladituji manipulacni

jednotky (zpravidla piijem kooperovaného a prikupovaného zbozi).

Typ KOM - Skladova mista regalového systému prvni a druhé drovné (na zemi

a Vv prvnim patie regali).
Typ REG — Jsou to mista v regalech, kterd se nachdzeji od tieti irovné a vys.

Typ ZBT — Mista v regalech pro skladovani polozek, u kterych zbyva jiz opravdu malé

mnozstvi ur¢itého zbozi, na jedné skladové pozici Ize skladovat Ctyti razné polozky.

Typ 910 - Zoéna pro piipravu k odbéru, skladuje se zde zbozi, pro které si ptijede

odbératel. Fyzicky je tato zona u nakladacich ramp.

13.6 Skladovani hotové vyroby a kooperovanych vyrobki

Zbozi na skladé hotové vyroby se skladuje bud v regalech nebo v tzv. figurach

(stohovani).

V regalech je zbozi skladovano v jednotlivych bunkach regalového systému (kazdé
misto ma své souradnice, které tvoti vlastni adresu skladového mista). Zbozi je vzdy
loZzeno na europaletach rozméru 120x180cm. V hornich regalovych mistech (typ skladu
REG) se skladuje zbozi urcené k prodeji po celych paletach, které ma Spatnou stabilitu
pfi stohovani nebo je vyrobeno nekompletni paletové mnoZstvi (paleta neni celd — proto

nelze stohovat) (Interni zdroj podniku 2020).

V mistech pod regaly, nebo v prvni arovni regalt (typ skladu KOM) je ulozeno zbozi,
které se neprodava v celopaletovém mnoZstvi. Skladnici z palet odebiraji jen né&kolik
kusti dle pozadavku odbératele a sestavuji tak tzv. komisky. Zbozi se skladuje v dolnich
mistech, protoZe pii Castém odebirdni jen n€kolika kust je po ruce a nemusi se sunddvat

a vracet do hornich pozic (Interni zdroj podniku 2020).

V tzv. figurach (typ skladu BL — bloky) jsou palety stohovany na sebe V rizném poctu
(dle stability paletové jednotky) po tfech, po ¢tyfech, nebo po péti. Kolik palet ma byt
stohovano na sebe je zakodovano v parametru kmenovych dat materidlu. Systém tak
rozezna, kolik palet se do dané tady vejde. Na skladé existuji rtizn¢ dlouhé tady
stohovaného zbozi, do tzv. figur se davaji pouze kompletni palety a jsou odsud
odebirany zase pouze v celych paletach. Nikdy se zde palety nerozebiraji, k rozebirani

slouzi regélova ¢ast skladu (Interni zdroj podniku 2020).
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Pti skladovani probiha i proces optimalizace zasob, aby bylo dosazeno maximalniho
vyuziti skladovych kapacit. Protoze figury jsou v mistech, kam se skladnici nedostanou
manipula¢nim zafizenim piimo z uli¢ek (typ skladu BL2 — zadni Fady), funguje zde
takovy princip, Ze ve vSech fadach kromé prvni (typ skladu BL1 — piedni Fady) fady
musi byt v kazdé fad¢ stejny material, aby se zabranilo tomu, ze kdyz bude potieba
vyndat jednu konkrétni paletu s ur€itym zbozim, bude skladnik muset nejdiive vyndat
prvni zbozi v fadé, aby se dostal pro paletu v zadnich mistech. Proto, kdyz v jedné fadé
zustanou pouze posledni palety, premist’uji se do regalovych pozic nebo do krajnich
fad, aby se mohla vyuzit znovu celd fada pro jiné stejné zbozi. Toto neplati pouze pro
prvni fadu, protoze jak uz bylo feeno, do té se zulicky skladnik dostane kamkoli

(Obr. 39) (Interni zdroj podniku 2020).

Tuto optimalizaci vytvaii pravidelné mistii expedice — zakladaji skladové piikazy
odkud a kam které zbozi se ma prevézt. Pak skladnici na zakladé zalozenych
skladovych piikazl zbozi ptevazi a vznikaji prazdna skladova mista pro piijem dalsiho

zbozi (Interni zdroj podniku 2020).

Obr. 39 - Pistupnost fady z uli¢ek
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Zdroj: Interni zdroj podniku 2020, zpracovano autorkou

Dale je hlidana systémem zasoba zbozi ve skladovych pozicich typu KOM (pozice pro
pickovani). Jakmile pozice dosahne nulové zasoby, systém okamzité navrhuje skladovy
ptikaz pro premisténi celé palety z horniho regalového mista nebo bloku do pozice
KOM. Takto navrzené polozky potvrzuji mistii expedice a zakladaji skladové ptikazy
pro pfesun zbozi. Pak skladnici na zdklad¢ zalozenych skladovych ptikazli zbozi

prevazi a vzniké zasoba pro dalsi pickovani (Interni zdroj podniku 2020).
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14 Distribucni logistika zavodu RAKO 111

14.1 Pi¥iprava zboZi k odbéru

Seznam dodavek k pFipravé, které se maji vychystat k dodani (dodavka je navazujici
doklad na odbytovou zakazku), vytvaii v systému pracovnici odbytového oddéleni.
K jednotlivym dodavkam jsou v systému zalozeny skladové ptikazy pro ptipravu zbozi

k odbéru dle platné strategie vydeje materialu (Interni zdroj podniku 2020).

Skladnici navazi zbozi dle informaci v termindlu z konkrétnich zdrojovych skladovych
mist do typu skladu 910 (z6na pro piipravu k odbéru) na konkrétni vychystavaci misto
(nachazi se u ramp). Z regall jsou vychystavany jednotlivé polozky a skladany spole¢né
na paletu, dokud neni plna, nebo neni dokoncena dodavka. Poté je zabalena. Kazda
paleta vychystana z regélovych pozic ziskava své nové unikatni Cislo (protoze miize
vzniknout nova manipula¢ni jednotka (tzv. komise) z riiznych druhti zbozi). Na kazdou
vychystanou paletu se lepi expedi¢ni etiketa s nazvem odbératele, Cislem dodavky
a dalsimi informacemi véetné Cisla nové vzniklé manipulacni jednotky. Ve chvili, kdy
je kdodavce vychystano 100% zbozi méni systém status dodavky na ,,pfipraveno®
a mizi z prehledu dodavek k ptipravé, jiZz se zobrazuji v seznamu dodavek k nakladce

(Interni zdroj podniku 2020).

14.2 Baleni

Baleni materidlu dodavaného zboZi je zvoleno tak, aby s nim byla snadna manipulace
a aby bylo dostate¢n¢ chranéno pied vnéjSimi vlivy, které by ho mohly poskodit. Typ

obalu se voli dle charakteru materialu.

Baleni zboZi probiha na automatickych balicich linkach. Skener bali€ky nacte ¢arovy
kéd z naveésti a zvoli program baleni. Poté balicka paletu zapaskuje, vlozi na rohy
ochranné papirové hrany, na vrchni plochu polozi ptekryvaci folie a nakonec paletu
zabali do streCové folie dle daného programu na baleni dan¢ho forméatu (kazda paleta je
jinak vysoka). V pfipadé nutnosti se paleta jesté zapaskuje. Pokud se zbozi naklada do
kontejneru vSechny manipulacni jednotky se bali do streCové folie dvojité. Tim se
pfedchéazi poSkozeni zboZi pfi prepravé a prekladce kontejneru (Interni zdroj podniku

2020).
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14.3 Nakladka zbozi

Veskery odbér zbozi probihda pomoci automobilové dopravy (kamiony, kontejnery na
kamionu a dodavky). Po pfijezdu na expedici fidi¢ nahlasi ¢islo piepravy (code) pro
jednoznacnou identifikaci ndkladu. Mistr expedice vyhleda ¢islo prepravy Vv systému
SAP a zkontroluje, zda souhlasi k tomuto ¢islu nakladky jméno Fidi¢e a SPZ vozidla.
Pokud nejsou tyto tidaje v systému vyplnény nebo nesouhlasi, nesmi se zbozi nakladat.
V ptipad¢ souhlasnych dat se miize pfistoupit k naklddce zbozi (Interni zdroj podniku

2020).

Mistr expedice v systému dle piepravy zalozi tzv. nakladovy list, ktery pteda
skladnikovi a ten jeho ¢islo zada na terminalu, ¢imz ziska informace o tom, které zbozi
na jaké vozidlo musi nalozit. Kazdou paletu nacitd do termindlu — jedna se o kontrolni
mechanismus (nemuze nalozit paletu, kterd na vozidlo nepatii) (Interni zdroj podniku

2020).

V ptipadég, Ze se zbozi naklada do kontejnerii, fixuje se pomoci fixacnich vaku tak, aby
se pii jizdé na korbé kamionu nemohlo volné pohybovat a tim se zabraiuje jeho

moznému poskozeni béhem piepravy (Interni zdroj podniku 2020).

Po nalozeni zkontroluje skladnik pocet naloZenych palet. Ukonceni nakladky poté
nahlasi mistrovi expedice a ten k pfislusnym dodavkam zaeviduje vydej zbozi, tim se
zbozi odecte v systému ze stavu zasob a automaticky se vytisknou dodaci listy a

vypliuje se CMR (nakladni list) (Interni zdroj podniku 2020).

Po zaevidovani dodavky odchdzi informace ze systému pies rozhrani EDI
k zakaznikovi a zaroven se nabizi obchodnimu oddéleni doklady k fakturaci dodavky,

jelikoz je ukoncena realizace prodeje (je vyexpedovano) (Interni zdroj podniku 2020).

14.4 Doprava zbozi

Ze zavodu RAKO III je zbozi k odbératelim dopravovano dvéma zpusoby.

V prvnim zptsobu dopravu zajistuje piimo RAKO III a doprava je realizovana pomoci
vlastnich kamionut firmy.
Ve druhém zptlisobu se pro dopravu zbozi k odbérateli vyuziva outsourcing piepravnich

sluzeb. Realizuje ho firma Schenker, s.r.0. pomoci kamionové dopravy (Interni zdroj

podniku 2020).

61



14.5 Reklamace

V ptipadé, ze vznikne neshoda v kvantité, kvalité ¢i sortimentu dodaného zbozi, tak ma

zakaznik pravo zbozi reklamovat.

Kdyz se jednd o vady kvality, fesi reklamaci utvar kontroly jakesti Vv zavodé.
V situaci, kdy je rozdil kvantity nebo sortimentu, fesi ji vedouci skladu hotové vyroby

(expedi¢niho skladu) (Interni zdroj podniku 2020).

Jednotlivé reklamace jsou evidovany v systému SAP a zodpovédni pracovnici se k nim
vyjadiuji. Na zdkladé téchto vyjadieni se poté rozhoduje, jestli se reklamace uzna ¢i ne.
V ptipadé, ze dojde k vraceni zbozi dodavatelem zpét do zavodu, vystavuje obchodni
oddgleni v systému re-dodavku. Po vylozeni zbozi se zatétuje piijem zbozi k vracené
dodévce, na skladé¢ vznikne zvlastni zdsoba — vracena dodavka (zbozi neni zatim
disponibilni k prodeji). Pokud je shledano, ze se zbozi muze dal prodavat, je
naskladnéno opét do disponibilni zasoby. Pies rozhrani EDI je odeslana informace
zakaznikovi o tom, Ze zbozi bylo doruceno a odbytové odd€leni dostane informaci, Ze

muze vystavit dobropis (Interni zdroj podniku 2020).
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15 Doporuceni na zlepSeni

Cast hotové vyroby se z kapacitnich diivodi prevazi na sklad RAKO I

Sklad RAKO I se nachazi v Samotce u Rakovnika a je od zdvodu RAKO III vzdalen
ptiblizné 8 kilometrd. Diive v prostorech RAKO 1 fungovala i vyroba, kterd byla ale
v minulosti zruSena a k jejimu obnoveni uz nedoslo. Nyni slouzi prostory pouze jako
dalsi sklad hotové vyroby, protoze na RAKU III nejsou dostatecné skladové kapacity,
aby bylo mozno uskladnit veSkerou vyrobu a z tohoto diivodu probiha kazdodenné

prevoz nékolika kamioni zbozi (Obr. 40).

Obr. 40 - umisténi skladi nyni
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Zdroj: Interni zdroj podniku 2020, zpracovano autorkou

Zamgéstnanci zavodu mi pii konzultaci této problematiky sdélili, Ze ptevoz hotovych

vyrobki z RAKA 111 na RAKO I s sebou nese zna¢né vysoké finan¢ni naklady.

Domnivam se, ze pokud by doSlo k rozsifeni skladu hotovych vyrobki v zavodé
RAKO 111, bylo by mozno kazdodenni pfevozy pomoci outsourcované piepravy zrusit
a tim eliminovat naklady. V prostorech zavodu je realné sklad rozsitit (Obr. 41), protoze

se zde nachazi i nevyuzité prostory na kterych by se rozsiteni mohlo zalozit.

8 kilometrii
kamionoy#

Obr. 41 - umisténi skladi po piistavbé
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Zdroj: Vlastni zpracovani 2020

Névratnost vystavby rozsiteni skladu bohuZel nejsem schopna sestavit, protoZze podnik

mi nemohl sd€lit konkrétni informace o finan¢nich ¢astkach tykajicich se prevoz.
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Z.aveér

Cilem prace bylo piedstavit firmu Lasselsberger, s.r.o., analyzovat stavajici logistické
procesy zavodu Rako III a aplikovat na né teoretické poznatky z odborné literatury.
Dal$im zdmérem bylo poté nastinit mozné zmény vedouci ke snizeni logistickych

nakladu.

Pifi zpracovavani bakalarské prace se vychazelo ze skuteCnych udaji firmy
Lasselsberger, s.r.o. a zavodu Rako III. Dale byly informace ¢erpany také od internich
zamé&stnanci v zavodu, podstatna Cast bakalafské prace byla postavena na zakladé
informaci ziskanych pfi konzultacich s vedoucim logistiky a asistentkou vedouciho

vyroby. Veskeré tidaje v praci tedy odpovidaji realité.

V praktické casti prace byla pfiblizena ¢innost a historie firmy Lasselsberger, s.r.o.,
zejména vznik vyroby keramickych obkladli a dlazeb. Déle bylo popsdno postaveni
firmy vaéi dodavatelim a odbératelim. Nasledné byla popsana stavajici logistika
v zavodu Rako III, vysvétleny procesy pii vyrobé keramickych obkladii a dlazby a
prace vyustuje nastinénim navrhu opatfeni k zefektivnéni materialovych tokt, u kterych
lze predpokladat snizeni nékladt, které se vazi ke skladovani, konkrétné k prevoziim

hotovych vyrobkl mezi sklady, jez jsou neefektivné rozmistény.

Firma Lasselsberger, s.r.o. je v Ceské republice jedinym vyrobcem keramickych
obkladii a dlazby s dlouholetou tradici. Dodava své vyrobky do hlavnich velkoobchodli
prodavajicich keramické vyrobky jak v zahraniéni, tak i v Ceské republice (napf.
Hornbach, SIKO). Diky tomu, ze ma firma takto Siroké spektrum odbératelti po celém
svété a nemusi se spoléhat pouze na jednu Cast trhu, protoze kromé keramickych

obklad nabizi 1 stavebni chemie ma oproti konkurenci zna¢nou vyhodu.
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Seznam pouzitych zkratek

cm = centimetr

tzv. = takzvany

EDI = Electronic Data Intechange
atd. = a tak dale

napt. = naptiklad

kg = kilogram

m2 = metr ¢tvereéni
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Abstrakt

KNOTOVA, Tereza, 2020. Logistika vybrané firmy. Plzen. Bakalafska prace.

Zapadoceska univerzita v Plzni. Fakulta ekonomicka.

Kli¢ova slova: logistika, dodavatelé, materialovy tok, informacéni tok, zasoby,

skladovani

Bakalatské prace analyzuje fungovani logistiky ve vyrobnim zdvodu Rako III spadajici
pod firmu Lasselsberger, s.r.o. Pro vyhotoveni bakaldiské prace bylo vyuZzito poznatkl
z odborné literatury, prubézné pti zpracovavani prace byly uskute¢iovany pravidelné
osobni konzultace s vedoucim expedice a dal$simi zaméstnanci firmy, dale bylo také
Cerpano z internich zdrojii podniku. Na pocatku prace jsou zpracovana teoreticka
vychodiska — definice logistiky, vysvétleni zakladnich pojmil, rozebrany logistické cile
a Cinnosti. DalSi €ast prace se vénuje pfiblizeni ¢innosti firmy Lasselsberger, s.r.o.,
zavodu Rako III a jejich historii. Konkretizuje informacéni, materidlové toky a
zaopatfovaci, vyrobni a distribuéni logistiku zadvodu. V posledni kapitole je popsan

navrh na snizeni nakladi, které se vazi ke skladovani.



Abstract

KNOTOVA, Tereza, 2020. Logistics of selected company. Pilsen. Bachelor thesis.

University of West Bohemia. Faculty of Economics.

Key words: logistics, suppliers, material flow, information flow, inventory, storage

Bachelor thesis analyzes function of logistics in manufacturing plant named Rako I11
which owns company Lasselsbeger, s.r.o. Bachelor thesis was made on the base of the
professional literature, internal resources of the company and continuous consultation
with expedition leader and with the other employees. At the beginning of the thesis are
described theoretical bases — definition of logistics, explanation of basic concepts,
analyzed logistic goals and activities. Next part of the thesis is devoted to the logistics
activities of Rako Il and its history. It specifies information and material flows, supply
logistics, production logistics and distribution logistics in Rako I1l. The last chapter

describes the proposal to reduce costs associated with the storage.



