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HODNOCENI BAKALARSKE PRACE

Akademicky rok 2019/2020

Jméno studenta: Gabriela Vrobelova

Studijni obor/zaméreni: Management obchodnich ¢innosti

Téma bakalarské prace: Franchising jako forma podnikani v oblasti gastronomie
Hodnotitel — vedouci prace: doc. PaedDr. Ludvik Eger, CSc.

Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cili prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (resers$ni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, Giroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny pfinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Spoluprace autora s vedoucim prace a katedrou

O) Pristup autora k feSeni problematiky prace

P) Celkovy dojem z prace
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Do Portalu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagiétorstvil:
Posouzeno
Posouzeno - podezield shoda

X

Navrhuiji klasifikovat bakalatskou préci klasifikaénim stupném:? velmi dobie

Stru¢né zdivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:?

Studentka zacala na své bakalatské praci pracovat se zpozdénim a samoziejmée potom realizaci jeji
praktické ¢asti postihla krize uzavieni restauraci v jejimz disledku muselo dojit k alternativnimu
porovnavani zvoleného fransizingu.

V uvodu se autorka vénuje fransizingu, n¢kde se zbytecnym presahem do historie. Ve druhé a treti
kapitole definuje vSechny zakladni pojmy a popisuje tak tento systém podnikéni. Nasledné jen s vyuZitim
nekolika ¢eskych zdroji uvadi soupis vyhod a nevyhod franSizingu. Potom se strucné vénuje zékaznikovi
a jeho ndkupnimu chovani. Nasledn¢ strucné, ale vhodné uvadi vstup do marketingového vyzkumu.

V kapitole €. 7 popisuje spolecnost The PUB. a tuto fransizu. Bohuzel na planovany rozhovor

s franSizorem jiZ nedoSlo. Ndhradnim zplisobem potom bylo realizovano dotazovani zdkaznik se
zaméeienim na dva podniky a se snahou komparace vystupt dotazovani. To je dale prezentovéano a pro
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uroven bakalarské prace se jedna o solidni zpracovani. Vystupy jsou prezentované od s. 40, dotaz pro
NPS je na s. 58, nasleduje spokojenost a na s. 60 doporuc¢eni pro dva sledované podniky. Ocenuji i

aplikaci statistiky na data ziskana z dostupného souboru respondentii. V posledni kapitole jsou
struktorované popsana doporuceni pro vedeni podnikii.

OtazKy a pfipominky k bliz§imu vysvétleni p¥i obhajobé:*

Muzete porovnat vami zjisténé NPS s NPS z n¢jakych priazkumi zamétenych na restaurace?

V Plzni, dne 27. 5. 2020 Podpis hodnotitele



