ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI
FAKULTA EKONOMICKA

Diplomova prace

Chebské historické krovy - moznosti pro

analyzu nakladi a prinosu tohoto fenoménu

Historic roof structures of Cheb - possibilities

for cost benefit analysis of this phenomenon

Bc. Denisa Peterkova

Plzen 2020






ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI

Fakulta ekonomicka
Akademicky rok: 2019/2020

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jméno a prijment: Bc. Denisa PETERKOVA

Osobni ¢islo: K18N0052P

Studijni program: N6208 Ekonomika a management

Studijni obor: Podnikova ekonomika a management

Téma prace: Chebské historické krovy - moznosti pro analyzu nakladii a pri-
nos( tohoto fenoménu

Zadavaijici katedra: Katedra marketingu, obchodu a sluzeb

Zasady pro vypracovani

1. Zpracuijte redersi sekundérnich zdrojd k feSené problematice.

2. Charakterizujte fenomén chebskych historickych krovii - realizované aktivity, zajmové skupiny atd.
3. Pomoci vhodnych metod analyzujte naklady a piinosy tohoto produktu pro riizné zajmové skupiny.
4. Zhodnotte zji$téné poznatky a navrhnéte doporuceni pro budoucnost.



Rozsah diplomové prace: 60 - 80 stran
Rozsah grafickych praci: neuveden
Forma zpracovani diplomové prace:  tisténa/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

® Dostél, P. a kol. (2014). Marketingouvé rizeni pamdtkouych objektd. Praha: Ekopress.

® Panacek, M., Otahal, D., & Kyncl, T. (2017). Historické krovy. Chebsky fenomén: krovy méstskych domd
ze 14.-20. stoleti. Cheb: Nadacni fond historicky Cheb.

® Raabov4, T. (2013). Metodika vgpoctu ekonomickych dopadii kulturni organizace. Praha: Institut uméni
- Divadelni Gstav.

* Sieber, P. (2007). Prdvodce ekonomickym hodnocenim projektd, programd a politik. Praha: Ministerstvo
pro mistni rozvoj.

Vedouci diplomové prace: Ing. Jan Tluchof, Ph.D.
Katedra marketingu, obchodu a sluzeb

Datum zadani diplomové prace: 22. fijna 2019
Termin odevzdani diplomové prace:  22. dubna 2020

hitdp sl = l el

Doc. Ing. Michaela Krechovska, Ph.D. Ing. Jan Tluchof, Ph.D.
dékanka vedouci katedry



Cestné prohlaseni
Prohlasuji, ze jsem diplomovou praci na téma

Chebské historické krovy — moznosti pro analyzu nadkladit a prinosu tohoto

fenoménu

vypracoval/a samostatné pod odbornym dohledem vedouci/vedouciho diplomové prace

za pouziti pramenti uvedenych v pfilozené bibliografii.

Plzenndne e ———————————

podpis autora/autorky



Podékovani

Na tomto misté bych rada pod€kovala za konzultace, poskytnuté cenné rady a pfipominky
vedoucimu mé prace Ing. Janu Tluc¢hotovi Ph.D. Dale dékuji vedouci oddé€leni kultury a
cestovniho ruchu na chebské radnici PhDr. Marcele Brabacové za Cas, ktery mi vénovala
a za poskytnuté interni materialy. V neposledni fadé bych chtéla podékovat moji rodiné
za podporu, kterou mi nejen béhem vypracovani diplomové prace, ale i béhem celého

mého studia poskytovala.



Obsah

UVOU ..ottt n ettt 9
1 Metodika a Cile ..........cooooiiiiiiiiii 10
2 Teoretickd vychodiSKa...............coociiiiiiiiiii e 12
2.1 Projekt, program, POrtfolio .........ccooeieiiiiiiiiiisicee e 12
2.1.1 PROJEKE ...t 12
2.1.2 PrOGIAM ... 14
213 POIFOIIO ... 14
2.14 SRITULL ... 15

2.2 Vefejny projekt @ hodnoCenT..........ccovviviiiiiiiiiiiscec e 16
22.1 Vymezeni pojmu verejny projekt ........cooeviiiieiiiiiiiieeeeeee e 16
2.2.2 Problematika hodnoceni vetejné prospésnych projektii a programt...... 17
2.2.3 Metody hodnoceni vefejnych projektil .........cocvevviiiiiiiiiiieni e 18
2.2.4 Féze ptipravy, prubéhu a hodnoceni intervence ..........cc.ccovvvervrvenvennnn, 21

2.3 COSt-Benefit ANAIYSIS ......civiiiiiiiiieiieieiee s 22
23.1 Postup vypracovani Cost-benefit Analysis.........ccccovrviiiiiiniicncinne, 23

2.4 Kulturni pamatky a marketing .........cccovvveiiiiiiiniiiiiiic e 30
24.1 Marketingova strategie pro pamatky ..........cccoovriiiiiciiinncn e 31
2.4.2 Marketingovy mix pro kulturni pamatky .........cccocvviiiiiiiinice 32

2.5 CeStOVIL TUCKH ...oouiiiiiiiic s 33
251 DEfINICE. ... 33
2.5.2 Piinosy a negativni dopady cestovniho ruchu ...........ccooeiiiiiiiiiiennnnn, 35
2.5.3 Kulturni cestovni 1UCh .......cccviiiiiiii e 40

2.6 Vyznam kultury pro mistni rozvoj a jeji dopady ........cccovvriiiiiiiiniiiiicnns 41
2.6.1 Ekonomické dopady .........cccceviiiiiiiiiiiii 42



2.6.2 SoCIAINT AOPAAY ...vvviiiiiiiiie e 43

2.6.3 Dopady na image a identitu meEsta ...........occeerveiiiiiniiniine e 43
3 MESEO CRED ... 45
3.1 HIStOr1e MESta....cciviiiiiiiiiiiic s 46
3.2 Turistické Cile V& MESLE.......coiviiiiiiiiiiieie e 47
4 HIStOriCKE KroVY .......oooiiiiiiiiiiic s 49
4.1 FENOMEGI .....iiiiiiiie ettt 49
4.2  Nadacni fond historicky Cheb...........ccoviiiiiiiiiiiii 50
4.3  Projekty a realizovan€ aktivity ........ccoieeriiiiiieiie e 51
4.4  Vlastni analyza nékladl a pfinost pro rizné z4jmoveé skupiny ...............c...... 64
45  Zhodnoceni a navrh budoucich doporucent ............cccovvviviriiiiiiiiienicc e, 76
ZLAVET ..ot 82
Seznam pouZitych Zdrojil.............ocoiiiiiiiiiiii e 84
SezZNAM TADUIEK ... 94
SezZNAM ODTAZKIU ..........oovviiiiiiiii e 95
Seznam PIrIloh ..o 96
Piilohy
Abstrakt
Abstract



Uvod

Nejen v soucasné dobe¢ jsou otazky ohledné investovani zasadnim tématem. Rozhodovani
Vv takovych ptipadech soustfedi zejména na maximalizaci zisku. Na rozdil od komer¢niho
sektoru je v sektoru vefejném cilem zvySeni uzitku subjektii, na které se investofi
soustiedi, potazmo dosazeni vefejného uzitku. Hodnoceni vetejnych projekti byva casto
obtizné praveé proto, ze v ptipadé vefejného projektu je rozhodujici i prospéch ostatnich
subjektl, a diky tomu musi byt pfi hodnoceni brano v potaz Sirsi spektrum efekti. Za
ucelem zjisténi efektivnosti vynaklddanych vetejnych prostfedki je provaddéna analyza

nakladi a pfinosu.

Existuje n¢kolik metod pro hodnoceni vetejnych projektt, nékteré z nich jsou prevzaty
z komercni sféry, jiné byly vytvofeny pravé za ucelem hodnoceni projektii ve vefejném
sektoru. Pro takové hodnoceni je mozno vyuzit nékolik metod, av§ak jednou z nejvice
pouzivanych pro hodnoceni vefejnych projektii je analyza ndkladl a piinosi — Cost-
Benefit Analysis (CBA), proto se autorka ve své praci bude zabyvat jejim postupem a

zpracovanim.

Na tuzemi Ceské republiky se nachazi nespoéet kulturnich a historickych pamatek. Tento
fakt hraje vyznamnou roli z hlediska cestovniho ruchu. Zejména mésta a sidla jsou
primarnimi a kulturnimi destinacemi v Ceské republice. Pée o pamatky je kli¢ova, a to
nejen z hlediska jejich ochrany a obnovy, ale také z hlediska jejich propagace, protoze
dle trovné péce o pamatky lze posuzovat vyspélost spoleCenského systému jednotlivych
zemi. Potencidl vyuZiti kulturnich a historickych pamatek je obrovsky a byla by Skoda
S nim nepracovat a nevyuzit ho. Tento fakt si také uvédomuji v Chebu, kde hledaji a

vyuzivaji vhodné nastroje k jeho vyuziti na produktu chebskych krovi.

Meésto Cheb je méstem s bohatou historii a nachazi se vném fada historickych a
kulturnich paméatek, od roku 1981 patfi Cheb mezi méstské pamatkové rezervace.
Nejvyznamngj§imi pamatkami jsou Chebsky hrad, kostel sv. Mikulase, kostel sv.
Bartoloméje, FrantiSkansky klaster a dalsi. Od roku 2017 se stavaji novym velmi
oblibenym turistickym cilem historické krovy, které nabizi svym navStévnikim
V porovnani s ostatnimi turistickymi cili néco unikatniho, co nema v podstaté¢ ve svém

blizkém ani dalekém okoli obdoby.



1 Metodika a cile

Pti zpracovani diplomové prace byly pouzity nasledujici postupy a metody. V prvni fadé
bylo zapotiebi stanovit cile prace, obsah, o¢ekavané vysledky a na zéklad¢ toho zvolit

vhodnou literaturu.

Hlavnim cilem prace je analyza nakladl a pfinosti provedena na piikladu historickych

krovi v Chebu.
K dosazeni hlavniho cile diplomové prace byly stanoveny nasledujici dil¢i cile:

- literarni reserse sekundarnich zdroji k feSené problematice — reserSe zakladnich
pojmii: analyza piinosii a nakladd, reSerSe existujicich postupti, metod a metodik
zabyvajici se hodnocenim projektl, programi a politik, dale reserSe v oblasti
kulturnich pamatek ve spojitosti s marketingem, cestovniho ruchu a kultury

- charakteristika fenoménu chebskych historickych krovii — reSerSe dat a informaci
tykajicich se fenoménu

- identifikace zajmovych skupin produktu historickych krovii v Chebu

- zpracovani vlastni analyzy nékladi a pfinost pro rizné zajmové skupiny

- zhodnoceni a navrh budoucich opatieni

Za ucelem vymezeni zakladnich pojmi v teoretické Casti byla predev§im prostudovéana
literatura tykajici se analyzy pfinosi a naklad v podobé metodickych pfirucek,
hodnoceni vefejné prospénych investi¢nich projektl, metodiky ekonomického hodnoceni
projektl, programi a politik a rovnéz metodiky vypoctu ekonomickych dopadu. Do jisté
miry byla pro praci vyuZzita i literatura zabyvajici se marketingovym fizenim
pamatkovych objekti, kultury a cestovniho ruchu. Pfi zpracovani teoretické ¢asti prace

byly jen zfidka pouZzity internetové zdroje, autorka dala pfednost zdrojlim tiSténym.

Pro praci bylo stézejni charakterizovat fenomén chebskych historickych krovii. K tomuto
ucelu bylo vyuZito jak zdroji tiSt€nych, tak internetovych. Informace o chebskych
krovech byly ptevazné ziskany z internetovych stranek Nada¢niho fondu Historicky Cheb
a propagacnich materiali mésta Cheb a dalSich internetovych zdroji. Déle bylo vyuZzito
statistickych dat Ceského statistického ufadu a dat z portdlu Ministerstva financi Ceské
republiky. Pro rozsiteni povédomosti v oblasti tykajici se chebskych krovu autorka
navstivila nékolikrat mésto Cheb, prohlidkovou trasu ,, Pod stiechami chebskych domii“,

zucastnila se aktivit Tesafské dilny, které byly realizovany v ramci oslav 700 let vyroci
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nejstarSiho krovu. Dalsi informace autorka ziskala na Mezinarodni konferenci a setkani
odborniki na historické krovy v Chebu 17. - 19. 10. 2019. Dal§im zdrojem pro zpracovani
prace byly interni materidly poskytnuté¢ PhDr. Marcelou Brabac¢ovou, vedouci oddéleni

kultury a cestovniho ruchu na chebské radnici, se kterou byl rovnéz proveden rozhovor.

Autorka pii zpracovani své diplomové prace pouzila metody, jako jsou metoda obsahové
analyzy odborné literatury a relevantnich dokumentt, propaga¢nich materialti, odborné
publikace a rozpoc¢ti mésta Cheb, rovnéz byla vyuzita metoda sbéru informaci v terénu a
metoda rozhovoru. Dale byla pouzita analyza identifikace zajmovych skupin a nasledna

analyza ptinosi a ndkladi pro zvolené zajmové skupiny.

Diplomova prace bude rozdélena do ¢tyf kapitol. V prvni z nich je popsana metodika a
cile, nasledovat bude kapitola vénujici se teoretickym vychodiskiim, v rdmci kterych
bude vymezen teoreticky zaklad pro celou préci, budou popsany pojmy jako jsou projekt,
program, portfolio a budou vysvétleny jejich rozdily. Nasledovat bude popis vetejného
projektu a objasnéni problematiky pti hodnoceni takovych projektii. Budou zde rozliseny
rizné metody, které 1ze pro hodnoceni vetfejnych projektl vyuzit. Dalsi ¢ast této kapitoly
bude vénovana cestovnimu ruchu, bude rozebirat jeho pfinosy a to at’ uz se jedna o
prinosy ekonomické, kulturni, socidlni ¢i dal$i. Dale je vénovan prostor kultufe, jejimu

vyznamu v mistnim rozvoji a jejim dopadim.

Druha cast prace bude rozdélena do dvou kapitol, v prvni z nich bude nastinéna souc¢asna
situace ve mést¢ Cheb, nasledovat ji bude struéné¢ popsana historie mésta a budou
zminény turistické cile, které 1ze ve mést& navstivit. Ctvrta a zaroveii posledni kapitola
bude vénovana samotnym historickym kroviim v Chebu. V prvni fadé bude vysvétlena
jedine¢nost tohoto fenoménu, tedy pro¢ se jedna o tak unikatni kulturné-historickou
pamatku. Dale bude popsan Nadaéni fond Historicky Cheb, jehoz ¢lenové vénovali
krovim velké Gsili a zejména diky nim mohla byt spusténa prohlidkova trasa ,,Pod
strechami chebskych domii ““. Néasleduje popis projektii a fady aktivit, které byly v ramci
nich realizované. Budou identifikovany zajmové skupiny a pro nékteré z nich bude
provedena analyza naklada a piinost. Déle autorka vénuje prostor zhodnoceni a budou

navrzena mozna budouci doporuceni pro hodnoceni nakladii a pfinosti tohoto fenoménu.

V zavéru bude shrnuta cela prace a bude zhodnoceno, zda bylo dosazeno piedem

stanovenych cild.
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2 Teoreticka vychodiska

V této kapitole budou popsana hlavni teoretickd vychodiska diplomové prace. Nejprve
budou vysvétleny pojmy: projekty, program a portfolio. Dale bude nasledovat
podkapitola zabyvajici se vefejnymi projekty a jejich hodnocenim. Nasledné¢ bude
podrobnéji popsana analyza nakladi a piinosti (CBA), v¢etné postupu jejiho vypracovani.
V dalsi casti této kapitoly bude nastinéna oblast kulturnich pamatek v souvislosti
s marketingem, bude popsana marketingova strategie a marketingovy mix pro kulturni
pamatky, nasledné bude rozebran cestovni ruch, potazmo jeho dopady a v zavéru bude

vénovan prostor vyznamu kultufe pro misti rozvoj a jejim dopadim.

2.1 Projekt, program, portfolio

Podkapitola popisuje nasledujici tfi pojmy — projekt, program, portfolio a vzajemné
vztahy mezi nimi.

2.1.1 Projekt

Pod pojmem projekt se mize skryvat mnoho vyznamu, nicméné vSechna maji jedno
spole¢né — ekvivalentnost s terminem navrh (design). Pod timto vyrazem si lze ptedstavit
napft.: specifikaci funk¢nich parametrii, technické feSeni, vybér pouzité technologie ¢i

technickou dokumentaci, jak uvadi Dolezal (2016, s. 17).

Projekt 1ze obecné oznacit jako zménu, kdy se tedy jedna o jedineény proces zmény
z vychoziho do cilového stavu, jak uvadi Doskocil (2013, s. 14). Tento proces lze

znazornit dle nésledujiciho obrazku.

Obr. €. 1 Projekt jako zména z vychoziho stavu do stavu cilového

“

Projekt — jedine¢ny proces zmény
z po&atecniho stavu na stav cilovy

KVALITA. KVANTITA

Pocatecni stav

v

CAS

Zdroj: Dolezal a kol. (2016, s. 18), zpracovano autorkou
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Z hlediska projektového fizeni je dle Doskocila (2013, s. 14) mozné projekt

charakterizovat jako jakykoliv jedine¢ny sled ¢innosti, ktery ma urceny:

- Specificky cil,
- Termin pocatku a konce,

- Limit pro Cerpani zdroju pro jeho realizaci.

Dle profesni organizace International Project Management Associtaion (IPMA)
definujeme projekt jako jedine¢ny casove, nakladoveé a zdrojové omezeny proces, ktery
je realizovany za ucelem vytvoreni definovanych vystupti (rozsah naplnéni projektovych

cili) v kvalité a souladu se standardy a pozadavky.

Jak uvadégji autofi Marek a Kantor (2009, s. 58), kazdy projekt by mél mit jasné uréené
nositele, primarni cilovou skupinu kone¢nych pfijemct, systém zodpovédnosti
a pravomoci, stanoveny rozpocet a systém prubézného vyhodnocovani a zpétné vazby,
jasn¢ definovana kritéria pro kontrolu stanovenych cilii. Ty by mély byt jasné definované

za pomoci metody SMART. Dle této metody musi kazdy cil byt:
S — Specific (specificky a konkrétni, jasné definovany)

M — Measurable (mé&fitelny)

A — Achievable/Acceptable (dosaZitelny, piijatelny)

R — Realistic/ Relevant (realisticky, relevantni)

T — Time Specific (¢asové ohrani¢eny)

Stefanek, Hrazdilova, Bendova, Holakova, a Masar, (2011, s. 24) shrnuji projekt jako

soubor konkrétnich aktivit smé&fujicich k napInéni jedine¢ného cile.

Projekty lze rozdélit do dvou skupin, a to na projekty investi¢ni a neinvesti¢ni. Marek a
Kantor (2009) oznacuji investi¢ni projekty jako tzv. tvrdé projekty, které se primarné
soustiedi na pofizeni investi¢niho majetku, ktery slouzi nasledn¢ jako nastroj k realizaci
vystupli a napliiovani cili projektu. Druhym typem jsou projekty neinvesticni,
oznacované také jako tzv. mekké projekty, jejichz smyslem je podpora realizace ¢innosti,

kde pofizovani majetku je pouze podpirnou zalezitosti a je zna¢n€ omezeno.
Studie proveditelnosti (Feasibility study)

Pted zahéjenim projektu je Zadouci provést finan¢ni a ekonomickou analyzu, diky které

by mélo byt patrné, zda piinos projektu je vétsi nez jeho ndklady. V ptipad¢ investicnich
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projektt jsou tyto analyzy uskuteénény v tzv. studii proveditelnosti (Feasibility study),
kterd ma za kol posoudit, zda je mozné zrealizovat dany projekt, zhodnotit realizacni
alternativy a poskytnout podklady pro investicni rozhodnuti. Byva povinnou soucasti
vetsiny investicnich projektt financovanych ze zdroji EU, OECD apod. Lze tedy fici, ze
studie proveditelnosti predstavuje jakousi ovérovaci studii ekonomické efektivnosti

projektu a je i v CR u investi¢nich projekti vyzadovana. (Marek & Kantor, 2009, s. 59)

Projekty také mohou byt sdruzovany v programech a portfoliich, kterymi se budou
zabyvat nasledujici podkapitoly.
2.1.2 Program

Program je skupina vécné souvisejicich, spolec¢né fizenych projektl a organizac¢nich
zmén, které byly spolecné spustény, aby bylo dosazeno cile programu. Za soucést
programu lze povazovat i dalsi ¢innosti, které nejsou ptimou soucasti projektt zahrnutych
do programu. Pfinosy programu je mozné ocekdvat zpravidla az po ukonceni celého
programu. Jak uvadi Dolezal a kol. (2016, s. 20), fizeni programti by mélo zajistit, aby
vystupy vSech projekti v daném programu bylo mozné integrovat s vystupy ostatnich

projekt, poptipadé s prvky stavajiciho prostiedi.
Vyhody programu dle Svozilové (2011, s. 47) jsou nasledujici:

- Zajisténi systémoveho pristupu k jednotlivym ¢astem realizovaného feSent,
- Snadnéjsi integrace jednotlivych komponent,
- Konzistence v pouziti jednotnych metodologii a technologii pro cely systém,

- Koordinované sdileni a efektivni vyuzivani zdrojl jednotlivych projekti.

Programem se tedy rozumi soubor projektl s del§im trvanim, ktery je rozdéleny do

nékolika etap ¢i fazi. (Projectmanager.com, 2020)

2.1.3 Portfolio

Podle IPMA je portfolio soubor projekti a pfipadné programii, které nemaji spoleény cil,
a které byly spojeny dohromady za Ucelem fizeni, kontroly, koordinace a optimalizace.
Definice dle standardu profesniho sdruzeni firem a individualnich projektovych
manazeru Project Management Institute (PMI) je mirn¢ odlisna, tika, Ze portfolio
predstavuje skupinu programi, projekti nebo Cinnosti fizenych jako skupina, aby bylo
dosazeno strategického cile. Komponenty portfolia nemusi byt provdzané ¢i mit

souvisejici cile. Komponenty portfolia miizeme kvantifikovat a je tedy mozné je méfit a
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tfidit. Projekty a programy se vzajemné ovlivituji vétSinou pouze sdilenymi zdroji a jejich
casovym ramcem.

Portfolio mtze byt tvofeno projekty a programy dané organizace. V ptripad¢ velkého
rozsahu je mozné v ramci organizace rozdélit projekty a programy do vice portfolii.
(Dolezal a kol. 2016, s. 23)

2.1.4 Shrnuti

Projekt, program i portfolio maji mezi sebou vzajemné vztahy, ty se vsak lisi cilem, vizi
a strategii, obchodnimi pfinosy a pojetim ¢asu a nakladi, koordinaci a hierarchickou
urovni fizeni. Vzajemné vztahy a rozdily mezi popisovanymi terminy v této kapitole jsou

shrnuty v nasledujici tabulce.

Tab. ¢. 1 Vzajemné vztahy a rozdily mezi projektem, programem a portfoliem

Projekt Program Portfolio
Cil Dosazeni cila Dosazeni strategické Koordinace,
projektu zmény/cile optimalizace a
sjednoceni s celkovou
strategii
Vize a Jsou ve vztahu Jsou realizovany Jsou v ramci portfolia
strategie pomoci obchodniho | programem sjednoceny a
pripadu projektu sledovany
Obchodni Nejsou soucasti Nejsou soucasti Nejsou soucasti
prinosy projektu programu portfolia
Cas a Jsou definovany Jsou v zékladnich Jsou zaloZeny na
naklady vV obchodnim rysech definovany prioritach a
pfipadu a lze je strategii a jsou v ramci | strategickych cilech
pomoci projektu programu roz¢lenény portfolia
spravovat do jednotlivych
projekti
Koordinace | Jen v ramci projektu | Mezi projekty Mezi komponentami
v programu a s okolim | portfolia a s jeho
okolim
Hierarchicka | Stiedni, vyssi stiedni | Vyssi, vrcholova, Vrcholova
urovei stiedni
Fizeni

Zdroj: Pitas et al. (2012, s. 16)

Lze tedy fici, ze projekty zapadaji do vétSich programu, které jsou samy soucasti portfolii.

Je sté€Zejni, aby manaZzefi projektl, programt a portfolii dobfe rozuméli svym rolim, dale
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aby byli schopni spoluprace a smétovali vSichni ke spoleénému cili. (Northeastern.edu,
2020)

2.2 Verejny projekt a hodnoceni
2.2.1 Vymezeni pojmu veiejny projekt

Dle Ochrany (2004) vetfejnym projektem rozumime systémovy navrh alokace vetejnych
zdroji. Zpravidla ma charakter investi¢ni akce a formu materidlniho nebo duchovniho
produktu (vetfejného statku) s pfedem uréenymi spoleCenskymi cili, pfinosy a
ocekavanim.

Vefejny projekt povazujeme za budouci zamyslenou akci, jehoz soucésti je finan¢ni
ohodnoceni, na jehoz zakladé hledame feSeni, jakym zpisobem efektivné uspokojit urcité
vetejné potieby. Vetejny projekt byva zpravidla realizovan ve formé vetejné zakazky.

Nésledujici obrazek ndm zobrazuje proces vetejného projektu.

Obr. €. 2 Proces vetejného projektu

Vetfejné potfeby Zameéry

a vefejne zajmy uspokojeni Fg%%lﬁléggg?é
vefejnych potfeb
Realizace a w2 : Cile verejného
explotace Vetejna zakazka projektu

Zdroj: Ochrana (2004, s. 10), zpracovano autorkou

Hamernikova (2000) definuje vetejny projekt jako realizaci urcitych konkrétnich cila,
diky které vznikaji bud’ specifické produkce specifickych statkil a sluzeb, nebo investi¢ni
celky, ¢i dochazi ke korekci nespravedlnosti vii¢i urcitym skupindm obyvatelstva podle
pfedem stanovenych kritérii. Maly (1997) definuje vefejny projekt jako jakoukoliv
aktivitu, Cinnost nebo kol probihajici, resp. plnény v rdmci veiejného sektoru, pti kterém

jsou pouzity veifejné vydaje.
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2.2.2 Problematika hodnoceni vefejné prospéSnych projekti a programi

Smyslem vefejné prospésného projektu ¢i programu je dle Siebera (2004) zvyseni uzitku
jakychkoli subjektli, na které se investor soustfedi, nikoli maximalizace zisku — Cistého
cash flow investora. Dalsi typicky znak vefejné prospé$nych projektti predstavuje ucel
dosazeni efektli nejen nefinan¢ni povahy, ale v podstatné mife i povahy nehmotné.
DalSim cilem takovychto projektd je, ze by mély pifinést vétsi mnozstvi pozitiv nez
negativ. Sieber (2007, s. 12) tvrdi, ze ekonomické hodnoceni by mélo odpovédét na
spolecnosti. Sieber se shoduje s Rektotikem (2007, s. 54), ktery uvadi, ze cilem analyz
vetejnych projektt, je zvolit investicni projekty nebo ¢innosti, které jsou schopné nejlépe

ptispét k ristu spolecenského blahobytu.

V porovnani s investicemi v komer¢ni sféfe je zasadni uzitek jiného subjektu nez
samotny uzitek subjektu investujiciho. Hodnoceni vetejné prospésného projektu ¢i
projektu rozhodujici 1 prospéch ostatnich subjektli a diky tomu musi byt pti hodnoceni
brano v potaz §irsi spektrum efekti. Tyto efekty jsou ¢asto nefinan¢éni a nehmotné povahy,
a aby bylo mozné dopady investice zhodnotit, musi byt posouzeno, co plyne z projekta
pozitivniho a negativniho. To vSak byva velmi obtizné, pokud nejsme schopni agregovat

(s¢itat) tyto efekty. K tomu je zapotiebi jejich finanéni vyjadieni. (Sieber, 2004, s. 6)

Ochrana (2004, s. 20) uvadi, ze dle metodického hlediska mizeme tvorbu a ohodnocovani

vetejnych projektl rozdélit na nasledujici kroky:

- Analyza ramcovych podminek,

- Stanoveni cilu,

- Urdceni strategie k dosaZeni cilt,

- Vymezovéni podminek k dosazZeni cild,

- Zpracovani variant,

- Stanoveni kritérii pro hodnoceni variant,

- Porovnani variant,

- Vybér varianty, jeji doporuceni k realizaci,

- Realizace vybraného projektu.
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Dle vyse uvedeného problematika hodnoceni vefejné prospésnych projektti a programti
spociva zejména v tom, Ze je bran v potaz i prospéch ostatnich subjektl, tedy Sirsi
spektrum efektt, u kterych se Casto setkavame s problémem pfi jejich agregaci.

2.2.3 Metody hodnoceni veFejnych projekti

Pro analyzu vetejnych projektl 1ze pouzit fadu metod, pficemz rozhodujicim ukazatelem
je mnozstvi zohlednénych kritérii hodnoceni. Lze je rozd€lit do dvou skupin, podle toho,
zda je pouzito jedno ¢i vice kritérii.

Jednokriterialni metody

Jednokriteridlni metody hodnoceni predstavuji takovy zptisob hodnoceni, kdy se vyuziva
pouze jednoho kritéria, na které je mozné ostatni kritéria pievést. Dle Soukopové (2006,
S. 10) patii mezi metody hodnoceni vetfejnych projektii obecné finanéni metody

hodnoceni efektivnosti investic a ndkladové-vystupové metody.

Jednokriterialni metody dle Ochrany (2004, s. 36) byvaji rovnéZ také oznaCovany jako
tzv. nakladové vystupové metody a jejich spolecnym znakem je, Ze analyzuji vstupy

v podob¢ nakladu, avsak 1isi ve sledovani vystupd, jak je znazornéno v tabulce ¢. 2.

Tab. ¢. 2 Zékladni metody nakladové vystupového ohodnocovani verejnych projekti

Metoda Forma méFeni vystupu
Analyza minimalizace ndkladd — CMA Neméii se

Analyza efektivnosti ndkladi — CEA Naturdlni jednotky
Analyza uzitenosti nakladi — CUA Uzitecnost

Analyza nékladl a ptinostit — CBA Hodnotové jednotky

Zdroj: Ochrana (2004, s. 36), zpracovano autorkou
Metoda CMA

Analyza minimalizace nakladi (CMA), z anglického Cost-minimization Analysis, je

jednou z relativné nejjednodussich metod. Hlavni podstatu této analyzy je, Ze hledame

naklady ocenéné v penéznich jednotkach. (MareSova, 2012, s. 62)

Metoda CEA

Analyza efektivnosti nakladi (CEA), z anglického Cost-effectivness Analysis je metoda,
kterd se vyuziva v piipadé, Ze je ocenéni pfinost projektd v penéZnich jednotkach

komplikované. Efektivnost projektu se nevyjadiuje prostfednictvim penéZnich jednotek,
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ale vystupy jsou meéteny prostfednictvim vhodnych naturalnich ¢i fyzickych jednotek.

(Soukopova, 20006, s. 26)
Metoda CUA

Analyza uzite¢nosti nakladia (CUA), z anglického Cost-utility Analysis, vychazi z teorie
uzitku. Ten Vtomto piipad¢ lze chapat jako subjektivné pocitované uspokojeni
Z nabizené¢ho projektu. Metody je variantou analyzy nakladi a piinost (CBA), ktera
vznikla v souvislosti s analyzou zdravi, a pouziva se zejména pro hodnoceni vefejnych

projektt a programi v oblasti zdravotnictvi. (Rektotik, 2007, s. 59)
Metoda CBA

Analyza néakladi a pfinost, z anglického Cost-Benefit Analysis. CBA je metodicky
postup, béhem kterého se postupné dle Kislingerové (2010), Nového (2005) a Siebera
(2007) odpovida na otazku: ,,Co a komu realizace investicniho projektu prindsi a co a
komu tato realizace bere? “ Dopady vymezené timto zpiisobem jsou dale agregovany a
prevedeny na hotovostni toky, dale jsou diskontovany a zahrnuty do vypoctu
rozhodujicich ukazatell, diky kterym lze rozhodnout, zda je projekt ve svém dusledku
pro spoleénost piinosem ¢i nikoli. Touto metodou se bude podrobnéji zabyvat kapitola
2.3.

Vicekriterialni metody

Tento typ metod se pouziva v pripadé, Ze kazdy cil je odvozen od jin¢ho kritéria a tedy
neni mozné mezi sebou srovnavat jednotlivé cile. Jak uvadi Bénard (1991), jedna se o

metody, u kterych je obtiZné stavit vyznamnost jednoho kritéria oproti ostatnim.
MaliSova a Maly (1997, s. 15) zminuji nasledujici metody:

1. Metoda lexikografického usporadani

dilezité s cilem utfidit projekty

2. Metoda Electra

Porovnava jednotliva tfidéni ziskanych pomoci riznych kritérii s cilem zjistit stupent
jejich shody (neshody). Kazdému kritériu se pfifadi vlastni stupnice hodnot

nesouméfitelna s ostatnimi, nasledné¢ se zavedou indexy shody (neshody) mezi

ozndmkovanim riznych projektii podle téchto kritérii.
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Ve své metodické ptirucce Sieber (2007) také specifikuje postup pro tvorbu systému

vicekriteridlniho hodnoceni projektt a to nasledovné:

1.

ok w0 N

© © N o

Ziskat ptfedstavu o typech projekti, se kterymi se budeme v pribéhu hodnoceni
setkavat.

Odvodit typy vysledki, které jsou spojené s projekty.

Vytvofit soubor charakteristik, které 1ze pouzit jako kritéria.

Strukturovat vznikly soubor do skupin s vécnou blizkou naplni.

Rozdélit soubor charakteristik na kritéria ,,eliminacni®, ,hodnotici“ nebo
,,kombinovana“.

Definovat, jak lze popsat a méfit jednotliva kritéria.

Urcit transformacni funkce k hodnoticim respektive kombinovanym kritériim.
Stanovit v§em kritériim elimina¢ni nebo kombinované limitni hodnoty.

Vybrat ptistup ke stanoveni vah kritérii.

. Urcit vahy kritérii.
11.
12.
13.

Zajistit publicitu a transparentnost.
Zajistit metodickou podporu pro zpracovatele projektii a hodnotitele.
Zajistit kontrolni systém pro zajisténi jednotnosti pfistupu hodnotitelii a dodrzovani

systému.

Pro finan¢ni hodnoceni lze dle Kislingerové (2010, s. 286), metody dale rozd¢lit

nasledujicim zplisobem, a to na statické a dynamické.

Statické metody

Tento typ metod se soustfedi pfedev§im na sledovani penéznich piinosi z investice

popfipadé€ na jejich poméfovani s pocateCnimi vydaji. Statické metody neberou v potaz

faktor rizika a faktor ¢asu. Mezi statické metody patfi:

primérny ro¢ni vynos,
primérnd doba navratnosti,
primérnd procentni vynosnost,

doba navratnosti.
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Dynamické metody

Na rozdil od metod statickych, dynamické metody reflektuji faktor ¢asu. Jejich hlavnim
ukolem je diskontovani vSech vstupnich parametrii. Béhem diskontovani je zohlednény

nejen faktor Casu, ale i rizika. Mezi dynamické metody fadime:

- Cistd soucasna hodnota (NPV),

- Vvnitini vynosové procento (IRR),
- index ziskovosti (PI),

- doba navratnosti,

- pramérny vynos z ucetni hodnoty.

2.2.4 Faze pripravy, prubéhu a hodnoceni intervence

Z hlediska ¢asové posloupnosti 1ze ekonomické hodnoceni rozdélit do ur€itych fazi, jak

lze vidét v nésledujici tabulce:

Tab. ¢. 3 Faze zivotniho cyklu intervence a jim odpovidajici faze hodnoceni

Zivotni cyklus intervence Odpovidajici faze hodnoceni intervence

Ptiprava intervence

Implementace intervence - Ex ante ekonomické hodnoceni

- In medias res ekonomické hodnoceni

1
2
3. Ukonceni intervence
4 - Ex post ekonomické hodnoceni

Ukonceni dusledku intervence

Zdroj: Sieber (2007, s. 13)

Ex ante hodnoceni

Tento typ hodnoceni predstavuje predb&zné hodnoceni, které je realizovano na zacatku
cyklu pted pfijetim projektu. Soucasti je kontrola pfed zapocetim projektu, diky které se
zjiStuje ptipravenost projektu k realizaci, dale kontrola miiZze zachytit a odstranit ptipadné
chyby pred pocatkem realizace. (osf-mvcr.cz, 2020)

In medias res hodnoceni

Tato evaluace byva provedena Vv prubéhu implementace dané intervence a jeji vysledky
mohou byt dale vyuzity k ex post vyhodnoceni jiz dosazenych vysledki, aktualizace
odhadu budoucich vysledkl a diky tomu rozhodnout o setrvani, zméné nebo opusténi

dané intervence. (Sieber, 2007, s. 13)
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Ex post hodnoceni

Poslednim typem hodnoceni intervence je ex post hodnoceni, které by mélo byt
provedeno az po dokonceni projektu. Jedna se o dodate¢né hodnoceni, které rekapituluje

a posuzuje cely projekt a zejména jeho dopady. (dotaceeu.cz, 2020)

2.3 Cost-Benefit Analysis

Cost-Benefit Analysis je dle France, Kratkého a Vondrackové (2006, s. 18) dlouhodobé
pouzivany a ¢asem provéreny nastroj hodnoceni efektivnosti, pfedev§im ve vefejném
sektoru. Jeho pouziti mize vést k efektivnéjsi alokaci zdroj, protoze za piedpokladu

spravné tvorby umoziuje orgdniim veiejného sektoru 1épe se rozhodnout mezi projekty.

Pocatky aplikace analyzy nakladi a vynosti byly evidovany v USA pii hodnoceni
vodohospodatskych projekti realizovanych Sdruzenim staviteld armady USA jiz na
pocatku 20. stoleti. Vznik CBA neni mozné piesné datovat, nicméné je bezprostiedné
spjaty se samotnym vznikem ocenovani vefejnych projekti, coz je ve srovnani s ostatnimi
metodami spiSe vyjimkou, protoze vétSina hodnoticich metod, které se dnes vyuzivaji,

vznikala az v druhé poloving 20. stoleti. (Fuguitt a Wilcox, 1999, s. 3)

Jak uvadi Sieber (2004, s. 6), je Cost-Benefit Analysis metodicky nastroj, ktery se
vyuziva nejen pii hodnoceni projektd vefejné sféry. V prib&hu tohoto metodického
postupu se snazime odpovédet na prostou otdzku: ,,Co komu realizace investicniho
projektu prinasi a co komu bere?”. Timto zpisobem vymezené dopady akce jsou
agregovany a pievedeny na hotovostni toky, jsou zahrnuty do vypoctu stézejnich
ukazatelt, na zaklad¢ kterych lze rozhodnout, jestli projekt pro spole¢nost piedstavuje
pfinos ¢i nikoliv.

Termin Cost-Benefit Analysis byva do ¢esStiny prekladan jako analyza nakladii a pfinosi.
Ceské vyjadieni maze lehce puisobit zavadgjicim dojmem, protoZe se v tomto piipadé
nejednd o ,,naklady* v tcetnim pojeti, ale spiSe o ,,ujmy** nebo negativni dopady projektu.
Slovem Benefits jsou mysleny vSechny pozitivni efekty, které nastanou v disledku
investice. Jedna se tedy o kladné efekty vychazejici z investice, naopak pod slovem Costs

se skryvaji efekty negativni. (Kislingerova, 2004, s. 341)

Podstatou metody Cost-Benefit Analysis je podrobna analyza dopadl investice na
zainteresované subjekty, kvantifikace téchto efektli a prevedeni na stejnou jednotku,

idealné penézni. Po pfevedeni dopadt investice na hotovostni toky lze vyuzit nasledujici
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kriteridlni ukazatele: Net Present Value (NPV), Internal Rate of Return (IRR) ¢i doby

navratnosti.

Hlavnimi ucely CBA je urdit, jestli je projekt odiivodnény a proveditelny a zda jeho
piinosy prevazi naklady. Diky CBA je mozné srovnavat projekty podle velikosti jejich
nakladu a pfinost. (Landau, 2018)

Cilem CBA je tedy ptevést vSechny Cost & Benefits (C&B) na penézni jednotky a poté

je porovnat.

2.3.1 Postup vypracovani Cost-benefit Analysis

Odbornici, ktefi se zabyvaji CBA, navrhuji rizné kroky v postupu vypracovani, nicméné
tyto postupy jsou s mensimi odchylkami velmi podobné. Pofadi krokti nebyva pevné dano
a nabizi se tedy moZnost ho libovolné ménit. Co se tyké zahrani¢nich odbornikd, ktefi se
soustfedi na problematiku CBA, lze uvést A. Boardmanna (2006), ktery definoval pro
vypracovani nésledujici hlavni kroky: definovani projektu nebo politiky, rozhodnuti ¢i
prinosy a naklady budou pocitany, stanoveni seznamu dopadt a zvolenych ukazateld,
kvantitativni pfedpovéd” dopadti po celou dobu trvani projektu, ocenovani relevantnich
nakladl a pfinostl, diskontovani pfinosl a nakladl a vypocet efektivnosti jednotlivych

alternativ.

U nas v CR se této oblasti vénuje zejména P. Sieber, ktery dané faze doporucuje pro
vefejné projekty na nasem uzemi. Metodiky od jiz zminéného P. Siebra jsou brany jako

vychozi zdroj pro zpracovani této kapitoly.

Dle Kislingerové (2010, s. 342) je navrh zpracovani analyzy nasledujici:
1. Definovat a popsat projekt z marketingového, technického a organiza¢niho hlediska.
2. Vytvorit finan¢ni plan z pohledu investora (podobn¢ jako u komer¢niho projektu).
3. Definovat subjekty, u kterych se domnivame, Ze na n¢ dopadnou dusledky projektu
Vv pfipadé jeho realizace. RovnéZ vyradit subjekty, kterych se dopad projektu netyka.
4. Pokusit se popsat s ohledem na definované subjekty dva stavy svéta:
a. situaci a jeji vyvoj v ptipad¢, ze bude projekt uskutecnén.
b. nulovou variantu — situaci v ptipad¢, ze k realizaci projektu nedojde.
5. Definovat maximum vsech moznych Costs a Benefits pro dané subjekty v investi¢ni,
provozni, popiipadé poprovozni fazi projektu.
6. Rozdélit tyto efekty na kvantifikovatelné a nekvantifikovatelné, nasledné je ptifadit

do skupin podle jednotlivych subjektt (resp. skupin subjekti).
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7. Prevést kvantifikovatelné (ocenitelné¢) Cost a Benefits na hotovostni toky.
8. Stanovit diskontni sazbu.
9. Vypocitat kriteridlni ukazatele.
10. Interpretovat ukazatele s ohledem na pozadované hodnoty a nekvantifikovatelné
efekty.
11. Rozhodnout o pfijeti ¢i nepfijeti projektu.
Doporuceny piistup dle Siebera (2004) v metodické pfirucce pro analyzu nakladt a
pfinost je mirn¢ odlisny:
1. Definujte podstatu projektu.
2. Vymezte strukturu beneficientd.
3. Popiste rozdily mezi investi¢ni a hulovou variantou.
4. Urcete a kvantifikujte vSechny relevantni Cost & Benefits (C&B) pro vSechny
zivotni faze projektu.
Vycleiite doplitkové neocenitelné C&B a slovné je popiste.
Pieved’te ocenitelné C&B na hotovostni toky.

Stanovte diskontni sazbu.

Vypoctéte kriteridlni ukazatele.
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Poved'te citlivostni analyzu.
10. Posud’te projekt na zakladé vypoctenych kriterialnich ukazatelii, neocenitelnych
efektt a citlivostni analyzy.

11. Rozhodnéte o pfijatelnosti a financovani investice.

V prvni fade je zapotiebi uréit podstatu projektu, je nutné védét, co je predmétem
investice, kde a jak se bude investice realizovat, jaké sluzby ¢i produkty by méla investice
zajiStovat, piipadé jaké jsou predstavy investora o nasledném provozu a jaké jsou

predpokladané faze projektu a jak dlouho budou pfibliZzné trvat.

V nasledujicim kroku musi byt vymezeny vSechny zainteresované subjekty —
beneficienti. V tomto kroku je zapotiebi identifikovat veskeré subjekty, kterych se projekt
néjakym zpiisobem dotkne. Jak jiz bylo zminéno, efekt plisobici na subjekt mize byt bud’
negativni ¢i pozitivni. Pravé na zaklad¢ toho, ze u vétSiny subjektl se nevi, zda prevazi

ptinosy ¢i ijmy, jsou dle Kislingerové (2010, s. 343) nazyvani prave jako beneficienti.

Kislingerova (2010) rovnéz uvadi, ze o zaclenéni subjektti nebo jejich skupin mezi

zkoumané rozhoduji dva zékladni faktory:
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1. smysl a zamé&feni investi¢ni akce,

2. rozsah dopadu investi¢ni akce.
Subjekty dle Siebera (2004, 2007) muzeme pro potieby CBA rozliSovat na:

- domacnosti,

- podniky,

- Municipalni subjekty,
- stat,

- Ostatni organizace.

Abychom byli schopni rozlisit mezi fadou subjektl, které 1ze do analyzy zahrnout a které
nikoli, musime stanovit smysluplné kritérium, diky kterému budeme schopni nasledné
postupovat. Diky jednozna¢nému vymezeni beneficientdi ziskdvame ptehlednéjsi postup
pfi nasledném vymezovani a kumulaci ptinosti a Gjem. Na zaklad¢ tohoto vymezeni
subjektl a jejich skupin si miizeme pozdéji uvédomit, Ze tentyz benefit urcitého subjektu
muze na druhé strané pfedstavovat ujmu jiného subjektu. (Sieber, 2004, s.13) Rovnéz
autofi Broadmann, Greenberg, Vinig a Weimer (2018, s. 8) uvadi jako druhy krok

vymezeni beneficientd, tedy ¢i C&B budou zahrnuty, ¢i nikoliv.

V tietim kroku ptichazi na fadu popis dvou odlisnych stavi svéta. V piipadé¢ stavu, kdy
investice byla realizovadna, nazyvame tuto variantu jako investi¢ni. Naopak u varianty,
kdy ptedpokladédme, Ze investice nebude realizovana, oznacujeme jako nulovou. V tomto
kroku je rozhodujici rozdil téchto dvou stavi svéta. U sestavovani C&B je stézejni

soustfedit se na ty, které jsou odliSné oproti nulové variantg. (Sieber, 2004, s.14)

V tomto momentu se dostdvame do faze, kdy zndme beneficienty a mame predstavu o
tom, jakd by nastala situace v piipad¢ nulové 1 investicni varianty. Tato faze se nazyva
kvantifikace a ¢lenéni vSech relevantnich C&B pro vSechny faze projektu. M¢li bychom
si dat pozor, aby nedoslo k tomu, Zze né¢které C&B budou kalkulovany za ptedpokladu
jednoho mozného vyvoje a jiné za odlisnych pfedpokladii. Pro kvantifikaci byva pouzita

pfirtstkova metoda.

Jak uvadi Sieber v metodické pfirucce pro analyzu nékladl a ptinost, C&B lze délit

nasledovné:

- dle subjektu, kterého se dotykaji:

o statu (dopady na statni rozpocet),

25



o Mmunicipalni sféry (obci, svazka obci, kraji)
o podnikatelskych subjekti,
o Ostatnich organizaci (spolkt, NNO, profesnich sdruzeni apod.),
o Obyvatel (domécnosti),
- dle faze zivota projektu, do které¢ho spadaji casove:
o predinvesti¢ni,
o Investi¢ni,
O Pprovozni,
O Ppoprovozni,
- dle vécné povahy:
o hmotné,
o Nnehmotné,
o finanéni.
- dle pri¢inné souvislosti s investiénim projektem:
o ptimo plynouci z projektu,
o nhepiimo plynouci z projektu,
- dle schopnosti vyjadieni k kvantitativnich jednotkéch:
o kvantifikovatelné,

o hekvantifikovatelné.

Aby nedoslo k iracionalnimu hodnoceni investi¢niho zaméru je dle Siebera (2004) nutno

dbat nasledujicich doporuceni:

- Oveéite, zda neni n€ktery z ptinosi konkrétniho subjektu zaroven ijmou jiné¢ho a
pokud ano, zda jsou oba efekty zahrnuty do analyzy.

- Vyhnéte se duplicitnimu zahrnuti C&B.

- Bud'te si jisti, Ze odhady vySe a struktury vSech piinost a nakladd jsou v souladu

s identickou nulovou respektive investi¢ni variantou.

V prvnim piipadé dochazi k tomu, ze zpracovatel si neni védom vSech dusledkd.
V druhém piipadé€ by de facto doslo k dvojimu zapocitani téhoz efektu naptic riznymi
subjekty. Pokud by doslo k situaci, kdy vlivem realizovani investice doslo ke zlepSeni
podnikatelského prostfedi v obci a mistim podnikatelim by v disledku vzrostly trzby

Z turistického ruchu, v ndvaznosti by doslo k ristu mezd a daitové povinnosti vici statu.
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Pokud bychom vsechny realné efekty zahrnuly na stranu pfinosd, doslo by k velmi

trivialni chybé. (Sieber, 2004, s. 18)

Dle spravného postupu by bylo tfeba u kazdého beneficienta zapocitat pouze rozdil, ktery
ziské uskute¢nénim investice. Je patrné, Ze je nutné konzistence predpokladi, jako ptiklad
souladu nulové a investi¢ni varianty by mohl byt pfedpoklad, Ze investici ziska investor
pfijmy z prodeje urcitého zafizeni a soucasné i z jeho prondjmu. Je nelogické stroj
pronajimat a zaroven ho prodat, a proto by se tato nekonsistence nemé¢la v CBA

objevovat. (Sieber, 2004, s. 18)

Na fadu dle Siebra (2004, 2007) ptichazi oddéleni neocenitelnych C&B a jejich slovni
popis. V situaci, kdy byly identifikovany ptijmy a naklady, které je velmi obtizné nebo
ani neni mozné ocenit, neni tieba je za kazdou cenu vyjadifovat v podob¢ hotovostnich
tokl,, protoze by tim mohla byt ohrozena vypovidaci schopnost analyzy piinosi a
nakladl, rovnéz 1 kriteridlnich ukazatelli. C&B, které nebyly zahrnuty do CBA, by mély
byt fadné zdivodnény a uvedeny k vyslednym ukazateliim tzv. pod ¢arou. Nemélo by

vSak dochazet ke zjednoduSeni u zasadnich efekti projektu.

Po vyjmuti neocenitelnych polozek z ocetiovani dochéazi k ocenéni téch, u kterych je to
mozné. Dochézi tedy pfevodu C&B do podoby hotovostnich tokti. Ke stanoveni cen lze
vyuzit dle Siebera (2004) nasledujici pfistupy: Stinové ceny, nahrazkové ceny, nominalni

a redlné vyjadieni hotovostnich tokd.
Stinové ceny

Tento princip se vyuziva pro ocenéni statku (sluzby), ktery neprochdzi trhem. Podstatou
stinovych cen jsou zejména naklady obétované pftilezitosti €i spotieby ocenované
komodity. Tato metoda vychazi z uvahy, Ze neinkasujeme-li ocefiovany benefit,
spotfebovavame misto n¢j jiny statek (sluzbu). Uspofené naklady na tento statek (sluzbu)
jsou pak cenou oceniovaného benefitu. Dale je pfi zpracovani zapotiebi si uvédomit, kdo
by tyto spofen¢ naklady hradil. Tento beneficient by si pfipsal takto ocenény benefit jako

svij pozitivni hotovostni tok v piislusnych letech.
Nahrazkové ceny

Dals8i moznosti pro ocenéni je pouZiti tzv. ndhrazkovych trhii. V tomto pfipad¢ se snazime
ohodnotit efekt diky odvozeni od ceny jin€ho aktiva, pro ktery trh existuje. Mezi témito

statky vSak musi existovat urcita logicka spojitost.
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Nominalni a redlné vyjadreni hotovostnich toki

U vyjadifovani C&B VvV podobé hotovostnich toki musi byt stanoveno, zda budeme
zahrnovat do hotovostnich tokt (cash flow) i vliv inflace. Jinymi slovy, zda budeme toky
v nominalni podobé kalkulovat vcetné vlivu inflace, nebo v realné podobé, tedy ve
stalych cenach. Pro ktery postup se rozhodnout zalezi na zpracovateli, musi byt vSak

brany v potaz nasledujici tfi podminky:

- Musi byt jednozna¢né uvedeno, ve které podobé¢ jsou hotovostni toky kalkulovany,
zda je pouzita nomindlni ¢i redlna podoba.

- Je nutné, aby vSechny toky byly kalkulovany jednotné.

- Ve stejné podobé¢ jako hotovostni toky je zapotiebi pouzit 1 pii vypoctu kriteridlnich

ukazatelli a diskontni sazby.

V dalsim kroku musime stanovit diskontni sazbu, ta piedstavuje vynosovou miru, kterou
nabizeji z hlediska rizika srovnatelné investi¢ni alternativy. Diskontni sazba piedstavuje
nejlep$i mozny vynos alternativni investice k investici posuzované a slouzi k ptevodu

budouci hodnoty na hodnotu soucasnou, tzv. diskontovani.

RozliSujeme nominalni a redlnou diskontni sazbu, avs§ak dle Siebera (2004) je jedno, ktera
sazba bude pouzita za podminek, ze bude dodrzeno piedchozi pravidlo, tedy realné
hotovostni toky budou diskontovany redlnou diskontni sazbou a naopak pro nominalni
hotovostni toky bude pro diskontovani pouzita nominalni diskontni sazba. Vypocet je

uveden v prtiloze A.

Hodnota diskontni sazby byva pro potieby CBA urcena poskytovatelem s tim, ze sazbu
je moZno v prub¢hu aktualizovat. Jednoznaéné stanoveni vySe diskontni sazby je stéZejni
zejména pro porovnavani projektli mezi sebou. Pro prvni kolo pfijiméani Zadosti je
dlouhodob4 realna spolecenska diskontni sazba stanovena ve vysi 5 % p. a. Pficemz se

jedna o sazbu pro realné vyjadieni. (Sieber, 2004, s.22)
Dalsi faze — vypocet rozhodujicich ukazateld, je rovnéz zahrnuta v ptiloze A.

Po vypoctu ukazatelt prechazime v doporu¢eném postupu dle Siebera (2004) k provedeni
citlivostni analyzy, kterd zkouma proménlivé a nejisté predpoklady investi¢éniho zaméru

a vliv jejich zmén na urcity vysledny ukazatel. Analyza citlivosti nuti zpracovatele
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dodatecné (uptesnujici) informace a také pomaha odhalit spolehlivost prognozy. Postup

analyzy lze provést nasledovné:

- Vyjadfeni vSech zasadnich predpokladi,
- postupnéd zména kazdého z téchto predpokladii u kazdého ukazatele o 1%,

- procentni vyjadieni zmény vysledného ukazatele.

Obecné se doporucuje vénovat nejveétsi pozornost tém predpokladiim, jejichz zména

vyvola nejvétsi odchylku vyslednych ukazatelt.

V tomto momentu mame za sebou jiz nepracn€j$i cast analyzy a jsme schopni
interpretovat dosazené vysledky a také zhodnotit investi¢ni varianty. V posledni fazi
CBA muzeme rozhodnout o pfijatelnosti investice a zhodnotit jeji udrzitelnost. Mame
k dispozici hodnoty rozhodujicich ukazateli a jsme schopni je interpretovat. Pokud jsou

hodnoty dostate¢né vysoké, znaci to, Ze projekt mizeme povazovat za smysluplny.

(Sieber, 2004, s. 37)
Vyhody a nevyhody CBA

Jednou z hlavnich vyhod CBA je zohlednéni neocenitelnych nakladi a ptinost v podobé
socio-ekonomického dopadu a jejich vyjadieni v penéznich jednotkach. Pravé diky tomu
hraje vyznamnou roli ve vefejném sektoru. Vyhodou metody CBA je také zohlednéni

vSech dopadii navrhovanych variant, tedy jak negativnich, tak pozitivnich.

Naopak za nevyhodu lze povazovat to, ze jejim prostfednictvim neni mozné hodnotit

dopady, pro které nejsou dostupnd kvantitativni ¢i penézni data, rovnéz byva drazsi a

vewr

Cost-Benefit Analysis ma jako kazda metoda své vyhody i nevyhody, avsak i pfes nékteré
problémy, které mohou pfi jejim vypracovani nastat, zlistava jednou z nejpouzivanéjsich

metod k hodnoceni vefejnych projekti.
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2.4 Kulturni pamatky a marketing

Marketing se jako teoreticka disciplina se objevil na zacatku 20. stoleti v USA avsak jeho
skute¢ny rozvoj nastal az po druhé svétové valce. V soucasné dobé existuje vice nez
padesat definici marketingu. Za nejkomplexnéjsi Ize povazovat definici od Kotlera (2004,
s. 30): ,, Marketing je spolecensky a manazersky proces, jehoz prostiednictvim uspokojuji
Jjednotlivci i skupiny své potreby a prani v procesu vyrobu a smény vyrobkii ¢i jinych

hodnot.

V souvislosti s cestovnim ruchem lze marketing definovat dle Krippendorfa (1971) jako
systematickou a koordinovanou orientaci podnikatelské politiky cestovniho ruchu na
mistni, regiondlni, narodni a mezinarodni Grovni na co nejlepsi uspokojovani potieb
urcitych skupin zakazniki pti dosazeni pfiméteného zisku.

Cilem marketingu, jak uvadi Johnova (2007, s. 9) je dodat produkt spravnym skupinam
zakaznikd, v pravy ¢as, na spravném misté, za odpovidajici ceny a s priméfenou

propagaci, lépe nez konkurent.
Za zakladni nastroje marketingu je dle Kotlera (2004) povazovan marketingovy mix 4P:

e product — produkt,
e place — misto,
e price — cena,

e promotion — marketingova komunikace.

Jak uvadi Dostal, Cerné a kol. (2014), je marketing kulturnich pamétek spojem s fesenim
dvou problémil. V prvni fad¢ jde o podstatu kulturni pamatky, kterd vznikla za urcitych
historickych souvislosti, je dana funkcionalitou pamatky ve vztahu ke spole¢nosti v dobé
jejiho vzniku. Druhym problémem je aplikace modernich marketingovych strategii a
metod, které mohou, ale také nemuseji souviset se zachovanim kulturni podstaty

Kulturnich a historickych pamatek.

VétSina autort je shodného ndzoru, Ze neni mozné jen mechanicky ptfenaset poznatky
Z obecného (podnikového) marketingu do odliSnych podminek vefejného sektoru. Avsak
osvédceny koncept marketingového managementu byl vyznamné adaptovan a ptfenesen i
na fizeni neziskového a vetejného sektoru. Jadrem marketingu kulturni paméatky by méla
byt institucionalizovand podpora komunikace mezi stranou poptavky (obcan, turista

apod.) a nabidky — kulturni pamatky. (Ochrana, Plagek, Puicek & Siméik, 2018, s. 141)
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2.4.1 Marketingova strategie pro pamatky

Ochrana a kol. (2018) zduraziuji dualezitost role managementu pii tvorbé marketingové
strategie a analyzy ulohy marketingu pii pfijimani zdsadnich rozhodnuti managementu
kulturni pamatky s ohledem na poptavku navstévnikt. Tito autofi povazuji za stézejni
propojeni efektivni marketingové strategie a strategie kulturni pamatky jako takové. Mély
by byt jasné definovany nasledujici parametry: cilové skupiny, urceni, jakého produktu

se marketing bude tykat.

Kesner (2005) povazuje za klicovy prvek marketingové strategie budovani znacky — tzv.
branding. Vzhledem k tomu, ze se spotiebitelé v dnesni dob¢ stale vice orientuji na
konzumaci znackovych vyrobki a sluzeb, jsou tyto vzorce jednani pfendSeny i do

prostiedi sluzeb volného Casu a spotieby kulturnich statk.

Jak popisuje Kotler a kol.(2008) je dulezité jesté¢ pred rozhodnutim zvazit, jaké
komunikac¢ni a propagacni kandly kulturni pamatka pouzije, znat image svého produktu,
sluzeb a prozitku, které bude propagovat. Image podle téchto autort funguje jako zkratka

pro pfildkani pozornosti a vybudovani zndmosti a davéry.

Hlavnim problémem pfii tvorbé marketingové strategie v oblasti vyuziti pamatkovych
objektl je v Ceské republice dle Dostala a kol. (2014) podcefiovani role marketingu
pamatkovych objektl. U velkych statnich pamatkovych objekti, které jsou dobte zndmé
a ekonomicky pretizené, se tento problém pfilis§ nevyskytuje, nicméné u mensich pamatek

je tato skutecnost velmi Casta.

31



2.4.2 Marketingovy mix pro kulturni pamatky

Marketingovy mix 4P implementovany pro kulturni pamatky vychazi z tradi¢niho
marketingového mixu, jako zakladniho nastroje pro marketing, ktery byl jiz popséan vyse.
Uprava marketingového mixu pro kulturni pamatky je tedy dle Ochrany a kol. (2018, s.

89) nasledujici.

Produkt piedstavuje sluzby spojené se shromazdénim sbirek a péce o n¢, vysledky
odborné a védecké Cinnosti (napft. ¢lanky a publikace), budovy a areél kulturni pamatky,
popularizaéni aktivity (expozice, vystavy, programy pro skoly, akce, publikace), dale

kvalitu a prostiedi kulturni pamatky.

Cenou jsou mysleny vydaje ze strany zakaznika, ktery plati za sluzbu — vstupenky do
kulturni pamatky, na akce, na programy pro Skoly apod. Stanoveni ceny ma souvislost
s cenovou politikou, kterou udava zfizovatel kulturni pamatky. Cena by méla byt
nastavena optimalné. Podle Johnsona (2003) zalezi nastaveni ceny na konkrétnich cilech
kulturni pamatky. Nicmén¢ literatura zabyvajici se touto problematikou se shoduje, ze

cenova politika by méla byt posuzovéna v kontextu konkrétniho muzea a jeho cili.

Dalsim prvkem marketingového mixu je misto. Chapeme ho v tomto piipadé jako
dostupnost sluzby, a to jak geografickou (umisténi v ramci mésta, vzdalenost od zastavky
apod., ¢asovou (oteviraci doba, pocet dni otevienych v roce), dale informacni (napf.
moznosti dalkového objednani programu pro Skoly) a v neposledni fadé dostupnost pro

znevyhodnéné (napf. bezbariérovost).

Poslednim prvkem marketingového mixu je propagace, kterou se kulturni pamatky
nejcastéji zabyvaji. Jedna se o zpusob propagace produktu, s cilem uvést informace
tykajici se sluzeb, které pamatky poskytuji, a to jak obecné, tak pro cilové skupiny.
Vyuzivaji se nasledujici nastroje: internetove stranky, socialni sité, tiskové zpravy, ¢lanky

v tisku, inzerce, placena reklama, popiipadé logo.
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2.5 Cestovni ruch

Cestovni ruch predstavuje odvétvi, které se v celosvétovém métitku dynamicky rozviji.
V soucasné dob¢ ptibyva znacné mnozstvi mist a oblasti, které se snazi fesit problémy
orientace na cestovni ruch. V pfipadé, Ze je cestovnich ruch spravné rozvijen, ma vyrazné
ekonomické piinosy. Cestovni ruch ma své svétlé i stinné stranky. Podili se na ristu HDP,
tvorbé pracovnich mist, zvySuje pfijem domacnosti a mé zna¢né multiplikacni efekty,
avSak ma zfejmy sezonni charakter, pfedstavuje zat€z pro zivotni prostiedi a vede

Kk posileni procesu akulturace. (Jakubikova, 2012, s. 11)

2.5.1 Definice

Cestovni ruch je definovan nékolika zptsoby, které se 1isi predevsim pohledem na
odvétvi. Autofi zduraznuji rizné stranky tohoto jevu v zavislosti na tom, z hlediska, které
védni discipliny se cestovni ruch zkouma. Cestovni ruch je mezinarodné definovan jako
¢innost osob, které cestuji do mist a pobyvaji v mistech mimo své obvyklé prostiedi po
dobu kratsi nez jeden uceleny rok, za ucelem traveni volného ¢as ¢i obchodu. (czso.cz,

2020)

Mezinarodni sdruzeni expertii cestovniho ruchu (AIEST) ho definuje nasledovné:
,Souhrn jevit a vztahu, které vyplyvaji z cestovani nebo pohybu osob, pricemz misto

pobytu neni trvalym mistem bydleni a zaméstnani “.

Holesinska (2012, s. 11) popisuje cestovni ruch jako socioekonomicky proces, ktery
probihd v urcitém Casu a prostoru, kdy na urcitém tizemi (destinaci) a v ur¢itém okamziku
dochézi k vzajemné interakci mez lidmi (UCastniky cestovniho ruchu), kteti predstavuji
poptavku (névstévniky) a na druhé strané nabidku (poskytovatelé¢ sluzeb cestovniho

ruchu).

Jak uvédi Indrova (2008, s. 9) cestovni ruch je komplexni spolecensky jev, ktery lze

charakterizovat nasledujicimi rysy:

e . docasnost zmény mista stalého bydliste a docasnost pobytu mimo néj,
e nevydélecny charakter cesty a pobytu (realizovano ve volném case),

e vztahy mezi lidmi, jeZ cestovni ruch vyvolava. *

Podle Fialové (2012, s. 7) Ize cestovni ruch Ize chapat ze ¢tyr hledisek — ekonomického,

geografického, spolecenského a ekologického. Z hlediska ekonomického je chapan jako
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hospodaiské odvétvi pattici do sluzeb, z geografického jako pobyt a pohyb osob mimo
jejich obvyklé prostredi (kratsi nez 1 rok), ze spolecenského jako uspokojovani lidskych
potifeb a v neposledni fadé z ekologického, kdy predstavuje jev, ktery ma dopady na

uzemi, jeho pfirodni a celé zivotné prostiedi.

Na cestovni ruch by mélo byt pohlizeno jako na odvétvi poskytujici veSkeré sluzby
spojené s cestovanim a turistikou. Na nésledujicim obrazku jsou vyobrazeny hlavni

sektory cestovniho ruchu.

Obr. ¢. 3 Hlavni sektory cestovniho ruchu

ZPROSTREDKOVATELE

ORGANIZACE

STRAVOVANI

Zdroj: Ryglova (2009, s. 10), zpracovano autorkou

e Ubytovaci sektor: poskytovatelé ubytovacich sluzeb, od hotelovych fetézci az po
soukromé malé penziony apod.

e sektor turistickych atrakci: kulturni pamatky, narodni pamatky, botanické zahrady,
sportovni centra apod.

e doprava: autobusova, automobilova, lodni, leteckd, zelezni¢ni, pujcovny
a zprostifedkovatelé ptij¢ovani vozidel

e zprostiedkovatelé cestovniho ruchu: cestovni kanceléfe, cestovni agentury, sezonni
zprostiedkovatelé ¢i agenti, rezervacni systémy atd.

¢ sektor destinacnich organizaci: narodni turistické centraly, regionalni centra, turistické

asociace a dalsi

Jak uvadi Ryglova (2009, s. 10) slozitost cestovniho ruchu spociva predevSim
Vv existenéné nevyhnutelném spojeni subjektii s objektem, k némuz dochazi pii vlastni

realizaci cestovniho ruchu. Ugastnik cestovniho ruchu (subjekt) se spojuje s mistem
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docasného pobytu (objekt), kde dochazi k uspokojovani jeho potieb, které rozhodly o

ucasti na cestovnim ruchu.

2.5.2 Prinosy a negativni dopady cestovniho ruchu

Cestovni ruch ma vliv na mnoho oblasti, a to jak pozitivni, tak samoziejm¢ i negativni.
Vzhledem k tomu, Zze CR souvisi s fadou odvétvi a oborti narodniho hospodaistvi,
spatiujeme tento vliv v né¢kolika oblastech, které budou nésledné popsany. Dle Indrové

(2010) se jedna se piedevsim O:

o sluzby ucastnikim CR, jako jsou napt. podniky poskytujici sluzby ubytovaci,
dopravni, zprostiedkovatelské, sluzby restauracniho stravovani, lazenské,
sménarenské apod.

o odvétvi, které poskytuji sluzby ucastnikiim CR jako doplnujici ke své hlavni ¢innosti,
jako napft. obchod, pojistovnictvi, zdravotnictvi, kulturu, komunalni sluzby a dalsi

e odvétvi, které maji nepfimy vztah k cestovnimu ruchu — napf. stavebnictvi,
zemeédélstvi a fada prumyslovych obort, napt. primysl sklairsky, nabytkarsky, textilni,

strojirensky apod.

Ptinosy lze sledovat predevS§im z nasledujicich hledisek: ekonomické, Socidlni a

environmentalni.

Co se tyka ekonomického hlediska, tak cestovni ruch ma pozitivni dopad v oblasti plnéni
statniho rozpoctu, ale i rozpoc€tl vetejnych. Cestovni ruch je bran jako prifezové odvétvi
a lze sledovat prokazatelny dopad na ostatni odvétvi narodniho hospodarstvi. Z tohoto
pohledu je vyznamny tzv. multiplikaéni efekt, ktery vyjadiuje skutecnost, Ze CR v daném
misté prfinaSi nejen piijjem od navstévnikl, ale vyvolava i1 rozvoj dalSich sluZzeb
bezprostfedné souvisejiciho S uspokojenim potieb navstévnikl (napt. sluzby stravovaci,
ubytovaci, zabavni), ale 1 aktivity, které s CR nesouvisi pfimo (napf. stavebni,

opravarenské). Miru uplatiovani multiplika¢niho efektu je moZné odhadnout pomoci

statistickych metod. (Paskova & Zelenka, 2002, s. 185)

Cestovni ruch hraje vyznamnou roli jako faktor zaméstnanosti. CR vytvaii nova pracovni
mista 1 vekonomicky méné rozvinutych oblastech a oblastech, s vysokou
nezaméstnanosti. Pfinosem je také to, ze vytvaii mista v pomérné Siroké Skale profesi a
riznorodé narocnosti. Nicméné nékteré pracovni pozice vyzaduji ur€ité vzdélani a

kvalifikaci a diky tomu dochazi ke zvySeni urovné vzdélani v dané oblasti. Lacina (2010,
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s. 22) uvadi, ze vyznamny ptinos miize CR pfedstavovat zejména pro rozvoj ekonomicky

slabsich regiond.

Cestovni ruch ma zasadni vyznam pro kulturni pamatky, které mohou byt diky nému
restaurovany a opravovany. Diky vstupnému, které se vybere a vraci zpét za icelem oprav
a udrzby. Pro navstévniky byvaji pofadany rtizné kulturni akce, které pomahaji zvySovat

navstévnost dané pamatky, potazmo i regionu.

Z hlediska socialniho se diky cestovnimu ruchu zlepSuje infrastruktura, vybavenost a
uroven vefejnych sluzeb, dochazi k oZiveni mistnich tradic. Je umoznéno zvySeni kvality
zivota a zivotni urovné v daném misté. CR ma v této oblasti zajisté ptinos i pro samotné
turisty, kterym se nabizi poznani jinych kultur. Diky moznosti navstévovat historické,
tak sviij vSeobecny piehled. CR miiZe také mit pozitivni dopad na fyzické a dusevni zdravi

(napf. lazensky cestovni ruch).

Z hlediska environmentalniho se zvysSuje odpovédnost turist k Zivotnimu prostiedi.
Piijmy ze vstupného do nérodnich parkd apod. jsou pouzity na financovani ochrany
ptirody. Jak uvadi HoleSinska (2012, s. 23), tak nejcastéjSim zplsobem, jak zachovat

prirodni a kulturni bohatstvi, je budovani ptirodnich parkd.

Vedle piinost CR spatiujeme také negativni dopady, které je mozno dle Kiral'ové (2003,

S. 24) rozdélit na piirodni, socialné-kulturni a ekonomické dopady:
Negativni dopady na ptirodu:

e zamotovani ovzdusi, pudy a vody,

e hluk,

e vytéZovani ptirodnich zdrojl,

e vznik lesnich pozart,

e croze pudy,

e estetické zneciStovani pfirodniho prostiedi,

e vymirani Zivoc¢is$nych a rostlinnych druht,

e zvysena spotieba mistnich zdroju.

Z hlediska kulturniho mize CR zpUsobit zmény v mistni lokalit¢ a hodnotach
prostiednictvim pifimého i nepifimého kontaktu navstévnikt s obyvateli destinace a

interakce s odvétvim cestovniho ruchu. Jedna se piedevs§im o tyto dopady:
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e komercionalizace,
e standardizace,

e ztrata autenticity,
e stret kultur,

e socialni stres,

e nerespektovani etnickych norem.

Vyznamnou skupinou jsou také ekonomické negativni dopady, které se projevuji

prostfednictvim:

e sezonniho charakteru prace,
e skrytych nékladu,
e ckonomické zavislosti lokalni komunity na cestovnim ruchu,

e ckonomické krize.

V ptipadé, Ze se chceme vyhnout negativnim nésledkim CR, méli bychom pifijmout
koncepci trvale udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu, ktery predstavuje zajistovani
potfeb ucastnikli CR takovym zptisobem, ktery pomaha rozvoji tizemi, s ptihlédnutim
K Setrnému vyuzivani pfirodnich a kulturnich hodnot a vede k dlouhodobé prosperité
daného izemi, bez toho aniz by ohrozil uspokojeni potfeb budoucich generaci. (Indrova

a kol., 2008)

Ptehledné zpracovani dopadii (vlivil) cestovniho ruchu uvadi Hall (2006), ktery rovnéz
déli dopady ze tii hledisek, tedy ekonomické, socio-kulturni a environmentalni, ty jsou
nasledujici:

Tab. €. 4 Vlivy cestovniho ruchu

Typ vlivu Pozitivni Negativni
Ekonomicke viivy
Makroekonomické | -zvySeni vydaji -lokélni inflace

-vytvareni pracovnich mist | -spekulace natrhu s

e . nemovitostmi
-zvyseni nabidky prace

v . -selhani pti osloveni turisty
-zvySeni zivotniho

standardu -lepsi alternativni investice
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-zvyseni investic

-odliv kapitalu

Mikroekonomické

(podnikani)

-zvyseni povédomi regionu
jako o turistické destinaci
-zvyseni povédomi o
potencidlu investic a
komer¢nich aktivitach v
regionu

-vytvareni novych zafizeni,

atrakci a infrastruktury

-zvysSeni dostupnosti

-ziskani Spatné reputace jako
disledek nedostate¢né
vybavenosti, nevhodnych

praktik ¢i pfemrsténych cen

-negativni reakce od mistnich
podnikatelti na novou
konkurenci vyvolanou za

asistence mistni vlady

Socio-kulturni viivy

Socialni a kulturni

-rust v urovni mistniho
zajmu a participace na

aktivitach

-posileni regionalnich

hodnot a tradic

Psychologické -posileni mistni hrdosti a
spolecenského ducha
-zvysené povédomi o
turistech

Politicko- -rozsiteni povédomi o

administrativni regionu a jeho hodnotach na

mezinarodni arovni

-r0zvoj schopnosti subjekti
zodpovédnych za planovani

(politiky)

-komercionalizace aktivit, které
maji osobni nebo soukromy

charakter

-pietvareni akci, tradic k obrazu

turistd
-potencialni zvyseni kriminality
-zména spolecenské struktury

-velka mira nedorozuméni
vedoucimu k odlisnému pojeti

pohostinnosti

-ekonomicka exploze mistnich
obyvatel za ucelem uspokojeni

ambici politickych elit
-neschopnost dosahnout cile

-rast administrativnich nakladu
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Environmentalni vlivy

Hmotné

a ekologické

infrastruktury

managementu

-r0zvoj novych zatizeni

-zlepSeni mistni

-ochrana dédictvi

-strategie navstévnického

-ekologické skody
-zmeény v piirodnich procesech
-Skody v architektuie

-zniCeni dédictvi

-ptelidnénost

Zdroj: Hall (2006, s. 145)

Pristupy k méreni ekonomickych dopadii v cestovnim ruchu

Jak uvéadi Raabova (2010, s. 11) mizeme dle dostupnosti a kvality potifebnych dat

identifikovat Ctyti pfistupy odhadu ekonomickych dopadii. Nejjednodussi ptistup pouziva

jen hrubé odhady turistické aktivity, vydaji a multiplikatort a vysledky jsou diky tomu

zavislé na expertize analytika. Opakem je typ studii, ktery vyuziva jiz pomérné detailni

primédrni data z prizkumu vydaji navstévnikli a ekonomicko-statistické modely pro

sledovany region. VétSina studii se pohybuje nékde mezi témito extrémy. V nasledujici

tabulce jsou predstaveny Ctyii stupné piristupi a metod.

Tab. €. 5 Ptistupy k odhadu ekonomického dopadu cestovniho ruchu

Stupeni | Metoda MnoZstvi Vydaje Multiplikatory
turisti turistd
1 Subjektivni odhad opirajici se o | Expertni odhad | Expertni odhad | Expertni odhad
nazor analytika
2 Agregovana sekundarni data, Souhrnné Udaje ptevzaté | Multiplikatory
vyuZiti existujicich odhadt pro | statistiky pro ze studii prevzaté
novou studii danou (pfip. podobného Z podobnych
srovnatelnou) trhu/oblasti studii/oblasti
oblast
3 Detailni sekundarni data Odhady poctu Upravené Sektorové
umoziujici kvalitn€j$i odhady turist podle udaje za multiplikatory
dané situace segmentil v dané | jednotlivé zjiz
(ptip. kategorie publikovanych
srovnatelné) vydaja a zdroju
oblasti segmenty
turistl
4 Primarni data a/nebo formalni Vysledky Prizkum Input-output
modely prazkumu nav§tévnikd — | model
zjisténi
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navstévnika pramér. vydaji | regionalni
podle segmentd | dle segmentu a | ekonomiky
kategorie

vydajit

Zdroj: Raabova (2010, s. 11)

Na zakladé vyse uvedené tabulky, lze fici, Ze nejpfesnéjSi metoda je zaloZzena na

primarnich datech z prizkumu navstévniki a input-output modelu regiondlni ekonomiky.

Zpusob zajisténi vstupnich dat je popsan v ptiloze B.

2.5.3 Kulturni cestovni ruch

Kulturni cestovni ruch (KCR) pfedstavuje relativné novou odlisnou produktovou
kategorii, ktera je vnimana od konce 70. let dvacatého stoleti. Pivodné tento typ
cestovniho ruchu provozovalo mensi mnozstvi vzdélanych lidi, ktefi hledali néco vic nez
jen ,,prolezenou dovolenou u moie*. Kolem roku 1990 nabyl pojem dne$niho vyznamu.
V zavislosti na zdroji a destinaci se odhaduje, ze zhruba 35-70 % mezinarodnich turistt

piedstavuje praveé kulturni turisty dané destinace. (McKercher, du Cross 2002, s.1)

Dle Svétové organizace cestovniho ruchu (WTO) je kulturni cestovni ruch pohyb osob
pfedevsim z kulturnich diivodi, jako jsou napt. kulturni zajezd, navstéva pamatek a sidel,
studijni cesta, umélecké predstaveni, cestovani za ptirodou, folklorem, uménim ¢i

poutémi.

Dle McKerchera a du Crosse (2002) je kulturni cestovni ruch definovan jako cestovani
za zazitky na mista a za aktivitami, které autenticky predstavuji ptib&hy a lidi z minulosti

i soucasnosti.

Odborna literaturu rozliSuje jednotlivé varianty definic kulturniho cestovniho ruchu do
dvou kategorii — motivacni a prozitkové. Motivacni na zakladé toho, Ze odborné vetejnost
je pfesvédCena, Ze turisté jsou motivovani k cestovani odliSné od ostatnich turistd.
Prozitkova definice se opira o fakt, ze KCR je zazitkovou aktivitou. (Kesner, Moravec,

Novotny& Skodova-Parmov4, 2008, s. 9)

Zakova a kol. (2011) uvadi, ze pomoci kulturniho cestovniho ruchu je ovliviiovana
ekonomika i kultura. Z ekonomického pohledu je kulturni ruch zajimavy piedevsim kvuli
svym piimym i nepiimym dopadiim na regionalni aZ narodni ekonomiku. Nejen samotna
atraktivita (kulturni pamatka, festival, apod.), ale také jeji navstévnici, kteti generuji nova

pracovni mista, zvySuji ekonomickou produkci, HDP a vybéry dani a mistnich poplatkli
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tim, zZe v daném misté realizuji ndkup v mistnich podnicich (ubytovani, stravovani,

doprava apod.)

Tittelbachova (2011) pohlizi na KCR, jako na jev nejen z ekonomického ale i socialniho

WVt

e muzea a vystavy,

e kulturné-historické dédictvi,
e veletrhy uméni,

e muzické umeéni,

o festivaly a filmovy turismus.

2.6 Vyznam kultury pro mistni rozvoj a jeji dopady

Kultura hraje v mistnim rozvoji dilezitou roli. Bez dostate¢né kulturni nabidky,
kvalitnich podminek pro Zivot a dobré image by mésto nebo regiony jen té¢zko mohly celit
oblibenosti lokality a klicovym faktorem pii posilovani mistni a regionalni atraktivnosti,
jak uvadi Tittelbachova (2011, s. 141). Zminéna autorka rovnéz rozlisuje tfi odlisné role

kultury v mistnim rozvoji:

e Kulturni aktivity, které s sebou piinaseji ekonomické dopady. Ty posiluji image
regionu a zlepSuji kvalitu Zivota obyvatel.

e Kulturni produkty by mély utvaret specifickou nabidku pro podporu kulturnich
aktivit.

e Kultura souvisi se zasadnim socidlnim dopadem, jehoZ vyznam spociva ve
zlepSeni komunikace a dialogu mezi rozdilnymi etnickymi a socialnimi

skupinami.

Dle studie Economy od Culture in Europe (2006) kultura a inovace pomahaji pti ziskavani
investic, tvuréich talentd a turistiky. Mezi regiony a mésty je neustaly boj o piimé
zahrani¢ni investice a tvirCi talenty. Stézejni pro Uspéch jsou nasledujici faktory:
rozmanita kulturni nabidka, kvalita Zivota a zivotni styl. Kultura piedstavuje motor

turistiky a posiluje mistni a regiondlni atraktivnost.
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2.6.1 Ekonomické dopady

Nekteti autoti veetné Tittelbachové (2011) rozde€luji ekonomické dopady pouze na piimé
a nepiimé, a to predev§im za ucelem vyssi spolehlivosti a vyhnuti se piilisSnému
nadhodnoceni celkového dopadu. Raabova (2010, 2013) uvadi, Zze vétSina autorti k nim
dale tadi jest¢ odvozené ekonomické dopady:

Primé efekty (direct effects)

Piimé efekty predstavuji zmény v ekonomice v dasledku ptimych vydaju kulturni
organizace nebo jejich navstévnika.

Neprimé (multiplika¢ni) efekty (indirect effects)

Neptimé efekty definovat jako zmény v ekonomice zptsobené produkci subdodavatelil
Vv disledku dal$ich kol navazné ekonomické aktivity ve sledovaném regionu — zmény,
které zahrnuji vSechna dals$i kola produkce, vyvolané zpétnymi vazbami piimych

dodavatelt a jejich subdodavateli.
Odvozené efekty (induced effects)

Zmény v ekonomické aktivité, které plynou z vydaji zaméstnanct, ptimych i neptimych
dodavatelti zbozi a sluzeb pro sledovanou organizaci nebo jeji navstévniky, jinak feceno
jedna se o znovu utracené piijmy domacnosti, které vznikly v dasledku ptimych 1

nepiimych efektli sledované akce/organizace.

Obr. &. 4 Clenéni ekonomickych dopadii

v Nepifimé Odvozené Celkové
PHimé ef‘*kty>> elokty >> efekty >> efekty >

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2020

Zatimco ekonomické dopady (impacts) monitoruji ekonomickou aktivitu, kterd vyplyva
Z kazdé utracené koruny v urcité geografické oblasti bez ohledu na to, odkud tyto penize
pochézi. Tak ekonomické piinosy (benefits) sleduji, odkud penize jsou a kde byly
utraceny. Pfinosy vznikaji, pouze kdyz vydané penize ptedstavuji takové zvySeni
ekonomické aktivity v urcité oblasti, k jakému by bez sledované kulturni akce/organizace

nedoSlo. Ekonomické ptinosy mohou byt chapany jako podmnozina ekonomickych
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dopadd, z ¢ehoz vyplyva, Ze ne vSechny ekonomické dopady jsou €istym piinosem pro
referencni oblast, tou se rozumi geografické uzemi, pro které jsou pocitany ekonomické
dopady a pfinosy organizace ¢i akce. VSechny vydaje, ze kterych jsou pocitany
ekonomické dopady, by mély byt uskuteCnény pravé na izemi dané referencni oblasti.
CSU zpracovava potiebna statisticka data pouze pro celou Ceskou republiku, ta je
povazovdna za zakladni referencni oblast. VSechny koeficienty a multiplikatory
vypoétené pro celou CR tak lze pouZit pouze pro vypodet dopadil na celou Ceskou
republiku, nikoli na mensi geografické oblasti jako je napf. mésto. Na celostatni trovni
je tedy mozné stanovit piimé i nepfimé ekonomické dopady organizace. Naopak u
mensich geografickych oblasti 1ze urcit pouze dopady ptimé, jak uvadi ve své metodice

Raabova (2013, s. 9)

2.6.2 Socialni dopady

Casto byva slozité odlisit od sebe ekonomické a socidlni dopady. Napiiklad ukazatel
zaméstnanosti  (tvorby pracovnich mist) a wukazatel pfijmu zaméstnancl
(pracovnikt/obyvatel destinace) ma jak socidlni charakter, tak udava stav ekonomiky.
Tyto ukazatele povazujeme za socio-ekonomické ukazatele, a ¢asto byvaji pocitany do
ekonomickych ukazateli. Naopak za Cisty ryzi socidlni dopad Ize dle Tatjakové (2010)
povazovat vlastnost kulturnich akci, které tkvi v navazovani a rozvijeni mezilidskych
vztahil. Jednim z hlavnich motivii navstévy kulturni udalost je pro lidi to, Ze se mohou

setkat s dalsimi lidmi a ukazat se tak ve spolecnosti.

Dulezitost socialniho faktoru je pomérné vysokd, pravé rizné kulturni udalosti mohou
byt piilezitosti pro setkani, komunikaci nebo osobnimu kontaktu s lidmi, ktefi maji
stejnou zajmovou oblast. Napliluje se zde myslenka dnesniho globalizujiciho se svéta,

tedy dochazi ke sblizovani se lidi z riiznych casti svéta.

2.6.3 Dopady na image a identitu mésta

Jak uvadi Tittelbachova (2011) jsou image a identita nehmotnymi dopady kulturni
udéalosti na mésto a piedstavuji tak mékky faktor pfi rozhodovani o alokaci
podnikatelskych investic. Image hraje dilezZitou roli, co se tykd atraktivity nejen pro

turisty ale 1 pro kvalifikované pracovni sily, obchodniky apod.

Jezek (2017, s. 2) vysvétluje vyznam slova image, znamena podle n&j obraz, ktery si lidé

vytvareji o néjaké osobé ¢i véci a popisuje fungovani image jako vyznamného pomocnika
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pfi rozhodovani. Myslenkovy obraz, ktery si turista ¢i investor vytvoii o mést¢ ma
nasledné vyznamny vliv na jeho rozhodovani o vybéru mista traveni dovolené ¢i umisténi

investice.

Dle Lynche (2004, s. 6) je image prostifedi produktem dvojsmérného procesu, ktery

probihd mezi pozorovatelem a jeho okolim.
Dle Kotlera (1994) rozliSujeme Sest typt image mést nebo regionti:

e pozitivni image,
e slab4d image (Casty problém malych mést bez turistickych atraktivit a bez
propagace),
e negativni image,
e sSmisSend image (obsahuje jak prvky pozitivni, tak negativni image),
e rozporna image (pro nékteré jedince plisobi pozitivng, pro jiné spiSe negativng),
e piili§ atraktivni image.
Utvéreni image je dlouhodoby proces a neni jednoduché ho vybudovat ani zménit, jak

zminuje Jezek, Rumpel, a Slach (2007, s. 61).

Co se tyka identity, uvadi Vencalek (2003, s. 53), ze identita mésta vypovida o tom,
nakolik se obyvatelé ztotoziluji s jinymi obyvateli stejného mésta. Identita mésta je tedy

aktivni, uvédomély a odpovédny vztah ¢lovéka k méstu a k ostatnim lidem v ném Zijicim,

ale i k sobé samému.

K identité patii jazyk, ndboZenstvi, zvyky, tradice a dal§i. Obyvatel¢ se identifikuji
s kulturnim bohatstvim ¢i kulturni tradici meésta. Diky kulturnim akcim se rezidenti
mohou lépe ztotoznit s kulturnim dédictvim a kulturnimi tradicemi dané oblasti.
Identifikace mutze byt urychlena fadou faktorti, jako napf. existenci historicky
vyznamného objektu ¢i kulturni pamatky, lidové architektury, existenci tradic apod.

(Patocka & Hefmanova, 2008)
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3 Meésto Cheb

V této kapitole bude stru¢né nastinéna soucasnost a historie mésta Cheb, pfedevSim
vyznamné milniky ve vyvoji mésta a nasledné¢ budou uvedeny jednotlivé turistické cile

nachazejici se v tomto méste.

Okresni mésto Cheb, lezici na biehu feky Ohfe se nachazi v Karlovarském kraji,
Vv blizkosti hranic s Némeckem a patii do svétoznamého lazenského trojuhelniku Karlovy
Vary — Marianské Lazné — FrantiSkovy Lazné, proto byva cCasto turistickym cilem
lazeniskych hostii. Poet obyvatel k 1. 1. 2018 byl dle CSU 32 071. Poloha mésta Cheb,

okresu Cheb a Karlovarského kraje je zobrazena na nasledujicim obrazku.

Obr. €. 5 Obec Cheb, okres Cheb, Karlovarsky kraj

Zdroj: Strategicky plan mésta Cheb na obdobi 2019-2024, 2020

Cheb je mésto s bohatou historii a pomérné velkym kulturnim vyzitim. Kazdoro¢né se
v Chebu porada nespocet akci, zejména se jednd o akce kulturni, jako jsou naptiklad
Valdstejnské slavnosti, které mésto porada jiz od roku 2005, ¢i Mezinarodni festival
mladeznickych dechovych orchestri, Chebské dvorky a mnoho dal$ich. Cheb rovnéz
nabizi velké mnoZzstvi historickych pamatek, diky kterym je vyznamnym turistickym

cilem zapadnich Cech.
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Meésto Cheb disponuje kompletni obcanskou vybavenosti, mé rozvinutou infrastrukturu a
ve mésté se nachazi mnoho obchodi, stravovacich a lékaiskych zatizeni. V Chebu

nalezneme vSechny urovné Skolskych zatizeni, od Skoly zakladni az po vysoké.

Chebsko je také jednou z nejatraktivnéjSich oblasti pro rozvoj moderniho primyslu ve
sttedni Evropé, roste zdjem investord, coz ma pro mésto Cheb pozitivni dopad zejména

z diivodu pracovnich pfilezitosti.

3.1 Historie mésta

Prvni pisemna zminka zminujici mésto Cheb pochazi jiz z roku 1061, objevila se v listing,
ktera byla vyddna némeckym krdlem Jindtichem 1V - ,, My Jindrich, kral z Bozi milosti,
davame viem na védomi, Ze jsme svému sluzebniku Otnantovi darovali cast lesa u cesta
smerujici od Chebu.” Cheb byl jiz od stfedovéku méstem uspéSnych femeslniki a
obchodnikll, mimo to bylo mésto vyznamnym uzlem dopravy, nachédzelo se na kralovské
cesté z Norimberku do Prahy. Vyznamné bylo ve vyvoji mésta 12. stoleti, kdy se Cheb
dostal pod panujici rod fise Hohenstauft, nejvyznamnéj$im z nich byl cisat Fridrich
Barbarossa, jehoz vladnuti se odrazilo i ve stavbé Chebského hradu. Béhem tricetileté
valky byl Cheb opera¢ni zékladnou s vyhodnou pozici pro obé bojujici strany.
V cisaiském vojsku v té dobé putsobil vojeviidce a vévoda Albrecht z Valdstejna, jemuz
mnozi zavidéli moc a tspéch. Ten zacal vyjedndvat s nepftitelem, za toto vyjedndvani byl
ale obvinén z velezrady a 25. unora 1635 byl zavrazdén v Pachelbelové domé na namésti.
Po 1.svétové valce byla vétSina obyvatel mésta nespokojena a chtéla se odtrhnout od
Ceskoslovenska, tyto plany vsak prerusili italsti legionafi, ktery ptisli do Chebu v roce
1919. Béhem prvni republiky doslo v Chebu k naristu poctu ¢eskych obyvatel, ktefi sem
prichazeli predev§im za praci. Antipatie némeckych obyvatelii vii¢i ¢eskym nartstala a
k vyvrcholeni doslo v roce 1938, kdy na chebské namésti dorazil Adolf Hitler a oznamil
zde podepsani Mnichovské dohody, coz mélo za vysledek odchod tisice Cechii, Slovaki
a ale i némeckych antifasistll z mésta a pfipojeni Sudet k Tteti fiSi. Nasledkem 2. svétoveé
valky doslo k vysidleni némeckych obyvatel do Némecka a doSlo k obrovskému poklesu
poctu obyvatel, ktery dosdhl predvalecného stavu az v 90. letech 20. stoleti.
(Tic.mestocheb.cz, 2020)
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3.2 Turistické cile ve mésté

Vzhledem kbohaté a dlouhé historii mésta Cheb je ve mésté k vidéni nespocet
historickych pamatek. V této podkapitole budou ty nejvyznamnéjsi z nich stru¢né
popsany.

Mezi vyznamné turistické cile v Chebu patii Chebsky hrad, ktery je jedinym z
reprezentantt cisatskych falci v Cechach. Prvni hrad nad Ohii byl postaven s pfichodem
Svabskych kolonistii ze Saska na pocatku 12. stoleti. Tento hrad nechal pfebudovat cisar
Fridrich Barbarossa na jednu ze svych velkolepych falci. Mezi nejvyznamné;j$i historické
udalosti, které se na hrad¢ odehraly, patii podpis ,,Chebské zlaté¢ buly” v roce 1213. U
podpisu bylo pfitomno mnoho hodnostafi, ucastnili se i ¢esky kral Premysl Otakar 1.,
bavorsky vévoda Ludvik, papezsky legat, rakousky vévoda Leopold a dalsi. Tento tiSsky
sném na chebském hradé¢ mél vyznamny vliv na zapsani Chebu do evropské historie.

Sougasti chebského hradu je Cerna v&Z a dvoupatrova roméansko-goticka hradni kaple.
(Cheb, 2017)

Skvostem Chebu je zajisté i Kostel sv. MikulaSe, piivodné romansky kostel ze 13. stoleti.
Jednou ze zajimavosti tohoto kostela jsou jeho véze, které byly v celé historii nékolikrat
zniCeny, naposledy v roce 1945 pfi naletu na chebské nadrazi. Véze nechal v roce 2008
opravit méstsky nada¢ni fond Historicky Cheb. Mésto Cheb mtize nabidnout vedle
kostela sv. Mikulase 1 kostely dalsi, jako je napt. kostel sv. Bartoloméje ¢i Frantiskansky
klaster a kiizovou chodbu. Pravé FrantiSkansky kostel je jednou z moznosti, kde se lidé
mohou sezndmit s historickymi krovy, navic se zde nachéazi viibec nejstarsi datovany krov

v Ceské republice, datovan do roku 1319. (Tic.cheb.cz, 2016)

DalSim turistickym cilem Chebu je zajist¢é Chebské muzeum, nachazejici se
v Pachelbelové domé, kde jak jiz bylo zminéno, byl v roce 1634 zavrazdén Albrecht
z Valdstejna. Kvili velkému zajmu o zhlédnuti mista ¢inu bylo muzeum otevieno jiz
v roce 1873. Muzeum nabizi navstévnikiim valdstejnské pamatky a uméleckofemeslné
sbirky. S kulturou mésta Cheb je spojena i galerie vytvarného umeéni Cheb, ktera se chlubi

expresivni mystickou pietou z dominikanského klastera v Chebu. (Zivy kraj, 2017)

Cheb nezlistava pozadu ani, co se tyka staveb technickych. Pozoruhodnou stavbou je také
chebsky viadukt — masivni obloukovy most s délkou 378 m a vyskou 24,8 m, zdlraznujici
vyuziti mistni zuly. Tento most dodnes patii mezi desitku nejvétSich kamennych

zelezni¢nich mostnich staveb v Ceské republice. (Encyklopedie.cheb.cz, 2020)
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Mésto Cheb se vyznacuje spolupraci s nekolika meésty v zahrani¢i — predevsim
v Némecku. Vysledkem jedné takového spoluprace, konkrétné spoluprace s mésty
Marktredwitz a Tirschenreuth se stala Krajinka — odpoc¢inkovy a sportovni areal v centru
mésta, ktery nabizi bohaté vyuziti pro navstévniky i obyvatele mésta. V této oblasti se
nachdzi nékolik détskych hiist se skluzavkami a houpackami. Aredl je doplnén
minigolfem, cyklostezkou, lanovym centrem, vyhlidkovou vézi na Vavrové lavce a

dal$imi zajimavymi prvky. (Cheb, 2017)

Propojeni doby soucasné a minulé symbolizuje tzv. brana ¢asu a ¢asova osa nachazejici
se na pési zoné v ulici Svobody. Jedna se o umelecky artefakt nachazejici se v misté, kde
byl zbouran diim, ktery uzaviral ndmésti a tim se symbolicky oteviel dob¢ nové. Soucasti
tohoto artefaktu je d¢jinnéd piimka, kterd zachycuje nejvyznamnéjsi okamziky historie

Chebu. (Tic.mestocheb.cz, 2020)

Meésto Cheb je tedy bohaté historické mésto, kde se nachazi pomérmné velké mnozstvi
historickych a kulturnich pamatek, ale i dalSich zajimavych turistickych cilti. Tato
diplomova prace se podrobnéji bude zabyvat pouze jednou historickou pamatkou a tou
jsou historické krovy, které predstavuji naprostou raritu. V zadném jiném mésté v Ceské

republice se nenachazi tak dochovany, uceleny a pestry soubor historickych krovi.
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4 Historické krovy

V uvodu této kapitoly budou strucné popsany chebské krovy, jejich unikatnost, soucasny
stav a historie, dale bude objasnén pojem chebského fenoménu. Bude zminén Nadacni
fond historicky Cheb a jeho hlavni funkce. Obsahem této kapitoly bude ptedstaveni
projektt a realizovanych aktivit v souvislosti s historickymi krovy. Dale budou popsany
zajmové skupiny. Nasledné bude provedena vlastni analyza nakladd a piinost tohoto

produktu pro jednotlivé zajmové skupiny.

Od roku 2015 je diky inciativé méstského tfadu provadén na méstanskych domech
Vv centru Chebu systematicky priizkum a dokumentace krovii. Vysledky tohoto prizkumu
ptedcily vSechna ocekavani. Do dnes$ni doby se podatilo na 90 domech najit pies 130
krovovych konstrukci ze vSech historickych uzemi. Nejstarsi krovy pochéazeji z posledni
Ctvrtiny 14. stoleti, momentalné je zdokumentovano 15 sttedovekych krovu do roku 1550,
dva renesanc¢ni krovy, 25 baroknich krovii z mezidobé 1600-1800 a 90 krovl z obdobi
19. a 20. stoleti. Velké mnozstvi z téchto konstrukei zastupuje viibec nejstarsi dany typ
na tizemi Ceské republiky. Nejvétsi krovy maji rozpéti téméF 20 metrii a piiblizné stejné
vysky rozdélené az do péti trovni. (Panacek, 2019) V ptiloze C je zobrazen planek

katalogizovanych domti v okoli chebského namésti.

Krovy jsou datovany pomoci dendrochronologie, tedy metody, kterd umoziuje piesné
urcit rok pokéceni dieva pouZitého pfi stavbé krovu. Tato metoda vyuziva k datovani stari

dieva periodického piirtistu stromt — letokruhti. (Panacek, Otahal, Kyncl, 2017, s. 41)

4.1 Fenomén

Chebské krovy predstavuji jednoznaéné unikatni pamatku. Dochované krovy v Chebu
reprezentuji nejvyznamngj$i soubor téchto jedineénych historickych dievénych
konstrukei, ktery je datovany od stfedovéku do poloviny 20. stoleti na tizemi Ceské
republiky. V zadném jiném Ceském ¢i moravském mésté neni pravdépodobné dochovan
takto pestry a wuceleny soubor historickych krovi. Takovyto rozsahly komplex

historickych krovli je mozné navstivit a poznat pouze v Chebu. (Historickycheb.cz, 2020)

Fenomén Ize vztahnout nejen k Ceské republice, ale v podstaté i k Evropé. V celé Evropé
se nachdzi maly pocet mést, kterd maji na svém Uzemi takto rozsdhly a jedinecny

historicky komplex, jakym jsou krovy na chebském namésti. V Evrop€ jsou sice
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k nalezeni srovnatelna mésta s Chebem, nicméné v zadném z téchto mést nelze piady
s krovy navstivit. Krovy ze 14. stoleti jsou naptiklad zachovany v Basileji nebo dalSich
némeckych ¢i francouzskych méstech, ale je zde absence zpfistupnéni. Prezentace krovi

v Chebu je tak opravdu vyjimecna. (Panacek, 2017)

Historické krovy v Chebu se staly fenoménem na zakladé nékolika $tastnych okolnosti
vV minulosti, diky kterym si je dnes mohou navstévnici prohlédnout. Existence této
historické pamatky se dochovala zejména diky bohatstvi mistnich kupct, kteti jiz od 14.
stoleti staveli velké domy, které nebylo nutné v pozd¢jsi dob¢ jiz prestavovat. K vyrobé
krovu bylo vyuzivané kvalitni dievo, které bylo zpracovano vynikajicimi tesafi. Jednim
z dalsich divodua, pro¢ se krovy dochovaly je, Ze stiechy byly pokryvany palenou
krytinou, kterd zabraniuje v Sifeni pozard na okoli budovy. Dillezitym prvkem byly také
Stitové zdi, které byly vyzdény z cihel. Navic co se tyka pozart, tak posledni velky pozar
postihl Cheb v roce 1270 a od té doby uz nikdy nehoftelo tak, aby byly poni¢eny domy.
Dutlezitou roli hral i fakt, ze byl nedostatek penéz na rekonstrukci domt na ndmésti
v sedmdesatych letech minulého stoleti, kdy mohlo dojit k moznému poskozeni, ¢i
uplnému zniceni jednotlivych krovii a rovnéz fakt, Ze mésto tyto domy nikdy neprodalo.
Diky tomu, Ze si mésto domy ponechalo je dnes mozné, aby si navstévnici prohlidli

dokonale zachovaly unikat. (Historickycheb.cz, 2020)

4.2 Nadac¢ni fond historicky Cheb

Pro obnovu a ochranu kulturnich a historickych pamatek v Chebu a na Chebsku byl v
roce 2005 zaloZzen méstsky nada¢ni fond, ktery se podilel jiz na vice nez jedenacti
uskutecnénych projektech, z nichZ nejznamé;jsi byla obnova vézi kostela sv. MikulaSe.
Vznik fondu byl iniciovéan finanénim darem, ktery Chebu vénoval chebsky rodak Anton
Hart, ten mimo jiné zachranil 1 poutni misto Maria Loreto. Anton Hart po vysidleni zbytek
zivota zil a podnikal v Némecku, v sousednim Waldsassenu a vénoval méstu 10 tisic
EUR, které se staly zakladnim jménim fondu. (historickycheb.cz, 2020) Po smrti tohoto
vyznamného darce zaujala misto ve spravni radé jako nastupce jeho dcera — Ulrika Hart.

(Vyro¢ni zprava, 2018)
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Na nésledujicim obrazku je vyobrazeno logo Nada¢niho fondu Historicky Cheb.

Obr. €. 6 Logo Nadac¢niho fondu Historicky Cheb

=
O
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Z

Zdroj: Historickycheb.cz, 2020

Me¢sto pravidelné kazdy rok ptispiva do fondu ¢astkou 500 tisic K¢. Dalsi finance ziskava
pomoci zadosti o dotace a granty, v mensi mife od sponzort v neposledni fadé od darci,

kteti mohou ptispét na konto fondu. (Historickycheb.cz, 2020)

Diky Nada¢nimu fondu Historicky Cheb se jiz v minulosti uskute¢nilo nékolik uspésnych
projektd, a to nejen v mésté Cheb, ale i v jeho okoli. V soucasnosti se soustfedi zejména

na projekty v souvislosti s historickymi krovy v Chebu.

4.3 Projekty a realizované aktivity

Historické krovy jako takové miizeme oznalit dle poznatkli z teoretickych vychodisek
jako program, skladajici se z portfolia jednotlivych projektd, v ramci kterych jsou
realizovany aktivity pro rizné cilové skupiny. Na obr. ¢. 7 je znazorn€na zmin€na

hierarchie program — portfolio — projekt .

Obr. ¢. 7 Hierarchie program — portfolio — projekt

‘ Program Historické krovy J

‘ Portfolio projekt J

Jednotlivé projekty J

‘ Dil¢ aktivity v projektech |

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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V ramci této podkapitoly budou stru¢né popsany projekty v souvislosti s historickymi
krovy, nasledovat bude detailn&jsi popis vénujici se realizovanym aktivitdm. V prvni fadé
budou popsany jiz ukoncené projekty a nasledné€ projekty probihajici, poptipade¢ ty, které
budou teprve realizovany. U aktivit probihajicich v rdmci jiz ukon¢enych projekti budou

déle definovany cilové skupiny a zdroje financovani.

Historické krovy — Chebsky fenomén

Projekt planovany pro obdobi 2016-2017 byl sloZzen z vice zaméru, pticemz jednotlivé
kroky mély vzajemnou souvislost. Cilem projektu byla ochrana fenoménu, ktera byla
realizovana diky jeho zpfistupnéni vefejnosti a propagaci. V ramci projektu byla
prezentovana prace nadacniho fondu a tim i pfistup mésta k pamatkam na jeho zemi.
Diraz byl kladen na objasnéni jedine¢nosti fenoménu v kontextu s historii mésta s cilem

jejich stalé ochrany.

Projekt byl ptfipraven ve spolupraci s odborem spravy majetku, odborem stavebnim a

Zivotniho prostfedi a oddélenim kultury a cestovniho ruchu méstského uradu v Chebu.

V ramci tohoto projektu vznikly samostatné webové stranky nadacniho fondu, které
slouzi k prezentaci ¢innosti jednotlivych projektt fondu, informuji o krovech a nabizi i

rezervacni formulaf k objednani prohlidek.

Diky tomuto projektu vznikla prohlidkova trasa s ndzvem ,, Pod strechami chebskych
domu*. Za Ucelem propagace trasy bylo vyuZzito inzerce, letakli a webu. Pro provoz
prohlidkové trasy muselo byt zajisténo architektonické a expozi€ni osvétleni jedné z ptid

a rovnéz byly proskoleny privodkyné¢ a zaméstnankyné TIC.

Na zakladé¢ projektu vznikla odborna publikace Historické krovy — chebsky fenomén, déle
byly zpracovany podklady pro prezentaci historickych krovii formou vystavy, rovnéz

byly vydany 2 katalogy k vystavé a vytvoteno logo projektu.

Soucasti projektu byla 1 pifihlaSka do prestizni soutéze EU PRIZE FOR CUTURAL
HERITAGE.

V neposledni fadé v ramci projektu doslo k vytvoreni edukacnich programii dle metodik

certifikovanych ministerstvem kultury Pamatky nés bavi.
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V nésledujici tabulce je zahrnut souhrn aktivit realizovanych v rdmeci tohoto projektu,

véetné vymezeni cilovych skupin.

Tab. ¢. 6 Souhrn aktivit projektu Historické krovy — Chebsky fenomén

Nazev aktivity Cilova skupina

Spusteéni prohlidkové trasy ,, Pod stiechami | Vetejnost, odbornici, obyvatel¢ Chebu,

chebskych domui “ obyvatelé regionu, rodiny s détmi
Vydéni popularné nauc¢né knihy o Odbornici, verejnost

chebskych krovech

Vytvoteni edukac¢nich programt Zaci zakladnich a matefskych kol

Zdroj: interni dokumenty, zpracovéano autorkou

Celkové naklady na projekt pro oba roky byly stanoveny na 1 104 300 K¢. (Nadacni fond
Historicky Cheb, 2016)

Historické krovy mést Cheb a Hof — tesai'ska tradice napri¢ hranicemi

Projekt probihal od 1.5.2019 do 30.11.2019, a jak jiz vyplyva z nazvu projektu, byl
realizovan spolecné s némeckym méstem Hof. Primarnim cilem projektu byla spolupréace

instituci v sou¢innosti s mistnimi odborniky.
V ramci projektu byly stanoveny nasledujici dil¢i aktivity:

1. Vystava ,,700 let tesarského remesla — nejstarsi historické krovy v Chebu a
v Hofu ““ v terminu kvéten-zaii 2019
2. Tesafska dilna — vefejna prezentace vyroby a stavby historického krovu, 2 . — 7.
zat1 2019
3. Mezinarodni konference a setkani odbornikti na historické krovy, fijen 2019
V nasledujici tabulce je souhrn aktivit v ramci projektu Historické krovy mést Cheb a Hof

— tesaf'ska tradice napfi¢ hranicemi a jejich cilovych skupin.
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Tab. ¢. 7 Souhrn aktivit projektu Historické krovy mést Cheb a Hof — tesafska tradice
napfi¢ hranicemi

Nazev aktivity Cilova skupina

Vystava ,,700 let tesarského remesla — Vefejnost, obornici, obyvatelé mésta

nejstarsi historické krovy v Chebu av Hofu“ | Cheb, obyvatelé regionu,

Tesarska dilna — vefejné prezentace vyroby a | Vefejnost, obornici, obyvatelé mésta
stavby historického krovu Cheb, obyvatelé regionu, rodiny s

détmi

Mezinarodni konference a setkani odbornikt | odbornici

na historické krovy

Zdroj: interni dokumenty, zpracovano autorkou

Diky pteshrani¢ni spolupréci doSlo k pfeshranicni vyméné zkuSenosti s prezentaci

historickych stavebnich konstrukci a jejich tradi¢ni vyroby Siroké vefejnosti.

Dle finan¢niho planu byly celkové zpisobilé vydaje projektu stanoveny na 23 530 Euro,
pti¢emz podil spolufinancovani mésta Cheb byl 15 %, tedy ve vysi 3 530 Euro.
Zbyvajicich 85 %, tedy 20 000 Euro bylo hrazeno z prosttedki Cil EUS®. Rovnéz byla
podana zadost o dotaci. (Cil EUS, 2018)

Vyuziti ekonomického a spoleCenského potencialu Kkulturniho dédictvi
prostiednictvim vzdélavacich a turistickych produkti na prikladu historickych

krovi
Datum zahajeni projektu byl stanoven na 04/2020 a datum ukonceni 12/ 2023.

Cilem projektu je vytvofit postupy a metodiky pro vyuzivani ekonomického a
spolecensko-socialniho potencialu kulturniho dédictvi v souvislosti se vzdélavacimi a
turistickymi produkty. Zamérem projektu je vymezit aktivity, které souviseji s kulturnim
dédictvim. Navrhy budou nasledné ovéfeny na ptikladu historickych krovii v Chebu, a to
pomoci ukazkovych piiklada a dalSich nastroju pro zpfistupnéni, prezentaci, animaci a

vyuziti hodnot této atraktivity, které poslouzi k rozvoji turismu a vyuce cilovych skupin

! Program pieshrani¢ni spoluprace Ceska republika — Svobodny stat Bavorsko Cil EUS 2014-2020,
zaméfeny na regiondalni a mistni projekty s pfeshrani¢nim vyznamem.
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obyvatelstva. Cilem je déle posileni spolecenského povédomi o vyznamu historického

odkazu a sounalezitosti s mistem bydliste.

Jedna se o multidisciplinarni projekt, ktery je zaloZzen na uzké spolupraci a propojovani
oborl technického, piirodovédeckého a ekonomického. Diky témto oboriim je mozné
vytvaret védecké podklady pro aplikaci jejich zpfistupnéni a prezentaci do humanitnich,

socialnich a spolec¢ensko-védnich obori.

Cely projekt je zalozen na vyuziti a zhodnoceni informaci zékladniho vyzkumu pro

aplika¢ni praxi. (TACR, 2020)

Spali¢ek — vychovné vzdélavaci centrum a metodické pracovisté pro vyzkum

historickych krovi

Piedpokladana doba realizace tohoto projektu je planovana v obdobi od 1. 11. 2020 do
31. 10. 2022, tedy v dob¢ 24 mésicu.

Cilem projektu je vyuziti ekonomického a spolecenského potencialu kulturniho dédictvi
prostfednictvim vzdélavacich a turistickych produktd; vyukové programy pro rtzné
cilové skupiny, materiotéka dochovanych prvki, doplnéni interaktivni encyklopedie
mésta a dal$i aktivity. V ramci projektu by mélo vzniknout vyukové centrum Spalidek,
jako metodické centrum a organizacni zdzemi, které by rovnez slouzilo jako vyzkumné a
prezentacni pracovisté zamefené na historické krovy, dfevéné konstrukce a dalsi soucasti

historickych staveb v regionu stfedni Evropy.

V tomto projektu bylo pozadano o grant v rdmci Norskych fonda ve vysi 366 303 euro,
které predstavuji 90 % zcelkovych zpisobilych vydaji. Zbylych 40 721euro
spolufinancuje mésto Cheb. Celkové zpisobilé vydaje tedy ¢inni 407 024 euro.

Celkovym cilem projektu je zachovani a revitalizace kulturniho dédictvi. Obnovené
kulturni dédictvi bude nasledné plné piistupné od data dokonceni, a to jak pro vefejnost,

tak pro studijni ucely.

Ptinos projektu tkvi v posileni povédomi kulturni a historické kontinuity s pozitivnim
dopadem na hlavni i vedlejsi cilové skupiny a nabidne nové ptileZitosti pro podnikéni.

(Fondy EHP, 2019)
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Realizované aktivity

V ramci projektl byla realizovana fada aktivit souvisejici s prezentaci historickych krovti

a rozsifeni povédomi vefejnosti o tomto fenoménu. V nasledujici tabulce je uveden

seznam aktivit a ¢innosti s obdobim, ve kterém byly realizovany.

Tab. €. 8 Seznam realizovanych aktivit a ¢innosti

Nazev aktivity Obdobi
Plosna katalogizace, dokumentace, vyzkum historickych 2015
krovt

Vytvoteni webovych stranek historickycheb.cz 2016

Prohlidkova trasa ,, Pod strechami chebskych domii “

2017 — soucasnost

Vydani popularné nau¢né knihy o chebskych krovech

2017

Kurz Dokumentace a prizkumy historickych krovti v Chebu

11.9. 2017

Model krovu Gablerova domu a krovu frantiskanského
klastera — vystava, pozdéji zde zlustava model

frantiSkanského kostela, model Gablerova domu piesunut

2018 — soucasnost

tradice napfic¢ hranicemi*

Prezentace historickych krovti v Norimberku 10. 10. 2018
Oslavy v ramci vyro¢i 700 let od vzniku nejstarSiho 2019
zachovaného krovu na uzemi CR

Vystava ,,Historické krovy mést Cheb a Hof — tesatska 2019

Vystava krov presbytaie

Kvéten — zati 2019

Tesarska dilna — tydenni program, ukdzkova vyroba a stavba
zmensené repliky krovu presbytare frantiSkanského klastera,
odborny komentat stavebniho historika, workshopy

s vykladem a pracovnimi listy, vyukové programy pro Skoly

2.-7.9.2019

Mezinarodni konference a setkani odbornikt na historické

krovy

17.10.-19. 10. 2019

Vystava chebskych krovii na fotografiich v Hofu

13. 2. 2020 - 30. 4. 2020
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Omitkova dilna

18

.5.-23.5.2020

PR aktivity, pfednasky, odborné ¢lanky, novinové clanky a
televizni reportaze, prezentace na turistickych veletrzich,

propagacni letaky

Po celou dobu

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

V tab. ¢. 9 je dale uveden seznam aktivit, u kterych byl dohledan zdroj jejich financovani

a rovnéz pro tyto aktivity byly vymezeny cilové skupiny.

Tab. €. 9 Seznam vybranych aktivit

repliky krovu presbytafe

rodiny s détmi

odbornikii na historické krovy

2.7.9 2019 frantiSkanského klastera, odborny
komentaf stavebniho historika
Workshopy s vykladem a pracovnimi  |Zaci zakladnich a
listy, vyukové programy pro Skoly matefskych kol
17.-19.10. 2019 Mezinarodni konference a setkani odbornici

Obdobi Nizev aktivity Cilova skupina |Zdroj financovani
Plos$na katalogizace, dokumentace . MeU Cheb, Nadaéni fond
2015, 2016 A ’ dborni A
’ vyzkum historickych krovii odbornict Historicky Cheb
Vytvoteni webovych stranek -
2016 historickycheb.cz, sekce historicke vere_]nors t.
krovy odbornici
vefejnost Historické ke
. . y . odbornici storicke krovy -
2017 - soudasnost f;gg;glzzvsoiigﬁ »Pod stfechami obyvatelé Chebu Chebsky fenomén
obyvatelé regionu
rodiny s détmi
Vydani popularné nau¢né knihy o -
2017 db
chebskych krovech odbornict
Oslavy v ramci vyro¢i 700 let od vzniku
2019 nejstar§iho zachovaného krovu na tizemi
CR "
verejnost
kvéten - zafi 2019 |Vystava krov presbytafe odbornici
Tesaf'ska dilna - tydenni program, ogyva:e}f’: Chf?bu
ukazkova vyroba a stavba zmensené ODYVALele TeBI0NU | Historické krovy mést

Cheb a Hof - tesafska
tradice napfi¢ hranicemi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Pivodni zamér byl vyuzit prostory méstskych domt ke stavéni bytl, avSak v pribehu
stavebniho prizkumu byl objeven necekany unikét. Na zakladé objednavky Méstského
ufadu v Chebu probihala od roku 2015 zakladni pasportizace krovi méstskych domu ve

vlastnictvi mésta Chebu a nésledné 1 dalSich vlastnikii v centru meéstské pamatkové
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rezervace. Béhem tohoto procesu bylo do zafatku roku 2017 navstiveno
a zdokumentovano bezmadla 90 objektd v okoli namésti Krale Jittho z Podébrad
a v prilehlych ulicich. V dalSich fazi by mohlo dojit k prizkumu zbyvajicich historickych
méstskych domt, které nejsou zaspanymi kulturnimi pamatkami, a postupné by bylo
mozné vytvorit komplexni atlas historickych krovii MPR Cheb. Nedilnou soucésti
pruzkumu byla fotodokumentace celkd i detailGi s odbornym popisem. Postupné byla
zdokumentovana rozsahla kolekce zachovanych krovi ze vSech historickych obdobi od
sttedovéku az po soucasnost. V ramci priazkumu bylo zjisténo, ze v Chebu je dochovan
naprosto jedine¢ny a uceleny soubor historickych krovi, pfi¢emz ty nejstarsi z nich
pochazeji ze 14. stoleti. Odborné stavebné-historické posouzeni a pasportizace krovi
domt ve vlastnictvi mésta Chebu v obdobi 2015-2016 stalo 126 100 K¢. (Nada¢ni fond
Historicky Cheb, 2015)

Nasledovalo zpfistupnéni a prezentace tohoto fenoménu, kterého se ujal méstsky nadaéni
fond Historicky Cheb, a to pravé na zéklad¢ toho, ze vétSina domtl v jadru mésta patii
Chebu. Prohlidkova trasa s nazvem ,, Pod strechami chebskych domii* byla spusténa
v kvétnu roku 2017. Prohlidka je koncipovana tak, aby z kazdého obdobi byl navstiven
alesponn jeden krov, coz ma symbolizovat putovani proti proudu casu, jak sdélil
Chebskému deniku stavebni historik Michal Panac¢ek. Prohlidka tedy zacind v obdobi
baroka, nasledné prechazi navstévnici pres klasicismus do vrcholného stiedovéku, do
jednoho z nejstarsich krovti v Chebu ze 14. stoleti a pokracuji do pozdniho stiedovéku
z konce 15. stoleti. Prohlidka kon¢i krovy z 20. stoleti. Zajem o prohlidku je velky a tato
kulturné historicka pamatka se dostala do podvédomi i nasich sousednich zemi, je proto
nabizena 1 vnémeckém jazyce. Béhem prohlidky je tedy kvidéni 5 krovi.

(Chebskydenik.cz, 2020)
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Obr. ¢. 8 Snimek z prohlidky krovii

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Pé¢i o turisty spojenou S provozem trasy ma na starost turistické infocentrum, kde se
prodavaji vstupenky na prohlidky, eviduji pocty zdjemct a také jsou zde poskytovany
potiebné informace navstévnikim. Vstupenky dale mozné rezervovat na webovych

historickycheb.cz, za prohlidku v ¢eském jazyce ¢ini 150 K&, v némeckém pak 200 K¢.

Za rok 2017 ziskaly chebské krovy diky své prohlidkové trase vyznamné ocenéni — cenu

Nérodniho paméatkového ustavu Patrimonium pro futuro.

V roce 2017 byla také vydana odborna publikace, které pojednava o krovech 44 domu na
chebském namésti. Autory knihy jsou Michal Panacek, David Otdhala a Tomas Kyncl.
V tvodu je pfedstaven nada¢ni fond Historicky Cheb, ktery je rovnéZ vydavatelem knihy.
Nasleduje detailni popis vSech krovil a v zavéru knihy je obrazovy slovnicek zékladnich

konstruk¢nich principt krovovych konstrukei a zobrazeni nejbéznéjsich tesatrskych spoju.
(Historickycheb.cz, 2020)

Sdruzeni pro stavebné-historicky priizkum ve spolupraci méstem Cheb uskutecnilo v zati

roku 2017 kurz Dokumentace a prizkumy historickych krovti v Chebu. Cilem byla
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navstéva historickych krovii v Chebu, ale i dalSich historickych staveb v Sirokém okoli.
Pro ucastniky kurzu z fad stavebnich historikd, pamatkait, projektantd, stavaii, tesaft a
studentii byl pfipraven bohaty program. Celodenni prohlidky byly vecer doplnény
tematickymi ptfednasky. V ramci toho byla 11. zatfi 2017 ptipravena shrnujici odborna
pfednaSka dvou autorii knihy Historické krovy — chebsky fenomén M. Panacka a D.
Otahala o dosavadnich prazkumech krovii chebskych méstskych domt, ktera byla nejen

pro odborniky ale i pro Sirokou vefejnost. (Historickycheb.cz, 2020)

V roce 2018 mésto dostalo od nadaného tesate Josefa Hauera model Gablerova domu a
nasledn¢ pak i model krovu pozdné gotického kostela Zvéstovani Panny Marie, ktery je
soucasti frantiSkanského klastera v Chebu. (Chebsky.denik.cz, 2020) Oba modely se
nasledné staly soucasti stalé expozice ve frantiSkanském kostele, ktery chebsky fenomén

ucelené predstavuje.

V roce 2018 ve spolupraci s Narodnim paméatkovym tustavem v Lokti a plzenskym
Centrem JOHAN vytvoftili pracovné-edukacni materidly pro Skoldky. V nich se méli
seznamit nejen s historii chebskych domi a krovii ale vyzkousSet si i napt. uréovani stari

dfeva pomoci dendrochronologie. (Chebskydenik.cz, 2020)

Ve dnech 4. — 5. fijna 2018 dostali zastupci nada¢niho fondu mozZnost prezentovat
historicky krovy na Sympozium o historickych krovech ve Vidni, které se konalo v ramci

ECHY? 2018. (Regionzapad.cz, 2020)

O komplexu historickych krovii promluvila M. Brabacova i na pddiové diskuzi k 100
letim samostatnosti republiky, kterd se konala 10. 10. 2018 ve vzdélavacim centru

v Norimberku. (Historickycheb.cz, 2020)

V Cervnu roku 2019 se konala slavnostni prezentace vystavy ,, Historické krovy mest Cheb
a Hof — tesarska tradice napric hranicemi®. Soucasti této prezentace byla i odborna
prednaska, Gcastnilo se ji kolem Sedesati ptiznivcl, mezi nimi byli piedstavitelé mésta
Cheb a Hof, ¢lenové spravni rady nadac¢niho fondu, tesaisky mistr Josef Hauer a dalsi.

V obdobi od 2. — 7. 9. 2019 byla prezentovana pivodni a soucasna podoba krovu
presbytafe na vystave piipravené na zdkladé priizkumu krovu, jeji soucasti byly i odborné

prednasky.

2 ECHY 2019 - Evropsky rok kultury organizovany za podpory Evropské komise, motto toku 2018 bylo
»Sdileni tradice
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Obr. ¢. 9 Tesarska dilna na chebském namésti

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

K 700. vyroéi postaveni nejstar§iho znamého krovu v Ceské republice, ktery vznikl
v roce 1913 nad presbytatem kostela Zvéstovani Panny Marie frantiSkdnského klastera
v Chebu, vznikla mysSlenka nazorné ukazat vetejnosti, jak ve sttedovéku vypadala takova
vyroba a stavba tesafského krovu. Tento nipad byl nésledné realizovan v prvnim
zafijovém tydnu roku 2019 a pfimo na chebském hlavnim namésti byla postavena vetejna
tesai'skd dilna. Béhem Sesti dnli byly postupné piedstaveny vSechny faze tradi¢ni vyroby
krovu od ptipravy a doprav dieva, opracovani hlinénych tramu, rozméfeni konstrukce na
dievéné podesté v meéftitku 1:2 pomoci kruzitkové rizice, vyroby dievénych spoji,
oznacovani prvki tesarskymi zna¢kami a vzty€ovani hotovych vazeb pomoci lan, kladek,
bidla a lidské sily. V rdmci tohoto tydenniho programu tesarské dily, kterou vedl tesaisky
mistr Petr Ruzi¢ka spole¢né s odbornymi komentatory M. Panackem a D. Otahalem, byly
potadany vychovné a vzdélavaci programy pro pozvané Skoly ale i Sirokou vetejnost,
kterych se ztcastnilo pies 700 zakd matetskych a zakladnich Skol. Posledni den, v sobotu
7. zai1 2019 vyvrcholila akce dokonéenim stavby konstrukce celého krovu a posvécenim

hotového dila otcem Metodéjem. Na tzemi Ceské republiky tak poprvé doslo
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k pfedstaveni kompletni tesaiské vyroby dievéného vazaného krovu, ktery odpovida

historickym vzoriim a je cilen¢ vyuzit k vyukovym, vychovnym a prezenta¢nim uceliim.

Obr. ¢. 10 Geometrické vytyCovani konstrukce

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Na obrazku je zachycena tesaiska dilna a pribéh geometrického vytycovani konstrukce,
konkrétné kresba planu pomoci kruznic — kruznicové rizice. V ramci konstruovéani
kruznic a propojovani prasecikii byly zapojeni déti, které si mohly na vlastni kiizi

vyzkouset, jak takové geometrické konstrukce kdysi probihaly.

Vyrobena replika krovu ma vSak i1 nasledné vyuziti, slouzi pro stiechu pfistresku
s vefejnou chlebovou peci umisténého v komunitni zahradé v Majové ulici v Chebu. Pec
bude provozovat nové vznikajici spolek chebskych amatérskych pekati a ve stanovenych
terminech bude mit mozZnost i1 vetejnost kdykoliv pfijit a v peci si ud¢lat chléb ale i jiné
pecivo, €1 pizzu. Provoz peci je planovan od jara do podzimu. Naklady na vybudovani
pece a pristieSku se odhaduji na 700 tisic korun. (Chebskydenik.cz, 2020) Zacatkem
dubna roku 2020 byl v peci zazehnut prvni oheni a prvni peceni chleba je planovano
Vv pribéhu kvétna 2020.
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Diky spolupraci s némeckym méstem Hof se podafilo pravé v tomto mésté realizovat

vystavu krovil na fotografiich od 13. unora do 30. dubna roku 2020.

Ve dnech 18. 5. — 23. 5. 2020 je planovana dalsi akce v souvislosti s historickymi krovy
V Chebu. Jedna se o akci s ndzvem Omitkova dilna, v ramci které budou omitnuty stény
pristiesku s chlebovou peci, pro jejiz stavbu byla vyuzita zmenSena replika nejstarSiho
krovu v Ceské republice, ktera byla vyrobena v ramci Tesatské dilny v zaii roku 2019.
Stejné jako pfi vyrobé€ repliky krovu bude zachovan plivodni postup naneseni omitky a
rovnéz bude vytvotfen vzorek liti maltové podlahy podle historickych vzort. V pribchu
vsech dnii je v ¢asech 9:00 — 12:00 a 13:00 — 16:00 planovan odborny vyklad pro zajemce
a moznost praktického zapojeni pti provadéni. (Panacek, 2020)

Obr. €. 11 Stavajici podoba piistieSku chlebové pece

o m
T P

Zdroj: Panacek, 2020

Od spusténi prohlidkové trasy bylo realizované pomérné Siroké spektrum aktivit

v souvislosti s historickymi krovy, podobné zaméry jsou o¢ekavany i v budoucnu.
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4.4 Vlastni analyza naklada a prinosii pro rizné zajmové skupiny

Cilem této ¢asti je zpracovat hodnoceni efektivnosti v ramci programu historickych krovii
v Chebu, ktery se sklada z n€kolika projektd. Jako metoda pro hodnoceni byla zvolena
analyza nakladl a pfinosti (CBA), jejiz cilem je tedy identifikovat piinosy a naklady
plynouci z programu. Postup zpracovani vychazi z teoretické ¢asti prace v podkapitole

2.3 — Cost-Benefit Analysis.

Zasadnim problémem pii zpracovani analyzy je neexistence odpovidajicich komplexnich
postupil a metodik pro zkoumani, prezentaci a piipravu turistickych a edukacnich aktivit
véetné hodnoceni jejich ekonomickych a spolecenskych dopadi. Vzhledem k tomu, ze
projektt v souvislosti s historickymi krovy v Chebu bylo nékolik a pro podrobné
zpracovani by bylo zapotiebi zanalyzovat velké mnozstvi dat, ptesahovala by CBA ramec
diplomové prace. Ztohoto divodu budou provedeny nasledujici tfi kroky postupu

zpracovani CBA:

o Definice projektu (programu),
e Vymezeni struktury beneficientd,

e Urcéeni C&B.

1. Definice projektu (programu)

V prvnim kroku CBA je zapotfebi popsat projekt. Jak bylo jiz zminéno, tak v tomto
piipadu se jedna spiSe o program, skladajici se z portfolia jednotlivych projektd, v ramci
kterych jsou realizovany aktivity pro rizné cilové skupiny. Projekty byly popsany v ramci
predchozi kapitoly.

2. Vymezeni struktury beneficienti

V rdmci tohoto kroku budou identifikovany zajmové skupiny, kterych se program dotyka.
Zaymov¢e skupiny (stakeholders) jsou jedinci, skupiny, nebo jiné organizace, které jsou
néjakym zplsobem svazané s organizaci. MiZe to byt kdokoliv, kdo néjakym zplsobem
pfichazi do kontaktu s organizaci a jeho Zivot nebo fungovani organizace néjakym

zpusobem ovliviiuje. (Managementmania.com, 2020)
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Vzhledem k tomu, Ze kazda zajmova skupina sleduje sviyj vlastni zdjem a ma rtzné
potieby a ocekavani, je nutné na kazdou z nich pohlizet zvIast', to mize byt stéZejni napft.

pro marketingové aktivity v souvislosti s historickymi krovy.

Zaymovymi skupinami jsou zde tedy mysleni beneficienti chebskych krovi, které je nutné

identifikovat.

Chebské krovy piedstavuji naprosty unikét a to nejen na uzemi Ceské republiky, ale i
V zahrani¢ni, diky tomu, Ze se nikde v okoli nenachazi zadnéa podobna historicka pamatka,
1ze usuzovat, ze zajem o ni bude veliky, coZ se promitne i do rozmanitosti zdjmovych
skupin.
Hlavni z4jmové skupiny (beneficienti) jsou v nasledujicim vyctu:
e navstévnici
o vefejnost — mistni obyvatelé, rezidenti, turisté z jinych krajt, zahrani¢ni turisté
o Skolni a ptedSkolni skupiny
o pedagogové a studenti
o odborna vefejnost (pamatkari, pracovnici muzei, tesati apod.)
O novinafi
e zaméstnanci
o pracovnici turistického informac¢niho centra
o pracovnici mésta Cheb
o pruvodci prohlidkové trasy
o odbornici
e management
o Nadacni fond Historicky Cheb
o mésto Cheb
o destinaéni management — projekt Zivy kraj (Karlovarsky kraj)
e vlastnici
o meésto Cheb
o majitelé domi s historickymi krovy
e dodavatelé
o externi firmy
e podniky

o restaurace
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o ubytovaci zafizeni
e Uzemni samospravné celky
o mesto Cheb, okres Cheb, Karlovarsky kraj
e investofi
e ostatni instituce plisobici v cestovnim ruchu ve mésté
e ostatni pamatky v regionu

e vefejna sprava

Nejvétsi zajmovou skupinou jsou =zakaznici, potazmo navs$tévnici. Prvni z nich
ptredstavuje Sirokd vefejnost, kam miizeme zatfadit mistni obyvatele, rezidenty ¢i turisty
Z jinych kraja, poptipad¢ zahrani¢ni turisty. V ptipad¢ zahrani¢nich turistti jsou mysleni
piedevsim navstévnici z Némecka, pro které je rovnéz pfipravena prohlidka v jejich
matefském jazyce. Soucasti skupiny navstévnikidl jsou zajisté 1 Skolni a piedSkolni
skupiny, pro které jsou pfipravovany rizné edukacni materidly, rovnéz sem lze zatadit 1
pedagogy a studenty vysokych skol, zejména z oborli muzeologie, tesafstvi, historie,
dé&jin umeéni, sociologie, archeologie. Dalsi skupinou jsou odbornici, jejichz potieby se
1i$i v n€kolika ohledech od z4jemct z fad vefejnosti, av§ak maji i mnoho spole¢ného.
Jedna se zejména o muzejni pracovniky a pracovniky dalSich pamatek, ktefi se zajimaji
o zpfistupniovani krovl, pracovniky dal§ich historicky-kulturnich instituci a to nejen
z Ceské republiky, ale i ze zahrani¢i. Do této skupiny lze dale zafadit i publicisty a
novinafe z oblasti kultury. Hlavnim cilem z pohledu chebskych krovii by mélo byt
v tomto ohledu uspokojeni potfeb zdkaznikli a ti by méli ziskat maximalni uZitek

z produktu.

Jako dalsi zajmovou skupinu miizeme vyclenit zaméstnance a pracovniky mésta Cheb,
tedy pracovniky turistického informac¢niho centra, ktefi maji na starost rezervace, prode;j
vstupenek a evidenci navstévnikd, dale pravodce prohlidkové trasy, odborniky, ktefi

posuzuji technicky stav krovii a dalsi.

Z hlediska managementu sem lze v prvni fad¢ zafadit Nada¢ni fond Cheb, ktery spravuje
historické krovy z hlediska technického stavu, z hlediska prezentovani krova Siroké
vetejnosti a z hlediska ziskavani finanénich prostfedkd od jinych subjektl ve formé
sponzorskych darti, dotaci a grantl pro jejich udrzbu, spravu a prezentaci. Déle do této

skupiny mizeme zatadit mésto Cheb, které rovnéz pravidelné piispiva do nadacniho
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fondu c¢astkou ve vysi 500 tisic K¢ ro¢né, a proto ¢astecné mize rozhodovat o chodu a

sprave historickych krovi.

Hlavni zdjmovou skupinou je rovnéz mésto Cheb, které je zaroven i vlastnikem vétSiny
domt, ve kterych se historické krovy nachazeji. Tato skuteCnost dava méstu urcitou
vyhodu ve spravé a nakladani s jednotlivymi objekty zejména z hlediska provozovani

prohlidkové ¢innosti a jejich udrzby.

Jedna z mensich zainteresovanych stran, avSak také potiebnych jsou dodavatelé. Tato
z4jmova skupina je brana ve slova smyslu externich firem, které se podileji na technické
udrzbé a sprave jednotlivych krovi, zptistupniovani krovii a zajistovani bezpecnosti pro
navstévniky.

V neposledni fad¢ je nutno uvést jako zajmovou skupinu tizemni samospravni celky jako
je mésto Cheb, okres Cheb, ¢i Karlovarsky kraj. Déle pak investory, sponzory a ostatni

organizace.

Zainteresované subjekty mizeme rovnéz spatiovat v podnikatelské sféte a to zejména u

ubytovacich a restauracnich zafizeni.

Jako dalsi stakeholders byly dale uvedeny investofi, ostatni instituce pulsobici

V cestovnim ruchu ve mésté, pamatky v regionu a vefejna sféra.
3. Uréeni C&B

Autorka se rozhodla v ramci tohoto kroku provést analyzu piinosi a nakladt pro
nasledujici stézejni zdjmové skupiny, témi jsou navstévnici (vetejnost, odborna
vetejnost), mistni obyvatelé a mésto Cheb.

Dopady na navstévniky

Jako prvni je analyzovana skupina navstévniki. Jedna se o velmi pestrou cilovou skupinu,
zahrnujici vefejnost, odbornou vetejnost, $kolni a piedSkolni skupiny, pedagogy a

studenty, odborniky, novinate apod., jak jiz bylo zminéno v pfedchozim kroku.
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Tab. €. 10 Vymezeni ndkladl a pfinost pro navstévniky

Piinosy (Benefits) Naklady (Costs)

- vypln¥ni volného Sasu - naklady na zakoupeni vstupenky

- ziskani novych védomosti - ndklady na dopravu

- poznani nového prostiedi

- ziskéni povédomosti o femeslu

- poznani unikatni pamatky

- moznost vzbuzeni zajmu o
femeslo

- moznost vytvoreni kladného

vztahu k piivodni podobé pamatek

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2020

Ztab. ¢. 7 je patrné, ze ptinost pro navstévniky mizeme najit hned nékolik. Za zasadni
lze povazovat ziskani novych védomosti v oblasti historie a femesla tykajiciho se
chebskych krovil. Jasnym ptinosem je také poznani unikatni pamatky a nového prostiedi,
aktivita navstévy chebskych krovii rovnéz predstavuje jednu z moznosti vyplnéni volného

¢asu.

Na zaklad¢é poskytnutych udajii o navstévnosti byla zpracovana analyza navstévnosti
chebskych krovi. Dle poskytnutych udaju, ve kterych trzby za vstupenky nejsou
rozdélené na vstupenky se slevou a za plnou cenu, je dle poskytnutych daji mozné
pocitat s tim, Ze jednu tfetinu plateb tvoifi vstupenky za 75 K& a zbylé dvé tfetiny
vstupenek v plné cené, tedy 150 K¢. Je vSak nutné konstatovat, ze pti takovémto postupu
vypoétu mohou byt vysledné pocéty navstévnikli nepiesné. V ramci téchto dat navic
nejsou zahrnuty navstévy odbornikili, spolupracujicich instituci a novinaid, jejichz pocet
tvoti zhruba 50 osob ro¢n¢. Na zéklad€é uvedenych udajii byl vypocitan ptiblizny pocet

navstévniki v jednotlivych letech.

Tab. ¢. 11 Navstévnost chebskych krovu v letech 2017-2019

Rok Trzba za vstupenky Piiblizny pocet
navstévniki
2017 95 125 K¢ 845
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2018 106 125 K¢ 944

2019 153 075 K¢ 1360

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuzitim internich dokumentt, 2020

Z tabulky je jasn¢ patrny ndrlst navstévniki v jednotlivych letech. Zajem o chebské
krovy ma jednoznaéné rostouci tendenci, to je patrné i na nasledujicim grafu, ktery na ose
X zobrazuje roky a na ose y je zanesen pfiblizny pocet navstévnika prohlidkové trasy,

ziskany na zaklad¢ vyse uvedeného vypoctu.

Obr. ¢. 12 Rist poctu navstévnikl v letech 2017-2019

Navstévnost prohlidkové trasy
1600
1400

1200 1360

—_
[
(=]
(=]

Pocet navstévniku

800 - 944

600
400
200

2017 2018 2019
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Vzhledem k tomu, Ze turistické informacni centrum neeviduje ptesné pocty navstévnikt
prohlidky a nesleduje ani poCty zahrani¢nich turistl, tak je dale uvedena navstévnost
turistického centra v Chebu. Nicmén¢ je nutné v tomto piipadé uvést, Ze jsou evidovani
pouze ti navstévnici, ktefi vznesou néjaky dotaz. Za ucelem demonstrace naristu
navs§tévniki a zachyceni poc¢tu zahrani¢nich turist v Chebu byla sestavena nasledujici

tabulka.

Tab. ¢. 12 Navstévnost turistického informacéniho centra v Chebu v letech 2015-2019

Rok Tuzemsti Zahrani¢ni Navstévnici
navstévnici navstévnici celkem
2015 42 900 33 146 76 046
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2016 49 265 32 816 82 081

2017 47 311 34 991 82 302
2018 48 809 35767 84576
2019 51228 38 216 89 444

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuzitim internich dokumentt, 2020

V tab. €. 8 byly zdmérn¢ zahrnuty i dva ptredeslé roky pred spusténim prohlidkové trasy
a to za ucelem promitnuti vlivu chebskych krovli a jejich prezentace na celkovou

navstévnost meésta Cheb.

Jak u navstévnosti prohlidky chebskych krovi, tak u navstévnosti turistického centra
sledujeme nejvetsi meziro¢ni narist pravé mezi lety 2018-2019. V roce 2019 byla
evidovana doposud nejvétsi navstévnost. Urcitou roli hraji zcela jist€ oslavy 700. vyro¢i

nejstar§iho krovu.

V Chebu miizeme zaznamenat nésledujici kategorie hromadnych ubytovacich zafizeni,
tedy: hotel, motel, botel, penzion, kemp a turistickou ubytovnu. Dle celkového poétu
hromadnych ubytovacich zafizeni je jejich pocet spiSe stabilni. Je v§ak nutni podotknout,
ze v nasledujici tabulce nejsou zahrnuta ubytovani typu Booking a Airbnb. Do roku 2017
jsme mohli pozorovat rist poctu penzionu, avsak v roce 2018 se pocet penzionli opét
snizil.

Tab. €. 13 Hromadné ubytovaci zatizeni v Chebu v letech 2015-2018

Rok HUZ Hotel, | Hotel, | Penzion | Kemp | Turisticka | Ostatni
celkem | motel, | motel, ubytovna | HUZ

botel botel
*Khkkk **k*

2015 20 2 4 7 5 1 1

2016 21 2 4 8 5 1 1

2017 22 2 4 9 5 1 1

2018 20 2 4 7 5 1 1

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuzitim CSU, 2020
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Nicméné¢ samotné absolutni poCty zatfizeni nemusi mit nutné dostacujici vypovidaci
hodnotu, proto se nabizi jejich zhodnoceni pomoci poctu pokoju a lazek v nich. Pocty

pokojt a lizek zachycuje nasledujici tabulka.

Tab. ¢. 14 Pocet zafizeni, pokojui a mist pro stany a karavany

Rok Pocet zatizeni | Pokoje Luzka | Mista pro stany a karavany
2015 20 345 850 415
2016 21 351 872 370
2017 22 339 826 390
2018 20 326 792 400

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuzitim CSU, 2020

Z tab. ¢. 11 je patrné, oproti poétu navstévnikti maji kapacity pokoji a lazek klesajici
tendenci.
Pro zdlraznéni demonstrace riistu navstévniki v Chebu je dale zatazena tabulka, ktera

zachycuje pocet pfijezdii do Chebu, respektive pocet hostli v hromadnych ubytovacich

zafizenich v letech 2015-2018.

Tab. ¢. 15 Hosté v hromadnych ubytovacich zatizenich v letech 2015-2018

Rok Hosté celkem
2015 36 650
2016 34 602
2017 35308
2018 35737

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuzitim CSU, 2020

Dopady na mistni obyvatele
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tomu i v Chebu. Tak jako pro ostatni zajmové skupiny sledujeme i zde fadu piinost a

nakladi. Jejich vycet Ize vidét v nasledujici tabulce.
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Tab. €. 16 Vymezeni ndkladl a piinost pro mistni obyvatele

Piinosy (Benefits) Naklady (Costs)

- zvySeni cen v pohostinstvi

zvysené piijmy podnikatelt

. . . - sezonni pietizeni mésta
(zejména stravovaci, ubytovaci) p

- mornost Gcasti na akcich - obsazenost parkovacich mist

poradané v souvislosti krovy
- vznik novych pracovnich mist
- zvySeni vyuziti ubytovacich

kapacit

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2020

Pozitivni dopad Ize sledovat zejména v podnikatelském prostiedi, kde diky nartistajicimu
poctu navstévnikli mohou nekteii podnikatelé realizovat vyssi pfijmy. Zejména se jedna

0 ubytovaci a stravovaci zafizeni, u kterych ptinos bude ziejmé nejvice patrny.

Dle srovnavaciho vyzkumu MESTO PRO BYZNYS se mésto Cheb v roce 2018 stalo
Méstem pro Byznys Vv Karlovarském kraji. Tajemnik Chebu Vaclav Sykora v této
souvislosti uvedl: ,, Dlouhodobé se snazime podporovat podnikatelské prostredi ve méste,
ted napriklad v nové primyslové zoné. Snazime se podminky pro podnikatele nastavovat

tak, aby byly vstricné.

Vzhledem k mnozstvi aktivit, které jsou v souvislosti s chebskymi krovy realizovany,
maji obyvatelé mésta Cheb moZnost Ucasti na akcich, které mohou pro nékteré
predstavovat vyplnéni volného Casu, pro jiné mohou pfedstavovat jistou vzdélavaci
hodnotu, kdy si obyvatelé mohou rozsifit sve védomosti a ziskat lepsi podvédomi o tom,
jaky unikat se v jejich mésté nachazi.

Pro obyvatele Chebu miZe cestovni ruch pfedstavovat i jistd omezeni, jako napftiklad
zvysenou obsazenost parkovacich mist v centru mésta. Nicméné tento dopad je sledovan

spise Vv letnich mésicich, béhem turistické sezony, nikoliv po cely rok.

V neposledni fadé mohou byt pro obyvatele mésta urCitou Ujmou zvySené ceny
Vv pohostinstvi. Nicméné tento trend je typicky pro vSechny turisticky oblibené oblasti a

ceny potravin a oberstveni mohou byt v téchto oblastech vyssi.
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Dopady na mésto Cheb

Cheb ma v soucasné dob¢ diky své historii vysoky potencial pro vyuziti v oblasti

cestovniho ruchu, ktery muze piedstavovat piinos i do budoucna. Diky zprovoznéni

prohlidkové trasy se také zvysila ndvstévnost meésta.

Na tzemi Ceské republiky jsou mésta primarni kulturni destinaci, také Cheb je jednim
Z tzv. monofunk¢nich historickych mést, jejichz monofunkénost je dana pravé znacnou
orientaci na cestovni ruch, pfevazujici nad ostatnimi moznymi funk¢énimi zamétenimi
mést. Tento typ mést je Casto také oznaCovan pojmem ,, historic gems*, v piekladu
historické klenoty. Jedna se o mésta, kterd se v minulych obdobich ocitla mimo hlavni

proud ekonomického rozvoje a v prubéhu dvacatého stoleti se jejich historicka hodnota

stala i ekonomickym zdrojem, jak uvadi Machacek (2004, s. 78).

Hlavni pifinosy a naklady v souvislosti s mé€stem Cheb jsou zobrazeny v nasledujici

tabulce.

Tab. ¢. 17 Vymezeni nékladi a ptinost pro mésto Cheb

Prinosy (Benefits)

Naklady (Costs)

- rust povédomi

- rust z4jmu o historické krovy

- rust navs§tévnosti

- rust pfijmu z turistické
navstévnosti

- pozitivni vliv na image mésta

- svazanost obyvatel s regionem

- zména mysSleni v rdmci regionu

- rust pracovnich pfileZitosti

- rust prestiZze mésta

- identifikace ob¢anti s méstem

- zvySeni vyuziti ubytovacich
kapacit

- pobytové poplatky

- investi¢ni vydaje

- vydaje na kulturu

- vydaje na prezentaci

- vydaje v souvislosti s nada¢nim
fondem

- vydaje v ramci oprav a obnovy

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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Hlavnim pfinosem pro mésto Cheb je zvyseni povédomi o naprosto unikatni kulturné-
historické pamatce a femeslu s nim spojenym. S timto pfinosem uzce souvisi i zvySeni
navstévnosti meésta. Na zaklade zvysSené navstévnosti se jisté zvysuji 1 piijmy z této
¢innosti a tudiz finan¢ni pfinosy jsou jednoznaéné. Pro demonstraci této skutec¢nosti byly

dale zatazeny tabulky, které by mély pozitivni vyvoj prokazovat.

Dle zakona ¢. 565/ 1990 Sb., o mistnich poplatcich, ve znéni pozd¢jsich predpisti, mohou
mésta vybirat mistni poplatky, jejichz vyse je dale upravena v mistni vyhlasce. Mésto
Cheb vybiralo do roku 2020 nasledujici mistni poplatky: poplatek za lazensky nebo
rekreacni pobyt (tzv. pobytové poplatky), poplatek za uzivani vetejného prostranstvi,
poplatek ze pst a poplatek za provoz systému shromazd’ovani, sbéru, piepravy, tiidéni,
vyuzivani a odstraniovani komunalnich odpadt. Do roku 2020 se vybiral poplatek pouze
Vv oblasti pfehradnich nadrzi Skalka a Jesenice. Od zac¢atku roku 2020 plati novy zakon o
mistnich poplatcich, ktery mimo jiné rusi mistni poplatek za lazensky a rekreacni pobyt.
Tento poplatek bude nyni nahrazen tzv. poplatkem z pobytu a budou ho platit nejen
hotely, penzion, ubytovny, ale také pronajimatelé ptes Booking, Airbnb apod. Poplatek
Z pobytu byl stanoven ve vysi 10 K¢ za osobu na noc. Pfedpokladd se, ze piijem

zZ poplatkii Z pobytu bude od roku 2020 az o stovky tisic vyssi.

Pozitivni dopad v zévislosti na riistu navstévnikii mésta Cheb mtizeme sledovat také dle
vytézku na pobytovych poplatcich, ktery s vyjimkou roku 2018, kdy bylo vybrano méné
nez piedchozi rok, tento trend potvrzuje. Vzhledem Kk tomu, Ze poplatek se vybira
prostiednictvim ubytovacich zafizeni, mize byt vypovidaci schopnost pobytovych

poplatkti zkreslena.

Tab. ¢. 18 Vytézek z pobytovych poplatku v letech 2015-2019 (v K¢€)

Rok Poplatky za lazensky nebo rekreacni
pobyt

2015 293 860

2016 304 080

2017 332782

2018 325890
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2019 351 840

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuzitim Monitor (portal Ministerstva financi Ceské
republiky), 2020

Do jisté miry miizeme povaZovat za piinos pro mésto zvyseni jeho piijmd, jak je patrné
z nasledujici tabulky. V letech, kdy je v provozu prohlidkova trasa (spusténi v roce 2017)

vidime rostouci tendenci.

Tab. ¢. 19 Piehled piijmt mésta Cheb v letech 2015-2019 (v tisicich K¢)

Druhy p¥ijmi 2015 2016 2017 2018 2019
Datiové p. 456 433 | 510600 |561685 |567888 | 613595
Nedafiové p. 127193 |125109 |134713 |134067 | 131959
Kapitalové p. 62266 | 150403 | 55222 17123 |59 419

Piijaté transfery 84000 | 76688 68 779 104495 | 140514
celkem 729893 | 862799 |820398 |823574 | 945488

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuzitim Monitor (portal Ministerstva financi ceské

republiky), 2020

Piinosem, ktery je také sté€Zejni, je pozitivni vliv na image mésta a svazanost obyvatel
s regionem. Uvédomi obyvatel o unikatu, ktery se nachazi v oblasti jejich bydlisté a
pochopeni jeho jedinecnosti. Mésto Cheb podporuje kulturni akce a vynaklada na

propagaci mésta nemalé prosttedky a to pfedevsim s cilem Sifeni povédomi a propagaci.

Cheb je ¢lenem dobrovolného zajmového sdruzeni Ceska inspirace (dobrovolny svazek),
ktery se soustfedi pfedevs§im na rozvoj turistického prosttednictvim propagace kulturnich
akci v ¢lenskych méstech. SdruZeni vydava informacni materidly v n€kolika svétovych
jazycich. K dal$im ¢lentim sdruzeni patfi Hradec Kralové, Jindfichtiv Hradec, Policka,

Litomysl, Ttebon a Kutna Hora.

Dalsi organizaci, jejimz je mésto Cheb ¢lenem je Sdruzeni historickych sidel Cech,
Moravy a Slezska, které vzniklo z iniciativy mést v roce 1990. Sdruzeni se soustied’uje

pfedevSim na uchovani, ochranu a trvalou vyuzitelnost kulturniho dédictvi. Mezi jeji
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rezervaci a méstskych pamatkovych zon.
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Mésto Cheb ma &lenstvi i v seskupenich, kterymi jsou mimo Ceské inspirace a Sdruzeni
historickych sidel Cech, Moravy a Slezska i Mikroregion Chebsko, Regionalni sdruzeni

mést a obci Euregio-Egrensis a v neposledni fadé Sdruzeni Egronet.

Z hlediska nakladti vznikajici méstu pozorujeme piedevsim vydaje v ramci oprav a
obnovy kulturné-historické pamatky chebskych krovi, vydaje na jejich prezentaci a
vydaje v souvislosti s nada¢nim fondem mésta Cheb, do kterého mésto pravidelné kazdy

rok ptispiva ¢astkou pét set tisic K¢.

4.5 Zhodnoceni a navrh budoucich doporucéeni

Potenciél pro rozvoj cestovniho ruchu je uréen zejména ptirodnimi podminkami a mirou
koncentrace kulturnich a historickych pamatek. Mésto Cheb ma bohatou historii a nachazi
se v ném tudiz cela fada historickych pamatek, od roku 1981 patii Cheb mezi méstské
pamatkové rezervace. Mezi nejvyznamnéjSi pamatky patii Chebsky hrad, kostel sv.
Mikulase, sv. Bartolomé&je, FrantiSkansky klaster a dalsi. Od roku 2017 se staly pomérné
rychle novym oblibenym turistickym cilem v Chebu historické krovy. Vzhledem k jejich
unikatnosti nabizi navs§tévnikiim v porovnani s jinymi pamatky a prohlidkovymi trasy
néco jedinecného, CO nema v podstaté ve svém blizkém, ani dalekém okoli konkurenci.
Potenciél chebskych krovil zcela jisté jeste nebyl zcela vyuzit a tak se nabizi ho rozvijet

i do budoucna.

Nadac¢ni fond Historicky Cheb realizuje v souvislosti s krovy fadu aktivit pro $irokou i
odbornou vetejnost, vytvari edukac¢ni materidly pro déti, pofada vystavy a prednasky.

Vydava propagacni materialy a snaZzi se kvalitné prezentovat hodnoty chebskych krov.

Na zakladé stanoveni zdjmovych skupin a nasledné analyzy piinost a nakladd pro urcité

Z nich je patrné, ze fenomén ma fadu dopadu a to jak pozitivnich, tak negativnich.

Nejvetsi ptinos je spatfovan v postupném rozsifovani povédomi 0 fenoménu historickych
krovli a to nejen v rdmci mésta, regionu, ale i v zahrani¢i. Diky hojnym realizovanym
aktivitam se lidé ¢im dal vice dozvidaji 0 unikatu, ktery se v Chebu nachazi a 1aka je to
k jeho navstévé. Rust navstévniki chebskych krovi je kazdym rokem od spusténi
prohlidkové trasy vyssi, navic s prilivem navstévniki je spojen 1 pfiliv financi v podobé
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nenavstivi pouze historické krovy, ale i dal$i mistni pamatky.
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Diky ocenénim, které chebské krovy dostaly predev§im na zékladé své unikatnosti, a
aktivit¢ zodpovédnych pracovnikii jsou mnohé néklady financovany z dotaci a grant,
jako jsou naptiklad fondy EHP a Norska, které od roku 2004 v Ceské republice podpotily
pres tisic zajimavych projektii za vice neZ $est miliard korun. Ceska republika je patym
nejveétsim piijemcem po Polsku, Rumunsku, Mad’arsku a Bulharsku. Vyuziti financi
z téchto fondi je obrovskym piinosem pro historické krovy, Nadacni fond Historicky
Cheb, ale i pro samotné mésto. To je patrné i z nasledujici tabulky, kde jsou zaznamenany
castky, které byly v souvislosti s krovy ziskany od tfetich stran. Finan¢nich prostiedkt
bylo ziskano zfejmé vétsi mnozstvi, nez je zobrazeno v tabulce a seznam tedy nemusi byt

kompletni, nicmén¢ pro demonstraci tohoto jevu, tedy ptilivu financi, je dostacujici.

Tab. ¢. 20 Vygenerované finance pro historické krovy v Chebu

Zdroj Projekt/ akce Castka

Karlovarsky kraj (dotace) Oslavy 700. vyroci 150 000 K¢

nejstarSiho krovu

EU z programu pteshranicni Oslavy 700. vyroci 600 000 K¢
spoluprace Ceska republika — nejstarSiho krovu
Svobodny stat Bavorsko 2014-
2020 prostiednictvim
Dispozi¢niho fondu Euregio

Egrensis.

Technologicka agentura Ceské Vyuziti ekonomického a 10 793 925 K¢
republiky (TACR) spolecenského potencialu
kulturniho dédictvi
prostfednictvim
vzdélavacich a turistickych
produktt na ptikladu

historickych krovii

Celkem: 11 543 925 K¢

Zdroj: E-mailova korespondence s Marcelou Brabacovou, 30. 4. 2020
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V souvislosti s historicky-kulturni pamatkou, kterou historické krovy bez pochyb jsou, se
poji dale z hlediska nakladd zvySené vydaje na jejich ochranu a obnovu, ale i na vzhled

mésta a piipadé 1 rast vydaji na kulturni akce, prezentaci a propagaci mésta.

Navrh budoucich doporuéeni

Vzhledem Kkvelkému mnozstvi projekti a realizovanych aktivit v souvislosti
s historickymi krovy v Chebu by bylo do budoucna vhodné sledovat dopady na jednotlivé
subjekty, poradat prizkumy a monitorovat 1épe jejich dopady. Nabizi se naptiklad

moznost sestavit seznam indikatort, které by byly dale sledovany.

Béhem konanych akei by bylo vhodné sledovat navstévnost, tedy vést jeji evidenci, aby
bylo nasledné¢ mozné zhodnotit pfinos dané intervence. Co se tyka navstévnosti, bylo by
dale na misté v ramci evidenci sledovat rizné cilové skupiny navstévnika, napt. dle véku

¢i narodnosti, coz by v budoucnu umoznilo lepsi zaméteni na tyto skupiny.

Do budoucna by autorka doporucila rovnéz zabyvat se otazkou zpétné vazby od cilovych
skupin. Co se tyka obyvatel mésta Cheb, bylo by vhodné provést dotazovani, které by
pomohlo zjistit ndzor obyvatel ohledné fenoménu, bylo by vhodny vznést otazky typu,
zda jiz prohlidkovou trasu navstivili, zda se ucastni akci konanych v souvislosti
s historickymi krovy, zda pocituji od jejich objeveni n&jaké zmény zejména z hlediska
zmény image meésta apod. Dalsi dotazniky by mély byt vytvoteny pro navstévniky
ucastnicich se aktivit, ty by mély predevsim sledovat spokojenost navstévnika s danou
akci. V ramci téchto dotaznikl by také mél byt vznesen dotaz, jaké jsou jejich pfiblizné

utraty ve mésté Cheb, takto ziskané idaje by mohly podat zajimavé zavéry.

V ramci doporuceni byla za ucelem demonstrace vybrana jedna typicka aktivita, pro
kterou autorka navrhuje, co a kdy sledovat, aby bylo mozné ziskat kvalitni data pro
nasledné vyhodnoceni, rovnéZ budou definovany indikatory, které lze sledovat.
Navrhovany postup by bylo mozné v budoucnu aplikovat na podobnou aktivitu jakou
byla napt. Tesatska dilna — vefejna prezentace vyroby a stavby historického krovu, ktera
jiz byla popsana v podkapitole 4.3. V prvni fad¢ je jesté pred realizaci aktivity zapotiebi

stanovit cilové skupiny.

Dale je nutné navrhnout indikétory, které jsou popsany v nasledujici tabulce.
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Tab. ¢. 21 Seznam indikatoru

Nazev indikatoru Mérna Popis indikatoru
jednotka
Celkovy pocet navstévnikil Pocet Pocet navstévnikd béhem celého
tydenniho programu akce
Pocet ucastniki odbornych Pocet Pocet ucastnikt, kteii se zucastni
prednasek prednasek v rdmci odborného vykladu
Pocet skolaka Pocet Pocet skolaki v ramci $kol, které jsou
do akce zapojeny (na zaklad¢ poctu
pracovnich listl)
Pocet navstévnika prohlidkové | Pocet Pocet navstévnikl prohlidkové trasy
trasy Vv pribéhu konani akce na zakladé
poctu zakoupenych vstupenek
Pocet a obsazenost prohlidek Pocet Pocet prohlidek a jejich obsazenost
Vv pritbéhu konani akce
Prirtistek poc¢tu navstévnikl a % Prirtistek poc¢tu navstévnikl a poctu
poctu prenocovani ptenocovani v % oproti dob¢, kdy se
nekonala akce
Primérna délka pobytu Pocet Primérna délka pobytu navstévniku
navstévniku v destinaci v destinaci v dob¢ konani akce
Pocet osob oslovenych v rdmci | Pocet Pocet respondentd, ktefi byly osloveni
realizovaného Setfeni v ramci realizovaného Seteni
Vv pribéhu akce
Me¢éteni spokojenosti % Procento respondenti, ktefi odpovédéli
navstévnikl na otdzku, zda byli spokojeni s akci
Pocet navstévnik webu Pocet Pocet navstévnikl webu, respektive

prislusné sekce webu (program) —
meéteni nadvstévnosti webu pomoci

Google Analytics
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Zvyseni doby stravené na webu | % Zména doby stravené na webu,
respektive sekce akce v % oproti

navs§tévnosti webu pied realizaci akce

Dosah produktu na socialnich pocet Vyuziti metrik pro méfeni na

sitich socialnich sitich, respektive na
facebookovych strankach mésta Cheb
— pocet zhlédnuti, pocet like, pocet

sdileni a komentare

Zvyseni navstévnosti % Narast poctu navstévnikt

turistického informac¢niho informacniho centra na zakladé¢

centra (TIC) vznesenych dotazli a nartistu poétu
nakupt v TIC

Pocet tisténych informacnich a | Pocet Pocet informacnich a propagacnich

propagacnich materialii materiald, které byly vydany pro ucely

akce (program, edukacni listy, letaky)

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Pted konanim samostatné akce by déle bylo vhodné sestavit spokojenosti dotazniky, pro
které by nasledné byla zjiStovana data v rdmci realizovaného Setfeni a to v pribc¢hu
konani celé akce, zejména proto, aby bylo mozné vybrat dostatecny vzorek respondentt
s odpovidajici vypovidaci hodnotou. Dotaznik by mél byt koncipovany tak, aby diky jeho
realizaci mohla byt vybrana kvalitni data, ale soucasné by nemél byt piili§ Casove
naro¢ny. Autorka navrhuje dotazniky s péti az deseti otazkami a pétistupniovou skalou
hodnoceni (1= velmi spokojen az 5=velmi nespokojen), zpisob ziskavani dat by mohl
byt ve dvou rovinach. Prvni by prfedstavovala situaci, kdy data vybiraji osoby, které by
za timto ucCelem byly vybrany a nasledné finanéné ohodnoceny, Slo by tedy o osobni
dotazovani pomoci strukturovaného dotazniku. Druhym zptisobem by mohla byt moznost
vyplnit dotaznik na misté¢ k tomu ur¢eném a viditeln¢ oznaceném. Autorka navrhuje
zatadit otazky tykajici se spokojenosti s konanou akci, spokojenosti s prohlidkovou
trasou, déle pak zjistovat, jak dlouho dobu stravi navstévnici v Chebu, zda se chystaji
navstivit dal$i pamatky ve mésté¢ apod. Do zavére¢né ¢asti dotazniku by bylo vhodné

zatadit otazky na pohlavi, vék a pivod.
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Bohuzel vyse uvedeny postup nebyl Vv prubéhi Tesaiské dilny realizovan, nékteré

indikatory lze nyni jest¢ odhadnout, nicméné vétsSinu dat jiz neni mozné zpétn¢ ziskat.

Podobny systematicky postup by umoznil do budoucna sledovat dopady podobnych
aktivit. Vzhledem k tomu, Ze se nejedna o trivialni zalezitost, bude se timto dale zabyvat
fesitelsky tym projektu Vyuziti ekonomického a spolecenského potencidlu kulturniho
dédictvi prostfednictvim vzdélavacich a turistickych produkti na piikladu historickych

krovu.
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Z.avér

Hodnoceni veifejnych projekti hraje zasadni roli pii rozhodovani o vetejnych politikach.
Jednim z nejcastéjSich problémil je neefektivni vynakladani vetejnych prosttedka v rdmci
vetejnych projektt. Takové projekty by totiz mély zvySovat spolecensky uzitek, mély by
urcitych subjektim pfinést dané piinosy. Hodnoceni vefejnych projektt byva ovSem

pomérné komplikované.

V prvni ¢asti prace se autorka prace zabyvala teoretickymi vychodisky, v prvni fadé byla
navrzena metodika pro vypracovani diplomové prace, byl stanoven ptiblizny obsah a cile,
které by mély byt naplnény. V ramci teoretickych vychodisek byly tedy vymezeny pojmy
projekt, program, portfolio, dale se autorka vénovala vefejnym projektiim a problematice
pii jejich hodnoceni. Byly uvedeny a stru¢né popsany metody vhodné pro hodnoceni
vetejnych projektl v rozdéleni na jednokriteridlni a vicekriteridlnich. Nejpouzivanéjsi
metodou pro tyto ucely je Cost-Benefit Analysis, neboli analyza naklada a ptinost. Jedna
se 0 metodu, ktera analyzuje dopady investice na zainteresované subjekty, nasledné se
snazi tyto efekty kvantifikovat a pfevést na stejnou jednotku. Na rozdil od komeréni sféry
se Vtomto ptipad¢ investor nesnazi dosdhnout maximalizace zisku, ale maximalniho
uzitku pro piredem stanovené subjekty. Diky analyze ptinost a nakladi jsme tedy schopni

posoudit pfinos projektu pro spolecnost.

V ramci teoretickych vychodisek se autorka dale vénovala marketingu z hlediska
kulturnich pamatek, zejména marketingovym strategiim a marketingovému mixu pro
kulturni pamatky. Posléze byl struné popsan cestovni ruch, zejména jeho pozitivni a
negativni vlivy a také relativné nova kategorie cestovniho ruchu — kulturni cestovni ruch.
Nasledné¢ se autorka vénovala kultufe, potazmo jejim ekonomickym dopadim a
pristuptim k jejich méteni. Dale byly rozebrany dopady socialni a dopady na image a

identitu mésta.

Cestovni ruch je jednim z nejvétSich svétovych ekonomickych odvétvi a s nim uzce
souvisi 1 neustale se zvetSujici pocet turistil. Stejné tak je tomu v Chebu, ktery trend rlstu
navstévnikil potvrzuje. V dalsi ¢asti prace je tedy popsdna soucasnd situace mésta, je
strucné nastinéna jeho historie a dal§i pamatky, které se zde nachazi. Mésto Cheb se snazi
vyuzivat svého potencialu a to zejména Vv ptipad¢ historickych krovii, kterym je vénovana

dalsi cast prace.
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Historické krovy v Chebu byly objeveny na zaklad¢ prizkumu padnich prostor domt na
namesti Jittho z Podébrad za piivodnim ucelem — zfizeni bytl. Krovy byly dikladné
prozkouméany a zdokumentovany. PredevSim diky iniciativé méstského ufadu a
nada¢niho fondu Historicky Cheb byla zprovoznéna prohlidkova trasa s nazvem ,, Pod
strechami chebskych domui *“ a krovy a jejich prezentace se stala naplni nékolika projektd,

V jejichz ramci byla realizovéana fada aktivit.

Zaverecna cast prace byla vénovana vlastni analyze piinost a nakladd pro nékteré
vybrané zajmové skupiny, tedy pro navstévniky, obyvatele mésta a samotné mésto Cheb.
Autorka vyuzila ke zpracovani této ¢asti predchozich ziskanych poznatki z teorie. Pii
aplikaci metody na produkt historickych krovii v Chebu doslo k jisté mife zjednoduseni.
Analyza nakladl a pfinost je sice vhodnym nastrojem pro zjisténi celospolecenskych
dopadu, nicméné zpracovani této analyzy je pomérné naro¢né. Historické krovy v Chebu
totiz nejsou jedinym projektem, ale soucasti souboru nékolika projektd, a proto je velmi
obtizené zanalyzovat vSechna data a objektivné je vyhodnotit, tyto analyzy by znacné
ptesahovaly ramec diplomové prace. Navic benefity aktivity nelze vnimat pouze ve
finan¢ni roviné€, takze nékteré casti doporucovaného postupu konstrukce CBA nelze
aplikovat. Vzhledem Kk tomu, Ze v prubéhu projekti neprobihalo ovéfovani dopadd na
subjekty, je velmi naro¢né jejich hodnoceni. Do budoucna by bylo vhodné délat
prizkumy a monitorovat 1épe dopady soucasnych a budoucich projektli, aby bylo
nasledné mozné analyzy vypracovat piesnéji. To je cilem projektu Vyuziti ekonomického
a spolecenského potencidlu kulturniho dédictvi prostfednictvim vzdé€lavacich a
turistickych produktti na piikladu historickych krovt a feSitelského tymu z Fakulty
ekonomické Zapadoceské univerzity v Plzni. Dal§im problémem pii zpracovani analyzy
nakladli a pfinosit je skutecnost, Ze nckteré piinosy ¢i naklady je velmi obtizné

kvantifikovat, napf. vyuziti volného ¢asu.

I pfes zjednodusSenti, které bylo aplikovano v ramci vypracovani CBA pro rizné zdjmové

skupiny, se autorka domniva, Ze stanovené cile diplomové prace byly naplnény.
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Priloha A: Vypocet diskontni sazby a rozhodujicich ukazateli v CBA
Vypocet diskontni sazby

Ptepocet nominalniho penézniho toku a diskontni sazby na redlné hodnoty lze

nasledovné:

NOMINALNI CF;

REALNE CFp = IR
E

kde:

Realné CFrpiedstavuje readlny hotovostni tok v obdobi (roce) T
Nominalni CFt je nominalni hotovostni rok v roce T

Ie je infla¢ni koeficient od obdobi 0 do obdobi T

(1+ NOMINALNI DISKONTNI SAZBA) )

REALNA DISKONTNiSAZBA =
(1+ 1)

Pti¢emz v obou vzorcich pfedpokladame konstantni hodnotu inflaéniho koeficientu.

Pokud bychom vsak predpokladali ménici se hodnoty inflacniho koeficientu v prub¢hu

zkoumanych obdobi, tak 1ze zapis zménit nasledujicim zplisobem:

NOMINALNI CF;

REALNE CF, =
T (4 1Ig) x (T Igy) oo X (1 + Igp)

(1 4+ NOMINALNT DISKONTN1 SAZBA7) )
(1 + Igr)

REALNA DISKONTN{SAZBA; =

Vypocet rozhodujicich ukazateld
Soucasna hodnota (PV)

Soucasna hodnota ptedstavuje soucet vSech vzniklych penéznich tokt v budoucnu
pfevedenych na jejich soucasnou hodnotu. K pfevodu na soucasnou hodnotu dochazi
pomoci tzv. diskontovani. Diky nému je mozZné ocistit budouci penézni toky o
alternativni naklady kapitalu, které jsou vyjadieny diskontni sazbou. Soucasnd hodnota
tedy udava hodnotu vSech budoucich penéznich vystupti v hodnoté, kterou pro nas maji
dnes. Diky diskontovani jsme schopni odpovédét na otazku, kolik bychom méli byt

maximalné ochotni zaplatit dnes za ¢astku, kterou ziskame v budoucnu.



Vypocet soucasné hodnoty je nasledujici:

PVCF, = CF; X diskontni faktor

Diskontni faktor = m

kde:

- PVCFtpfedstavuje souc¢asnou hodnotu hotovostniho roku v roce t,
- CFtje hotovostnim tokem v toce t (tedy diskontovana veli¢ina),

- rrozumime diskontni sazbu.

Na zékladé€ toho, lze vzorec pro vypocet soucasné hodnoty projektu, jako kriteridlniho
ukazatele vyjadrit jako:

n

PV CF;
t = YZRRIRY
£ 1Q+n

kde:

- PVt pfedstavuje soucasnou hodnotu vSech hotovostnich tokt, které vyplyvaji
zZ projektu od obdobi 1, po obdobi ,,n%,

- rje diskontni sazbou,

-t symbolizuje konkrétni obdobi,

- nrozumime posledni hodnoceni obdobi (obdobi konce Zivotnosti projektu).

V pfipadé€, Ze je soucasna hodnota vétSi nebo rovna hodnoté investice realizované
v nultém obdobi je projekt ptijatelny. Naopak pokud nastane situace, kdy je souCasna

hodnota niz§i nez hodnota investice provedené v nultém obdobi — je projekt nepiijatelny.

Vysledna soucasna hodnota miiZze byt také definovana jako maximalni pfijatelna cena
projektu, kterou by investor nemél prekroc¢it. Soucasnd hodnota je méné vhodna pro
porovnavani riznych projektii mezi sebou, protoZze sama o sobé nepodava informace o

efektivité¢ vynalozenych prostfedkii v absolutnim, resp. relativnim vyjadieni. (Sieber
2004, s. 26)

Cista soucasna hodnota (NPV)

Dalsim ukazatelem je Cistd soucasna hodnota, kterou lze definovat jako soucet soucasné
hodnoty budoucich hotovostnich tok plynoucich zinvestice a hotovostniho roku

v nultém roce (investi¢nich vydaju).



Vypocet ¢isté soucasné hodnoty je nésledujici:

NPV = Zn: CF
B £ (1+7r)t

nebo-li
n
NPV = CF +Z CF = CFy+PV =PV —1
oo t_1(1+r)t_ 0 h

kde:

- NPV je ¢ista soucasna hodnota (z anglického net present value),
- PV je soucasna hodnota investice (z anglického present value),
- I pfedstavuje velikost investicnich vydaji v nultém obdobi,

- CF¢je hotovostni tok plynouci z investice obdobi t,

- rje diskontni sazbou,

- tje obdobi (rok) od 0 do n.

V pfipadég, Ze je Cistd soucasna hodnota vétsi nebo rovna nule, 1ze projekt povazovat za
ptijatelny. Pokud jsou mezi sebou porovndvany projekty navzajem, tak by mél byt zvolen
projekt, jehoz ¢ista soucasna hodnota je vyssi. Kdyby nastala situace, kdy ¢ista soucasna
hodnota vychézi zdporna, ukazatel je tedy zaporny, znaci to, Ze projekt je nepfiijatelny.
Na rozdil od soucasné hodnoty je Cistd soucasna hodnota vhodnd pro srovnavani projekti

mezi sebou. (Sieber, 2004, s. 27)
Vnitini vynosové procento (IRR)

Vnitini vynosové procento nam tika, pti jaké diskontni sazbé bude €ista soucasna hodnota

(NPV) rovna nule.

Vypocet IRR lze vyjadtit nasledovné:

n
CF,
0= E S
t
£ (1+IRR)

nebo-li

0—CF+Zn: Ch
-0 £ (1+IRR)!



Vyse uvedeny vztah vSak nelze pouzit pro piimy vypocet IRR a to kviili umocnéni
hledané veli¢iny na t-tou. Vypocet se tedy provadi tzv. iterativni metodou, kdy ménime
hodnotu mocniny do t€¢ doby, nez se NPV rovna nule.

Projekt je pfijatelny, pokud je IRR vétSi nez predpokladana diskontni sazba. Pii
srovnavani projektii by mel byt zvolen ten, ktery ma vyssi hodnotu IRR. (Sieber, 2004, s.
28)

Doba navratnosti

Dobou navratnosti rozumime pocet let, které potfebujeme k tomu, aby se kumulované

prognoézované hotovostni toky vyrovnaly investici v pocatku.

Vypocet doby navratnosti je nasledujici:

) . CF,
Doba navratnosti = —
CF;
nebo-li
, . I
Doba navratnosti = CF.

t

kde CF¢je konstantni pro vSechna t od 1 do n.

Pokud je doba ndvratnosti niz$i nez doba Zivotnosti projektu, pak je projekt piijatelny.
Cimz je hodnota ukazatele nizsi, tim 1épe. Tento ukazatel ma také fadu nevyhod. Doba
navratnosti nebere v potaz toky, které nasleduji pro dob¢ névratnosti, ve svém zakladnim
vyjadieni nebere v ivahu ¢asovou hodnotu penéz a je zavisla predevsim na hotovostnich
tocich projektu. Proto tento ukazatel pouZivame spiSe jako kritérium dopliujici

k ostatnim ukazatelim.
Index rentability (NPV/I)

Poslednim z kriterialnich ukazatelt, které jsou vyuzity pti CBA, je index rentability. Ten
je definovan, jako podil ¢isti soucasné hodnoty projektu na hotovostnim toku nultého
obdobi. Index rentability nam tik4, kolik korun ¢istého diskontovaného ptinosi ptipadne

na jednu investovanou korunu.

Matematicky lze vyjadfit timto vztahem:

n CF;
(PV +CF) _ [CFo + Zt:l—(w)t]

(—CF) (=CFo)

NPV/I =



kde: | = -CFg
nebo:
[Z?:oi]
(1+7)t
NPV /I = ——72
M="cky

Projekt nasledné uzname za pfijatelny, pokud je ukazatel kladny. Dale plati, ze ¢im je
vEtsi, tim lepsi projekt je. Pii srovnavani projekti bychom se tedy méli rozhodnout pro

ten projekt, ktery ma vyssi hodnotu indexu rentability.



Priloha B: Zajisténi vstupnich dat

Dle Raabové (2013, s. 13) je pro stanoveni ekonomickych dopadl nutné zjistit nasledujici
udaje:
1. informace o navstévnosti a chovani navstévniki — lze zjistit na zdklad¢
dotaznikového Setfeni béhem konani akce
2. informace o vlastnich vydajich organizace — za zdroj jsou povazovany interni

materidly a uCetnictvi organizace
Pro zjisténi dopadu navstévnosti je zapotiebi zjistit nasledujici:

1. celkovy pocet navstévnikl

2. geograficky ptivod navstévnikt

3. strukturu a vysi jejich vydaja

4. analyzu, které z vydaji mély souvislost se sledovanou akei, a které ne
Tyto informace jsou zjiStény na zaklad¢ provedeného dotaznikového Setfeni mezi
navstévniky akce ¢i organizace. Dotazniky by mély byt ve dvou verzich — pro
pfipravena pro ostatni (nemistni) navstévniky. Ta by méla byt ptipad€ i v cizim jazyce a

obsahovat vice otazek.

Aby bylo mozné rozd¢lit navstévniky do segmentt dle geografického piivodu, je nutné
Vv dotazniku polozit otazku na misto bydlisté. Pro vypocet dopadi a ptinost akce na rizné
referencni oblasti je nezbytné vysbirat dostatek dotaznikd od kazdého segmentu, jak

uvadi Raabova (2010,2013), od:

mistnich navstévniku,

- navstévnikl z jinych mist stejného kraje

- navitévnikd z jinych kraji CR,

- zahrani¢nich navstévnika.
informace o tom, za co a kolik utratili béhem navstévy organizace, cesty a pobytu ve
sledovaném mésté a regionu. Abychom byli schopni stanovit ekonomické dopady na
mesto ¢i na celou ¢eskou ekonomiku, musime zjistit, kolik navstévnici utrati v daném

mésté a kolik jinde v Ceské republice. Otazky a vydajové polozky musi byt formulovany



podle kategorii produktt posledni tabulky SIOT vydané CSU, aby doslo k provazanosti

ziskanych dat a statistik ndrodnich Gctii pro naslednou input-output analyzu.

Pfi stanovovani pfesné vyse ekonomicky dopadii sledované akce hraje zasadni roli
analyza souvislosti vydaju se sledovanou akci/organizaci. Hlavnim cilem této analyzy je
zjistit, v jaké mife souviseji vydaje piimo se sledovanou akci/organizaci. Je nutné
stanovit, které vydaje byly vynalozeny diky této akci, a které¢ by byly vynalozeny i bez
ohledu na ni. Jak jiz bylo zminéno, je dllezité rozliSovat misti navstévniky a navstévniky
ze vzdalenych mist, protoze divody k navstévé akce/organizace se mohou liSit. Pro
navstévniky mistni byla akce nejspiSe hlavnim divodem k névstéveé. Naopak u
navs§tévniki ze vzdalenych mist je pravdépodobné, ze pricestovali do regionu z vice

divodi. (Raabova 2013, s. 14)

Motivaci k navstévé dané oblasti a akce mizeme podle Raabové zjistit z nasledujicich

metod:
1. Otazka na miru vlivu akce/organizace na rozhodnuti navitivit mésto, resp. CR

Diky této metod€ lze s vysokou ptesnosti oddélit vydaje pfimo pifisuzované sledované

akci/ organizaci a vydaje, které by byly vynaloZeny i bez ni.
2. Metoda hlavni destinace

Tuto metodu lze oznacit za podpirnou a kontrolni pro zjisténi vlivu akce/organizace na
motivaci navstivit mésto. Vyuziva otdzky na hlavni destinaci cesty, pfi niz respondent

akci navstivil.

Celkovy pocet navstévnikli Ize vétSinou stanovit na zdklad€ evidence prodanych

vstupenek.

Vlastni vydaje organizace musi byt rozd&leny podle kategorii tabulky SIOT CSU, aby
byla pfipraveny pro naslednou input-output analyzu. Musi byt roz¢lenény podle
geografického sidla dodavatelti — na vydaje plynouci dodavatellim stejného mésta, kraje
a zjinych krajii a déale vydaje plynouci do zahrani¢i. Rozdéleni se provadeéni kvili
vypoctu ekonomickych dopadi na jednotlivé referencni oblasti. (Raabova 2013, s.16)

Pro ptedpovéd’ dopadu zmény findlni poptavky na celou ekonomiku je nutné kupni ceny

nakupovanych produktli a sluzeb ocistit od dané€ z pfidané hodnoty, pfipadné obchodni

marze a podilu zahrani¢ni produkce na celkové nabidce nakupovanych produktu.



Priloha C: Plinek katalogizovanych domi v okoli chebského namésti
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Abstrakt

Peterkova, D. (2019). Chebské historické krovy - moznosti pro analyzu ndakladii a prinosii
tohoto fenoménu (Diplomova prace), ZapadoCeskd univerzita v Plzni, Fakulta

ekonomicka, Cesko.

Klicova slova: vefejny projekt, analyza piinosi a nakladd, cestovni ruch, Cheb,

historické krovy v Chebu

Ptedlozend diplomova prace je zaméfena na hodnoceni vetejnych projektli, zejména se
soustiedi na nejéastéji pouzivanou metodu pro tyto ucely — Cost-Benefit Analysis (CBA).
Cilem prace bylo provedeni CBA na ptikladu historickych krovii v Chebu. Prvni ¢ast
prace se vénuje teoretickym vychodiskiim, ze kterych ¢astecné vychézi i druhd ¢ast prace.
Teoretick4 Cast popisuje pojmy jako jsou projekt, program, portfolio a jejich rozdily.
Nasleduje problematika hodnoceni vetejnych projektt. Dale jsou rozliseny metody, které
1ze vyuzit pro hodnoceni takovych projektt. V teoretické ¢asti je rovnéz vénovan prostor
cestovnimu ruchu a kultufe. V praktické ¢asti je pfedstaveno mésto Cheb, jeho historie,
turistické cile a nésledné je vénovéana pozornost Nada¢nimu fondu Historicky Cheb, a
zejména historickym krovim v Chebu. V praci jsou popsany projekty a aktivity, které
byly realizovany v souvislosti s historickymi krovy, dale je provedena vlastni analyza
nakladli a pfinost pro rizné zainteresované subjekty. V zavéru prace je provedeno

zhodnoceni a ndvrh budoucich doporucenti.



Abstract

Peterkova, D. (2019). Historic roof structures of Cheb - possibilities for cost benefit
analysis of this phenomenon (Master's Thesis). University of West Bohemia, Faculty of

Economics, Czech Republic.

Key words: public project, Cost-Benefit Analysis, tourism, Cheb, historic roof structures
of Cheb

The diploma thesis is focused on the evaluation of public projects, especially on the most
commonly used method for these purposes — Cost-Benefit Analysis. The aim of this thesis
is the Cost-Benefit Analysis performed on the example of the historic roof structures of
Cheb. The first part of the thesis deals with theoretical basis, which is partly used for the
second part. The theoretical part explains following terms — project, program, portfolio
and differences between them. Then the problematic of the public project evaluation is
described. After that the methods used for this kind of evaluation are defined. The
theoretical part is also dedicated to tourism and culture. In the practical part of the thesis
is introduced the city Cheb, its history, tourist destinations and after that is paid attention
to the fund, called Nada¢ni fond Historicky Cheb and to the historical roof structures in
Cheb. In the thesis are the projects and activities described, which are realized in
connection with the historical roof structures, followed by the Cost-Benefit Analysis for
the stakeholders. The last part of the thesis deals with the evaluation and the proposal of

future recommendations.



