FAKULTA EKONOMICKA

P> zAPADOCESKE FAKULTA EKONOMICKA

Katedra KFU
HODNOCENI DIPLOMOVE PRACE
Akademicky rok 2019/2020

Jméno studenta: Bc. Vojtéch Brabec
Studijni obor/zaméieni: Podnikova ekonomika a management
Téma diplomové prace: Vyuziti mystery shoppingu v bankovnictvi
Hodnotitel — vedouci prace: doc. Ing. Jana Hinke, Ph.D.
Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cili prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSer$ni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcil)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, uroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cild prace

M) Odborny ptinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Spoluprace autora s vedoucim prace a katedrou

O) Piistup autora k feSeni problematiky prace

P) Celkovy dojem z prace
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Do Portilu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagiatorstvi':
Posouzeno
Posouzeno - podeziela shoda

[IX

2

Navrhuji klasifikovat diplomovou praci klasifikaénim stupném: vyborné

Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:?

PredloZzena diplomova prace ma jasné stanoveny cil a pfesné formulovanou metodiku. Literarni reSerSe
je obsahla a vyuzivd mnozstvi tuzemskych 1 zahrani¢nich zdrojt (véetné€ védeckych z citacni databéaze
Web of Science). Graficky je prace thledna. Téma préace bylo zpracovano s pouzitim statistickych
metod a vede K jasnym zavérim. Kladné hodnotim zajem studenta o téma prace a také vzornou
spolupréaci s vedoucim prace.
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OtazKy a pFipominky k bliZ§imu vysvétleni pii obhajob&*:
1. V kapitole "Limitace a budouci vyzkum" upozoriiujete na odchylku v hodnoceni konkrétniho

shoppera. Pro¢ nenavrhujete jeho hodnoceni vyloucit z diivodu zjevné piisnosti?
2.V téze kapitole navrhujete rozsahlejsi a dlouhodobéjsi vyzkum. PopiSte Vas§ navrh tohoto vyzkumu.

V Plzni, dne 27. 5. 2020 Podpis hodnotitele

Metodické poznamky:

1 Oznaéte vysledek kontroly plagiatorstvi, ktery jste zadal/a do Portalu ZCU a odtivodnéte niZe pii odiivodnéni
klasifika¢niho stupné.

2 Kliknutim na pole vyberte poZzadovany kvalifikadni stupefi.

3 Stru¢né zdtivodnéte navrhovany klasifikaéni stupefi, odGvodnéni zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.

4 Otazky a ptipominky k bliz§imu vysvétleni pfi obhajobé — dvé az tfi otazky.



