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Jméno studenta: Vojtéch Brabec

Studijni obor/zaméieni: Podnikova ekonomika a management

Téma bakalarské prace: Vyuziti mystery shoppingu v bankovnictvi

Hodnotitel — oponent: Ing. Kamil Posvic
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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cilt prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zéklad prace (reSer$ni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcl)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formaélni zpracovani prace

G) Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahrani¢ni literaturou, Uroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feSeni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pfistup autora k feSeni problematiky prace

0) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat diplomovou praci klasifikaénim stupném:! vyborné

Stru¢né zdiivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:?

Student velice kvalitné nastudoval teorii, odhalil jeji slaba mista a navrhl experimentalnim zptisobem
obvé&fit jeji vyuziti v praxi. B€hem celé prace vyborné porovnéval ziskana data s teorii a ov&foval na
vybranych piipadech moZna feSeni a navrhoval specifické, méfitelné a redlné cile. Cile nastavené na
podatku prace jsou bezezbytku zodpovézeny a zéroveN dostateéng prakticky ovéfeny. Stale je v praci
poznat teoreticky zaklad, ktery se hlavné projevuje ve slabsi znalosti aplikace odbornych pojmi

v oblasti bankopojisténi.
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Otszky a piipominky k bliZSimu vysvétleni p¥i obhajobé:’

Jaké jsou doporudeni pro sniZeni pravd&podobnosti odhaleni mystery shoppera jiz béhem samotné
navstévy?

V Plzni, dne Podpis hodnotitele

Metodické poznamky: ;

! Oznatte vysledek kontroly plagiatorstvi, ktery jste zadal/a do Portalu ZCU a odlivodnéte niZe pfi odGivodnéni
klasifikaéntho stupné.

2 Kliknutim na pole vyberte poZzadovany kvalifikagn{ stupeii.
3 Struéné zdiivodnéte navrhovany klasifikagni stupeti, odivodn&ni zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.
4 Otazky a ptipominky k bliZ$imu vysvétleni pfi obhajob& — dv& aZ tfi otazky.

Posudek odevzdejte oboustranng vytistény a podepsany na sekretariat KFU, FEK ZCU do 10. 1. 2020.
Nové&: Posudek zadlete emailem na: bultasov@kfu.zcu.cz v PDF formatu bez podpisu s ndzvem souboru
BP nebo DP_ptijmeni studenta_OP.pdf (ptiklad: DP_Xaver_OP.pdf).




