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Uvod

Uspésnost podniku nezavisi pouze na schopnosti ziskdvat nové zakazky. Jednim ze
vseobecné znamych cili firmy je maximalizace zisku. Jeho vySe je ovlivnéna nejen
velikosti piijmu, ale stejné tak velikosti vydajii. Aby podnik vyuzil sviij potencial na
maximum, musi mit dostate¢né mnozstvi zbozi pro vSechny zédkazniky, avSak nemiize si
prilis vazat kapital ve skladové dispozici. Je potfeba zasoby rozvrhnout tak, aby
nedochéazelo piilis Casto k vypadkiim v dodavkach zakaznikim. Nemén¢ dulezité je
nastavit jejich maximalni hladinu. Bylo by snadné disponovat téméf neomezenym
mnozstvim zasob, ze kterych by byli klienti uspokojovani. Podniky maji vsak omezené
moznosti a proto je dalezité zasoby fidit efektivné. K tomu je vhodné vyuzit nékterych

z modeli pro jejich optimalizaci.

Autor prace je zaméstnan v podniku KEBEK s.r.o., ktery je jednim z pfednich
distributorti spojovaciho materialu na ¢eském trhu, jako manazer nakupu. Jednim z jeho
ukolt je sledovani a optimalizace stavu zasob. K tomu vyuziva fadu nastroji, z nichz
tohoto softwaru na dil¢ich systémovych upravach, aby planovaci modul splioval
predstavy podniku. Diplomova prace na téma fizeni zasob je skvélou prilezitosti, jak
prozkoumat funkcnost systému, I1épe mu porozumét a porovnat ho s teoretickymi modely
fizeni zasob. Budou-li odhalena slaba mista v sou¢asném zptisobu organizace objednavek
v podniku, ma autor moznost navrhnout a prosadit Upravy, které povedou k budouci

optimalizaci.

Hlavnim cilem prace je navrzeni zmén a cesty, kterou by mél podnik sledovat, vedouci k
zefektivnéni systému fizeni zasob. Tyto navrhy budou prezentovany vedeni podniku a
bude s vedoucimi pracovniky diskutovano, zda sdili nazor autora a budou se optimalizaci

zabyvat.

Aby bylo mozné zmény navrhnout, je potieba rozdélit skladové artikly podniku do
nékolika skupin podle jejich povahy, navrhnout pro kazdou skupinu vhodny model,
kterym fidit objednavani jejich jednotlivych polozek, a konfrontovat soucasny stav
s teoretickymi modely fizeni zadsob. Porovnani vysledku teoretickych modeli a redlnych

navrht planovaciho systému podniku je jednim z dil¢ich cilti prace.

Pfed samotnym vypoctem je potfeba prostudovat odbornou literaturu a dalsi zdroje, ve

kterych autor nalezne podklady pro sva dalSi rozhodnuti. Na jejich zakladé bude
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sestavovat modely pro stanovené skupiny artikld, které budou spliovat ocekavani
podniku. DalSim dil¢im cilem prace bude doporuc¢eni modelli pro fizeni zasob

zohledijicich potieby daného podniku.

Na zac¢atku prace autor zvoli vhodny pfistup ke svému vyzkumu, cestu, kterou se vyda,
aby mohl dojit k vyse stanovenym ciliim. Budou ptfedstaveny rizné moznosti a zptisoby
pfistupu k vyzkumu a vysvétleny rozdily mezi nimi. Autor zhodnoti na zéklade¢
stanovenych cili vSechny moznosti a vybere tu, ktera bude pro dosazeni cili
nejvhodné;jsi.

Nasledné bude predstaven podnik, ve kterém autor vyzkum provede. Bude popsana
¢innost podniku a vSechny jeji diléi aspekty, které mohou mit vliv jednak na stanoveni
skupin artikld, stejn¢ tak na samotné sestaveni modeld vhodnych k fizeni zasob
a objednavani. Nasledovat bude reSerSe domaci i zahrani¢ni literatury a védeckych
¢lankt. Budou predstaveny zakladni teoretické modely a porovnany piistupy dalSich

autoru ke zvolenému tématu.

Po vyhodnoceni potieb podniku a prozkoumani moznosti fizeni zasob budou skladové
artikly, se kterymi podnik obchoduje, rozdéleny do jiz zminénych skupin. Pro kazdou
skupinu bude navrZzen vhodny model a na konkrétnim piikladu budou vyhodnoceny
vysledky. Ty poté budou porovnany s aktualnimi navrhy planovaciho softwaru, ktery
podnik vyuziva. Budou vysvétleny divody rozdilti a autor se zamysli nad tim, jakym

zplisobem by se mél podnik dale ubirat.

V zavéru prace autor shme vysledky Setfeni, zamysli se nad nimi a piedstavi oblasti, ve
kterych ma dle jeho ndzoru podnik rezervy a mél by se zaméfit na jejich dalsi zkoumani.
Vysvétli rozdily mezi jednotlivymi pfistupy a navrhne zmény, které by mél podnik zvazit,

touzi-li po efektivnim fizeni zasob.



1 Metodologie

Saunders, Lewis a Thornhill (2003) definuji vyzkum v podniku a managementu jako
systematické pozorovani. Vystupem takového vyzkumu by nemély byt jen nalezy
poskytujici lepsi porozumeni, ale mél by také cilit na praktické manazerské problémy

v podniku.

Vyzkumny proces obvykle zahruje formulaci a stanoveni tématu vyzkumu, prizkum
literatury, vybér strategie, sbér a analyzu dat a samotné zpracovani (Saunders, Lewis
& Thornhill, 2003). Vyzkum neni ve skutecnosti takto striktné rozdé€len, vyzkumnik se
Casto potfebuje opakované vracet do kazdé Casti, aby ji zaktualizoval diky novym
zjisténim.

1.1 Vybér vyzkumného tématu

Tato prace je pojata jako vyzkumny projekt zalozeny na praktické ¢innosti a specifickém
podniku potfebnému ke sbéru a analyze empirickych dat. Autor se dohodl se svym
zamgéstnavatelem, ze vyuzije projektu k feSeni konkrétniho problému ve spolecnosti.
Jelikoz dany podnik se aktualné potyka s vysokou a nezadouci urovni zasob, projevil

jednatel podniku sviij zdjem a vyzkum podpofil.

1.2 Volba pristupu k vyzkumu

Podle Saunderse et al. (2003) existuji dva zakladni pfistupy k vyzkumu: prvnim je
deduktivni, ve kterém vyzkumnik vyviji urcité teorie a/nebo hypotézy a vytvari
vyzkumnou strategii k ovéfeni hypotéz; druhym je induktivni pfistup, ve kterém

vyzkumnik sbira data a vyviji teorie jako vysledek analyzy dat.

Saunders et al. (2003) uvadi n¢kolik zakladnich rozdili mezi deduktivnim a induktivnim

ptistupem. Deduktivni pfistup zahrnuje nasledujici aspekty:

védecké principy,

presun od teorie k datlim,

- potiebu vysvétlit kauzalni vztah mezi proménnymi,
- sbér kvantitativnich dat,

- aplikace ovéfeni validity dat,

- vysoce strukturovany pfistup,

- nezavislost vyzkumnika na tématu,



- nezbytnost vybéru vzorku o dostatecné velikosti s ohledem na zobecnéni zaveéru,
zatimco induktivni pfistup zahrnuje tyto aspekty:

- pochopeni vyznami, které lidé prisuzuji udalostem,

- blizké porozuméni kontextu vyzkumu,

- sbér kvalitativnich dat,

- vice flexibilni strukturu, ktera dovoli dirazné zmény ve vyzkumu b&hem jeho

progresu,
- uvédoméni si, ze vyzkumnik se stava soucasti vyzkumného procesu,
- mensi zajem o potiebu zobecnéni.

S ohledem na vyzkumné otazky a ucel prace se autor rozhodl zvolit deduktivni piistup
k vyzkumu. V praci bude uveden piehled relevantnich teorii, navrZzeny nékteré hypotézy,
napiiklad ze implikace ziskané z teorii by mohly pomoci zlepsit fizeni zkoumaného
podniku a jakym zpisobem ho mohou zlepsit, a testovani hypotéz a predpokladu, ze

skute¢né funguji.

1.3 Vybér vhodné strategie
Saunders et al. (2003) ptfedstavili 8 strategii, které mohou byt vyuzity ve vyzkumné praci:
experiment; dotaznik; ptipadova studie; zakotvena teorie; etnografie; akéni vyzkum,;

prifezova a podélna studie; exploracni, deskriptivni a explanac¢ni studie.

1.3.1 Piipadova studie

S odkazem na Robsona (2002) Saunders et al. (2003) definuji ptipadovou studii jako
strategii provadéni vyzkumu, kterd obsahuje empirické Setfeni konkrétniho soucasného
fenoménu v jeho kontextu se skutecnym svétem, za pouziti riznych zdroji pro

dokazovani.

Vyzkumnik se musi mit na pozoru kvili potiebé vice zdroji. Neni tim mysleno, Ze by
musel mluvit s mnoha rdznymi lidmi, ale ze by se m¢l poohlédnout po riznych typech

dikazt: co lidé tvrdi, co délaji, co produkuji, jaké dokumenty a zdznamy ukazuji.
Gillham (2000) ptisel s nasledujicim seznamem Sesti hlavnich dikazi:

1. Dokumenty. Muze jit o dopisy, politicka stanoviska, regulace a ptirucky. Poskytuji

formalni ramec, ke kterému muze vyzkumnik uvést neformalni realitu.
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2. Zaznamy. Jednd se o historické¢ dikazy, které jdou zpét v Case, ale mohou byt
provazany se soucCasnou situaci. Mohou byt dobie uloZeny v pocitacovych

souborech.

3. Rozhovory. Jde o vyraz zahrnujici rizné cesty, kterymi lidé mohou sdélovat

informace.

4. Pfima pozorovani. Ty jsou vice obvyklym typem piipadové studie, kde je vyzkumnik
pfitomny ve zkoumaném prostiedi v aktivnim smyslu — moznéa tam dokonce pracuje,
ale drzi o€i i usi oteviené a v§ima si véci, které by za béznych okolnosti piehlizel.

V této praci je zkoumana soucasnd situace kolem fizeni zasob ve spolecnosti
KEBEK s.1.0., za pouziti riznych diikaznich zdrojl, jako jsou napiiklad rozhovory se

zamgéstnanci podniku, zdznamy o nakupech a prodejich z minulosti, vystupy z ERP

a MRP systémd.

1.3.2 Priifezova studie

Prevalencni (prufezova) studie mulze byt interpretovana jako studie konkrétniho
fenoménu v konkrétnim obdobi (Saunders et al., 2003). V tomto smyslu je tento projekt
prifezovym vyzkumem, jelikoz pfipadova studie provedena v Kebeku zahrnuje

rozhovory a pozorovani provedené v kratkém obdobi, ne del$im nez 3 mésice.

1.3.3 Exploracni, deskriptivni a explanacni studie

Explorac¢ni studie

Exploracni vyzkum je provadén tam, kde neni mnoho znamych skute¢nosti o soucasném
stavu, nebo nejsou k dispozici informace o podobnych problémech ¢i vysledky
podobnych vyzkumti z minulosti (Sekaran, 2003). Saunders et al. (2003) vsak
argumentuji, ze exploracni studie jsou ¢astecné ptinosné i tam, kde se vyzkumnik snazi
objasnit své chapani problému. Existuji podle nich tfi hlavni cesty provadéni
explora¢niho vyzkumu:

- pruzkum literatury,

- rozhovory s experty v oboru,

- realizace skupinovych rozhovori — focus group.

Tato prace vzhledem k vySe uvedené definici zjevné neni exploracni studii.
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Deskriptivni studie

Deskriptivni (popisna) studie je provadéna s cilem zajistit a popsat vlastnosti proménnych
v urcitych situacich a porozumét vlastnostem organizaci, které nasleduji uritou rutinni
praxi (Sekaran, 2003). Deskriptivni studie se proto zamétuje na poskytnuti urcitého
profilu nebo popsani relevantnich aspekti z pohledu jednotlivce, organizace, odvétvi ¢i

jiné perspektivy (Sekaran, 2003).

Strategie deskriptivni studie je vyuzita v empirické ¢asti prace k objasnéni kontextu
ptipadové studie, coz zahrnuje naptiklad organiza¢ni strukturu podniku, jeho ¢innost

a procesy apod.

Explanacni studie
Podle Saunderse et al. (2003) miize byt studie, kterd vytvaii kauzalni vztahy mezi
proménnymi, nazvana explanacni. Klicovym je zde vyzkum situace nebo problému za

ucelem vysvétleni vztahu mezi proménnymi.

Sekaran (2003) dale rozdé€luje exploracni vyzkum na kauzélni a korelacni studie, ve
kterych casto odhalila, Ze to neni jen jedna ¢i vice proménnych, které zptsobuji problémy
v podnicich. Dale vysvétluje, Ze s ohledem na skutecnost, Ze po vetSinu Casu existuje
mnozstvi faktorti ovliviiujicich se navzajem a zpusobujicich fetézec problémi, mél by se
vyzkumnik zaméfit radéji na identifikaci kritickych faktord spojenych s problémem, nez

na vyzkum jednoduchych vztahti pticin a dusledki.

Autor si je védom skute¢nosti, ze v Kebeku se vyskytuje mnoho proménnych, které se
vzajemné ovliviiyji a vSechny maji vliv na troven zasob. Proto se rozhodl nepouzit

jednoduchy pfistup pficin a dlisledkt k hodnoceni problému a navrhu feseni.

1.4 Kvalitativni a kvantitativni vyzkum

Kvantitativni vyzkum vyuziva techniky, které se vztahuji spiSe k Ciselnym datim, kde
vyzkumnici pracuji s méfitelnymi proménnymi nebo koncepty a transformuji je do
specifickych technik sbéru dat (Grix, 2004). Grix (2004) dale s odkazem na Neumana
(2000) uvadi, Ze techniky mohou produkovat pfesné numerické informace, které mohou

nasledné byt vztazeny k empirickému zobrazeni abstraktnich koncepta.

Kvalitativni vyzkum je pro zménu charakteristicky snahou vySetfit neoddélitelné

vlastnosti zkoumanych objektd a snahou byt ve své povaze vice interpretacnim (Grix,
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2004). Silné stranky kvalitativnich vyzkumii maji koteny v induktivnim pfistupu,

zameéteni na specificky fenomén nebo osoby a v dlirazu spise na slova nez na cisla.

Sekaran (2003) uvadi, ze ptipadové studie obvykle poskytuji spise kvalitativni nez
kvantitativni data pro analyzu a vysvétleni. Nicméné v n€kterych situacich je potieba
iv pripadovych studiich vychazet z velkého mnozstvi numerickych dat a vyuzivat
statistické metody. To je i pfipadem tohoto vyzkumného projektu. Jelikoz jsou v této
praci pouzity jak kvantitativni, tak kvalitativni metody, lze jej oznalit za vyzkum

smiseny.
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2 Predstaveni podniku

2.1 Profil spole¢nosti
Tabulka 1: Zakladni udaje o podniku Kebek s.t.0.

Obchodni jméno KEBEK s.r.0.
Den zapisu 23.9.1992
Sidlo Prazska 5382
43001 Chomutov
IC 47469366
DIC CZ47469366
Zékladni jméni 10.000.000 K¢
Registrace spole¢nosti Spoleénost zapsana u KS v Usti nad

Labem, oddil C, vlozka 7893

Jednatel spole¢nosti Ing. Dalibor Bek

Zdroj: Justice.cz, 2019
Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Spole¢nost KEBEK s.r.0. je ¢lenem skupiny KEBEK HOLDING, a.s. Béhem svétové
ekonomické krize byla ¢innost Kebeku s ohledem na diverzifikaci rizika rozdélena do
nékolika ostatnich spolecnosti, které jsou sdruzeny v ramci jednoho holdingu. Schéma

propojeni spole¢nosti je patrné z obrazku 1.

Vyrobni ¢innost tak nyni vykonava dcefina firma Kebeku s.r.o. — KEBEK PTC s.r.0.
Dovoz zbozi z Asie zajistuje KEBEK API s.r.o0., ktery nasledné prodava dovozené zbozi
ostatnim spolecnostem v Holdingu. Maloobchodni prodej probihd prostfednictvim
podniku SOTILA s.r.o0., ktery disponuje 6 prodejnami na réiznych lokalitich v Ceské
republice. V zahranici je Holding aktivni na Slovensku (KEBEK SLOVAKIA s.r.0.)
a v Mad’arsku (KEBEK Kft.).

Tato prace je zaméfena na spolecnost KEBEK s.r.o., ktery je jednim z ptfednich

distributorti spojovaciho materialu na ¢eském trhu.
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Obrazek 1: Schéma propojeni jednotlivych spolecnosti

SOTILA, s. r. 0. J
. KEBEK Real,s.r.0. |
100 % 100 %
100 % [ KEBEK AP, s. r. 0. J
KEBEK Holding,a.s. | — 7
100 ks kmenovych akeii ve
| jmenovité hodnoté 20 000,- K& 100 % r )
i | ——— (S REIRP R
- '*(m‘%
1% | KEBEK SLOVAKIA, s.T. 0. |
[ KEBEK, s. r. o. J %
T~ [ KEBEKPTC,s.r.0. |
100 %o lm
I S—
NERJA, a. s. J

Prevzato: Vyro¢ni zprava podniku Kebek Holding, a.s., 2018

2.2 Cinnost spole¢nosti Kebek s.r.0.

Hlavni ¢innosti podniku KEBEK s.r.0. je obchod se spojovacim materidlem, jako jsou
Srouby, matice, podlozky apod. Spole¢nost se zaméfuje na koncové uzivatele, ktefi
pouzivaji spojovaci material pfi vyrobé svych produktt. Typickym zakaznikem Kebeku
je tak tovarna realizujici montaz vyrobkd, pouzivajici pii tom desitky az stovky druht
Sroubl. Takova firma fadi spojovaci material mezi vstupy s nizkou hodnotou a velkym
stupném nahraditelnosti, z hlediska Kraljicovi definice (napt. Day, 2002) se jedna
o nekritické produkty.
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Pro nekritické polozky je podle Daye (2002) vhodné volit strategii outsourcingu. A to je
sluzba, kterou dokaze Kebek nabidnout a jejiz obliba u koncovych uzivatelt spojovaciho
materialu stale roste. Jedna se o tzv. KANBAN, ktery spociva v prevzeti fizeni celého
logistického toku spojovaciho materidlu Kebekem. U koncovych uZzivatell tak disponuje
spolec¢nost vlastnimi regaly a to Casto pfimo na vyrobnich stanovistich. V téch jsou
umistény zasobniky, vzdy po dvou od kazdého druhu a rozméru materialu. Zasobniky
jsou vybaveny c¢arovym kodem, po jehoz naskenovani Kebek obdrzi v ERP systému
informaci o nutnosti pfidat zasobnik s danym artiklem do dalsiho zdvozu. Z toho je
ziejmé, ze kdyz dochazi ke skenovani prazdného zasobniku, je v regale stale k dispozici
dalsi zasobnik s pojistnou zasobou. Tim je zajisténo, ze zdkaznik nikdy nebude mit

nedostatek materialu.

JelikoZ je po naskenovani carového kodu vytvorena v ERP systému i zakaznicka
objednavka, neni nutné, aby ji klient zasilal. Ve je natolik zautomatizovano, ze zékaznik
Kebeku mtize nakup spojovaciho materialu plné svétit do rukou dodavatele a usettit diky
takovému outsourcingu znacnou ¢ast svych nakladi na provoz nakupniho oddéleni, ale
i oddéleni kontroly kvality. Rizeni jakosti materidlu dodavaného kanbanem zajiituje
rovnéz Kebek. Tim, ze v oblasti spojovaciho materialu existuji stovky standardu a tisice
jejich kombinaci, neni pro zédkaznika snadné se v nich orientovat. Diky pieneseni této
¢innosti na Kebek, ktery je specialistou v oboru, se zdkaznik mize vice vénovat svym

pakovym, strategickym a uzkoprofilovym vstuptim.

Kanban je u zakaznikl natolik obliben, Ze mnoho z nich po pozitivnich zkuSenostech
pozaduje po Kebeku outsourcing i dalSich produkti, které je mozné dodéavat dvoj-
zasobnikovym systémem. Jedna se vétSinou o drobné dily napfi¢ celym produktovym
spektrem, jako jsou plastové vylisky, vykovky, ale i elektronické soucastky jako
naptiklad mikrospinace. Z hlediska Kraljicovi matice jde opét o nekritické polozky.
Kebek je intern€ nazyva c-dily a 1ze uvést, Ze c-dilem je vse, co je dodavano kanbanem,
a zaroven se nejednd o spojovaci material. V roce 2018 ¢inil podil c-dili na trzbach

Kebeku 11 % (Interni data podniku Kebek s.r.0., 2019).

Dalsim oborem Cinnosti je distribuce komponenti pro vyrobu a montaz
vzduchotechnickych zatizeni. Cést téchto produkti je vyrabéna dcefinou spole¢nosti
Kebek PTC s.r.o., ¢ast je dodavana z externich zdroju. Jedna se o segment, ve kterém

spole¢nost v roce 1992 zahajila své plisobeni na ¢eském trhu. PiestoZe se kratce na to stal
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core businessem Kebeku spojovaci material, podil vzduchotechniky na celkovém obratu
v posledni dobé opét nartista. V roce 2018 ¢inil 30 % (Interni data podniku Kebek s.r.0.,
2019).

2.3 Organizaéni struktura

Podle Vochozky et al. (2012) je poslanim organizovani zajistit a urcit ¢innosti lidi pro
dosazeni vSeobecnych spolecenskych cilti. Divod pro organizovani vyplyva iz délby
prace. Tu je potfeba n¢jakym zplisobem koordinovat. Zaméstnanctim podniku jsou tak

pfifazeny zodpoveédnosti a pravomoci a organizacni struktura je nastrojem této realizace.

Jestlize je smyslem organizovani zajisténi spolecenskych cilt, pak Ize organizaci ve firmé
chapat také jako nastroj k dosaZeni firemnich cili. Vodacek a Vodackova (1994)
s odvolanim na Druckera (1973) uvad¢ji, ze organizace je prostfedkem k dosazeni cila,

ne cilem sama o sobé.

Aby podnik uspésné fungoval, mél by mit takovou organizacni strukturu, kterd nejen ze
usnadnuje napliiovani firemnich cild, ale také vytvati vhodné prostfedi pro motivaci.
Pouze dobfe motivovani pracovnici mohou dosahovat dobrych vykonli a efektivni

rozdéleni pracovnich ¢innosti a vytvoteni fungujicich pracovnich tymu motivaci posiluje.

Vochozka et al. (2012) predstavuje s odkazem na Dédinu (1996) tii zakladni typy
organizaCnich struktur: struktury s liniovymi vazbami, s funkciondlnimi vazbami

a maticové struktury.

Mezi struktury s liniovymi vazbami lze zaradit liniovou organizacni strukturu. Ta je
Siroce rozsifena a jeji podstata spociva ve faktu, ze kazdy zaméstnanec je ikolovan pouze
jednim nadfizenym. DalSi strukturou liniového typu je podle Vochozky et al. (2012)
struktura Stabni. Liniova struktura je v tomto ptfipadé zachovana, ale vznikaji jednotlivé
Staby, které sami o sob& nemaji rozhodovaci pravomoci. Jejich existence je dana potiebou
odleh¢it jednotlivym utvaram. Prikladem Stabu muze byt asistent vedouciho. Kombinace
predchozich dvou struktur je pak liniové-stabni typ. Vznika tam, kde liniové utvary

deleguji ¢ast svych rozhodovacich pravomoci na Staby.

Podle Vochozky et al. (2012) vychazi struktury funkcionalniho typu z potieby déleni
¢innosti v ramci podniku podle funkci. Mizeme se tak setkat napiiklad s funkcionalnim
typem organizacni struktury, kde jsou odborné ¢innosti sdruzovany do specializovanych

utvard. Jednotlivé utvary jsou pak podiizeny generalnimu fediteli. Mtze jit naptiklad
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o utvar nakupu, prodeje, vyroby atd. Podobné vypada divizni organizacni struktura, ve
které generalnimu fediteli podléhaji jednotlivé divize, z nichZ mize mit kazda na starosti
vyrobu jiné¢ho produktu. Posledni organizac¢ni strukturou funkcionalniho typu je procesni
struktura. V té je podle Vochozky et al. (2012) spolecnost rozdélena na jednotlivé
organizacni jednotky podle fazi vyroby. Kazda jednotka tak zodpovida za svlij operacni
krok a po jeho dokonceni postupuje meziprodukt dalsi operacni jednotce, ktera procesné

navazuje na piedchozi.

ProtoZe organizacni struktury liniového i funkciondlniho typu narazi na své hranice,
vznikaji v praxi jejich kombinace — tzv. maticové struktury. V podstat¢ jde o to, Ze i kdyz
maji zaméstnanci svého liniového nadfizeného, mohou pracovat na urcitych projektech
napfi¢ divizemi ¢i organizanimi jednotkami. Projekty mohou byt fizeny jinym
nadfizenym, napt. projektovym manazerem. V takovém ptipadé podléha pracovnik vice

nez jednomu nadfizenému, coz je smyslem maticové organiza¢ni struktury.

Nejvyssim organem v Kebeku je generalni teditel, ktery zaroven vykonava funkci
jednatele. Jak bylo uvedeno vyse, KEBEK s.r.o. je ¢lenem skupiny KEBEK
HOLDING, a.s. Generalni feditel Kebeku nefidi jen tuto spolecnost, ale celé seskupeni.
V kazdé¢ firme ve skupiné existuje samostatny feditel spolecnosti, ktery je podfizen prave

generalnimu fediteli celého holdingu.

Kebek je rozdélen do nékolika jednotlivych utvard s vlastnimi vedoucimi pracovniky,
ktefi jsou pfimo podtizeni fediteli spolecnosti. Nakupni oddéleni je fizeno manazerem
nakupu, ktery vede tym 4 samostatnych nakupcii a 3 referenti ndkupu. Oddé€leni prodeje
neni vedeno diviznim manazerem, ale pfimo feditelem spolecnosti. Pracuje na ném
5 samostatnych prodejcii a 5 referentli prodeje. Oddéleni fizeni jakosti je vedeno
manazerem kvality, skladnici jsou fizeni vedoucim skladu, ti€etni oddéleni vede hlavni
ucetni. Dal$i podptrné procesy, jako jsou sprava vozového parku, personalistika

a kuchyné, tidi manaZzerka pro personalistiku a hospodaiskou spravu.

Reditel spoleénosti tikoluje vedouci pracovniky jednotlivych oddéleni, ktefi jsou
zodpovédni za vysledky svého useku. K plnéni cild vyuzivaji vedouci pracovnici
zaméstnance svych oddéleni, deleguji tkoly na n¢ a organizuji jejich praci. Jednotlivy
vedouci maji vlastni rozhodovaci pravomoci v ramci svého oddéleni. Staby se v Kebeku
nevyskytuji. Podfizeni dostavaji piikazy pouze zjednoho nadiizeného mista. Podle
definici organizacnich struktur je mozné strukturu v Kebeku zatadit mezi liniové typy.
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Obrazek 2: Organizacni struktura podniku Kebek s.r.0.
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2.4 Organizace zasob

Zasoby predstavuji material nebo zbozi drzené organizaci pro pouziti v budoucnu. Podle
Andersona, Sweeneyho a Williamse (2003) mohou byt takové zasoby tvofeny vstupnim
materidlem, nakupovanymi dily, komponenty, meziprodukty, nedokoncenou vyrobou,
dokoncenou vyrobou a dodavkami. KEBEK s.r.o. je ryze obchodni spole¢nosti, vyrobni
funkci zajistuje jeho dcefind spolecnost KEBEK PTC s.r.0. Tato prace je zaméiena pouze

na Kebek, proto v nasledujicim textu budou zasobami rozumény jen nakupované dily.

Zasoby slouzi ke kryti poptavky. Bez nich dochazi k vypadkim v dodavkach zakaznikiim
a podnik nedosahuje maximalni vyse potencialniho obratu. Pfili§ mala zasoba je podle
Vochozky et al. (2012) sice nakladové piizniva, ale ohrozuje plynulost provozu a ma
negativni vliv na troven prodeji. Nedostatecna dispozice mtize navic ohrozit vztahy se
zakaznikem. Opozdénd dodavka mlze mit negativni dopad na jeho vyrobu a vyvolat
potiebu zajistit si produkt z jiného zdroje. Tim je budouci spoluprace ohrozena a oteviraji
se dvete konkuren¢nimu dodavateli. Hlavni funkei zasob v Kebeku je zajisténi plynulého

uspokojovani zékaznickych potieb.
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Na druhou stranu zasoby vazou kapital, ktery nemize podnik vyuzit jinak, a pfipravuje
se tak o moznost dal§iho rozvoje. Financni prostfedky vynaloZené na potizeni a drzeni
zasob by mohly byt investovany jinym zptsobem, ktery by pfinesl spolecnosti zisk.

Taylor (2004) uvadi tii zakladni typy nakladt spojenych se zasobami:
- naklady na manipulaci a skladovani zasob,
- naklady na objednani,
- naklady na nedostatek zasob.

2.4.1 Naklady na manipulaci a skladovani zasob

Skladovaci a manipulacni naklady pfedstavuji cenu drzeni zasob ve skladu. Podle Taylora
(2004) jejich vySe zavisi na velikosti zasob, pfipadné i na délce obdobi, po které jsou
drzeny na sklad¢. Zavislost skladovacich a manipula¢nich nakladi na wrovni zasob
podtrhuji i Anderson et al. (2003) a dodavaji, Ze jejich nejvétsi slozkou je cena potizeni
zasob. V piipad¢ ciziho financovani podle nich reprezentuje vysi pofizovacich nakladt
urok pozadovany véfitelem. Pti pouziti vlastnich zdroji mohou byt vyjadieny pomoci
nakladli obétované prilezitosti — podnik nemize dané prostfedky investovat do jinych
projektt. Tak ¢i onak, ndklady v podob¢ troku vzdy u kapitalu vazaného v zasobach
existuyji. ,,Naklady na kapitdl jsou obvykle vyjadieny jako procentni sazba
z investovaného obnosu“ (Andersen et al., 2003, str. 481). Kebek aktudlné pro ucely

planovani objednavek s kapitadlovymi naklady nepracuje.

Dalsi slozkou skladovacich a manipulacnich nakladi jsou naklady na drzeni zasob. Ty
mohou piedstavovat naptiklad cenu spotfebované elektfiny, vytapeéni, odpisy DHM,
skladové pohyby. Podle Andersona et al. (2003) je vhodné je vyjadfit percentudlné
a procentni bod pficist k sazbé za pofizeni zasob, ¢imz lze ziskat celkové naklady na
manipulaci a skladovani. Taylor (2004) sice mluvi v prvni fad¢ o absolutnim vyjadieni
nakladt na skladovani, ale nakonec moznost relativniho zptsobu pfipousti. Je podle néj
vSeobecné predpokladano, ze celkové skladovaci a manipulaéni naklady se v podnikové
sféte pohybuji mezi 10-40 %. V souc€asnosti neni v Kebeku pfi planovani objednavek

pocitano ani s naklady na drZeni zasob.

2.4.2 Naklady na objednani
Dalsim typem jsou naklady na vystaveni a zpracovani objednavky. Anderson et al. (2003)

tvrdi, Ze jejich vyse je povaZzovana za fixni bez ohledu na velikost objednaného mnozstvi.
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Do nékladii na objednavku zahrnuji napf. naklady na piipravu objednavky, jeji

zpracovani, kontrolu faktury a jeji platbu, dopravni naklady ¢i naklady na ptijem zboZi.

Vzhledem k tomu, ze u dodavatelll 1ze vyjednat rizné prepravni podminky pro rtizné
hodnoty objednavky, nelze souhlasit s faktem, ze vySe nakladl na objednavku je stejna
pti riznych objednacich mnoZstvich. Pfedstavme si piipad, kdy nam dodavatel fakturujici
bézné naklady na dopravu ve vysi 150 K¢ na objednavku, nabidne dopravu zdarma pfi
hodnoté objednavky nad 5.000 K¢, aby podpofil prodej. To se samoziejmé promitne do
celkovych objednacich nakladl a je potfeba to pii rozhodovani o velikosti objednavky
zvazit. V Kebeku lze nalézt desitky takovych pfipadi. S riznymi dodavateli jsou
sjednany rizné dodaci podminky a je tak potteba pfistupovat k rozhodnuti o objednacim
mnozstvi individualné.

V Kebeku je cilem mit sdodavateli domluveny limit pro dopravu zdarma. To
zjednoduSuje nasledné hodnoceni nakladt na objednani. Pokud bude kazda objednavka
dodana s nulovymi naklady na pfepravu, neni potfeba cenu dopravy zahrnovat do vypocti
pti rozhodovani o objednavce. Strategicky nakup v Kebeku vytvaii dodaci podminky
s dodavateli tak, aby byl limit pro dopravu zdarma snadno dosazitelny a bylo mozné
s jeho naplnénim alespoii dvakrat do tydne pocitat. Spolu s tim jsou s dodavateli sjednany
expedicni dny, ve vétsSin€ piipadii také dvakrat v tydnu. Kontrola objednaciho mnozstvi
je v Kebeku soucasti procesu ptipravy objednavky. Operativni nakupce kumuluje do
objednavky artikly pfed expedi¢nim dnem tak, aby doséhl limitu pro dopravu zdarma.
Pokud se mu to nepodati, kontroluje, zda je mozné ptidat do objednavky jiné artikly,
navysit mnozstvi u stavajicich, akceptovat naklady na dopravu nebo pieobjednat polozky

u jiného zdroje.

2.4.3 Naklady na nedostatek zasob

Taylor (2004) uvadi oproti Andersonovi et al. (2003) jesté jeden typ nakladd a tim jsou
naklady na nedostatek zasob. Vypadky vznikaji z divodu, ze drzet zasoby je nakladné
a firmy se snazi jejich vysi minimalizovat. Tyto naklady mohou mit podobu uslého zisku
z neprodanych jednotek, v nékterych ptipadech mohou ptedstavovat pokutu od zakaznika
za nedodany material nebo naklady na zastaveni vyrobni linky v tovarné zdkaznika. Podle
Taylora (2004) mohou opozdéné dodavky také zplsobit nespokojenost zdkaznika

a snizeni hodnoty goodwill, coz miize vést k trvalé ztraté zékaznika a budoucich prodeju.
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Exaktni vycisleni nakladi na nedostatek zasob je velmi obtizné a podle Taylora (2004)
se Casto pouziva kvalifikovany odhad. Kebek s vysi téchto nadkladt nepracuje, presto je
v podniku nezadouci ohrozit zdkaznika nedostatkem zasob. Za dostatecnou dispozici na
jednotlivych artiklech je v podniku zodpovédné nakupni oddéleni, které k tomuto tcelu

vyuziva fadu nastroju.

2.4.4 Nastroje k fizeni zasob

Zkoumany podnik pouzivda dva hlavni programové nastroje k predpovédi budouci
spotfeby a navrhu objednavek. Prvnim z nich je ERP systém vyuzivany napfi¢ celym
podnikem. Kebek pouziva feSeni s obchodnim nazvem Flores. V tomto systému jsou
ulozeny veskeré informace o jednotlivych polozkach, zakaznicich, historie objednavek
ptijatych i vydanych a mnoho dalSiho. Ve Floresu jsou vsechny informace snadno
dohledatelné, avsak systém neobsahuje planovaci modul. Z podnikového ERP systému

jsou vSechna potiebna data exportovana do MRP systému Planning Wizard.

Planning Wizzard je planovacim softwarem urCenym k navrhu objednavek smérem
k dodavatelim, vychdzejici z predpoveédi budouci spotieby. Ta je zalozena pravé na
datech importovanych ze systému Flores. V prostfedi MRP jsou na pozadi analyzovany
historické prodeje vSech artikll, secteny zakaznické objednavky a na zéklad¢ aktudlni
dispozice a otevienych objednavek smérem k dodavateltim jsou vytvoreny navrhy dalSich
objednavek na jednotlivé dodavatele spole¢nosti Kebek. Operativni nakupci denné stahuji
navrhy objednavek z Planning Wizardu a exportuji je do Floresu. Tim tloha MRP

systému konci a objednavky jsou dale fizeny v hlavnim podnikovém ERP systému.

Kromé dat spojenych s dostupnym a potfebnym mnozstvim je pro vypocty na pozadi

MRP systému potieba do néj dostat i dalsi informace, jako jsou:
- nakupni cena,
- minimalni objednaci mnozstvi,
- baleni,
- dodaci termin.

Tyto tdaje jsou rozdilné u riznych dodavatelii. VEtsinu obchodovanych polozek dokaze
Kebek zajistit z riznych zdrojt, proto existuje na kazdém artiklu matice vyse uvedenych
dat, ve které kazdy tadek odpovidd jednomu dodavateli. Zodpoveédnost za spravnost

a uplnost téchto parametrii nesou strategiCti nakupci, ktefi vyjednavaji s dodavateli
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konkrétni podminky. Vysledkem téchto jednani byvaji dodavatelské ceniky, které jsou
nasledné importovany do Floresu a tim je zajisténa dostupnost kompletnich informaci,

které Planning Wizard potfebuje k vypoctim.

2.4.5 Uroven zésob
Hlidanim stavu zasob je v Kebeku povéren manazer nakupu. Kazdé pond€li kontroluje
uroven jejich hladiny a analyzuje jeji vyvoj. Vstupni data ziskava z kostek podnikového

BI. Cilem spolecnosti je drzet zasoby pod trovni 80 mil. K¢.

Graf 1: Vyvoj zasob na hlavnim skladu v podniku Kebek s.r.o.
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Zdroj: Interni data podniku Kebek s.r.0., 2019
Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Z grafu 1 je patrné, Ze hranice 80 mil. K¢ byla v uplynulych dvou letech nékolikrat
prekroCena. Jednim z divodd jsou sezonni vykyvy. V dobé letnich dovolenych byvaji
tovarny vyznamnych zékaznikd na urCitou dobu uzavieny a Kebek tak nevydava ze
skladu zbozi pro n€ urcené. V té dob¢é dochazi k nezadouci akumulaci zasob. Podobna
situace nastava na prelomu roku, kdy zadkaznici mivaji odstavky z dtivodu vanocnich

dovolenych.
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3 Modely rizeni zasob

Pti rozhodovani o objednévce je potieba odpovédét na dve zakladni otazky:
1. V jakém terminu objednat?
2. Jaké mnoZstvi objednat?

Existuji rzné kvantitativni modely hledajici odpovédi na vysSe uvedené otazky. Maji
rozdilna pouZiti s ohledem na vstupni data, ktera jsou k dispozici. Anderson et al. (2003)
rozdeluji modely do dvou zakladnich kategorii. Prvni z nich jsou modely deterministickeé,
u kterych se predpoklada, ze poptavka po predmétném zbozi ¢i materialu je ,.konstantni,
nebo témer konstantni“ (Anderson et al., 2003, str. 480). Druhym typem jsou
pravdépodobnostni, neboli stochastické modely, u nichz je velikost poptavky nejista

a fluktuacni.

Oproti tomu Taylor (2004) vidi zakladni rozdéleni v odlisném zptsobu dopliiovani

skladu, konkrétn€ rozlisuje dva typy:
- pribézné dopliovani, kdy je velikost objednavky fixni,
- aperiodické dopliiovani, kdy je fixni cas mezi jednotlivymi objednavkami.

Tyto systémy popisuji i Lukas (2012) a Gros (2003), ktefi je oznacuji jako Q-systém
v pfipadé fixniho mnozstvi, respektive P-systém v piipadé fixni periody. Oba rozlisuji
také deterministické a stochastické modely, stejn€ jako Anderson et al. (2003), pticemz
Q a P systémy zahrnuji mezi pravdépodobnostni. Lukas (2012) jde v rozdé€leni jeste dale

a primarn¢ odlisuje modely statické a dynamické.

3.1 Statické modely

V ptipadech, kdy jsou zasoby doruceny pouze jednou jedinou dodavkou, se hovofi
o statistickych modelech. Ty mohou byt podle Lukase (2012) dale rozdéleny na
deterministické a stochastické, podle toho, jaka je poptavka. V ptipadé presné znamé
poptavky a jedné jediné dodavky je uloha velmi jednoducha — velikost objednavky je
rovna deterministickému poptavanému mnozstvi. Oproti tomu situace, kdy neni presné

vvvvvv

optimalni velikosti dodavky Ize pouzit nasledujici model.
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3.1.1 Staticky stochasticky model

Predpokladem tohoto modelu je jedind objednavka, ze které bude pokryta poptavka
v daném obdobi. Na jeho konci je celé mnozstvi bud’ vycerpano, nebo mize byt prodano
se slevou. Typickym pftikladem je sezonni zbozi, jako naptiklad plavky. Pred zacatkem
letni sezony obchody naskladni jednorazové celé mnozstvi, ze kterého budou béhem
nasledujiciho obdobi cerpat. Pfed koncem sezony nabizeji plavky se slevou ve
vyprodejovych akcich. Dalsim ptikladem bézn€ uvadénym v literatute jsou nahradni dily.
Podle Grose (2003) byva velmi vyhodné nakoupit je pro doddvany stroj ¢i vyrobni linku
spole¢né stimto predmétem a pfipravit se tak na jejich potfebu béhem Zivotnosti
predmétu. Pozd¢jsi samostatného nakupy nahradnich dilti byvaji zpravidla drazsi.
Anderson et al. (2003) uvad¢ji jako ptiklad i novinové vytisky. Pfestoze jsou noviny
objednavany denné¢, jde o specialni typ sezonniho zbozi, jelikoz druhy den nemuze byt
stejné vydani prodano ¢i drzeno na sklad¢. Proto lze podle Andersona et al. (2003)
objednavku novin povazovat za staticky stochasticky model s dennimi sekvencemi.
Kazdy den je potfeba vyftesit ulohu urceni velikosti objednavky pifed zacatkem vlastni

periody.

Zakladnim predpokladem tohoto modelu je moznost pfifadit kazdé mozné velikosti
poptavky urcitou pravdépodobnost P(D). Pied zaCatkem obdobi bude objednano

mnozstvi O a po jeho skonc¢eni mohou nastat tfi situace:
- D = Q—poptavka ptesn¢ odpovidala objednanému mnozstvi,
- D < Q—na skladé zbylo nevyuzité mnozstvi Q — D nebo
- D> Q—k pokryti poptavky chybélo mnozstvi D — Q.

Jestlize nastane odchylka poptavky od objednaného mnozstvi, jsou s ni spojené i naklady,

které miizeme oznadit jako
- ¢o—naklady na pfebytecné mnozstvi a
- ¢y —naklady na nedostatecné mnozstvi.

Pokud na konci sezony zbyde na skladé neprodané mnozstvi, je potieba nabidnout jej se
slevou. Vyse slevy miiZze byt v tomto ptipadé nakladem na piebytek. Naopak nakladem
na nedostatek se rozumi usly zisk z prodeje jednotek, které nejsou k dispozici. Z téchto

nakladl je mozné vyjadrit ocekavanou ztratu EL jako
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EL(Q) = c,P(D > Q), 3.1

EL(Q +1) = c,P(D < Q). (3.2)

Vysledkem budou dvé rizné hodnoty EL, z nichz bude preferovana ta nizsi. Néasledné je
mozné porovnat EL(Q+1) s EL(Q+2) a poté pokracovat dale vzdy pridanim dalsi
jednotky. To by bylo ale zbytecné zdlouhavé a nakladné. Cilem je najit takové Q, jehoz
hodnota o¢ekdvané ztraty se rovna hodnoté ocekavané ztraty sousedniho Q+17. Tam se

nachazi optimalni mnozstvi O* a rovnost je mozné zapsat jako

EL(Q* + 1) = EL(Q"). (3.3)

Jakmile nastane tento vztah, nema jiz podle Andersona et al. (2003) smysl zvySovat
mnozstvi o dalsi dodatecnou jednotku. Rovnice ocekavané ztraty s vyuzitim optimalniho

mnoZstvi mohou byt zapsany jako

EL(Q*) = ¢, P(D > Q"), (3.4)
EL(Q*+ 1) = c,P(D < Q). 3.5)
Protoze plati vztah
P(D<Q")+ P(D>Q") =1, (3.6)
muizeme zapsat
P(D>Q")=1-P(D < Q). 3.7

Pouzitim tohoto vyjadfeni mtze byt rovnice 3.4 pfepsana jako

EL(Q") =c,[1—P(D <Q")]. (3.8)

ProtoZze hledame vztah z rovnice 3.3, muZzeme do ni dosadit rovnice 3.5 a 3.8, ¢imz

vznikne

coP(D < Q") =c,[1—-P(D <QM)]. 3.9

Jednoduchym vyjadienim je mozné dojit k zaveru, ze
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x Cu (3.10)

P(D < = :

( e Cy + ¢
Vysledkem bude hodnota pravdépodobnosti, pii které je Q optimalni. Velikost Q je pak
mozné ziskat tim, Ze nalezneme hodnotu distribu¢ni funkce, pro kterou je podminka

splnéna. Podle Grose (2003) k tomu lze vyuzit naptiklad excelovskou tabulku.

Anderson et al. (2003) dodavaji, ze ve statickém modelu hraje zlomek ¢,/ (c. + ¢co)
klicovou roli pfi volbé optimalniho mnozstvi. Pokud by platilo, ze c. = co, pak by byl
zlomek roven "2 a vtakovém piipadé by optimalni mnozstvi odpovidalo medianu
poptavky. Pravdépodobnost nedostatecné a prebytecné zasoby by tak byla shodné P=0,5.
Ovsem pokud by cu < ¢, bylo by doporuceno objednat mensi mnozstvi. V takovém
ptipadé sice ,,mensi mnozstvi poskytne vyssi pravdépodobnost nedostatku, nicméné se
vyhneme draz§im nakladiim nadhodnocené poptavky a prebytku zasob*“ (Anderson et al.,
2003, str. 503). V opacném ptipad€, tedy c, > co bude doporucena vétsi objednavka,

protoZe naklady na nedostatek zasob jsou vyssi.

3.2 Dynamické deterministické modely

Doposud byly feSeny situace, kdy je cela zasoba dodana v jedné jediné objednavce.
Mnohem castéjsi jsou ale ptipady, kdy je sklad dopliiovan v priibéhu obdobi opakovang.
I tyto mohou mit poptavku bud’to piesné zndmou nebo ndhodnou, proto i dynamické

modely je mozné rozd¢lit na deterministické a stochastickeé.

U deterministickych modelti se pfedpoklada poptavka definovana konkrétni funkci.
Dalsim ptedpokladem je podle Lukase (2012) pribézné sledovani stavu zasob a okamzity
ptistup k souvisejicim informacim. Starsi literatura zminuje problematicnost a vysoké
naklady pro takové sledovani, avSak v dnesni dob¢ disponuji snad jiz vSechny podniky

evidenci skladu v realném case, povétSinou implementovanou v ERP systému.

3.2.1 EOQ model

Model optimalni velikosti dodavky (economic order quantity model) je zakladnim jedno-
produktovym a podle Lukase (2012) i nejznamé&j$im modelem. Je pouzitelny tam, kde je
poptavka konstantni, ¢i téméf konstantni, a kde celé objednané mnozstvi kazdé dilci
objednavky je dodano a naskladnéno najednou. Predpoklad témét konstantni poptavky

podle Andersona et al. (2003) znamena, ze mizeme poptavku na jednotlivda obdobi
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zprumeérovat, pokud je poptavané mnozstvi v jednotlivych obdobich podobné s nizkou

variabilitou.

Podle Taylora (2004) jde 0o model s pevnym objednacim mnozstvim, a kdyz hladina zasob
klesne na uréitou troveti, je toto mnozstvi objednano. Ulohou EOQ modelu je tak uréeni

optimalni velikosti objednavky tak, aby byly minimalizovany souvisejici naklady.
Zakladni EOQ model pracuje s témito piedpoklady:

- deterministicka poptavka,

- neni povolen nedostatek zbozi,

- dodaci termin je konstantni pro v§echny dodavky,

- objednané mnozstvi je dodano najednou.

Graf 2: EOQ model

o

velikost
objednaviky O

objednéni doddmni objednani dodéni objednani dodéni T

Zdroj: Taylor, 2004
Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Graf 2 zobrazuje vyse uvedené predpoklady. Jakmile velikost zasob klesne na bod R,
dochazi k vystaveni objednavky o velikosti Q. Rozdil mezi datem objednani a datem
dodani LT je konstantni a k dodani celého objednaného mnozstvi Q dojde vzdy

v okamzik, kdy se zasoby pravé vycerpaji. Nedochazi tak k vypadklim z nedostatku

zboZi na skladé.
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S modelem EOQ se poji dva druhy nakladi. Prvnim z nich jsou néklady na drZeni zasob
Cn. Ty obsahuji jak naklady na potfizeni zboZi, tak naklady na provoz skladu, a byvaji

vyjadieny v jednotkach za urcité casové obdobi 7, bézné 1 rok.

Diky ptfedpokladim modelu EOQ lze snadno spocitat primérnou vysi zasob. Nikdy
nebude na skladé vys$si mnozstvi nez Q a zarovei nikdy nebude nizsi nez 0. Poptavka je
konstantni, proto je jeji kiivka rovna. Primérné disponibilni mnozstvi tak bude 2Q.
Néklady na drzeni Ci v daném obdobi T mohou byt spoc€itany s vyuzitim pramérného
skladovaného mnozstvi a to tak, Ze se toto mnozstvi vynasobi jednotkovymi naklady na

drzeni zasob Cj.

1 3.11
Cu =5 QG G1D

Druhym typem nakladt v EOQ modelu jsou naklady na objednavky Co, které se skladaji
z nékladl na vystaveni a zpracovani objednavky, jeji dodani a fakturaci. Teorie povazuje
tyto néklady za fixni a stejné pro kazdou dil¢i dodavku, oznacme je C,. Celkové naklady
na objednavky Co za obdobi T tak budou souctem dilc¢ich C,. Pokud zname celkové

poptavané mnozstvi D v obdobi 7, pak je jasné, ze

D 3.12
CO = 6 CO' ( )
Celkové naklady 7C budou v modelu EOQ vyjadieny jako soucet celkovych nakladd na

drzeni zasob a celkovych nakladl na objednavky

1 D (3.13)
TC = EQCh +ECO.
Modely teorie zasob hledaji odpovédi na otdzku kdy a kolik zbozi objednat. Cilem je
minimalizace celkovych nakladd, proto budeme hledat minimum kiivky celkovych

nakladt 7C a jejich prvni derivaci podle Q poloZime rovnu nule

aTc@Q) 1. D . (3.14)
50 26 gate =0

Resenim je optimalni velikost objednavky O, tedy odpovéd’ na otazku jaké mnozstvi

objednat
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. [ane, (3.15)
Q" = .

Jak je patré z grafu 3, optimalni mnozstvi se nachazi v nejnizsim bod¢ kiivky celkovych

naklada za dané obdobi.

Graf 3: Naklady modelu EOQ

Ic

Zdroj: Taylor, 2004
Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Jakmile zname optimalni velikost objednavky, je trivialni ziskat dodaci cyklus. Velikost
poptavky je dana jako D, takze celkovy pocet dodavek bude D / Q* Jelikoz existuje

casové omezeni 7, bude obdobi ¢ mezi jednotlivymi cykly

_ T (3.16)
D/Q*

t

3.2.2 POQ model

Lukas (2012) nazyva tento typ modelem periodicky dopliiovanych zasob s kone¢nou
rychlosti dopliiovani, zahrani¢ni literatura vétSinou pouziva oznaceni ,,production lot size
model*“ (Taylor, 2004, str. 702), tedy model velikosti vyrobni davky. Rozdilem oproti

EOQ modelu je opusténi podminky dodani celé objednavky najednou. Ta je namisto toho
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dodavana postupné a doplnovani zbozi probiha simultanné s jeho vydejem. Typickym
prikladem bude tovarna, kterd si sama vyrabi polotovary. Misto dodani objednavky
celého potfebného mnozstvi polotovaru ze skladu je zahajena vyroba polotovaru a ten je

dodavan na dalsi operaci tak, jak je vyrabén.

Namisto nakladli na objednani Render a Stair (2000) hovofi o nékladech na zahajeni
vyroby. Ty mohou zahrnovat sefizeni stroje, mzdy operatord, pfipravu nastroje, ale
1 souvisejici administrativu. Lukas (2012) dopliuje, Ze tyto naklady jsou fixni. Napiiklad
Taylor (2004), ale i Anderson et al. (2003), nepfedstavuji novy typ nakladd, avsak stale
pouzivaji i v POQ modelu naklady na objednani Cop. Pfestoze se za témito naklady
skryvaji trochu jiné vlivy, jejich funkce je stejna — vyskytuji se jednorazoveé pii kazdé
objednavce (zahajeni vyroby) a jejich vyse je vzdy fixni. I v této praci je tak pouzito stejné
oznaceni jako u EOQ modelu — naklady na objednani Co. Vypocet celkovych nakladd na
objednani Co je trivialni — celkovy pocet objednavek lze ziskat jako D / Q a vynasobenim

jednotkovymi néklady na objednavku C, dostaneme

D 3.17
CO =6CO. ( )

Néklady na drzeni zadsob Cy maji stejnou funkci jako v modelu EOQ, ptestoze vypocet
jejich celkové vyse za dané obdobi T'se lisi. V piedchozim typu teoretického modelu byly
primémé zasoby rovny poloviné maximalni vySe zasob, tedy O /2. V modelu POQ jsou
vSak podle Taylora (2004) maximalni zasoby nizsi nez Q z divodu, Ze ,,objednané

mnozstvi je vyCerpano béhem obdobi pfijeti objednavky* (Taylor, 2004, 702).
Za celem definice primérné zasoby budou pouzity dva parametry pro tento model
jedinecné:

- p =rychlost vyroby polotovaru (dopliiovani skladu) a

- d=rychlost ubytku ze skladu.

Obvykle se udavaji v jednotkach ks za den. Napftiklad pokud obdobi T je 311 pracovnich

dnti a celkové pottebné mnozstvi D je 10.000 ks, pak jednoduchym vypoctem

D (3.18)

je mozné dojit k feSeni, Ze rychlost ¢erpani zasob ze skladu je 32 ks denné.
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Rychlost vyroby logicky musi byt pro pouZzitelnost modelu vyssi nez rychlost tibytku
zasob. Pokud by to bylo obracené, dochazelo by k vypadkim, které v POQ modelu

pripustné nejsou.

Jestlize p je rychlost dodani ve dnech, pak mnozstvi Q bude dodano za Q / p dnt.
Naptiklad pti p = 5 bude mnozstvi Q = 100 ks dodano za 20 dnti. Celkové mnozstvi, které
bude vycerpano béhem tohoto obdobi, bude (Q /p)d. Napftiklad pii d = 2 by bylo béhem
vyse uvedenych 20 dnd vycerpano celkem 40 ks. Z toho je patrné, Ze maximalni uroven

z4asob Inax bude rovna velikosti objednavky poniZzené¢ o mnoZstvi vydané béhem doby

ptijmu objednavky
L. =0 _Qd' (3.19)
jinym zapisem
Lo =0 (1 3 g>. (3.20)

7 maximalni irovn¢ zasob Inax 1ze snadno ziskat primérna /., vydélenim rovnice 2

Q (1 _g> (3.21)

Iavg = E p

a vynasobenim jednotkovymi naklady na drzeni Cj lze ziskat celkové naklady na drzeni

zasob Cy béhem celého obdobi T’

C, = %(1 _g) . (3.22)
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Graf 4: POQ model
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Zdroj: Taylor, 2004
Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Jelikoz jiz zname nédklady na objednavky béhem obdobi 7 i celkové néklady na drzeni

zasob béhem obdobi 7, je ziejmé, Ze celkové naklady budou

D, Q@ d (3.23)
TC—COQ+Ch2(1 p).

Celkové naklady jsou tedy funkci dvou jinych nakladd, stejné jako tomu bylo u EOQ

cvwr

urovni O, kde se protnou kiivky Co a Cy (viz graf 3). Polozime-li hodnoty nejnizsich
celkovych nakladii na drzeni zasob a na objednavky rovny sobé samym, je mozné
jednoduchymi upravami rovnice ziskat optimalni velikost objednavky (vyrobni davky)
0"

Q ( d) (3.24)
2

33



3.2.3 EOQ model s vypadky

Vypadkem je myslena poptavka, kterd nemiize byt uspokojena. Vypadky jsou obvykle
nezadouci a podniky se snazi jim pfedchazet. Podle Andersona et al. (2003) vsak
v nekterych ptipadech mohou byt ekonomicky vyhodné. Muze jit o situace, kdy naklady
na drzeni (potizeni) zasob jsou ptili§ vysoké. Anderson et al. (2003) uvadi jako piiklad
autosalon. Nakoupeni novych vozii viech znagek by bylo nakladné. Casto tak dochazi
k situacim, kdy si zakaznik pfijde pro viz, ktery neni aktualn¢ dostupny, ale zakaznik je

ochotny si n¢kolik tydnti pockat na jeho dodani.

Tento model vychazi zmodelu EOQ, avSak opousti jeho piedpoklad nemoznosti
vypadkl. Nicméné predpoklada, ze veskera poptavka, ktera nemize byt vzhledem
k vypadku uspokojena, bude pozastavena a toto zbozi bude zakaznikiim dodano pozdé;ji.
Luka$ pouziva oznaceni ,,zadrzena poptavka™ (Lukas, 2012, str. 45). Diky tomu je
nakonec cela poptavka uspokojena. Jestlize pro celkovou vysi zadrzené poptavky bude
pouZzito oznaceni S a pro objednané mnozstvi Q, pak je model charakteristicky témito

vlastnostmi:

- Existuje-li Szadrzené poptavky kdyz nova dodavka o velikosti O dorazi, pak
S zadrzené poptavky je odeslano odpovidajicim zékaznikiim, a zbyvajici
0O — S jednotky jsou uloZeny do skladu. Proto je Q — S maximalni zasobou.

- Zéasobovaci cyklus T dnti je rozdélen do dvou odlisnych fazi: #; dnti, kdy jsou zasoby
po ruce a objednavky jsou plnény, jakmile se objevi, a ¢ dnl, kdy se objevuji
vypadky a vSechny nové objednavky jsou urceny na zadrzenou poptavku* (Anderson

et al., 2003, str. 492).

Jelikoz je v této praci pouzito 7T jako oznacCeni pro celé obdobi fungovani skladu, bude

pro sumu ¢; a £ pouzito oznacenti .
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Graf 5: EOQ model s vypadky

Zdroj: Taylor, 2004
Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Jak jiz bylo dfive uvedeno, naklady na nedostatek zasob (vypadky) Cs jsou tvoreny
uslym ziskem a ztratou goodwillu. Podle Taylora (2004) jsou inverzni nadkladim na
drzeni zasob Cpy. Roste-li mnozstvi v objednavce Q, tak rostou i Cy a naopak Cs klesaji.

Vztah mezi naklady na drzeni zasob a naklady na jejich nedostatek je patrny z grafu 6.
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Graf 6: Naklady v modelu s vypadky
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Zdroj: Taylor, 2004
Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Podle Andersona et al. (2003) se vyse nakladii na nedostatek odviji od doby, po kterou
zakaznici Cekaji na uspokojeni zadrzené poptavky, a proto je mozné vyjadrit je jako
naklady na kazdou nedodanou jednotku v Case. Tento zpiisob vyjadieni v zavislosti na
case je podobny zplsobu vyjadreni nakladl na drzeni zasob a diky tomu lze podobné
spocitat i naklady na nedostatek zasob, jakmile je zndma primérna vyse zadrzené

poptavky a naklad na nedodanou jednotku.

V grafu 5 jde vidét, ze maximalni tiroven zasob muze byt O — S a také, ze trva ¢; dni,
nez bude tato zasoba kompletné vyCerpana. Primérna vyse zasob bude (Q — S) / 2.
V obdobi #> bude hladina zasob nulova a soucasné se o¢ekava nedostatek zasob. Celkovy

cyklus tak bude 7 = #; + £, a primérnou vysi zasob je mozné spocitat jako

%(Q — )ty + 0t, (3.25)

t; + ¢,

)

neboli



Lo-91 (3.26)

t

Podle Andersona et al. (2003) je vSak mozné vyjadrit délku cykli i jinak a to s pouzitim

rychlosti ubytku ze skladu d, ktera je vyjadiena v jednotkach za den.

_0Q-S (3.27)

ty p]

Tedy, Ze maximalni Groven zasob bude vycerpana za (Q — S) / d dnii. Vzhledem k tomu,

ze mnozstvi Q je objednavano v kazdém cyklu, pak délka cyklu musi byt

Q (3.28)

Kombinaci rovnic 3.26, 3.27 a 3.28 je mozné vyjadfit primérnou hladinu zasob

nasledovné:
1 3.29
__2@-9l@-9/d _@-57 (3-29)
avg % ZQ .

Primérna troven zasob je tak zavisla na dvou faktorech:
- na vysi objednaciho mnozstvi Q a
- na maximalni vysi zadrZzené poptavky S.

Vzorec pro vypocet celkového mnozstvi objednavek v obdobi T je identicky se stejnym
vzorcem v modelu EOQ. Pokud D reprezentuje celkovou vysi poptavky za celé obdobi,

bude pocet objednavek spocitan jako D / Q.

Dalsim krokem bude vyjadreni primérné vyse zadrzené poptavky. Protoze je znamo, ze
maximalni vySe nedostatku je S, mize byt pouzita stejna logika, jako byla pro definici
pramérné urovné zasob. Ta bude v obdobi 7, samoziejmé rovna %S a jelikoz neexistuje

zadna zadrzena objednavka v Case ¢;, bude primérnd vyse nedostatku zasob rovna

0t, + (%)t2 (3.30)

t; + ¢,

)

neboli
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(S/2)t, (3.31)
—

Obdobi 7, je samoziejme& mozné vyjadfit jako S /d a primérnou vysi zadrzené poptavky

je tak mozné zapsat jako

QP s (332)

Q/d  2Q

Jakmile je znama priméma vyse zasob a prumérna vyse poptavky, je velmi jednoduché
spocitat souvisejici naklady. Celkova vySe nakladi na drzeni zasob Cy bude rovna

primérné Grovni skladu vynasobené jednotkovymi naklady na skladovani Cj,

_ 2
Cy=C, @=-9" (3.33)

2Q

Analogicky je mozné spocitat celkové naklady na nedostatek zasob Cs jako soucin jejich

primérné vyse a naklada na jednotku C;

S2 (3.34)

Celkova vySe nakladd na vystaveni objednavek Co je pak soucin jejich celkového poctu

béhem doby provozu skladu 7" a nakladii na jednu objednavku C,

D (3.35)
CO = CO a.
Spojenim vzorci 3.33, 3.34 a 3.35 ziskame kompletni vysi celkovych nakladt TC:
(Q—95)2 52 D (3.36)
TC=Ch————+C;—=+C,—.

V modelu EOQ byly celkové naklady nejnizsi pti takové urovni Q, pfi které se protnuly
ktivky nakladt na objednavky a nakladd na drZeni zasob. Z Grafu 6 je ovSem patrné, ze
Taylora (2004) je jedinym zplsobem vypoétu optimalni velikosti objednavky QF
a optimalni velikosti zadrzené poptavky S diferencidlni uprava rovnice celkovych

nakladt TC. Vysledkem jsou nasledujici rovnice:
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(3.37)

o jzz)co (Gt
Ch Cs

Ch (3.38)

§*=Q" .
TG

Anderson et al. (2003) upozoriiuji na proporcionalitu optimalni velikosti zadrzené
poptavky a poméru Ci/ (Cp + Cs). Ze vzorce je patrné, ze kdyZ rostou naklady na
skladovani Cj, zvétSuje se rovnéz hodnota celého zlomku a velikost planovaného
nedostatku zasob se také zvysi. Tento vztah vysvétluje, pro¢ je polozky s vysokou
nakupni cenou a tim padem i vysokymi ndklady na drzeni C; ekonomicky vyhodnégjsi
spravovat pomoci zadrzené poptavky. Na druhou stranu jakmile rostou naklady na
nedostatek zasob Cs, zlomek se zmensuje a je planovano uspokojovat poptavku vice
z vlastnich zasob nez ze zadrzené poptavky. EOQ model s vypadky tak prozrazuje, ze
polozky s potencialné¢ vysokou ztratou goodwillu je vhodngjSi naskladnit a branit
vypadkiim. Anderson et al. (2003) dokonce tvrdi, ze v pfipad¢ vysokych nakladii na
nedostatek zasob by byly vysledky tohoto modelu velmi podobné vysledkiim bézného
EOQ modelu, ktery vypadky nedovoluje.

3.2.4 Rozsiteny EOQ model s vypadky
Néklady na vypadek nemusi byt jen linearni v case. Mohou existovat také fixni naklady
na zadrzenou poptavku. Sphicas (2006) ptedstavil rovnici (3.39), ktera definuje model

s vypadky rozsiteny o fixni nédklady na zadrZenou poptavku:

(3.39)

2DC,(Cy + C5) — m2D?
E001=J o6+
S

kde: D znaci celkovou poptavku,
C, jednotkové naklady na objednavku,
C jednotkové naklady na drzeni zasob,
C; jednotkové linearni naklady na zadrzenou poptavku a

11 jednotkové fixni naklady na zadrzenou poptavku.
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Plati-li IID > m, jsou vypadky pfili§ drahé a pro optimalni feSeni bude pouzit
zakladni model, oznacen jako EOQo (3.15). V obraceném piipadé¢, pokud plati, ze [ID <
\/m, je zadrzena poptavka atraktivni a optimalni velikost dodavky by méla byt
spocitana podle vzorce EOQ1 (3.39). Zde je dulezité upozornit na skutecnost, Zze Sphicas
(2014) pouziva v obou situacich operatory s neostrou nerovnosti. Tim by v8ak nebyla
zajisténa jednoznacnost jevl. Proto bude v této praci u atraktivnich vypadki pouZzita ostra
nerovnost, stejn¢ jako ji Sphicas (2006) pouzil ve svém clanku o linearnich a fixnich

nakladech na zadrzenou poptavku.

Sphicas (2014) nebyl spokojen s tim, Ze je potieba nejprve zjistit atraktivitu vypadku
a teprve poté zvolit vhodny EOQ model. Vysledek modelu se zadrzenou poptavkou je
tedy podminén atraktivitou vypadkid. Proto hledal Sphicas (2014) fesSeni, jak dojit
k vysledku za pouziti jedné univerzalni rovnice. Postupné dosel k tomu, Ze zavadi

parametr S, ktery definuje jako

2D > (3.40)

ﬁzmax(O,l—ZCOCh

Tento parametr nasledné Sphicas (2014) pouziva ve vzorci, ktery je podle n¢j mozné

pouzit jako generalizaci klasickych EOQ modelt.

2DC, Ch
E0Qg = - (1 +ﬁC—)
S

Pokud by platilo IID > ,/2DC,Cy, pak f = 0 a vysledek rovnice bude stejny, jako

(3.41)

v ptipadé EOQu. V opaéném piipadé, tedy kdyz 1D < \/2DC,Cy, pak f = ©°D / 2C,C
a vysledek 3.42 bude stejny, jako v piipadé EOQ1. Z toho vyplyva, Ze stejnou rovnici je
mozné v piipadé linearnich i fixnich ndkladd na vypadek pouzit jak pro atraktivni
zadrzenou poptavku, tak pro ptipad nevyhodného vypadku. Optimalni veli¢iny lze pak
podle Sphicase (2014) ziskat nasledujicimi postupy.

P [ G (3.42)
L A e
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3.43
/zgzug_:( 1+ﬁg_:_ 1—B> (3.43)

3.44
Y

3.2.5 EOQ model s mnoZzstevni slevou

Neni neobvyklé, ze dodavatelé motivuji své zakazniky k vyS$$Simu obratu poskytnutim
mnozstevni slevy neboli nizsi jednotkové ceny pti nakupu vys$sSiho mnozstvi. Typicky pak
muze nabidka slev vypadat podobné jako v tabulce 2.

Tabulka 2: Priklad mnozstevni slevy

Kategorie slev MOQ Sleva Jednotkova cena
1 0 ks 0% 100 K¢
2 1.000 ks 2% 98 K¢&
3 3.000 ks 5% 95 K¢&

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Bézna cena je v tomto piipadé 100 K¢&/ks. Pfi minimalnim objednacim mnozstvi 1.000 ks
jiz dodavatel nabizi vyrobky za cenu o 2 % niz8i. Pokud by zdkaznik odebral alespon
3.000 ks v jedné dodavce, je vyrobce ochoten prodat je po 95 Ké/ks. Usetfit penize miiZe
byt pro zédkaznika lakavé, avsak je potfeba myslet na to, ze vySsi objednaci mnozstvi
zaroven znamena vyssi naklady na drzeni zasob Cy. Pii pohledu na tabulku 2 by se mohlo
zdat, Ze nejvyhodnéjsi je nakup 3.000 a vice kust. Co kdyz ale budou naklady na jejich
drzeni vys$i nez sleva obdrzena diky vétsimu odbérovému mnozstvi? To by znamenalo,
ze celkové naklady souvisejici se zasobami budou vyssi, nez by mohli byt pfi nakupu
mensiho mnozstvi. Pro urCeni, jaka velikost objednavky bude z hlediska minimalizace
celkovych naklad optimalni, je mozné zakladni EOQ model rozsitit. Taylor (2004)
pridava k celkovym nakladim 7C jesté naklady na celkové poptavané mnozstvi, poCitané
jednoduse jako soucin jednotkové ceny vyrobku P a mnozstvi D.
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TC =C, g+ Ch% + PD (345)
Nékupni cena doposud nebyla soucasti predchozich modeli, jelikoz neméla skutecny vliv
na hodnotu optimalniho objednaciho mnozstvi. Taylor (2004) uvadi, ze PD v uvedeném
vzorci je konstantou a nezméni zakladni tvar kiivky celkovych nékladi. Z toho lze soudit,
ze optimalni velikost objednavky bude stejna bez ohledu na cenu vyrobku. Nicmén¢
v pfipadé existence mnozstevni slevy je tato vztazena k urcité velikosti objednavky
a odbératel musi vyhodnotit rozdil mezi takovou slevou a potencialn€ zvysenymi naklady
na drzeni zasob. Proto cena vyrobku ovliviiuje velikost objednavky v pfipadé moznosti

mnozstevni slevy.

Render a Stair (2000) a stejné tak Anderson et al. (2003) pouzivaji ve vypoctech naklady
na skladovani jako procento z ceny vyrobku. Nemusi tomu tak byt ale vzdy. Proto Talyor
(2004) kromé¢ této moznosti uvazuje i situaci, kdy jsou jednotkové naklady na drzeni

zasob konstantni. V této praci budou obé tyto varianty popsany na piikladu z tabulky 2.

Absolutni naklady na skladovani

V tomto ptipad¢ budou naklady na drzeni zasob konstantni, a proto bude podle Taylora
(2004) optimalni velikost dodavky vzdy stejna bez ohledu na vysi slevy. Prestoze celkova
cena objednaného mnozstvi se bude sjeho velikosti sniZzovat, optimalni velikost
objednavky Q" se nezméni. Tato velikost pozdéji vstoupi do vypoctu celkovych nakladd

TC a vysledek bude porovnan s celkovymi naklady v ptipadé vyssiho MOQ.

Predpokladejme nasledujici jednotkové naklady a ro¢ni poptavku:

- C,=300K¢
- Cr=50Kzg,
- D=5000K¢

Pfi pouziti vzorce pro vypocet optimalniho mnozstvi ze zdkladniho EOQ modelu 3.15
bude

(3.46)

= 1732 ks

2x300x5000
50
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Tato velikost splituje 2% slevu z tabulky 2, proto bude nyni optimalni mnoZstvi 1.732 ks

dosazeno do vzorce 3.45 a budou spocitany celkové naklady s nakupni cenou 98 K¢.

5 000 1732 (3.47)

50 +98 x 5000

TCQ*=3001732+ >

TCy- = 534 166 K&

Protoze pfi jesté vyssim mnozstvi, 3.000 ks, by dle tabulky 2 bylo mozné dosahnout dalsi

slevy, je potfeba nyni spocitat celkové naklady pro mnozstvi 3.000 ks:

5000 3000 (3.48)

3000+50 > +95x 5000

TC3000 = 300
TC3000 = 550 500 Ké

Jelikoz TCgp+ < TC3000, bude nejvyhodnéjsi stanovit jako objednaci mnozstvi 1.732 ks.

Relativni ndklady na skladovani
Pro vypocet optimalni velikosti objednavky Q" je mozné pouZit vzorec ze zakladniho
EOQ modelu s mensi upravou. Jednotkové néklady na skladovani C; budou nahrazeny

sou¢inem WP, kde W je procentualni vySe nakladd na drzeni zasob z jednotkové ceny P.

e, (3.49)
Q"= wp

Dalsi rozdil oproti modelu s absolutnimi naklady na drzeni zasob podle Taylora (2004)

je, ze pro rizné velikosti slev existuje rizna velikost optimalni dodavky. Bude-li existovat
n pocet rozdilnych MOQ s riznou cenou, bude pak existovat n pocet objednacich
velikosti Q. Ty jsou ureny za pouziti upraveného vzorce pro velikost optimalni

objednavky 3.49.

Vzorec pro vypocet celkovych nakladi bude muset také projit drobnou upravou a naklady

na skladovani C; budou rovnéz nahrazeny souc¢inem WP.

D 3.50
TC:COE+WP%+PD (3-50)

Dosazenim kazdého mnozstvi Q ziskaného z pfedchoziho kroku do vzorce celkovych

nakladt 3.49 je pro kazdou troven slevy je samostatné spocitana velikost 7C v souvislosti
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celkovymi néaklady je povazovana za nejvyhodnéjsi.

V nasledujicim ptikladu budou opét pouzita data z tabulky 2. Dal§im predpokladem bude,
ze naklady na drZzeni zasob budou odpovidat 20 % jednotkové ceny, tedy W = 0,2.

Néklady na objednani a ro¢ni poptavka budou opét

- G, =300Kc,
- D=5000Kc.
Tabulka 3: Pfiklad mnoZstevni slevy s relativnimi naklady na skladovani
Kategorie slev MOQ Sleva P WxP
1 0 ks 0% 100,00 K& 20,00 K¢
2 1.000 ks 2% 98,00 K¢ 19,60 K¢
3 3.000 ks 5% 95,00 K¢ 19,00 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Prvnim krokem bude vypocet optimalniho mnozstvi pro vSechny tii urovné MOQ

dosazenim do vzorce 3.49.

_ [2x5000x300 (3.5
1= 20 - S
2 % 5000 X 300 (3.52)
Q", = o =391 ks
(3.53)

. 2 x 5000 x 300
Q3: 19 = 398 ks

Jelikoz Q"> nedosahuje vyse MOQ potiebné k ziskani slevy kategorie 2, bude upraveno

tak, aby podminku splnilo: Q%> = 1.000 ks.

Jelikoz Q"3 nedosahuje vyse MOQ potiebné k ziskani slevy kategorie 3, bude upraveno

tak, aby podminku splnilo: Q3 = 3.000 ks.
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Dosazenim do vzorce pro vypocet celkovych nakladt 3.50 vzniknou tfi riizné velikosti

TC.

5000 5000 5 (3.54)
TC; = 300 ——— + 20—— + 100 x 5000 = 553 865 K¢
388 2
TC, = 300 > 000 +19,6 1000 +98 x 5000 = 501 300 K¢ (3:55)
2= 1000 " 2 - c
5000 3000 ) (3.56)
TC; =300 oo+ 19——+ 95 X 5000 = 504 000 K¢

Po porovnani vysledki je zfejmé, Ze nejvyhodnéjsi bude nastavit si objednaci mnozstvi

jako 1.000 ks a vyuzit tak slevové kategorie 2.

EOQ model s mnozstevni slevou pocita s riznym minimalnim objednacim mnozstvim.
Ve vyse uvedeném piikladu je optimalni urovni dodavky 1.000 ks a celkova ro¢ni
poptavka 5.000 ks je nasobkem tohoto vysledku. Pokud by ale bylo optimalni mnozstvi
3.000 ks, po skonéeni obdobi by ziistalo skladem mnozstvi 2Q — D", v tomto piipadé
1.000 ks. Na stejny problém je mozné narazit i v odborné literatuie, napt. Taylor (2004)
nebo Render a Stair (2000), a neni dale feSen. S ohledem na nesoulad poptavané¢ho
a objednaciho mnozstvi 1ze pro uspésnost modelu navrhnout pedpoklad, Ze projekt bude
po skonceni obdobi dale pokracovat bez ¢asového omezeni a D slouzi pouze pro ucely

vypoctu optimalniho mnozZstvi.

3.2.6 Bod vystaveni objednavky

Doposud byla hledana odpovéd’ jen na prvni otazku teorie zasob, tedy kolik zbozi
objednat. Jak jiz bylo dfive zminéno, druhym problémem, ktery zbyva vyiesit, je kdy
vystavit objednavku smérem k dodavateli. Jiz v zakladnim modelu EOQ byl v grafu 2

predstaven bod vystaveni objednavky R, ale doposud nebyl vyjadifen matematicky.

Protoze je v modelech s pribéznym dopliiovanim ze skladu stile Cerpano i v dobé
vystaveni objednavky, musi tato byt dodavateli odeslana s predstihem, za piedpokladu
dodaciho terminu L vétSiho nez 0. Je-1i zndma rychlost Cerpani d, pak lze bod vystaveni

objednavky vyjadrit jednoduse jako

R =dL. (3.57)
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Graf 7: Bod vystaveni objednavky

o

velikost
objednavky Q

Zdroj: Taylor, 2004
Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Jakmile zasoby poklesnou na urovenn R, bude vystavena objednavka o velikosti O a ta
bude odeslana dodavateli. U deterministické poptavky s konstantni mirou d dojde pfi
vystaveni objednavky v bodé R knaskladnéni pravé v okamzik, kdy bude zasoba

vycerpana. Nedojde tak k nedostatku zasob.

V modelu se zadrzenou poptavkou byly vSak vypadky povoleny, z ¢ehoz vyplyva, Ze neni
nutné ve vSech ptipadech objednat dalsi zasobu jiz v bod¢ R, ale je mozné v jistych
situacich s vystavenim dal§i objednavky pockat o trochu déle. Po pfidani zadrzené
poptavky S do grafu 7 je patrné, Ze optimalni bude v modelu s povolenymi vypadky
vystavit objednavku ve chvili, kdy skladové zasoby poklesnou na troven rozdilu bodu

vystaveni objednavky a velikosti zadrzené poptavky R — S (viz graf 8).
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Graf 8: Bod vystaveni objednavky v modelu s vypadky

o

Q
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- |
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Zdroj: Taylor, 2004
Zpracoval: Bc. Michal Stastny

3.3 Dynamické stochastické modely

Doposud predstavené modely pocitaji vSechny s predpokladem, ze velikost poptavky je
pfedem znama. V praxi se vSak mnohem Ccastéji objevuji situace, ve které dochazi
k vykyvim od ptedpokladané poptavky. Ta je u pravdépodobnostnich modelt
povazovana za nahodnou veli¢inu. Napftiklad pekaf stoji kazdy den pfed rozhodnutim,
kolik peciva vyrobit. I kdyby za nim den ptfedem jeho stali zdkaznici pfisli s konkrétnim
pozadavkem, vzdy bude mit i jiné nahodné zakazniky, u kterych nezna jejich potiebu
s predstihem. Podle Grose (2003) patii fizeni zasob pii nedeterministické poptavce

k rozhodovani v podminkach rizika. Uvadi dva vyznamné zdroje ndhodnych vlivi:
,hahodné vykyvy v poptavce a
- nahodné vykyvy ve sluzbach, které poskytuji dodavatelé* (Gros, 2003, str. 315).

Prvni skupina samoziejmé¢ piedstavuje nejistotu v mnozstvi potifebném k uspokojeni
poptavky. Bézné€ v trznim prostfedi neni predem jasné znamo, kolik zbozi si zdkaznici
koupi. Podnik riskuje pfed kazdou objednavkou, ze nenakoupi dostate¢né mnozstvi

a dojde tak k vypadku, se kterym jsou spojeny naklady na nedostatek zasob. Naopak
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pokud by firma naskladnila zbyte¢n¢ vysoké mnozstvi, bude si tim zvysovat naklady na

drzeni zasob. Racionalné uvazujici firma se snazi naklady minimalizovat.

Nejistota ve sluzbach dodavateli zahrnuje riziko, ze dodavatel nestihne splnit dodaci
termin ¢i nemda poZzadované mnozstvi skladem. Opét tak muaze dojit k vypadkim
a ohroZeni vztahil se zakazniky. Podle Grose (2003) lze v nekterych ptipadech rychle
koupit chybé&jici mnozstvi zjiného zdroje, byva to vSak spojeno s dodateCnymi
vicenaklady. Alternativni dodavatel mize mit vysSi prodejni cenu, pifipadné mohou
existovat vyssi naklady na expresni dodavku ve zkraceném case. Riziko nedostate¢ného

mnozstvi je mozné ¢astecné eliminovat tvorbou tzv. pojistné zasoby.

Graf 9: Pojistna zasoba

pojistna

zasoba SS I_

Zdroj: Taylor, 2004
Zpracoval: Bc. Michal Stastny
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,,P0jistna zasoba je dodatecna zasoba drzena po ruce™ (Render & Stair, 2000, str. 223).
Jinymi slovy podnik svou béZznou zasobu permanentné zvysi o uroven pojistné zasoby
SS, ktera bude slouzit jako naraznik pro uspokojeni poptavky ve vySe uvedenych
ptipadech vykyvi. V grafu 9 jiz nema kiivka Grovné zasob piimy tvar, jelikoz neni dana
deterministicky, ale pravdépodobnostné. Z horni ¢asti grafu 9 je patrné, Ze bez pojistné
zasoby by hladina zasob klesla pod nulu a doslo by tak ke kratkodobému vypadku zasob.
Po ptidani hladiny SS je tomuto vypadku zamezeno. Render a Stair (2000) v souvislosti
s pojistnou  zasobou doplnuji, ze bod vystaveni objednavky R, pouzity
v deterministickych modelech, bude diky ptidani dodate¢né permanentni zasoby posunut

vyse prave o uroven SS. Tim dojde k vystaveni objednavky Q o néco drive.

R=dL+SS (3.58)

Protoze je ale poptavka stochasticka, neni mozné vyjadiit d presné. Taylor (2003)

nahrazuje konstantni miru ¢erpani zasob d primérnou mirou Cerpani zasob d.

R=dL+SS (3.59)

Samoziejmé ani pojistnd zasoba nezarucuje, Ze nikdy k vypadku nedojde. V ptipadé
nejistoty miize dojit i k situaci, kdy bude poptavka v néktery okamzik tak vysoka, ze
vyCerpa celou pojistnou zasobu. Ta pouze snizuje pravdépodobnost jeho vyskytu.
Otazkou zustava, jak velkd ma byt pojistna zasoba, respektive pii jaké urovni zasob
vystavit novou objednavku. Existuje n€kolik pristupti a dalezité je odlisit, zda jsou

naklady na vypadek znamé ¢i nikoli.

3.3.1 Q-systém

Zakladnim stochastickym modelem s dynamickym dopliiovanim zasob je tzv. Q-systém.
Jeho ptfedpokladem je, ze velikost objednavky je konstantni a podnik se potiebuje
rozhodnout, kdy objednavku odeslat dodavateli. Podle Andersona et al. (2003) je mozné
pro rozhodnuti o velikosti optimalni dodavky vyuzit stejny vypocet, jako u zakladniho
EOQ modelu (vzorec 3.15). Zustava otazkou, kdy tuto objednavku vystavit. K tomu je

budou popsany riizné pristupy k jeho ziskani, v zavislosti na dostupnosti nékterych udaji.

V literatute se n¢kdy oznacuje troven, kdy zasoby poklesnou na bod R jako ,,signalni

hladina s* (Lukas, 2012, str. 95) a soucet této hladiny a fixni velikosti objednavky Q jako
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»maximalni hladina S* (Lukas, 2012, str. 95). Pouziti Q-systémil je podle Lukase (2012)
vhodné zejména v ptipadech, kdy dochazi k podstatnym vykyvim v poptavce a jen
obtizné by se odhadovala budouci spotfeba. Lukas (2012) i Taylor (2004) se shoduji na

tom, ze obvykle se s timto typem modelu 1ze setkat u velkoobchodnich skladii.

Znamé naklady na vypadek

Za predpokladu fixni velikosti objednavky Q" a priibéZzného dopliiovani zasob (Q-systém)
jsou objednavky vystavovany v bodé R. Jediny ¢as, kdy mohou nastat vypadky, je podle
Rendera a Staira (2004) obdobi béhem dodani L. Jedna se o dobu mezi vystavenim
a dodanim objednavky. Kromé nakladi na vypadky bude potieba znat jeste
pravdépodobnost poptavky. V nasledujicim piikladu bude pravdépodobnost popsana

diskrétni distribu¢ni funkci.

Nejprve je potteba definovat velikost o¢ekavanych nakladt. Budeme ptedpokladat, ze
firma si spocetla, Ze jeji jednotkové naklady na vypadek jsou 150 K¢, a ze naklady na
drzeni zasob jsou 300 K¢ na jednotku za rok. Podnik jiz také zna velikost optimalni
dodavky a dosel k zavéru, ze toto mnozstvi bude béhem roku objednano celkem pétkrat.
Firma odhaduje primérnou poptavku 100 ks béhem dodaci lhiity L, a proto by si za
podminek deterministické poptavky stanovila bod vystaveni objednavky R na drovni
zasob 100 ks. Pro stochastickou poptavku ovSem bude potieba vypocet upravit.
Pravdépodobnost poptavky je dana nasledujici tabulkou (Tabulka 4).

Tabulka 4: Pravdépodobnost poptavky

Velikost poptavky Pravdépodobnost
80 ks 0,1
90 ks 0,2
100 ks 0,4
110 ks 0,2
120 ks 0,1

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Cilem firmy je najit takovou pojistnou zasobu, diky které minimalizuje ocekavané

naklady. Nepljde jen o naklady na nedostatek zasob. Bylo by snadné naskladnit si
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extrémné vysoké mnozstvi a predejit tak vypadkiim s témét tplnou jistotou. To by ale

cvwr

celkové ocekavané naklady ETC.

V ptipad¢, ze podnik naskladni 100 ks, ale skute¢néd poptavka béhem dodaci lhiity bude
jen 90 ks, zGstane podniku 10 neprodanych kust. Pfi rofnich nakladech na drzeni
jednotky 300 K¢ vzniknou firmé z této situace roéni naklady Cy = 10 x 300 = 3.000 K¢.
Pokud by ocekavana poptavka byla 100 ks a skutecna jen 80 ks, byly by tyto naklady
jeste vyssi. Je-li skute¢na poptavka nizsi nez ocekavana, nedojde k vypadku a neexistuji
tak naklady na nedostatek zasob Cs. V tomto piipad¢ tak plati, Ze celkové naklady jsou

rovny soucinu prebytku zasob a rocnim nakladiim na drzeni jednotky.

Pokud bude podnik ocekavat spotfebu 100 ks béhem L, ale skutecna poptavka bude
110 ks, budou ro¢ni naklady na nedostatek zasob vypocteny jako Cs= 10 x 150 x 5 =
7.500 K¢, tedy jako soucin velikosti neuspokojené poptavky, jednotkovych naklada na
nedostatek zasob a poctu objednavek za rok. Pii skutecné poptavce 120 ks by naklady
byly jesté vyssi. Zaroven je evidentni, Ze pti nedostatku zasob nemtiZze soubézné existovat
prebytek zasob, tudiz ani dodate¢né naklady na drzeni zasob Cp. Proto plati, ze pokud je
skute¢na poptavka behem dodaci lhiity vyssi nez ocekavana, jsou celkové naklady rovny

celkovym nakladiim na nedostatek zasob.

Stejnym zptisobem mohou byt spocteny naklady pro kazdou kombinaci ocekavané
a skute¢né poptavky. Pro uvedeny ptipad je tak uc¢inéno v tabulce 5.

Tabulka 5: Ocekéavané celkové naklady

Pravdépodobnost 0,1 0,2 0,4 0,2 0,1
skute¢na
poptavka
oc¢ekavana
poptavka 80 90 100 110 120 ETC
80 - K¢ 7.500 K& | 15.000 K& | 22.500 K& | 30.000 K& | 15.000 K¢
90| 3.000 K¢ - K¢ 7.500 K& | 15.000 K& | 22.500 K¢ | 8.550 K¢&
100 | 6.000 K¢ 3.000 K¢ - K¢ 7.500 K¢ 15.000 K¢ 4.200 K¢
110 | 9.000 K¢ 6.000 K¢ 3.000 K¢ - K¢ 7.500 K¢ 4.050 K¢
120 | 12.000 K¢ 9.000 K¢ 6.000 K¢ 3.000 K¢ - K¢ 6.000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny
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V tomto ptfipadé bude nejvyhodnéjsi vystavit novou objednavku ve chvili, kdy zasoba
klesne na 110 ks, protoze pro tuto troven jsou nejnizsi celkové ocekavané naklady ETC.
Jestlize podnik klasickym zptisobem uvazoval bod R pfi trovni 100 ks, znamena to, Ze

optimalni pojistna zasoba bude 10 ks.

Neznamé naklady na vypadek

Ne vzdy jsou vSak naklady na nedostatek zasob znamy. Ve skutecnosti je velmi obtizné
tyto naklady spocitat, jestlize by mély zahrnovat ztratu goodwillu. Spokojenost zékaznikti
neni snadné vyjadiit v penézni hodnoté. Literatura proto uvadi dal§i moznost definice
pojistné zasoby a tou je vyuziti urovné zakaznickych sluzeb. Taylor (2004) tento piistup
dokonce oznacuje za ,,jednu z vice oblibenych metod pro stanoveni pojistné zasoby*

(Taylor, 2004, str. 716).

Uroveini zakaznickych sluzeb je podle Rendera a Staira (2000) &ast obdobi, ve které
nedojde k pfecerpani zasob, vyjadiend v procentech. Jinymi slovy jde o pravdépodobnost,
ze nenastane vypadek. Pokud napf. bude troven zédkaznickych sluzeb 95 %, znamena to,
ze v takovém pripadé existuje pravdépodobnost 0,95, ze bude poptavka uspokojena,
a pravdépodobnost 0,05, ze dojde k vypadku. Zvoleni tirovné zakaznickych sluzeb je
obvykle manazerskym rozhodnutim a podle Taylora (2004) bere v tvahu néklady na
drzeni pojistné zasoby, stejn¢ jako naklady na nedostatek zasob. Tyto ndklady jsou
zohlednény, pfestoze nejsou piesné znamy. Jde tedy spiSe o kvalifikovany odhad jejich

potencialni urovné.

Pro vypocet bodu vystaveni objednavky a pojistné zasoby, které splituji kritérium urcité
urovné zakaznickych sluzeb, se doporucuje ,,predpokladat, ze individualni poptavky
béhem kazdého dne dodaci lhiity jsou nejisté, nezavislé a mohou byt popsany normalnim
rozdélenim pravdépodobnosti® (Taylor, 2004, str. 716). Priméma poptavka béhem
dodaci lhtty je souctem praimémych dennich poptavek pro vSechny dny béhem dodaci
lhiity. Dal§im zpiisobem vypoctu je sou¢in dodaci lhiity a primérné rychlosti ¢erpani
zédsob dL. Rozptyl je také sumou dennich rozptyld béhem celého obdobi L, jinym
vyjadienim soucin dennich rozptyld a dodaci lhiity ve dnech o,°L. Odmocninou rozptylu

je pak mozné ziskat smérodatnou odchylku

Vog2L = ogVL. (3.60)
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Pro urceni velikosti pojistné zasoby je potieba zjistit, jak daleko od stfedni hodnoty se
bude tato zdsoba nachazet. To souvisi s urovni zdkaznickych sluzeb, které planuje podnik
dosahnout. Napiiklad pro troven 95 % lze nalézt ve statistickych tabulkach hodnotu
parametru Z = 1,65. Ta udava, ze vzdalenost od stfedni hodnoty je 1,65 smérodatnych
odchylek. Napft. pro o = 10 bude vzdalenost od stfedni hodnoty 16,5 jednotek. Sou¢inem
parametru Z a smérodatné odchylky béhem dodaci lhity je mozné ziskat vzdalenost od

sttedni hodnoty primérné denni poptavky, coz bude zaroven hodnota pojistné zasoby.

ZogVL (3.61)

Stanovit hladinu zasob, pti které bude potieba vystavit novou objednavku, lze pak
jednoduse souctem celkové predpokladané poptavky béhem dodaci lhity a velikosti

pojistné zasoby.

R=dL+ ZogJL (3.62)

Graf 10: Bod vystaveni objednavky pro UZS

pravdépodobnost uspokojeni
poptavky béhem L

pravdépodobnost
wpadku

dL €<—Zo,JL—> R

Zdroj: Taylor, 2004
Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Predchozi zpiisob pocita s vykyvem poptavky. Jak vsak bylo jiz dfive vysvétleno, kromé
odchyleni skute¢né spotieby od ocekavané miize také dojit k problémim dodavatele a tim
k vykyvu dodaci lhuty L. Také pro tento ptipad je vhodné minimalizovat Sanci vypadku
za pomoci pojistné zasoby. Vzorec 3.61 bude potieba upravit pro vypocet této zasoby

a bodu vystaveni objednavky pro odchylku od dodaci lhiity. Rychlost Cerpani zasob d
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bude povazovana za konstantu, naopak L bude fluktuovat kolem priméru Z. Podnik
z historickych dat ziska smérodatnou odchylku dodaci lhiity o, a soucinem této odchylky
a denni poptavky doy l1ze ziskat ,,smérodatnou odchylku poptavky béhem dodaci Ihity*
(Taylor, 2004, str. 718). Opét je potieba zjistit, kolik smérodatnych odchylek od stfedni
hodnoty L se vysledek nachazi, coz urCuje parametr Z. Velikost pojistné zasoby se tak
spocita jako

Zday. (3.63)

Bod vystaveni objednavky se pak jednoduse ziska jako soucet pojistné zasoby a poptavky

béhem prumérné dodaci lhity

R =dL + Zdo,. (3.64)

Ve vétsing pripadit nebude ani jedna z hlavnich velicin konstantou, ale rychlost ¢erpani
zasob i1 dodaci Ihiita budou ndhodnymi veli¢inami. Proto je potieba ziskat smérodatnou
odchylku obou téchto veli¢in, coz bude odmocnina ze souctu rozptylu poptavky béhem
dodaci lhiity a rozptylu dodaci lhtity pro denni poptavku. Vynasobenim parametrem Z lze

ziskat celkovou pojistnou zasobu pro vykyvy poptavky i dodaci lhiity (Taylor, 2004).

.- — (3.65)
Z ad2L+aL2d2

Objednavku bude nejlepsi vystavit v dobé, kdy zasoby poklesnou na uroven, ktera bude
o0 soucin primérné denni poptavky a primérné dodaci lhiity nad pojistnou zadsobou. Tim
bude zajisténo, ze ve vétSine piipadld dorazi objednavka ve chvili, kdy se hladina zasob
bude rovnat pojistné zasobé. Ta bude kryt vykyvy poptavky a dodaci lhiity a ispé$nost
vyhnuti se vypadku bude zaviset na urovni zakaznickych sluzeb, kterou si podnik zvoli

(do vzorce se promitne diky parametru Z).

- E— (3.66)
R=dL+ Z |04%L+ o, d?

Otazka, kdy vystavit novou objednavku, je tedy zodpovézena. Jak jiz bylo uvedeno,
literatura uvadi pouzitelnost vypoctu optimalni velikosti dodavky ze zakladniho modelu

EOQ i pro Q-systém. Nicméné, jednim z hlavnich pfedpokladii bézného EOQ modelu je
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deterministicka a konstantni poptavka. Bude tedy opravdu vzorec 3.15 pouZitelny i pro

Q-systém, kdy je rychlost ¢erpani zasob ndhodnou veli¢inou?

Odpovéd’ na tuto otdzku hledali Maddah a Noueihed (2016). Tito autofi nasleduji
zéakladni predpoklady EOQ modelu s vyjimkou poptavky, kterou uvazuji ,,generovanou
renovacnim stochastickym procesem™ (Maddah & Noueihed, 2016, str. 2). Velikost
poptavky je v jejich ptikladu vzdy 1 ks a délka intervalu mezi prodeji je nezavisla
nahodna proménna se stejnym rozdelenim A;, Az ..., se stfedni hodnotou E[A].
Jednotkové néklady na drZzeni zasob jsou Cj vyjadiené v USD/rok. Sklad zacina
s nulovou zasobou, a jakmile vznikne zdkaznicky pozadavek, je vystavena objednavka
o velikosti Q, ktera je pies noc dodana. Naklady na objednani jsou konstantni, o velikosti

C, (Maddah & Noueihed, 2016).

Graf 11: EOQ s ndhodnou délkou intervalu mezi prodeji

Inventory
Q
Q-1 T
Q-2 -
2
al
Ag AQ-)' ‘ S A3 A A Time

Prevzato: Maddah & Noueihed, 2016

V tomto systému je celkovy cyklus skladu nahodnou veli¢inou, kterd je dana sumou
obdobi mezi objednacimi cykly (Maddah & Noueihed, 2016). Z toho vyplyva, Ze

objednavka je vzdy dodana okamzité s nulovou dodaci lhiitou L.

Q 3.67
i=1

Celkové naklady na drzeni zasob béhem cyklu jsou podle Maddaha a Noueiheda (2016)

také nahodnou proménnou, dany vztahem

Q-1 3.68
@ =Cry A (3.68)

i=1
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Maddah a Noueihed (2016) dale dosli k tomu, Ze celkové ocekavané roc¢ni naklady jsou
dany vztahem

G G@-1) (3.69)

OB -

Pii pokusu Maddah a Noueihed (2016) navrhli, Ze ro¢ni poptavka bude D = 1 / E[A],

a dospéli k zavéru, ze optimalni mnozstvi, respektive optimalni naklady budou

(3.70)

— C 3.71
TC = /ZCODCh—Th. 3-71)

Tim Maddah a Noueihed (2016) dokazali, ze EOQ model plati i v ptipadé stochastické
poptavky generované renovacnim procesem a pii nahrazeni deterministické poptavky

primérnou poptavkou.

3.3.2 P-systém

Doposud byl fesen pravdépodobnostni model, ve kterém je objednaci mnozstvi fixni a je
potieba urcit, kdy objednavku vystavit. V praxi se ale vyskytuji, byt méné casto, také
ptipady, kdy je potfebné mnozstvi objednavano v pravidelnych intervalech, ale toto
mnozstvi muze v jednotlivych objednavkach kolisat. Literatura vétSinou uvadi jako
priklad maloobchod s drogerii (napt. Taylor, 2004). Obchodni zastupce jedenkrat za
mésic navstivi prodejnu a po inventuie svého zbozi se rozhoduje, kolik jednotek doplnit
s dalsi objednavkou. V téchto piipadech lze predpokladat, Ze se jedna o komisni prodej
a zbozi je majetkem dodavatele az do jeho prodeje kone¢nému zakaznikovi. Jinak by
obchodni zastupci navrhovali zbyte¢né vysoké objednavky, které by finan¢né zatézovaly

prodejnu.

Dalsim divodem pro volbu P-systému mutze byt skute¢nost, Ze podnik nedokaze
monitorovat zasoby prubézné€, nebo by takovy monitoring byl spojen s velmi vysokymi
naklady. V n€kterych firmach tak dochazi ke kontrole stavu zasob periodicky a po této
inventufe je vystavena objednavka. Perioda je konstantou, naopak objednaci mnozstvi O
je variabilni. Podle Lukase (2012) se nejcastéji velikost objednavky rovna rozdilu

maximalni a aktualni hladiny zasob.
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Nevyhodou P-systému je, Ze pokud bude objednané mnozstvi spotfebovano dfive, nez
bylo planovano, mtze byt vypadek podstatné delsi nez v pfedchozich modelech. Nova
objednavka bude vystavena az v nové period¢ a po celou dobu mezi nastanim vypadku
a novou dodavkou nebude zbozi pro zakazniky k dispozici. Naklady na nedostatek zasob
tak mohou byt vyrazné vyssi. Podle Taylora (2004) je v ptipadé fixni periody b&zné

potieba vyssi pojistné zasoby nez u Q-systému.

Nejprve je potieba urcit mnozstvi, které pokryje celou objednaci periodu ¢, a zaroven Cas
mezi objedndnim a dodanim zbozi, tj. dodaci lhiitu L. Rychlost Cerpani zasob d je
nahodnou veli¢inou, proto je potfeba ziskat historicka data a na jejich zaklad¢ stanovit
primémou denni poptavku 4. Dodaci lhita bude, stejné jako objednaci perioda,
povazovana v tomto modelu za konstantni. Mnozstvi, které bude prumérné potieba

k pokryti celého takového obdobi, 1ze vyjadrit jednoduse jako

a(t, +1). (3.72)

Z historickych dat podnik dale ziskd rozptyl denni poptavky, analogicky jako u Q-
systému jen s tim rozdilem, ze bude zavisly nejen na dodaci Ihite, ale na souctu této lhuty
a objednaci periody. Z rozptylu se vyjadii smérodatnd odchylka denni poptavky a po
jejim vynasobeni parametrem Z bude ziskdna velikost pojistné zasoby potiebné pro
pokryti obdobi mezi inventurou a naskladnénim nové dodavky. Konkrétni vyse pojistné
zasoby je opét zavisla na urovni zakaznickych sluzeb, kterou se podnik rozhodl udrzovat.
Parametr Zlze pro normalni rozdéleni pravdépodobnosti, které pro tento pfipad je
predpokladano, ziskat ze statistickych tabulek pro zvolenou hodnotu urovné

zakaznickych sluzeb.
Zog\Jt, + L (3.73)

Pro kone¢né rozhodnuti o velikosti objednavky je potfeba myslet i na aktudlni zdsobu
v dob¢ inventury. Podnik bude potiebovat objednat dostatecné mnozstvi k pokryti doby
dodani a celé dalsi periody a také piipadnych vykyvi poptavky, ale jelikoz ma po ruce
aktualni zasobu /, miize o jeji troven objednavku ponizit. Objednaci mnozstvi tak bude

rozdil mezi souctem vzorca 3.72 a 3.73 a aktualni Grovni zasob.

Q=d(ty+L)+ZogJt, +L—1 (3.74)
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Tento vypocet je pouZzitelny v pripad€, kdy je dodaci lhtita kratsi nez objednaci perioda.
Nicméné Anderson et al. (2003) upozoriiuji na skutecnost, Ze tomu tak nemusi byt vzdy.
V ptipadé, kdy plati ze L > t,, je nova objednavka vystavena ve chvili, kdy je piedchozi
jeste¢ na cest¢ od dodavatele. Pokud tomu tak je, je potfeba zahrnout nedodanou
objednavku Q,.; do vypoctu a brat velikost ptfedchozi objednavky jako dostupné
mnozstvi, ze kterého bude ¢erpano. Velikost nové objednavky tak bude ponizena o pocet

jednotek, které zbyva dodat.

Qu=d(ty+L)+Zog\Jt, + L —1—Qu_4 (3.75)
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4 Aplikace modeli v podniku Kebek s.r.o.

Néakup zasob je slozitym procesem, ktery je ovlivnén fadou proménnych veli¢in
a omezujicich podminek. Kebek disponuje vice nez 17.000 ruznych skladovych artikli,
které maji rizné zakazniky s rozdilnymi pozadavky. Neni mozné pfistupovat ke vSem
polozkam stejnym zptisobem. Ve zkoumané spole¢nosti dochdzi k ndkupu zasob za

riznych podminek a je potieba rozlisit nékolik zakladnich situaci:
- nizky pocet zakaznikl pro dany produkt,
- vysoky pocet zékaznikli pro dany produkt,
- objednavky ze tfetich zemi.

V prvni fadé je potfeba urcit, zda je poptavka po zbozi Kebeku deterministicka ¢i
stochasticka. Prestoze spolecnost ma se stalymi odbérateli uzaviené smlouvy a zna tak
jejich budouci potiebu, u standardizovanych Sroubii budou casto existovat i nahodili
zakaznici s dopfedu neznamou poptavkou. Management podniku dosel k rozhodnuti, Ze
pro artikly, u kterych existuji v poslednich 5 mésicich minimalné 4 prodeje alespoi
4 riznym zékaznikim, bude povoleno jejich fizeni s moznosti naskladnit zasobu i pro
jiné nez smluvni zakazniky. U takovych produktl je tedy poptavka povazovéana za

stochastickou.

Naopak artikly, které¢ vySe uvedené pravidlo nespliiuji, neni povoleno s ohledem na
snizovani kapitalu vazaného v zasobach drzet skladem pro jiné zakazniky, nez pro ty, se
kterymi ma podnik uzavienou smlouvu o jejich odbéru. Toto je mozné oznaclit za
deterministickou poptavku. Z definice logicky vyplyva, Zze sem budou patfit i vSechny
nové zalozené artikly. SpoleCnost se timto pravidlem brani vzniku neprodejnych zasob,

oznacovanych interné jako lezaky.

Rozhodnuti managementu spolec¢nosti o takovém odliSeni polozek bude v této praci

respektovano a vhodné modely budou navrzeny s ohledem na n¢j.

4.1 Sporadické artikly

V ptipadech, kdy existuje k jedné polozce jen malo zakazniki, je Zadouci naskladiiovat
zbozi pouze pro smluvni zakazniky. K tomu je mozné vyuzit dynamické deterministické
modely. Kebek spolupracuje s mnoha dodavateli a u béznych artikla je vét§inou mozné
nakoupit je z riznych zdroju, ale také s riznym minimalnim objednacim mnozstvim

MOQ. Dochazi samoziejmé i k situacim, kdy je mozné dodat vyrobek pouze jednou
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spole¢nosti. Obé tyto situace bude potieba rozlisit a navrhnout vhodny model pro kazdou

z nich samostatné.

4.1.1 Jediny dodavatelsky zdroj

Piikladem artiklu, ktery splni podminky deterministické poptavky a jediného
dodavatelského zdroje, bude v Kebeku typicky c-dil, o kterych jiz bylo psano diive. Bude
urcen pro jednoho konkrétniho zakaznika, ktery se smluvné zavazal ke konkrétni velikosti
odbéru béhem stanoveného obdobi. Zaroven existuje jediny dodavatel, ktery ma
zakaznikem odsouhlasené vzorkovani a neni tak mozné nakoupit artikl z jinych zdroja.
MOQ je konstantni. Pro vypocet optimalniho mnozstvi je v takovém piipadé vhodné

pouzit zékladni EOQ model (3.15).

Kebek aktudlné nepracuje s velikosti nakladti na skladovani a ndklad na objednavku.
Aby bylo mozné spocitat optimalni velikost dodavky, je potieba nejprve urcit oba tyto
naklady, které maji na velikost Q" vliv. VySe nakladi bude pozd&ji pouzita i v dalSich

modelech.

Néklady na drZeni zadsob Cr maji dvé slozky — naklady kapitalu a naklady na provoz
skladu. Prvni znich je moZzné stanovit pomoci vazeného priméru nakladd kapitalu

WACC (Kinslingerova, 2010):

E D 4.1
WACC:reE-I_TdE(l_T) ( )

kde: 7. znaci naklady vlastniho kapitalu,
E objem vlastniho kapitalu,
C celkovy kapital,
rq naklady na cizi kapital,
D cizi uroceny kapital a
T sazbu dang¢ z ptijmu.

Konkrétni vypocet bude na zaklad¢ dat z ucetni zavérky Kebeku za rok 2018 (Justice.cz,

2019) a rozhovoru s jednatelem spolecnosti vypadat takto:

WACC = 0,07 4919 +0035204 128 (1-0,19) (4.2)
T 771209941 0 77209 941 ’
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WACC = 0,0292.

Néklady na kapital tedy predstavuji v Kebeku 2,92 %.

Druhou slozkou nakladi na drzeni zasob je cena skladovani. Celkové naklady na provoz
skladu dosahuji v Kebeku za uplynulych 12 mésicii primémé hodnoty 979.619 K¢
meésicné (Interni data podniku Kebek s.r.0., 2019). Primérna hodnota skladovych zasob
za stejné obdobi byla 80.164.332 K¢ (Interni data podniku Kebek s.r.0., 2019). Relativni
naklad na skladovani 1ze vyjadtit jako pomér téchto dvou hodnot, cozZ je v pripadé Kebeku

1,22 %.

Celkové naklady na drzeni zdsob Cy lze v podniku vyjadrit relativné jako 4,14 %

z hodnoty zasob.

Néklady na objednavku je mozné vyjadiit jako pomér nakladi na zaméstnance, kteti
objednavky vystavuji, pfijimaji a zpracovavaji faktury, a primérného poctu vystavenych
objednavek (Interni data podniku Kebek s.r.o., 2019). V Kebeku jednotkové naklady na
objednavku C, ptedstavuji 190 K¢&.

Vhodnym ptikladem pro navrh tohoto modelu bude artikl AQM0000101. Umi ho dodat
pouze jeden dodavatel. Nakupni cena je 3,9541 Ké/ks, MOQ 800 ks a dodaci lhtta je

35 dnt. Poptavka je dana smlouvou se zakaznikem na 12.375 ks mésicné.

Velikost optimalni dodavky je mozné spocitat EOQ modelem upravenym pro relativni

naklady na skladovani (3.49):

._ [2x12375x190 _
Q"= 00414 x39541 S

(4.3)

Nyni zbyva jeste zjistit, pti jaké urovni zasob je potieba vystavit novou objednavku. Bod

vystaveni objednavky R byl piedstaven v rovnici 3.57 a v daném ptikladu Ize pocitat jako

12 375 (4.4)
R= T 35 = 14 438 ks.

Podnikovy MRP systém Planning Wizard navrhuje jind cisla. To bylo mozné
predpokladat, jelikoz spolecnost nepracuje s naklady na objednavky a na drzeni zasob.
U této polozky neni navrhované mnozstvi konstantni, MRP ji tedy nevyhodnocuje za

pouziti Q-modelu. Pfi bliz§im pohledu na navrzené terminy objednavek lze shledat, ze
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rozdil mezi nimi je 30 dnl stoleranci 2 dnt.. Tolerance je pravdépodobné dana
zohlednénim nepracovnich dnii a vysledek tak ptipomina P-model s objednaci periodou
30 dnd.

Tabulka 6: Navrh objednavek AQMO0000101 z podnikového MRP

Datum objednani MnoZzstvi
30. 12. 2019 11.845 ks
27.1.2020 12.220 ks
26.2.2020 11.795 ks
30. 3. 2020 12.170 ks
27.4.2020 11.745 ks
27.5.2020 12.120 ks
29.6.2020 11.695 ks
28.7.2020 12.070 ks
27.8.2020 11.645 ks
28.9.2020 12.020 ks

Zdroj: Interni data podniku Kebek s.r.0., 2019
Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Jsou-li znamy administrativni naklady objednavek, stejné jako naklady skladovaci,
a zarovein je mozné snadno a rychle zobrazit aktudlni stav zasob v jakémkoli okamziku,
bude lepsi vyuzit Q-systém, ktery souvisejici naklady zohlediiuje. Z vyse uvedeného
ptikladu je patrné, Ze pro podnik by bylo ekonomicky vyhodngjsi 2,3 krat mésicné
objednat mnozstvi 5.360 ks nez slep¢ sledovat nastavenou periodu a zatézovat sklad vyssi

zasobou jedenkrat mésicné.

4.1.2 Vice dodavatelskych zdroji

Je-li mozné dodat artikl vice nez jednim dodavatelem, je pravdépodobné, ze rizni
dodavatelé nabizi i rizné obchodni podminky. Jednd se zejména o cenu, ale také
o minimalni odbérové mnozstvi. Jako piiklad v Kebeku je mozné nalézt artikl
SBB2000101. Umi ho dodat dva dodavatelé s velmi rozdilnou cenou, ale také zcela jinym

MOQ. Dodaci lhita je u obou téchto firem 9 dnt.
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Tabulka 7: Matice dodavatelskych cen artiklu SBB2000101

Dodavatel Jednotkova cena MOQ
Dl 0,336 K¢ 2.000 ks
D2 0,613 K¢ 1.000 ks

Zdroj: Interni data podniku Kebek s.r.0., 2019
Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Pavodni predpoklady zlstavaji zachovany — poptavka je dana deterministicky smlouvou
se zakaznikem, jde o sporadickou polozku, naklady na objednani a naklady na drzeni
zasob zustavaji stejné. Artikl umi dodat dva dodavatelé a plati, Ze vyS$i mnozstvi je
mozné nakoupit za niz8i cenu. K urceni optimalni strategie je vhodné vyuzit EOQ model

s mnozstevni slevou.

Nejprve bude pro kazdého z dodavatelli uréeno optimalni objednaci mnozstvi a nasledné

budou porovnany celkové naklady obou piipadi. Mésic¢ni poptavka ¢inni 1.856 ks.

._ [2x1856x1% (4-5)
O = 0214 x0336 $

._ [2x1ss6x190 (4.6)
Q2 = [971ax0613 s

Optimalni dodavky u obou variant odpovidaji danému MOQ a neni potieba je dale

upravovat. Je mozné pfistoupit k vypoctu celkovych naklada.

TC, = 1901856+0414x 03362252 + 0,336 X 1856 4.7
1= 2252 ’ 2 ’
TC, = 936,84 K¢
(4.8)

TC —1901856+0414x06131667+0613x1856
2= 1667 ’ 2 ’

TC, = 1 560,80 K¢

Nova objednavka bude vystavena, jakmile zasoby klesnou na
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R 1 8569 I 4.9)
= 30 = S.

Z vysledkd je patrné, ze nejniz§i celkové naklady vzniknou zprvni varianty.
V podnikovém MRP systému je opé€t odlisSny vysledek a situace znovu naznacuje, Ze i

u této polozky je planovano jako v P-modelu.

4.2 Nesporadické artikly

Dosavadni ptiklady se zabyvaly feSenim situaci, ve kterych nenakupuje zkoumané
polozky tak velky pocet zakaznikii, aby bylo vhodné tvofit na nich zasobu prevySujici
planovanou spotiebu. Poptavka v nich byla povazovana za deterministickou. Mnohem
castéji je vSak v Kebeku mozné vidét ptipady, ve kterych existuje na jednom artiklu

nékolik stalych odbératelt, u kterych je jejich poptavka ndhodnou veli¢inou.

V podkapitole 3.3 byly predstaveny dynamické stochastické modely se zakladnim
rozdélenim na systémy s konstantnim objednacim mnozstvim a flexibilni periodou a na
druhé strané systémy s flexibilnim mnoZstvim a fixni periodou. Na konkrétnim ptikladu
budou testovany oba tyto systémy a po jejich porovnani a analyze vysledkii bude jeden

z nich oznacen za vhodnéjsi pro aktualni potfeby podniku.

4.2.1 Q-systém
Kebek nepracuje s naklady na nedostatek zasob, jelikoz by bylo extrémné obtizné tyto
naklady urcit. Navic u kazdého zékaznika by byla vyse ztraty goodwillu odlisna. Proto

bude testovan pouze model bez zndmych ndkladl na vypadek.

Testovanym piikladem bude artikl A1Z23000101, ktery v poslednich 5 mésicich odebrali
vice nez 4 zakaznici. Existuje pro n¢j nasledujici dodavatelska matice. Primérna denni
poptavka za poslednich 6 mésicti je 1.014 ks, tj. celkem 182.520 ks za pul roku.

Tabulka 8: Matice dodavatelskych cen artiklu A1Z3000101

Dodavatel Dodaci Baleni Minimalni Nakupni Ména
lhiita mnozstvi cena

D1 9 dnii 500 ks 500 ks 0,2538 CZK

D2 9 dnti 500 ks 500 ks 0,2610 CZK

D3 9 dni 500 ks 500 ks 0,2754 CZK
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D4 9 dni 500 ks 500 ks 0,2856 CZK
D5 9 dnit 100 ks 100 ks 0,3015 CZK
D6 30 dni 5 ks 5 ks 0,3053 CZK
D7 9 dnit 250 ks 250 ks 0,3112 CZK
D8 60 dnu 1 ks 130.000 ks 0,3235 CZK
D9 9 dnti 500 ks 500 ks 0,3315 CZK
D10 9 dni 500 ks 500 ks 0,3524 CZK
DI11 9 dnti 500 ks 500 ks 0,3770 CZK

Zdroj: Interni data podniku Kebek s.r.0., 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Nejprve je potieba spocitat optimalni mnozstvi pro kazdého dodavatele, to v ptipade

potfeby upravit na MOQ a nasledné zjistit pro kazdou variantu celkové naklady. Bude

tedy opét pouzit model EOQ s mnozstevni slevou, jelikoz existuje nékolik variant

miniméalniho odbérového mnozstvi a ceny. Z tabulky 8 je patrné, Ze n¢kolik dodavatelil

nabizi stejné MOQ, ale rozdilnou cenu. Je jasné, ze nebude potieba zjistovat optimalni

mnozstvi pro kazdého z nich. Bude nutné zjistit ho pro kazdou alternativu MOQ s nejnizsi

nabidnutou cenou. V tabulce 8 jsou dotCené varianty vyznaceny tu¢né. Naklady na drzeni

zasob budou opét pouzity relativni (4,14 %) a naklady na objednavku ztstavaji 190 K¢.

Ql*:\/
Qs*:\/
Qs*:\/

2 x 182500 x 190

0,414 x 0,2538

2x 182500 x 190

0,414 x 0,3015

2x 182500 x 190

0,414 x 0,3053

=25691ks

= 23570ks

= 23424 ks

(4.10)

(4.11)

(4.12)



._ [2x182500x190 (4.13)
7T [T 0414%x03112 s

._ [2x182500x190 (4.14)
8 = |70414x03235 $

Tvvr

je dalezité myslet na to, Ze optimalni mnoZstvi pro kazdou variantu je potfeba upravit na
souvisejici MOQ, je-li Q" nizsi. Stejné tak je nezbytné zaokrouhlit objednaci mnozstvi
podle baleni dodavatele.

Tabulka 9: Navrh optimalni velikosti objednavky artiklu A1Z23000101

Dodavatel Q° Q" po tpravé
D1 25.691 ks 25.500 ks
D5 23.570 ks 23.600 ks
D6 23.424 ks 23.425 ks
D7 23.201 ks 23.250 ks
D8 22.752 ks 130.000 ks

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Dodavatel 8 nabizi MOQ podstatné vyssi, nez zbylé firmy. Dlivodem je, Ze jde o vyrobce
bez zasob hotovych vyrobkii a neni pro né€j efektivni zahajovat vyrobu kvili niz§imu
mnozstvi. Ostatni dodavatelé dokazi dodat artikl ze svych skladovych zasob. Maji proto

1 vyrazné krat$i dodaci lhtitu, nez Dodavatel 8.

Po zjisténi optimalniho objednaciho mnozstvi u vSech dostupnych variant je mozné

pristoupit k vypoctu celkovych nakladu.

TC, = 190 182 520 +0,0414 25500 +0,2538 x 182 520 (4.15)
1= 25500 ’ ’
182 520 23 600 (4.16)
TCs = 190—23 o0+ 0,0414 +0,3015 x 182 520
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182 520 23 425 (4.17)

TCs = 190m +0,0414 —+ 0,3053 x 182 520

TC, = 190 182 520 +0,0414 23 250 +0,3112 x 182 520 (4.18)
[ 23 250 ’ ’

TC, = 190 182 520 +0,0414 130 000 +0,3235 x 182 520 (4.19)
8~ 130 000 = 2 ’

Vysledky jsou ptfehledné zobrazeny v tabulce 10. Nejnizsi celkové naklady béhem
6 mésict budou v pfipad¢ stanoveni objednaciho mnozstvi 25.500 ks. Je to logické,
protoze jde o nejlevnéjSiho dodavatele a zaroven je splnéno minimalni objednaci
mnozstvi.

Tabulka 10: Celkové naklady objednavek artiklu A1Z23000101

Dodavatel Q* Q* po tpravé Ké/ks TC - 180 dnti
D1 25.691 ks 25.500 ks 0,2538 K¢ 48.211,38 K¢
D5 23.570 ks 23.600 ks 0,3015 K¢ 56.987,74 K¢
D6 23.424 ks 23.425 ks 0,3053 K¢ 57.688,67 K¢
D7 23.201 ks 23.250 ks 0,3112 K¢ 58.773,06 K¢
D8 22.752 ks 130.000 ks 0,3235 K¢ 62.002,98 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Po stanoveni optimalni velikosti objednavky je mozné piistoupit k hledani bodu
vystaveni objednavky. Z historickych dat byla zjisténa smérodatna odchylka denni
poptavky 1.606 ks. Primérna dodaci lhata Dodavatele 1 je 9 dnli se smérodatnou

odchylkou 2 dny. Parametry byly dosazeny do rovnice 3.66.

R=1014x9+ Z/10162 x 9 + 22 x 1 0142 (4.20)

Parametr Z byl volen ze statistickych tabulek pro rizné urovné zakaznickych sluzeb

(UZS). Vysledky jsou piehlednd zobrazeny v tabulce 11.
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Tabulka 11: Razné UZS pro artikl A1Z3000101 pro Q-systém

UzZs Pojistna zasoba Bod vystaveni
objednavky
99,997 % 20.853 ks 29.979 ks
95,000 % 8.624 ks 17.750 ks
90,000 % 6.690 ks 15.816 ks
80,000 % 4.390 ks 13.516 ks
70,000 % 2.718 ks 11.844 ks
60,000 % 1.307 ks 10.433 ks

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Je na rozhodnuti manazerti, jakou budou chtit mit jistotu v uspokojeni zakaznické
poptavky. Pti pravdépodobnosti vypadku 0,003 % by cinila velikost pojistné zasoby
20.853 ks, coz je pti jednotkové nakupni cené 0,2538 K¢/ks celkem 5.292,49 K¢. Pokud
by se vedouci pracovnici rozhodli akceptovat vyssi riziko, tj. pravdépodobnost vypadku
5 %, byla by celkova hodnota pojistné zasoby jen 2.188,77 K¢, coz je 0 59 % méné. To
je jiz velky rozdil. Proto je v praxi bézné 5% pravdépodobnost neuspokojeni zakaznické
poptavky akceptovana, jinak by bylo v zasobach vazano pfilis velké mnozstvi kapitalu.
Nejvyssi denni odbér byl ve sledovaném obdobi 7.750 ks. Uroveii 95 % by posledni pul
rok pokryla cely.

Na opacném konci, pii urovni zdkaznickych sluzeb 60 %, by pojistna zasoba pokryla pii
primérném dennim prodeji 1.014 ks pouze 1 den. Z historie podnikovych prodeji 1ze
vycCist, Zze denni prodej tohoto artiklu za poslednich 6 mésicii velmi Casto prekracuje
1.307 ks. Nastavit UZS na 60 % by nebylo moudré. Uroveir zékaznickych sluzeb
vyjadiuje kompromis mezi pravdépodobnosti, Ze nastane vypadek, a objemem kapitalu

vazanym v zasobach podniku.

4.2.2 P-systém
Nyni bude spocitano optimalni dodaci mnoZzstvi pro ptipad, Zze by se podnik rozhodl
pouzivat model s fixni objednaci periodou a variabilnim mnozstvim. Naklady na

vystaveni objednavky, stejn¢ jako naklady na drzeni zasob, nejsou soucasti takového
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modelu. Perioda pro objednani bude v piikladu nastavena na 21 dnt. Opét budou
zobrazeny vysledky pro rizné urovné zakaznickych sluzeb. Primérna denni poptavka je

1.014 ks se smérodatnou odchylkou 1.016 ks.

Nejprve je potieba porovnat prodejni ceny daného artiklu, viz tabulka 8. Jelikoz neni
v periodickém systému pocitano s vedlej$imi naklady, neni podstatné MOQ. Dodavatel
bude vybran jen na zéklad¢ ceny, v tomto pfipadé nabizi nejvyhodnéjsi podminky opét

Dodavatel 1. Dodaci lhtita je 9 dnti.
Q=1014(214+9) + ZozV21+9 -1 (4.21)

Tabulka 12: Razné UZS pro artikl A1Z3000101 pro P-systém

UzZs Pojistna zasoba Objednaci mnoZstvi
99,997 % 22.204 ks 52.624 — I ks
95,000 % 9.182 ks 39.602 — I ks
90,000 % 7.123 ks 37.543 —I'ks
80,000 % 4.674 ks 35.094 — I ks
70,000 % 2.894 ks 33.314—1Iks
60,000 % 1.391 ks 31.811 —7ks

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Pozornému Ctenaii jist¢ neunikne, ze v zékladnim P-modelu pocita pojistna zasoba jen
s variabilitou rychlosti ¢erpani zasob. Zde Ize vytknout, Ze by bylo vhodné pojistit si
i chybu dodavatele, respektive odchylku od dodaci lhity. Jinak by v ptipadé i drobného
zpozdéni dodavky hrozily vypadky. Vzorec pro P-systém bude tedy pro potieby Kebeku
rozsifen o pojistnou zasobu pro dodaci lhiitu. Z historickych dat je znamé, ze smerodatna

odchylka Dodavatele 1 je 2 dny.

. — 4.22
Q=d(t, +L)+ ZJadZ(tp +L)+o,2d? — 1 (+22)
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Tabulka 13: Razné UZS pro artikl A1Z3000101 pro P-systém po Gpravé

Uzs Pojistna zasoba Objednaci mnoZstvi
99,997 % 23.632 ks 54.052 —I'ks
95,000 % 9.773 ks 40.193 — I'ks
90,000 % 7.581 ks 38.001 —I'ks
80,000 % 4.975 ks 35.395 - 1Iks
70,000 % 3.080 ks 33.500 — I ks
60,000 % 1.481 ks 31.901 — I'ks

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Z vysledki je ziejmé, ze v ptipadé P-systému je u kazdé trovné zakaznickych sluzeb
vys$$i pojistna zasoba, nez u modelu s konstantnim objednacim mnozstvim. To je dano

samoziejme tim, ze stav skladu neni kontrolovan pribézné a do pojistné zasoby proto

kromé dodaci lhiity vstupuje také délka periody.

Nyni zbyva porovnat vysledky s navrhy MRP systému podniku. V tabulce 14 jsou

prehledné tyto navrhy zobrazeny.

Tabulka 14: Navrh objednavek A1Z3000101 z podnikového MRP

Datum objednani MnoZzstvi
4.12.2019 12.275 ks
25.12.2019 3.494 ks
21. 1. 2020 13.687 ks

3.2.2020 13.199 ks
25.2.2020 3.500 ks
17.3.2020 12.862 ks

Zdroj: Interni data podniku Kebek s.r.0., 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny
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Jde vidét, ze Kebek pouziva u tohoto artiklu P-systém s objednaci periodou 21 dni.
Objednaci mnozstvi neni vypovidajici, nebot’ neni z tabulky jasné, jaka bude v dob¢
vystaveni objednavky disponibilni zasoba. V systému Planning Wizard je vsak u artiklu
A1Z3000101 vidét, Ze je pocitano s pojistnou zasobou 1.395 ks. Toto cislo je alarmujici,
jelikoz by odpovidalo trovni zakaznickych sluzeb jesté nizsi, nez 60 %. Hrozi tak casté
vypadky a po konzultaci se zaméstnanci podniku je mozné potvrdit, Ze k témto vypadkiim

v nedavné minulosti dochézelo. Tato situace byla analyzovana a doslo k nalezeni pficiny.

Kebek pouziva v MRP systému dva typy zakaznickych pozadavkia — kontrakty a zakazky.
Kontraktem se rozumi dlouhodoba smlouva s mésicnim rozpadem. Zakazkou je
jednorazova objednavka. Na tomto konkrétnim artiklu existuje n€kolik odbératelskych
smluv — kontraktli — ty jsou povazovany za deterministické. Jednorazové odbéry nejsou
dopfedu znamy, jsou tedy stochastické. Celkové potfebné mnozstvi, navrhované
k objednani, respektive k pojistné zasobé, je souCtem deterministické poptavky
a predpovédi stochastické. Tomu nelze nic vytknout. Problém je jinde — v exportu dat
z ERP systému. Kebek v planovacim MRP nevidi zistatky na smlouvé v aktualnim
kalendainim mésici. Jinymi slovy, Planning Wizard nepocita s tim, ze v daném mésici
jesté dojde k Cerpani z kontrakti. Tim padem je celkovy navrh, respektive pojistna

zasoba, znaéné podhodnocena. Jde o zasadni problém, ktery je potieba urgentné fesit.

4.3 Objednavky ze tfetich zemi

Kebek nenakupuje spojovaci material pouze v Evropé. Vyznamnou ¢ast dodavek tvofi
zbozi z asijskych zemi, prevazné z Cinské lidové republiky. Zasilky $roubtl ¢ matic
byvaji nejen objemné, ale zejména také tézké. Nebylo by rozumné volit pro takové
dodavky leteckou prepravu. Sice by se znacné zkratil tranzitni cas, na druhou stranu by
vSak enormné narostly naklady na dodavku zbozi. Kebek proto dovazi spojovaci material
za pomoci namoini piepravy. U svych dodavateli nakupuje zpravidla na parité FOB, coz
znamena, ze prodejce na své naklady a na své riziko dopravi zbozi do namoiniho pfistavu,
kde ho speditér zastupujici odbératele prevezme, a doda ho az na misto urceni, na riziko
a naklady piijemce. Obvykly tranzitni ¢as mezi pfistavem v Sanghaji a piistavem
v Hamburku je zhruba 42 dnti. K tomu je ale potieba pfipocitat ¢as nezbytny k preprave
zbozi z tovarny vyrobce do namotniho pfistavu, ¢as k celnimu odbaveni na vystupu
v Cinské lidové republice, poté samoziejmé také ¢as potiebny k vylodéni kontejneru

v Hamburku, kjeho Zelezniéni piepravé z Némecka do Ceské republiky, celnimu
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odbaveni zde a pak jest¢ k doruceni do skladu Kebeku v Chomutové. Podnik pro

planovani dodavek pocita s primérnou dobou potiebnou k prepraveé 60 dnil.

Doba nezbytna k piepraveé kontejneru ovsem neni jedina soucéast dodaci lhiity objednavek
z Asie. Kebek nakupuje u vyrobct a ti nedrzi na skladé zasobu hotovych vyrobki.
Naptiklad tovarna vyrabéjici 3 druhy Sroubti v priméru o rozsahu M4 — M30, coz je
14 standardnich priméri, kazdy bézné o 15 riznych délkach, by musela drzet na skladé
630 riznych Sroubl. Jakmile se ptfida napiiklad 8 riznych typl materidlu, kazdy
v 5 rozdilnych povrchovych upravach, celkovy pocet riiznych Sroubti drzenych na skladé
by presahl 25 tisic. Kdyby dodavatel drzel jen 20 tun kazdého z nich, prostor potiebny
k jejich uskladnéni by byl az nepfedstavitelny, stejné jako kapital vazany v takovych

zasobach.

Vyrobci spojovaciho materidlu proto obvykle zahajuji vyrobu az na zdklad¢ piijaté
objednavky. Jelikoz maji naplanovanou vyrobu jiz na dlouhou dobu doptedu, nové
ptichozi zakaznické pozadavky zafazuji do vyrobniho programu az nakonec. To
v nékterych ptipadech znamena zahajeni vyroby objednavky odeslané Kebekem az za
120 dnti. Samotna vyroba muze vcetn¢ povrchové Upravy a baleni trvat dalSich 30 dnd.
Celkova doba mezi odeslanim objednavky dodavateli a naskladnénim dané¢ho materialu

se tak mize protahnout klidné i na 210 dnt.

Tak dlouhd doba dodani neni jedinym omezenim u dodavek od pfimych vyrobci.
Zahajeni vyroby urcitého artiklu je pro vyrobce spojené s prenastavenim stroje, které
muze klidné trvat 3 dny. Neni v jeho z4jmu pracovat tak dlouho na ptipravé a poté béhem
nékolika malo hodin vyrobit celé objednané mnozstvi. Dal§$im omezenim je material,
ktery se prodava v civkach o urcité hmotnosti. Bézn¢ se tak minimalni objednaci
mnozstvi jednoho rozméru pohybuje kolem 500 kg. To mlze predstavovat 3.600 ks
Sroubil o priméru M16, nebo naptiklad 80.000 ks Sroubil o priméru M6. Znateln¢ vyssi
mnozstvi, nez u evropskych dodavatelti, ktefi maji Srouby skladem, a nabizi je Casto

v baleni po 25 ks u priméru M16, respektive po 1.000 ks u Sroubti o priméru M6.

Jelikoz Kebek disponuje vice nez 17.000 rozdilnymi skladovymi artikly a velka cast
z nich je prodavana zékaznikliim jen v fadu stovek kusti rocné, neni v zajmu podniku
nakupovat veskery material v Asii, byt by to ve vétsin€ ptipadi bylo za nizsi jednotkovou

cenu. Pokud by Kebek nakupoval pouze u vyrobcti, generoval by si tim vysokou zasobu
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bez zakaznikl, kteti by ji v dohledné¢ dobé odebrali. Naklady na drzeni zasob by

v takovém pripad¢ prevysily usporu z jednotkové ceny.

Jejasné, Ze z vyse uvedenych diivodu je poteba zatadit artikly nakupované v Asii do jiné
skupiny, nez bézné sporadické a nesporadické polozky. K této nové skupiné bude
nezbytné zaujmout jiny postoj, pokud jde o objednavani. Jelikoz je daleko vyhodnéjsi
posilat zbozi v plnych kontejnerech (tzv. FCL — full container load) nez v paletovych
zasilkach (LCL — less than a container load) a mnozi vyrobci ani LCL objednavky
neakceptuji, je potfeba kumulovat objednavky tak, aby bylo mozné FCL objemu

dosahnout.

Pokud by byl stav zdsob v Kebeku kontrolovan kazdy den a objednavky navrhovany
pribézné, vzhledem k nizkému poctu objednavek na Asii by nebylo v podniku mozné
dosahnout naplnéni kontejnerti nékolikrat v prubéhu mésice. Bude proto daleko lepsi,
kdyZ spolecnost bude kontrolovat stav jednou mésicné a k tomu nejlépe poslouzi P-

systém.

Jako priklad bude pouzit artikl CFF4000101. Za poslednich 6 mésicti doslo k prodeji
celkem 663.666 ks tohoto Sroubu, tj. primérnd denni poptavka byla 684,45 ks.
Smérodatna odchylka byla u téchto prodeju zjisténa z historickych dat podniku ve vysi
5.796,12 ks. Celkova dodaci lhita je 150 dnt se smérodatnou odchylkou 14,45 dnd.

Pro pojistnou zasobu SS bude opét potieba brat v potaz nejen odchylku dodaci lhity, ale
také odchylku poptavky:

4.23
SS = Z\jS 796,122(30 + 150) + 14,452 x 1 684,452, (4.23)

Dodaci lhita je delsi nez objednaci perioda, proto bude nezbytné pocitat i s nedodanymi
objednavkami. Podnik musi planovat 150 dnti doptedu a to pfi objednaci period¢ 30 dnti
muze znamenat 5 objednavek na cesté. Pro vypocet objednaciho mnozstvi tak bude

pouzita veli¢ina Q., ktera bude znacit vS§echny nedodané objednavky.

_ 5 (4.24)
Qu - Zi=1Qn—i

Konecna varianta vzorce pouzitého pro vypocet objednaciho mnozstvi tak bude vypadat
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Qu=d(t, +L)+5S—1—10Q,. (4.25)

Nasledujici tabulka zobrazuje vysledky pro riizné urovné zakaznickych sluzeb.

Tabulka 15: Rizné UZS pro artikl CFF4000101

Uzs Pojistna zasoba Objednaci mnoZstvi
99,997 % 325.128 ks 628.329 —1— Q. ks
95,000 % 134.451 ks 437.652 —1— Qu ks
90,000 % 104.302 ks 407.503 — 71— Ou ks
80,000 % 68.448 ks 371.649 —1— Q. ks
70,000 % 42.373 ks 345.574 —1— Qu ks
60,000 % 20.371 ks 323.572 —1—-Qu ks

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny

V ptipad¢ urovné zdkaznickych sluzeb 95 % by byla optimalni velikost objednavky
437.652 ks minus soucet aktualni dispozice a nedodanych objednavek. Ve skutecnosti ma
v dobé vyzkumu podnik na skladé zasobu 43.962 ks a dalsich 393.200 ks je objednano
a dosud nedoruceno. Posledni objednavka byla vystavena piesné pred 1 mesicem. Podle
vysledkti modelu by mél Kebek prave nyni objednat v piipadé 95% tGrovné zakaznickych
sluzeb 490 ks.

Qoso, = 437 652 — 43 962 — 393 200 = 490 ks. (4.26)

Nékupci v Kebeku vSak nyni planuji vystavit podstatné vyssi objednavku, a to
154.200 ks. Jaké tirovni zakaznickych sluzeb by takova objednavka odpovidala? Tabulka
15 bude nyni upravena a v poslednim sloupci bude vypoctena velikost objednavky podle
aktualnich dispozic podniku.

Tabulka 16: Razné UZS pro artikl CFF4000101 po upravé

UzZs Pojistna zasoba Objednaci mnoZstvi
99,997 % 325.128 ks 191.167 ks
95,000 % 134.451 ks 490 ks
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90,000 % 104.302 ks 0 ks

80,000 % 68.448 ks 0 ks
70,000 % 42.373 ks 0 ks
60,000 % 20.371 ks 0 ks

Zdroj: vlastni zpracovani, 2019

Zpracoval: Bc. Michal Stastny

Na zéklad¢ téchto dat by se dalo fici, ze Kebek pouziva u daného artiklu uroven
zakaznickych sluzeb n¢kde mezi 95 a 99,997 %. Piesny vypocet by se dal provést tak, ze
by se nejprve ziskal parametr Z a poté by byla ve statistickych tabulkdch dohledana

plocha pod kiivkou normalniho rozdéleni.

,_QH+Qutl—d(t, +1) (4.27)

\/adz(tp + L)+0;,%d?

7= 154 200 + 393 200 + 43962 — 1 684,45(30 + 150)

\]5 796,122(30 + 150) + 14,452 x 1 684,452
7 =354

Parametr Z = 3,54 odpovida trovni zakaznickych sluzeb 99,98 %. V ptipadé, ze Kebek
objedna tak, jak ndkupci nyni planuji, bude s velmi vysokou pravdépodobnosti
uspokojena poptavka vSech zakaznikti i pfi vykyvech. Pravdépodobnost, ze dojde
k vypadku je pouze 0,02 %. To je dobré z hlediska spokojenosti zakaznikii, ov§em na
druhé strané takova troven zakaznickych sluzeb generuje velmi vysoké zasoby. Velikost
UZS je manazerskym rozhodnutim. JelikoZ podnik se aktualn& snazi snizit kapital vazany
v zasobach, 1ze vedeni podniku doporucit zabyvat se otdzkou optimalizace nastaveni

povolené pravdépodobnosti vypadki.

4.4 Shrnuti poznatkt a navrhy pro zlepseni
V ptedchozi Casti prace byly teoretické modely aplikovany na konkrétni ptiklady z praxe
podniku. VSechny vysledky navrzenych modeld byly rozdilné oproti vystuptim

z podnikového MRP systému. Je vhodné se nyni zamyslet nad diivodem téchto rozdili
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anad tim, zda by se m¢l podnik vénovat dale jejich analyze, pfipadné jak by mél

postupovat.

U skupiny sporadickych artiklti s jednim dodavatelem bylo zjisténo, ze podnik v soucasné
dob¢ vyuziva pro navrhy objednavek P-systém bez pojistné zasoby. Objednavky jsou
vystavovany s periodou 30 dnd. Absence pojistné zasoby neni u této skupiny artikl na
Skodu, jelikoz poptavka po takovych produktech je dana deterministicky. Pojistna zdsoba
by jen zvysila stav skladu a kapital v ném vazany. Navic by hrozilo, Ze v ptipad¢, ze
poptavka bude mensi nez navrzena objednavka, by ziistal prebytek lezet na skladé bez

dalsiho pohybu.

Vysledky Setieni problému skupiny sporadickych artikl nicméné naznacuji, ze by bylo
vyhodngjsi tidit tyto produkty za pomoci zadkladniho EOQ modelu. Objednavky by byly
vystavovany Castéji, ale celkové souvisejici naklady by byly nizsi — v ptipad¢ 30 denni

periody je vazané zbytecn€ velké mnozstvi kapitalu v zasobach.

Podobné feseni 1ze navrhnout pro sporadické produkty s vice dodavatelskymi zdroji s tim
rozdilem, ze EOQ model bude nahrazen EOQ modelem s mnozstevni slevou. I zde vSak
plati, ze je vyhodnéjsi sledovat stav skladu priabézné a jednotlivé objednavky zasilat
dodavatelim cast&ji nez nyni, a to ve chvili, kdy aktualni stav zasob poklesne na bod
vystaveni objednavky. V soucasné dob¢ podnik vystavuje objednavky jednou za 30 dnd,
a proto musi objednat vy$si mnozstvi, které je pak delSi dobu piitomno na sklad¢.

Zbytecné se tim zvysSuji naklady na drzeni zasob.

Dalsi Setfenou skupinou byly nesporadické artikly, které se v podniku vyskytuji
nejcastéji. [ ty podnik dnes objednava v periodickém systému. Namodelovanim navrhi
konkrétniho artiklu v obou dynamickych stochastickych systémech vyslo rovnéz najevo,
ze P-systém vede k vyssi pojistné zasobé, potazmo vys$Simu objednacimu mnozstvi, je-li
zvolena pfilis dlouhd perioda. I v tomto pfipadé by bylo pro podnik vyhodnéjsi zamyslet

se nad pouzitim Q-systému.

Jina situace je u artikld nakupovanych v Asii. Vzhledem k potiebé kumulace zbozi pro
naplnéni kontejneru neni mozné vystavovat objednavky ¢astéji nez jednou meésicné. Je
tedy v potadku, ze zde podnik vyuziva periodicky systém. Kebek ovSem pii planovani
objednavek do Asie pouziva tvrdé naprogramovanou poptavku bez pripusténi vypadkd.

Urovei zékaznickych sluzeb na $etfeném piikladu odpovida 99,98 %. Jedna se o velmi
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vysokou pravdépodobnost uspokojeni veskeré poptavky, ktera je vSak spojena s vysokou

hladinou zasob. Vedeni podniku 1ze doporugit zabyvat se otazkou upravy UZS.

Nebylo by vhodné nastavit uroven zakaznickych sluzeb shodné vysokou pro vsechny
skladové artikly. Jako zajimavé feseni se nabizi jesté jiné rozdéleni artiklii, a to napf.
podle klasické ABC analyzy, podle vlivu na obrat podniku. Kazdé skupiné je pak mozné

pridélit jinou troven zakaznickych sluzeb, kterd ma nasledné vliv na vysi pojistné zasoby.

Podnik dokéaze zkontrolovat aktudlni stav zasob v jakémkoli okamziku. Jeding, co brani
zavedeni Q-systému, je absence pouzivani nakladd na drZeni zasob a nakladl na
zpracovani objednavek. Vedeni podniku by se mélo zamyslet nad zavedenim téchto

parametrti a nad zménami v systému fizeni zasob.
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Zavér

Autor prace zvolil téma vyzkumu blizké svému zaméfeni a provedl systematické
pozorovani v podniku KEBEK s.r.0. Zabyval se praktickymi manazerskymi problémy,
zejména otazkou moznosti optimalizace systému fizeni zdsob v daném podniku. Jelikoz
je v ném zaméstnan, mohl vyuzit pfistupu k riznym zdrojim pro sbér empirickych dat.
K samotnému vyzkumu byl zvolen deduktivni piistup, kdy autor nejprve zkoumal
odbornou literaturu a védecké ¢lanky. Na zaklad¢ svych zjisténi autor porovnaval

jednotlivé zdroje a pridal i vlastni kritiku.

Autor zjistil, ze zakladni literatura zahrnuje do fixnich nakladt na objednavku i néklady
na piepravu objednavky. Ty vSak v mnoha ptipadech zavisi na velikosti objednavky
a neni vhodné pocitat s nimi jako s konstantou. Zkoumany podnik tento problém fesi tim,
ze preferuje ndkupy u dodavatelli, u nichz je mozné pocitat se splnénim limitu pro
dopravu zdarma. Systémové¢jSim feSenim by vSak bylo zahrnout do MRP systému
i souvisejici naklady na prepravu. Toho muze podnik dosdhnout exportem historickych
dat z ERP systému a ziskat tak primérnou cenu vcetné¢ dopravy od konkrétniho

dodavatele. Tim by se celkové naklady podniku na objednavani mohly snizit.

Béhem prizkumu odborné literatury se autor mimo jiné zarazil i nad tim, ze v EOQ
modelu s mnozstevni slevou neni v pouzitych zdrojich zminka o tom, ze pro
bezproblémovou aplikaci modelu je potfeba, aby celkové poptavané mnozstvi bylo
nasobkem vysledku optimalniho objednaciho mnozstvi. Bez tohoto piedpokladu by na
konci skladového cyklu zlstala nevyuzitda zasoba. Autor vyfeSil tento nedostatek

zavedenim jiného pfedpokladu, a to neomezenym cyklem.

Dalsi nedokonalosti, kterou autor pro potieby podniku upravil, byla absence pojistné
zasoby pro chybu dodavatele v pfipadé modelu s konstantni periodou a fixnim
objednacim mnozstvim. V pouzité literatufe se pocitd v tomto modelu jen s odchylkou
poptavky. Jelikoz dodavatelé podniku, ve kterém byl vyzkum proveden, mivaji odchylky
od dodaci lhity, rozhodl se autor klasicky P-model upravit tak, aby vyhovoval

okolnostem.

Jednim z dil¢ich cila prace bylo navrZzeni modelt k fizeni zasob pro konkrétni potieby
podniku. Autor rozdelil nakupované zasoby do tfi odlisSnych skupin a pro kazdou z nich
sestavil jiny model, ktery splnuje souvisejici pfedpoklady. Modely byly testovany na

konkrétnich ptikladech a vysledky byly porovnany s vystupy z podnikového MRP
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systému. Autor také testoval hypotézu, ze podnik neplanuje objednavky efektivné. Tyto
obavy jiz v minulosti projevil feditel podniku a autor vyuzil vyzkumu k otestovani této
hypotézy. Byly prozkoumany rtizné ditkazni zdroje a vyslo najevo, Ze podnik ma skutecné

v systému fizeni zasob jista slaba mista.

Dulezitym poznatkem je skutecnost, Ze z podnikového ERP nejsou exportovany zistatky
na kontraktech v aktudlnim meésici do MRP systému. Ten pak nemize pocitat s tim, ze
bude potfeba jest¢ uspokojit néjakou poptavku vtémz mesici a navrhy jsou
podhodnoceny, coz zptisobuje vypadky a ohrozuje vztahy se zakazniky. Setfenim autor
také zjistil, ze podnik nepracuje pii planovani objednavek s vysi nakladi na drzeni zasob
a s vysi nakladd na vystaveni a zpracovani objednavky. Absence téchto nakladl je

divodem, pro¢ podnik pouziva pouze P-systém.

Autor navrhuje vedeni podniku zabyvat se mySlenkou zavedeni téchto néakladt
a pouzivanim Q-modelt. Pokud by zménou modelit doslo ke zméné poctu vystavenych
objednavek, bude to mit vliv na vysi nakladl na objednavky, jelikoz ty jsou vyjadieny
jako pomér mezd pracovnikil a poctu vystavenych objednavek. Pokud by podnik nemé¢l
zajem implementovat do planovaciho modulu zminéné naklady, jako alternativni cesta
k zefektivnéni systému fizeni zasob se nabizi tiprava objednaci periody, respektive
nastaveni rizné periody u rozdilnych sortimentnich skupin. Stejné tak bylo podniku
navrzeno pracovat s nastavenim trovn¢ zakaznickych sluzeb, napt. podle ABC rozdéleni

polozek.

V praci byla také testovana hypotéza, ze implikace zteorie mize planovani zasob
v podniku zefektivnit. Autor po prizkumu odborné literatury, dikaznich zdroji
v podniku, zpracovani a analyze dat tuto hypotézu nezamitl. Naopak navrhl systémové
zmény, které pomohou podniku uSetfit naklady spojené se skladovymi zasobami.

Vsechny cile prace je mozné povaZovat za splnéné.
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Priloha A: Abstrakt
Stastny, M. (2019). Teorie zdsob a jeji pouziti v podnikové sfére. (Diplomové prace).

Zapadoceska univerzita v Plzni. Fakulta ekonomicka.

Klic¢ova slova: fizeni zasob, modely, nakup, ekonomické velikost objednavky, pojistna

zasoba, bod vystaveni objednavky, uroven zakaznickych sluzeb

Diplomova prace na téma ,, Teorie zasob a jeji pouziti v podnikové sféfe” je zamefena na
zhodnoceni systému fizeni zasob v podniku KEBEK s.r.0. Autor za pouziti deduktivniho
ptistupu nejprve zkouma odbornou literaturu a predstavuje zakladni modely pro fizeni
zasob, aby nasledné€ navrhl vhodné modely pro pouziti v podniku. Modely jsou testovany
na konkrétnich ptikladech z podnikové praxe a vysledky jsou porovnany s aktualnimi
navrhy planovaciho softwaru, ktery zkoumany podnik vyuziva. Autor se zamysli nad
divodem rozdilli mezi navrhy a redlnymi vystupy a navrhuje podniku aplikovat zmény,

které by vedly k optimalizaci systému fizeni zasob.



Priloha B: Abstract
Stastny, M. (2019). Inventory Theory and its Usage in the Business Sphere. (Master

Thesis). University of West Bohemia. Faculty of Economics.

Key words: inventory management, models, purchasing, economic order quantity, safety

stock, reorder point, service level

Master thesis with a topic “Inventory Theory and its Usage in the Business Sphere” is
focused on the evaluation of the inventory management system of a company
KEBEK s.r.o. Author, using the deductive approach, firstly researches the related
bibliography to present the basic inventory control models to be able to suggest suitable
models for the enterprise requirements. The models are later tested on the specific
examples from the business praxis and the results are compared to the current outputs
from the planning software used by the related enterprise. Author contemplates the reason
of the results and outputs differences and suggests the changes to the enterprise which

should be applied to optimize the inventory control system.



