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Uvod

»Inovace predstavuje komplexni proces od napadu pifes vyvoj az po realizaci
a komercializaci® (Veber, Scholleova, gpaéek, Svecova, & Ostapenko, 2016, str. 79).
Efektivni planovani a fizeni inovacnich projektt tvofi jeden ze zékladnich piliit uspechu
pro spolecnosti ptisobici v jakémkoliv odvétvi, automobilovy prumysl nevyjimaje. Vyvoj
ve viech odvétvich ekonomiky je kontinualni, nikdy nekongici proces. Zadna spole¢nost

si nesmi dovolit zaostat a pfestat rozvijet své procesy, vyrobky ¢i poskytované sluzby.

V zépadnim svété se vnimani potieby inovaci, zmén a rozvoje do znacné miry 1i8i oproti
Asii, pokud jde o postoje k podstatnym a skokovym zménam nebo malym a neustalym
zménam. Ob¢& moznosti maji jisté své opodstatnéni a fada spolecnosti vyuziva soucasné

obou piistupt, aby tak maximalizovaly jejich pfinosy a ucinek.

Planovani a fizeni inovac¢nich projektl a jakykoliv zmén musi byt vhodnym zplisobem
integrovano do spolecnosti. Ucelenym a svédomitym pftistupem k planovani a fizeni
realizace inovaci Ize dosdhnout pozadovanych efektt. Ovsem stejné tak se Ize dopustit
celé fady chyb, které zapii¢ini, Ze vystupy projektu nenaplni oéekavani, nebo ze projekt

nebude dokoncen.

Potfeba zmén a inovaci by méla byt vnimana jako pfileZitost k rGstu a rozvoji,
a nejen jako nutnost pro pieziti, nebo jen jako dalsi korporatni piedpis, ktery je nutné
splnit.

Tato diplomova prace se zaméfuje na planovani a fizeni projektu inovace. Mezi hlavni
cile patfi hodnoceni planovani a fizeni projektu inovace Milk Run ve spole¢nosti
Lear Corporation, s.r.o.,, ve vyrobnim zivodé¢ v Ostrové u  Stiibra,
spolu s poskytnutim navrht pro zdokonaleni procest planovani a fizeni inovacnich

projektl ve spolecnosti.

Diplomova prace je rozdélena dvou hlavnich ¢asti — teoreticka a prakticka cast.
Teoreticka ¢ast vychdzi z monografii uvedenych v seznamu pouzité literatury
a déli se celkem do dvou kapitol, z nichz prvni obsahuje definici a charakteristiku

projektového managementu a managementu zmén a inovaci.



V této kapitole je charakterizovan projekt, projektovy tym, zainteresované strany
projektu, zivotni cyklus projektu, problémy a rizika Vv projektovém managementu,
prilezitosti v projektovém managementu, dale jsou uvedeny terminy jako inovace, zivotni
cyklus inovace, typy inovaci, inovativni podnik, vyznam managementu zmeén
a inovaci a inovacni pfilezitosti.

Druhd kapitola teoretické casti se zabyvd metodami fizeni a hodnoceni inova¢nich
projektt. Tato kapitola charakterizuje ptistupy k projektovému managementu, planovani

projektu a metody hodnoceni inovacnich projektu.

Prakticka cast se d€li do tii kapitol, pficemz v prvni je pfestavena spole¢nost Lear
Corporation, s.r.o. a nasledné¢ podrobnéji vyrobni zavod v Ostrové u Stiibra,
ve kterém bude vybrany projekt implementovan. Pfedstaveni spolecnosti slouZzi
pro objasnéni c¢innosti podnikani, jeji historie, velikosti apod. V této kapitole

je také spolecnost hodnocena na zakladé podkladi z vysledku finanéni analyzy.

Dalsi kapitola se zabyva diavody, které vedou Kk realizaci inovaci ve spolecnosti. V této
kapitole je popsan konkrétni projekt Milk Run, ktery spole¢nost zahrnula do investic
pro rok 2020. Hodnoceni projektu je rozdéleno do dvou podkapitol: proces planovani
afizeni projektu. V podkapitole planovani projektu je pifedstaven projekt, projektovy tym,
harmonogram inovace a rozpocet inovace. Druhé podkapitola se zabyva procesem tizeni
projektu inovace. Soucast c¢tvrté kapitoly tvofi zhodnoceni projektu z hlediska

vynalozenych nakladi a ptinost plynoucich z inovace.

Posledni kapitola se zabyva navrhy pro zefektivnéni procest planovani a fizeni projektu
inovace. Jako podklady pro vypracovani nejen navrhi pro zefektivnéni procesu byly
vyuzity dostupné finanéni vykazy spoleCnosti, rozhovory se zaméstnanci

a zainteresovanymi osobami a také pisemna interni komunikace tykajici se projektu.



1 Projektovy management a management zmén a inovaci

Globalni a stale se zrychlujici svét 21. stoleti klade stale vétSi naroky na spole¢nosti
Z hlediska zmén, inovaci, snizovani nakladi apod. Mal¢, stiedni i velké spolecnosti
jsou tladeny Kk realizaci novych projekti, aby si udrzely konkurenceschopnost
a dosahovaly vétSich vynost. Inovace dnes piedstavuje jedno zklicovych slov
ve vSech oblastech od zdravotnictvi, pfes automobilovy primysl, az k informacnim
technologiim. Kazdy projekt, bez ohledu na jeho rozsah, si zad4 patficné planovani

a nasledné fizeni, tak aby bylo dosazeno projektového cile.
1.1 Projektovy management

Zavadéni inovaci, zmén a realizace projekt vyzaduje uceleny piistup. Neuceleny
a neorganizovany piistup i k malym zméndm muize vést k vyznamnym negativnim
nasledkim. ,Projektové fizeni se ve skuteCnosti tykd vétSiny organizaci,
at’ si to uvédomuji nebo ne, a jedna se pouze o miru jeho vyuziti a intenzity.
Kazda organizace totiz provadi organizacni zmény, ob¢as upravuje svij informacéni
systém, instaluje novou technologii, potfddd vzdélavaci aktivity aj., a to jsou svym
charakterem ucelené soubory Cinnosti, jejichZ cilem je zavést zménu — tedy projekty*

(Rehagek, 2019, str. 7).

Tato diplomova prace na téma Plianovani a Fizeni projektu inovace je zpracovana
ve spole¢nosti Lear Corporation Czech Republic, s.r.o. se sidlem v Ostrové u Stiibra.
| vtéto spolecnosti jsou realizovany projekty jako napf. zavadéni nové technologie,
zavadéni novych informacénich systému ¢i update téch stavajicich, jsou pofadana

specificka skoleni potfebna k vykonu prace danych zaméstnanct a;.

Projektovy management jako takovy neni novou zalezitosti, o projektovém fizeni
mluvime od dob starovékého Egypta, kdy dochazelo k budovani mohutnych pyramid,
dale je projektovy management spojovan také naptiklad se stavbou Velké cinské
zdi apod. OvSem jako kazdy obor, tak i projektovy management se neustale vyviji

a prizpisobuje potiebam doby.

,»O padesatych a Sedesatych letech 20. stoleti 1ze mluvit jako o hlavnim obdobi vzniku

fady novych metod, nastrojli a technik pro vojenské a kosmické projekty.
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V osmdesatych letech 20. stoleti se v souvislosti se zavadénim StihlejSich a flexibilngjsich
organizacnich struktur zacalo vyuzivat ptistupu k fizeni pomoci projektt, kdy projektové
tymy mohly rychleji a pruznéji reagovat na pozadavky trhu a na reakci konkurence*
(Rehadek, 2019, str. 11).

Osobnosti, ktera je povazovana =za zakladatele projektového managementu,

je Henry L. Gantt, po kterém je pojmenovany také Ganttiv diagram.

Ganttuv diagram (nékdy nazyvan také jako tse¢kovy diagram) vznikl v roce 1910 a jedna
se o grafické znazornéni jednotlivych Cinnosti dané¢ho projektu nebo programu v case.
V Ganttové diagramu se pouzivaji usecky, které zobrazuji dobu trvéani jednotlivych
¢innosti, a nasledné lze znazornit jejich posloupnost pomoci spojovacich Sipek. Hlavni
vyhodu diagramu ptedstavuje moznost sumarizace podstatnych informaci a vizualizace
jednotlivych ¢asti projektu. Vizualizace a podobna graficka znazornéni projekti mohou
poukazat na chyby, které by jinak mohly zustat skryté a nasledné pak zpusobit ne¢ekané

problémy pfi realizaci projektu.

»,Dodate¢né informace, napt. o zdrojich provadéjicich praci, o stavu praci mohou
byt uvedeny podél usecek, ve sloupcich nebo v tabulkové ¢asti diagramu®

(Skalicky, Jermat, & Svoboda, 2010, str. 143).

Obrazek 1: Ganttav diagram (Microsoft Project)

25112 |2X112 [ERIRE] |1exin19
Souhrn #1 Souhrn #2 Souhrn #3

Zahajeni Dokonéeni

<
&
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s 25119 | 2511,19-29.11.19 2.12,19-1212.19 13.12.19-17.12.19 712,18
3
<
9
B Doba 25119 21118 9.XI1 19 16.211 19
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4 - Souhr #1 0dny 29.11.19 291113 3
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5 - 4 Souhrn #2 9dny 212.19 12.12.19 I 1 :
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s 7 - Ukol 4 4dny 5.12.19 10.12.13 6 \ :
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3 :
E 1 - 4 Souhrn #3 3dny 13.12.19 17.12.19 ]
g n / Ukol 6 3dny 13.12.19 171219 9 I i
12 A Ukol 7 2dny H
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
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1.1.1 Definice projektu a jeho charakteristiky

Obecné se lze setkat snckolika definicemi projektu. Z kazdé definice projektu
ovSem vychazi, ze projekt je casové omezeny (ma jasné stanoveny zaCatek a konec)

a jeho realizaci vytvafime unikatni produkt nebo sluzbu.

Jedna z definic dle ISO 10 006: ,Projekt je jedinedny proces sestavajici z fady
koordinovanych a fizenych ¢innosti s daty zahdjeni a ukonceni, provadény pro dosazeni
cile, ktery vyhovuje specifickym pozadavkiim, véetné¢ omezeni danych ¢asem, naklady

a zdroji“ (Dolezal, a dalsi, 2012, str. 422).

Omezeni projektu lze vyobrazit pomoci projektového trojuhelniku — kvalita,
Cas a naklady, néktefi autofi pouzivaji rozsah misto kvality. V prabéhu projektu
by mél byt kladen dliraz na udrZeni vSech tfi dimenzi, zména jedné mize vyrazné ovlivnit
zbylé dvé (napf. pokud bude kladen vyssi diraz na kvalitu, zaruené to zvysi naklady
na projekt a urc¢ité dojde k prodlouzeni doby trvani projektu.

Obrazek 2: Projektovy trojuhelnik

kvalita

cas naklady
Zdroj: vlastni zpracovani, 2019
,.Usp&sné Fizeni projektu vyzaduje, aby tyto tii podminky byly méfitelné a také splnitelné.
Mnohdy je tfeba se také vyvarovat tzv. ,.technické dokonalosti, kterd obvykle ohrozuje
dodrzeni terminti. Pokud by se v pribéhu realizace zménily pozadavky na specifikaci
provedeni, musi se zménit také casovy plan ptipadné upravit napt. finan¢ni rozpocet

(Rehacek, 2019, str. 14).

Dulezitym prvkem tedy je, jakym zptsobem budou dané tii podminky meéfeny
a vyhodnocovany. Management velkych spole¢nosti nema v mnoha ptipadech podrobné
znalosti o projektech, a proto je spravné ziskdvani a interpretace informaci velice
podstatné. Spatna interpretace informaci miize vést K vyznamnym zméndm v dobie
se vyvijejicim projektu a rovnéz i k jeho zastaveni.
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1.1.2 Projektovy tym

»Projektovy tym je skupina osob, které se realizacné podileji na splnéni cilii projektu
a po dobu projektu podléhaji fizeni projektového manazera, a to v rozsahu ptidélen¢ho
¢asu nebo urcité pracovni kapacity a v ramci piidélenych opravnéni a odpovédnosti*

(Svozilova, 2016, str. 33).

Projektovy tym obvykle tvoti projektovy manazer a jednotlivi ¢lenové tymu. Projektovy
manazer krom¢ toho, ze fidi a koordinuje ¢leny tymu, zastava také dilezitou roli
pii rozhodovani a jednani o ¢innostech, které nemohly byt naplanovany béhem planovaci
faze a ovliviuji né¢jakym zptisobem praci na projektu. Vhodné sestaveny tym predstavuje
jeden ze zakladnich ptedpokladi tspéSného projektu, respektive nefungujici
nebo nevhodné sestaveny projektovy tym byva jednou ze zdkladnich pficin neuspéchu

projektu.

Jednotlivé ¢leny tymu mizeme rozdélit na ty, ktefi jsou v projektovém tymu stalymi
¢leny a na ty, ktefi jsou zde na ¢asteCny tivazek, existuji také clenové, ktefi jsou soucasti
projektu pouze v piipadé¢ jejich potieby, jedna se o specialisty z riznych oblasti, kteti
poskytuji rady k dané problematice (jimi jsou v piipad¢ inovaéniho projektu — zavedeni
metody Milk Run realizovaného ve spole¢nosti Lear Corporation Czech Republic, s.r.o.

pracovnici logistiky.)

Dalsim ¢lenem tymu muze byt v piipadé agilniho projektu také zastupce zakaznika,
ktery je v prubéhu projektu informovan o zménéch oproti planu a mé zde rozhodovaci
funkci, jak postupovat dal, tedy podilet se na zméné ptivodnich plant pro dalsi ¢innosti

projektu.

Projektovy tym je definovan ve vétsiné ptipadech v planovaci fazi projektu a v prub&hu
projektu pracuje na splnéni cile projektu. Pfi plnéni jednotlivych tkold postupuji
podle pfedem stanovenych krokli a vyuZzivaji k tomu pfifazené zdroje. Dale disponuji
s pfedem stanovenym Casovym harmonogramem a podileji se na vytvofeni projektu
Vv planovaném rozsahu a kvalité. SloZeni projektového tymu se v pribéhu projektu mize
ménit dle aktudlnich potfeb a moZnosti. V priibéhu projektu mize dojit ke zménam

Vv jednotlivych dimenzich projektu, coZ nasledné vede i ke zménam v projektovém tymu.

Je-li projekt spInén a ptedan vlastnikovi projektu, dochazi k rozpousténi projektového

tymu a jednotlivi pracovnici mohou byt pfidéleni do jinych projekta.
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1.1.3 Zainteresované strany (stakeholderi)

,LZainteresovanou stranou projektu je osoba/organizace, kterd je aktivné zapojena
do projektu, nebo jejiz zajmy mohou byt pozitivné/negativné ovlivnény realizaci
projektu, piip. jeho vysledkem. Casto také muZe ovlivnit pribéh projektu

¢i jeho vysledky* (Dolezal, a dalsi, 2012, str. 49).

Kazdy, koho se projekt n¢jakym zplisobem tykd, by mél byt zatazen do seznamu

zainteresovanych stran; mtize se jednat o skupinu ¢i jednotlivce.
Zainteresované strany muzeme dle (Dolezal, a dalsi, 2012) délit na role:

e Zadavatele projektu — osoba jejimz cilem je dosaZeni projektového cile.

e Zikaznika projektu — jedna se o uzivatele projektového produktu.

e Sponzora projektu — osoba podilejici se na financovani projektu a majici
vyznamnou miru vlivu.

e Realizatora projektu — jednd se o tzv. projektovy tym, ktery pracuje tkolech
projektu a plni stanovené cile.

e Investora projektu — miZe se jednat o zakaznika projektu, investor projektu
schvaluje rozpocet projektu a také autorizuje ptipadné zmény rozpoctu v pribéhu
jeho realizace.

e Dotcené strany — jedna se o osobu ¢i skupiny, které muze projekt néjakym

zpisobem ovlivnit (napf. sousedé okolnich pozemkd, ...).
Identifikace zainteresovanych stran

Identifikace zainteresovanych stran je velice dlilezitd a musi se s nimi nakladat od samého
zacatku projektu. ,,Vhodnym pfistupem mizZe byt napf. ,,zmapovani jednotlivych

zainteresovanych stran pomoci nésledujicich otazek:

e Kdo chce, aby projekt uspél? Kdo chce, aby projekt neuspél?

e Kdo sazi na uspéch, nebo netispéch projektt?

e Kdo bude ze zmény tézit a koho to naopak zni¢i?

e Skym a bez koho tato zména nebude mozna?

e Kdo projekt podporuje (viditelny a neviditelny tym, sponzor atd.) a kdo je naopak

vyznamné proti?* (Dolezal, a dalsi, 2012, str. 52)
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Pomoci matice zajmu a moci nad projektem lze rozd€lit zainteresované strany do Ctyt
skupin. Ke kazdé z téchto skupin se doporucuje odlisny pfistup, ptiCemz pro skupinu
A je doporuceno monitorovani jednotlivych ¢lenti, pro skupinu B se doporucuje
jednotlivé €Eleny udrzovat informované, skupina C by méla byt udrzovana z hlediska
spokojenosti a skupina D ma byt uzce ¥izena. (Vacek, Spicar, & Martinovsky, 2017)

Obrazek 3: Clenéni stakeholderti podle jejich zajmu a moci

nizka vysoka
=
< A B
]
=
pe=
]
>
=
\D ﬁ
) C D
>

Uroven zajmu

A - minimalni Gsili B - informovat
C - uspokojovat D - kli¢ovi hraci

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Vacek, Spicar, & Martinovsky, 2017), 2020
Analyza a Fizeni zainteresovanych stran

Chceme-li vytvotit efektivni seznam zainteresovanych stran, je nutné identifikovat zajmy
jednotlivych stran. Identifikaci téchto zajml je miZeme rozdélit do dvou zékladnich
skupin, a to na zastance (pfiznivce) projektu a odpirce projektu. Dulezitym aspektem

je rovnéZ mira vlivu a vyznamu jednotlivych stran vii¢i projektu.
,P0 analyze a roz¢lenéni zainteresovanych stran je tfeba zvazit:

e Jak konkrétné a do jaké miry jednotlivé zainteresované strany zapojit?

e Jak nastavit jejich spolutcast na projektovych procesech dle jejich vlivu
a ocekavana?

e Niasledn¢ je doporucena urcitd strategie pro kazdou  skupinu®

(Dolezal, a dalsi, 2012, str. 54).
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Manazer projektu musi byt mimo jiného schopen zvladat situace, kdy dochazi k odporu
¢i nesouhlasu se samotnym projektem ¢i projektovym cilem, zejména ze strany

zameéstnanc, ale 1 dalSich zainteresovanych stran.
1.1.4 Zivotni cyklus projektu

Kazdy projekt ma jasné stanoveny zacatek a konec a prochdzi nékolika fazemi. Nejéastéji

se projekt ¢leni do ctyt fazi:

e Faze ptipravna.
e Faze planovaci.
o Faze realizacni.

e Faze ukonceni a vyhodnoceni.
Faze pripravna

V kazdé¢ spole¢nosti existuji strategické plany, na jejichz zéklad¢ vznikaji nové projekty,

pii¢emz prvni fazi kazdého nového projektu predstavuje faze ptipravy.

V ptipravné fazi je definovan projekt, jsou stanoveny cile projektu a projektovy tym,
analyzuji se rizika apod. V této fazi se pfipravuje studie proveditelnosti, pomoci
které se hodnoti realizovatelnost projektu, a to na zaklade ¢asovych, finanénich a lidskych
zdrojui, a rizika. Ze studie proveditelnosti by mélo také vyplyvat, jak bude projekt
probihat — zacatek, konec a Cinnosti projektu. Studie proveditelnosti
vSak neni harmonogram vSech Cinnosti, ty jsou zpracovany podrobnéji projektovym
manazerem jeSté pied zahajenim projektu napiiklad pomoci Ganttova diagramu ve fazi
planovaci.

Pro spravné definovani projektovych cilii je nezbytné cile definovat tak, aby byly
konkrétni, méfitelné, dosazitelné, realistické a ¢asové ohranicené, respektive SMART

¢i SMARTER.
Planovaci faze

V této fazi dochazi k sestaveni popisu jednotlivych ¢innosti, které jsou vyobrazeny
napiiklad pomoci Work Breakdown Structure (WBS). Jednd se o metodu,
ve které jsou jednotlivé Cinnosti zobrazeny napiiklad ve stromové struktuie (zéapis

WBS neni jednoznac¢né stanoven).
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»WBS vizudln¢ definuje rozsah na zvladnutelné segmenty, kterym projektovy tym
muze porozumét, protoze kazda Groven struktury ¢lenéni prace poskytuje dalsi definici
a podrobnosti“ (workbreakdownstructure.com, 2019). Nejcastéji se lze setkat
s WBS, ktera se dé€li na tfi Grovné, z nichz prvni predstavuje samotny projekt, druha

uroven zobrazuje hlavni aktivity a ve tfeti irovni jsou vyobrazeny jednotlivé ¢innosti.

,»V této fazi se také odhaduji rizikové faktory a analyzuji se zdroje. Déle se zde navrhuje
zaClenéni projektu do organizacni struktury, provadi se vybér dodavatelti a uzaviraji

se s nimi smlouvy* (Rehagek, 2019, str. 15).
Realiza¢ni faze

V této fazi dochazi k realizaci jednotlivych ¢innosti. Béhem realizacni faze se vyskytuji
rizika a ptilezitosti projektu, ty se analyzuji v prub&hu celého projektu. Jsou posuzovany
Jiz ve studii proveditelnosti a m¢l by existovat plan, jak k nim pfistupovat a jak je fesit.
Avsak projektovy tym musi s riziky a pfilezitostmi pracovat po celou dobu projektu.
Nezbytnou soucasti realizacni faze je prubézné vyhodnocovani stavu projektu, kontrola

kvality a rovnéz fizeni komunikace se zainteresovanymi subjekty.
Ukoncovaci faze

Béhem této faze je vysledek projektu, tedy unikatni produkt nebo sluzba, predan uzivateli.
Dochézi k hodnoceni prubéhu projektu a kulozeni vSech dokumentii souvisejicich
S projektem at’ uz pro ptipad reklamace, nebo se jedna o data, kterd mohou byt pouZita
Vv pritbéhu dalSich projektd (napf. stanoveni nékladli na ¢innosti, ¢asovy harmonogram
¢innosti apod.). ,,Skute¢na hodnota projektového fizeni je, kdyZ se ziskané zkuSenosti
vrati zpét do programu a plant projektu a pozitivn¢ ovlivni chovani projektového tymu
a vysledna rozhodnuti. Uspéch projektt je zajistén, pokud se ziskané informace berou

vazné a kazdy ¢len tymu piebira ziskané zkuSenosti* (Bost, 2018).

Kromé samotného piedani vysledku projektu a zaznamu informaci a znalosti z projektu
je nutné alokovat zbyvajici lidské a materidlni zdroje. ,,Navrhuje se vyuziti zbyvajicich
zdrojii a vyporadavaji se smlouvy s dodavateli. Clenové tymu jsou prefazeni K jinym
projektim, ptfipadné se vraceji do své funkcéni linie v rdmci provadéci organizace®

(Rehagek, 2019, str. 15).

17



1.1.5 Problémy a rizika v projektovém managementu

,O projektu se Casto tikd, Ze je uspeésny, kdyz je dosazeno predpokladaného vysledku
V planovaném rozpoctu, v piedem stanoveném terminu a pii dosazeni spokojenosti
zakaznika“ (Rehacek, 2019, str. 18). Aby byl projekt usp&sny, je nezbytné identifikovat,
ohodnotit a fidit veskera rizika, kterd mohou mit na projekt vliv. Rizika samoziejmé

mohou vyplyvat ze vSech oblasti, které se projektu uréitym zptisobem dotykaji.
Rehacek (2019) uvadi jako typické p¥i¢iny neusp&$nych projekti napi.:
Lidské zdroje

e Spatny vybér &lent projektového tymu, nizka & nevhodna kvalifikace vybranych

¢lend, osobnostni charakteristiky a postoje.
Dodavatelské nedostatky

e Nevhodny vybér dodavatell, nedodrzovani terminti, neodpovidajici kvalita

dodavanych produktt a sluzeb.
Profesionalni nedostatky

e Malé ¢i Zadnd predchozi zkuSenost s fizenim projekti.

¢ NedodrZeni tii dimenzi projektového trojuhelniku (Cas, naklady, kvalita).
Finanéni problémy

¢ Nevhodné strukturovany rozpocet.

e Nevhodné oSetfeni rizik (méni se ceny, naklady).
Organizacni nedostatky

e Nedostatecné viid¢i a organizacni schopnosti manaZera projektu.
e Nevhodné a nedostate¢né zadzemi.

e Nevhodné organiza¢ni struktura.
Technologické problémy

e Nevhodny vybér technologii.

e Implementace nékladnych, ale neefektivné vyuzitelnych technologii.
Casovy ramec
e Nastaveni nedosaZitelnych termini.
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Nesplnéni vysledki
e Nevhodné formulované a nejednoznacné cile.
Politické vlivy
e Spatny odhad politického a legislativniho vyvoje (Rehacek, 2019).

V pribéhu kazdého projektu dochdzi k men$im problémim, tyto problémy
ovSem neznamenaji neuspéch celého projektu, ovSem je nezbytné veSkeré problémy

vhodnym zptsobem fesit.
Mezi konkrétni problémy vyskytujici se v pribéhu projekti 1ze zafadit (Rehagek, 2019):

e Prace na posledni chvili ¢asto se zpozdénim (pfiplatek za presCasy, expresni
dodavky).

e Reklamace/ptedélavky — kvili ¢asovému tlaku se snizuje kvalita praci, prace
se bud’ predélavaji jesté pred dokoncenim, nebo je projekt sice dokoncen vcas,
ale pozdé&ji se tesi reklamace a projekt mize byt nakonec ztratovy.

e Nevhodné smluvni podminky s dodavateli — podrobnosti smlouvy jsou FeSeny
az v dob¢, kdyz nastanou problémy a ¢asto jsou nevyhodné pro zadavatele (rozsah
sluzby, odpovédnost reklamace, zpozdéni atd.).

e Zbytecna ztrata zdrojii na nerealizovatelném projektu, ktery vychazi ze Spatnych
predpokladi.

e Tristéni sil na pfiliS mnoha projektech soubézné, chybi multiprojektové fizeni*

(Rehagek, 2019, stranky 19-20).

Kazdy projektovy tym by se mél poucit z predchozich chyb a nedostatkt z pfedchozich
projekti. Obecné existuje fada principl, které maji za cil dosazeni efektivniho fizeni
projektli. Nezbytné je jejich peclivé dodrzovani a spravna implementace.

Rizeni rizik v projektu

Rizika jsou fizena projektovym tymem v priubéhu celého projektu a pod pojmem riziko
si predstavujeme udalost vedouci k jeho ohrozeni. Existuje také pozitivni udalost,

ktera pfindsi napft. zisk — piilezitost.
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,Rizeni rizik (Risk management) zahrnuje z pohledu rizikového inzenyrstvi (obecné

dle CSN 31 000) nasledujici procesy:

e Stanoveni kontextu.

o Identifikaci rizik.

¢ Analyzu rizik.

e Hodnoceni rizik.

e Osetfeni rizik.

e Monitorovani a pfezkoumavani.

e Komunikace a konzultace” (Dolezal, a dalsi, 2012, stranky 85-86).

Pro feSeni rizik by mélo byt ze vSeho nejdiiv stanoveno, jak bude dochazet
K jejich oSetfeni. Tento poStup vychazi ve vétsiné piipadl z jiz nastavenych pravidel

ve spolecnosti a z predchozich zkuSenosti projektového tymu.

Projektovy tym nasledné identifikuje rizika a vytvarti seznamy rizik, které mohou ovlivnit
uspéch projektu. Béhem tohoto procesu se Casto pouziva metoda brainstormingu
a jsou také vyuzivany zdznamy zkuSenosti z predeSlych projekti. Z téchto zdznamu
mize projektovy tym Cerpat potfebné informace ke konkrétnimu riziku. Je nezbytné

identifikovat existujici rizika, ale i faktory, které se mohou objevit v budoucnu.

,,B¢hem vsech fazi managementu rizika je tteba komunikovat se v§emi zainteresovanymi
stranami. Jde piedev§im o zachyceni rozdilového vnimani rizik jednotlivymi stranami,
které mohou mit 1 velmi vyznamny vliv na pfijimand rozhodnuti v projektu®

(Dolezal, a dalsi, 2012, str. 89).

V pribéhu analyzy rizik dochazi k stanoveni hodnot rizika. Projektovy tym se snazi
odhadnout pravdépodobnost vyskytu a vysledny dopad na projekt, a to na zakladé

expertnich odhadi ¢i opét v archivu s dokumentaci ptedchozich projektu.
Existuji dva typy analyzy rizik:

e Kvantitativni — jak nazev napovida, jedna se o metodu, kdy uréujeme ¢iselnou
hodnotu pravdépodobnosti a dopadu na projekt.

e Kbvalitativni — jedna se o metodu, kdy pravdépodobnost a dopad stanovime
verbalné, slovné zanalyzujeme rizika (napf. vysokd, stfedni a nizka

pravdépodobnost). (Dolezal, a dalsi, 2012)
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Hodnocenim rizik rozumime urceni hodnot pravdépodobnosti, Ze riziko nastane

a dopadu rizika; jejich sou¢inem poté ziskame vyznamnost rizika.

Béhem faze oSetfeni rizik se snazime vytvofit plan jakym zplisobem snizit riziko,
aby nedoslo k ohroZeni projektu, protoze jednim z cili je projekt tspésné dokoncit

bez vétSich zmén (nakladu, zdrojl a kvality projektu).

»Nejjednodussi reakci je rozhodnout se riziko pasivné piijmout — akceptovat.
To, jak velkou hodnotu rizika si mizeme dovolit pfijmout, by mélo vyplynout z firemni
strategie fizeni rizik. Pokud firma takovou strategii nemd, musi si hodnotu

akceptovatelného rizika urcit projektovy tym* (Dolezal, a dalsi, 2012, str. 87).
Obecné existuje n€kolik metod, jak zachazet s rizikem v projektu, jsou jimi:

e Pojisténi rizika neboli preneseni rizika — pokud hrozi napft. Zivelna pohroma,
je vhodné nechat se pojistit proti takové skod¢, ve vétsiné pripadt skody sahaji
do miliont a spole¢nosti nemaji dostate¢né vysoké finanéni prostredky K napravé
takovych Skod.

e Zmirnit riziko — snazime se co nejvice zmirnit riziko, aby v pfipadé, Ze nastane,
doslo k co nejmensim Skodam.

e Eliminovat riziko — eliminovat riziko mizZeme napft. tim, Ze vymyslime novy
zpusob provedeni.

e Akceptovat riziko — v pfipadé, ze se jedna o riziko, které by zpusobilo

napf. jen drobné Skody, je vhodné riziko akceptovat.
Hodnoceni rizik

Jiz ve fazi ptipravné se analyzuji rizika projektu a vytvafi se jejich seznam. Tento seznam
Ize v pribéhu projektu doplnit o nova rizika. Dochazi k ohodnoceni pravdépodobnosti,
ze riziko nastane stupnici napt. 1 az 5 a dopad rizika na projekt, také Skdlou od 1 do 5.
Existuje-li takovy seznam rizik jiz s potfebnymi udaji, lze stanovit zavaznost rizika,

a to souc¢inem téchto dvou hodnot:
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Rovnice 1: Hodnota rizika
HR = P x D, 1)
,kde: HR je hodnota konkrétniho piipadu rizika,

P je hodnota pravdépodobnosti, Ze riziko nastane,

D je hodnota piedpokladaného dopadu (zména trojimperativu),

kterou nam riziko zptsobi“ (Dolezal, a dalsi, 2012, str. 85).
Matice rizik

Vysledek je zaznamenavan do matice rizik, ve které lze vidét, jaka rizika jsou kriticka
a musi jim byt vénovana nejvétsi pozornost.
Tabulka 1: Matice rizik

o 5 5 10

Qe

8 4 4 8

3

% 3 3 6

§ 2 2 4

o 1 1 2
Dopad 1 2

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2019

Tabulka 2: Oblasti vyznamnosti rizika

Oblasti vyznamnosti rizika

0 az 4 = mén¢ vyznamné (ptijatelné) riziko

5 az 12 = vyznamné riziko

Zdroj: vlastni zpracovani 2019
Metoda RIPRAN

Jednou z modernich metod, kterou lze vyuzit pro analyzu rizik projektu, predstavuje
metoda RIPRAN. ,,Metoda RIPRAN™ (RIsk PRoject ANalysis) piedstavuje empirickou
metodu pro analyzu rizik projektl, zvlaste je velmi vhodna pro stfedni a velké projekty.
Soucasna tfeti verze nové pracuje s registrem rizik a sestavuje Casovy prubéch rizik

projektu.
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Je zaméfena na zpracovani analyzy rizik projektu, kterou je nutno prvotné provést
pted vlastni implementaci projektu. Neznamena to, ze bychom nem¢li s riziky pracovat
i v jinych fazich projektu. Naopak i ve fazi implementace projektu musime registr rizik
aktualizovat, vyfazovat neplatna rizika a piidavat rizika nové identifikovana“ (Lacko,

2020).
1.1.6 Prilezitosti v projektovém managementu

V pribehu realizace projektu neexistuji pouze rizika, ale vyskytuji se také ptilezitosti.

Postupy, které jsou aplikovany u rizik, Ize aplikovat také u piilezitosti.

Jak jiz bylo zminéno v podkapitole Problémy a rizika v projektovéem managementu,
pro rizika definujeme pravdépodobnost a dopad rizika, u prilezitosti se identifikuje
pravdépodobnost a zisk, ktery pfilezitost mize pfinést. Vypocet hodnoty pftilezitosti
je nasledujici:
Rovnice 2: Hodnota ptilezitosti

HP=PxZ, )
,kde: HP je hodnota konkrétniho piipadu ptileZitosti,

P je hodnota pravdépodobnosti, ze ptilezitost nastane,

Z je hodnota ptedpokladaného zisku, ktery ptilezitost ptinese* (Dolezal, a dalsi,

2012, str. 101).

1.2 Management zmén a inovaci

Management zmén a inovaci je Vv mnoha spole¢nostech doposud spojen pouze
S provoznimi problémy. Management zmén a inovaci by mél slouzit k udrZeni
konkurenceschopnosti pied spole¢nostmi v oboru.

Dalsim divodem pro realizaci zmén a zavadéni inovaci ve spole¢nostech je zefektivnéni
procest, zabranéni plytvani na pracovistich, zmetkovitosti apod.

V dneSni dobé souvisi management zmén a inovaci spojmem Primysl 4.0,
ktery pfedstavuje nové technologie, jako jsou robotické ruce, autonomni voziky, drony,

3D tiskarny a mnoho dalSich.

»Inovace rozlisuje mezi viidcem a nasledovnikem.* Steve Jobs.
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1.2.1 Definice inovace a jeji charakteristiky

Inovace se stala jednim zhnacich motori moderni doby. Inovace jsou nezbytné
pro vSechna odvétvi ekonomiky a pro vSechny subjekty ptisobici na trhu. Chapéni

a nasledna podoba v praxi se vsak muze v konkrétnich piipadech lisit.
Pojem inovace lze definovat mnoha zpusoby, zde je piehled nejcastéjsich definic:

»lnovace je pojem, ktery v sob& obsahuje zménu. Muze znamenat zdokonaleni,
bezpochyby je spojena s aktivni ¢innosti lidi. Jinymi slovy, inovace znamena jakoukoli
novinku, resp. zménu k néemu novému v raznych oblastech spolecenského zivota*

(Veber, Scholleova, Spaéek, Svecova, & Ostapenko, 2016, str. 79)

,Proces transformovani napadi a myslenek do prospéSnych a vyuzitelnych novych

produktt, procest a sluzeb® (Bessant & Tidd, 2011, str. 40).

,,K inovacim nedochazi jednoduse i pfesto, ze doufdme, ze tomu tak bude — je to slozity
proces, ktery s sebou nese rizika a vyZaduje peclivé a systematické fizeni. Je to rozsifeny

proces vznaseni napadii na zménu a jejich premény na skutecnou realitu.

Hlavni proces zahrnuje &tyti kroky — rozpoznani prilezitosti, hledani zdroji, rozvoj

podniku a zachyceni hodnoty* (Bessant & Tidd, 2011, str. 38).

S inovacemi souvisi i rizné metody uplatnované zejména v sériové vyrobé, jeden
z piikladti predstavuji metody neustalého zlepSovani, jejichz podoba se taktéz
muze v jednotlivych podnicich lisit.

Strategicka inovace

Jedna se o inovace, které by mély pomoci zlepsit dosavadni hospodateni spole¢nosti.

Strategicka inovace miize byt zaméfena na:

e Zavedeni nového produktu.
e Zaméfeni se na nove trhy.

e Zavedeni zmén ve vyrob¢ produkti a jejich nasledna distribuce. (Blazek, Pavlak,

Petrd, Pisaf, & Smid, 2019)
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J. A Schumpeter klasifikoval inovace jako:

e Novy produkt, ktery jeste¢ nebyl uveden na trh.

e Nové technologie (V soucasné dobé by se mohlo jednat o 3D tisk, robotizaci,
autonomni voziky apod.).

e Zainovaci mizeme také povazovat vstup na novy trh.

e Nové suroviny.

e AV neposledni fad¢ zména organizacni struktury.
G. Hamel zobrazuje inovace pomoci pyramidy:

Obrazek 4: Pyramida inovaci podle G. Hamela

| Inovace managementu |

| Inovace strategie |

| Inovace vyrobku/sluzeb |

| Inovace provoznich ¢innosti |

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Veber, Scholleova, Spaéek, Svecova, & Ostapenko, 2016,
str. 82)

Jak je uvedeno v kapitole Management zmén a inovaci, zavadénim inovaci spole¢nosti
udrzuji svou konkurenceschopnost. Zavadénim novych inovaci ovSem spolecnost
také ovliviiuje svilj hospodaisky vysledek, a to za ucelem jeho navySeni
at’ uz ve sttednédobém ¢i dlouhodobém horizontu.

Zavadénim novych inovaci se spolenosti ve vétSing€ ptipadech zamétuji na nové trhy,
vytvaii nové produktové tady, zlepsuji kvalitu svych produktd, snazi se o zavedeni
efektivnéjSich vyrobnich procesli, sniZzuje naklady na lidské, materidlové zdroje

a také na energie. (Veber, Scholleova, gpaéek, Svecova, & Ostapenko, 2016)
1.2.2  Zivotni cyklus inovace

»dledujeme-li pfinosy inovaci v Case, je zifejmé, ze nejsou rovnomérné, ale miizeme
hovofit o zivotnim cyklu inovace, ktery ma charakter S-kiivky* (Veber, Scholleova,

Spacek, Svecova, & Ostapenko, 2016, str. 87).
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Obrazek 5: S-kiivka

Ptinosy

Stavajici inovace

Vznikajici novace

»
»

Cas
Zdroj: vlastni zpracovani dle (Veber, Scholleova, Spaéek, Svecova, & Ostapenko, 2016,
str. 87)

Na obrazku 6 je mozné vidét, Ze na pocatku inovace jsou piinosy zinovace malé,
o néco nového. Je-li inovace zdkazniky na trhu pfijata, postupné se zvySuji jeji piinosy,
postupem cCasu pfinosy stagnuji a stavajici inovace jsou nahrazeny novymi.

(Veber, Scholleova, Spaéek, Svecova, & Ostapenko, 2016)

1.2.3 Typy inovaci — produktova, procesni, marketingova

a organizacni

, Ve strukturach OECD vznikl tzv. Oslo manual, ktery se zabyva fadou aktuélnich témat
spojovanych s inovacemi. Mimo jiné definuje inovace a zavadi jejich kategorizaci
a stanovuje 1 doporueni pro urcovani piinosii z inovaci® (Veber, Scholleova, Spacek,

Svecova, & Ostapenko, 2016, str. 80).

Oslo manual rozdé€luje inovace do nasledujicich kategorii: produktova, procesni,
marketingova a organizacni. Lze se setkat také s technologickou inovaci, do které spadaji

inovace produktové a procesni.
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Produktova inovace

Pod pojem produktova inovace lze zafadit zménu produktu nebo vyvoj zcela nového
produktu ve spolecnosti. V piipadé zlepseni produktu spolecnosti ve vétSin€ piipada
prechézeji k pouziti novych materiald, které napi. Setii zivotni prostiedi. Dalsi konkrétni

formu tvofti rozsifeni uzivatelského prostiedi prodavaného softwaru apod.

V piipadé zcela novych vyrobki se jedna o produkty, které nebyly dosud zahrnuty
v portfoliu  spolecnosti. Tento pojem souvisi opét s konkurenceschopnosti:
chce-li si spole¢nost udrzet svou pozici na trhu, je nutné zavadét nové produkty,
které zajisti naskok pred konkurenci v oboru i mimo obor. Vzdy ovSem zalezi

na kategorizaci vyrobku a zvolenym zptisobem uvedeni na trh.
Procesni inovace

Procesni inovace souvisi se v§im, co se tykd procest ve spolecnosti, jak hlavnich,
tak podptrnych. Muze se jednat o procesy, které predstavuji transport materialu pottebny

pro vyrobu, dale vyrobni procesy, transport vyrobki ke kone¢nému zakaznikovi apod.

Procesni inovace maji ve vétSiné piipadii za cil snizeni nakladi at’ uz mzdovych,
¢i snizeni nékladl na material, energii apod. Cilem muize byt i napf. snizeni celkového

¢asu na vyrobu vyrobku, transportu materialu apod.

S produktovymi a procesnimi inovacemi bezpochyby souvisi také vyzkum a vyvoj. Jedna
se o aktivity, pomoci kterych dochazi k zavedeni ¢i zlepSeni produkti/procest
ve spolecnosti. Spolecnosti, které disponuji kvalifikovanym persondlem, ¢i maji vlastni
vyzkumnou sit’, provadi inovace produktu/procesu vlastnimi silami. Pokud ne, existuje

moznost ndkupu od externich spole¢nosti.
Organizacni inovace

Organiza¢ni inovace charakterizuje ,,vSe, co zasadné méni zpusob, kterym se realizuje
vykon managementu, nebo vyznamné modifikuji obvyklé organiza¢ni formy,
a co takto posunuje cile organizace ... inovace managementu meni zptsob, jimz manazefi
délaji to, co dé¢laji, a to zpusobem, jenz zvySuje vykonnost organizace“ (Veber,

Scholleova, Spaéek, Svecova, & Ostapenko, 2016, str. 82)
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Do inovaci managementu fadime napft. zavedeni nové pracovni pozice, zménu Struktury
provadénych praci vramci spolenosti, nebo se muze jednat napf. o zavedeni
outsourcingu. Outsourcing predstavuje najem sluzeb u jiné spole¢nosti, ktera poskytuje

napi. tklidové sluzby, security, ale i vyroby urcitych polotovart apod.
Marketingova inovace

V ptipadé marketingovych inovaci se jedna o metody, které zvysuji povédomi o sluzbach
¢1 produktu spolecnosti. Miize se jednat o vytvoieni novych reklam, zménu designu

produktii a jeho baleni, zahdjit prodej na zahrani¢nim trhu apod.

Muzeme se setkat také s fadou dalsich variant déleni inovaci napf-.:
(Bessant & Tidd, 2011) d¢li inovace na tzv. 4P:

e Inovace produktu.

e Procesu.

e Pozice.

e Paradigmatu.
Toto déleni Vv podstaté odpovidd déleni inovaci podle Oslo manuélu. Inovace pozice
predstavuje pozici na trhu a prezentaci produkti a sluzeb. Inovace paradigmatu
predstavuje zmény ve spolecnosti, které se tykaji toho, co spole¢nost déla (jak dosahuje
pozadovanych cilt, jaké ¢innosti vykonava sama a jaké naopak outsourcuje apod.).

Obrazek 6: 4P inovace

Paradigma
(mentalni model)

radikélni

inkrementalni

Produkt

Proces (sluzba)

radikalni

inkrementalni  radikalni inkrementélni

radikalni

inkrementalni

Pozice

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Bessant & Tidd, 2011, str. 33)
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Dale (Bessant & Tidd, 2011) d¢li inovace podle Grovni:

e Uroven systému.

e Uroven komponent — pouziti ekologi¢t&jsiho, ¢i dostupnéjsiho materialu apod.

Obrazek 7: Typy inovaci

uroven systému

A
, Nové generace L
nové verze N Parni sila, ICT
, . napt. MP3 a i
motorovych vozidel, L revoluce, bio-
stahovani, CD a .
letadel, TV technologie
hudba z kazety
Moderni material
L Nové komponenty odertt mj er,1a Y
ZlepSovani e, pro zlepseni
pro jiz existujici , .
komponent vykonnosti
komponenty
komponent
v >
aroveni inkrementalIni nové pro radikaIni
komponenty (dglat to co podnik (nové pro
delame 1épe) svet)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Bessant & Tidd, 2011, str. 22), 2020

1.2.4 Inovativni podnik

Inovativni podnik je takovy podnik, ktery neustale vyhledava inovativni ptilezitosti, snazi
se byt neustale pied konkurenci v oblasti produktil, procesti a sluZeb.
S inovativnim podnikem uzce souvisi také pojem podnikavost. Pokud chce byt podnik
inovativni, mé&l by disponovat pracovniky s inova¢nim myslenim. Tito pracovnici
pfichazeji s novymi ndpady a dokazi je realizovat v podniku za pomoci dalSich
pracovnikd.
»Inovativni podnik je charakterizovan:

e Sdilenou vizi, poslanim a viili inovovat.

e Procesni strukturou.

e Silnymi individualitami (vidci = leadefi).

e Efektivni tymovou spolupraci (sdileni znalosti).

¢ Neustalym individualnim rozvojem.

e Bezbariérovou komunikaci vS§emi sméry.

e Zapojenim vSech ¢lenll podniku do inovaci a ochotou pfijimat zmény.

e Proinovaéni kulturou (klimatem).

e Filosofii u¢iciho se podniku* (Blazek, Pavlak, Petrt, Pisat, & Smid, 2019, str. 43).
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Potieba inovace v podniku mize byt ovSem také zpisobend nahodnou a necekanou
situaci, ktera muze naptiklad vychdzet z natizeni EU, stitu apod. Je nutné neustéle
monitorovat situaci a byt pfipraven na pfipadné zmény. VétSina spole€nosti v soucasné
dob¢ nedisponuje dostate¢nym poctem kvalifikovanych zaméstnanci a je nutné
si pronajimat praci zaméstnanct z externich spole¢nosti, coz mimo jiné dokladéd i mira
nezaméstnanosti v CR, ktera aktualné vykazuje nejniz$i hodnotu od roku 1993.

Graf 1: Primérna roéni mira nezaméstnanosti
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Zdroj: (Cesky statisticky afad, 2020)
,»Za kliovy nedostatek, ktery chybé&jici kvalifikovana pracovni sila zptsobuje, povazuje
vétSina manaZer nedostate¢né vyuZiti inovacniho potencidlu své firmy a digitalizace*

(Ihned.cz, 2019).

1.2.5 Vyznam managementu zmén a inovaci

»Management zmén (Change management) je predstavovan komplexem fidicich aktivit,
které povedou k posunu jednotlivce, tymu, Gtvaru ¢i celé organizace od sou¢asného stavu
k stavu poZzadovanému (budoucimu) (Veber, Scholleova, gpaéek, Svecova, & Ostapenko,
2016, str. 65).

V mnoha piipadech spolecnosti provadéji zmény/inovace na vlastni popud za ucelem
zvySeni konkurenceschopnosti ¢i zlepSeni dosavadnich procest. V nékterych ptipadech
jsou inovace provadény na zakladé legislativnich zmén ¢i nafizeni vlady,

kterym se spole¢nost musi ptizpiisobit.
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Z hlediska rozsahu zmény ¢i inovace je lze délit na malé a velké. Mezi malé¢ zmény
fadime ty, jejichz pfinosy predstavuji malé procento a jsou iniciovany piimo zaméstnanci
spole¢nosti. Ve spole¢nostech se casto setkavame s pojmem KAIZEN. Jedna
se o metodu, kdy se mohou do zlepseni procesu zapojit vSichni zaméstnanci. Hlavnim
pfinosem je bezpochyby =zapojeni téchto zaméstnancd, kteti se podileji
na zlepSeni procesti, mnohdy totiz problémy, které mohou nastat, vedouci pracovnik
nevidi a nebyly by tedy feseny.
Dale dochazi ve spole¢nosti k velkym zménam, které v mnoha piipadech tidi projektovy
tym a lze je tedy nazvat projektem.
Management inovaci probiha ve ¢tyfech fazich:

¢ Identifikacni faze.

e Invencni faze.

e Inovacni faze.

e Faze komercializace.
Identifikacni faze
Bé¢hem této faze dochazi k definici toho, co bude obsahem inovace. V dne$ni dobé
je nutné zejména sledovat, co zakaznik vyhledava a na zaklad¢ téchto poznatkl ptichazet
S novymi inovacemi, at’ uz produktu, procesu ¢i sluzby.
Invencni faze
Tato faze slouZzi pro pfipadné navrhy na inovace a nasledné dochazi ke zpracovani navrhu
napt. vpodobé vyzkumné zpravy. Na této fazi pracuji odbornici z védeckych
¢i vyzkumnych instituci anebo se na nich podileji specializované vysoké skoly.
Inovacni faze
V této fazi probihaji aktivity souvisejici s vyvojem/zavedenim nového produktu, procesu
¢i sluzby.
Faze komercializace
Tato faze se tyka prevdzné oblasti marketingu. Rozbihd se marketingovd kampan
propagujici produkt. V této fazi se snazime proniknout s nami vytvorenym produktem

na piedem stanoveny trh. (BlaZzek, Pavlak, Petrt, Pisat, & Smid, 2019)
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1.2.6 Inovaéni prileZitosti

Nové napady na inovace mohou vychazet z inspirace, naslouchdni potteb ostatnich

uzivateld nebo zkombinovanim jiz existujicich napadut. (Bessant & Tidd, 2011)

Pti hledani inovacnich piilezitosti je mozno vyuzit také napt. SWOT analyzu,

kde jsou uvedeny pfilezitosti, jedna ze Ctyt oblasti této metody.
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2 Metody rizeni a hodnoceni inovacnich projekta

Standardni a rutinni procesy a ani unikatni projekty realizované v jakékoliv spolecnosti
se neobejdou bez kvalitniho fizeni. Spravné fizeni pomaha k dosazeni vyssi efektivnosti
vSech provadénych cinnosti. Bez fizeni nelze dosahnout pozadovanych vysledka

ani s brilantn¢ sestavenym planem.
2.1 Metody Fizeni inovacnich projekti
2.1.1 Pristupy k projektovému managementu

Kazda spolecnost je specificka, a proto se projektové fizeni v kazdé spole¢nosti do jisté
miry odlisuje. Existuje vSak n€kolik doporu¢enych metod, kterych by se mél projektovy
management drzet a podle kterych by spolecnost méla pristupovat k fizeni projekti.

Mezi zékladni patfi tradi¢ni a agilni ptistup fizeni:
Tradi¢ni p¥istup (vodopadovy)

V tomto piistupu se postupuje podle nastavenych etap projektu, které konci tzv. milniky.
Milnik pfedstavuje bod, ve kterém lze ovéfit, zda dosSlo ke splnéni vSech cinnosti
podle planu projektu. Kontroluji se diive definované kvantitativni a kvalitativni faktory
a nejsou-li splnény, neni projekt uvolnén k dal§imu postupu. Hlavnim cilem této metody
je postupovat podle predem stanovenych etap, které predstavuji ¢innosti a k nim pfifazené

zdroje, at’ uz finanéni ¢&i lidské. (Rehacek, 2019)
Agilni pristup
Agilni pfistup je opakem tradi¢niho (vodopadového ptistupu). Béhem projektu totiz mize

dochazet k odchylkdm od planu a v nékterych ptipadech neni mozné provést danou

¢innost, musi se tedy pfistoupit ke zmén¢ oproti planu.

»Agilni projektové fizeni vzniklo jako odpoveéd’ na hlavni nedostatky tradi¢niho ptimého
procesniho modelu projektového fizeni — zpracovani celého pfedmétu projektu v jednom
dlouhém vyvojovém cyklu, odstupy mezi sestavenim zadéani, planovanim a predanim
vystuptl projektu, vysoka rizika pozdnich reakci na chyby nebo zmény* (Rehadek, 2019,
str. 26).
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Agilni pfistup se pouziva v ptipadé slozitych projektd, kde lze t€Zko nastavit jednotlivé
¢innosti, které budou realizovany v pritbéhu projektu. Napf. pti zavadéni nového softwaru
ve spoleCnosti byva slozit¢ definovat, co presné se od projektu o¢ekava a az v pribchu

jeho realizace jsou tyto podminky definovany.

Mezi dalsi pristupy k projektovému managementu patii: systémovy pfistup, procesni

a znalostni pristup a kompetencni pfistup.
Systémovy pristup

»Systémovym piistupem rozumime chapat projekt jako systém a pouzivat k jeho fizeni
nastroju fizeni systémd, tj. systémovou analyzu, modelovani, simulaci, zpétnou vazbu

apod.* (Skalicky, Jermar, & Svoboda, 2010, str. 24)

Sytém lze definovat jako ,,mnoZzinu prvkid a vazeb mezi nimi* (Skalicky, Jermaf, &
Svoboda, 2010, str. 24). Hlavni podstatou systémového piistupu je rozdéleni celku
na nékolik mens$ich ¢asti, které budeme schopni 1épe pochopit, pozorovat a pracovat
s nimi. Tomuto rozdéleni na mensi Casti fikame dekompozice. Zejména u rozsahlejsich

vvvvvv

které lze snadng&ji uchopit, konkretizovat a dale s nimi pracovat.

Procesni a znalostni pFistup

S projektovym managementem souvisi né€kolik procest, které rozdélujeme do riznych
skupin: procesy inicializacni, planovaci, provadéci, kontrolni a zavérecné.
Na nasledujicim obrdzku je mozné vidét, ze tyto procesy se vyskytuji v urCité casové
posloupnosti a vyskytuji se zde dvé zpétné vazby, které napravuji odchylky mezi plany

a skutecnosti. (Skalicky, Jermaft, & Svoboda, 2010)
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Obrazek 8: Projektové procesy

Inicializa¢ni
procesy

Planovaci
procesy

Provadéci
procesy

\ 4

Kontrolni
»| procesy

ZavéreCné
procesy

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Skalicky, Jermar, & Svoboda, 2010, str. 28), 2020

Znalostni pfistup predstavuje znalosti, které jsou nutné pro projektové fizeni, (Skalicky,
Jermdf, & Svoboda, 2010) d€li znalosti do 12 okruhti: ptfedprojektova studie, rozsah
projektu, fizeni Casu, nakladl, kvality a méfeni, fizeni komunikace, personalni fizeni,

fizeni rozport, rizik, sprava dokumentace a SW podpora.
Kompeten¢ni pristup

,Kompetence neboli zplisobilost znamend umét spravné pouzivat znalosti, dovednosti,
osobnich vlastnosti a zkuSenosti pfi fizeni projektii (nebo pfti fizeni jakéhokoliv socidlniho

systému)“ (Skalicky, Jermat, & Svoboda, 2010, str. 31).
Kompetencni ptistup déli kompetence na: technické, behavioralni a kontextové.

Mezi technické kompetence mizeme zaradit: uspéSné projektové fizeni, kvalitu, rizika
a prilezitosti, feSeni problémd, organizaci projekti, zmény, informace a dokumentace

apod. (Skalicky, Jermaf, & Svoboda, 2010)

Mezi behavioralni fadime: vedeni, angazovanost, motivace, sebefizeni, relaxace,

kreativita, konzultovani, vyjednavani aj. (Skalicky, Jermat, & Svoboda, 2010)

A mezi kontextové mizeme zafadit: orientaci projektu, programu piipadné portfolia,

dale personalistiku, finance, legislativu apod. (Skalicky, Jermat, & Svoboda, 2010)

Kompetencni ptistup je tedy Gzce spjaty S vybérem projektového manazera a jednotlivych
¢lent tymu. Tento piistup umociuje roli projektového manazera, ktery ma rozhodujici

vliv na smétovani projektu.
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2.1.2 Planovani projektu

V pribéhu planovani projektu se pracuje na tvorbé struktury, ktera obsahuje pichled

¢innosti, které maji byt vykonany v prubéhu projektu. Dale tato struktura obsahuje plan

nakladii a ¢asovy harmonogram. Planovani projektl probiha jiz v ptipravné fazi projektu

neboli v piedprojektové fazi, ovSem az faze planovani projektu slouzi k podrobné&jsimu

zpracovani praci na projektu.

,»Konkrétni a detailni planovani zacina po ukonceni jednani o kontraktu a podpisu

smlouvy mezi realizacni stranou a zdkaznikem a event. dalSimi za¢astnénymi stranami‘

(Skalicky, Jermat, & Svoboda, 2010, str. 120).

Obrazek 9: Faze projektu

Myslenka o Vyfazeni realiza¢nich
Projektovy tym zdrojii Z projektu
Vstupy Postupné zapojovani zdrojii projektu
v
Zahajenl Faze realjzacni > Zakoncen>
Faze
Zitadni v PLAN PROJEKTU Rizoni postupuLprOJektu
listina Definovani projektu/ Schvaleni Predani do uzivani
Vystupy fizeni logicky rdmec
Mezivystupy diléich etap ~ Vysledny produkt
Vystupy z projektu

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Skalicky, Jermaft, & Svoboda, 2010, str. 120), 2020

Clenové tymu, ktefi se G€astni jednani s ostatnimi ti€astniky projektu, ziskavaji stale vétsi

povédomi o projektu a mohou pak nasledné vytvaret detailn¢jsi plan projektu.

V pribéhu zpracovani planu se projektovy tym zamétuje na nasledujici oblasti:

Struktura projektu.

Casovy harmonogram.

Zdroje projektu a moznost vyuziti technologii.
Finan¢ni plan.

Komunikace projektového tymu.

Rizika a ptilezitosti projektu.

Kvalita projektu. (Skalicky, Jermai, & Svoboda, 2010)
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(Skalicky, Jermat, & Svoboda, 2010) rozd€luji tyto oblasti do dvou skupin:
Zakladni plany

e Rozsah projektu.
e Casovy harmonogram projektu.
e Zdroje projektu.

e Finan¢ni plan.
Dopliikové plany

¢ Plan komunikace.
e Plan fizeni rizik a pfilezitosti projektu.

e Plan fizeni kvality projektu.

Mezi zékladni plany se tedy fadi tfi dimenze projektového trojuhelniku (Cas, naklady
a rozsah projektu), dale je zde také uveden plan zdroji projektu, ze kterého se odvozuje

finan¢ni plan.
2.2 Hodnoceni inovaénich projekta

Inovace s sebou piinasi naklady, které se vynakladaji po celou dobu trvani projektu.
Inovacni projekty jsou realizovany za Gcelem dosazeni piinosu, které 1ze métit v podobé
pfijmil ¢i Gspor ndkladl. Hodnoceni a celkové potencidlni piinosy ptredstavuji klicovy

faktor pti rozhodovani o projektu.

Hodnoceni inovacnich projekti délime na statické (neberou v tvahu ¢as) a dynamické
metody (pfihlizeji k faktoru €asu). V nékterych ptipadech pouzivame také nakladové

metody.
2.2.1 Nakladové metody

Nékladové metody jsou pii hodnoceni inovacnich projektli pouZivany jen ziidka.
Vétsinou se pouzivaji v ptipadé€ potieby rozhodnout se mezi vice inovacemi. Tyto metody
nepracuji s finan¢nimi toky, ale pouze s jejich nakladovou ¢asti. (Veber, Scholleova,

Spacek, Svecova, & Ostapenko, 2016)
Mezi nakladové metody patfi:

e Rocni primérné naklady.

e Metoda vyrovnani investi¢nich a provoznich nakladi.
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e Metoda diskontovanych nakladu.
2.2.2 Statické metody hodnoceni

,»Lyto metody se zamétuji na sledovani penéznich ptinost z inovace, ptipadné na jejich
pométovani s pocateCnimi vydaji. Zcela opomijeji faktor rizika. Faktor ¢asu berou
v uvahu pouze né€které metody a jen omezenym zpusobem* (Veber, Scholleova, Spacek,

Svecova, & Ostapenko, 2016, str. 224).

Statické metody hodnoceni inovacnich projekti je vhodné pouzit v ptipad¢ kratkodobych
projektt ¢i pii rozhodovani, zda projekt realizovat nebo ne. Tyto metody ndm poskytnou
ptredstavu o tom, zda by byl projekt v pfipadé jeho realizace vyhodny ¢i nikoliv. (Veber,
Scholleova, Spaéek, Svecova, & Ostapenko, 2016)

Celkové naklady na inovaci

Rovnice 3: Celkové naklady na inovaci
IN = Y™ IN;, 3)

kde: IN ... po¢atecni investovany vydaj
n ... doba Zivotnosti
i ... rok provozu investice

Cisty celkovy p¥ijem z inovace

Rovnice 4: Cisty celkovy pfijem z inovace

NPVC = —IN + Y%, CF;, 4
kde: CF;... cash flow v roce i
Aby byl projekt vyhodny je nutné, aby byl jeho Ccisty pfijem kladny. Jedna
se o jednoduchy vypocet, kdy pocatecni vydaj (IN) je odecten od celkovych piijml
z inovace (CFi). (Veber, Scholleova, Spagek, Svecova, & Ostapenko, 2016)

Priamérna ro¢ni navratnost

Pomoci tohoto ukazatele vypocteme procento ro¢ni primérné navratnosti z vloZzenych

prostiedk:
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Rovnice 5: Primérna ro¢ni navratnost

or = acF (5)

IN'
Hlavnim pozadavkem tohoto ukazatele je, aby bylo procento co nejvetsi
a aby byly vynaloZené naklady pokryté v co nejvétsi mifte, tedy minimalné ze 100 %.

(Veber, Scholleova, Spaéek, Svecova, & Ostapenko, 2016)
Primérna doba navratnosti

,Ukazatel poskytuje informaci, za jakou dobu by mélo dojit pii rovnomérné realizaci

penéznich tokl ke splaceni kapitalu zadrzeného kapitdlu na inovacéni projekt, tedy

Rovnice 6: Primérn4 doba navratnosti

@doba = % (6)

kde @r ur¢ime z predchozi metody* (Veber, Scholleova, gpaéek, Svecova, &

Ostapenko, 2016, str. 225)
Jako dalsi statistické metody 1ze zminit:

¢ Rentabilita investic.
e Primérny rocni piijem.
2.2.3 Dynamické metody hodnoceni

»Dusledné piihlizeji k faktoru Casu a od statickych 1isi hlavné tim, ze do svych
hodnoceni zahrnuji i riziko, které je reprezentovano trokovou mirou vyjadiujici
pozadovanou vynosnost. Respektuji tak zahrnuti jednoho ze zakladnich principt
ekonomického rozhodovani — ¢asovou hodnotu penéz* (Veber, Scholleova, Spadek,

Svecova, & Ostapenko, 2016, str. 226)

At uz se jedna o inovacni projekty ¢i ¢innosti spole¢nosti, vie je financovano vlastniky
spole¢nosti nebo investory. Investofi poskytuji uveéry za Gcelem zisku, a to v podobé
tirokd, také vlastnici pozaduji vynosy z jejich vloZeného kapitalu ve firmé. Cim vyssi

hrozi riziko inovac¢niho projektu, tim obé skupiny poZzaduji vy$si vynosy.
,»Co ovliviluje vysi podstoupeného rizika, za které obé skupiny vyzaduji odménu?

e Velikost podniku — malé podniky jsou rizikovéjsi.
e Odvétvi a jeho zavislost na pohybech trhu a hospodaiského cyklu.
e Slozeni kapitalu — s rostouci zadluzenosti roste obava vétitelt i vlastnika
o vloZeny kapitél — citi vys$i riziko a poZaduji za néj vyS$si odménu.
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e Historie podniku a minuld vykonnost — firmy s historii a prokazateln¢ dobrymi
vysledky jsou mén¢ rizikové, a proto snadnéji ziskavaji kapital za lepSich

v

Ostapenko, 2016, str. 226).
Cista soucasna hodnota

Jedna se o metodu, ktera je nejpouzivanéjs$i metodou a dava nejsrozumitelnéjsi vysledek.

Vypocte se jako:

Rovnice 7: Cista sou¢asna hodnota

NPV = —IN + ZL%, )

Cista soucasna hodnota piedstavuje, kolik pendz spoleénost dostane navic oproti
investované Castce. Inovace je vhodna v ptipadé€, ze NVP > 0. Pokud je Cistd soucasna
hodnota niz§i nez nula, nedojde nikdy k navratnosti vlozeného kapitalu. (Veber,

Scholleova, gpaéek, Svecova, & Ostapenko, 2016)

Pomoci této metody mtizeme scitat vice projektli ve spolecnosti. Dale tato metoda
pracuje s likviditou, faktorem ¢asu a rizikem projektd. (Veber, Scholleova, Spagek,
Svecova, & Ostapenko, 2016)

Mezi dynamické metody hodnoceni investic dale patfi:

e Vazen¢ nédklady kapitalu.
e Vnitini vynosové procento (IRR — Internal Rate of Return).

¢ Index rentability.
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3 Charakteristika spole¢nosti a jeji dosaZené vysledky

Nasleduje charakteristika spolecnosti Lear Corporation, predev§sim pobocky v Ostrové
u Stiibra, ve které byla vypracovéana tato diplomova prace. Soucasti této kapitoly
je pfedevsim finan¢ni analyza, kterd za pomoci ukazatelt rentability, likvidity, aktivity
a zadluzenosti hodnoti vysledky spolec¢nosti. Dale bylo vypocitano cash flow neptfimou
metodou na zaklad¢ tidaji z vyro¢nich zprav spolecnosti. Poslednim ukazatelem se stal

index INO5, jehoz hlavnim cilem je poskytnout informace, zda podnik tvoii hodnotu.
3.1 Lear Corporation

Spolecnost byla zalozena v roce 1917 v Detroitu, Michigan pod nazvem American Metal
Products (AMP). Specializovala se na vyrobu trubkovych, svafovanych a lisovanych
sestav pro automobilovy a letecky prumysl. Vynalezce William Lear, ktery dal
spolecnosti souc¢asny nazev Lear Corporation, byl znamy inovacemi pro letecky primysl
a zalozenim letecké spolecnosti Learjet. (LEAR Where Passion Drives Possibilities,
2019)

V soucasné dobé se spolecnost zabyva vyrobou autosedacek a elektrickych systémil,
které dodava do automobilek po celém svété. Méa administrativni, technickou a vyrobni
sit’ celkem ve 39 zemich svéta a v Srpnu 2019 zaméstnavala 161 tisic zaméstnanct.
(LEAR Where Passion Drives Possibilities, 2019)

Figure 1: Oblast piisobeni

Zdroj: (Lear Corporation, 2020)
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Spoleénost Lear Corporation provozuje v Ceské republice celkem pdt zavodi,

které jsou provozovany dvéma spolec¢nostmi.

e Lear Corporation Czech Republic s.r.0. provozuje celkem ¢tyfi vyrobni
zavody: Ostrov u Stiibra, Kolin, Vyskov a Hranice.
e Plzensky zavod je provozovan od roku 2018 spole¢nosti Lear Corporation

Engineering Czech Republic s.r.o.
3.2 Lear Corporation Czech Republic, s.r.0. — Ostrov u Stfribra

Tato diplomova prace bude zaméiena na planovani a fizeni projektli ve vyrobnim zavodée
v Ostrové u Stiibra. Zavod vznikl v fijnu 2008 a zabyva se montazi autosedacek pro tii

zdkazniky OEM?, jimiZ jsou:
Audi

Pro Audi se ve spolecnosti vyrabi pouze zadni autosedacky pro modely s oznacenim A4,
A6 a nové¢ také autosedaCky pro SUV E-tron. Sedadla jsou ze spolecnosti odesilana
do spolecnosti Lear Corporation GmbH v Besigheimu, Némecko a zde se paruji s prvni
fadou, tedy se sedadlem fidice a spolujezdce. Kompletni carset’? je nasledné

z této spolecnosti dodavan do automobilky Audi v Neckarsulm, Némecko.
BMW

Co se ty€e vyroby pro zdkaznika BMW, sedacky se dodavaji celkem do tfi zavodi,
a to BMW Dingolfing, BMW Lipsko a BMW Regensburg. Pro zakaznika BMW
Dingolfing se ve spole¢nosti vyrabi kompletni set autosedacek pro vozy fady 3 a 4.
Do BMW Lipsko se dodavaji také kompletni autosedacky do vozl i8 a vozl 2 fady.
Poslednim zavodem je BMW Regensburg, pro tohoto zédkaznika je vyrabénd pouze prvni
fada autosedacek a nasledné se posilaji do spolecnosti Magna Chomutov, kde se sparuji

S druhou fadou a jsou zaslany do jiz zminéné¢ho zavodu BMW Regensburg.

L OEM - Original Equipment Manufacturer, zkratka pouZivana nejen v automobilovém primyslu pro
vyrobce kompletnich vyrobki, automobilt.

2 Carset - kompletni set autosedacdek pro automobil (piedni sedacky fidice a spolujezdce a zadni
autosedacka).
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Porsche

Pro vozy znacky Porsche Panamera spolecnost vyrabi jak ptedni, tak zadni autosedacky,
které¢ jsou dodavany do spolecnosti Porsche Leipzig. Dale pro tohoto zdkaznika
spole¢nost montuje zadni sedacky pro sportovni vozy Porsche 911, které jsou posilany
do spolecnosti Lear Besigheim, kde se kompletuji s pfednimi sedackami. Kompletni

carset je nasledn¢ dodavan zakaznikovi Porsche Stuttgart.

Pobocka spole¢nosti Lear Corporation Czech Republic, s.r.o. v Ostrové u Stiibra
disponuje s plochou 35 000 m? a je rozdélena celkem do tfi hal. V jedné hale se nachézi
vyrobni linky pro jednoho zakaznika. Nejvice téchto vyrobnich linek se nachazi v hale

BMW, jelikoz se jedna o zakaznika, pro kterého je vyrabén nejvétsi objem zakazek.
3.2.1 Zaméstnanci

Ve spolecnosti v fijnu 2019 pracovalo vice néz 900 zaméstnancii, z toho 178 zaméstnancti
tvoti THP pracovnici a zbytek operatofi vyroby a operatofi logistiky. Jako v mnoha jinych
obdobnych spole¢nostech tvoii téméf polovinu agenturni pracovnici. Negativnim
faktorem s tim spojenym je vysoka fluktuace, ktera je tvofena pievazné agenturnimi
zaméstnanci. Tyto zaméstnanci V mnoha piipadech pracuji ve spolecnosti po dobu tii
meésict a nasledné se vraceji do své rodné zemé. Tyto piipady jsou velmi negativni
prevazné z toho diivodu, Ze zaskoleni pracovnikl zabere piiblizné jeden mésic a je tedy
neustdle nutné zaskolovat nové operatory. Déle pracovnici obdrzi pfi nastupu nové
pracovni uniformy a pracovni obuv, které po opusténi spole¢nosti nevraceji, i vV pfipade,

Ze je odev vracen, je stejné nepouZitelny pro dalsi zaméstnance.

3.2.2 Obecné informace

Obchodni jméno:  Lear Corporation Czech Republic, s.r.o.
Sidlo: Tovarni 735/10, Vyskov-Piedmésti, 682 01 Vyskov
IC: 252 25 227

Spolecnost je zapsand v Obchodnim rejstiiku, ktery vede krajsky soud v Brn¢, oddil C,
vlozka 39946.

Piedmét podnikani:

1. Obrabécstvi.
2. Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona.
3. Cinnost Uc€etnich poradcti, vedeni Gi€etnictvi, vedeni danové evidence.
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3.3 Analyza vysledki spolecnosti

V nasledujicim textu budou hodnoceny ukazatele:

e Rentability.

e Likvidity.

o Aktivity.

e Zadluzenosti.
e Cash flow.

e Index INO5.

Pomoci finan¢ni analyzy mohou vlastnici spole¢nosti, investofi a zejména osoby
zodpovédné za financovani ziskat piehled o pohybu kapitalu ve spole¢nosti, roc¢nich

vysledcich, o kvalité jeho fizeni apod.

Pozitivni vyvoj téchto ukazatelti, mize pro spolecnost znamenat investici do novych
technologii, které ve sttednédobém ¢i dlouhodobém horizontu znamenaji Gspory v oblasti

nakladu.

Jak jiz bylo zminéno na zacatku kapitoly Charakteristika spolecnosti a jeji dosazené
vysledky, vyrobni zavod v Ostrove u Stiibra je soucasti Lear Corporation Czech Republic,
s..0., ktera provozuje v Ceské republice celkem étyii zavody. Veskeré dostupné finanéni
vysledky predstavuji hospodafeni vSech ¢ty pobocek, nikoliv pouze vysledky pobocky
v Ostrove u Stiibra a nelze z vetejné dostupnych zdroju uréit procentualni podil vybrané
pobocky na jednotlivych polozkach rozvahy a vykazu zisku a ztraty. Poboc¢ka Lear Ostrov
u Stiibra neposkytla uptesiiujici informace o hospodateni. VSechny tyto ukazatele budou
uvedeny za obdobi od roku 2016 do roku 2018 (posledni zvetejnéné vykazy k 4. dubnu

2020). Neni-li uvedeno jinak, jsou nasledujici udaje uvedeny v tisicich K¢.
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3.3.1 Ukazatele rentability
Rentabilita predstavuje vynosnost vlozeného kapitalu a piedpokladem k jejich vypoctu

je kladny hospodarsky vysledek.
Tabulka 3: Ukazatele rentability

2016 2017 2018
Aktiva 3918406 3822928 4134262
Vysledek hospodareni pred zdanénim 687 792 560 209 197 207
Nakladové troky 352 503 2072
Rezervy 100 911 107 704 195 393
Dlouhodobé ziavazky 50 0 3400
Bankovni uvéry dlouhodobé 0 0 0
Trzby z prodeje vlastnich vyrobkii a sluzeb | 8 189 929 ' 12 839 925 | 12 479 038
Trzby z prodeje zboZzi 98 0 4910
Vysledek hospodareni za i¢etni obdobi 553 266 372577 276 489
Vlastni kapital 1999652 2372229 | 2301751
Rentabilita aktiv 17,55 % 14,65 % 4,77 %
Rentabilita investovaného kapitalu 32,74 % 22,59 % 7,89 %
Rentabilita trzeb 6,76 % 2,90 % 2,21 %
Rentabilita vlastniho kapitalu 27,67 % 15,71 % 12,01 %

Zdroj: vlastni zpracovani dle vyroénich zprav spole¢nosti, 2020

Doporucena hodnota pro rentabilitu aktiv je hodnota vétsi nez 5 % a tento ukazatel
by mél v jednotlivych letech vykazovat rast. V pfipadé spolecnosti Lear Corporation
Czech Republic, s.r.o. klesla rentabilita aktiv v roce 2018 pod 5 % a spole¢nost v letech
2016 az 2018 vykazuje pokles tohoto ukazatele, coz zapti¢inil negativni vyvoj vysledku

hospodateni v jednotlivych letech.

Rentabilita investovaného kapitalu predstavuje, kolik procent zjedné koruny
investovaného kapitalu tvoti vysledek hospodaieni. Spole¢nost vykazuje v jednotlivych
letech negativni vyvoj v oblasti rentability investovaného kapitalu. Stejny trend vykazuje

rentabilita trZeb a rentabilita vlastniho kapitalu.
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3.3.2 Ukazatele likvidity
Tabulka 4: Ukazatele likvidity

2016 2017 2018
Obézna aktiva 3077 483 2 833993 2 758 892
Zasoby 431 312 466 455 450712
Finan¢ni majetek 429 942 312 127 5 368
Kratkodobé zavazky 1797 541 1327 107 1557 090
Bézna likvidita 1,7121 2,1355 1,7718
Pohotova likvidita 1,4721 1,7840 1,4824
Okamzita likvidita 0,2392 0,2352 0,0034

Zdroj: vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav spolecnosti, 2020

Nektefi autoti v odborné literatute napt. (Hrdy & Krechovska, 2016) uvadéji doporucené

hodnoty pro ukazatele likvidity, avSak vzdy zalezi na oblasti ptisobeni dané spole¢nosti.

Doporu¢ena hodnota pro béznou likviditu se nejcastéji uvadi v rozmezi 1,5 az 2,5.

Spole¢nost vykazuje v jednotlivych letech hodnoty spadajici do tohoto rozmezi.

Pro pohotovou likviditu doporucuje (Hrdy & Krechovska, 2016) hodnoty v rozmezi

1-1,5. Také k t€émto hodnotam se spolecnost v jednotlivych letech ptiblizuje.

U okamzité likvidity je doporucena hodnota >0,2 (Hrdy & Krechovska, 2016). V letech

2016 a 2017 spolecnost vykazuje tuto hodnotu, v roce 2018 doslo k poklesu na hodnotu

0,0034, coz je zpisobeno poklesem finan¢niho majetku a narGstem kratkodobych

zavazku.
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3.3.3 Ukazatele aktivity
Tabulka 5: Ukazatele aktivity

2016 2017 2018
Aktiva 3918 406 3822928 4134 262
Zasoby 431 312 466 455 450 712
Pohledavky 2 216 229 2055411 2 302 812
Kratkodobé zavazky 1797 541 1327 107 1557 090
Trzby 8 190 027 12 839 925 12 483 948
Obrat aktiv 2,090142522 3,358662523 3,019631557
Obrat zasob 18,988637 27,52661028 27,69828183
Doba obratu zasob 19 dni 14 dni 13 dni
Doba obratu pohledavek 98 dni 58 dni 67 dni
Doba obratu zavazki 80 dni 28 dni 45 dni

Zdroj: vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav spolecnosti, 2020

Ukazatele aktiv hodnoti obrat a dobu obratu. Obrat piedstavuje kolikrat za rok se polozky

aktiv obrati a doba obratu predstavuje pocet dni, za které se polozka aktiv obrati.

Na zaklad¢ vysledkt z ptedchozi tabulky vyplyva, ze spole¢nost dokaze efektivné vyuzit
svych zasob. V piipadé aktiv doSlo v roce 2017 k narGstu, avsak v roce 2018 doslo

k mirnému poklesu tohoto ukazatele.

V piipadé doby obratu zasob dochazi v jednotlivych letech k poklesu celkového poétu
dni, coz predstavuje pozitivni vyvoj. Doba obratu pohledavek je ve vSech tfech
sledovanych letech vys$si nez doba obratu zavazk, pricemz pozadovany stav je, aby pocet
dni u doby obratu pohledavek byl niz§i nez u doby obratu zdvazkli a nedochdzelo

tak napf. k problémim s hrazenim zévazka spolecnosti.
3.3.4 Ukazatele zadluZenosti

»Pojem ,,zadluZenost* vyjadiuje skutecnost, Ze podnik pouziva k financovani aktiv ve své
¢innosti cizi zdroje, tedy dluh* (Finan¢ni analyza, 2019, str. 67).

Tabulka 6: Ukazatele zadluzenosti

2016 2017 2018
Cizi zdroje 1 898 502 1434811 1755 883
Celkova aktiva 3918 406 3822928 4134 262
Vlastni kapital 1999 652 2 372 229 2301751
Celkova zadluZenost 48,45 % 37,53 % 42,47 %
Mira zadluZenosti 94,94 % 60,48 % 76,28 %

Zdroj: vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav spolecnosti, 2020
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Doporucené hodnoty celkové zadluzenosti lezi v rozmezi od 30 do 60 %, ovSem i u téchto

ukazatell zalezi na oblasti pisobeni dané spolecnosti. (Pavelkova & Knapkova, 2009)

Napt. (Hrdy & Krechovska, 2016) uvadi, ze hodnota tohoto ukazatele by méla byt
maximalné 50 %. Na ziklad¢ vysledkid uvedenych Vv pfedchozi tabulce spolecnost

hodnotu 50 % u celkové zadluzenosti nepiesahuje.

»Je ziejmé, ze ¢im vyssi zadluzenost podnik ma, tim vyssi riziko na sebe bere, protoze
musi byt schopen své zavazky splacet bez ohledu na to, jak se mu prave dari“ (Knapkova,

Pavelkovéa, Remes, & Steker, 2017, str. 87).

Mira zadluzeni s sebou nese urcitd zvyhodnéni, vyuziti cizich zdroji je pro spole¢nost
mnohdy levn&j$i nez vyuziti vlastnich zdroja, protoze troky z ciziho kapitalu snizuji

danové zatizeni podniku.
3.3.5 Cash flow

Efektivni a vhodna sprava penéz a penéznich tokll ve spolecnosti je jednou ze zakladnich
funkci finanéniho fizeni ve spolecnosti. Dostate¢na vySe finan¢nich prostiedki
je nezbytnd pro hrazeni veSkerych zavazkl spolecnosti, avSak neni efektivni

a pro spole¢nost vyhodné drzet nadbyte¢né mnozstvi volnych finanénich prostredkd.
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Tabulka 7: Cash flow nepfima metoda

Rok 2016 2017 2018
Provozni ¢innost
Zisk po zdanéni/Ztrata 553266 @ 372577 | 276489
Odpisy 92954 | 99763 | 150855
Rezervy + 42 890 6 793 87 689
Casové rozligeni v aktivech + -29491 | -20948 = -28898
Casové rozliseni v pasivech + -3527 | -4364 | 60740
Zasoby + -189061 -35143 15743
Kratkodobé pohledavky + -896 436 161297 -171 201
Kratkodobé zavazky + 1090 | -470434 -102
639
Cisty penéZni tok z provozu 661234 109541 | 391315
Investi¢ni ¢innost
Dlouhodoby majetek + -67 127 | -127 064 @ -357 537
Odpisy - -92954 | -99763  -150 855
Cisty penéZni tok z investi¢ni ¢innosti -160 081  -226 827 -508 392
Finanéni ¢innost
ZK a kap. fondy + 0 0 0
Kapitalové fondy + 0 0 0
Dlouhodobé zavazky + -26 -50 3400
Kratkodobé bankovni uvéry + -62 308 0 230 085
Dlouhodobé pohledavky + -10 986 -479 -76 200
Priristek ubytek VH z minulych let a za i¢etni 553266 @ 372577 | -70478
obdobi
VH za i¢etni obdobi - -5563 266  -372 577 -276 489
Cisty penéZni tok z finanéni ¢innosti -73 320 -529 -189 682
Prirastek penéznich prostfedkt a penéznich / / -112 992
ekvivalentl v diisledku fuze
Celkové CF 427833 | -117 815 | -419 751

Zdroj: vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav spolecnosti, 2020

Celkové CF ovliviiuje ve sledovanych letech fada vyznamnych faktord. Doslo
Kk vice jak 50% poklesu zisku pied zdanénim mezi lety 2018 a 2016. Dalsi velky rozdil
predstavuje absolutni hodnoty vyse zasob, kratkodobych pohledavek a zavazk mezi lety

2018 a 2016. U téchto polozek nelze z vybranych tii let vyvodit jednoznacny trend
jejich vyvoje.
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Déle dochézi k mezirocnimu nartistu hodnoty dlouhodobého majetku a odpist. CF za rok
2018 bylo dale ovlivnéno kratkodobym tvérem, ktery spolecnost v daném roce vyuzila

a rovnéz fuzi s jinou spolecnosti.

Trend celkového CF za vybrané roky ma klesajici charakter a spole¢nost by méla posoudit
a analyzovat dal$i mozny vyvoj tohoto ukazatele a moznych dopadlii na hospodaieni

spole¢nosti.
3.3.6 Index INO5
Index INO5 se vypoéte pomoci vzorce:

Rovnice 8: Index INO5

aktiva EBIT EBIT
INO5 = 0,13 X ——=2%_ 1 0,04 X ————— 43,97 X —— + (8)
cizizdroje nakladové aroky aktiva
vynos obézna aktiva
0,21 x 2222 1 0,09 x — 22
aktiva kratkodobé zavazky

V ptipadé, ze je IN vétsi nez 1,6, podnik tvoti hodnotu a pokud je hodnota nizsi nez 0,9,
podnik hodnotu netvofi. Pokud se index IN nachazi mezi hodnotami 0,9 — 1,6 mluvime

o tzv. Sedé zon¢ — neurcité vysledky. (Knapkova, Pavelkova, Remes, & Steker, 2017)

Obrizek 10: Index INO5

2016 2017 2018
Index INO5 79,28983 45,68759 4,482048

Zdroj: vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav spolecnosti, 2020

Vysledky za sledované roky vysoce ptevysuji hodnotu 1,6, kterd znamena, Ze podnik
tvofi hodnotu, na druhou stranu vysledky maji negativni trend. Pokles indexu INO5

zpisobuje zejména klesajici vyse zisku pred zdanénim.

Ackoliv byvaji financni prostfedky, respektive rozpocty jednotlivych projektt
uvoliiovany centralné, respektive je nutny souhlas vys$§itho managementu, dosahuje
spole¢nost pozitivni vysledek hospodati a vétSina vyse uvedenych ukazatelli se pohybuje
v rozmezi doporuc¢enych hodnot a je tak zfejmé, ze 1 pobocka Ostrov u Stiibra generuje
dostatek finan¢nich zdroji a je finan¢n¢ zdrava. Coz predstavuje zakladni predpoklady

pro investice a realizaci investi¢nich a rozvojovych ¢innosti.
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4 Duvody vedouci k inovacim, metody a postupy

planovani a Fizeni konkrétnich inovaci ve spolecnosti

Tato kapitola se sklada ze tfi podkapitol: prvni z nich se zabyva divody, které¢ vedou
K inovacim ve vybrané spolec¢nosti. Vyznamnym faktorem se nejen v automobilovém
pramyslu stavd pojem primysl 4.0., ktery uzce souvisi s digitalizaci a vyuzivanim
modernich technologii. DalSim davodem je samoziejmé konkurenceschopnost,
jejiz udrzeni predstavuje primarni tlohu, kazdé spolecnosti. Korporat Lear Corporation

ma samoziejmée zavedené interni predpisy, které popisuji systém fizeni inovaci.

Jak bylo zminéno v pfedchozi kapitole, spole¢nost plisobi v automobilovém primyslu,
a to s sebou nese mimo jiné princip LEAN, ktery ovSem v dneSni dob€ neni typicky

pouze pro toto odvéetvi.

Dalsi podkapitoly piedstavuji planovani a fizeni inovaci ve spole¢nosti. Konkrétni
inovaci, na kterou byla tato diplomova prace zpracovana, je zavedeni principu Milk Run

v hale BMW.
4.1 Diivody vedouci k inovacim

4.1.1 Primysl 4.0.

Primysl 4.0. neboli takzvana ¢tvrta prumyslova revoluce byl poprvé predstaven v roce
2010 v Némecku. S timto konceptem tuzce souvisi predevsim moderni technologie
a IT, konkrétné napt.: digitalizace, autonomni roboti, uméla inteligence, rozsitena realita,
3D tiskarny a mnoho dalSich technologii. S primyslem 4.0. souviseji v§echny podnikové
procesy, setkdvame se napf. také s pojmem Logistika 4.0., kterd se mimo jiné vyznacuje

vyuzivanim dront, autonomnich vozikii, automatizovanych skladt apod.

,HPrumyslové podniky, které implementuji prvky Primyslu 4.0., jsou oznafovany
jako Smart factories. Vliv Primyslu 4.0. se projevi i v pfepravé a logistice (Smart
Transportation), pii stavbé budov (Smart Buildings), v ramci rozvoje mést (Smart Cities),
Vv fizeni obchodnich transakci (Smart Business)“ (Blazek, Pavlak, Petra, Pisat, & Smid,

2019, str. 24).

Cilem zavadéni metod Priimyslu 4.0. ve spolecnosti je propojeni podnikovych procest.
VSse se tidi pomoci informacnich systémui a spolecnosti to umozni byt v nepietrzitém

spojeni s dodavateli, zdkazniky a zaméstnanci.
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Spojeni mezi spolecnosti a zdkaznikem zajist'uji unifikované informacni systémy. Jednim
z konkrétnich piikladii je automatické objednani materidlu na zdkladé nové pftijaté

objednavky vyrobku od zakaznika.

Pobocka spolecnosti Lear Corporation Czech Republic, s.r.o. v Ostrove u Stiibra rovnéz
disponuje n¢kolika technologiemi souvisejicimi s Primyslem 4.0. Spole¢nost
napf. vlastni tfi 3D tiskarny, na kterych tiskne zasobniky materiali pro drobné dily
pro vyrobni linky, dale dochdzi k tisku meéficich piipravka, které mohou slouzit
napi. K nastaveni vyvozni pozice apod. Ve spole¢nosti se nachazi také jedna roboticka
ruka, ktera je umisténd na vyrobni hale Porsche Panamera. Tato robotickd ruka nanasi
lepidlo na koberce, které jsou nasledné lepeny operatorem na struktury zadnich

autosedacek.
Aktuélné vyuzivané technologie ve spole¢nosti:

e Unifikované informac¢ni systémy (objednavani materialu, vyrobni systémy).

e 3D tiskarny.

e Roboticka ruka pro nanaseni lepidla.

e Autonomni vlacek slouzici jako dopravnik pro vyrabéné sedacky — typ F87, F33
(BMW).

e Samo-nakladaci systém pro sedacky BMW.

Planované technologie (budou zavedeny v horizontu mésicti az let):
e Autonomni roboticka ruka slouzici ke Sroubovani.
4.1.2 Konkurenceschopnost

Jak jiz bylo zminéno v podkapitole Lear Corporation Czech Republic, s.r.0. — Ostrov u
Stribra, spole€nost dodava, respektive sestavuje autosedacky pro tfi zdkazniky: Audi,
BMW a Porsche. Dlouhodobym cilem spole¢nosti je ziskat co nejvice zakaznikd,
respektive zakéazek. Pobocka Ostrov u Stiibra se nachazi v Plzenském kraji, kde ptisobi
i fada konkurentt z odvétvi. Mezi tyto konkurenty se fadi Faurecia Plzen, s.r.o., Adient
Bor, s.r.0. a |ze také zminit spoleénost MAGNA Seating Chomutov, s.r.0. (Ustecky kraj).
Spoleénym jmenovatelem pro vSechny jmenované spolecnosti je blizkost hranic
s Némeckem, coz predstavuje dulezity faktor pii uchazeni se o nové zakazky

od némeckych zakaznikd.
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Vsechny tyto spolecnosti pracuji na neustalém zlepsovani svych podnikovych procest,
protoze chtéji ziskat nové zakazniky a zakazky. Hlavnim cilem je eliminace plytvani,
rychlé a pruzné procesy, efektivni manipulace s vyrobky, materidlem, nafadim, efektivni

pohyb lidi a informaci atd. To s sebou pfinasi praci na novych projektech ve spole¢nosti.

Samotni zdkaznici tla¢i na neustalé snizovani cen a ndkladu, a také na neustalé zlepSovani
klicovych procest. VSe souvisi i s nutnosti mit certifikaci ISO 9001, IATF 16949, ISO
14001 a dale napft. certifikat CCC nutny pro dodavani vyrobkt na ¢insky trh. VSechny
uvedené certifikace v podstaté vyzaduji efektivni a moderni procesy a co nejveétsi
eliminaci veskerého plytvani. Uvedené certifikdty jsou pro spolecnost nezbytné,

pokud pisobi v oblasti automobilového priimyslu a zejména pokud dodava ptimo OEM.

Siroké portfolio zakaznikli a projektdl s sebou piinasi pro spole¢nost fadu pozitiv

1 negativ. Mezi pozitivni disledky se fadi:

e Nezavislost na jednom typu vyrabénych autosedac¢ek nebo OEM.
e Vyssi perspektiva do budoucnosti.

e Snizeni fixnich nékladi spole¢nosti.

e Know how ziskané z jednotlivych typt autosedacek.

e Siroka sit’ kontaktd, predevsim s OEM.
Na druhou stranu nelze opomenout negativni stranky:

e Vysoka vytiZzenost predev§im THP pracovnikli a manazert.
e Povinnost plnit velké mnozstvi rozdilnych pozadavkt zakaznik.
e Vyssi pocet auditd ze strany zdkaznik.

e Vyssi ndroky na odbornost zaméstnancil.

S rostoucim poctem projektl a zkuSenosti z nich ziskanych roste i konkurenceschopnost
spolecnosti. Nelze vSak zaroveil opomenout neustalé zlepSovani internich procest,

zavadéni novych technologii apod.

Spole¢nost by se také méla vyvarovat rozjezdu vyroby (SOP) riznych typi autosedacek
ve stejnou dobu. Kazdy novy typ s sebou piinési i fadu problému a uskali a spolec¢nost
pak nemusi byt schopna vSechny tyto problémy vcas vyfesit, coZ v kone¢ném dasledku
muze vést k eskalaci ze strany zakaznikd, ke ztraté dalSich zakazek a ke snizeni

konkurenceschopnosti.
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Eskalace ze strany zdkaznika muize mit mnoho podob, ale jednim z hlavnich dopadi
je rust nakladi z dGvodu udélovani pokut, uctovani nadkladi za podplrny personal

ze strany OEM apod.
4.1.3 Korporatni predpisy

Spolecnost Lear Corporation ma zavedené korporatni predpisy a jednim
z nich je povinnost vytvareni mési¢nich KAIZENU a podat minimalné jeden inovaéni
navrh rocné. Smysl téchto predpisi spociva ve skutecnosti, ze nejlepsich vysledka

1ze dosahnout jen pii vyuziti synergie mezi inovacemi a KAIZENY. (Imai, 2011)

Obrazek 11: Inovace plus KAIZEN

KAIZEN

Inovace

KAIZEN

Inovace

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Imai, 2011, str. 45), 2020

Projekty se zadavaji do intranetu spoleCnosti, kde lze nalézt zakladni informace,
véetné uvolnéného rozpoctu a navratnosti investice, nejcasteji se uvadi ukazatel ROI.
Nasledné jsou tyto projekty na intranetu hodnoceny zameéstnanci centraly, ktefi maji
na starost vyhodnoceni realizovanych projektti. Podstatnou soucast hodnoceni predstavuji
celkové naklady na projekt a jejich navratnost, ty nejlepsi jsou jednou rocné

prezentovany.
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Projekty z roku 2018 byly prezentovany 18. bfezna 2019 v Anglii a pobocka z Ostrova
u Stiibra byla jednou z téch, které prezentovaly sviij projekt. Celkem se zlcastnily Ctyfi
zavody z JIT sektoru®, jejichz projekty byly vyhodnoceny jako &tyfi nejlepsi,
a to: Redditch, Ostrov u Stiibra, Melfi a Port Elisabeth.

Prezentace téchto projekti slouzi predevSim ke zvySeni povédomi o konkrétnich
pobockach, a navic v rdmci korporatu je mozné piedat své vlastni zkuSenosti z prace

na projektech.

KAIZEN versus inovace

Inovace je obecné zasadni zména nejen v oblasti technologii ¢i rozvoj manazerské praxe.
Vyzaduje dlouhodoby c¢asovy horizont a je k ni potfeba prace odbornikt. Jeji ptinos
je viditelny az po jejim zavedeni.

Naopak KAIZEN vykazuje ptinos okamzité, vyZaduje kratkodobé casové usili a miize
se na ném podilet kazdy. Ve skutecnosti se jedna o okamzité zlepSeni urcité oblasti

vybraného procesu a dlouhodobé udrzovani tohoto zlepseni.

3 JIT sektor: Just in time: Oznaceni vyrobnich z4vod, které dodavaji své vyrobky piesné na &as,
nevyrabéji na sklad. V ptipadé vyroby autosedacek, 1ze pouZit i oznaéeni JIS — Just in sequence: coz
znamena, ze zavod dodava vyrobky piesné nacas, navic v urceném potadi.
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Tabulka 8: KAIZEN versus inovace realizovana ve vybrané spolecnosti

KAIZEN — zména layoutu na | Inovace — implementace Milk
G1x Run
. Uginek Uprava layoutu jedné vyrobni | Zména systému zasobovani
linky na vyrobnich linkach
Tempo Postupna tprava jednotlivych | Aktivace Milk Run vlacku
oblasti
Casovy V tadu dni V fadu mésict
ramec
Zmeény Postupné a neustalé zmény | Uprava podvozki, zména
jednotlivych oblasti layoutu casti skladu a okoli
vSech vyrobnich linek
pro BMW, aktivace Milk Run
vlacka
. Utast Podnéty od viech zaméstnancti | Ugast zejména projektového
tymu
Typ zmény | Prubézné zdokonalovani | Zasadni zména ve zpUsobu
pracovisté zasobovani linky
Impuls Ze  strany  zaméstnanci, | Dostupnost nové technologie
zejména pracujicich na dané | a informaci o jejim vyuziti
vyrobni lince, zalozeny na | Z jiného zdvodu
jejich zkusenostech
Praktické Zanedbatelné naklady Potfeba projektového tymu,
pozadavky uvolnéni rozpoctu
9. Kiritéria Zefektivnéni vybraného | Uspora nékladi
hodnoceni | procesu

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Imai, 2011)

V piredchozi tabulce 8 je mozné vidét vybrané rozdily mezi konkrétnim KAIZENEM
a inovaci, které byly realizovany ve spoleCnosti. Jako KAIZEN byla vybrand zména
layoutu vyrobni linky s oznacenim Glx (vyrobni linka pro urcity typ autosedacek)

a jako inovace byla zvolena metoda Milk Run.
4.1.4 Stihly vyrobni systém

Jak jiz bylo zminéno v podkapitole Korpordtni predpisy, od pobocky v Ostrové u Stiibra
vedeni firmy vyzaduje praci na novych projektech, které by mély vést primarné
ke zlepSeni podnikovych procest. S tim souvisi eliminace plytvani, snizovani nakladu,
odstranéni Cinnosti, které nevytvaieji hodnotu apod. Hlavnimi zdjmy spolecnosti

z hlediska LEAN managementu mohou byt:

¢ Nastaveni kontinualniho toku hodnoty napfi¢ spolecnosti.
¢ Racionalizace, zefektivnéni prace a procesi.

e ZjednoduSovani lidské prace.
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Nastaveni kontinualniho toku hodnoty

Nastaveni kontinualniho toku hodnoty se ve spoleCnosti tyka pievazné snizovani
pramérné doby vyroby, dodani produktu na vyrobni linku ¢i konecného produktu
k zdkaznikovi, muze se jednat o splnéni pozadavkt zakaznika nebo také zvyseni

konkurenceschopnosti.
Pobocka v Ostrové u Stiibra v této oblasti pouziva metody:

e VSM (Value Stream Mapping) — neboli mapovani toku hodnot.

e SMED (Single Minute Exchange of Die) — tato metoda piedstavuje podrobnou
analyzu napi. vyrobniho stroje, na kterém ma probéhnout v co nejkratsi dobé
vymeéna zatizeni. Metoda se vyuziva prevazné na tizkych mistech celého procesu.

e Inovace — Milk Run, na kterou je tato diplomova prace zamé&iena, se zabyva
zavedenim metody Milk Run ve spoleénosti.

o JIT (pravé vcas) — jedna se o metodu, kterd byla jako prvni pouZzita ve spolecnosti
Toyota. JIT ptedstavuje jeden ze zékladnich principi a charakteristik vétSiny
vyrobnich zavodl dodéavajici pfimo OEM, tedy i spolecnosti Lear. V nékterych
pripadech dochazi k modifikaci na princip JIS, tedy just in sequence. Znamena
to, ze spolecnost nevyrabi takzvané na sklad, a navic musi dodavat své vyroby
Vv pevné stanoveném potadi. Tento systém klade vysoké naroky zejména
na vyrobni a logisticky informac¢ni systém. V praxi to znamena, Ze se jednotlivé
vyrobky (autosedacky) vyrabi v pfesné stanoveném potadi a ve stejném potadi
musi byt 1 naloZeny a dodany zakaznikovi. Nelze tedy napfiklad odeslat kamion

bez vSech sedacek, které ma dorucit.
Racionalizace, zefektivnéni prace a procesi

Hlavnim cilem racionalizace, zefektivnéni prace a procesu je efektivni vyuziti zdrojd,
kterymi spolecnost disponuje: strojti, prostoru, lidskych zdroji apod.

Optimalizace lidské prace

Spole¢nost zaméstnava vice nez 900 pracovnikl a neustale zlepSuje pracovni prostiedi,
podnikovou kulturu a pracovni atmosféru. Coz souvisi s odbouravanim stresu
jednotlivych pracovnikli, ergonomii pracovist, a jak néazev napovida, patii

sem také optimalizace prace napt. pomoci zavedeni n¢které z novych technologii.
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Pomoci jednotlivych KAIZENU ¢&i inovaci, Ize vytvofit bezpeéné pracoviité pro viechny
zaméstnance spole¢nosti a zavedeni nové technologie na pracovisté by s sebou mélo
piinést tispory v oblasti nakladl. Samoziejmé zalezi na ¢asovém horizontu, jelikoz nelze
predpokladat, Zze nové technologie apod. s sebou ptinesou sniZzeni nakladti béhem prvnich
nékolika mésict.

Spolecnost také vSem svym zaméstnancim umoznuje piijit s ndvrthem na zlepSeni
podnikovych procest, proto zavedla v ramci benefitt program ,,Systém dobrych napada*,
ktery v podstaté motivuje zaméstnance, aby neustale piinaseli nové napady na zlepSeni
a inovacni projekty. Kazdy zaméstnanec ma moznost piijit s navrhem, pomoci kterého
lze zlepsit procesy, zlepS$it pracovni prostiedi, uSetiit naklady apod. Mnohdy pravée
zaméstnanci vykonavajici urcitou cinnost, ptipadné leadefi a vedouci pracovnici,

Kteti maji na starosti urcité oblasti, vnimaji nedostatky na pracovisti nejvice.

Zaméstnanec svij navrh muze vlozit do schranky dobrych napadi, ¢i predat svému
nadiizenému, tyto navrhy jsou nasledné¢ piedany oddé€leni neustalého zlepSovani.
Pracovnici tohoto oddé€leni nasledné vyzvou zaméstnance, ktery néavrh podal,
aby vysvétlil dany problém a svij navrh ke zlepSeni. V piipad¢, ze dojde ke schvaleni
a projekt je realizovan, mize se dany zaméstnanec podilet na jeho realizaci. Je-li projekt
uspesné ukoncen, spole¢nost odméni zaméstnance napft. finanéni odménou, parkovacim
mistem pobliZz vchodu na urcitou dobu, obdrzenim listkti do kina aj. Motiva¢ni program
zde hraje dulezitou roli, jelikoZ zaméstnanci podavaji zlepSovaci navrhy nejcastéji
ze dvou divodi, a to kvuli usnadnéni jejich vlastni prace a dale z divodu vidiny urcitého

benefitu.
4.2  Proces planovani projektu inovace

Proces planovani je v prubéhu projektu velice dulezity, jelikoZ se od né&j odrazi uspéch
¢1 neuspéch celého projektu. Vysledky planu jsou zpracovany v podobé formulaia,
které slouzi jako podklad k Zddosti o uvolnéni financnich prostfedkii potiebnych
k realizaci projektu. Podrobnost téchto formulait se odrazi od pozadavkl poskytovatele

rozpoctu, velikosti projektu atd.
Projektovy plan obsahuje Ctyti zakladni prvky, kterymi jsou:
e Struktura projektu.

e Projektovy tym.

58



e Harmonogram.

e Rozpocet.

V listopadu 2019 probéhl ve spole¢nosti workshop, na kterém byl predstaven projekt
Milk Run. Tento workshop, respektive vystupy znéj, slouzil pfevazné jako jeden

z podkladi pro schvaleni projektu a uvolnéni rozpoctu K jeho realizaci.

V prabéhu workshopu byl piedstaven projektovy tym, aktualni zpusob zasobovani linek
materialem a piinosy projektu. Aby bylo mozné vytvofit prezentaci obsahujici tyto prvky,
bylo nutné jiz pted zacatkem projektu provést nékolik analyz tykajicich se projektu.
Vsechny tyto analyzy slouzily jako podklad pii dalS$ich ¢innostech na projektu.

Milk Run

Milk Run patii do segmentu $tihlé logistiky, kdy material ze skladu je dovazen po predem
stanovenych trasach a dle pfedem stanoveného jizdniho fadu. Zaroven jsou odvazené

prazdné piepravni jednotky.

Princip Milk Run pochazi z Anglie, kdy v minulosti bylo dovazeno mléko v ptesné

stanoveny ¢as na presn¢ stanovené misto. Zaroven byly odvazené prazdné sklenice.

Jednou z vyhod metody Milk Run je niZ§i naro¢nost na manipulaci S materialem ze strany
vyrobnich zaméstnanct, s tim mimo jiné souvisi vyssi produktivita téchto zaméstnancii.

Dalsi vyhoda je niZs§i naro¢nost na skladovaci prostory a plynuly tok materialu. (Stohr,
2013)

4.2.1 Iniciace projektu

Spolecnost v roce 2019 zahdjila stavbu nové linky pro vyrobu autosedacek s oznacenim
G2x*, tim doslo k zabrani pomémé velké Casti prostoru, kde se dfive nachazel vétsi
materidl pro jiné vyrobni linky. To s sebou nasledné pfineslo mySlenku na zavedeni

metody Milk Run.

Hlavnim pfinosem této metody je efektivni zdsobovani linek na hale BMW a také uspora
nakladli pfevdzné v oblasti lidskych zdroji. V soucasné dobé jsou vyrobni linky
obsluhovany pracovniky, ktefi manipuluji s materidlem pomoci vysokozdviznych

voziku, tzv. retrucku.

4G2x: Z pohledu spole¢nosti se jedna o oznadeni autosedacek, z pohledu BMW o oznaceni automobilu.
Pro koncového zakaznika se jedné o vozy znacky BMW 3 série.
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Dalsim diivodem, pro¢ se spolecnost rozhodla zavést metodu Milk Run, byla skutec¢nost,

Ze neexistoval zadny propracovangjsi systém v zasobovani vyrobnich linek. V ptipadé,

ze material na vyrobni lince chybél, dochéazelo k ptfedani této informace mistru vyroby,

ktery vyzval zaméstnance logistiky k jeho doplnéni. To zpisobovalo prostoje

na vyrobnich linkach, které ohrozuji vyrobu a s tim souvisejici dodavky k zékaznikovi.

4.2.2 Definice projektu

Vystupem projektu se ma stat novy systém zasobovani vyrobnich linek na hale BMW

materidlem pomoci Milk Run vlacka. S tim souvisi samotné zajisténi danych vlack,

standardizace jizdniho tadu a stanoveni logistickych tras, po kterych bude rozvazen

material.

Analyzou situace pted zavedenim metody Milk Run bylo zjiSténo nésledujici:

108 druhti materialu je dodavano pomoci retruckti v ecopacku ¢i gitterboxu.

Za jednu sménu se uskutecni celkem 205 jizd k lince a zpét do skladu.

9 operatort logistiky/sména v hale BMW.

Dlouhéd vzdalenost ze skladu k vyrobnim linkdm (pomérné velka cast dila
se nachazi ve skladu, ktery se nachazi v hale Audi).

Retrucky se pohybuji v halach a je zde nebezpeci stietu s ostatnimi zamé&stnanci.
Neni standardizovany jizdni fad retruckii a maximalni mnozstvi prevazenych

baleni je roven 1.

Zavedenim metody Milk Run se planuje nésledujici:

108 druht materialu v eckopacku nebo v gitterboxu bude dodavano 2 Milk Run
vlacky na halu BMW.

Za jednu sménu by mélo prob&hnout 42 jizd Milk Run vlackia — redukce
o 163 jizd.

Zredukovani poctu operatoru logistiky o jednoho pracovnika na sménu.

Prazdné boxy budou umistény na jedno misto (tyka se vSech projektt BMW).
Sbér téchto prazdnych boxi bude probihat pomoci Milk Run.

Standardizovat jizdni ftad (frekvence 20 minut) a mnozstvi baleni
(max. 5 baleni/vlacek).

Retrucky budou pouzivany pouze pro piipad vertikalni manipulace s materialem.

Pouzivani podvozki, kterymi spole¢nost disponuje v soucasné dobé (cca 300 ks).
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e Nizké nebezpedi stfetu s jinym zaméstnancem, vlacek by se m¢l automaticky

zastavit v ptipad¢, ze vidi prekazku.

Spolecnost zafadila zavedeni této metody do planovanych investic pro rok 2020.
V pripad¢é, ze bude projekt vhodné implementovan, bude tento princip zaveden
také pro ostatni vyrobni linky na halach Audi a Porsche.

KPI — tspora osobnich nakladi

Spole¢nost béhem workshopu piedstavila také klicové ukazatele vykonnosti v oblasti
osobnich nakladt. Zavedenim metody Milk Run spole¢nost planuje zredukovani poctu
operatord logistiky o jednoho pracovnika na sménu pro projekty BMW. V piipadné
implementace i pro ostatni projekty — Audi a Porsche by doslo k redukci dalsich operatori
logistiky.

Tabulka 9: Pocet operatort logistiky

KPI Pied Po

Leden = Unor @ Bfezen @ Duben Kv&ten @ Cerven
2020 2020 2020 2020 2020 2020

1 | Pocet operatora 3 3 3 2 2 2
logistiky - sbér
prazdnych boxt

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich dokumentt spole¢nosti, 2020

Pted zavedenim této metody spolecnost zaméstndvala tfi operatory na sménu, jejich pocet

bude snizen na dva, jak je mozné vidét v predchozi tabulce.

Nasleduje kalkulace planovanych uspor osobnich nakladi:

Tabulka 10: Uspora osobnich nakladii/rok

Pocet Mésicni Pocet mésicii = Celkova
operatori osobni uspora
(uspora) naklady
1. sména 1 60 214 K¢ 12 722 568 K&
2. sména 1 60 214 K¢ 12 722 568 K&
Celkové 1445136 K¢
uspory

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich dokumentt spole¢nosti, 2020

Celkova tispora osobnich nakladi, byla vykalkulovana na 1 445 136 K¢ za rok. Nejen
ze projekt Milk Run povede k standardizaci zdsobovani vyrobnich linek na hale BMW,

ale také s sebou piinese tuspory z hlediska osobnich nakladu.
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Nakladové hledisko ptedstavuje jeden z hlavnich pfinost nového systému zasobovani,
ktery lze také piesné ohodnotit. Kazd4 inovace a relevantni zména ve spolecnosti se
rovnéz prezentuje zakaznikiim, coz ptispiva k zvySovani renomé spoleCnosti. Nekteré

zmény mohou rovnéz souviset s pozadavky zakazniki a jejich splnéni je nezbytné.
4.2.3 Projektovy tym

Jelikoz se jednd o metodu, ktera je logistického razu, nejvétsi zastoupeni v projektu maji
zameéstnanci logistiky. V nasledujici tabulce je mozné vidét jednotlivé Cleny projektového

tymu:

Tabulka 11: Clenové tymu

Oddéleni Pozice ve | Doba pusobeni Pocet KAIZENU,

spolecnosti ve spolecnosti kterych  se  ¢len
ucastnil v minulosti

Logistika Manazer oddéleni = 3 roky 2
logistiky

Logistika Logistics support | 4 roky 0

Logistika Leader skladu 4 roky 1

Logistika Teamleader 4 roky 3

Continuous Cl specialista 2 >20

Improvement

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Jednim z hlavnich predpokladi pro uspésné realizovani projektu je vhodné stanoveny
projektovy tym, ptevazné pokud se jedna o projekty, které pro svou realizaci vyzaduji

fadu odbornych specialistii.

Jelikoz se jednd o logistickou metodu, manaZerem projektu byl jmenovan manazer
oddéleni logistiky. DalSim ¢lenem tymu je zaméstnanec oddéleni neustalého zlepSovani,
pravé on se podilel na nejvétsim poétu zavedenych KAIZENU & projektil ve spoleénosti,
coz znamena, 7e¢ by mél zejména poskytnout své zkuSenosti s realizaci projekti.
Pro spravné pochopeni logistického procesu jsou zapotiebi také zaméstnanci logistiky,
ktefi pomohou mimo jiné pii provadénych Cinnostech na projektu, ale také poskytnou

nazor v oblasti navrhovanych feseni.
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VSichni ¢lenové projektového tymu byly zaméstnanci pobocky v Ostrové u Stiibra,
soucasti projektového tymu nebyl zadny externi pracovnik ¢i specialista ani zadny
pracovnik zjiné pobocky Lear Corporation, kde byla podobna technologie
jiz implementovana, ktery by pfipadné plisobil na Castecny tivazek ¢i jen jako externi

poradce.
4.2.4 Harmonogram inovace

Harmonogram byl roz¢lenén do ¢tyi zakladnich fazi, kdy prvni faze predstavuje vytvoreni

zakladaci listiny, definovani projektového tymu, ¢asového planu a nakladové analyzy.

Druha faze se zabyva analyzou layoutu, pouzivaného materialu a vySe jeho odvolavek
(potieba). Byla vytvofena trasa vlacku a jeho jizdni tad, dale byl vybran dodavatel
a zatizeni potiebné k implementaci principu Milk Run. V této fazi doslo také k zapujceni
vlackt a E-rdml po dobu dvou tydnd. Béhem tohoto obdobi byly testovany navrhnuté

trasy a jizdni fad, konkrétné s materidlem jako jsou struktury a pény.

Nasleduje oblast piipravy na zavedeni Milk Run do vyrobniho procesu. Béhem tohoto
obdobi spole¢nost obstarala veskeré potfebné materialy nutné k implementaci, byly
vytvofeny pracovni instrukce a doSlo K instalaci tabletu, ktery obsahuje informace
0 spotfebé materialu béhem smény. Do piehledu budou pracovnici logistiky
zaznamenavat jiz vychystany material a budou mit tak piehled o tom, jaky material

a v jakém mnozstvi ma byt pravé piipraven a dodan k vyrobni lince.

V kalendaini tydnech 14, 15 a 16 (2020) planoval zdkaznik - BMW - odstavky ve vSech
pobockéch, do kterych spole¢nost dodava své produkty (Dingolfing, Regensburg
a Lipsko). Béhem téchto odstavek spoleCnost pracuje na vyméné zafizeni, zlepSeni
podnikovych procest, zméné layoutu atd., proto byla implementace metody Milk Run

naplanovana pravé na tohoto obdobi.

Po opétovném spusténi vyroby 20. dubna 2020 spole¢nost piedpokladala spusténi této
metody. Pavodni harmonogram byl vSak ovlivnén pandemii COVID-19 a doslo
tedy ke zpozdéni celého projektu. Implementace a ukonceni projektu se predpoklada

V terminu Cervenec aZ srpen 2020.
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Obrazek 12: Harmonogram projektu

listopad 2019 prosinec 2019 leden 2020 dnor 2020 brezen 2020 duben 2020 kvéten 2020 cerven 2020
4 18.X1 X1 16.X11 0.1 13.1 27.1 1001 2411 a.n 23.00 6.1V 20V 4v 18V vl

! !
#1811, :
I 1

-Sestaveni projektového tymu

—Sepsani zakladaci listiny
~Vytvoreni €éasového harmonogramu

Vytvofeni nikladové analyzy

I 1 :
Analyza sou€asného a nidvrh nového layoutu
Analyza materidlu a vy3e odvolavek
Stanoveni trasy vlacku

Stanoveni jizdniho fadu viacku

4 —'Fastovim' vlagka

Kontrola, pripadna l.ipr‘f:va jiZ vytvofenjch navrhi
1
Objednani potfebného materidlu

Vihar dod
¥

Vytvoreni pracovnich navodek
' Instalace tabletd
QOdeslani objedna‘\é‘ky (Milk Run vlagky + E-rdmy)
1

'priava layoutu

ta\frba supermarketu

tavba nadrasi

Jprava podvozki
Skoleni zaméstnanci
q%' 17.4.

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2020
4.2.5 Rozpocet inovace

Béhem schvalovani projekti pro rok 2020 byly uvolnény finan¢ni prosttedky
pro implementaci této metody ve vysi 1 221 000 K¢&. Finan¢ni prostiedky mély byt
pouzity na material, Skoleni tykajici se principu Milk Run a na pokryti osobnich nakladt
pracovnikl podilejicich se na realizaci projektu. Ackoliv se jednd o zaméstnance
spolecnosti, straveny Cas na projektu a ndklady stim spojené jsou kalkulovany
jako soucast nakladl na dany projekt. V tomto ptipadé byly pfi schvalovani stanoveny
3 Clovékohodiny/pracovni den, které bude nutné vynalozit na cinnosti spojené

s projektem.

Tabulka 12: Uvolnéné finanéni prostfedky na implementaci Milk Run (v K¢)
Celkem

Milk Run implementace 1221 000

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich dokumenta spole¢nosti, 2020
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Tabulka 13: Nakladova analyza (v K¢)
11/2019 | 12/2019 1/2020 2/2020 3/2020 4/2020 | Celkem

Osobni naklady 10 500 15750 21000 21000 23100 13650 | 105000

Uprava layoutu, 250 000 | 250000

stavba

supermarketu a

nadrazi

Uprava podvozki 50000 = 50000

Uprava rozvodii 150 000 | 150 000

vzduchu, elektiiny

a siti

Skoleni 20 000 20 000

Milk Run vlacky 590 000 | 590 000

(2 ks)

E-ramy (6 ks) 18000 18000

Ostatni naklady 5000 5000 5000 5000 5000 13 000 38000

Celkem 1221
000

Zdoj: vlastni zpracovani dle internich dokumentt spole¢nosti, 2020

Tabulka 13: Nakladova analyza piedstavuje pivodné sestavenou nakladovou analyzu,
kde dominantni polozkou, ktera tvoii témétf 50 % celkovych odhadnutych nakladd, je

nakup Milk Run vlackt véetné E-ramd.

V prubéhu realizace projektu spolecnost upustila od nakupu dvou Milk Run vlackt

a rozhodla se pro jejich ngjem.

Spolec¢nost, od které se budou Milk Run vlacky najimat, nabizi dvé zakladni moznosti,
a to ngjem ¢i formou leasingové smlouvy, prozatim nebylo rozhodnuto, kterd z moznosti
bude vyuzita. V ptipadé¢ vyuziti dlouhodobého pronajmu spolecnost ziska vyhody
jako je servis, udrzba, technické kontroly, pojisténi, likvidace pojistnych udalosti
a vyménu. Mésicni splatku je mozné dat kompletné do nakladu a snizi tim tak sviij danovy

zédklad bez nutnosti odepisovani.

Spolecnost tedy pozadala o schvaleni pfedbézného rozpoctu, ze kterého se bude hradit
najem Milk Run v1acka v jednotlivych mésicich po implementaci projektu, viz. Tabulka

14. Finan¢ni prostfedky schvalené na ndkup Milk Run vlackt nebudou Cerpany.

Tabulka 14: Uvolnény rozpocet pro najem Milk Run vlacku (v K¢)

4/20 | 5/20 | 6/20 | 7/20 | 8/20 | 9/20 | 10/2 | 11/2 | 12/2 | Celkem
20 20 20 20 20 20 020 | 020 | 020
Milk Run vlacky 56 56 56 56 56 56 56 56 56 | 511 236
(ndjem) 804 | 804 | 804 804 | 804 804 | 804 | 804 804

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich dokumentt spole¢nosti, 2020
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4.3  Proces Fizeni projektu inovace

Prvni z dilezitych fazi projektu je jeho planovani, druhou pfedstavuje jeho samotna
realizace. V prub¢hu realizace ¢innosti ha projektu se musi postupovat podle stanoveného
planu. Mnohdy i sebemensi odstoupeni od piedem stanoveného planu mize zapficinit
nedostatek finan¢nich ¢i lidskych zdroji a muze vést k nedodrzeni cCasového

harmonogramu.

Ptevazné u projekti, které maji byt predany zakaznikovi v urCitém terminu, mize

jeho nesplnéni vést k financnim sankcim a ukonceni jednani o dalSich projektech.
Proces fizeni projektu zahrnuje pirevazné:

e Realizaci ¢innosti dle pfedem stanoveného planu projektu.

e Komunikaci se ¢leny tymu.

e Kontrolu provadénych praci na projektu (povede jejich realizace k dosazeni cile
projektu?).

e Reseni rizik a problémii vyskytujici se v pribéhu projektu, fizeni zmén.
4.3.1 Zahajeni projektu

Jak jiz bylo uvedeno v podkapitole Definice projektu, spole¢nost zatadila projekt Milk
Run do planu investic pro rok 2020. Celkové naklady byly rozpocitany do jednotlivych
mésict, kdy se planoval jejich vznik, aby bylo mozné v jednotlivych mésicich cerpat
finan¢ni prostredky V pfislusné vysi. Prvni uvolnéné prostfedky ptipadaly na mésic

listopad v roce 2019. Béhem tohoto mésice zacaly prvni prace na projektu.
4.3.2 Vedeni projektového tymu

PGvodni sloZeni projektového tymu je uvedeno v podkapitole Projektovy tym
avsak v prubéhu projektu doslo v projektovém tymu k nékolika zdsadnim zménam. Prvni
zasadni zménou ve slozeni projektového tymu piedstavuje odchod projektového
manazera ze spole¢nosti, ktery nebyl nikym ihned nahrazen. Nikdo ze ¢lenti projektového
tymu ani z managementu pobocky v Ostrové u Stiibra na vzniklou situaci neupozornil.
Projektovy tym tak zistal bez projektového managera, ktery byl nasledné jmenovan

az v lednu 2020.
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Na uvolnéné misto manazera logistiky nastoupil od 2. prosince 2019 novy pracovnik. Na
zacatku roku 2020 byl manazer logistiky pozadan o doplnéni informaci tykajici se praci
na projektu. V souvislosti s tim se feSila otazka, zda by nebylo vhodné definovat nového

manazera projektu. Nasledné jim byl tedy jmenovan novy manazer logistiky.

Prace na projektu nadale pokradovaly prevazné zasluhou jednoho z c¢lent tymu,
zaméstnance oddé€leni neustalého zlepSovani, ktery mé¢l zajem na dokonceni projektu.
Tento zaméstnanec svolaval schizky, pfidéloval ukoly, shromazd’oval zjisténé
skutecnosti, vytvarel navrhy pro implementaci projektu apod. Avsak na pielomu roku
2019/2020 opustil spolecnost také tento zaméstnanec. Jednalo se jiz o druhého kli¢ového
¢lena projektového tymu, ktery v kratkém casovém horizontu opustil spole¢nost
bez patfi¢ného predani informaci a ndplné€ prace v ramci projektu. Toho nasledné nahradil
pracovnik s minimalni zkuSenosti s praci na projektech, ktery navic ptivodné nebyl
soucasti projektového tymu a ani zaméstnancem spole¢nosti Lear Corporation.
Tento zaméstnanec se musel seznamovat se vSemi projekty, které se v té dobé
ve spolec¢nosti realizovaly a musel se ucastnit nékolika Skoleni tykajicich se projektového

managementu.

I presto, ze teorie definuje projektového manazera jako osobu odpovédnou i za finan¢ni
stranku projektu, v pfipadé tohoto projektu o fizeni Cerpani rozpoctu pozadalo odde€leni
neustalého zlepSovani, které nasledné Cerpadlo finan¢ni prostiedky béhem realizace
projektu. I to pomohlo k tomu, ze prace na projektu mohly nadale probihat v dobg,

kdy projekt nemél definovaného nového manaZzera projektu.
4.3.3 Kontrola a monitoring projektu

Tato oblast ptedstavuje kontrolu provadénych praci na projektu, harmonogramu projektu
a odchylek od planu projektu. Tyto skute¢nosti mohou byt monitorovany napi. pomoci

cerpani rozpoctu projektu, kontrolou provedenych aktivit atd.

Ve spole¢nosti probihalo v prubéhu projektu hned ne€kolik schiizek s ¢leny projektového
tymu, na kterych se prezentovaly vysledky praci na projektu a dalsi plany projektu.

Jako tomu byva u ostatnich projektd, poskytovatel finan¢nich prosttedki vyZzaduje
pravidelné informace tykajici se praci na projektu. Spole¢nost, respektive soucasny
manazer logistiky, v lednu 2020 obdrzel email s Zadosti o doplnéni informaci ohledné
termint projektl, zda jsou jednotlivé body splnény, piipadné na kdy jsou jednotlivé body

naplanovany a zda je projekt n¢jakym zptisoben ohroZzen.
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Tento email zaslal pracovnik z kolinské pobocky, ktery provadi kontrolu projektt
realizovanych v ramci ur€ité skupiny Lear Corporation. Novy manazer logistiky musel
pozadat o doplnéni informaci zaméstnance odd€leni neustalého zlepSovani, ktery byl

rovnéz jako manazer logistiky ve spolecnosti jen kratce.
4.3.4 Dokumentace projektu

V pribéhu projektu bylo nutné provést nékolik analyz tykajicich se materialu
a jeho skladovani, dale jednotlivych pracovist, byly provadény snimky pracovniho dne

apod.

Spolecnost se rozhodla, ze si bude najimat dva Milk Run vlacky od spole¢nosti
Jungheinrich. Tyto vlacky maji byt ovSem nadale obsluhovany operatory logistiky,
coz znamena, ze v pripad¢é tohoto projektu spoleénost zavede pouze princip Milk Run
anevyuzije k ni moderni technologie jako jsou napf. autonomni vlacky, které se pohybuji
pomoci induk¢nich pasek.

Na zakladé¢ nabidky byl zvolen celkovy pocet E-raml. Nabidka obsahuje vlastnosti
E-ramu, technické parametry a rejd celého setu (vlacek + E-ramy) pro rtizné varianty.

V ptipad€ jednoho vlacku s pfipojenymi 3 robustnimi E-rdmy, které bude spolecnost

najimat je potieba pii otoc¢eni o 180 stupniti 6 m.

Obrazek 13: Rejd setu

Zdroj: nabidka od spole¢nosti Jungheinrich
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Spolec¢nost obdrzela také nabidku obsahujici podvozky, které se nasouvaji do E-ramu.
Tuto nabidku spolecnost ovSem nepiijala a rozhodla se pro pouzivani podvozk,
kterych je ve spolecnosti ptiblizné 300 kusti. Vyuziti soucasnych typt podvozki s sebou

nese nizsi naklady, nez ndkup nebo najem novych.

Obrazek 14: E-rdm + podvozek od spolecnosti Jungheinrich

Zdroj: nabidka od spole¢nosti Jungheinrich

Ve spole¢nosti se v souCasné dobé nachazi Sest druhid podvozkl, pficemZ jeden
z nich bude muset byt upraveny, aby ho bylo mozné nasunout do E-ramu,
na ktery je mozné nasunout maximaln¢ rozmér o sifce 1010 mm, jelikoZz tento podvozek
je siroky 1020 mm. Tyto upravy provede oddé€leni udrzby v prubéhu implementace

metody.
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Obrazek 15: Piehled podvozka

E-rdm pro | E-ram pro

Typ |Délka|Si#ka |H nad podlahou |ks v zdvedé | 1220x1020 | 1520x1220
A | 1220 820 240 100 ano ne
B | 1200 | 805 240 30 ano ne

1008 /

C | 1220 1020 240 70 ano ne
D | 1530 | 1220 240 115 ne ano
9X2 [ 1240 | 1040 235 4 ne ne

319 204 115

Zdroj: interni dokumenty spole¢nosti, 2020

Dalsim krokem bylo provedeni analyzy materialu dovdzeného k vyrobnim linkam.

Jak bylo uvedeno v podkapitole Definice projektu, bylo zjisténo, Ze celkem 108 druht

materialu je dovazeno pomoci retrucku Vv ecopacu ¢i gitterboxu k vyrobni lince.

Byl tedy vytvofen seznam, ktery obsahuje vSechen dovazeny material a jeho celkovou

spotfebu za jednu sménu.
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Tabulka 15: Milk Run vypocet

ID Material Cislo dilu Primérna | Primérna | Pocetks | Celkova
spotieba | spotieba | vbaleni | spotieba
zamésic | na sménu baleni za

(ks) (ks) sménu
1 | MD li Polster L0640383AA07 285 7,125 20 0,4
VolLe ZS
2 MD re L0584009AA11 290 7,25 20 0,4
Polster VolLe
ZS
3 MD li Polste L0492460AA19 396 9,9 20 0,5
VolLe Komf
4 | R-BR Carpet | L0488851AA09BM1 654 16,35 80 0,3
50% Li
5 | R-BR Carpet | L0488852AA09BM1 654 16,35 80 0,3
50% Re
6 R-BR carpet | L0488854AA04BM5 924 23,1 130 0,2
40% Li
7 R-BR carpet | L0488853AA04BM5 924 23,1 130 0,2
40% Re
108 MD re L0463526AA11 566 14,15 2 7,1
Sitzmech Sp
mem
Celkem 1227

Zdroj: vlastni zpracovani dle internich dokument spole¢nosti, 2020

Predchozi tabulka ptedstavuje piehled, ktery byl vytvoren pro vypocet celkové Spotieby
dovazenych kust baleni na vyrobni linku v pribéhu jedné smény. Priimérna spotteba
za mésic byla vydé€lena 20, protoZe prumérna doba, pii které jsou vyrobni linky v provozu
je 20 hodin (do této doby jsou zapodteny také pies¢asy smén, které ve spole¢nosti nejsou

vyjimkou) a nasledné jesté vydé€leni 2, jelikoz je vyroba rozdélena na dvé smény.

Nasledné byl vy¢islen celkovy pocet kusti v baleni a tim byla vydélena primérna spotieba
za sménu. Z téchto vysledkii byl vytvofen soucet a vySlo tedy, Ze za jednu sménu
je potieba k vyrobni lince dovézt 123 kusii baleni.

Jizdni Fad Milk Run vlacku

Na zakladé¢ stanoveni jizdnich tras Milk Run vlackt byl vytvoren také jizdni fad vlackd,

ktery byl nésledné odzkousen v priibéhu testovani zafizeni, které zaptjcila spolecnost

Jungheinrich po dobu dvou tydni (kalendaini tydny 8 a 9/2020).
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Obrazek 16: Ukézka z vytvoreného jizdniho fadu pro prvni Milk Run vlacek (zastavky

la?2)

JizDNi RAD VLACKU A

Vyplnte skutec¢ny ¢asodjezdu

JizDNi RAD VLAGKU A

Vyplnte skutec¢ny ¢asodjezdu

JizDNi RAD VLAGKU A

Vyplnte skutec¢ny ¢asodjezdu

Sklad Stop 1 Stop 2
plén skutecnost plén skutecnost pIan skute¢nost plén skutecnost pIan skute¢nost plén skutecnost
6:10 14:30 6:14 14:44 6:16 14:46
6:30 14:50 6:34 15:04 6:36 15:06
6:50 15:10 6:54 15:24 6:56 15:26
7:10 15:30 7:12 15:44 7:16 15:46
7:30 15:50 7:44 16:04 7:46 16:06
7:50 16:10 8:04 16:24 8:06 16:26
8:10 16:30 8:24 16:44 8:26 16:46
8:30 16:50 8:44 17:04 8:46 17:06
8:50 17:10 9:04 17:24 9:06 17:26
9:10 17:30 9:24 17:44 9:26 17:46
9:30 18:40 Pauza Pauza Pauza Pauza

Pauza Pauza 10:04 18:24 10:06 18:26
10:10 19:00 10:24 18:44 10:26 18:46
10:30 19:20 10:44 19:04 10:46 19:06
10:50 19:40 11:04 19:24 11:06 19:26
11:10 20:00 11:24 19:44 11:26 19:46
11:30 20:20 11:44 20:04 11:46 20:06
11:50 20:40 12:04 20:24 12:06 20:26
12:10 21:00 12:24 20:44 12:26 20:46
12:30 21:20 12:44 21:04 12:46 21:06
12:50 21:40 13:04 21:24 13:06 21:26
14:40 22:00 13:24 21:44 13:26 21:46
18:00 22:20 13:44 22:04 13:46 22:06
13:50 22:40 14:04 22:24 14:06 22:26
14:10 14:24 22:44 14:26 22:46

Zdroj: interni dokumenty spolecnosti, 2020

Souhrnny jizdni ¥ad obsahuje Casy odjezdu také pro zastdvky 3 a 4. Stejny jizdni fad byl

vytvofen pro druhy vlacek, ovSem s casy posunutymi o 10 minut — tento vlacek

bude ze skladu vyjizdét v 6:20 na ranni sméné¢, ve 14:40 na odpoledni sméné.

Béhem testovani trasy vlacki a jizdniho fadu, bylo zjisténo, Ze prvoplanové naplanovany

jizdni tad vyhovuje redlnym podminkam a potfebam vyrobnich linek a nemusi

byt prozatim upravovan. Jizdni f4d miZe byt samoziejmé upraven pii vyskytu

jakychkoliv problémd, navySeni vyroby a zvySené potieby materidlu apod.
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Pfi rychlosti 7 km/h bylo zjisténo, ze jizda jedné smycky trva 12 minut (véetné 2 min.
pro mimotadné udélosti). K tomu se pfipocitavaji celkem 4 minuty pro vylozeni materialu
a nalozeni prazdnych pfepravnich jednotek na zastavkach. A dal$i 4 minuty slouzi
k vylozeni prazdnych a naloZeni plnych podvozku ve skladu. Délka kompletniho cyklu
¢ini 20 minut.

4.3.5 Ukonceni projektu

Jak bylo uvedeno v podkapitole Projektovy tym vSichni ¢lenové projektového tymu byly
zaméstnanci pobocky v Ostrové u Stiibra, soucasti projektového tymu nebyl Zadny
externi pracovnik ¢i specialista ani zadny pracovnik z jiné pobocky Lear Corporation,
kde byla podobna technologie jiz implementovana, ktery by ptipadné ptisobil na ¢astecny

uvazek ¢i jen jako externi poradce.

Implementace projektu byla zisadné ovlivnéna pandemii nemoci COVID-19, ktera

dokonceni.

V kalendatnich tydnech 14, 15 a 16, na kdy byla planovana odstavka ze strany BMW,
méla probéhnout implementace metody Milk Run. OvSem dne 18. bfezna 2020 doslo
k vyhlaSeni zastaveni vyroby spole¢nosti BMW =z divodu pandemie COVID-19
pro BMW Dingolfing od 19. bfezna 2020, a nésledné od 20. bfezna 2020 pro zavody
BMW Lipsko a BMW Regensburg.

Management spole€nosti proto rozhodl o nafizeni ptekdzky ze strany zaméstnavatele
a dokonceni tohoto projektu muselo byt prozatim odlozeno. Pfedpoklada se, ze projekt
bude dokoncen v pribéhu léta 2020, pievazné v letnim obdobi (Cervenec, srpen)
jsou vyhlasovany odstavky zikaznik, aby bylo moZné implementovat zmény
Vv jejich vyrobnich zavodech, které je potieba provést pred SOP novych ¢i omlazenych

typl automobili.

V kalendéainim tydnu 12 mélo dojit k vytvofeni zdvazné objednavky a rozhodnuti o formé
pronajmu potiebného zatizeni. Objednavka se musi vytvofit v SW Coupa, ve kterém
se vytvareji PO (Purchase Order — nakupni objednavka), ovSem tento proces nebyl

dokoncen pted zacatkem preruseni vyroby.
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4.4  Ekonomické hodnoceni projektu

Nasleduje ekonomické hodnoceni projektu Milk Run pro obdobi 2019-2024 a pro
variantu najmu dvou Milk Run vlacka. Naklady na koupi ¢i ndjem Milk Run vlacka
ptfedstavuji dominantni polozku nakladii. Spolecnost se miize rozhodnout mezi variantou
najmu a leasingu, pfiCemz varianta najmu se jevi jako pravdépodobnéjsi, z duvodu
dopliikovych sluzeb od spole¢nosti Jungheinrich nabizenych k této varianté,

a okamzitého uplatnéni splatek najmu do naklada.

Kalkulace je na sttednédobé obdobi Sesti let, respektive pét let od roku, ve kterém doslo
k dokonceni projektu. Tato kalkulace vychdzi z piedpokladu, ze projekt byl
implementovan dle ptivodniho planu tedy 20. dubna 2020, k ¢emuz ovSem nedoslo
a jeho implementace musela byt posunuta z divodu pandemie nemoci COVID-19.
Ve dnech, kdy je dokonfovana tato DP, nebylo rozhodnuto, zda a kdy bude projekt

implementovan.

Pokud bude projekt implementovan, celkové ndklady na projekt budou ¢init 3 812 024
K¢&. Mezi uspory se fadi osobni ndklady dvou operatoru logistiky, ndjem VZV a ru¢niho
zatizeni, které si spoleCnost nebude nadéle najimat. Celkova vysSe tispor za obdobi 2020-

2024 bude ¢init 8 563 968 K¢.
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Tabulka 16: Ekonomické zhodnoceni

2019 2020 2021 2022 2023 2024 | Celkem

T Uspory 0| 1223424| 1835136| 1835136| 1835136| 1835136| 8563968
Osobni naklady

(operator 1) 0 481712 722 568 722 568 722 568 722568 3371984
Osobni naklady

(operator 2) 0 481712 722 568 722 568 722 568 722568 3371984
Najem VZV 0 200 000 300 000 300 000 300 000 300000 1400000
N4jem ruéniho voziku 0 60000 90000 90000 90000 90000 420000
X Naklady (IN) 36250 | 1049182 681 648 681 648 681 648 681 648 3812024
Osobni néklady 26 250 78 750 0 0 0 0 105 000
Uprava layoutu, stavba

supermarketu a nadrazi 0 250 000 0 0 0 0 250 000
Uprava podvozkii 0 50 000 0 0 0 0 50 000
Uprava rozvodi

vzduchu, elektfiny a siti 0 150 000 0 0 0 0 150 000
Skoleni 0 20 000 0 0 0 0 20 000
Néjem Milk Run vlackd 0 454 432 681 648 681 648 681 648 681 648 | 3181024
E-ramy (6 ks) 0 18 000 0 0 0 0 18 000
Ostatni naklady 10 000 28 000 0 0 0 0 38 000
CE -36 250 174242 | 1153488 | 1153488 | 1153488 | 1153488] 4751944
NPVC / / / / / / 939 920
@ CF / / / / / / 957639
or / / / / / / 020122
@ doba navratnosti / / / / / / 3,98065

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2020

Z hlediska cash flow by se projekt jevil jako atraktivni, jelikoz by jiz v roce 2020

4

generoval kladné penéZni toky. Vysledek ukazatele ¢istého celkového pfijmu z inovace

(NPVC) by &inil 939 920 K&,

Primérné CF je vypocteno pro obdobi 2020 az 2024, tedy od roku, kdy by projekt

generoval prvni Uspory. Primérna doba névratnosti by pii této varianté byla 3 roky a 358

dni. Priimérnd ro¢ni navratnost by byla 25 %.
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5 Navrh pro zdokonaleni procesu planovani a Fizeni

projekta ve spolec¢nosti

24

1ze povazovat nestalost projektového tymu. Dale lze zminit také napf. nevhodny vybér
Milk Run vlackt a chybéjici analyzu rizik projektu. Nasleduji doporuceni, ktera pomohou

ke zlepSeni procesu planovani a fizeni projekta ve spolec¢nosti.
5.1.1 Projektovy tym

Jak bylo zminéno v podkapitole Vedeni projektového tymu, v pribéhu projektu opustili
spole¢nost hned dva dileziti clenové projektového tymu. Nedoslo k patfiénému predani

informaci jejich nastupctim, aby mohly prace na projektu plynule pokracovat.

Jako doporuceni pro zlepSeni v této oblasti spole¢nosti doporucuji osamostatnéni
oddéleni neustalého zlepSovani. V soucasné dobé jsou zaméstnanci tohoto oddéleni
soucasti oddéleni vyroby, tudiZ jejich manazerem je manazer vyroby. Ve spolecnosti
se provadi nékolik KAIZENU mésiéné a dochazi k &innostem na vétsich projektech,
a proto by bylo vhodné zvolit manazera oddéleni, ktery bude mit celkem tii klicové
podiizené, pti¢emz kazdy by mél na starost jednoho zakaznika. V piipadé realizace
rozsahlejSich projekti by mohlo dochazet ke spolupraci vSech tfi zaméstnancl
a Vvpiipadé, ze by se jeden znich rozhodl odejit ze spole¢nosti, existovala
by zde zastupitelnost a zachovala by se tak kontinuita veskerych ¢innosti spojenych

S urCitym projektem.

Obrazek 17: Navrh organigramu

CI/LEAN
Manager
|
I I I
CI/LEAN CI/LEAN CI/LEAN
specialist specialist specialist

o

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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V ptedchozim obrazku je mozné vidét jednoduchy navrh oddé€leni neustalého zlepSovani,
nazev CI/LEAN je ptevzat z anglického Continuous Improvement (neustalé zlepSovani)
a LEAN jako stihly (vyrobni podnik). Toto oznaceni se pouziva v ramci spolecnosti Lear

Corporation.

Krom¢ zaméstnanci z navrhovaného oddéleni CI/LEAN by nadéle dochazelo
k zapojovani do projektového tymu dle potieby i zaméstnanct z jinych oddéleni a dalsich
odbornikli. Spole¢nost by rovnéz méla vice spolupracovat s ostatnimi zavody a vyuzivat
zkuSenosti z podobnych projektd. Princip Milk Run byl jiz implementovan
V jiném zavod¢ spolec¢nosti LEAR a zapojeni nékterych zaméstnanct z daného zavodu
do projektového tymu by bylo pfinosné, moznou alternativu predstavuje také navazani
kontaktu s klicovymi ¢leny projektového tymu, kteti se na realizaci daného projektu

podileli.

V pribéhu realizace projektu Milk Run nebyla zajisténa patficnd uschova informaci
a nedoslo k predani informaci novym &lentim projektového tymu. Rizeni dokumentace
projektu je jednou z klicovych tloh projektového manazera, a chybé&jici dokumentace
projektu miiZze napft. zpusobit zpozdéni projektu. Manazer projektu Milk Run byl zaroven
manazer logistiky a mohlo tak dochazet k upfednostiiovani povinnosti vyplyvajicich
z funkce manazera logistiky a neplnéni vSech povinnosti, které vyplyvaly z vedeni
projektového tymu. Projektovym manazerem v nésledujicich projektech by mél byt prave

manazer CI/LEAN, pro n¢hoZ by bylo fizeni projektovych tymu hlavni naplni préce.
5.1.2 Vybrana technologie

Jak bylo uvedeno v podkapitole Dokumentace projektu, spole¢nost se rozhodla pro najem
Milk Run vlackl, pro jejichz obsluhu je nezbytny lidsky faktor. V dnes$ni dobg,
kdy existuji pokrokové technologie, hodnotim tento vybér jako neefektivni. Spole¢nost
uSetii osobni naklady jednoho zaméstnance, ktery pied zavedenim metody sbiral prazdné
pfepravni jednotky, avSak koupi ¢i prondjmem autonomnich voziki by doSlo k eliminaci
dalSich pracovnich mist a uspofe dalSich, zeyména osobnich nékladd. Spole¢nost planuje
zavedeni metody Milk Run také v halach Audi a Porsche, a proto doporucuji zvazit

vyuziti autonomni technologie.

Spolecnost celi vysoké mife fluktuace zaméstnancii a zaméstnanci skladu nejsou
vyjimkou, dalsim faktorem mtZze byt aktudlni nizkd mira nezaméstnanosti,
ktera také komplikuje nachazeni vhodnych zaméstnanc.
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Pofizenim autonomnich tahacu spolecnosti odpadnou starosti tykajici se naboru novych

pracovniki na tyto pozice — fidi¢ vlacku.

V dnes$ni dobé¢ existuji firmy, které se zabyvaji kompletni instalaci téchto technologii:
samotna implementace vIacku, jejich navigace, instalace potiebné technologie, stavebni

prace, vytvoreni tras a jizdnich fadu atd.

Spole¢nost Jungheinrich, od které ma byt zafizeni pronajaté, rovnéz poskytuje
tyto sluzby, které je mozné vyuzit béhem planovani projektu. Jejich poradci poskytuji
pomoc piimo na misté¢ a poskytuji informace o mozné automatizaci. Soucasti téchto
sluzeb je samotna simulace prostiednictvim SW CAD. Na zaklad¢ dostupnych dat
navrhuji pfepravni trasy, optimalni pocet automatickych vozikti apod. Tato simulace
muze byt na zavér predstavena také pomoci 3D technologie. Béhem realizace
se spolecnost postara o implementaci vozikii, findlni stanoveni tras, Skoleni zaméstnanct
atd. Samoziejmosti je servis, ktery zahrnuje odstranéni vad, pravidelné udrzby,

bezpecnostni kontroly atd.
5.1.3 Rizika projektu

Béhem planovani projektu nebyla zpracovdna analyza rizik jejiz hlavni cil spociva
ve v€asném identifikovani potencialnich rizik a rozhodnuti o zpisobu jejich oSetieni.
Rizika byla nésledné identifikovdna béhem schiizek projektového managementu

az po jejich samotném vzniku.

Nejvétsim rizikem tohoto projektu se stalo nedodrZeni terminu. K tomu i nasledné doslo
z divodu pandemie COVID-19. Jako dalsi rizika lze zminit odchod klicovych clenti
projektového tymu, ktefi byli nahrazeni novymi zaméstnanci. Pro dal§i praci
na projektech doporucuji spole€nosti zpracovani rizik pomoci metody RIPRAN,
ktera identifikuje rizika (hrozba a scéndf), kvantifikuje rizika (pravdépodobnost, dopad
a hodnota rizika) a jako posledni uvadi opatteni, kterd povedou ke snizeni rizik nebo jejich

dopadu.
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Tabulka 17: Rizika projektu

ID | Hrozba Scénar Pravdépo | Dopad Hodnota | Opatfeni pro
dobnost rizika zamezeni hrozby
1 | Nedodrzeni Pozdni odeslani nizka stfedni nizka Sledovat
harmonogramu | objednavky na pravdépo | dopad hodnota | stanovené terminy
projektu manipulaéni techniku a | dobnost rizika projektu, spravna
s tim souvisejici komunikace v
zpozdéni dodavky tymu
2 | Nedodrzeni Nemoc/odchod nizka stiedni nizka Nastaveni
harmonogramu | kli¢ového ¢lena tymu | pravdépo | dopad hodnota | zastupitelnosti,
projektu dobnost rizika ptenosu
informaci, dohled
ze strany
projektového
manazera
3 | Nedodrzeni Pferuseni vyrobnich Nizka Vysoky | Stitedni | Akceptace rizika,
harmonogramu | ¢innosti ve spole¢nosti/ | pravdépo | dopad hodnota | pojisténi, vhodné
projektu zivelné katastrofy dovnost rizika nastaveni smluv s
dodavateli
4 | Chybn¢ Zamgfeni se pouze na | stfedni vysoky | vysoka | Provéstanalyzu
provedena nékteré oblasti, chybny | pravdépo | dopad hodnota | pracovist’ vice
analyza zaznam a interpretace | dobnost rizika ¢leny tymu -
pracovist’ informaci crosscheck
5 | Chybné Béhem zpracovani stiedni vysoky | vysokd | Samokontrola,
vyhodnoceni zjisténych dat dochazi | pravdépo | dopad hodnota | nechat vysledky
posbiranych k chybam, nejsou dobnost rizika zkontrolovat
dat vyuZita v§echna ostatnimi ¢leny
zjisténa data tymu, ptipadné
ostatni ¢lenové
mohou provést
vyhodnoceni
samostatné
6 | Nefungujici Nefunkéni Milk Run nizka vysoky | stfedni Skoleni na téma
projektovy po jeho implementaci pravdépo | dopad hodnota | Milk Run,
produkt (8patné definované dobnost rizika komunikace s
trasy, jizdni fad) odborniky na tuto
metodu
7 | Odpor Zaméstnanciim stiedni maly nizka Vhodné
nékterych vyhovuje souéasny pravdépo | dopad hodnota | komunikovat cil
zaméstnancd k | stav, strach z divodu dobnost rizika zamé&stnancim
zavedeni ruseni pracovnich spole¢nosti
metody Milk pozic
Run

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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Zavér

Cilem diplomové prace bylo analyzovat planovani a fizeni konkrétniho inovac¢niho
projektu ve vyrobnim zavodé spolecnosti Lear Corporation, s.r.0., v Ostrové u Stiibra,
a navrhnout opatieni, ktera by méla vést ke zdokonaleni procesu planovani a fizeni
inovaci ve spoleCnosti. Snaha o maximalizaci efektivity danych procesti by méla patiit
k prioritdm spolecnosti mimo jiné z diivodu korporatnich predpisti pozadujicich inovace
a KAIZENY. Podavané navrhy na inovace a drobné¢ zmény pak mohou skytat velky

potencial pro spolecnost.

Teoreticka Cast se d€li na dve kapitoly. Prvni z nich na zaklad¢€ uvedené literatury definuje
projektovy management, kam spadd zejména definice a role projektového tymu
a manazera a rovn¢z definice projektu a jeho zivotniho cyklu. V dalsi kapitole navazuje
management zmen a inovaci, metody fizeni inovacnich projekt a hodnoceni inovacnich

projekta.

Prvni kapitola v praktické ¢asti pfedstavuje spolecnost a hodnoti ji na zaklad¢é dosazenych
vysledk. Tyto vysledky necharakterizuji pouze hospodateni konkrétni pobocky
v Ostrové u Stiibra, ale zahrnuji také dalsi pobocky spadajici pod Lear Corporation Czech
Republic, s.r.o., kam patii pobocky v Kolin¢, Vyskové a v Hranicich. Vybrané finan¢ni
ukazatele mohou poskytnout obraz o hospodatfeni konkrétni pobocky jakoz 1 vSech
zdvodti v Ceské republice. Finanéni zdravi a uspokojivé vysledky predstavuji dilezity

faktor pti rozhodovani o realizaci jednotlivych inovacénich projektt

Dalsi kapitola v praktické ¢asti predstavuje divody vedouci k realizaci inovacnich
projekt ve spolecnosti, témi se staly: Primysl 4.0., konkurenceschopnost, korporatni
ptedpisy a filozofie §tihlého vyrobniho systému. Nasleduji klicové podkapitoly popisujici
proces planovani a proces fizeni projektu, které se staly podkladem pro zpracovani navrhii

pro zdokonaleni procesu planovani a fizeni projektii ve spole€nosti.

Konkrétnim projektem se stalo zavedeni metody Milk Run, kterou spolecnost
implementuje ve vyrobni hale pro BMW. Dle ptivodniho harmonogramu mél byt projekt
dokoncen 20. dubna 2020, k ¢emuz ovSem nedoslo z divodu pieruSeni vyroby kvili
pandemii nemoci COVID-19. Soucasti této kapitoly je také ekonomické zhodnoceni,
které vychazi z vySe celkovych nakladi na projekt a kalkulovanych Uspor osobnich

nakladi a diive najimanych zatizeni, které jiz nebude spole¢nost nadale vyuzivat.
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Posledni kapitola diplomové prace vychazi ze zjisténych skutecnosti, tykajicich
se procesu planovani a procesu fizeni projektu Milk Run. Cilem této kapitoly
bylo navrhnout opatieni, ktera povedou ke zdokonaleni procesu planovani a fizeni
projektii ve spoleCnosti. Nejvetsimi problémy, které se v pribé¢hu projektu vyskytly,
byla nestéalost projektového tymu, vybér nevhodné technologie a chybé&jici analyza rizik
v pribéhu pladnovani projektu. Navrhnutd doporuceni nebyla ve spolecnosti ke dni
dokonceni DP doposud prezentovéana z divodu odstavky ve spolecnosti po¢inaje dnem

23. biezna 2020.

Vsechny uvedené poznatky budou slouzit ke studijnim uceliim, ale mohou byt i inspiract,
¢i zpétnou vazbou pro spolecnost. Efektivni pldnovani a fizeni inovacnich projekta
ptispivd ke konkurenceschopnosti spolecnosti a dopomahéd k zisku novych zakéazek

a zakazniku.
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Abstrakt

KRIZOVA, Klaudie. Pldnovdni a Fizeni projektu inovace. Plzeti, 2020. 84 s. Diplomova

préace. Zapadoceskd univerzita vV Plzni. Fakulta ekonomicka.

Klicova slova: projekt, inovace, projektové fizeni, Milk Run

Predlozena diplomové prace je zaméfena na hodnoceni planovani a fizeni inovacniho
projektu Milk Run, ktery je realizovan ve spole¢nosti Lear Corporation, s.r.o., vyrobni
zavod Ostrov u Stiibra. Cilem prace bylo zhodnotit planovani a fizeni projektu Milk Run,
navrhnout opatfeni pro zdokonaleni procesu planovani a fizeni inovacénich projekt

ve spole¢nosti.

Diplomova prace je rozdelena do dvou ¢asti — teoreticka a prakticka ¢ast. Teoreticka ¢ast
obsahuje podklady, které jsou nezbytné pro nésledujici kapitoly. Prakticka ¢ast se sklada
celkem ze tfi kapitol, z nichz prvni charakterizuje spolecnost a hodnoti ji na zikladé
finan¢nich ukazatelli. Druhé kapitola popisuje ditvody vedouci k inovacim ve spole¢nosti,
proces fizeni a planovani projektd. Posledni kapitola praktické ¢asti obsahuje navrhnuta
opatieni pro dalsi praci na projektech, kterd vychazi ze skutecnosti zjisténych v pribéhu

realizace projektu Milk Run ve spolec¢nosti.



Abstract

KRIZOVA, Klaudie. Planning and management of innovative project. Pilsen, 2020.
84 p. Diploma Thesis. University of West Bohemia. Faculty of Economics.

Key words: project, innovation, project management, Milk Run

This diploma thesis is focused on planning and management of innovative project Milk
Run, being realized in company Lear Corporation, s.r.o., manufacturing plant Ostrov u
Stiibra. The aim of diploma thesis was evaluating of planning and management of project
Milk Run, to propose measures for process of planning and management of innovative

projects in the company.

Diploma thesis is divided into the two parts — theoretical and practical part. Theoretical
part includes foundation which are necessary for the next chapters. The practical part
consists of three chapters, the first one characterizes the company and evaluates it on the
basis of financial indicators. The second chapter describes reasons for innovations in the
company, process of management and planning of projects. The last one of practical part
contains proposed measures for improvement in the next work on projects, created based

on facts found during of realization of project Milk Run in the company.



