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Uvod

Projektové fizeni je jeden z nejpouzivangjSich nastrojii pro fizeni firem. Existuje zde uz
od pravéku, nicméné v minulém stoleti se projektové fizeni standardizovalo a nastavila
se mu jasnd pravidla pro fungovani. Vznikly tfi hlavni sméry pro fizeni projektu (IPMA,

PMI, PRINCE2).

V praci jsou popsany vSechny tfi hlavni sméry projektového fizeni, definovany jejich

nejpouzivanéjsi metody a srovnany jejich silné a slabé stranky.

Hlavnim zdmérem této prace je nastavit projektové fizeni pro malou firmu, kterd doposud
nevyuzivala zadné prvky systematizovaného fizeni. Jedna se o malou spole¢nost, ktera
neni nucena projektové fizeni zavadét, ale jeji rust jiz nedovoluje tizeni zakdzek
dosavadni formou. Kazda zakazka spolecnosti je individudlni a neopakuje se, tudiz je
vhodné projektové fizeni vyuzit. Vzhledem k faktu, Ze se jedna o malou spolecnost, ktera
neni nucena mit certifikované manazery, je mozné metodiky projektového fizeni

upravovat dle potfeby a nastavit tak ideélni fizeni pfesné na miru.

V praci je provedena analyza prostiedi vybrané spolecnosti T.O. Events & Congress
s.r.0., zhodnoceni aktualniho stavu fungovani a vyhodnoceni potfebnych zmén. Jedna se
o malou spole¢nost o dvou jednatelich, ktefi jsou zaroven i zaméstnanci a nékolika
brigadnicich. Podobnych spole¢nosti je v soucasné dobé na trhu vice. Jedna se o rychle
se rozvijejici firmy, kde byly hlavnimi aktéry pouze jednatelé spole¢nosti a nyni je pro
n¢ samotné spolecnost nezvladdnutelnd. Potfebuji nabrat nové zaméstnance a predat
kompetence ostatnim. Aby se takova reorganizace mohla vykonat, je potfeba nastavit

jasné fungujici systém, ktery ma sva pravidla a zorientuje se v ném kazdy novy pracovnik.

Samotna restrukturalizace miize zabrat hodné ¢asu a pojmout mnoho vydaju. Je potieba
nastavit pravidla tak, aby mohla fungovat po delsi dobu a vychdzela z doposud ziskanych

zkuSenosti.

Pro vybranou spolecnost bylo nastaveno projektové fizeni formou mixu metod
z jednotlivych piistupli tak aby vyhovovalo potiebam spolecnosti. Prib¢h a pravidla jsou
uvedena na piikladu jedné konkrétni zakéazky, a to realizace maturitniho plesu 7.11.2020
v Méstanské besedé v Plzni. Byly sestaveny potfebné registry, rozbor jednotlivych
¢innosti a popis fungovani fizeni projektu. V zavéru prace jsou popsana doporuceni pro
implementaci projektového tizeni a dal§i moznosti zlepSeni, aby byl takovy zptisob
nejméng ndro¢ny jak po administrativni, tak i po finan¢ni strance.
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1. Projektové Fizeni v organizaci

V této kapitole definujeme zékladni pojmy projektového fizeni v organizaci. Prvné
uvedeme nékolik defini¢nich pohledii na projekt jako celek, poté stanovime zékladni
parametry pro projektové fizeni a uvedeme jaké existuji svétové standardy projektového

fizeni.
1.1. Projekt

Projekt je jedineCny proces, ktery je vymezeny v Case, penézich a zdrojich. Realizuje ho
tym lidi z riznych ¢asti organizace. Jedna se o slozity a komplexni ukol, ktery je rizikovy

(Dolezal, 2016).
Akce, ktera je fizena jako projekt musi spliiovat nasledujici projektova kritéria:

e Jedinecnost cile (nejedna se o opakovanou akci, odliSnost mize byt napf.
1 v prostiedi, lokalité, personalnim obsazeni atd.),

e Vymezenost akce (termin, rozpocet, zdroje),

e Riznorodost a potieba realizace projektovym tymem (potieba odborniki s riznou
specializaci),

e Komplexnost a slozitost akce (nejedna se o trivialni problém),

e Rizikovost akce (dand véc se jest¢ v danych podminkach neprovadéla, je potieba

Celit omezenim a na praci se podili vice lidi) (Dolezal a kol., 2016, s.16).

Za projekt mlze byt povazovana série aktivit nebo ukolil, kterd ma konkrétni cil, ktera
ma byt splnéna v rdmci urcitych specifikaci, kterd ma definovany zacéatek a konec, ma
rozpo¢tové limity, spotfebovava lidské a hmotné zdroje a je multifunkéni (Kerzner,

2013).

Doba trvani projektu by neméla ptesahnout 12 mésict z diitvodu zvySovani rizikovosti.
Projekty pak maji vétsi sklon ve sklouzavani jak v terminech, v rozpoctu, tak i z divodu
vyCerpani projektového tymu. Pokud se jedna o komplexni projekt, ktery presahuje dobou
trvani jeden rok, je vhodné ho rozdélit do nékolika dil¢ich podprojektd, které ve spojeni

daji dohromady jeden komplexni projekt (Dolezal a kol., 2016).
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1.2. Projektové Fizeni vcetné jednotlivych svétovych

standardu

,Projektovym fizenim (project management) se rozumi soubor norem, doporuceni a best
of practice zkuSenosti, popisujici, jak fidit projekt. Vzhledem k riiznorodosti projekti
jako takovych se veskrze jedna spiSe o vSeobecné platné skutecnosti, urcéitou filozofii
pfistupu k feSeni dané problematiky nez o konkrétni a podobné smérnice, navody apod.

(Dolezal a kol., 2016, 5.16).*

Projektové fizeni ma hlavni tkol zvladnout planovani a realizaci predevsim
jednorazovych aket, které se musi uskutecnit v pozadovaném terminu a v ur¢itém rozsahu

nakladi (Jezkova, 2013).

Projektovy management se déli do péti procesnich skupin:

Zahajeni projektu
o Definovani projektovych cilt a uceld,
o Ptiprava dokumentace projektu,

o Zahajeni projektového fizeni,

Planovani projektu
o Definovat pracovni pozadavky,
o Definovani kvality a kvantity prace,
o Definovani potifebnych zdroji,
o Planovani aktivit,

o Risk analyza,

Realizace projektu
o Smeéfovani a realizace prace na projektu naplanovanym zpiisobem,

o Prace v tymu,

Monitorovani a kontrola projektu
o Sledovani procesil,
o Porovnavani aktuélnich vysledki s planovanymi,
o Analyzovat odchylky a dopady,

o Provadéni uprav,

Ukonceni projektu
o Kontrola naplnéni cild projektu,

o Ukonceni smluvniho vztahu naplnénim cilu,

11



o Uzavfeni rozpoctu,

o Dokonceni administrativnich dokumenti (Kerzner, 2013).

Projektové fizeni se aplikuje napiiklad na projektech typu: zavadéni systému kvality,
vyvoj a zavanéni informacéniho systému, stavebné-investicni akce, piesun organizace,
vyvoj nového produktu, inovace produktu, koncertni turné, kulturni festivaly, humanitné

zamétené akce, vyzkumné expedice a dalsi (Dolezal a kol., 2016).

Posouzeni, zda-li se jedna o projekt musi byt provedeno hned na poc¢atku, protoze bychom
se mohli snazit o pouziti projektové metodiky v béZném provozu na ¢innostech, které se

pravideln€ opakuji a nemaji vlastnosti projektu (Heldman, 2013).

V soucasné dobé existuji tfi hlavni svétové standardy projektového fizeni. Témér vzdy se
jedné o praci profesni skupiny, ktera pfinasi do problematiky své myslenky a postupy.
Standardy jsou vnimany jako doporuceny postup, ne pfesné normy, protoze jejich

zpracovani je obecné a neni vzdy piesné uzpiisobeno pro dany typ projektu.

Nicméné témét vSechny standardy projektového fizeni maji podobnou strukturu, filozofii,
pouzivaji podobné metody a nézvoslovi. Kazdy standard uznava pouze svoji vlastni

metodu certifikace projektovych manazert.

Mezi hlavni svétové standarty, fadime IPMA, PMI a PRINCE2. Tyto standardy maji
témét totoznou zakladni filozofii, nicméné se 1isi predev§im mistem vzniku a podkladem,

ze kterého vychdzi i zpisobem zpracovani (Dolezal a kol., 2016).

V nasledujicich kapitolach budou tyto tii zakladni svétové standardy propsany podrobné

véetné definovani zdkladnich principt metodiky.
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2. Metodika IPMA

International Project Management Association (IPMA) je nejstarsi organizaci zabyvajici
se standardy projektového fizeni. Vznikla uz v 60. letech 20. stoleti na zdklad¢ narodnich

norem Evropskych statt (Dolezal a kol., 2012).

Zakladni standard IPMA Competence Baseline (ICB) je stavén na kompetencich
projektového manazera a funkcénost projektového fizeni se odviji predevsim od jeho

schopnosti a znalosti (Jezkova, 2013).

Zkoumani znalosti a zkuSenosti manazera je provadéno riznymi zptisoby. Tento proces

se nazyva certifikace a probiha ve tfech zékladnich stupnich:

e technické kompetence — predstavuji zakladni elementy, kterymi jsou projekty
fizeny,

e behaviordlni kompetence — popisuji zakladni osobnosti charakterové vlastnosti
projektového manazera jako jsou postoje a dovednosti, které se uplatiiuji zejména
pti vedeni projektového tymu a jeho motivovani,

e kontextové kompetence — charakterizuji zdkladni zputsobilosti projektového
manazera v oblasti fizeni vztahG v podniku, znalosti legislativy a schopnosti

fizeni programu, projektu a celych portfolii ve spolecnosti (Machal a kol., 2015).

»Znalosti a zkusenosti pro kazdou uroven jsou popsany v tzv. kliCovych kompetencich
ve formé pozadavku pro jednotlivou uroven. Nechybi zde popis hlavnich vztahl se
souvisejicimi elementy kompetenci® (Machal a kol.,, 2015). Kompletni piehled

kompetenci projektového manaZzera naleznete v tabulce 1.
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Tabulka 1: Prehled kompetenct projektového manazera

Technické kompetence

Behavioralni kompetence

Kontextové kompetence

Uspé&snost fizeni projektu

Vidcovstvi

Orientace na projekt

Zainteresované strany

Zainteresovanost a motivace

Orientace na program

Pozadavky a cile projektu Sebekontrola Orientace na portfolio

Rizika a ptilezitosti Asertivita Realizace projektu, programu
a portfolia

Kvalita Uvolnéni Trvald organizace

Organizace projektu Otevienost Byznys

Tymova prace Kreativita Systémy, produkty,
technologie

ResSeni problémi

Orientace na vysledky

Persondlni management

Struktury v projektu Vykonnost Zdravi, bezpecnost, ochrana
Zivota a Zivotniho prostiedi

Rozsah a dodavané vystupy Diskuze Finance

projektu

Cas a faze projektu Vyjednavani Pravo

Zdroje Konflikty a krize

Néklady a financovani Spolehlivost

Obstardvéni a smluvni vztahy

Porozumeéni hodnotam

Zmény

Etika

Kontrola, fizeni a podavani
Zprév

Informace a dokumentace

Komunikace

Zahdjen

Ukoncéeni

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Pitas, 2012.

2.1.  Nejvyznamnéjsi metody a techniky IPMA

Z metodiky IPMA jsme zvolili dvé nejvyznamnéjsi metody, které pouzijeme v praktické
Casti prace pii zavadéni projektového fizeni ve zvolené spoleCnosti. Prvni je logicka
ramcova matice, pomoci které definujeme zékladni strukturu projektu, a druhé technika
je SWOT analyza, pomoci které miizeme zhodnotit jak stav spolecnosti, tak i samotného

projektu. Ob¢ dvé techniky se pouzivaji v inicializaéni fazi projektu.

2.1.1. Logicka ramcova matice

.....

stanovime hlavni cile, zaméry, vystupy a aktivity projektu. Touto metodou se projekt
testuje z hlediska proveditelnosti, vhodnosti pro dané feSeni a trvalé udrzitelnosti. Na
zakladé zpracované matice se rozhoduji kompetentni osoby o realizaci projektu. Logicka
ramcova matice slouzi jak v piipravné fazi, tak i ve fazich realizace a hodnoceni jako

klicovy nastroj, kterym se tidi cely prubéh projektu (Machal, 2015).
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Matice se sklada ze 4 tadka a 3 sloupcii. Na prvni fadce matice jsou piinosy. Jedna se
o hlavni zamér projektu, ktery nemusi byt dosazitelny. Samotna dosazitelnost projektu
nespada pod pfimou odpovédnost projektového manazera. Ve druhé fadce se nachazi cile
projektu, které uvadi, pro¢ chceme projekt realizovat a ¢eho chceme v projektu
dosahnout. Jednd se o kvalitativni a kvantitativni zménu, které neni tym schopen
dosédhnout ptimo. Cil by mél byt vyjadreni konkrétniho stavu v okamziku ukonceni
projektu. Za splnéni je plné¢ zodpovédny projektovy manazer. Ve tfetim tadku se
nachazeji vystupy projektu, které ptresné¢ specifikuji, co bude projektem dodéano, aby
naplnil cile. V poslednim fadku se nachazi klicové aktivity projektu, které definuji, jak
bude dosazeno jednotlivych vystupii. Ve prvnim sloupci se nachazi objektivné ovétitelné
ukazatele, které prokazuji, ze bylo ptinosu, cilti a vystupi dosazeno. Vzdy by se mélo
jednat o konkrétni hodnotu, podle které jasn¢ prokazeme dosazeni. Ve druhém sloupci se
nachdzi zplsoby ovéfeni, které definuji zdroj, nebo postup ovéteni stanoveného
ukazatele. V poslednim sloupci se nachdzi ptredpoklady a rizika které podminuji
uspésnou realizaci projektu a naznacuji ptfipadnd rizika, kterd mohou nastat v prub¢hu
realizace (Dolezal a kol., 2016). Nazorna ukazka, jak se spravné orientovat a jak Cist

z logického ramce, je uvedena na obrazku 1.

Pokud navrhujeme projekt pomoci logické ramcové matice, tak vyslovujeme nésledujici
hypotézy: Jestlize spravné odiidime klicové ¢innosti, tak budou vyprodukovany vystupy;
Jestlize budou vyprodukovany vystupy, tak bude dosazen cil; jestlize bude dosazen cil,

tak ptisp¢jeme k dosazeni ptinost projektu. (Dolezal a kol., 2012).
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Obrazek 1: Zpiisob ctent logické ramcové matice

PRINOS | Opiektivns ovafiteing | Zpusob jejich ovéfeni
e jektivné ovéritelné pusob jejich overeni <
(Zig)er) ukazatele (zdroje informaci) NEVYPLNUJE SE
< >
1 Objektivné ovéfitelné usgb jejich ovéfeni | Predpoklady, za nichz C skute¢né
CIL P . o
() ukazatele (zdroje info pfispéje a bude v souladu s P
<~ »
i Objekm 1sob jejich ovéreni | Predpoklady, za nichz V skute¢né
VYSTUPY | ykazatele (zdroje I i povedou k C
V) —
‘. »
KLICOVE | Zdroje W Predpoklady, za nichz K€ skute¢né
CINNOSTI | (penize, lidé, ...) —povedou k V
(KC) H— >
\ Pfipadné pfedbézné podminky
-

Zdroj: Dolezal a kol., 2012

2.1.2.

SWOT analyza

Princip SWOT analyzy spociva v identifikaci silnych stranek (Strengths), slabych stranek

(Weaknesses), ptilezitosti (Opportunitties) a hrozeb (Threats) k vymezené oblasti. Jedna

se o univerzalni analytickou techniku zamétenou na zhodnoceni vnitinich a vnéjSich vlivi

ovlivilujici uspéSnost projektu (Machal, 2015). Néazornd tabulka SWOT matice je

uvedena na obrazku 2.

SWOT matice je uzitecna pro uvédoméni si zdkladnich tdaji o analyzovaném objektu.

Matici pouzijeme jak pro zhodnoceni spolecnosti jako celku, tak i pro analyzu samotného

projektu.

Obrazek 2: SWOT matice

MATICE
SWOT | Soucasnost | Budoucnost
ANALYZY
Pozitiva | silné stranky | prilezitosti
Negativa | slabé stranky hrozby

Zdroj: Dolezal a kol., 2012
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3. Metodika PMI

Project Management Institute (PMI) je celosvétova organizace sdruzujici cleny piisobici

v projektovych, programovych nebo portfoliovych profesich. Hlavni parametry jsou

stanoveny v tzv. PMBOK Guide (A Guide to Project Management Body of Knowledge),

ktery stanovuje zékladni principy a postupy platné pro metodiku PMI (Machal, 2015).

Zakladem této metodiky je pojeti projektu jako procesu. Kazdy proces ma své vstupy,

vystupy a nastroje transformace (Dolezal a kol., 2016).

Procesy fizeni projektu délime do 5 zdkladnich skupin:

zahajovaci procesy — vymezuji zahdjeni projektu a rozhoduji o provedeni
projektu,

planovaci procesy — doporucuji a udrzuji uskutecnitelny plan, aby byly naplnény
potieby projektu, ktery je realizovan,

provadéci procesy — koordinuji zdroje, aby mohl byt realizovany plan projektu,
procesy operativniho fizeni — priibézné zajistuji plnéni hlavnich a dil¢ich cila
projektu prostfednictvim monitorovani a méfeni postupt,

uzaviraci procesy — zajiStuji predani projektu odbérateli a jeho ukonceni

(Rehacek, 2013).

Procesy jsou také rozdéleny do deseti znalostnich skupin. Tyto skupiny definuji znalostni

pozadavky kazdé skupiny a nastavuji vazby mezi procesnimi a znalostnimi skupinami

(PMBoK, 2017). Vztahy mezi procesnimi a znalostnimi skupinami jsou uvedeny

v tabulce 2.
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Tabulka 2: Vztahy mezi procesnimi a znalostnimi skupinami dle PMI

Znalostni Procesni skupina projektového managementu
skupina Procesni Procesni skupina | Procesni Procesni Procesni
skupina planovani skupina skupina skupina
Iniciace Realizace Monitoring  a | Ukon¢eni
kontrola
Rizeni Sestaveni Vytvofeni  planu | Vedeni a | Monitoring a | Uzavfeni
integrace projektového | fizeni projektu fizeni kontrola praci na | projektu
projektu schéma projektové projektu nebo faze
¢innosti Integrovana
kontrola zmén
Rizeni Planovani fizeni Potvrzeni
rozsahu rozsahu rozsahu
projektu Sbér pozadavki Kontrola rozsahu
Definovani rozsahu
Vytvofeni struktury
praci
Time Planovani Kontrola
manage-ment harmonogramu harmonogramu
projektu Definovéani aktivit
Sefazeni aktivit
Odhad zdroji na
aktivity
Odhad doby trvani
aktivity
Vytvoreni
harmonogramu
Rizeni Planovani nakladt Kontrola nakladu
naklada Odhad naklada
projektu Sestaveni rozpoctu
Rizeni kvality Planovani kvality Zajistit Kontrola kvality
projektu kvalitu
Rizeni Planovani lidskych | Nabor
lidskych zdrojti projekt. tymu
zdroju Rozvoj tymu
projektu Rizeni tymu
Rizeni Planovani Rizeni Kontrola
komunikace komunikace komunikace | komunikace
projektu
Rizeni rizik Planovani  fizeni Kontrola rizik
projektu rizik
Identifikace rizik
Kvalitativni analyza
rizika
Kvantitativni
analyza rizika
Planovani opatfeni
proti rizikim
Rizeni Identifikace Planovani  fizeni | Rizeni Kontrola
zajmovych zajmovych zajmovych stran zapojeni zapojeni
stran stran zajmovych zajmovych stran
projektu stran
Rizeni Planovani nakupti Rizeni Kontrola nakupt | Uzavieni
nakupu nakupti nakupti
projektu

Zdroj: (PMBoK, 2017)
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3.1.  NejvyznamnéjSi metody a techniky PMI

wewvr

Jednou z nich je hierarchicka struktura praci (WBS) pomoci které¢ je mozné rozlozit
projekt na jednotlivé dil¢i ukony. Druhou metodou je metoda kritické cesty, ktera urcuje
nejdel$i moznou cestu skrz projekt, tzn. Ze ur¢i nejdelsi mozné trvani projektu. V metodé
PMI se velmi vyuzivd i metoda fizeni dosazené hodnoty projektu (Earned Value
Management — EVM), kterd méii dosazené vysledky v projektu a podava zpétnou vazbu.

Tuhle metodu ale ve zpracovavaném projektu vyuzivat nebudeme.

3.1.1. Hierarchicka struktura praci

Velmi pouzivanym nastrojem ke strukturalizaci projektu je hierarchicky rozpad hlavniho
cile projektu na jednotlivé diléi vysledky, produkty, podprodukty a pracovni baliky. Cim
vice se projekt rozkladd na mensi Casti, tim je prehlednéjsi a 1épe fiditelny. Kazda
nasledujici troven hierarchické struktury praci (Work Breakdown Structure — WBS)
pfedstavuje podrobnéjsi definici produkti projektu a zaroven zahrnuje 100%

nadfazeného prvku (Dolezal a kol., 2016).
RozliSujeme dva zptsoby tvorby WBS:

e Dekompozice — rozdéleni projektu do dil¢ich ¢asti. Tyto ¢asti jsou nasledné 1épe
fiditelné a kontrolovatelné. Uroveni dekompozice je volena dle stupné kontroly,
kterou je potieba volit pro efektivni fizeni projektu. Nasledné seskupovani baliki
je rizné dle slozitosti a pozadavki projektu.

e Expertni hodnoceni — pouziva se piedevsim jako analyza informaci, které jsou
potiebné k dekompozici vystupt projektu. Jedna se naptiklad o technické detaily,
které pomohou sjednotit nazory a nastaveni nejefektivnéjsi struktury praci
(Machal, 2015).

Obvyklou technikou dekompozice je filozofie top-down, tzn. postup od hlavnich vystupti
ptes dil¢i vystupy az po pracovni baliky, které jsou na nejnizsi urovni. Dal$im zptisobem
tvorby muize byt opacny postup, tedy bottom-up, kde si nejdiive stanovime pracovni

baliky a postupné je seskupujeme do souvisejicich celkti (Dolezal a kol., 2016).

19



3.1.2. Metoda kritické cesty

Metoda kritické cesty (Critical Path Method — CPM) se tvofi pomoci sitovych grafi
zachycujici vazby mezi ¢innostmi, zndzoriiujici odhadované Casy jednotlivych ¢innosti.
Pomoci této metody se spocitd doba trvani projektu, kterd vyplyva ze sekvence vzajemné
navaznych ¢innosti s nejmensi ¢asovou rezervou. Kritickd cesta je tedy definovana jako

nejdel$i mozna cesta z pocate¢niho stavu do koncového stavu (Machal, 2015).

V soucasné dob¢ se sitové grafy uz moc nepouzivaji, ale nahradily je kombinace
sitového grafu s Ganttovym diagramem, ktery nazorn¢ graficky zobrazuje délky

a navaznosti jednotlivych ¢innosti v projektu (Dolezal a kol., 2016).
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4. Metodika Prince2

Metodika PRINCE2 (PRojects IN Controlled Enviroments) je jedna z nejmladsich metod
projektového fizeni. Prvni verze vznikla v roce 1996 a nésledné byla zrevidovana v roce

2009 (Dolezal a kol., 2016).

Pivodni metodika byla zaméfena na zpracovani projektli informacnich technologii.
V pozdéjsi dobé se ujala i ve statni sprave a je hojné uzivana pro tizeni projektii v ramci

evropskych dotaci (Machal, 2015).

Hlavni charakteristikou této metodiky je orientace na procesy, ze kterych vznikaji
postupy pro feseni riznych problému a jsou provazeny dokumentaci a osobami za né

zodpovédnymi (Bentley, 2013).

Metodika je zalozena na modelu projektového prostiedi, které se déli na zakladni

discipliny:

e Principy — definuje postupy a principy, které podmiiuji moznost feSeni pomoci
metodiky PRINCE2,

e Témata — definuje aspekty projektu, které musi mit projektovy manazer pod
dohledem a musi je spravovat a vést spravnym smérem,

e Procesy — doporucuje idedlni procesy, které je vhodné v projektu pouzit, aby byla

zajiSténa optimalni fiditelnost (OGC, 2009).

4.1. Principy metodiky PRINCE?2

Metodika je zalozena na poskytnuti moznosti vést projekty v jakémkoliv rozsahu, bez
ohledu na prostfedi. Principy metodiky splituji tfi zakladni charakteristiky. Jsou
univerzalni pro kazdy projekt, byly ovéteny dlouholetym pouzivanim, poskytuji moznost

formovat a ptizptisobovat se danému prostiedi (Bentley, 2013).

4.1.1. Kontinualni obchodni zduvodnéni

Projekt musi mit jasny diivod pro zahdjeni projektu, které je schvalené a plati po celou
dobu projektu. Toto opodstatnéni pro zahajeni je mozné v prib&hu projektu ménit, ale

musi zustat platné (Hinde, 2012).
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4.1.2. UCcit se ze zkuSenosti

Zakladem pro zah4jeni projektu je provedeni analyzy ptedchozich zkusenosti a poznatk,
diky kterym by se mél projektovy tym vyvarovat opakovani chyb z minulosti. Pfi
ukonceni projektu by mél projektovy tym poskytnout nabyté zkusenosti dal$im projektim

(Bentley, 2013).

4.1.3. Definovani roli a zodpovédnosti

Projekty vyzaduji docasnou zménu organizace pro urcity Casovy okamzik, protoze
projektové fizeni je odlisné od liniového fizeni. Na projektu mohou pracovat lidé, ktefi
podléhaji riznym liniovym manaZerim nebo mohou pracovat i pro jiné organizace,
aproto je potfeba nastavit jasnou strukturu projektového tymu a definovat role

a odpovédnosti ¢lent tymu (Bentley, 2013).

Kazdy projekt ma ve své organizacni struktuie 3 druhy stakeholderd. Business sponzory,
kteti podporuji tikoly z obchodni stranky, uzivatele, kteti po ukonceni projektu vyuzivaji

jeho produkty a dodavatele, ktefi zajist'uji zdroje a zkusenosti pro projekt (Hinde, 2012).

4.1.4. Rizeni po ¢astech

Projekt se deli do jednotlivych etap, aby jeho fizeni mohlo byt piesnéjsi. Projektovy
manazer planuje do podrobnosti pouze nasledujici etapu z diivodu nejptesnéjsSich odhadii.
Projektovy tym schvaluje také pouze nésledujici etapu a vzdy na konci etapy zkouma,
zda se bude pokracovat. Po ukonceni etapy se aktualizuje plan a zhodnoti se dosavadni
postup a vysledky. Pocet etap zavisi na velikosti projektu a musi zajisStovat dostate¢né

frekventovanou kontrolu (Bentley, 2013).

4.1.5. Rizeni podle odchylek

Aby byl snizeny potfebny pocet schvalovani a setkani, jsou v projektu nastaveny
tolerance odchylek, které mohou nastat. V ptipad¢ prekroceni tolerance je tieba nasledny

postup konzultovat s vyssi trovni fizeni. Existuje Sest druhti tolerance:

o (Cas — terminy dokoné&eni

e Naklady — planované naklady projektu

e Kovalita — stupen kvality cilt

e Rozsah — dovolena odchylka planovanych produktii
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e Riziko — limity vystaveni planu hrozbdm

e Piinos — stupen zlepSeni cile (Bentley, 2013).

4.1.6. Zaméreni na produkty

Projekt v metodice PRINCE?2 je zaméfen na sviyj vystup, nikoliv na aktivity, které ho maji
vyprodukovat. Ugelem projektu je uspokojit investory a toho je mozné dosdhnout pouze
naplnénim produktovych pozadavkl, které byly stanoveny na zacatku. Intepretace
pozadavkll mize byt riiznd, tudiz je tfeba se shodnout na stanoveni findlniho produktu

v pocate¢ni fazi projektu (Hinde, 2012).

4.1.7. Prizptisobeni projektovému prostiedi

Rizeni projektu metodou PRINCE2 se vyznaduje univerzalnosti a moznosti piizptsobit
projekt prostiedi, spole¢nosti a danym potfebam dle rozsahu, vyznamu a riziku (Hinde,

2012).

4.2. Témata PRINCE2

Metoda ma nékolik témat, ktera provazi projektem a jejichz otazky testuji hlavni aspekty
projektu. Projektovy manazer si tyto otazky musi pokladat a nachdzet k nim spolehlivé
odpovédi (Managing successful projects with PRINCE2®, 2017). Jednotliva témata jsou

popsana nize.

4.2.1. Obchodni pripad

Kazdy projekt musi mit pfinos. Tento piinos musi byt definovan pied zahdjenim projektu.

Ptinosy musi byt méftitelné, aby byly ovéfitelné (Bentley, 2013).

4.2.2. Organizace

Stanovuje organizaéni strukturu projektového tymu. Definuje role, odpovédnosti a vztahy

jednotlivych pracovnikli zapojenych do projektu (Bentley, 2013).

Metoda PRINCE?2 klade diraz na reprezentaci vSech kategorii stakeholderi zastoupenych

v tzv. projektovém trojimperativu:

e Podnik — produkty napliuji potfeby podniku a poskytuji hodnotu oproti

prostiedkiim, které do nich podnik investoval.
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e Uzivatel — pro zajisténi adekvatnich vystupt projektu je tieba dbat na pozadavky
uzivateld vystupi.
e Dodavatel — zajistuje zdroje pro vytvoreni produktu. Dodavatelé mohou byt jak

externi, tak i interni (Hinde, 2012).

4.2.3. Kvalita

Metodika klade velky diraz na kvalitu a kvalitativni provedeni fizeni projektu. Nastrojem
pro aplikaci kvalitativniho fizeni mohou byt stanovené normy, metody kontroly kvality

nebo stanoveni o¢ekavané kvality od zdkaznika (Hinde, 2012).

4.2.4. Plany

V projektovém fizeni se pouziva nckolik Urovni plani, které jsou piizplisobovany
velikosti projektu. Planuji se predevsim produkty a az nasledné se definuji aktivity, které
vedou k dosazeni produktt. Tti zdkladni trovné plant jsou: projektovy plan, fazovy plan

a tymovy plan (Bently, 2013).

4.2.5. Rizika

Metoda definuje momenty, kdy maji byt rizika prezkoumdna a nastavuje piistup
k analyze rizika, fizeni rizik a sleduje je v ramci celého projektu. Doporuceny rizikovy
management sestava ze Ctyt sekvencnich a jednoho paralelniho kroku: Identifikace rizika,

posouzeni, planovani, implementace opatfeni, komunikace (Bentley, 2013).

4.2.6. Zména

Metoda zaznamenava udalosti, které nastaly nepldnované a vyzaduji zasah do
managementu. Sledovani kli¢ovych komponentd produktu je nazyvano fizeni
konfigurace. K dispozici je mnoho metod pro fizeni konfigurace a definuji podstatné

pozadavky na prostiedky a informace (Bentley, 2013).

4.2.7. Progres

Kontrola postupu a soucasného stavu je tvorena na zaklad¢ kli¢ovych informaci. Pomoci
kontroly je pfedvidan budouci vyvoj a problémy. Projekt je rozloZen na etapy a definuje,
kdy ma byt zkontrolovan, aby bylo podpofeno spravné fizeni rizik a investic (Bentley,
2013).
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4.3. PRINCE?2 procesy

Jednotlivé kroky v fizeni projektu jsou popsany sedmi procesy, které definuji
chronologicky sled projektu. Kazdy projekt feSeny metodou PRINCE2 se musi zabyvat

témito procesy:

e Zahajeni projektu — stanoveni cilii projektu, sestaveni projektového tymu,
rozhodnout o pfistupu k fizeni, definovat ocekavani zékaznika, pfiprava
dokumentace.

e Nastaveni projektu — nastaveni hlavnich smérnych plant projektu, strategie fizeni
rizik, kvality, konfiguraci a komunikace.

e Sméfovani projektu — zahrnuti schvalovacich ¢asti projektu jako je projektovy
plan, spusténi projektu, kontrola v klicovych bodech a zajisténi, aby projekt az ke
kontrolovanému ukonceni.

e Kontrola etapy — monitorovani a fizeni které vede ke spravné realizaci projektu.

e Rizeni dodavky produktu — kontrolni mechanizmus pribéhu praci, zajisténi
vykonani prace, zajiSténi splnéni kvality, poddvani zprav projektovému
manazerovi, akceptace hotovych produkta.

e Rizeni pfechodu mezi etapami — planovani nasledujicich etap, aktualizace planu,
rizik, obchodniho ptipadu a podavani zprav o vystupech.

e Ukonceni projektu — formalni ukonceni projektu projektovym manaZerem

(Bentley, 2013).

V tabulce 3 je znazornéné pouziti konkrétnich témat v jednotlivych procesech.
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Tabulka 3: Pouziti témat v jednotlivych procesech.

Investice | Organizace | Kvalita | Plany Rizika | Zména | Proces
Zahajeni
orojekiu X X X X X
Smérovani
projektu X X
Nastaveni X X X X X X X
projektu
Kontrola x X X X X
etapy
Rizeni
dodavky X X X X
produktu
Rizeni
prechodu X X X X X X X
mezi etapami
Ukonceni
projektu X X

Zdroj: (Bentley, 2013).

4.4. Nejvyznamnéjsi metody a techniky PRINCE?2

Metoda PRINCE2 vyuziva postupy z vyse zminénych metodik, nicméné pro zpracovani
projektu byly vybrany dvé specidlni metody. Jednou je matice odpovédnosti, ktera
pomaha s nastavenim organizacni struktury a urCuje ukoly jednotlivych ¢lenti tymu.
Druhou metodou je SMART princip, ktery je zde vyuzivan pfedevsim pro nastavovani

cilt.
4.4.1. Matice odpovédnosti

Podstatou metody matice odpovédnosti je definovani ¢innosti a osob, které jsou za né
odpovédni. Pomoci matice nastavujeme organizacni strukturu projektu a rozdélujeme
ukoly. Samotny plan zpracovani ukolu uz si tvofi kazdy pracovnik individualné. Matice
se zpracovava po rozdéleni projektu na jednotlivé etapy a vychdzi z nésledujicich
principt:

e Kompetence jednotlivych projektantl — jsou delegovany od vedoucich manazert

a jsou diferencovany podle Grovné zafrazeni v organizacni struktute.
e Odpovédnosti — jsou také rozdéleny podle stupni v organiza¢ni struktute. Na

rozdil od pravomoci odpovédnost delegovat na nizsi stupné nelze (Méchal, 2015).

Velikost matice je zavisla na poc¢tu ¢innosti a osob vztahujicich se k ¢innostem. V hornim

radku jsou vedeny osoby, jejichz vztah hodnotime a ve sloupci jsou uvedeny jednotlivé
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¢innosti. Volba formulace zodpovédnosti a roli je na uvdzeni manazera. Je mozné
pouzivat riznad grafickd zndzornéni, vlastni terminologii, nebo ve svété uzivanou

terminologii RACI nebo RASCI, ktera znaci nasledujici funkce:

e Responsible — odpovédnost za vykonani ukolu;

e Accountable — odpovédnost za cely kol (produkt);
e Support — podpora v pritb¢hu realizace;

e Consulted — poradenstvi nebo konzultace k tkolu;

e Informed — kdo je informovan o pribéhu nebo rozhodnutich (Machal, 2015).

4.4.2. SMART princip

Tato metoda se uziva obecné ve vSech standardech, nicméné v metodice PRINCE?2 se na

ni klade velky diiraz v ohledu na fizeni lidskych zdrojt a plnéni cilt (Machal, 2015).

Metoda SMART vychdzi z teorie, Ze cile se pracovnikiim nezadéavaji, ale dava se jim
moznost samotné cile formulovat a dotvatet, aby podporovali samotnou ¢innost a podileli
se na priprave. Je doporucovano vést dohodnuté cile v pisemné formé, protoze jsou pak

pro pracovniky vice zdvazné nez pouze pii ustni dohodé (Bélohlavek, 2001).
Nézev metody SMART vychazi ze zkratek slov udavajici charakter vyty¢enym cilim:

e Specific — pfizna¢ny pro mnozstvi, kvalitu a dobu zpracovani;

e Measurable — méfitelny ve zvolenych jednotkach;

o Agreed — akceptovatelny;

e Realistic — realny a dosazitelny;

e Trackable — umoziluje sledovani harmonogramu postupu, zpracovani a plnéni

(Méchal, 2015).
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5. Spolecné charakteristiky standardu

V této kapitole srovndme vSechny tii zakladni pfistupy k projektovému fizeni.
Definujeme spole¢né prvky jednotlivych standardi a provedeme analyzu silnych

a slabych stranek jednotlivych pojeti projektového fizeni.

5.1. Systémovy pristup k projektovému Fizeni

Systémovy pfistup je ur€ity zptsob feseni problému jako celku. To znamena, ze se vzdy
zkouma jako celek, ktery se nazyva systém. Kazdy systém ma svoji strukturu a je spojeny
s vnéjSim okolim, tzv. okolim systému. Systém je definovan jako mnozina prvku, které
jsou propojeny vazbami. Prvky jsou jednotlivé skutecnosti, které sledujeme a hodnotime

(Vicek, 1999).
V systémovém prtistupu rozliSujeme nékolik druhi systémi:

e Uzaviené a oteviené systémy (zavislé na vzniku vazby s okolim);

e Deterministické a stochastické (zda-li systém vykazuje jednoznacné, nebo
nahodné, statisticky zjistitelné chovani);

e Spojité a diskrétni (zavisi na zméné hodnot, zda-l1i jsou spojité nebo skokové);

o Tvrdé a mekkeé (zavislé na urcitosti prvkd) (Vicek, 1999).

5.2. Procesni pojeti projektového rizeni

Rizeni projektu vychazi z procesniho pojeti, kde jednotlivé Cinnosti musi na sebe
navazovat a musi byt peclivé napldnované, aby nevznikala mista, kde Cinnost stoji,
hromadi se, ptipadné nevznikaly duplicity. Do procesu se zafazuji i veskeré piipravné

prace nezbytné pro zpracovani projektu (Janicek a kol., 2013).

Rozhodujici kritéria procesniho fizeni a sméfovani mohou byt napf.: vypracovani
optimalni cesty informaci, ¢as jako rozhodujici faktor pfenosu informaci, konkrétnost
informaci, odstranéni Sumu ve sdélovacich cestach. Kazdy subjekt mad ve zpracovani
projektu: pfesné vymezenou népli prace, ¢as na vypracovani etapy, cestu pienosu
informaci, konkrétni obsah informaci, dobu zasilani informaci. Pokud budou kritéria

dodrzena je velké pravdépodobnost uspésné realizace projektu (Machal, 2015).
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5.3.  Zivotni cyklus projektu

Zivotni cyklus fizeni projektu je tvoten jednotlivymi fazemi. Tyto fdze na sebe navazuji
a jsou definovany vzdy urCitymi Cinnostmi. Kazda fize musi mit jasn¢ specifikovany

zacatek a ukonceni (Machal, 2015).

Standard [IPMA uznava Ctyti faze projektu:

.....

e Faze iniciacni,
e Faze planovaci,
e Faze realizacni,

e Féaze ukondovaci.

Tento model fazi je univerzalni a kazda organizace si ho mize upravit dle vlastnich potieb

(Kerzner, 2013).

Dle standardu PMI je Zivotni cyklus projektu definovan jako série fazi od pocatku do
konce projektu. Faze jsou souvisejici aktivity, které na sebe navazuji a jejich vrcholem
realizace jednoho ¢i vice vystupii. Pocet fazi ani ndzvy nejsou striktn€ dané, ale jsou
individudlné ptizptisobené konkrétnimu projektu. I pfes to ze PMI standard dovoluje
upravovani fazi, tak definuje vzorovy strukturu zZivotniho cyklu, kde se nachazeji tyto

faze:

e Koncep¢ni faze,
e Planovaci faze,
e Faze definice a designu, realiza¢ni faze,

e Faze ukonceni (PM Bok, 2017).
PMI definuje tfi zakladni typy Zivotnich fazi projektu:

e Prediktivni zivotni cykly (Zivotni cyklus je fizeny planem);

e [terativni a pfirtstkové zivotni cykly (vyuziva opakujici se cykly v projektovych
fazich podle toho, jak pokracuji prace na vysledném produktu a pomoci iteraci se
produktu postupné rozviji);

e Adaptivni zivotni cykly (fdze projektu reaguji na rychlé zmény v projektu

a prizpisobuji se jim) (Machal, 2015).

Metodika PRINCE2 pojednava navic o jednotlivych aktivitach a vazbach v ramci etap

a mezi etapami:
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e Zahdjeni prvni etapy projektu (provadi zhotovitel);
e Kontrola kvality praci na prvni a dalSich etapach projektu (provadi vedeni

projektu a nejzkusenéjsi projektanti);

e Prubézné zpravy o stavu praci v kazdé etapé (vyzaduje management projektu)

e Zpravu o ukonceni praci na prvni etape projektu (navazuje na prubézné zpravy)

e Ukonceni projektu (o ukonéeni projektu se vyhotovuje zapis, ktery podepisuji

vSichni zastupci obchodnich partnertt) (Bentley, 2013).

5.4.

Analyza silnych a slabych

a metodiky

stranek standardua

V tabulce 4 jsou vypsany silné a slabé stranky jednotlivych standardii projektového

fizeni.

Tabulka 4: Analyza silnych a slabych stranek standardit a metodiky

Standardy | Silné stranky Slabé stranky
IPMA Vhodné pro jakykoliv sektor. Pouziva jen zakladni terminologii
Pifesné a jasné vymezeni znalosti | fizeni projektu.
s dovednosti projektového manazera. | Nerozpracovava zakladni metody
Definuje rizné trovné projektového | a techniky projektového fizeni.
manazera od nejzkuSengjSiho po | Chybi detailni zaméfeni na
mén¢ zkusené. jednotlivé metody a ukoly fizeni.
PMI Vhodné pro rtiznd primyslova Jedna se o koncept fizeni
odvétvi a organizace operujici po projektl, neposkytuje jasny
celém svéte. navod, jak projekty fidit.
Je zaméten na procesy projektového | Nezabyva se konkrétnimi ptiklady
fizeni. vyuziti néstroju a technik fizeni.
Dostatec¢né obecné pojaty,
aplikovatelny na jakykoliv projekt.
Vyuzivany jako svétova ptirucka
projektového fizeni, ze které
vychazi i dalsi pojeti projektového
managementu.
PRINCE2 | Aplikovatelny na jakykoliv typ Nepojima projektové fizeni
projektu. komplexné, neposkytuje odpovédi
Detailné propracovana metoda se na vSechny otazky.
slovnickem pojmil. Neobsahuje metody, techniky a
Kombinovatelny i s jinymi modely | nezabyva se dovednostmi
fizeni podniku. projektového manazera.
Z nastaveni metodiky je patrna
zna¢nd administrativni zatéz.

Zdroj: Machal, 2015.
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Metodika IPMA vznikla v Evropé a zde je také pfevdzné vyuzivdna. Je zamétfena na
schopnosti samotného projektového manazera a stavi na jeho znalostech. Definuje
odpovédnosti pouze projektového manazera, nikoli celého tymu jako je tomu v ostatnich
metodach. IPMA je vice zaméfena na teoretickou stranku fizeni projektu oproti ostatnim

metodam.

Metoda PMI je vyuziva prevazné v USA, kde také vznikla. Jedna se o vSestrannou
terminologii vhodnou pro Siroké spektrum typt projektt. Dokumenty a techniky
stanovené¢ metodou PMI je mozné si upravovat dle vlastnich potieb pro vhodné uziti na

konkrétnim projektu. PMI nestanovuje piesny postup, spiSe doporucuje pouziti.

Metodika PRINCE2 je nejjednodussi princip projektového fizeni. Velmi se pouziva
v Evrop¢, Evropské Unii a anglosaskych zemich, kde také vznikla. Metoda je zamétena
na praktické zkuSenosti a zabyva se samotnym prabéhem projektového fizeni. Existuji
presné Sablony na dokumenty, které mohou spole¢nosti piimo vyuzivat. Metoda natizuje
podminky, které se musi plnit. Velmi se tato metoda, pro svoji jednoduchost, vyuziva ve

statni sprave a fizeni projektt spojenych s Evropskymi fondy.

V nasledujici ¢asti prace budeme zavadét projektové fizeni pro vybranou spolecnost,
ktera doposud projektové tizeni nevyuzivala. Spolecnost tento zplisob fizeni zavadi
z vlastni iniciativy pro nastaveni fadu a spravného fungovani procesii. Pro zvolenou
spolecnost budeme vyuZzivat pfevazné poznatky z metody PMI, nicméné vyuzijeme

1 vhodné nastroje z ostatnich dvou definovanych standardt projektového fizeni podniku.
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6. Popis spole¢nosti

Spolecnost T.O. Events & Congress s.r.o. je mala firma, kterd ptsobi na trhu od roku
2015. Jeji zékladni kapital je 10.000 K¢, ma dva spole¢niky, ktefi jsou zaroven jednateli
firmy. Jde o rychle rostouci spole¢nost, ktera nevyuziva cizi zdroje a obrat spole¢nosti
roste kazdy rok alesponi o 100 %. Spole¢nost nema stale zadné zaméstnance na hlavni
pracovni pomér, pouze vyuzivd narazovych brigadnikii, ktefi maji se spolecnosti
uzavienou dohodu o provedeni prace. Sami spoleCnici ve spolecnosti pracuji, ale bez

naroku na honoraf.

Obrazek 3: Logo spolecnosti

EVENTS
CONGRESS

Zdroj: T.O. Events & Congress s.1.0.

Spole¢nost ptsobi na trhu kulturnich akei. V majetku organizace je osvétlovaci,
ozvucovaci, podiova a dalsi technika potiebnd pro potfadani malych i velkych, nejen
kulturnich, akci. Hlavnim mistem ptisobeni je Plzensky kraj, nicméné v referencich
spoleCnosti jsou i akce po celé Evropé. Prednosti spolec¢nosti oproti konkurenci je
kompletni organizace akci, jak ztechnické, tak z organizacni stranky a nastaveni

celkového feSeni eventu na kli¢.
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7. Analyza prostredi firmy

Prostfedi firmy bude zanalyzovano po strankach vlivu makro, mezo a mikro prostredi.
Na zavér analyzy spole¢nosti bude provedena SWOT analyza. Zminénou SWOT analyzu
muzeme provést jak pro spolecnost jako celek, tak i pro samotny projekt. Zde v praci byla
pouzita SWOT analyza pro samotnou spolecnost, abychom Iépe popsali jeji aktudlni
situaci. Slouzi nam jako zdkladni néstroj pro stanoveni silnych a slabych stranek,

prilezitosti a hrozeb.

7.1. Analyza makroprostiedi

Makro prostfedi hodnotime pomoci PESTLE analyzy, ktera zohlediiuje vliv vné¢jSiho
prostiedi na spolecnost prostfednictvim politickych, ekonomickych, socidlnich,

technologickych, legislativnich a ekologickych faktorti (CIPD, 2018).
Politické faktory

Na spolec¢nost T.O. Events & Congress s.r.o. nedopadaji politické faktory piimo.
Césteéné muize mit vliv regionalni politika na zadavani zakazek a podporu kultury
v jednotlivych krajich. To miize omezit, nebo naopak podpofit rozpocty pfidélované na

zajisténi eventu.
Ekonomické faktory

Ekonomicky riist v Evropé je v poslednich letech znagny. V Ceské republice miizeme za
posledni 3 roky zaznamenat nartist HDP o vice nez 2,5 % mezirocné (GDP growth, 2019).
Tento jev se odrdzi nejen na zvysujicim se mnozstvi potfadanych kulturnich akci, ale také
na rostoucim poctu firemnich akci. Firemni klientela mé stale vétsi naroky na kvalitu a
zpusob provedeni jejich prezentace. Rozpocty na firemni prezentace se navysSuji, tudiz je

mozné nabizet kvalitngj$i a drazsi sluzby.

V ptipadé prichodu ekonomické recese, poptipadé poklesu dlouhodobého riistu vykonti
budou firemni klienti nuceni Setfit. Jednim z hlavnich mist, kde firemni klientela za¢ne
Setfit, budou honosné firemni akce pro své klienty a zaméstnance. Zatim trh nejevi
ptiznaky ekonomické recese, nicméné by spolecnost méla byt na zminénou skute¢nost

pfipravena.
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Socialni faktory

Jedna z hlavnich ¢innosti spolec¢nosti je organizace maturitnich plest. Zde se velmi
kladné projevuji silné ro¢niky na stfednich Skolach. Diky velkému mnozstvi zaka se
zvySuje 1 pocet konanych maturitnich plesii v jedné sezoné. Z informaci poskytovateli
prostor ke kondni maturitnich plest vyplyva, Zze za poslednich 5 let vzrostl pocet

uspotadanych plest v Plzni o 32 %.

Dal$im z divodii nardstu poctu maturitnich plest je lepsi ekonomické situace rodict
sttedoskolskych zakt. Ti si mohou dovolit svym détem piispét vyssi ¢astky na maturitni
ples a na zaklad¢ toho je schopna jedna tfida usporadat svlij vlastni maturitni ples.
Dlouhodoby prizkum mezi studenty, ktery si déla spole¢nost pro své obchodni ucely,
ukazuje, ze primérny piispévek jednoho studenta se za poslednich 5 let zvysil z 6.000 K¢

na 8.500 K¢.
Technologickeé faktory

Diky neustalému vyvoji modernich technologii je spolecnost stale nucena obnovovat sviij
technicky park. Ozvucovaci a osvétlovaci technika zaziva rychly rozvoj a diky levné
a rozsahlé vyrobni kapacité v zemich 3. svéta je mozné neustale produkovat nové modely.
To siln€ ovlivituje Gcel pouziti vydélanych prostiedkd spolecnosti, kterd musi neustéale

investovat do obnovy technického parku, aby ziistala i nadale konkurenceschopna.
Legislativni faktory

Legislativa ovliviiuje organizaci eventl predevsim v oblasti kondni venkovnich koncertti
a hudebni produkce. V minulém roce byla uvedena v platnost novelizace ptestupkového
zakona, ktera tikd, Ze obyvatelé obce se musi v€as dozveédét o povoleni prekroceni
nocniho klidu, a to 1ze provést pouze obecni vyhlaskou. Z toho diivodu je dnes v podstaté

nemozné legaln& potradat venkovni akci po 22. hodiné (MVCR, 2018).

DalSim omezenim legislativy pro fungovani firem v oblasti zvukatské techniky bylo
vydani zdkazu vstupovat do pasem pro Sifeni zvukového signalu, a to konkrétné
v pasmech od 694 MHz do 822 MHz a od 832MHz do 862 MHz. Na téchto pasmech
fungovala do nedavné doby vétSina bezdratovych mikrofonli. Dnes jsou tato pasma
zabrana vysilanim DVB-T signalu nebo LTE signélu, tudiz je nemozné mikrofony
pouzivat (VSeProZvuk, 2019). Samotna piestavba vysilaci a pfijimact mikrofond je

podobné¢ nakladna jako potizeni nového zatizeni.
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Ekologické faktory

V soucasné dobé je hrozbou v ekologickém prosttedi nafizeni Evropska komise
¢. 2015/1428 na zruseni vSech vlaknovych a halogenovych zarovek (Eur-Lex, 2015). To
bude ma vliv na mnoho divadel a osvétlovaéskych firem, které plné€ nepiesly na soucasné,

velmi popularni, ale stale ne Upln¢ dokonalé LED zdroje svétla.

7.2. Analyza mezoprostiedi

Analyza mezoprostfedi byla provedena aplikaci Porterova modelu 5 sil, ktery zohlediuje
potencial konkurence, soucasny stav konkurence, zastupitelnost spolecnosti, jeji

zakazniky a dodavatele (Harward Business Review, 2020).
Potencial konkurence

Oblasti ptsobeni spole¢nosti jsou Siroké. Nicméné nejsou komplexni v celém spektru

kulturnich, firemnich a dalsich akci.

Vzhledem k faktu, ze spole¢nost byla vybudovana za 5 let, d4 se predpokladat, ze se mize
kdykoliv vytvofit novy konkurent, ktery vyuzije volnych ptilezitosti a novych zdkazniki.
Pokud bude mit néjaky noveé vznikajici konkurent dost finan¢nich prostiedkli na potizeni
technického vybaveni a dostatek lidskych zdroji, pak bude mit moznost snadnéji
obséhnout a zrealizovat zadani Sir$i skupiny klientii. Proto je nutné jit neustale v souladu

s aktudlnimi trendy a snazit se obsdhnout $irsi spektrum poptavek.
Soucasna konkurence
V soucasné dob¢ se konkurenti vyskytuji v 3 hlavnich odvétvi.

V prvni fad€ jsou konkurenti zaméiujici se na technické zajisténi akei. V této oblasti je
konkurence velmi vysoka. Nachazi se zde firmy ptisobici na celorepublikové a evropské
tirovni. Radime sem naptiklad ZL Production s.r.o., T-Servis s.r.o. a daldi. Tyto
spoleCnosti se zamétuji predevsim na kondni vétSich akci s rozpoctem na technické
zabezpeceni od cca. 400.000 K¢. Dale se zde vyskytuji konkurenti na regionalni Grovni,
kteti zajist'uji akce jak mensiho rozsahu, tak i vét§i mistni akce. Vyznamnym hrac¢em jsou
zde spolec¢nosti MusicPro s.r.o., M Audio s.r.o. a dal$i. Tyto spole¢nosti jsou v soucasné
dob¢ brany jako hlavni konkurence spolecnosti T.O. Events & Congress s.r.o. Pro
zlepseni své pozice v této skupiné je nutné neustdle inovovat svlj technicky park,

inspirovat se realizacemi nadnarodnich spolecnosti, drzet aktudlni trendy a predev§im
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rozSifovat spektrum kontaktd a zdkaznikll. V posledni fadé se na trhu nachazeji
tzv. hobby konkurenti, kteti technické zajisténi neberou jako svoji hlavni ¢innost, nybrz
jako zabavu. Jejich technika je pfevazné velmi zastarald a zplisob provedeni prace
neprofesiondlni, nicméné se vyznacuji velmi nizkou cenou na trhu. Jsou schopni zajistit

pouze malé akce.

Dalsi odvétvi konkurence jsou spolecnosti zamétujici se na organizacni ¢innost. Opét se
zde nachazeji celorepublikové spolecnosti jako predni hraci trhu, ktefi maji velmi obsahlé
personalni zajiSténi. Na regiondlni Grovni plsobi pfedni hra¢ 4PRO s.r.o., ktery se
zaméfuje pouze na potradani firemnich dni, konferenci a zajistovani personalu. Jejich
nabidka v oblasti je bohatd, nicméné pouze Uzce zamétfena. DalSim konkurentem je
spolecnost Tomas§ Sladky TOS Production, kterd byla dfive pfednim hra¢em na trhu
maturitnich plest,, nicméné v sou¢asné dobé ztéto oblasti ustoupila a zaméfuje se

predevsim na zajisténi svateb a firemnich akci.

Jako tieti zvazujeme konkurenty komplexni, kteti jsou schopni zajistit akce jak technicky,
tak i organizac¢n¢. Takovych spolcenosti je na trhu velmi malo. Obsadit oblast komplexné
je naro¢né predevsim z persondlniho hlediska, protoze je nutné mit jak technické

odborniky, tak i dostatecnou kapacitu zaméstnancii s organiza¢nimi schopnostmi.
Substituty

Sluzby, které nabizi spolecnost T.O. Events & Congress s.1.0., jsou dostupné i u jinych
firem, nicméné vzdy bude rozdilnd kvalita provedeni, pfistup k zédkaznikovi

a komplexnost nabidky. Je moznost, ze ¢ast sluzeb si zajisti zdkaznik i ze svych zdroju.
Zakaznici

Zakazniky ma spolecnost piedev§im v Plzeniském kraji. Jsou to vétsi firmy potadajici
akce pro své zaméstnance, naborové kampané a dal3i akce. Radi se sem samoziejmé
1 velmi Siroka skupina studentd 3. a 4. ro¢niki stfednich Skol, ktefi budou mit na zavér
studia maturitni ples. A v neposledni fadé€ se mezi zékazniky fadi produkéni spolecnosti,

které organizuji kulturni akce a potiebuji externi technické zabezpeceni.
Dodavatelé

Mnozstvi dodavatell se spolecnost snazi omezovat a nahrazovat je svoji ¢innosti. Dafi se

ji to pfedevSim v oblasti technického zajiSténi. V oblasti organizacni, kde je potfeba
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zajiStovat napiiklad tisk materiali, vyzdobu, catering, atrakce a dalsi, je spolecnost stale

nucena oslovovat dodavatele.

Spolec¢nost velmi dobie spolupracuje se svymi dlouhodobymi dodavateli, se kterymi ma
navazanou fungujici a spolehlivou spolupraci. Spoluprace s dodavateli je oboustranna,

jelikoz se obé¢ strany snazi neustale inovovat a dopliovat své sluzby.

7.3. Analyza mikroprostredi

Mikroprostiedi spole¢nosti vyjadiuje faktory, které je spolcenost schopna ovlivnit a diky
nim lépe fungovat. V praci byla provedena analyza marketingovych, manazerskych

a finan¢nich faktort spole¢nosti.
Marketingové faktory

Analyza marketingového vnitropodnikového prostiedi byla provedena pomoci néstroje

marketingového mixu 4P (Business.org, 2013).
Cena

Ceny za nabizené sluzby jsou nastaveny tak, aby byly konkurenceschopné a predev§im
pokryvaly amortizaci vyuzivaného zatizeni a naklady pro chod spolecnosti a tvofily zisk

pro dalsi investice.
Misto

Spolecnost pusobi pievazné v Plzenském kraji, kde si vybudovala pozici na trhu.
Skladovaci prostory se nachdzi na okraji Plzn¢, tudiz je mozné realizovat i mensi akce

v kratkém case bez velké ¢asové narocnosti dopravy.
Produkt

Spektrum produktli a nabizenych sluzeb je Siroké, ale potencialnich produktli v oblasti

-----

nabizenych produktt v jednotlivych oblastech plisobeni. Vzhledem k rychlému rastu je
tieba nabizené produkty systematizovat a 1épe hlidat jejich kvalitu, aby byl zdkaznik vzdy
spokojen.

Propagace

Hlavnim nastrojem propagace jsou socialni sit¢ Facebook a Instagram, kde ma reklama

A4
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vizualni reklamu v podobé roll-up banert a reklamnich plachet na akcich, které potada
nebo se podili na organizaci. Dulezitou formou propagace jsou také kladné reference

predavané od zékazniku.
ManaZerské faktory

Spoleénost je vlastnéna 2 spoleéniky, ktefi jsou také jednatelé. Zadné zaméstnance firma
T.O. Events & Congress s.r.0. zatim nema. K vykonavani ¢innosti vyuziva brigddniky na
dohodu o provedeni prace, subdodavatele a jednatele spole¢nosti, kteti pracuji pro
spolecnost bez naroku na odménu. Jednatelé maji rozdélené své kompetence, které se
mirné prekryvaji. Jeden z jednatelil mé na starosti domlouvéani novych zakazek a druhy

z jednatelll organizuje realizaci zakazek.
Finanéni faktory

T.O. Events & Congress s.r.0. je spolecnost, kterd nevyuziva zadné uvérové zdroje
financovani. Veskeré naklady a vydaje jsou financovany ze zisku spole¢nosti. V ptipadé
nedostatku financi vypomahaji spole¢nosti spolecnici osobnim vkladem mimo zakladni
kapital. Spolecnost si drzi dostatecnou penézni hotovost pro pokryti zavazkl

u dodavatelu.

Majetek spolecnosti

Majetek spolecnosti je stale rozSitovan. Veskery vytvotreny zisk je pouzit pro investici do
nového technického vybaveni. Spolec¢nost vlastni velkou skalu osvétlovaci, zvukaiské,
projekéni techniky, mobiliare, osobni nakladni automobil a mnoho dal§iho pottebného
majetku pro vykon ¢innosti. Kancelat a skladové prostory ma spolecnost v souc¢asné dobé
pronajaté. Souhrn podlahové plochy skladovych prostor, které spole¢nost v soucasné

dobé& vyuziva, je 180 m?.

7.4. SWOT analyza podniku

Silné stranky:
e Vlastni technické zdzemi a minimalni potieba vyuzivani subdodavatelti
e Financni stabilita spolecnosti
e Komplexni nabidka pro riznorodé zédkazniky
e Dobra povést spolecnosti v oboru

e Flexibilni pfistup k pozadavkiim klienta
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Slabé stranky:

Neuplné nabidka pro vSechny druhy zédkaznikt

Nedostate¢né odliSeni nabizenych sluzeb od konkuren¢nich podnika
Vysoka fluktuace brigadnikt

Nejasné definované organizacni procesy

Mala kapacita pracovni sily pro komplexni zajisténi rozséhlejSich akci

Malé skladovaci prostory

Piilezitosti:

Zastaraly trh s technickym zajiSténim akci, moznost aplikovat moderni trendy
Malo konkuren¢nich spole€nosti poskytujici komplexni zajisténi akci
Nizka vyjednavaci sila dodavatelll, moznost nahrazeni z vlastnich zdroju

Specifické zaméteni konkurence, moznost odliSeni

Hrozby:

Ztraceni zakaznikl v misté podnikani

Velky konkuren¢ni boj na urovni celorepublikovych akci

Vysokd konkurence na urovni organiza¢ni Cinnosti z divodu potieby
minimalniho poc¢éatecniho kapitalu pro provozovani ¢innosti

Nedostatek kvalitni pracovni sily na trhu prace
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8. Implementace projektového rizeni

Tato spolecnost patii do Siroké skupiny organizaci, které¢ zacaly s nulovym majetkem
a minimalnim kapitdlem a béhem nékolika let se ptetvofily na dobfe fungujici subjekt,
ktery pravidelné vykazuje kladné finanéni vysledky. Tyto spolecnosti vétSinou nemaji
zadné stalé zaméstnance. Vyuzivaji pouze kratkodobych pracovnich pomérii. Spolecnici
z organizace necerpaji finanéni prostredky, protoze veskery zisk vyuzivaji pro rozvoj

spole¢nosti a nakupu potiebného majetku, popiipadé technologii.

Hlavnim cilem zminéného typu organizaci je maximalizovat sviij zisk a rozsifit
spole¢nost na udrzitelnou hladinu, kde bude mozné zaméstnavat pracovniky na hlavni
pracovni pomér a finan¢né uzivit spolecniky a nastavit procesy tak, aby organizace mohla

fungovat i bez pfimého zapojeni spolecnikl.

Soucasné fungovani téchto spole¢nosti nemé ve vétsin€ pripadu jasné dany systém. Ve
zavisi na rozhodnuti konkrétniho pracovnika a samotny vykon i kontrola je v jeho
kompetenci. Je potfeba nastavit jasné dané procesy fungovani a zvolit ur€ity typ fizeni,

aby bylo mozné spole¢nost dale rozsitfovat.

Pro spole¢nost navrhuji konkrétné upravené projektové fizeni vhodné a upravené piimo
na miru dané spolecnosti. Vzhledem k tomu, ze neni nutné mit zavedeny konkrétni
standard projektového fizeni a mit certifikované manazery, tak si samotné projektové
fizeni mizeme upravit a kombinovat nastroje z riznych metodik. Cilem neni fizeni
presn¢ dle teorie, ale cilem je nastavit fungujici a vyhovujici systém rozhodovani,

planovani a realizace zakazek, ktery nebude byrokraticky zatézovat chod spolec¢nosti.

Pti nastavovani projektového fizeni bude potteba zavést nékolik novych pracovnich pozic

a pfipravit nové kontrolni dokumenty.

Pro zavedeni projektového fizeni je potfeba analyzovat produkty a postup k dosazeni
produktt, vytvofit logicky ramec, definovat organizacni strukturu a sestavit registr

zainteresovanych stran, nastavit komunika¢ni plan a stanovit rizika.

8.1. Hlavni produkty spolecnosti a jejich realizace

Nejcasteji vyuzivanou sluzbou spoleCnosti je zajisténi maturitniho plesu. Realizator
zajistuje subdodavku Siroké Skaly sluzeb, sdm zajiStuje Céast organizacni Cinnosti

a kompletn¢ zajist'uje technickou stranku akce.
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Dalsi velmi vyuzivanou sluzbou je realizace koncerti a festivall, kde realizator opét

zajistuje subdodavky od dodavatell a sam zajist'uje technickou stranku akce.

Kazda zakazka je odlis$na a je potieba ke kazdé zakdzce pfistupovat individudlng, a proto

je vhodné volit projektové fizeni. Kazdou zakazku budeme tedy nazyvat projekt.

Projektové fizeni bude nastaveno tak, aby spliiovalo podminky pro realizaci v§ech druhti
aket, které spolecnost T.O. Events & Congress s.r.0. zajist'uje. Jako nazornd ukazka bude
zvolena organizace maturitniho plesu, kde pfedstavime potfebné dokumenty, nastavime

procesy v celém zivotnim cyklu projektu a uvedeme doporuceni pro implementaci.

8.2. Organizace maturitniho plesu

V nasledujicich podkapitolach popiSeme stavajici systém organizace maturitniho plesu
a definujeme zasadni nevyhody vedouci ke zméné¢ ptistupu k organizaci prace a zavedeni
projektového fizeni, které nasledné ptedstavime na konkrétnim maturitnim plese.
Maturitni ples je jednim z hlavnich produktii spolecnosti, kde organizace kazdého plesu
nese podobné postupy, nicméné kazdd zakédzka je individudlni a je potfeba k ni

pfistupovat jako k nové diive nerealizované zakazce.

8.2.1. Stavajici stav organizace maturitniho plesu

V soucasné dobé jeden zjednatelli spolecnosti ma na starosti predkladani nabidek
klientim a vedeni schiizek do doby podpisu smlouvy. Smlouvu a pfipravu plesu ma na
starosti druhy jednatel spolecnosti. Protoze projektovym fizenim budeme fesit stav od
podpisu smlouvy, tak i v této kapitole se budeme vénovat stdvajicimu stavu od doby

podpisu smlouvy.

Kazdy maturitni ples je unikatni. Ve smlouvé jsou vzdy presné definované sluzby, které
si zadavatel objednava. Jednatel spole¢nosti, dale uvadény jako produkéni, vzdy vyvolé
prvni informacéni schiizku, kde klientovi predstavi néasledny harmonogram piiprav
a vznese pozadavky na specifikovani sluzeb. Nékteré sluzby, jako naptiklad sklenicky,
Serpy, maturitni noviny, foto a video a dalsi, potfebuji specifikovat ze strany klienta dle

ptedlozenych vzornikt. Produkéni vzdy sdéli zadavateli terminy pro dodani podkladi.

Produkéni ma vzdy na konkrétni ples vytvoreny checklist, kde si oznacuje jiz zajisténé
a specifikované suzby, aby mél prehled o dodani potfebnych podkladi. Tento checklist

je veden v elektronické podobé, aby ho mél snadno pfistupny.
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Komunikace mezi zadavatelem a produkénim probihd vétSinou pomoci aplikace
Messenger. Produkéni akce svolava vzdy druhou schiizku pfiblizné jeden mésic pred
konanim maturitniho plesu, aby ovéfil se zadavatelem doruceni podkladi, piipadné aby
zadavatele inicioval k doruceni. Na této schlizce se i detailné specifikuje program

a harmonogram pribéhu akce a pfedava se seznam osob, které se budou na akci podilet.

Pokud je potteba sluzby jesté nadale specifikovat, neni k tomu potieba osobni schiizka,

ale veskera komunikace probiha opét ptes aplikaci Messenger.

Tyden pted konanim plesu se zadavatel domluvi s produkénim na terminu konani
posledniho nacviku, kam produkéni dorazi véetné koordinatora, ktery na plese koordinuje
chod programu. Na nacviku je natocen zaznam ptedtanceni, aby mohla byt sestavena
svételna scénografie a maturantiim pfedstaven koordinator plesu, ktery na misté predstavi

harmonogram vecera vSem studentiim.

V dobé ptfed konanim akce komunikuje produkéni s nckolika dodavateli, kterym
specifikuje objednavky a ptejimé dodané zbozi. Mezi dodavateli jsou naptiklad: reklamni
agentura Machek, AC Production, Typos, moderator Jifi Pelnaf, kapela Dance Band

Plzen, Partydekor a dalsi.

Pro sluzby zajistované z vlastnich zdroju jsou vzdy ptidéleni brigadnici, ktefi pro firmu
pracuji. Jedna se predev§im o osvétleni plesu, sestaveni scénografie, videoprojekce,
koordinace plesu, piredani salu, odvoz véci a dalsi. Pro kazdy mésic je sestaven piehled
smén pro kazdou akci. Vzdy je na plese jedna zodpovédna osoba za technické zajisténi

a druhd za organizac¢ni zajisténi akce.

Realizace plesu v den konani vypada nasledovné. Produkéni pfipravi vytiSténé
harmonogramy akce, zbozi, které se dodava klientovi na plese a pfedd informace
odpovédnym zastupcim, ktefi maji akci na starosti. Hlavni technik si ve skladu
spole¢nosti nalozi potfebnou techniku a zbozi k danému plesu a piejede do mista konani
akce. Tam dorazi i koordinator plesu, ktery pievezme sal a dle ptipraveného
harmonogramu fidi cely ples. Technici si pfipravi techniku v sale a postupuji dle
pfipraveného harmonogramu. Na zavér plesu koordinator predava sal a technici uklidi

techniku a odvezou spolu se zbylymi vécmi do skladu.

Produk¢ni plesu den po konani kontaktuje klienta a domluvi se na piesném Case predani

zbylych véci z plesu, které jim produkéni zaveze na smluvené misto. Dale zbyva predat
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foto a video report z plesu. Ten ziskd produkéni vétSinou do mésice po konani akce

a thned po obdrzeni pieposle odkaz ke stazeni materialu klientovi.
V tento moment jsou vSechny sluzby ze smlouvy naplnény a akce je dokoncena.

Je potieba jesté zminit postupy fakturace. Zadavateli je vzdy fakturovana vétsi ¢ast pred
konanim plesu, kdy obdrzi od produkéniho zalohovou fakturu. Po akci obdrzi zadavatel
vyslednou fakturu, kde jsou jednotlivé sluzby vyuctovany. Tato faktura vzdy obsahuje

doplatek zhruba 20 % z celkové castky.

V soucasné dobé je celkova ptiprava plesu zavisla na produkénim, kterym je vzdy
jednatel spole¢nosti. Nejsou jasné definované a nastavené procesy pii piipravé a nejsou
kvalitng pripravené podptirné dokumenty, ve kterych se zaznamenavaji provedené ukoly.
Ptiprava plesu funguje bez problému, ale v momenté potieby piedani ¢innosti jinému
zameéstnanci tato Cast zkolabuje. Je tieba definovat postup piiprav a realizace celé
zakdzky. Kazdy ples je individudlni, proto je tfeba vzdy postupovat individualné.

Z tohoto divodu volime zavedeni projektového fizeni pro ptipravu akci.

8.3. Organizace  maturitniho plesu dle zasad
projektového rizeni

Pro organizaci plesu bylo vzorové nastaveno projektové fizeni dle metodiky PMI
upravené o poznatky z IPMA a PRINCE?2 tak, aby zptsob feSeni vyhovoval spolecnosti.
Projekt vychazi z uzaviené smlouvy a z vypracované zavazné nabidky kde jsou vypsany

vSechny objednané sluzby (A 012020 nabidka ples).

8.3.1. Zadani projektu

Konkrétni projekt, ktery budeme nazorné fesit, ma za kol zorganizovat pro klienta
maturitni ples na kli¢ a tim je mysleno dodat veskeré sluzby stanovené odsouhlasenou
nabidkou ¢. 012020. Maturitni ples se bude konat 7. 11. 2020 ve Velkém sale Mé&stanské
besedy v Plzni. Je potteba specifikovat vS§echny potiebné tikony, které je nutné vykonat,
aby zavazky mohly byt naplnény, ptipravit ¢asovy harmonogram ptiprava, rozdé€lit praci
mezi ¢leny projektového tymu, sestavit logicky ramec projektu, registr zainteresovanych
stran, komunikacéni plan a registr rizik. Pro lepsi pfehlednost sestavime 1 strukturu WBS
se zaméfenim na jednotlivé produkty a vytvofime ¢asovou osu pro stanoveni casové

narocnosti projektu.
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8.3.2. Nabidka

Klientovi je vzdy predloZzena cenova nabidka, kterou je potfeba odsouhlasit. Cenova

nabidka plesu, ktery zde fesime obsahuje:

e Zajisténi doplikového osvétleni akce — postaveni svételné rampy nad podiem,
sledovaciho reflektoru a ovladani techniky dle pozadavkl choreografa a klienta;

e Scénografie — natoceni posledniho nacviku pfedtanceni a sestaveni svételnych
scén piesné dle pozadavkl choreografa;

e Videoprojekce — zaveéSeni promitaciho platna na jevisti a umisténi projektoru, tak
by vSichni lidé v sale mohli vidét na promitany obsah;

e OSA — zajisténi nahldSeni a zaplaceni poplatku OSA z.s. za autorskd prava
k hudebnim diliim, ktera na plese zaznéla;

e Pojisténi salu a vybaveni — zajiSténi pojisténi odpoveédnosti proti Skoddm na
majetku zptisobenych nedbalosti hostii nebo maturantti béhem akce;

e Produkce plesu — sestaveni programu, podkladli pro moderatora, zvukare,
provozovatele salu a kontrola vSech potifebnych sluzeb, aby ples prob¢hl spravné
a na nic klient nezapomn¢l;

e Koordinace plesu — zajisténi koordinatora, ktery bude fidit cely priib¢h akce dle
ptipravenych podkladi;

e Piedani salu — zajiSténi pievzeti a pfedani pronajimanych prostor, tak aby klient
nemusel vyfizovat administrativu a zdrzovat se ¢ekdnim na vyklizeni a piebiraci
procesy.

e Odvoz zbylych véci — odvoz, uskladnéni a doruceni nasledujici dny ke Skole vSech
zbylych véci z plesu, tak aby to klient nemusel po akci viibec fesit.

e Vyzdoba salu — zajisténi balonkové brany a 4 balonkovych pismen v barevné
varianté dle pfani zakaznika;

e Graficky navrh novin — navrh novin na 24 stran A4 dle pfipraveného vzoru
rozlozeni stran na ktery zadkaznik doda vSechny potifebné podklady jako jsou texty,
fotografie a loga;

e Tisk maturitnich novin — tisk barevné na leskly kiidovy papir 115 g;

e Kvétiny — dodani 32 ks rizi samostatné a 2 ks kytic v barvach dle ptani zakaznika;
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Maturitni skleni¢ky — dodéni 32 ks sklenic s ndpisem Maturant 2021 a 2 ks sklenic
s napisem 2021 a unikatnim jménem, typ sklenice si vybere zakaznik ze vzorniku
sklenic;

Maturitni Serpy — dodani 32 ks maturitnich Serp s unikatnim napisem, barvu Serpy,
font a barvu pisma si vybere zadavatel ze vzorniku;

Kapela — zajisténi kapely Dance Band Plzen, ktera provede hudebni doprovod
v dob€ od 20:00 do 00:00;

DJ — zajisténi DJ, ktery provede hudebni produkci od 00:00 do 02:00 na
maturitnim plese;

Moderator — zajisténi moderatora plesu, Jiftho Pelnatre, ktery bude provazet
plesem dle ptedlozenych podkladi;

Foto a video zdznam zplesu od AC Production — zajiSténi 2 fotograft
a 3 kameramand, ktery provedou foto a video zdznam z plesu a do mésice predaji
cca. 800 fotografii z plesu, do dvou mésicti predaji kratké video (cca. 3 minuty)
a dlouhé video (cca. 1,5 hodiny). Tato sluzba ¢ita i zajisténi fotobudky s prodejem
fotek na mist¢ a moznosti vzdy jednoho vytisku pro maturanta zdarma, pozadi do
fotobudky si vybere zadavatel nejpozdéji mésic pred plesem;

Tvorba maturitniho videa — Zajisténi tvorby 3minutového uvodniho videa od
firmy AC Production, které bude promitdno pfed maturitnim pfedtan¢enim na
plese;

Efekty — zajisténi 2 vyrobnikt studenych jisker, které budou pouzity pii Serpovani
jako doplnkovy efekt na fotografiich;

Prace agentury — Citd zajiSténi sluzeb, dopravu zbozi a techniky, poradenstvi

a provizi za smluveni sluzeb.

Kompletni nabidka maturitniho plesu je uvedena v ptiloze A pod ndzvem 012020 nabidka

8.3.3. Logicky ramec projektu

Prvnim krokem pro vytvofeni harmonogramu projektu je sestaveni logického ramce

projektu, kde si definujeme ucel projektu, jeho cil a zamér, dil¢i aktivity a jednotlivé

aktivity, které budou muset byt v ramci projektu vykondny. Pomoci tohoto nastroje

definujeme zésadni milniky pro naSi praci, zpusoby, jak budeme jejich dodrzovani

kontrolovat, a uvedeme zakladni rizika, ktera realizaci projektu mohou postihnout.
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Zmenseny logicky ramec je uveden na obrazku 4. Pro lepsi orientaci a piehlednost tvofi

logicky ramec v pIné velikosti pfilohu prace B Logicky ramec.

Hlavnim tcelem projektu je realizovat zakazku ku spokojenosti zdkaznika, naplnit
vSechny soucésti nabidky a v idedlnim ptipad¢ vzbudit v zdkazniku potiebu §ifit pozitivni
reklamu. Tento stanoveny ucel miizeme ovétit pomoci kontroly, zda byly vSechny sluzby
splnény a dodany, na zavér akce pozadame zakaznika o vyplnéni formulare pro zpétnou
vazbu, aby nam sd¢lil veskeré informace o jeho nadzoru na probéhlou zakazku. Kladnou
reklamu ovéfime pti dotazu novych klienti na zpasob, jak se o nds dozvédeli a proc si

zrovna vybrali nas.

Cilem projektu je uspotadat maturitni ples dne 7. 11. 2020 piesné dle potvrzené nabidky
¢. 012020 ve Velkém sale Méstanské besedy v Plzni. Aby tento cil byl naplnén, je
potieba pravideln¢ a bezproblémové spolupracovat s dodavateli, kterym realizator doda
uplné podklady pro dodani objednavek. Je potieba zdkaznikem specifikovat detaily
objednanych sluzeb, aby byly jasné dan¢ veskeré detaily a vybrané varianty. Zakaznik
musi dodat veskeré pozadované podklady. Realizator je povinen vykonat nebo dodat
veskeré smluvené sluzby. Abychom mohli ovétit provedeni, budou klientovi predlozeny
dodaci listy, pro schvéleni pievzeti sluzeb a produktl. Rizikem pro nedodrzeni cile mize
byt zapomenuti na n¢kterou ze sluzeb pii realizaci, Spatnd komunikace s dodavatelem,
pfipadné zdkaznikem. Zasadnim rizikem je nespokojenost zdkaznika s dodanymi nebo

realizovanymi sluzbami.
Dil¢i vystupy projektu délime na tii zakladni druhy:

e organizacni zajisténi akce,
e technické zajisténi akce,

e produktové zajisténi akce.

Aby byla spravné zajiSténa organizacni ¢innost, je potfeba spravné sestavit podklady
k celému plesu a zajistit pomoci koordindtora akce bezchybny prubéh. Detailni rozdéleni
budeme rozebirat az v dalsi fadce logického ramce. Je potieba splnit veskeré technické
pozadavky zakaznika a vykonat technickou stranku produkce tak, aby nedoslo k zadné
chyb¢ ani zavadé. Pokud dojde k n&jaké zavadé nebo neocekavané situaci, je o tom
povinen technik podat zpravu. Produktové zajisténi akce je zalozeno na dodani vSech
objednanych sluzeb a zbozi zakaznikovi, kterému se vzdy predklada k podpisu dodaci list

a zékaznik souhlasi s pfevzetim zbozi nebo sluzeb bez vyhrad. Mezi rizika a ptedpoklady

46



se zde fadi naptiklad nespolehlivost dodavatelti, nedostatek persondlu pro realizaci akce,
problémy s vozovym parkem, dostatek materidlu na trhu, technické zévady a Spatna

komunikace se zdkaznikem.

Aktivity v projektu pro lepsi prehlednost délime do tii skupin dle dil¢ich Cinnosti.

Organizacni zajiSténi akce rozdélujeme:

e produkce plesu,
e koordinace plesu,
e pfevzeti salu,

e odvoz zbylych véci.

Na organizac¢ni ¢innost plesu potiebujeme 2,5 mésice, abychom zvladli zajistit veskeré
sluzby dle dodacich lhtt. Naklady na organizac¢ni zajisténi budou €init 4.000 K¢ a budeme
potfebovat jednoho produkéniho akce, ktery zajisti ¢innost pted a po akci a jednoho

koordinatora akce, ktery bude fesit v§e v prub¢hu akce.
Aktivity v technickém zajisténi akce délime na:

e zajiSténi osvétleni prostoru,
e tvorba svételné scénografie,
e videoprojekce,

e cfekty pro Serpovani.

Na technické zajisténi akce potfebujeme 1 tyden, ndklady budou cinit 4.000 K¢

a z personalniho hlediska budou potieba 2 osvétlovaci a 1 hlavni technik.

Produktové zajisténi akce je nejrozsahlejsi a odehrava se vétSinou pied plesem. Aktivity

v této sekci délime na;:

e nahlaSeni poplatku OSA,

e zajiSténi pojisténi salu,

e vyzdoba silu,

e graficky navrh maturitnich novin,
e tisk maturitnich novin,

e dodani kvétin,

e dodani sklenicek a Serp,

e zajiSténi kapely,

e zajiSténi DJ,
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zajiSténi moderatora akce,
zajisténi foto a video,

tvorba maturitniho klipu.

Produktové zajiSténi zabere 2,5 mésice ¢asu a mlze probihat soubézné s technickym

i organiza¢nim zajiSténim. Néklady c¢ini 105.500 K¢ a z persondlniho hlediska bude

potieba 1 produkéni.

Mezi rizika aktivit mizeme fadit nedostatek pracovni sily, nedostatek materidlu,

nedostatek vlastni techniky, problémy s dodavateli a Spatnd komunikace s klientem.

Mezi ptedbézné podminky se fadi odsouhlasena nabidka od klienta a piesné specifikovani

sluzeb.

Obrazek 4: Logicky ramec — zmenSend verze (plna verze tvori prilohu prace B Logicky ramec)

Logika intervence

Objektivné ovéfitelné ukazatele
uspéchu

Zdroje a prostfedky pro ovéfeni

Rizika / pfedpoklady

Ugel/zamér

Splnit pozadavky zakaznika

NapInéni vSech smluvenych sluzeb

Zaznam o provedenych sluzbach a

BEolekil Ziskat spokojeného klienta, ktery Z|’s:an|'ilespo'n Jednor;o noveho dodaci listy
bude doporucovat nasi spole¢nost za azgl o niv?znos e seznam novych zakazniku
Spokojenost zakaznika prove! enou' axel : B Dotaznik pro vyhodnoceni akce
Zhodnoceni akce zékaznikem
Cil projektu Uspofadani maturitniho ol Wi Spolupraces s dodavateli Seznam dodavatell Zapomenuti na nékterou ze smluvenych
dspo_/raﬂ ;:)Zmoa ur'\'llr.".‘.o P i'subna dl' Specifikovani sluzeb Specifikace s dodani podkladu od sluzeb
ne o Y t'as ISR 'ese © |Dodani veskerého objednaného zadavatele do urgitého data dle smlouvy |Spatna komunikace s dodavateli
v Plzni dle uzaviené smlouvy ¢. 50 = . : o .
01.2020 zbozi Dodaci list Nespokojenost zéakaznika s provedenim
i - Vykonani objednanych sluzeb Zaznam o provedenych sluzbach Spatna propagace akce
Diléi vystupy Spolehlivost dodavateld
projektu 1. Sestaveni podkladu a bezchybny |1. Pfedané podklady, hladky pribeh Dostatek materialu na trhu

(postupné cile)

1. Organizaéni zaji§téni akce
2. Technické zajiSténi akce
3. Produktové zajiSténi akce

prubéh akce

2. Bezchybné spInéni technickych
pozadavku

3. Dodani v8ech ujednanych
produkty a sluzeb

akce, uskuteénéna akce

2. Kontrola provedené produkce,
zéznam o zavadach

3. Dodaci list, odsouhlasni pfevzeti
produktu a sluZeb bez vyhrad

Dostatek personalu pro zajisténi
realizace akce

Funkéni vozovy park

Prevence technickych zavad

Pfiprava na zvladnuti krizovych situaci
Spravna komunikace se zakaznikem

Aktivity v
projektu
(klicové
€innosti)

1.A produkce plesu
1.B koordinace plesu
1.C. pfedani salu

1.D odvoz zbylych véci

2.A Zaijisténi osvétleni prostoru
2.B tvorba svételné scénografie
2.C videoprojekce

2.D efekty pro Serpovani

3.A nahlaseni poplatku OSA
3.B zajisténi pojisténi salu
3.C vyzdoba salu

3.D graficky navrh maturitnich novin
3.E tisk maturitnich novin

3.F dodani kvétin

3.G dodani sklenicek a Serp
3.H zajisténi kapely

3.1 zajisténi DJ

3.J zajisténi moderatora akce
3.K zajisténi foto a video

3.L tvorba maturitniho klipu

1. Organizaéni zajisténi - 2,5 mésice
2. Technické zajisténi - 1 tyden
3. Produktové zajisténi - 2,5 mésice

Organizaéni zajisténi - 4.000 K¢, 1
koordinator, 1 produkéni

Technické zaijisténi - vlastni technika
(Sestava MB), 2 osvétlovaci, 3.000 K&
Produktové zajisténi - 1 produkéni,
105.500 K&

Dostatek materidlu na trhu
Nedostatek vlastni techniky

Dostatek pracovni sily

Spatna komunikace se zakaznikem
Pozdni dodavky ze strany dodavatell

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

8.3.4.

Organizac¢ni struktura projektu

Predbézné podminky:
Uzaviena smlouva s klientem a pfesné
specifikovana nabidka sluzeb

Projektovym manazerem se stdva produkéni akce. M4 na starosti zastieSeni a fizeni

celého projektu. Zadani mu je pridéleno po podpisu smlouvy ve formé schvélené nabidky,
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ve které jsou uvedeny vSechny objednané sluzby. Projektovy manazer méa pod sebou
3 rizné pracovniky. Prvnim je koordinator akce, kterého vyuzije pii realizaci akce.
Koordinator bude mit na starosti fizeni prib&hu akce dle pfipraveného harmonogramu.
Dalsi osobou spadajici pfimo pod projektového manazera je hlavni technik, ktery ma na
starosti technickou realizaci akce dle pfedem danych podkladii od produkéniho. Hlavni
technik ma pod sebou vzdy alesponi 2 osvétlovace, ktefi provadi technickou instalaci,
osvétleni a ovladaji veSkerd technickd zafizeni. Tieti osobou spadajici pfimo pod
projektového manazera je administrativni pracovnik, ktery mé na starosti objednavky
u dodavatelti, ptipravu podkladd pro akci, tisk materiadll, tvorbu dotaznikdi a spravu
dokumentii a zarovenn Upravu nabidek a smluv dle ptani zdkaznika. Na obrazku 5 je

graficky zndzornéna celd organizacni struktura projektu.

Obrazek 5: Struktura projektu

Produkcni

Administrativni

Koordinator Hlavni technik ,
pracovnik

= Osvétlovac

= Osvétlovac

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

8.3.5. Registr zainteresovanych stran a komunikac¢ni

plan
Pro zvoleny projekt byl vytvofen registr zainteresovanych stran. Na seznam byli zatazeni
vSichni, ktefi pfijdou s projektem do kontaktu. Vypsali jsme vzdy ndzev zainteresované

strany, jejiho zéastupce, oekavané pozadavky, velikost vlivu strany, jeji postoj, strategii

zapojeni a pfipadné poznamky. Mezi zainteresované strany se fadi:
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e Zakaznik — zadavatel projektu,

o M¢stanska Beseda — pronajimatel prostoru akce,

o OSA zs. — zajistuje vybér poplatku za autorska prava,

e Kooperativa pojistovna a.s. — pojisténi odpovédnosti za Skodu,

e dodavatelé — zde jsou zastoupeni vSichni dodavatelé sluzeb a produkti,

e choreograf — sestavuje maturitni predtanceni tiide,

e spoluzéaci zadavatele — ucastni se plesu a maji rozhodovaci pravo pii vybérech
specifikaci,

e rodice zaku tfidy — sponzofii projektu, mohou vstupovat do rozhodovani a jsou
navstévnici plesu,

e navstévnici plesu — pozorovatelé, ktefi na ples dorazi a mohou hodnotit kvalitu

provedeni.

Registr zainteresovanych stran by mél slouzit projektovému manazerovi a ¢lenim tymu
k lepsi orientaci v dot¢enych osobach a nastavuje planovany postup v komunikaci s nimi.
Dle provedeného registru je mozné usoudit, Ze vS§echny osoby maji bud’ kladny nebo
neutrdlni postoj k problému. VétSina ze zainteresovanych stran jsou kli¢ovi hraci. Ti
ostatni maji funkci jen monitorovaci. Na obrazku 6 je uvedeny kompletné zpracovany

registr zainteresovanych stran projektu.
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Obrazek 6: Registr zainteresovanych stran projektu

Projekt Uspofadani maturitniho plesu 7.11.2020 | Zpracoval: Tomas Osvald, Datum: 04.3.2020
Zaln::::vant Kdo? poi‘:::kv:;,‘::]mv Viiv Postoj Strategie zapojeni Pozndmka
Zakaznik Zastupce tfidy Dodava podklady, Velky Kladny Kli¢ovy hraé - Ziskat podporu
specifikuje vybér Spoluprace na
sluzeb, schvaluje pfipravach, komunikace
ndvrhy, pfebird hlavnich organizaénich
vykonanou praci navrhi
Méitanskd Beseda Denisa Novotna | Pronajimatel prostor Velky Neutralni Kliéovy hraé - Ziskat podporu a
Spoluprace na pfedani podkladd
pfipravach, komunikace
hlavnich organizaénich
zdleitostl
OSAzs. Nadéida Spravné nahlaseni Maly Neutrdlni Monitorovani— véasné | Ziskani mnoistevni
Mourkova hudebni produkce, dodani podkladd slevu
dodani Blaxlislu
Kooperativa Obchodni Pribéh akce bez Maly Neutraini Monitorovani— Véasné nahlasen(
pojistovna a.s. zastupce vzniku hmotné $kody pfedloZeni poZadavku Skody
na pronajatém na nahradu Skody
prostoru v pfipadé poskozeni
zafizenl sdlu
Dodavatelé Zastupce Doruéeni viech sluieb | Velky Neutralni Kli¢ovy hraé — véasné Snaha o
dodavatele a zboZi dle zadéni, doruéeni podkladd pro optimalizaci
spokojenost s praci ze vykonani subdodavek nakladd
strany zdkaznika
Choreograf Markéta Bezproblémovy Velky Kladny Klicovy hraé - Komunikovat
Balikova prubéh pfedtanéeni a komunikovani veskeré detaily
programu plesu, organizaénich vécl, programu
minimalni starosti komunikace svételné
s organizaci, spravné scénografie pfedtanéeni
provedené svétlen(
pfedtanéeni
Spoluzici zadavatele | Zici ve tfidé Bezstarostny pribéh Velky Kladny Monitorovani— Ziskani zpétné
plesu, kvalitni informace jsou vazby
nezapomenutelny komunikovany
zazitek prostfednictvim
zdkaznika
Rodiée zakd tidy Rodiée zakd Nezapomenutelny Maly Neutralni Monitorovani— Ziskani zpétné
zaiitek z plesu, informace jsou vazby
minimalini finanéni komunikovany
naroénost prostfednictvim
zdkaznika
Navitévnici plesu Divaci Nezapomenutelny Maly Kladny Monitorovani— Ziskani zpétné
zaiitek z plesu vyhodnoceni akce vazby
prostfednictvim
zdkaznika

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Dle registru zainteresovanych stran byl sestaven komunika¢ni plan, ktery tesi cil
komunikace s konkrétni stranou, kli¢ové sdé€leni, zptisob komunikace, zpétnou vazbu

a spravce, ktery méa komunikaci na starosti.

Se zdkaznikem je potieba fesit kompletni spolupraci, dodani podkladi a specifikaci vse
otevienych sluzeb. Od zakaznika je potfeba ziskat souhlas k navrhovanym fesenim.

Klicovym sdélenim je v komunikaci se zdkaznikem piedlozeni kompletniho

harmonogramu akce a vzornikli, aby mohl blize specifikovat oteviené sluzby.

Komunikace probihd osobnimi schiizkami a online komunikaci. Splnéni casovych
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meznikll pro dodani podkladii a souhlas s navrhy tvoii zpétnou vazbu. Za komunikaci se

zakaznikem je vzdy odpoveédny produkéni akee.

Stejnym zplsobem je zpracovany plan komunikace pro vSechny zainteresované strany.
Plan komunikace je nastroj, ktery slouzi vS§em c¢lentim projektového tymu, aby ziskali
lepsi ptehled o komunikaci se zainteresovanymi stranami a hlavné mohli dodrzovat jasné

dany plan. Kompletni komunikaéni plan je na obrazku 7.

Obrazek 7: Komunikacni plan projektu

sluzeb, souhlas
s navrhovanym fesenim

predlozeni vzornik(

osobni schizka 1 mésic
pfed kondnim akce,
osobni konzultace na
poslednim nacviku,
komunikace pomoci
aplikace Messenger

podkladd, souhlas
s predlozenymi
navrhy

Projekt Uspofadani maturitniho | Zpracoval: Tomas Osvald, Datum: 04.3.2020
plesu 7.11.2020
Formédt/ komunikaéni
Pfijemce informace Cile komunikace Kli¢ové sdéleni Vka ndl Zpétna vazba Spravce
Spoluprace, dodani Predlozeni Informaéni schizka po Splnéni Easovych Produkéni
Zakaznik podklad( a specifikace harmonogramu akce, | podpisu smlouvy, meznikd pro dodani

Mésitanska Beseda Spoluprace v prubéhu Jméno odpovédné Email tyden pfed Souhlas s pozadavky | Administrativni
akce osoby pro predéni konanim akce pracovnik
sélu, sdéleni
technickych
pozadavkl
Nahlaeni poplatku Pfedani playlistu a Osobni schizka na Uzavieni smlouvy o | Administrativni

OSAzs, podkladd k nahldSeni | pocatku kalendafniho hudebni produkci pracovnik
akce mésice a na konci
kalendafniho mésice
Kooperativa V pfipadé skody Zaslani fotografii a Email po zjisténi 3kody a | Uznani pojistné Administrativni
pojistovna a.s. nahlaseni vyplnéni formulafe o vyhotoveni podkladi udalosti pracovnik
skodé pro nahlaseni

socidlnich siti

Pfedani podkladd pro Zaslani viech Email, Messenger pred Dodani sluzeb dle Administrativni
Dodavatelé dodéni subdodavek potfebnych podkladl | akdi dle potfeb pozadavku pracovnik
dodavatele
Choreograf Soulad Pfedstaveni ndvrhu Osobni komunikace na Souhlas s navrhy Produkéni
v harmonogramu akce, | harmonogramu akce, | poslednim nacviku
zjistit podklady konzultace svételné
k vytvofeni svételné scénografie
scénografie
pfedtanéeni
Dodani potfebnych Podklady pro V kontaktu Dodané podklady Produkéni
SpoluZaci zadavatele podkladd harmonogram akce, prostiednictvim
scénaf a maturitni zakaznika
noviny
Rodi¢e 23k tridy Spokojenost s rozpocet, | Dotdzat se na Dotaznik Kladny vystup Produkéni,
ziskani zpétné vazby spokojenost s akei prostiednictvim vyplnéného administrativni
zakaznika dotazniku pracovnik
Navstévnici plesu Ziskani zpétné vazby Dotaz na spokojenost | Dotaznik Kladny vystup Produkéni,
z plesu s akei prostiednictvim dotazniku a administrativni
zékaznika, prazkum prizkumu pracovnik

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

8.3.6. Registr rizik projektu

Pro vypracovany projekt byl zhotoven registr rizik, ktery zohlediiuje potencialni rizika.
U kazdého rizika hodnotime pravdépodobnost a dopad na stupnici od 1 do 5, kdy vyssi

v 7

¢islo ma vyssi vahu. Pomoci soucinu téchto dvou hodnot vypocteme skore rizika. K riziku
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je doporucena strategii, plan protiopatieni, definovan spoustec rizika a plan napravnych
akci. V posledni fad¢ je pfifazena zodpovédna osoba, kterd bude mit feSeni rizika na

starosti.

e R1 Nedodani podkladii od zdkaznika v¢as — Jde o velmi pravdépodobné riziko,
které maze zpusobit pozdni dodéni podkladi dodavatelim a miiZe nastat Casova
tisen s dodanim objednaného zbozi. Odpovédnd osoba k tomuto riziku je
produk¢éni akcee.

e R2 Nedostatek materidlu pro dodani sluzeb — Méné pravdépodobné, nicméné
zavazné riziko, které miize zplisobit nemoznost dodani objednanych sluzeb nebo
zbozi. Za riziko je odpovédny administrativni pracovnik, ktery by mél mit
neustaly prehled o situaci na trhu a v piipade spousténi rizika by mél neprodlené
informovat produk¢niho akcee.

e R3 Nespolehlivost dodavatelti — Je riziko z velmi zdsadnim dopadem, protoze
jakakoliv chyba v dodanych sluzbach nebo zbozi zptisobi reklamaci od zdkaznika,
ktery dle uzaviené smlouvy ma pravo na provedeni sluzeb nebo dodani zbozi
v plné kvalité. Pokud je to mozné, bude vyzadana oprava, pokud oprava mozna
neni, bude pozadovand kompenzace. Odpovédnost za zvladnuti rizika nese
administrativni pracovnik.

e R4 Zapomenuti na nékterou ze sluzeb — Jednd se o riziko s velmi nizkou
pravdépodobnosti ale velmi vaznym dopadem. Aby riziko nenastalo, je potieba
zachovavat dikladnou kontrolu provedenych a smluvenych sluzeb. Odpovédna
osoba k riziku je produk¢ni akee.

e RS Technické zdvada — Za technickou zavadu je vzdy odpoveédny hlavni technik.
Pokud technickéd zavada nastane, je tfeba neprodlené vytvofit provizorni fesent,
aby mohli byt sluzby dodany v pIné kvalité. Pokud by tomu tak nebylo, mél by
zakaznik narok na kompenzaci. Aby technické zavady nenastavali je potieba
neustale v pravidelnych intervalech technicky park spolecnosti revidovat
a testovat. Je nutné taktéz techniky, kteti na akci pracuji, proskolit jak se v takové
situaci zachovat a jak mozné technické zavady provizorné vyftesit.

e R6 Nedostatek personalu — Riziko nedostatku persondlu se tyka v souc¢asné dob¢
veétSiny oborl a nevyhne se ani spolec¢nosti T.O. Events & Congress s.r.o., ktera
na kazdou akci potiebuje nékolik. Administrativni pracovnik, ktery je odpovédny

za riziko vypisuje pfedem smény, aby kazdy pracovnik védél, kdy bude pracovat.
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Pokud by né€ktery z nich onemocnél, nebo z néjakého jiného divodu se nemohl
dostavit je potfeba ho nahradit jinou osobou. Doporucuje se mit vzdy jednoho
zalozniho pracovnika k dispozici. Nicméné pokud by k dispozici nebyl, je potieba
aby zbyli pracovnici zvladli provést praci i za chybéjiciho ¢loveka, aniz by to
zakaznik poznal.

e R7 Zakaz poradani vefejnych akci — Jednd se o riziko obecné¢ malo
pravdépodobné, ale velmi zadvazné, protoze muze mit za nasledek zruSeni, nebo
presunuti terminu konani akce. Za riziko je odpovédny administrativni pracovnik,
ktery by mél aktualni stav monitorovat.

e R8 Vznik hmotné Skody — V pribéhu akce miize vzniknout hmotna Skoda.
Vzhledem k faktu, ze zdkaznik si od spolecnosti T.O. Events & Congress s.t.0.
zakoupil sluzbu zajisténi pojisténi odpovédnosti za Skodu zpisobenou v prostoru
konani akce, nema toto riziko vysoky dopad. Nicméné pokud $koda nastane, je
potieba pofidit fotodokumentaci a udalost na pojistovné nahlésit. Existuje
pravdépodobnost, ze pojistovna Skodnou udélost zamitne uhradit. Za postup po

zpusobeni Skody je odpovédny administrativni pracovnik spolecnosti.

Kompletni registr rizik projektu je uveden na obrazku 8
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Obrazek 8: Registr rizik projektu

Projekt: | Uspofédani maturitniho plesu 7.11.2020 Zpracoval: | Tomas Osvald | Datum: 04.3.2020
Jak se budeme chovat ve vztahu k | Jak se budeme chovat, pokud se
Identifikace rizik projektu ik ik amEnt v reatita Zodpovadnost
Strategie proti Plén  Plén -
D Popis rizika Pravdépodobnost | Dopad Skére riziku T Spoustéd ,.akd y p
R1 | Nedodani 4 3 12 Redukce rizika | Pfipominani Neodevzdané Urgujeme Produkéni
podkladi od tyden pied podklady ve okamiité
zakaznika véas deadlinem stanoveny dodani
termin
R2 | Nedostatek 2 4 8 Preneseni Respektovat Dodavatel sdéli | Vyhledéani Administrativni
materialu pro rizika na dodaci lhaty, nemoznost jiného zdroje, pracovnik
dodani sluzeb dodavatele smluvné zavdzané | dodat zboZi nebo jiného
feseni
R3 | Nespolehlivost 2 5 10 Redukce rizika | Kontrola kaidé Chyba Pozadavek na Administrativni
dodavatelQ dodané sluzby v doruéeném napravu pracovnik
nebo zbozi véas zboii nebo
aby byla moznost | sluzbdch
pfipadné opravy
R4 | Zapomenuti na 1 5 5 Redukce rizika | Tvorba checklistu | Zdkaznik odhali | Pokus o dodani | Produkéni
nékterou ze a kontrola jinou nedostatek sluzby, nahrada
sluzeb osobou
R5 | Technicka 2 4 8 Redukce a Pravidelné revize, | Nastane Pokus o Hlavni technik
zdvada prijeti rizika v pripadé technicka provizorni
podezieni na zavada feseni
zdvadu
bezodkladné
provérit
R6 | Nedostatek 1 3 3 Véasné Mit vidy zalozni Chybéjici osoba | Pokus zajistit Administrativni
personalu sestaveni osobu pro realizaci nahradnika, pracovnik
smén, hledani akce zvladnuti
nové pracovni v aktudlnim
sily poétu
R7 | Zdkaz pordddni | 1 5 5 Monitoring Zidost o Vydan zékaz Zadost o Administrativni
verejnych akci stavu presunuti akce presunuti akce | pracovnik
R8 | Vznik hmotné 1 2 2 Nahlaseni Fotodokumentace | Pronajimatel Nahlaseni a Administrativni
3kody pojistovné 3kody, nahlaseni prostoru Zadost o pracovnik
udalosti oznami vznik kompenzaci
Skody pojistné
udalosti

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

8.3.7. WBS projektu

Pomoci nastroje WBS byl proveden rozklad jednotlivych ¢innosti v projektu. Postup pro

tuto metodu byl volem zplsobem dekompozice, tzn. Ze byly jednotlivé c¢innosti

a produkty rozlozeny na dil¢i ¢innosti. Vzhledem k faktu, Ze nabidka a realizace projektu

¢itd mnoho mensSich produkti a sluzeb, tak bylo jednodussi a piehlednéjsi stanovit

jednotlivé vysledné produkty a poté k nim pridélovat ¢innosti.

WBS byla vytvofena v online programu Easy Project, ktery nabizi tvofit podklady pro

fizeni projektl na webu bez nutnosti instalovat aplikaci do pocitace. Umoznuje taktéz

ptistup do portalu vice tcastniklim, kde jim lze ptidélovat ukoly. Pro ucely prace byla

vyuzita 30-denni demo verze aplikace, ktera umoznuje vyuzivat veskeré nastroje placené

verze. Pro budouci pouzivani aplikace je potfeba zakoupit plnou verzi, ktera stoji 149 K¢

mésiéne.
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Obrazek 9: Logo Easy Project

(©) easyPROJECT

Zdroj: Easy Project CZ, 2020

Easy Project je dostupny v Cestin€ a nabizi Sirokou skélu nastrojii pro projektové tizeni.
Aby ho mohli vyuZzivat ucastnici plnohodnotné, je program ptizptsobeny i pro mobilni
zafizeni ve form¢ mobilni aplikace. Samotna webova aplikace je uzivatelsky jednoducha
a obsahuje velké mnozstvi navoda a taktéz i online chat. Na obrazku 10 je screenshot

uzivatelského rozhrani pro tvorbu WBS.

Obrazek 10: Screenshot uzivatelského rozhrant pro tvorbu WBS

Nahlaseni poplatku osa a uzavieni smlouvy
sTav - X CRPANI EASU 1

v

Novy

PRIRAZENO.

autor

Oldiich Brabac oo

ZathTex
220et 2020

& Popis

No descriptior
¥ you want to 3dd it click on this message

£ Komentére

fomk - [BIUT| A
080 | B owen

STORNO  soukromé komentate

Soubory

Novy soubor Maximsini velikost piilohy: 20 M8

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

Z divodu piehlednosti je zde v praci WBS rozdé€lena do 3 oddilt dle rozdéleni dil¢ich
vystupt v logickém ramci. Kompletni WBS tvofi ptilohu prace C WBS. Na obrazku 11
je vidét zakladni rozdéleni na dil¢i vystupy, které vychazi z logického ramce projektu.
WBS se v zékladu déli na technické zajisténi, organizacni zajiSténi a produktové zajisténi

projektu.
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Obrazek 11: WBS — zdkladni rozdeéleni cinnosti

Organizacni zajisténi

Maturitni ples 7.11.2020

Technické zajisténi Maitansks Beseda

Produktové zajisténi

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Na obrazku 12 je zobrazeny rozpad organiza¢niho zajisténi akce na jednotlivé aktivity,
které predstavuji produkty smluvené se zdkaznikem a ty se nasledné¢ rozpadaji na
jednotlivé ukoly, které musi byt naplnény pro realizaci aktivit. Organizacni zajisténi se
rozd€luje tedy na produkci plesu, koordinaci plesu, pomoc s pfevzetim salu a odvoz
zbylych véci. Kazda tato sluzba se rozpadd na jednotlivé ukoly, které je nutné pro
realizaci splnit. Na ptiklad u produkce plesu je potieba sestavit program plesu, podklady
pro moderatora, podklady pro Méstanskou besedu a zkontrolovat vSechny potiebné
soucasti plesu, zda-li jsou zajistény ze strany zdkaznika nebo ze strany spolecnosti T.O.
Events & Congress. Rozd¢leni jednotlivych sluzeb z organiza¢ni ¢innosti ve WBS je

zobrazeno na obrazku 12.
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Obrazek 12: WBS - organizacni zajisténi akce

Sestaveni programu

Sestaveni podkladd pro
moderaora

LI Sestaveni podkladi prop

Méstanskou besedu

Kontrola zajisténi viech
potfebnych souéasti
plesu

Koordinovani pribéhu
Koordinace plesu dle pfipraveného
harmonogramu

Organizacni zajisténi
prevzeti salu pfed
zacatkem akce

Pfedani salu

Predani salu po skonéeni
akce

Maturitni ples 7.11.2020
Méitanska Beseda Shromazdéni a nalozeni
vsech zbylych véci na
plese

Technické zajisténi

0Odvoz zbylych véci Domluva na terminu
predani véci

Produktové zajisténi
Odvoz véci ke skole a
predani

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Na nasledujicim obrazku 13 je zobrazeny rozpad technického zajisténi akce na jednotlivé

ukony ve WBS. Produkty a sluzby spadajici do technického zajisténi jsou:

e Dopliikkové osvétleni,
e scénografie,
e videoprojekce,

e doplnkové efekty.

Nejnarocnéjsi na zajisténi je samotné doplikové osvétleni, které ma nejvice ukond.

Ostatni produkty jsou ¢astecné provedeny pii zajisténi dopliikového osvétleni.
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Obrazek 13: WBS - technické zajisteni akce

Pfiprava a naloZeni
techniky ve skladu

Transport do Méstanské
Besedy

Instalace techniky
Dopliikové osvétleni

Provedeni osvétleni

Demontéz techniky

Transport a (klid do
skladu

Natoéeni maturitniho
pfedtanéeni na poslendim
nécviku

Pfedani svételné
scénografie
osvétlovaéim

Technické zajisténi
Pfiprava svételné
scénografie dle podkladd
z ndcviku

Scénografie

Instalace zafizeni

projekce dodaného
materialu

Videoprojekce

Demontaz zafizeni

Instalace efektu
vertikdlni Jiskry

Pouzitl efektu pfl
slavnostnim Serpovéni

Dopliikové efekty

Uklid zafizeni

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020

Posledni ¢ast WBS je produktové zajisténi akce, které je nejrozsahlejsi ze zminénych tii
Casti. Grafické znazornéni této Casti tvoii piilohu prace C WBS, kde je zobrazena
kompletni WBS. Do produktového zajisténi se tfadi veskeré zbylé sluzby, které jsou

realizovany pfevazné subdodavkou od dodavatelli. Mezi produktové zajisténi akce se

fadi:
e OSA,
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e pojisténi akce,

e vyzdoba silu,

e maturitni noviny,

e kvétiny,

e sklenicky a Serpy,

e tvorba maturitniho videa,
e moderator,

e DJ,

e kapela,

e foto a video.

8.3.8. Ganttiv diagram

Pro navrhovany projekt byl vytvoren Ganttiv diagram. Cely diagram byl vygenerovan
opet v aplikaci Easy project z WBS, kde bylo potteba pfesné nastavit pocatky a konce
jednotlivych ¢innosti a tkol. BohuZzel Ganttliv diagram neni mozné v riznych aplikacich
zobrazit podrobné&ji nez na celé dny, tudiz neni mozné provazovat jednotlivé ¢innosti
v jednom konkrétnim dni. Proto byl Ganttliv diagram vyuzit pfedevS§im pro stanoveni
délky projektu a stanovenim nejdelSiho mozného trvani. Projekt je potfeba zahdjit
nejpozdéji 16. 8. 2020 a ukoncit nejpozdéji 7. 12. 2020. Abychom mohli presnéji
specifikovat casovou naro¢nost v den plesu, kdy se odehrava vétsina ¢innosti, je potieba
pouzit nastroj, ktery bude mit pfesnost na hodiny nebo v idedlnim piipad¢ na minuty.

vvvvvv

potieba ¢innost splnit.

Kritickou cestu v Ganttové diagramu piedstavuje samotné produktové zajisténi akce,
které trva nejdéle a je potieba projit vSechny jeho kroky. Nékteré ¢innosti maji jasné dany

zacatek pti zahajeni projektu a jiné zas jasn¢ dany konec v dob¢ ukonceni projektu.

Na obrazku 14 je vyiez z Ganttova diagramu. V levé strané¢ popisu jsou vypsané
jednotlivé produkty a Cinnosti, které byly sestaveny ve WBS a v tabulce je znazornéna
délka trvani ¢innosti a jeji datum zahajeni a zakonceni. Tabulka je na obrazku ¢lenéna do
jednotlivych tydni. Tmavé modry obdélnik v prvni fadce predstavuje délku celého

projektu. Dalsi fadka ptredstavuje kompletni produktové zajisténi, které tvoii kritickou
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cestu projektu. Délka je zobrazena v grafu fialovou barvou. Kompletni Ganttiiv diagram

tvoii ptilohu prace D Gantt.

Obrazek 14: Ganttitv diagram (vyrez casti)

Pfedmét Gkolu

©® ([0 Maturitni ples 7.11.2020 M&fanské Beseda
© 3 Produktové zajisténi
© &I Maturitni noviny
© 53 Graficky ndvrh novin
L ziskanl podklGadd

L phiprava grafického névrhu
b schvéleni ndvrhu

© &3 Tisk maturitnich novin
L Vyzvednuti novin

> <

L Dodéni novin na ples
© & Kapela
L Uzawenl smiouvy s kapelou
L Kontrola vykonani produkce
L Pfedanl podidadd k akci
e S
L Uzawenismiouvy s D)
L Kontrola vykonani produkce
© &3 Moderétor
L Uzawenl smlouvy s moderatorem
L Pfedani podiladd k akci
L Kontrola vykonani produkce
© 3 Foto a video 4
L Uzawenl smlouvy s dodavatelem

L Spedifikace pozadi do fotobudky
© £ Kontrola vykonani a predani sluzeb J
Dodani fotografif z fotobudky
Dodani fotografif z plesu
Dodani kratkého videa z plesu
Dodani diouhého videa z plesu

Fle|e| s

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2020

8.3.9. Harmonogram dne

Vzhledem k nepfesnosti Ganttova diagramu je potieba vytvofit pfesny harmonogram dne
konani maturitniho plesu. Sestaveny harmonogram ma piesnost na minuty a vystihuje
veskeré nutné ¢innosti osob, které jsou na plese piitomné za spolecnost T.O. Events
& Congress s.r.o.. Na plese je pocitano s ucasti 2 osvétlovacl a koordinatora akce.
V tabulce 5 je piesny sled jednotlivych ukolii koordinatora a osvétlovace. Casy je nutné
bezpodminec¢né dodrzovat, aby byl zachovan hladky chod vecera a nedoslo k prodlevam

a zésadnim nedostatklim v programu, které by zptisobily nespokojenost navstévnik
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Tabulka 5: Harmonogram dne kondani maturitniho plesu

cas

15:00 - 15:30
15:30 - 16:00
16:00 - 17:30

17:30 - 18:00
18:00 - 19:00

19:00 - 20:00
20:00 - 20:20
20:20 - 20:50

20:50 - 21:00

21:00 - 21:10

21:10 - 21:20

21:20 - 22:10

22:10 - 22:20

22:20 - 22:25

22:25-22:35
22:35 - 23:00
23:00 - 23:10

23:10 - 23:40
23:40 - 00:00

00:00 - 00:10

00:10 - 00:25

00:25 - 01:30

01:30 - 02:00
02:00 - 02:15

02:15 - 02:40

Osvétlovac
Priprava ve skladu
transport do salu

instalace techniky

test techniky

generalni zkouska

pauza
Priprava na pfedtanceni

Promitani videa a osvétleni
predtanceni

osvétleni volné zabavy

osvétleni doprovodného
programu
pfiprava na Serpovani

Serpovani, promitani fotek

ukonceni projekce, sklizeni
efektl

osvétleni volné zébavy

Osvétleni doprovodného
programu
Osvétleni volné zabavy

osvétleni volné zabavy

Osvétleni ptilnoéniho
prekvapeni

Osvétleni opakovani
predtanceni

Osvétleni volné zabavy (DJ)

uklid techniky

nalozeni techniky a zbylych
véel

Transport do skladu, vylozeni

techniky

07.11.2020 - Maturitni ples MéSt’anska Beseda — harmonogram dne

Koordinator

prevzeti salu

koordinace pfiprav, kontrola subdodavek a
predani produktt
Priprava na generalni zkousku

Generalni zkouska pfedtanceni, Serpovani a
formalit

Kontrola pfipraveni na otevieni salu
Organizace maturantl na pfedtanceni

ovladani sledovaciho reflektoru

odeslani maturantti do Saten, pfiprava
doprovodného programu
kontrola vykonani doprovodného programu

sefazeni prevlecenych maturanti na Serpovani,
priprava salu na Serpovani, koberec, sklenicky,
Serpy, destniky atd.

kontrola pribéhu Serpovani, pripraveni darkt a
proslovu na podium

Pomoc s proslovem a predavanim darkt

Formovani spolecné fotografie, piiprava kost'at
na zametani minci
Urgovani zameteni salu

Priprava druhého doprovodného programu

Kontrola provedeni doprovodného programu

Priprava na ptlno¢ni prekvapeni, shromazdéni
maturantli
Ovléadani sledovaciho reflektoru

ovladani sledovaciho reflektoru

Organizace uklidu salu a shromazdéni véci na
uklid
Kontrola salu a predavani

Pomoc s nalozenim

Zdroj: vlastni zpracovani, 2020
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9. Zhodnoceni navrhovaného reSeni

V préaci bylo navrzeno zavedeni projektového fizeni pro spole¢nost na realizaci novych
zakazek. Vzhledem k tomu, ze kazdéa zakazka je pro spole¢nost individudlni, je potieba
ke kazdé zakazce ptistupovat jako k nové a fidit formou projektu. Spole¢nost neni nucena
vyuzivat presné standardy projektového fizeni, aby spliiovala normy. Zavedeni této
formy fizeni je pouze na rozhodnuti spolecnosti, proto je mozné zpisob aplikace

upravovat dle potieb a pozadavki.

Je nutné podotknout, Ze soucasny systém feSeni zakdzek funguje, ale neni dlouhodobé¢
udrzitelny z diivodu vysokého nartistu novych poptavek a rozSifovani spoleCnosti.
Veskeré operativni fizeni spolecnosti stoji na 2 jednatelich spolecnosti, ktefi jsou tézko
zastupitelni. Hlavnim diivodem zavedeni projektového fizeni je vytvofit zptsob fizeni,

kde za jednotlivé zakédzky mize zodpovidat i nékdo jiny.

Konkrétné byl v prvni fad¢ sestaven logicky ramec projektu, ktery definoval hlavni cile,
rizika a potteby projektu. Diky logickému ramci se snadno vSichni ¢lenové tymu dokazi
zorientovat v rozsahu projektu, jeho naro¢nosti a dokazi si rozd¢lit jednotlivé tikoly. Dalsi
dilezitou soucasti, ktera vychazi z logického ramce, je WBS, ktera definuje veskeré
potiebné ukony, které je nutné vykonat, aby byla zakazka spravn¢ realizovana. Ve WBS
jenastavena i délka kazdého ukonu a casovy okamzik, kdy se ma konkrétni ukon vykonat.
Diky pouziti online aplikace Easy Project dostaneme i vygenerovany Ganttiv diagram,
ktery ukaze casovy harmonogram jednotlivych cinnosti. Pokud by byla aplikace
vyuzivana v plné mite, je mozné k jednotlivym ukonim rovnou pfifazovat i konkrétni

Cleny tymu, ktefi budou mit véc na starosti.

Pro projekt jsme sestavili i potfebny registr zainteresovanych stran véetné komunikac¢niho
planu, ktery slouzi jako takovy telefonni seznam, ktery je potfeba k vykonani projektu
mit. Jsou v ném uvedeni vSichni, ktefi pfijdou s projektem do kontaktu a jsou u kazdé
osoby specifikované jejich postoje piipadné sily vlivu. Tento nastroj je velmi dilezity,
aby Clenové tymu veédéli, s kym je potieba komunikovat a na koho se mohou béhem

realizace obratit.
Pro projekt byl zaveden i registr rizik, ktery by mél pojmout veskera mozna rizika, ktera
mohou béhem realizace projektu nastat. Dilezité je vzdy stanovit odpovédnou osobu,

ktera ma na starosti feSeni a predevsSim identifikaci rizik. Pokud se objevi spoustéc

konkrétniho rizika, méla by odpoveédna osoba dle pfipraveného registru zacit jednat, aby
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riziko nenastalo, pfipadné aby docilili nejmensiho dopadu. Registr taktéz urcuje skore

vaznosti rizika, které je soucinem pravdépodobnosti a vaznosti dopadu.

Vstupni data pro jednotlivé metody vychdzi ptedevSim zkonkrétni odsouhlasené
nabidky, ktera urcuje rozsah poskytovanych sluzeb, zakladni informace o projektu, jako
je datum konani akce, misto konani a dal$i potfebné udaje. Zdkaznik mé pravo na zménu
sluzeb, ale pouze pokud to situace dovoluje.

Zavedené projektové fizeni ma nékolik nedokonalosti, které je potieba déale upravit dle
v aplikaci Easy Project generovan pouze s nejvétsi presnosti na jeden den, tudiz nelze
navazovat na sebe ¢innosti v den akce, které maji trvani pouze v fddu minut. Cely den
konani akce je velmi naro¢ny a je v ném zahrnuto nejvice Cinnosti, které¢ je potieba

zvladnout v konkrétnim ¢asovém useku a jsou na sob¢ zavislé.

Administrativa projektového fizeni je také rozsahld a tvorba vSech potfebnych
dokumenti k jednotlivym metoddm zabere mnohem vice ¢asu nez doposud. Je potieba
pocitat s reorganizaci prace ve spolecnosti a nastaveni jednotného zvetejiiovani informaci
a organizaci projektovych tymi. Bylo by vhodné vytvorit databazi vzorovych
dokumenti, ze kterych je mozné Cerpat pro tvorbu administrativy projektu a taktéz
vytvofit databazi jiz hotovych projektii, aby bylo mozné se k jednotlivym zakazkadm

vracet a ¢erpat z nich podnéty ke zlepSeni.
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10. Doporuceni pro implementaci

Spolecnosti T.O. Events & Congress s.r.o. je dobré doporucit pro implementaci

projektového fizeni nékolik doplnka.

Samotné projektové fizeni vyzaduje mnohem vice pracovnich pozic, nez je doposud
vedeno. Pro postupné zavedeni projektového fizeni a doladéni vSech detaill je idedlni
vyuzivani fiktivnich pracovnich mist, kde jeden ¢lovék mize zastavat vice rozdilnych
pozic v projektovém tymu a v pracovni organizaci spolecnosti. Jednd se o nejlevnéjsi
cestu, jak postupné zavadet projektové fizeni a odladit problematickd mista za chodu
a bez zmate¢nych ukond. Az budou vSechny role v tymu spravné nastavené, je mozné na

n¢ dosadit nové pracovniky.

Pro kazdou pracovni pozici a misto v tymu je potfeba vytvofit struény a jasny piehled
ukond, pravomoci a zodpovédnosti, aby kazda osoba védéla, co jeji misto pojima a jaké
je jeji funkéni plisobeni.

Aby mél projektovy manazer piehled o splnénych aktivitach, je potfeba nastavit n¢jaky
zpiisob kontroly provedeni jednotlivych ukonti. Aplikace Easy Project nabizi tvorbu
checklistii k jednotlivym tkoliim, nicméné toto feSeni neni uplné prehledné a jasné.
Spolecnost T.O. Events & Congress s.r.o0. jiz zacala postupné vyuzivat pro kontrolu
splnénych ukolt aplikaci Trello, kterd nabizi tvofit pfehledné nasténky se zadanim tkold
a sdileni mezi ostatni ¢leny tymu. Kazdy prihlaseny ¢len ma ptistup do aplikace jak ze
stolniho pocitace, tak i z mobilniho zafizeni a snadno tak mize odskrtavat splnéné ukoly,
pfipadn¢ komentovat jejich stav. Aplikaci pouziva i n€kolik subdodavatelli, a tak je
mozné jednotlivé tabulky s nimi propojit. Naptiklad firma dodavajici foto a video pouziva
tuto aplikaci a do aplikace dopliiuje odkazy na stazeni fotografii a videi z plesu, tak aby
bylo piedani piehledné a zpétné snadno dohledatelné. Projektovy manazer mé pak
prehled o chodu projektu a jeho stupni dokonceni, ptipadné miize urgovat jednotlivé

Cleny, aby svoji praci v€as dokonili.

Pro spole¢nost je dilezita i zpétnad kontrola a zjisténi zpétné vazby od zékaznika. Pro
ziskani feedbacku je idedlni forma dotazniku, ktery spolec¢nost jiz vyuziva. Dotaznik je
tvofeny pomoci internetové aplikace Survio, kde kazdy zakaznik obdrzi n€kolik dotazli
presné zaméienych na odebrané sluzby a hodnoti spokojenost s kazdou sluzbou, ptipadné
doplituje doporuceni na zlepSeni. Tento dotaznik je vypliiovan i ostatnimi maturanty ze

titidy. Docasnd zkuSenost spolecnosti je takova, ze dotaznik vyplni alesponn 70 %
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maturantd. Ziskana data se vyhodnocuji v aplikaci sami. Jednatelé spolecnosti tato data
pravidelné kazdy tyden sleduji. Pokud se objevi n¢jaky zasadni nedostatek, je tieba ho
ihned fteSit. Kompletni analyzu dotaznikii tvofi jednatelé vzdy po konci sezony

maturitnich plest.

Kazdy maturitni ples je individualni, ale mize mit n¢kolik podobnych prvki. Nabidka
pro klienta vychdzi vzdy z jednotné nabidky pro konkrétni sal. Vyslednou kombinaci
dodavanych sluzeb si vzdy vytvaii zakaznik. Pro ulehCeni administrativni naroc¢nosti
doporucujeme vytvofit vzorové dokumenty, které budou obsahovat zajisténi vsech
nabizenych sluzeb. Jednotlivé dokumenty pak budou vzdy upraveny na miru konkrétnimu
zadani od klienta. Je mozné mit univerzalné pfipraveny vypracovany logicky rdmec
projektu, registr zainteresovanych stran, komunika¢ni plan, registr rizik, WBS, Ganttiv
diagram a harmonogram dne plesu. Vzdy po nastaveni specifikaci od zdkaznika se
jednotlivé dokumenty upravi, tak aby se znich vypustili sluzby, které se nebudou

realizovat a upravi se navaznost.

Tento krok usnadni zdlouhavou piipravu kazdého projektu, protoze spolecnost za
posledni sezonu uspotradala 62 maturitnich plesti. Pokud by méla ke kazdému projektu
vytvaret veskerou administrativu od zacatku, zabralo by to mnohem vice ¢asu, nez kdyz
budou pfipravené vzorové dokumenty, které staci jen upravovat dle konkrétni situace

a pozadavk.
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Zavér
Tématem prace bylo zavedeni projektového fizeni v malé spolecnosti, kterd by si tento

typ fizeni zavadéla dobrovolné za ucelem zpiehlednéni vnitropodnikovych procest

a vytvofenim jednotného postupu pii realizaci individudlnich zakazek.

V prvni kapitole prace bylo definovano projektové fizeni, jakym zplisobem funguje a jaké
jsou mozné pristupy. V praci jsou definovany tfi razné metodiky pro projektové tizeni.
V nésledujicich kapitolach jsou popsadny metodiky IPMA, PMI a PRINCE2. Kazdy
metodika byla specifikovéana, byly popsany jeji pfednosti a vysvétleny hlavni metody

které vyuziva a které byly nasledné vyuzity v praktické ¢asti prace.

Na zavér teoretické casti byly vSechny metodiky srovnany, popsany spolecné znaky
vSech tfi pfistupti a vyhodnoceny jejich silné a slabé stranky. Vzhledem k faktu, ze
spolecnost neni nucena pouzivat konkrétni typ projektového fizeni, byla zvolena
kombinace metod prufezem jednotlivych metodik, tak aby nastavené fizeni plné

vyhovovalo zvolené spole¢nosti.

V praktické ¢asti prace byla vybrana spole¢nost T.O. Events & Congress s.r.0., ktera se
zabyva organiza¢nim a technickym zajisténim kulturnich akci. Jde o malou, rychle se
rozvijejici spolecnost, kde doposud pracuji jen jednatelé spolec¢nosti a nékolik brigadnikii.
Pro dalSi rozvoj spolecnosti je potfeba nastavit systém v organizaci realizace jednotlivych
zakazek. Pro spoleCnost je kazd4 zakazka individudlni, a tudiz bylo zvoleno projektové

fizeni jako nejlepSi mozna varianta.

Nejprve byla v praci provedena analyza makro, mezo a mikro prostfedi spolecnosti
a SWOT analyza firmy jako celku, abychom ziskali ndhled na postaveni a fungovani

spolecnosti. Dale byla provedena analyza aktudlniho stavu realizace zakazek.

Pro nazorné nastaveni projektového fizeni byla vybrana konkrétni zakazka realizace
maturitniho plesu 7.11.2020 v Mést'anské besedé. Na této zakazce byl nazorné predstaven
postup pro fizeni projektu ve spolec¢nosti. Byl vypracovan logicky ramec projektu,
organiza¢ni struktura, registr zainteresovanych stran, komunikacéni plan a registr rizik.
Dale byla provedena WBS a Ganttliv diagram, aby byl piedstaven ptehled vSech dil¢ich
¢innosti na celém projektu a jejich asova naro¢nost. Na zavér byl sestaven harmonogram

dne akce, protoze vétSina ¢innosti se vykonava ptimo v den kondni akce.
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Pro spolecnost bylo na zavér prace sestaveno nékolik doporuceni pro implementaci,
predstaven zpusob, jak si projektové fizeni vyzkousSet mimo ostry provoz a upravit

v provozu a navrh na tvorbu databazi vzorovych materialii a realizovanych projektu.

Zavedeni projektového fizeni ptfinese spoleCnosti T.O. Events & Congress s.r.o.
systematizaci prace a pomize ji nastavit piesné¢ dané postupy pfi realizaci zakdzek.
Spolec¢nost tak bude moct piijmout nové zaméstnance, kteti budou moct za jednotlivé
zakdzky zodpovidat a prevzit nad nimi kontrolu. Projektové fizeni se poji i s vetsi
administrativni naroc¢nosti. Tento fakt byl v praci zohlednén a bylo navrzeno feSeni tak
aby nejméné zatézovalo chod spolec¢nosti administrativnimi tkony, které nevytvareji

ptfidanou hodnotu.
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Priloha A

Nabidka ¢islo 01/2020

1

EVENT
CONGRESS

Vypracovano 05.05.20

Nabidka sluzeb a cenovy rozpocet k maturitnimu plesu

Cislo nabidky:
vypracoval:

Dodavatel:

T.O. Events & Congress s.r.o0.
Karoliny Svétlé 3

323 00 Plzen

Kontaktni osoba:
Oldrich Brabec
Bezrucova 5, Plzen

Odbératel:
Jméno

ulice

PSC Mésto

Podminky maturitniho plesu:

01.2020
Oldrich Brabec

www.toec.cz
IC: 04620399 1.0,
DIC: CZ04620399 EoNGRESs

tel.: 603 881 162
e-mail.: brabec@toec.cz

tel.:
e-mail.:
$kola a tfida:

Datum pocatku plesu: 7.11.2020
Zacatek plesu v: 20:00
Technici v sale v: 16:00
Aparatura pripravena/generalka v: 18:00
Datum konce plesu: 8.11.2020
Konec plesu v: 2:00

Sal k predani v: 3:00

Néazev plesu, téma:

Misto konani:

Méstanska Beseda, Plzen

Pocet maturanti:

30

Pocet hosti plesu:

600

Hudebni média k piehravani:

Flash disk, MP3!

*Nabidka sluzZeb k vaSemu maturitnimu plesu v¢. nadstandardnich sluzeb, které
z VasSeho plesu vytvori jedine¢ny originalni vecer, na ktery nezapomene nikdo %

* zameérujeme se na neopakovatelnost Vaseho plesu,
proto sledujte nadstandardni sluzby oznacené hvézdickou »

T.O. Events & Congress s.r.o.

www.toec.cz




T.U. Nabidka ¢islo 01/2020

EVENTS & 4

CONGRESS Vypracovano 05.05.20
Plnéni $kod do vyse 0,5 mil. K¢, spoluticast 4 | VAR. B 3900,-
000 K¢

06 | Organizace plesu 11 400,-
VARIANTA A: 1xVAR. A 3000,-

Produkce plesu

sestaveni programu, podkladt pro
moderatora, zvukaie a provozovatele salu,
poradenstvi

VARIANTA B: x VAR.B 6 000,-
Kreativni produkce plesu

Navrh kreativniho sestaveni celého
maturitniho plesu, v¢. jedine¢ného tématu,
originalnich dekoraci a poradenstvi - zaruka
jedinecného zpracovani plesu

VARIANTA C: 1xVAR. C 4000,-
Koordinace plesu

zodpovédna osoba za hladky pribéh vecera
v misté, organizace hosttli, maturantd,
vystupujicich, kapely a moderatora
VARIANTA D: 1xVAR. D 1900,
Predani salu

Prevzeti a pfedani salu bez pritomnosti
maturantt

VARIANTAE: 1xVAR.E 2500,-
Odvoz zbylych véci

odvoz a uchovani rekvizit, zapomenutych
véci, zbylych vyher z tomboly, reklamnich
predméti a ndsledné doruceni ke $kole dle
individudlni domluvy

07 | Vyzdoba salu 3900,
VARIANTA A: % 1xVAR. A 2900,
Balénkova brana 3,5m vysoka
VARIANTA B: x VAR.B 900,-
Balonkovy sloup 2m vysoky
VARIANTA C: x 4xVAR. C 250,-
Balénkové pismeno v¢. instalace
VARIANTA D: % VAR.D 140,-

Balénkové trsy - trs cca 8 balonku naplnéné
vzduchem, zavéSeny na zdi v¢. instalace -
cenazaltrs

VARIANTA E: x VAR.E 400,-
Bal6nkové girlandy - girlanda balonki
naplnénych vzduchem v¢. instalace - cena za
Im

VARIANTAF: x VAR.F 3000,-
Balénkova sit' - sit zavéSena nad tane¢nim
parketem mezi balkdny naplnéna 100ks
balonky (naplnéné vzduchem), Sirka mezi
balkdny cca 12m, moznost balonky vysypat

T.O. Events & Congress s.r.0. 3 www.toec.cz



1.0.

Nabidka ¢islo 01/2020

EVENTS &
CONGRESS

Rozpocet maturitniho plesu:

Vypracovano 05.05.20

C.

Piredmét

mnozstvi

Ké/ks

Celkem K¢

01

Osvétleni prostoru

VARIANTA A:

kompletni osvétleni

Plnobarevné osvétleni tane¢ni plochy a
jevisté, efektova pohybliva svétla nad
jevistém, sledovaci reflektor, mlhostroj a
obsluha celé aparatury.

VARIANTA B:

dopliikové osvétleni

TotéZ jako VAR. A, zjednoduseno o
osvétlovaci techniku, kterd je v séle jiz
instalovana

VAR. A:

1xVAR. B:

11 500,-

7 500,-

7 500,-

02

Scénografie

predprogramovani svételné scény
predtanceni na miru dle pozadavkd
choreografa

1x

3000,

3000,-

03

Video projekce

VARIANTA A:

Promitaci platno 4x3m, dataprojektor,
pocitac a obsluha

VARIANTA B: %

3x LCD obrazovka 55“ rozmisténé v sale,
video stfizna s obsluhou

VARIANTA C: x

Zivé videoprenosy z 3 kamer ze salu, 7ivé
vysilani predtanceni a ptilno¢niho
prekvapeni na FB, zdznam z celého plesu do
24h

1x VAR. A:

VAR. B:

VAR. C:

4000,-

9 000,-

8000,

4000,-

04

O0SA

Zajisteni popltaku za hudebni dila, ktera
zazni na plese, Ziva i reprodukovand hudba
VARIANTA A: Méstanska beseda
VARIANTA B: Parkhotel Plzen

VARIANTA C: Alfa Americka

VARIANTA D: DEP0O2015

VARIANTA E: KD Seiikovka

VARIANTA F: LD, KD apod.

1xVAR. A
VAR. B
VAR. C
VAR.D
VAR.E
VAR. F

8900,
9900,-
7 500,-
8900,
8100,
7 500,-

8900,-

05

Pojisténi salu a vybaveni
Zprostredkovani pojisténi proti pripadnym
$kodam na majetku a vybaveni zplisobené
nedbalosti maturantti a hosti v pribéhu
mat. plesu

VARIANTA A:

Plnéni $kod do vySe 1 mil. K¢, spolutcast 2
000 KCVARIANTA B:

1xVAR. A

4900,-

4900,-

T.O. Events & Congress s.r.o. 2
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ze sité v urcity okamZik - cena za celou sit’
v¢. balonki a instalace

VARIANTA G: x VAR. G 54,-
Baldonky s héliem - obycejné balonky
naplnéné heliem na provazku 1m
samostatné - cena za 1ks

(ve vSech variantach mozno modifikovat

barvy)

08 | Maturitni noviny 15 600,-
Format svazku A4, tisk na 6 listli A3
oboustranné (tj. 22 stran uvnitf + strana
titulni a zadni), vazba

VARIANTA A: VAR. A 39,
Cernobile matné 80g

VARIANTA B: VAR.B 59,-
cernobile lesklé 115g

VARIANTA C: VAR.C 69,-
barevné matné 80g

VARIANTA D: 150xVAR. | 78,-
barevné lesklé 115g D

VARIANTAE: 57,-
barevné obal, obsah CB matné 80g VAR.E

VARIANTA F: 3900,-
graficky navrh klasickych maturitnich novin | 1xVAR. F
VARIANTA G: x 5900,-

graficky navrh unikatnich maturitnich novin | VAR. G
v nestandardnim formatu ¢i provedeni, s
vy$$im poétem stran apod.

09 | Kvétiny 3208,-
VARIANTA A: 32xVAR.A | 69,-
s6lo kvétiny pro maturantky
VARIANTA B: 2xVAR. B 500,-
kytice pro choreografku a ucitelku, reditelku

10 | Maturitni sklenicky 4990,-
VARIANTA A: 32xVAR.A | 145,-
sklenice s jednotnym piskovanim
,maturant 2021“

VARIANTA B: 2xVAR.B 175,-
sklenice s unikatnim piskovanim
,maturant 2021 + unikatni jméno“

11 | Maturitni Serpy 5600,-
VARIANTA A: VAR. A: 145,-
Serpy s jednotnym napisem vpiedu
d: 2m, $: 11cm

VARIANTA B:

Serpy s jednotnym napisem vpiedu a 32xVAR.B: | 175,-
s unikatnim jednoslovnym napisem na
zadech d: 2m, $: 11cm

T.O. Events & Congress s.r.0. 4 www.toec.cz
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12 | Kapela 19 000,-
V ¢ase 20:00 - 02:00
VARIANTA A: 1xVAR. A: 19 000,-
Dance Band Plzen
VARIANTA B: VAR. B: 19 000,-
Bride Band
VARIANTA C: VAR. C: 20 000,-
Jenny CZ
VARIANTA D: VAR. D: 26 000,-
Simply Cover Band
VARIANTAE: VAR. D: 25000,-
Epigon

13 | DJ 2 000,-
VARIANTA A: VAR A: 6 000,-
v Case: 20:00 - 02:00
VARIANTA B: x 1xVAR B: 2 000,-
v Case: 00:00 - 02:00

14 | Moderator 18 500,-
VARIANTA A: VAR. A 10 000,-
Ludék Holy
VARIANTA B: 1xVAR. B 18 500,-
Jiti Pelnar
VARIANTA C: VAR. C 22 000,-
Miroslav Hejda

15 | Foto a video zaznam z plesu 31500,-
AC Production
VARIANTA A: VAR. A 26 500,-
3 kamery + 2 fotografové

1x 1,5h video z plesu (zdznam)

1x 3min video z plesu (sesttih)

800 upravenych fotografii

1x fotobudka s prodejem fotografii 50
Ké/foto

fotky a videa v elektronické podobé
nejpozdéji do 14 dnti od plesu
VARIANTA B: 1xVAR. B 31500,-
3 kamery + 2 fotografové

1x 1,5h video z plesu (zdznam)

1x 3min video z plesu (sesttih)

800 fotografif

1x fotobudka s prodejem fotografii 50
K¢/foto a pro maturanty zdarma
fotky a videa v elektronické podobé
nejpozdéji do 14 dni od plesu VAR.C 21500,-
VARIANTA C:

Pro méné nez 15 maturantl

2 kamery + 1 fotograf

1x 1,5h video z plesu (zaznam)
400 upravenych fotografii

T.O. Events & Congress s.r.0. 5 www.toec.cz
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1x fotoburika s prodejem fotografii 50
K¢/foto, fotky v elektronické podobé

16 | Tvorba maturitniho videa 10 500,-
AC Production
VARIANTA A: % 1xVAR. A 10 500,-
3 minutové video o maturantech, které se
promitne v priibéhu maturitniho plesu,
profesiondlni sti'ih a produkce

17 | Efekty 5500,-
VARIANTA A: VAR. A: 2500,-
dopliiujici UV osvétlent
VARIANTA B: x VAR. B: 3500,-
2x podsvicend vertikalni mlha
VARIANTA C: » 1xVAR.C: | 5500,-
2x studené vertikalni jiskry
VARIANTA D: x VAR. D: 4000,-
plaziva mlha pii zemi
18 | Prace agentury +15% 23 251,-

Procentualni marze k vy$e uvedenym
sluzbam za praci agentury, zajisténi sluzeb,
dopravu, poradenstvi apod.

Cena celkem: 178 259,-

xnadstandardni polozky, které Vas ples udélaji jedine¢nym!
veskeré uvedené ¢astky jsou v CZK a v¢. DPH

T.O. Events & Congress s.r.0. 6 www.toec.cz



Priloha B

Nazev projektu: Usporadani maturitniho plesu 7.11.2020

Autofi: Tomas Osvald, Vypracovano: 22.3.2020

Logika intervence

Objektivné ovéritelné ukazatele uspéchu

Zdroje a prostredky pro ovéreni

Rizika / predpoklady

Ugel/zamér
projektu

Splnit pozadavky zakaznika

Ziskat spokojeného klienta, ktery bude
doporucovat nasi spole¢nost
Spokojenost zakaznika

Naplnéni vSech smluvenych sluzeb
ziskani alespori jednoho nového zakaznika
v navaznosti na provedenou akci
Zhodnoceni akce zakaznikem

Zaznam o provedenych sluzbach a dodaci listy
seznam novych zakaznikd
Dotaznik pro vyhodnoceni akce

Cil projektu

Uspofadani maturitniho plesu na kli¢ dne
7.11.2020 v Mé&Stanské besedé v Plzni dle
schvalené nabidky €. 01.2020.

Spoluprace s dodavateli
Specifikovani sluzeb

Dodani veSkerého objednaného zboZi
Vykonani objednanych sluzeb

Seznam dodavatel(l

Specifikace a dodani podklad(i od zadavatele do
urcitého data dle smlouvy

Dodaci list

Zaznam o provedenych sluzbach

Zapomenuti na nékterou ze smluvenych sluZzeb
Spatna komunikace s dodavateli
Nespokojenost zdkaznika s provedenim
Spatna propagace akce

Dil€i vystupy
projektu
(postupné cile)

1. Organizacni zajisténi akce
2. Technické zajisténi akce
3. Produktové zajisténi akce

1. Sestaveni podkladu a bezchybny prabéh
akce

2. Bezchybné spInéni technickych
pozadavkul

3. Dodani vSech ujednanych produktl a
sluzeb

1. Pfedané podklady, hladky pribeh akce,
uskuteCnéna akce

2. Kontrola provedené produkce, zaznam o
zavadach

3. Dodaci list, odsouhlasni pfevzeti produktl a
sluzeb bez vyhrad

Spolehlivost dodavatelt

Dostatek materialu na trhu

Dostatek personalu pro zajisténi realizace akce
Funkéni vozovy park

Prevence technickych zavad

Pfiprava na zvladnuti krizovych situaci
Spravna komunikace se zakaznikem

Aktivity v
projektu
(klicové €innosti)

1.A produkce plesu
1.B koordinace plesu
1.C. pfedani salu

1.D odvoz zbylych véci

2.A Zajisténi osvétleni prostoru
2.B tvorba svételné scénografie
2.C videoprojekce

2.D efekty pro Serpovani

3.A nahlaseni poplatku OSA
3.B zajisténi pojisténi salu
3.C vyzdoba salu

3.D graficky navrh maturitnich novin
3.E tisk maturitnich novin

3.F dodani kvétin

3.G dodani sklenic¢ek a Serp
3.H zajisténi kapely

3.1 zajisténi DJ

3.J zajisténi moderatora akce
3.K zajisténi foto a video

3.L tvorba maturitniho klipu

1. Organizacni zajisténi - 2,5 mésice
2. Technické zajisténi - 1 tyden
3. Produktové zajisténi - 2,5 mésice

Organizacni zajisténi - 4.000 K¢, 1 koordinator,
1 produkéni

Technické zajisténi - vlastni technika (Sestava
MB), 2 osveétlovaci, 3.000 K&

Produktové zajisténi - 1 produkéni, 105.500 K&

Dostatek materialu na trhu
Nedostatek vlastni techniky

Dostatek pracovni sily

Spatna komunikace se zakaznikem
Pozdni dodavky ze strany dodavatell

Pfedbé&zné podminky:

Uzaviena smlouva s klientem a presné
specifikovana nabidka sluzeb




PHprava a nalozeni
techniky ve skiadu

Transport do
Méitanské Besedy

Instalace
techniky

Provedeni
osvétleni

Demontai
techniky

Transport a uklid do
skladu

NatoZeni
maturitniho
predtaneni na
poslendim nacviku

PHprava svételné
scénografie die
podkladi z nécviku

Predani svitelné
scénografie
osvétiovadim

instalace
zafizeni

projekce dodaného
materidlu

Demontaz
zafizeni

Instalace efektu
vertikalni jiskry

Poutiti efektu p#i
slavnostnim
serpovéni

UOklid
zafizeni

Dopliikové
osvétleni

Scénografie

Videoprojekce

Doplikové
efekty

Technické
zajisténi

Produkce
plesu

Koordinace
plesu

Organizaéni
zajisténi

Predani
sélu

0Odvoz zbylych
véci

Pojisténi proti
ko

Vyzdoba
sélu

Maturitnf ples

7.11.2020
Méitanské Beseda

Maturitni
noviny

Sestaveni
programu

Sestaveni podkladi
pro moderdora

Sestaven( podkladd
prop Méifanskou
besedu

Kontrola zajisténi
viech potfebnych
souésti plesu

Koordinovéni
pribéhu dle
pFipraveného

harmonogramu

prevzeti sélu pred
zadatkem akce

Predani sélu po
skonéeni akee

Shromazdénia

nalozeni viech

zbylych véci na
plese

Domluva na terminu

predéni véci

0Odvoz véci ke skole
a predani

NahlsZeni poplatku

a uzavfeni
slouvy

uzavieni smiouvy o
pojisténi
odpovédnosti

Vybér barev a typu
Klientem

specifikace bareva

A predani informaci

dodavateli

vyzdoby

ziskéni
podkiliadd

pHiprava grafického
cr.n::z‘ :ivm P

schvéleni
navrhu

Vyzvednuti

novin
Tisk maturitnich

novin
Doddni novin na

ples

Vybér barvy

kvétin

Kvétiny objednévka u
dodavatele

Doruéeni
kvétin

Sklenicky a
serpy

Produktové
zajisténi

Tvorba maturitniho
videa

specifikace
klientem

objednani u
dodavatele

vyzvednuti
zbozi

dodéni na
ples

Uzavfeni smlouvy s
dodavatelem

Spojeni zékaznika s
dodavatelem

Kontrola
provedeni

UzavFeni smiouvy s

moderatorem

Moderator PFedéni podkladi k

akel

Kontrola vykonani

Uzavieni

produkce

smlouvy

Kontrola vykonani
produkce

Uzavieni smlouvy s

kapelou

Kapela Predani podkladi k

akei

Kontrola vykonani
produkce

Uzavfeni smiouvy s

Foto a
video

dodavatelem

pecifikace pozadi
do fotobudky

Dodani fotografii z
fotobudky

Dodéni fotografii z
plesu

Kontrola vykonani a

pfedéni sluzeb
Dodani kratkého

videa z plesu

Dodéni dlouhého
videa z plesu

D eyoLd
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© (L) Maturitni ples 7.11.2020 Mé3tanska Beseda

© 3 Produktové zajisténi

© < Maturitni noviny

© ) Graficky névrh novin

L ziskani podklfadd

L pfiprava grafického navrhu

b schvaleni navrhu

© 3 Tisk maturitnich novin

b Vyzvednuti novin

L Dodani novin na ples

Kapela

Uzavreni smlouvy s kapelou

Kontrola vykonani produkce

Pfedani podkladd k akci

DJ

Uzavieni smlouvy s DJ

Kontrola vykonani produkce

Moderator

Uzavieni smlouvy s moderatorem

Predani podkladd k akci

o
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Kontrola vykonani produkce

o
@

- Foto a video

L U i smlouvy s

L Specifikace pozadi do fotobudky

i

-] Kontrola vykonani a pfedani sluzeb

Dodani fotografii z fotobudky

Dodani fotografii z plesu

Dodani kratkého videa z plesu
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Dodani dlouhého videa z plesu

Tvorba maturitniho videa

Uzavreni smlouvy s dodavatelem

Spojeni zakaznika s dodavatelem

Kontrola provedeni

Pojisténi proti Skodé

uzavreni smlouvy o pojisténi odpovédnosti

o
Ble|D |||

Vyzdoba sélu

© 3 specifikace barev a typu

b Vybér barev a typu klientem

L predani informaci dodavateli

L realizace vyzdoby

© 3 Sklenitky a Serpy

specifikace klientem

vyzvednuti zbozi

N
L objednani u dodavatele
N
N

dodani na ples

Kvétiny

Vybér barvy kvétin

objednavka u dodavatele

Doruceni kvétin
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L
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Nahlaseni poplatku osa a uzavreni slouvy

© 3 Organizaéni zajisténi

© 3 Produkce plesu

Sestaveni podklad( prop Méstanskou besedu

Sestaveni programu

Kontrola zajisténi vSech potiebnych souéasti plesu

Sestaveni podkladd pro moderdora

o
Ble|e]e]e

Koordinace plesu

Koordinovani pribéhu dle pfipraveného harmonogran

Predani sélu

prevzeti salu pred zatatkem akce

Predani salu po skon¢eni akce

°
B | |@

Odvoz zbylych véci

Shromazdéni a naloZeni vSech zbylych véci na plese

Domluva na terminu predani véci

Odvoz véci ke skole a predani

S|F| ¥

© ) Technické zajisténi

] Scénografie

Natoceni maturitniho pfedtanceni na poslendim nacvi

Pfiprava svételné scénografie dle podkladil z ndcviku

Predani svételné scénografie osvétlovacim

Doplrikové osvétleni

Pfiprava a naloZeni techniky ve skladu

Transport do Mé$tanské Besedy

Instalace techniky

Proveden({ osvétleni

Demontaz techniky

Transport a Uklid do skladu

Videoprojekce

instalace zafizeni

projekce dodaného materialu

Demontaz zafizeni

Doplrikové efekty

Instalace efektu vertikalni jiskry

Pouziti efektu pfi slavnostnim Serpovani
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Abstrakt

OSVALD, Tomas. Implementace projektoveho rizeni v ramci vybrané organizace. Plzen,

2020. 85 s. Diplomova prace. Zapadoc€eska univerzita v Plzni. Fakulta ekonomicka.
Klic¢ova slova: projektové fizeni, IPMA, PMI, PRINCE2

Predlozena prace ptedstavuje tii zakladni ptistupy k projektovému fizeni v organizaci,
analyzuje jejich kladné a zaporné stranky a prezentuje jejich nejcastéji pouzivané metody.
Autor si zvolil pro zkoumani rychle se rozvijejici spole¢nost T.O. Events & Congress
s.r.o. a provedl analyzu mikroprostfedi, mezoprostiedi a makroprosttedi. V praci je
popsan soucasny zpusob realizace zakéazek, kterym se organizace fidi. Na zakladé analyzy
ptistupti k projektovému fizeni nastavil autor vhodny zpusob projektového fizeni pro
realizaci zakédzek ve zvolené firm¢. Navrhovany zpiisob implementace projektového
fizeni je prezentovan na konkrétni zakazce organizace maturitniho plesu. Vystupem prace
je doporuceni jak systém projektového fizeni ve spoleCnosti zavést a popisuje navrhy pro

zjednoduseni narocné administrativy a snizeni financni naro¢nosti.



Abstrakt

OSVALD, Tomas. Implementation of project management in selected organization.

Plzen, 2020. 85 p. Diploma Thesis. University of West Bohemia. Faculty of Economics.
Key words: project management, [IPMA, PMI, PRINCE2

The diploma thesis presents three basic approaches to project management, analyzes their
positive and negative aspects and presents their most commonly used methods. The
author chose a developing company T.O. Events & Congress s.r.0. as an example and
performed micro-, meso- and macroenvironment analysis. The thesis describes the
current way of implementing orders, which the organization follows. Based on the
analysis of approaches to project management, the author set a suitable method of project
management for the implementation of orders in the selected company. The proposed
method of project management implementation is presented on a specific prom-order for
the organization. The output of the work is a recommendation on how to implement a
project management system in the company. There are described proposals for

simplifying demanding administration and reducing financial demands.



