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Jméno studenta: Tomas Vyleta

Studijni obor: Informa¢ni management

Téma bakalarské prace: Prioritizace zakazniku p¥i poskytovani SW podpory
Hodnotitel — oponent: David Martin¢ik

Pracovisté oponenta:

Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)
A) Definovani cili prace
B) Metodicky postup vypracovani prace
C) Teoreticky zaklad prace (reSer$ni ¢ast)
D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)
E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace
G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem
H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)
I) Prace se zahrani¢ni literaturou, troven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feSeni a prace s informacemi
K) Zavéry prace a jejich formulace
L) Splnéni cild prace
M) Odborny ptinos prace (pro teorii, pro praxi)
N) Ptistup autora k feSeni problematiky prace
O) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji praci klasifikovat klasifikaénim stupném:!
--vyberte stupern--

Struéné zdiivodnéni navrhovaného klasifikaéniho stupné:?

Bakalatska prace si klade velice naro¢ny cil, ktery se vSak studentovi podafilo splnit. Prvni kapitola
popisuje spole¢nost Diebol Nixdorf, jeji historii a soucasné produkty a sluzby. Druha kapitola ptinasi
vysvétleni managementu sluzeb informacnich technologii. Teoretickou ¢ast uzavira popis prioritizace
a jejich metod. Nasleduje prakticka Cast, ktera nejprve podrobné vysvétluje pouzivany proces
prioritizace pouZivany ve spole¢nosti Diebold Nixdorf. V sedmé kapitole je navrZzena vlastni metoda,
ktera je v osmé kapitole pifevedena do vlastni aplikace. Nésleduje testovani aplikace a ziskand data
jsou statisticky vyhodnocena. PredloZzenou bakalatskou praci doporucuji k obhajobé.
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OtazKy a pFipominky K bliZ§imu vysvétleni pii obhajobé:®
K ptedlozené bakalatské praci nemam otazek
V Plzni, dne 2. 6. 2020 Podpis hodnotitele

Metodické poznamky:

! Kliknutim na pole vyberte poZzadovany kvalifikadni stupei.

2 Struéné zdtivodnéte navrhovany klasifikaéni stupeti, odGivodnéni zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.
3 Otazky a pripominky k bliz§imu vysvétleni pii obhajobé — dvé az tfi otazky.

Posudek odevzdejte ve dvou originalnich vyhotovenich (oboustranny tisk) spolu s bakalaiskou praci na sekretariat KEM
V terminu stanoveném vedoucim KEM.
Posudek musi byt opatien vlastnoru¢nim podpisem modie (pro rozeznani originalu).



