Zapadoceska univerzita v Plzni
Fakulta designu a uméni Ladislava Sutnara

Bakalarska prace

Redesign informacniho
systému Portal (IS/STAG)

Markéta Babkova

Plzen 2020






Zapadoceska univerzita v Plzni
Fakulta designu a uméni Ladislava Sutnara

Katedra vytvarného uméni
Studijni program Vytvarna uméni
Studijni obor llustrace a grafika
Specializace Vizualni komunikace

Bakalarska prace

Redesign informacniho
systému Portal (IS/STAG)

Markéta Babkova

Vedouci prace: Doc. akad. mal. FrantiSek Steker Plzen 2020
Katedra vytvarného uméni
Fakulta designu a uméni Ladislava Sutnara
Zapadoceskeé univerzity v Plzni






Prohlasuiji, Ze jsem umélecké dilo vypracovala
samostatné a nejedna se o plagiat.

Plzen 2020 e
Podpis autorky






Podékovani
Mé podékovani patfi panu docentovi ak. malifi FrantiSku Stekerovi pro jeho laskavé vedeni

a konstruktivni pfipominky, MgA. Ondfejovi ZamiSovi za cenné rady a odborné vedeni.

A Jakubu Machovi pro jeho trpélivost a podporu.
Podékovani patii také vSem, ktefi mi poskytli zpétnou vazbu na mé pritbézné prototypy.



Obsah

Kapitolal. = CIl PracCe .........occoooviviviiiiieieieiceeceeeeeescce e 1

Kapitola 2. — Informacni systém (IS/STAG

Kapitola3. = UT& UX .....ccccoiiiiiiiiiiiiceeec e 13
3.1 User interface (UI)
3.2. User experience (UX)
Kapitola 4. — Strucna analyza souc¢asnéhostavu ..o, 14
4.1. Rozbor konkrétni ukazky
Kapitola 5. — RedeSign Webu ............cccccocviiiiniicae 16
5.1. Zvoleny vizualni jazyk
5.1 Barevnost
5.2. Font
5.3. Grid system
5.4 Dulezitost piktogramt
5.5. Oblé rohy
5. 6. Pouzité nastroje
Kapitola 6. — Redesign aplikace ... 20
6.1 Redesign stavajicich funkci
6.1. 1 Rozvrh
6.1 2. Studijni vysledky
6.1.3. Zapis na zkousky / piehled termint
6.1.4. Skolni email
6.1.5. Profil
6.2.6. Nastaveni
6. 2. Nové funkce v aplikaci
6.2.1. Menu
6.2.2 Vylepseni Menzy
6.2.3 Odjezdy/ptijezdy
6.2.4. Univerzitni mapa
ZAVEY ..o 23




Abstrakt

Tato bakalafska prace se zabyva informaénim portalem (IS/STAG) pro studenty a ucitele
Zapadoceské univerzity v Plzni. Zabyva se analyzou sou¢asného stavu webu a aplikace a pfichazi
s navrhem redesignu s ohledem na aktualni Ul & UX moznosti feSeni.

Uvod

Pro téma redesignu studentského informacéniho systému jsem se rozhodla po delsi ivaze, kdy jsem se
piistihla, jak sama pro sebe nahliZim na problematické prvky portalu se snahou je analyzovat a pfedsta-
vit si jejich moznad feSeni.

Systém je studenty i zaméstnanci univerzity nezbytné vyuzivan pro administrativni komunikaci,

a proto si myslim, Ze design portalu by mél byt co nejvice intuitivni a uzivatelsky pfivétivy.






Kapitola 1.

Cil prace

Cilem prace je vytvofit redesign studentského informacéniho systému (IS/STAG) s dirazem na kvalitni
hierarchii informaci. A s pomoci vizudlnich prvka a princip Ul & UX, v minimalistickém stylu, dosah-
nout snadné orientace a uzivatelské pfivétivosti v administrativni komunikaci mezi studentem a uni-

verzitou.
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Kapitola 2.

Informacni systém (IS/STAG)

IS/STAG je informaéni systém urceny pro administrativni komunikaci mezi studentem a Skolou, digi-
talni formou. Pokryva veskerou evidenci studentskych zaleZitosti spojenou se studiem. Od pfijimaciho
fizeni, pfes zapisovani pfedmétt, rozvrhu, aZ po vydani diplomu.

Systém vznikl na ZapadocCeské univerzité v Plzni a poprvé byl pouZit v roce 1993. IS/STAG je stale
vyvijen univerzitou, konkrétné Centrem informatizace a vypocetni techniky — stfediskem informacnich
systému a v roce 2013 pfiSel s posledni aktualizaci. Je uréen pro vyssi odborné a vysoké skoly a v letos-
nim roce 2020 &trnact kol v Ceské republice tento systém vyuZiva.l

Portdal v Zadném piipadé neplni funkci vefejné prezentace a nejedna se tedy o oficialni www stranky
univerzity, ¢i konkrétni fakulty. Jeho uZiteénost v ném najdou hlavné osoby, které do systému maji pfi-
stup, ale i nepfihlaseny uzivatel zde mizZe najit potfebné informace tykajici se studii.?

1 IS/STAG [online]. Posledni zména: 7. 4. 2020 Dostupné z: https://cs.wikipedia.org/wiki/IS/STAG
2 CO JE PORTAL?, upfesnéni: portal z&u [online]. Posledni zména: 22. 6. 2020 Dostupné z:
https://is-stag.zcu.cz/napoveda/stag-v-portalu/o-portalu_co-je-portal.html#d0e67
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 https://cs.wikipedia.org/wiki/IS/STAG
Dostupné z: https://is-stag.zcu.cz/napoveda/stag-v-portalu/o-portalu_co-je-portal.html#d0e67

Kapitola 3.

Ul&UX

UI&UX - neboli uzivatelské rozhrani & uzivatelska pfivétivost si pozvolna ziskavaji své jméno ve svété
designu. Tyto dva terminy jsou zatim pomérné mladé, a tak dochazi obc¢as vice ¢i méné k mystifikaci,
zaméneéni ¢i sjednoceni téchto rozdilnych terming, které vsak ale maji spolecny cil a jeden zde nemtiiZe
dobfe fungovat bez druhého.? Je to obor, ktery v ceském vzdélani jeSté nema své pevné misto a dosud
pro tuto disciplinu neni formdlni vzdélani.

UIRUX vyuzivaji poznatkl z vizualni komunikace, psychologie a typografie a dalSich disciplin.

3.2 User Interface (Ul)

Uzivatelské rozhrani (angl. User Interface) je to, co je uzivateli na prvni pohled viditelné pii ovladani
web a aplikaci. Zahrnuje to celkovou skladbu vizualnich prvka, které by méli byt navrzeny tak, aby uzi-
vatele snadno navigovali k jeho cili. Terminem vizualnich prvka mam na mysli: layout, rozvrzeni obrazu
a textu, piktogramy, barevné plochy, ale i animace nebo tlacitka.

Kazdy prvek by mél mit v uzivatelském rozhrani jasnou ulohu a smysluplné umisténi, aby uzivatel
dokazal snadno identifikovat jeho funkci a védél, kdy jej pouzit a kam se tim dostane.

3.3 User experience (UX)

Uzivatelska privétivost (angl. User Experience) obnasi to, jak snadno nebo obtiZné se ndm na webu
interaguje s prvky uzivatelského rozhrani. Jde o dojem, jaky uZzivatel ma pfi proklikavani se webem ¢i
aplikaci. UX se soustfedi na logickou strukturu webu a spravnou informaéni architekturu. Resi to, aby se
uzivatel co nejrychleji a snaz dostal k informaci, kterou hled, bez zdlouhavého proklikavani.
Uzivatelska pfivétivost funguje jako kostra, ktera neni na prvni pohled tak viditelna jako UI,

pfesto je stejné, mozZna i vice dilezita.

3 What is Ul design? What is UX design? Ul vs UX: What's the difference [online]. Posledni zména:
24. 2. 2019, Dostupné z: https://uxplanet.org/what-is-ui-vs-ux-design-and-the-difference-d9113f6612de
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Kapitola 4.

Struc¢na analyza soucasného stavu

Jako hlavni problém souc¢asného stavu UI&UX Portalu vnimam jeho téZkopadny a zastaraly design
s pouzitim tabulkového rozvrzeni. Ten s pouzitim tmavé modrych past spiSe svadi o¢i od obsahu.
Volbu fontu, kterym je text na strance vysazen, vhimam také jako nesikovnou. Diky uzké sifce zvole-
ného fontu mam pocit, jako kdyby se jednotliva pismena ve slové na sebe lepila a ve spojeni s fezem —
ktery na mne puasobi aZ piilis tence, dochazi na webu ke Spatné ¢itelnosti.
Chybi mi zde také urcita soudrznost vizualnich prvka. Objevuji se zde misty tény zelené, oranzové,
Cervené a piskové bézové, které podle mé tplné neladi k pvodné nastolenému modrému designu.
V tomto jinak technicky plisobicim designu ob¢as mizZeme zahlédnout i snahy o zpestfeni v podobé
barevnych pfechodd, které ale pfilis nevynikaji.
Jako zasadni problém také vnimam absenci jakychkoliv piktogrami ¢i dopliujicich ikon.
Kombinace téchto problému podle mého nazoru zpomaluje Citelnost, a tedy schopnost rychle

se na webovych strankach zorientovat a miize do uréité miry uzivatele frustrovat.

4.1. Rozbor konkrétni ukazky

obrazek Cislo 1. — ukdzka souc¢asného uzivatelského rozhrani Portalu (IS/STAG)

Po pfihlaSeni do portalu se objevi podobné rozhrani, jako je na ukazce ¢islo 1. V nasledujicich odstavcich
bych chtéla rozebrat jednotlivé ¢asti a zdtivodnit, pro¢ mohou v celku plisobit frustrujicné.

— Logo univerzity se mi zda témér nalepené k levé hrané diky nerespektovani dostateéného odsazeni.
Na druhé strané zahlavi je az pfili§ vzdalena informace o pfihlaseni/odhlaseni, kde zaroven vedle tla-
¢itka odhlasit je stejnou vizualni vahou dano tlac¢itko English, mGZe vést k snadnému pieklepnuti se do

portalu v angli¢tiné.
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— Dvoufadkové menu v zahlavi a menu po levé krajnici téZe nepomaha k rychlé orientaci. Zaroven menu
po levé krajnici obsahuje seznam podstranek, ktery se zda byt impozantné dlouhy, ale pfitom
by se dal pocet podstranek podstatné zkratit, kdyby se tématicky podobné podstranky dali pod jednu.
Napfiklad ,Pfedzapis, ,Graficky pfedzapis”, Krouzkovy pfedzapis” a ,Burza zapisi“ by se logicky daly
spojené s touto aktivitou. Dal§im pfikladem jsou zaleZitosti spojené s Kvalifikaéni praci (bakalaiské,
diplomové..) kde k tomuto tématu jsou v menu zastoupeny 3 podstranky s nazvy ,Témata VSKP*,
JKvalifikaéni prace” a ,Kontrola plagiatorstvi“ by se daly zastoupit pouze nazvem ,Kvalifikaéni prace".
Podobnymi kroky by se nejen usetfilo misto, ale hlavné by se tim procistila informacéni pfehlcenost
portalu, aniz by web pfisel o jakékoliv informace.

— K vizualni zamofenosti pfispiva také rliznorodost zvyraznovacich prvkd, jimiZ mam na mysli napfi-
klad zabarveni plochy pod textem, podtrZeni, zménu barvy, velikosti nebo duktu pisma.

Na jediné strance najdeme kombinaci vSech téchto prvka, které opét vedou spise k chaosu a dezorienta-
ciuzivatele.
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Kapitola 5.

Redesign webu

V pocatcich své prace jsem se setkala s nutkdnim reagovat na soucasny tézkopadny vzhled uplné opac-
nym designovym feSenim — Uplnym minimalismem, ktery jsem brala jako odrazovy mustek.

Vymezila jsem si proto ¢isté pouze obsah, ktery jsem cerpala z mého portalu jako student, format webo-
vé stranky a urcila si barevnost. S témito prvky jsem postupné od zacatku zacala redesignovat portal.

Ve své praci jsem se snazila zmapovat pouze cestu, kterou student na portdle projde, a ke které ja sama
jako student mam pfistup.

Svym navrhem bych chtéla ukdzat mozné modernéjsi fesSeni UI&UX redesignu portalu s dirazem na
piehlednost, ¢isty design a pfijemné pouZivani.

Vérim, Ze kazdy design si zaslouzi vzdusnost, kterou uréitym zptasobem definuje vzdalenost mezi jed-
notlivymi prvky. Proto jsem se i zde snazila dosahnout provzdusnéni a tim i odlehc¢eni celkového dojmu,
ktery na mne puasobil v souc¢asné verzi mirné tézkopadneé. Toho jsem se snazila docilit hlavné vzajem-
nym respektem mezi obsahem a jeho okolnim prostorem.

5. 1. Zvoleny vizualni jazyk

Zde bych chtéla navazat na vySe zminéné a mluvit vice o vizualnich prvcich, se kterymi jsem pracovala

ve svém redesignu.

5.1.1. Barevnost

Barevnost jsem zvolila jednoduchou, s pouzitim pouze t6nt ¢erné, bilé a jedné dopliiujici barvy. Ta zde
Sikovné pomaha k zpfehlednéni jinak informativné naro¢ného webu a zpfijemnuje uzivatelské rozhrani.

Doplnujici barva se odviji od barvy navstévované fakulty, v mém pifipadé ¢ervena podle Fakulty uméni
a designu Ladislava Sutnara. V pfipadé studenta nebo profesora Fakulty pedagogické by doplnujici barva
byla zelend. Pokud by se ale uzivateli jeho fakultni barva nelibila, je zde moZnost si ji v nastavenina
webu Portalu i v aplikaci zménit na tu, ktera je mu pfijemné;jsi.

5.1.2. Font

Spravné zvoleny font je nedilnou soucéasti dobie ¢itelného webu. V redesignu jsem proto zvolila rodinu
pisem Roboto od typografa Christiana Robertsona, kterou navrh pro Google v roce 2011. Rodina pisem
Roboto byl vytvoren jako neogrotesk pro digitalni pouziti a byl vydan jako opensource, tedy zdarma
k pouziti. MoZna to se stalo dGvodem pro jeho naduzivanost.

V mém piipadé jsem ale Roboto vybrala zamérné. K rozsahlé databazi jako je Portal se bezpatkové
Roboto hodi pro jeho mechanickou kostru a geometricky nadech. Neznamena to vsak, Ze by ptsobilo
strnule. Anatomie a proporce fontu maji naopak vést pfijemnéjsimu rytmu ¢teni.
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I pies fakt, Ze rodina pisem Roboto obsahuje $kalu duktt od Thin verze, pfes Light, Regular, Medium,
Bold az po Black, vyuzila jsem z ni pro sazbu pouze prostfedni dukty. Ddvodem je, Ze Thin a light verze
nejsou vhodné pro sazbu vétsiho mnozstvi text na digitalnich platformach, pro jejich nizky kontrast

a tedy Spatnou ¢itelnost. Black duktus je naopak velice kontrastni, a také velmi robustni, a tak mtize vGéi

zbytku rusit.

Roboto
Regular Medium Bold

5.1.3. Grid system

Grid neboli cesky miizka je vyborna pomucka pii navrhovani pfehledného a uspofadaného designu.
Proto jsem ur€ity typ gridu pouzila i ve své praci (viz ukazka ¢islo 2).

Lidsky mozek je vzdy schopen identifikovat a analyzovat informace rychleji, pokud je vidi uspofada-
né s opakujicim se vzorem. Proto jsem se ve své praci snazila udélat layout a grid co nejjednodussi, aby

mozek nebyl brzy unaven pouze hledanim informaci a zdlouhavym analyzovanim toho, na co se diva.

obrazek Cislo 2. — ukazka mfizky v mém redesignu

5.1.4. Dilezitost piktogramu

Piktrogramy znac¢né urychluji orientaci v prostoru, v mém pfipadé v prostoru webu plného informaci.
Jejich funkce je navigacni, popisuji fuknce a zpfijemnuji cestu uzivatele k hledanému. Jejich ¢teni je
obecné rychlejsi nez ¢teni psaného slova, a to je podle mé na webu plném slovniho obsahu, kde delsi
text maze po chvili snadno vést k rychlé ztraté pozornosti, dalezité. Piktogramy také pfidavaji na diver-

zité jinak strohého obsahu.

4 Tvorba webu. Design zaloZeny na principu miizky [online]. Dostupné z: https://www.kurzygrafi-

ky.cz/tvorba-webu/135-webdesign-mrizkove-systemy
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Piktogramy vnimam jako samostatny jazyk, ktery ma pouze vizualni formu. Jde o zvizualizovana kon-
krétni sdéleni, jejichZ formy jsou vSeobecné vefejnosti pfijimany, neznamena to ale, Ze jejich vyznam je
vzdy vSem jasny, zvlasté pokud piktogramy maji popsat velice specificky nazev nebo funkci.

Vétsinou tedy byvaji piktogramy na webu pobliZz konkrétniho slovniho spojeni, které popisuji. Pouziti
piktogramt na webu i v aplikaci vhimam jako ddlezity navigaéni nastroj také z toho diivodu, Ze ikony
a obrazové vyjadieni se daleko lépe pamatuje. Kdyz tedy uzivatel pfijde na web znovu, uz vi, Ze dany

piktogram vyjadfuje tuto informaci a ndzev uz éist nemusi, protoze piktogram ho navede rychleji.

duseji sdéluji konkrétni téma.
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Obrazek Cislo 3. — ukazka piktograma

5.1.5. Oblé rohy

Proc¢ ve své praci ¢asto vyuZivam objekty a tla¢itka s oblymi rohy? Podle mé to neni pouze aktualni
trend, ale urcity typ vyvoje podminén védeckymi studiemi.

Dlivodem proc se na zaoblené rohy diva snaz, je ten, Ze nas mozek vykazuje méné kognitivniho usili
vidény obraz zpracovat. Nase neurony v mozku dostavaji méné zabrat a tedy, oblé rohy unavuji nas mo-
zek méné, nez ostré hrany.®
ostré, které naopak mohou piisobit staticky a nepiivétivé. A tento fakt mi piijde pro redesignovani UIRUX
Portalu dalezity, protoze mym cilem je, aby se uzivatel na webu citil pohodlné, nasel rychle vSe co potie-
buje najit a mél z toho obecné pfijemny pocit. (viz obrazek éislo 4 a 5 na strané 19)

5 Rounded or Sharp-Corner Buttons? [online]. Posledni zména: 22. ¢ervence 2018
Dostupné z: https://uxplanet.org/rounded-or-sharp-corner-buttons-def3977ed7c4
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(B Prabehsugia ) Kredity 4
Vizualizace studia 0d zagatku studia
Zapis na terminy > celkem ziskané 195 > planované 215  studijni primér 1.35
[8] Moje adaje

| Priibéh studia | Kredity 5

Vizualizace studia 0d zagatku studia
Zépis na terminy > celkem ziskané 195 > planované 215  studijni pramér 1.35
[e] Moie ddaie

Obrdzek Cislo 4. — ukazka pouziti oblych rohd v redesignu
Obrazek Cislo 5. — ukazka pouziti ostrych hran v redesignu

5.1.6. Pouzité nastroje

Pro tvorbu redesignu webu a aplikace Portalu jsem zvolila nastroj Adobe Xd 2020. Tento celkem mlady
nastroj od Adobe, produktu Creative Cloud pro tvorbu UI&UX mé nadchl uz od za¢atku svou jednoduchos-
ti pouzivani a moZnosti vytvafeni prototypti véetné animaci. Adobe Xd poskytuje také jednoduché sdi-
leni rozpracované prace mezi dalsi uzivatele Adobe Cloudu, prostfednictvim URL adresy, kam se mohou
dalsi pfizvani uzZivatelé vyjadfovat skrze pfidavanim poznamek, zaroven se sami proklikat a uzivatelsky
si vyzkouset funkéni prototyp. Tato funkce mi pomohla s profesory efektivné konzultovat na dalku bé-
hem karantény zptisobené COVID-19.

Pro prezentaci mého UIQUX redesignu skrze plakaty a manudly jsem naddle pouzila nastroje Photo-
shop, InDesign a Illustrator, které jsou téz z balicku Adobe Creative Cloudu.
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Kapitola 6.

Redesign aplikace

S redesignem webu jsem pracovala v nejvétsim respektu k obsahu sou¢asného stavuy, ktery je mi viditel-
ny, kdeZto s aplikaci jsem pracovala vice a rozsifovala jeji funkce, které mi v ni doposud chybély a vni-
mam, Ze jsou uzitecéné.

Pracovala jsem s ohledem na fakt, Ze forma pouzivani je u aplikace mirné odlisna od webového roz-
hrani Portaluy, a pfizpisobovala jsem tomu vyraz vizualnich prvka. Zaroven jsem se ale snazila drzet
stejného vizualniho jazyka.

6. 1. Redesign stavajicich funkci
6.1.1. Rozvrh

Doposud byly u¢ebny a fakulty oznaceny v rozvrhu pouze kédem, ale v aplikaci nebylo uz vysvétleno,
co kéd znamena. Stalo se témér pravidlem a myslim, Ze jsem nebyla jeding, kdo diky tomu na za¢atku
kazdého semestru bloudil.

K rozvrhu jsem tedy pfidala funkci, kde se po rozkliknuti pfedmétu zobrazi vice informaci, véetné
mapy ukazujici, kde na fakulté se u¢ebna nachazi. A po sjeti prstem smérem dold se zobrazi i mini mapa
arealu kampusu, ktera ukaze, kde konkrétni budova fakulty je. (obrazek e, dostupny z pfilohy 17)

6.1.2. Studijni vysledky

Studijni vysledky zde prezentuji ve své Uplnosti. Zafadila jsem mezi né i pfehled o poctu ziskanych kre-
ditd, protoZe mi tato vizualizace v ptivodni verzi webu i aplikace chybéla. Nejeden student se v posled-
nim roéniku setkal s faktem, Ze pouze povinné pfedméty mu k vystudovani nestaci. Tento graf by mél
kazdému studentovi srozumitelné ukazat, jak si ve svych studiich vede.

Se studijnimi vysledky jsem nadale pracovala trochu jinak, nez je tomu v pivodni verzi a snazila se
eliminovat pocet prokliki.

Uzivateli se rovnou ukaze ziskana znamka nebo ziskany zapocet bez nutného rozkliknuti. Zaroven se
mu na té samé strance zobrazi jak zimni, tak letni semestr pouze po pfejeti prstem smérem dold.

(obrazek d, dostupny z piilohy 17)

6.1.3. Zapis na zkousky / prehled termin(

U funkce zapisu na zkousky jsem vénovala svou pozornost vice informaéni architektufe a hierarchii
informaci, zvyraznovani a upozadovani jednotlivych prvka k dosazeni lepsi zorientaci, zamysleni se
nad po¢tem nutnych prokliki.

Pfi zapisovani si jednotlivych zkousSek se aplikace uzivatele pro ujisténi zept4, zda se opravdu chce
zapsat k ur¢itém datu, ¢imz se pifedejde zapsani se ,omylem".
(obrazky f z, dostupné piilohy 17)
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6.1.4. Skolni email

Byla by radost mit funkéni skolni emailovou schranku v aplikaci bez nutnosti mit vSe v osobni posté.
Uzivatel by tak mohl mit oddélené zpravy od $koly a mit je zde na jednom misté. Na pfichozi postu by
uzivatel od aplikace dostal upozornéni.

Funkce emaill v dosavadni aplikaci byla mozna pravé za timto uicelem vytvofena, avsak je jiz delsi

dobu mimo provoz. (obrazky h,l, dostupné z pifilohy 17)

6.1.5. Profil

Na profilu najde student nejen své univerzitni ¢islo, které se ob¢as velice hodi mit po ruce béhem feseni
administrativnich zaleZitosti, ale také si miize profil pfepinat pokud je stdle studujici a zaroven zamést-
nanec univerzity. Najde zde i dopliiujici informace o profilu uzivatele a moznost se odhlasit, ktera je zde
zamérné upozadéna v porovnani s Portdlem na webu. Na mobilni aplikaci, kterou pouzivame na osob-
nim telefonu, se uZivatel nepotfebuje pokaZzdé odhlasovat, kdezto pokud uzivatel pouziva Portal na webu
na vefejnych pocitac¢ich, vhimam jako logické mit stale v pravém hornim rohu tlac¢itko k odhlaseni.

(obrazek j, dostupny z pfilohy 17)

6.1.6. Nastaveni

Nastaveni se vénuje vypnuti a zapnuti, nebo jiné upravé upozornéni z aplikace.
A nasledné jako u webové verze Portaly, je zde mozZnost zménit si dopliikovou barvu Portalu.
(obrazek k, dostupny z piilohy 17)

6. 2. Nové funkce v aplikaci

Aplikace by podle mé méla skvéle fungovat v terénu, fesit aktualni potieby uzivatele (studenta/profeso-
ra) a zaroven byt neustale propojena s webovou ¢asti portalu. Ve své praci jsem chtéla vyuZit potencialu
aplikace, a proto jsem vytvofila vylepSenou verzi mobilni aplikace Portalu, kterd ma vse, co mé jako

nejkriti¢téjsimu uzivatelovi-studentovi v dosavadni aplikaci chybélo.

6.2.1. Menu

Menu mi v ptivodni aplikaci chybélo a proto ho ve své verzi piedstavuji. Vnimam ho zde jako nezbytny
rozcestnik, kde uzivatel s pfehledem najde vSechny taby a pfipadné upozornéni na nové aktivity v jeho
studijnich vysledcich. (obrazek c, dostupny z pfilohy 17)

6.2.2. Vylepseni Menzy

Funkci menzy jsem vylepsSila o zobrazeni stavu konta na JIS karté a o moznost rozkliknuti si konkrétni-
ho jidla. Po rozkliknuti se zobrazi fotka jidla, ktera by mohla eliminovat shlukovani, pfekazeni a okuko-
vani pokrm ve vitrinach u vchodu stravniky. Zaroven se po rozkliknuti zobrazi informace o alergenech

a zda je jidlo v menze stale dostupné. (obrazky i, m, dostupné z piilohy 17)
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6.2.4. Odjezdy/prijezdy

Do aplikace jsem dale pfidala i funkci odjezdl/ptijezdd, kde uzivatel najde jizdni fady oblibenych uni-
verzitnich spojl. UZivatel si mGZe pfednastavit zastavku na které nastupuje a aplikace mu ukaze aktu-
alné za kolik minut mu to jede. Spoj, ktery jede nejdfive jsem vyznacila nejvyraznéji pomoci Boldového
duktu a vyrazné doplnikové barvy, ktera postupné s dalSimi pozdéjSimi spoji bledne a duktus se pies
Medium dostane k Regular. (obrazek g, dostupny z pfilohy 17)

6.2.3. Univerzitni mapa

Posledni nové pfidana funkce je univerzitni mapa, kterd dokaze pomoci vyhledavace najit v univerzit-
nim arealu konkrétni fakultu a v ni u¢ebnu podle kédu, jakymi jsou pojmenovany. Mné osobné by tato
funkce usetfila plno strasti s hledanim uéeben béhem studia. Véfim, Ze nejen mné.

(obrazek n, o, dostupny z pifilohy 17)
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Zaver
Vysledkem této prace je kratka analyza sou¢asného stavu a navrh redesignu webu a aplikace Portalu
(IS/STAG) Zapadoceské univerzity, kde mym cilem bylo dosahnout moderniho UI & UX feSeni s diirazem
na prehlednost, ¢isty design a uzivatelskou privétivost.

Web a aplikaci jsem redesignovala s ohledem na cilovou skupinu uzivateld. A jelikoZ jsem sama timto
cilovym uzivatelem, bylo mi toto téma od zacatku velice blizké.

Systém je studenty i zaméstnanci univerzity nezbytné vyuzivan pro administrativni komunikaci,
a proto si myslim, Ze design portalu by mél byt co nejvice intuitivni a uzivatelsky pfivétivy, cehoz jsem
se své bakalaiské praci snazila dosahnout.

Resumé

The theme of my Bachelor's thesis is centered around the redesign of the information system for stu-
dents and professors of the University of West Bohemia. It analyzes the current state of the website and
the application respectively and comes up with a redesigned draft with regards to the modern UI & UX
options.

The aim of this work is a modern design of the student information system (IS/STAG) in order to
achieve better visual hierarchies and using the main principles of Ul & UX to strategically achieve easy
readability in a minimalist style, which could improve administrative communication between students

and the university.
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£ Hodnoceni kvality
[2) studentské zadosti
00 Automatické zpravy
Témata VSKP
Kvalifikaéni prace

@ Praxe

Erasmus+

» Portal

Pribéh studia

[E) vizualizace studia

(1) zbyvajici povinnosti

@) Moje udaje

) semestralni prace
S)

Soubory studenta

E-learning

Predzépis

£ Hodnoceni kvality
(2) studentské zadosti
B2 Automatické zpravy
Témata VSKP
Kvalifikaéni prace
@) Praxe

i,% Erasmus+

» Portal

Pribéh studia
[E) vizualizace studia

1) zbyvajici

Zbyvajici povinnosti

@ Povinné pfedméty
Zbyvaii 4 povinné predméty:
KvVu/BSZZD o

KDE/BSZZP 0
KDE/VKBS 12
KDE/BZS220 0

® Nesplnéné predméty
Poet zapisovych propustek na studium: 2
Nesplnéné predméty: KVU/BAAE

Kvalifikacni prace

plénovany termin odevzdani prace: 30. 4. 2020

Zbyvajici kredity

do dosazeni minimélniho poétu kreditd za studium zbyv 0 kreditd

Zapis na terminy
AktuaIng nejsou vypsané z&dné terminy  Zobrazit histori

|hledém ... orion heslo, Erasmus+

@ Povinné volitelné predméty
Zbyvaiji 3 kredi
Zapsané predméty: KVU/BKRF 4 kredity

180

K absolvovani nutno ziskat 180 krediti

Casové prostredky

maximalni doba studia je do: 7. 9. 2022

|hledém ... orion heslo, Erasmus+

Moje zndmky ok studia 2019/2020 v zimni semestr v

aweatka ety smest
KDE/VKS  Ateliér Vizudlni komunikace 5 16 zs
KVU/APU  Autorské prévo v uméni 5 s
KVU/EX Exkurze 1 s
KVU/FOTOK  Fotografovani - klasické 4 s
KDE/APRX  Odborna praxe 3 s

Moje udaje
Uprava osobnich ddaji

pokus _hodnocen

1 1
1 1
1 sphnil
1 1
1 sphnil

|hledam ... orion heslo, Erasmus+

(Trva\é bydlisté ) (Adresa uréend pro doruéovani ) (Bankovnf Gcet ) (Bankovn[ EURO uéet )

Zapis na terminy

@) Moje udaje

) semestralni prace

@

(Orion konto - zména hesla ) (JIS karta )

Platby
Zévazky studenta vii&i Skole - co m4 student zaplatit
Nejsou evidovény 24dné zévazky

Stipendia - zavazky skoly viiéi studentovi

Ubytovaci stipendium Uhrazeno  swsess  17.01.2020

Ubytovaci stipendium

Historie plateb stipendi v

Uhrazeno  wssssss 20,01 2019

corn @

2 - Markéta Babkové E

@ Domi

1 Infoservis

®© Rizeni

chyby a problémy souvsefct
= portdlem prosim hiaste na
operator@service zcucz @)

2 - Markéta Babkové D

@ Domi

1 Infoservis

® Rizeni

chyby a problémy souvsefct
= portdlem prosim hiaste na
operator@service zcu.cz @)

2 - Markéta Babkové E

@ Domi
i Infoservis

® Rizeni

chyby a problémy souvisejici
s portélem prosim hlaste na
operator@senvicezcu.cz @

10

11

12
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fil

» Porta’l Jhledém ... orion heslo, Erasmus+

Priibéh studia Semestralni prace

B vizualizace studia B okruhy & temata ) odevzdané prace

[ Zbyvajici povinnosti ok studia 2019/2020 v zimni semestr v precmét v

Zépis na terminy Okruh/téma Odevzdani. Pokus  Cas odevzdani Hodnoceni
. Autorské prévo - podle zadani  babkova_softwarove_pravo.pdf 1 7.12.2019,23:48  Akceptovéno

) Moje udaje Bt

) semestraini prace

Soubory studenta
Edeaming
Predzépis
Hodnoceni kvality

Studentské zadosti

ORI

Automatické zpravy
Témata VSKP
Kvalifikaéni prace

@ Praxe

47 Erasmus+

» Portal

Pribéh studia Markéta Babkova

Vizualizace studia
Fakulta designu a uméni Ladislava Sutnara
Zbyvajici povinnosti Student, 3. roénik
o ) Student: D17B0000 - FDU
Zépis na terminy

Moje udaje

@ 0 (B = @

Jprav
Semestréini prace Upravy

@ Orion konto - zména hesla

Nastaveni barvy portalu

Pavodni: dle studované fakulty

Vlastni vybér:

D » Portal s D

Pttty QRS - -

oha 13. Design podstranky Semestralni prace

oha 14. Design stranky po kliknuti na Profil uzivatele v pravém hornim rohu
oha 15. Navrhy moznosti zmény dopliujici barvy v designu Portalu - zelena
oha 16. Navrhy moznosti zmény doplfujici barvy v designu Portdlu - modra

2 - Markéta Babkové E

@ Domi

1 Infoservis

& Studium >

© Rizeni

chyby 3 problémy souvisjic
s portdlem prosim hlaste na

A v Markéta Babkova E

@ Domi

1 Infoservis

BE  Moje studium

@ Prohlizeni
Yo kvalita studia
& uchazet
2 Absolvent
B courseware
+  Ostatni

@®© Rizeni

13

14



» Portal

Kredity

Prabéh studia

Vizualizace studia 0d zaéatku studia

(@) zbyvajici povinnosti

Z4pis na terminy > celkem ziskané 195

[ Moje udaje

E] Semestralni prace
©

Soubory studenta

E-learning

Predzépis

> plén

> ziskané 29

730-815 | 825-9:10

B3 Hodnoceni kvality

> plénované 215

ované 45 studijnf primér 1

64

ROZVrh rokstudia 2017/2018 +  letni semestr v

hledam .. orion heslo, Erasmus+

studijni primér 1.35

920-10:05 11015 11:00 11:10- 11:851 1205 - 12:50 1300 - 13:45 13:55 - 1440 14:50 - 1535 15:45 - 16:30 16:40- 17:25 17:35 1820 18:30- 1915

KVU/AKRF
Jirkih

>

Studentské zadosti Fo
B Automatické zpravy ot [ KDE/VK2
Steker
Témata VSKP _——
s KDE/ATYP J
Kvalifika&ni prace o zamis >

@ Praxe

&t [ UJP/AU2 [
Holubové

Drozda

KVU/BAAE ]

: Erasmus+

Vysledky

rok studia 2019/2020 v

7S KDE/VKS
7S KVU/APU
78 KVU/EX

7S KVU/FOTOK
7S KDE/APRX
LS Kvu/BSZZD
LS KVU/BKRF
LS KDE/BSZZP
LS KDE/VKBS
LS KDE/BSZZO

» Portal

UJP/
Rych

KVU/DUM2
Vangat

zimni semestr v

Ateliér Vizudlni komunikace 5

Autorské prévo v uméni
Exkurze

Fotografovani - klasické
Odbornd praxe
KVu/BSZZD

KVU/BKRF

KDE/BSZZP

KDE/VKBS

KDE/BSZZO

Blok

> > > @ » »

Krediy Pokus  Hodnocent

KDE/GHRHI
Pelikén
2| 4.2.2020
1 28.1.2020
v 29.11.2019
1 17.12.2019
v | 18.12.2019 Spinil

Kredity
Vizualizace studia 0d za&étku studia

[ Zzbyvajici povinnosti

Zapis na terminy

@ Moje udaje

@ Semestralni prace
©

Soubory studenta

E-learning

Predzépis

B8 Hodnoceni kvality
[2) Studentské zadosti
B Automatické zpravy
Témata VSKP
Kvalifikaéni prace

@ Praxe

: Erasmus+

©c o o o o

|hledam .. orion heslo, Erasmus+

> celkem ziskané 195 > plnované 215 studijni primér 1.35

Za studijni rok 2019/2020 v

> ziskané 29 > planované 45  studijni

ROZVrh rok studia2017/2018 v letni semestr v

730-815  625-9:10  9:20-1005 10:15- 1100 11:10- 11:55 12:05 -12:50 1300~ 1345 13:55 1440 14:50 - 15:35 15:45 1630 16:40- 17:25 17:35 - 1820

KVU/AKRF
Ji

DR

KDE/VK2
Steker

)

N wgarve |
SN

KVU/DUM2
Vangit

18301915

)

& | uJp/av2 KVU/BAAE KDE/GHRHI
Holub Drozda pelikin
-
Rychtai

Vysledky

rok studia 2019/2020 ~  zimni semestr v Blok Kredity Pokus Hodnoceni

zs KDE/VKS Ateliér Vizualni komunikace 5 A 16 1 2 4.2.2020

zs KVU/APU Autorské pravo v uméni A 5 1 1 28.1.2020

zs KVU/EX Exkurze B 1 1 v 29.11.2019

zs KVU/FOTOK Fotografovani - klasické B 4 1 1 17.12.2019

zs KDE/APRX 0dborné praxe A3 1 v 18122019 Spinil

LS Kvu/BSZZD Kvu/BSZZD A o o

s KVUBKRF KVU/BKRE B 4 o0

LS KDE/BSZZP KDE/BSZZP A o o

LS KDE/VKBS KDE/VKBS A 12 o

s KoE/BSZZO  KDE/BSZZO A o o

2 - Markéta Babkova E

@ Domu

1 Infoservis

@® Rizeni

chyby a problémy souvisejici
s portélem prosim hisste na
operator@service.zcu.cz @

A v Markéta Babkova E

@ Domi

i Infoservis

@ Rizeni

chyby a problémy souviselici
< portdlem prosim hlaste na
operator@senvicezcucz @

15
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2 mb61143

P HkERERRRRRRRE R

Orion WebAuth

prihlasit se

Vysledky

za rok studia 2017/2018 v

Kredity »ziskané 195 » planované 215

o

KDE/VK3
Ateliér Vizuélni komunikace 3
zkousejici Prof. akad. mal. Rostislav Vanék

Blok: A

Kreditd: 1

Pocet pokusi: 1 doum:4.2.2019
KDE/KPZ3 potet pokusii 1 1

zkousejici Prof. akad. mal. Rostislav Vanék

KDE/ATYP  potet pokusii 1

! M
zkousejici MgA. Mgr. Pavel Svejda
KVU/DUM3  pocet pokusi 1
dondicivimoomans, @ 2
KVU/AFL poet pokusi 1 .

zkousejici MgA. Marek Hiavac

a @ ]

Odjezdy

Univerzita v
Tram 4 —> smér kosutka za 4 minuty
Tram 4 — smér Kosutka za 14 minut
Tram 4 — smér Kosutka za 24 minut
Tram 4 = smér Kosutka za 34 minut

Tram 4 —> smér Kosutka E

Do
&
&

Student
Fakulty designu a uméni
Ladislava Sutnara

Rozvrh
za rok studia 2017/2018 v
zimni semestr v

130 90 1200 1800
Po
a0

O VK2

s T
st DumM2
G AU2  BAAE GDRHI
- i

Kresba Figuralni (kvu)
Prof. akad mal. Boris Jirki

Pondéli v 13:55 - 16:30 Kredtiz 4
LS-117a Statut A

pfizemi Fakulty designu a uméni Ladislava Sutnara

A @ e

X

Skolni email

od: Josef Mistera
Koronavirus - opatfenf
1.3 2020

od: Katefina Martinkova
Moderovana konference 10:32
9.9.2019

noveply@civzcu.cz

No-reply (heslo vyprselo) 1030
200,200

od: Katerina Pariis
Pujéovana techniky 1028
20,9 200

od: Katefina Parisis
Pozvénka na vernisaz 10:26
20.9.207

od: Katefina Martinkovd

Zrugeni vyuky kresby 1024
259,207

vt Katofinn Markinkewi

A @ el

>

Portal &

Do

o

Vysledky Rozvrh Zkousky

=N~ )

Odjezdy Skolni email Menza

0

Univerzitni
mapa

Zkousky
za rok studia 2018/2019 v
zimni semestr v

KvUu/DUM3
2kousejici M. A. Dusan Brozman
termin: &as: obs.:

a1 2018 | 10001500 | 10720
1512005 | 9001500 | 15720  (aapsatss
2012010 | 9001500 | 520 | sapsatse

UJP/AU3 e
zkousejici Mgr. Standa Rychtaik
termin: &as: obs.:

4.1.2019 | 10:0015:00 | 10/20 | | zapsat se
15.1.2019 | 9:00-15:00 | 15/20 | | zapsat se

21,2019 | 8001500 | 5720

KVU/EX @
zkousejici M. A. Dusan Brozman

termin: cas: obs.:

4.1.2019 | 10:00-15:00 | 10/20 | | zapsatse

a @ e

Menza
Bory v

Aktualni stav konta: 227 K&

Hiavn jidlo

Dusené hovézi licka 53—
ze

Kufeci rissotto s okurkou a,-

Houbova omécka s téstovinami 49~
a parmazanem

Zeleninovy salét s viasskymi 33—
ofechy

Spagety se ctyimi druhy omacek  27,—
+sjr

Vegetaridnskj talif 19—

N A el
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o

Profil

Markéta Babkova

fakulta
FDULS - Vytvarna uméni

role
student: D17T4800P-FDU v

$kolni email
mb1143@students.zcu.cz

roénik

e
eV
&

Menza
Bory v

Aktuglni stav konta: 227 K&

Hlavni jidio

Kufeci smés Corso 100g 38,—
+dusend ryze

Alergeny: 1,3,5,6,9,

Dostupnost: @

Hovezi chilli con carne 64—
+ dusend ryze

A A el

Pfiloha 17. Design stranek aplikace

3

Nastaveni

Nastaveni upozornéni
Skolni email [ ]

Nové terminy na zkousky @D

Zmény v rozvrhu [ @]

Barevné nastaveni aplikace

Do
e
&

Y

Univerzitni
mapa

hedam...Ls 239 Q

Rektorat

Menza
Fakulta elektrotechnickd

Fakulta strojni, ekonomicka

@ ]

X

Skolni email

rus - opatreni

eni studenti,

vénujte prosim pozornost mimoradnému
opatreni Mint dravotni
ped malou chvil, podie kterého plati

0 véechny of

na region. Pokud
tim pr
neprodiens.

fozhodnuti o karanténé na dobu 14 dni

Celé opatreni naleznete na webovych strankdch

Neobavej

studentdm pfi omlot

Hledim..Ls 23

"uebna LS 235"

17



Redesign
Portal
aplikace

Markéta Babkova

Rozvrh
Doposud byly uebny a fakulty oznaéeny v rozvrhu pouze ké-

dem, ale v aplikaci nebylo uz vysvétleno, co kéd znamena. Stalo
se téméf pravidlem, (a myslim, Ze jsem nebyla jedind), kdo diky
tomu na zacétku kazdého semestru bloudil. Rozvrh Rozvrh
2a ok studia 201772018 +

28 ok sucia 2017/2018 v

K rozvrhu jsem tedy piidala funkci, kde se po rozkliknuti predmé- s

tu zobrazi vice informaci, véetné mapy ukazujici, kde na fakulté

se ucebna nachézi. A po sjeti prstem smérem dold se zobrazi e
AKRF AKRF

i mini mapa areélu kampusu, ktera ukaze, kde konkrétni budova C e
fakulty je ™
s o s . .;"Vv; "»BUM;“

N 0 N

Pfiloha 18., ukdzka fesené knizky o redesignu aplikace ve formatu 210x170mm (a, b)



Redesign
Portal

webu > Portal

Priibéh studia

[E vizualizace studia
[ 2zbyvajici povinnosti
(8 zépis na terminy
B Moje udaje
B semestralni prace
©
B Soubory studenta
Elearning
Predzépis
B8 Hodnoceni kvality
[?) Studentské zadosti
& Automatické zpravy
B Témata vikp
Kalifikaéni prace
Praxe

i0F Erasmus+

Markéta Babkova

Kredity

0d zagitku studia

A v Markéta Babkova

@ Domis

i Infoservis

¢

(= swdum

> celkem ziskané 195 > plénované 215

0k 2019/2020 ~

- >

studijni primér 1.35 @® Rizeni

> zfskané 29 > planované 45  studijni primér 1.64

ROZVrh roxswaia2017/2018 v tetni semestr v

KVU/AKRF

KDE/VK2

Steker

[ KDE/ATYP ]
Zimis 3

KVU/DUM2 J

vanest

UJP/AUZ KVU/BAAE
Holubors Drozd
UJP/AU2
Rychtr

Vysledky

KDE/GHRHI

Peiikin

2 mberna

Pfiloha 19., ukdzka fesené knizky o redesignu webu ve formatu 300x240mm (a, b)



e
- » Portal Q)2 s oo -
Pribé&h studia Kredity @ Domi
Vizualizace studia 0Od zacatku studia i Infoserv
(8 Zzépis naterminy > celkem ziskané 195 > planavané 215 ® Rizeni
- 8 e -
5] -
- ) -
o
S
& soubory studenta 5 ziskané 29 > planované 45  studijni primér 1.64
E-learning
Predzdpis Rozvrh rokstudia 20172018 v letni semestr +
B Hodnocent kvality 730-B15 B25-910 S20-10:05 10:15-11:00 11:10- 1155 12:05- 1250 13:00- 1345 1355 14501535 15:45-16:30 16:40- 1725 17:95 - 16:20 16:30-15:15
KVU/AKRF
Studentske zddosti Pe Jirki s
2 Automatické zprévy o KDE/VK2
. Steker
Témata VSKP —
st
BB, Kvalifikacni prace
@ Proxe & | udp/auz KVU/BAAE KDE/GHRHI chby o problémy souvisei
Holubova Drozda > Pelikin ») 5 portslem prosim hlaste na
operator@servic
Erasmus+ i ‘ UJP/AU2
Rychtarik >
Vysledky
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Seznam pfiloh:

Piiloha 1. Redesign webu: Vstupni stranka Portalu (IS/STAG) ve stavu nepfihlasen

Piiloha 2. Redesign webu: Prohlizeni priigramu a obort na Portalu (IS/STAG) ve stavu nepfihlasen

Priloha 3. Redesign webu: Pfihlasovani se do Portalu

Piiloha 4. Redesign webu: Ukazka, kde uzivatel rozklikne napovédu ve formé otazniku u loga

Piiloha 5. Redesign webu: Design stranky po pfilaseni uzivatelem, podstranka znazornujici Pribéh studia

Piiloha 6. Redesign webu: Podstranka Pribéh studia s detailem rozkliknuti pfedmeétu v rozvrhu

Pfiloha 7. Redesign webu: Design Sylabu pfedmétu

Priloha 8. Redesign webu: Design podstranky z menu: Vizualizace studia

Pfiloha 9. Redesign webu: Vizualizace studia s detailem na najeti mysi na Dopiiujici pfedméty

Pfiloha 10. Redesign webu: Design podstranky Zbyvajici povinnosti

Priloha 11. Redesign webu: Design podstranky Zapis na terminy

Pfiloha 12. Redesign webu: Design podstranky Moje udaje

Pfiloha 13. Redesign webu: Design podstranky Semestralni prace

Piiloha 14. Redesign webu: Design stranky po kliknuti na Profil uzivatele v pravém hornim rohu

Pfiloha 15. Redesign webu: Navrhy moznosti zmény dopliujici barvy v designu Portdlu - zelena

Pfiloha 16. Redesign webu: Navrhy mozZnosti zmény dopliiujici barvy v designu Portalu - modra

Piiloha 17. Redesign aplikace: Design stranek aplikace (a,b, ¢, d, e,f, g, h,1,j,k, 1, m, n, 0)

Piiloha 18., ukazka feSené knizky o redesignu aplikace ve formatu 210x170mm (3, b)

Piiloha 19, ukazka feSené knizky o redesignu webu ve formatu 300x240mm (a, b)

Piiloha 20., Ukazka plakatd (a, b, )

(vSechny piilohy jsou ukazakami vlastni tvorby)
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