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UVOD

Tato prace nese nazev Smart Cities and Communities. Jejim hlavnim tématem bude
obecné koncept chytrého mésta a jeho rozsifovani. Prace je strukturovana do dvou casti a to
konkrétné na teoretickou a praktickou. Prvni ¢ast ma zminovat piedevsim koncept chytrého
mésta obecn€, seznadmit s jeho historii, ale i predstavit jednotlivé oblasti, do kterych lze
koncept implementovat. Ctenéfi je nastinén postup vzniku chytrych mést, zarovei je mu
pfedstavena i moznost financovani jednotlivych projektd. Soucasti této kapitoly je i

seznameni s pojmy, které jsou nedilnou soucasti konceptu chytrého mésta.

V praktické &asti jsou naslednd predstavena mésta v zahranici, ale i v Ceské republice a
to pfedev§sim Vv navaznosti na jiz vzniklé projekty, které patii do konceptu Smart City.
Nadchéazejici kapitoly se poté zamétuji na jedno konkrétni mésto a predstavuji jeho strategii,
historii, ale predevsim projekty z konceptu chytrého mésta. Obsahem prace je i sociologicky
vyzkum zamétfeny pravé na jeden projekt, ktery je Ctendii nejprve predstaven a nasledovan
samotnym vyzkumem. Prace se okrajové zabyva i moznostmi sociologického vyzkumu c¢i
jeho metodami. Tento vyzkum je piedstaven v zavéru prace a obsahem je i zhodnoceni
jednotlivych otazek. Zaroven jsou zde vyhodnoceny hypotézy, které byly stanoveny spole¢né
s vybérem metody sociologického vyzkumu. Vysledkem celého vyzkumu je pak nésledné
vyhodnoceni situace projektu a tento vysledek je spojen s doporuenimi na zlepSeni celého

projektu.

Tato prace si klade za cil seznamit cCtenafe s konceptem Smart City, zaroven je
informovat o jednotlivych projektech v zahranici, ale i v Ceské republice. Praci lze vnimat i
jako urcité doporuceni vzhledem k vyzkumu, ktery je obsahem prace. Mésto zde najde
zpétnou vazbu od obyvatel a jejich postichy ¢i ndpady na zlepSeni a ty nasledné

implementovat do budouciho rozvoje.



1 MESTO 21. STOLETI

1.1 Vyznam mésta pro spole¢nost

V piipadé, ze se pokusime definovat mésto, narazime na problém nejednotnosti definic.
V dnes$ni dobé se jedna nejen o ekonomické centra, ale 1 o centra pro vyrobu zbozi ¢i sluzeb.
Do mést se soustied’uje lidska sila, kterd praveé produkuje vysledné sluzby a zbozi. Jedna se o

komplexni a neustale se rozvijejici organismus.

Pro tadu lidi pfedstavuje mésto vlastni Zivotni prostor, kde maji jednoduse na dosah
vSechny nezbytné sluzby pro uspokojovani vlastnich potieb. S tim souvisi 1 urcitd potieba
udrzovat ur¢itou miru rozvoje Uzemi, které predstavuje rozvoj a je schopen zajistit potfeby
soucCasnych generaci, ale zdroven nesmi byt ohrozeno naplnéni potfeb budoucich generaci. Jiz
nyni lze ale narazit na v minulosti $patné planovani a rozvoj uzemi, ktery nepocital s velkou
mirou urbanizace, kterd v poslednich desetiletych nastdva. Dochazi tak casto k pretéZzovani
souCasné infrastruktury, ve vétSin€ pifipadi jiz nedostatuje dneSnim pozadavkim a

komplexnosti. Rychlost pfizpiisobovani infrastruktury pIné nesta&i rychlosti urbanizace.*

1.2 Udrzitelny rozvoj uzemi

Jak uZ bylo zminéno, udrzitelny rozvoj izemi je dle zdkona 183/2006 Sb. o uzemnim
planovani a stavebnim tfadu definovan jako: ,,ve vyvdZeném vztahu podminek pro priznivé
Zivotni prostredi, pro hospodarsky rozvoj a pro soudrinost spolecenstvi obyvatel uzemi a
ktery uspokojuje potreby soucasné potreby generace, aniz by ohroZovala podminky Zivota
generaci budoucich®. Udrzitelny rozvoj zavisi na vyvaZenosti mezi tzv. pilifi, kterymi jsou
pilit ekologicky, ekonomicky a socidlni. Z tohoto diivodu vznika strategické planovani, ale i
planovani Uzemni. V ptipad¢ strategického planovani se jedna o proces, kdy dochazi
k dlouhodobému planovani zakladnich cilti rozvoje uzemi (kraje, mésta apod.) a zaroven

piedstavuje zékladni realizaci tch cili.

Pokud se bavime o izemnim pldnovéni, jedna se o urcity plan, ktery upravuje vystavbu

na pfedem vytyCeném tzemi a zdroven definuje rozlozeni jednotlivych prvki, aby nebylo

! KUMAR, T.M.Vinod,ed. Smart economy in smart cities. New York, NY: Springer Berlin Heidelberg, 2016. ISBN
978-981-1016-080. — str. 4
2 MAIER, Karel. Udrzitelny rozvoj tizemi. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4198-7. str. 12-17



negativné ovlivnéno zivotni prostiedi. Uzemni plan chréni ve vefejném zajmu tizemi mésta a

sméiuje k jeho udrzitelnému rozvoji.3

1.3 Urbanizace

V piipadé, kdy se obyvatelstvo z perifernich ¢asti pfesouva do mést, 1ze tento proces
nazvat urbanizace. Pojem Ize chapat jako proces formovani dané spolecnosti a rozvoj
méstského prostoru a zptisobu zivota v ném. Podil urbanizace se vyjadiuje podilem
meéstského obyvatelstva vii¢i venkovskému obyvatelstvu. Urbanizace se projevovala prevazné
v minulém stoleti a to z divodu nedostate¢né prace v zemédélském primyslu. Pravé primysl
byla mnohdy vidina lep$iho Zivota ve mésté, z toho duvodu zacali vznikat mista s velkou
koncentraci lidi nazyvana jako sidlisté. Sidlist€ dfive koncentrovala velké mnoZstvi obyvatel,
soucasti sidlist’ byly i objekty obcanské vybavenosti jako Skoly, obchody a sluzby. Sidlisté
vznikala jako levné bydleni a zejména i1 z divodu rychlé vystavby. S ohledem na tyto divody
se tak zacaly ve méste rozsifovat obytné a primyslové ctvrti, coz vedlo k vzestupu poptavky

po sluzbach a k ob&anské vybavenosti. *

1.3.1 Urbanizace a jeji soucasné projevy

Je logické, Ze k tomuto jevu dochazi vzhledem k obCanské vybavenosti mést viici
vesnickym oblastem. Obyvatele mést maji vétSinou vSechny potiebné sluzby, s tim souvisi i
leps$i dostupnost pracovnich nabidek ve mésté oproti vesnici. Velkou vyhodou velkych
aglomeraci je i méstska doprava, ktera velmi uc¢inné dokéaze nahradit pfepravu automobilem.
Zpravidla byva tento zpisob levnéjsi a zaroven rychlejsi. Velkym pozitivem je také velka
koncentrace penéznich tokl v této aglomeraci, ktera zptisobuje rychlej$i rozvoj obchodu,

primyslu a sluzeb.

Mnoho lidi, ale vidi jen vyhody spojené s Zivotem ve mésté, ale jiz nevidi jeho
nevyhody. Ve velkych aglomeracich je pievazné vyssi uroven zivota a s tim jsou mnohdy i
spojené vysoké naklady na Zivot - ndjmy, platby za energie, ale i napiiklad parkovaci misto
pro svoje vozidlo je né€kolika nasobné draz§i neZ na venkové. Dalsi celospolecenské
nevyhody, které nastavaji z divodu velké koncentrace lidi, se nadale projevuji jako
nedostacujici dopravni infrastruktura, kterd se pak stava ,,no¢ni miirou pro vSechny fidice

automobill. Urcité je to 1 mnozstvi nakumulovaného odpadu, ktery musi technické sluzby

8 MAIER, Karel. Udrzitelny rozvoj tizemi. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4198-7. str. 12-17

* Udrzitelna urbanizace. Studentsummit.cz [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
https://www.studentsummit.cz/wp-content/uploads/2019/02/ECOSOC_Udr%C5%BEiteln%C3%A1-urbanizace.pdf
® TEORIE STADIi VYVOJE MEST A DIFERENCIALNi URBANIZACE. Web.Natur.Cuni.cz [online]. [cit. 2021-03-
14]. Dostupné z: https://web.natur.cuni.cz/~slamak/stages.html
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zpracovat, v disledku toho pak nastava zvedani cen za svoz odpadu, ¢imz dochazi ke stalému

zvedani Zivotnich nakladi ve méste.

JiZ v soucasnosti Zije ve mestskych oblastech piiblizn€ 55% celkové populace na svété.
Dle OSN lze predpokladat, ze do roku 2050 se podil obyvatelstva zijicich ve méstech zvétsi
az na 68%. Tento predpoklad Ize podlozit mirou urbanizace, ale i celkovym ristem populace.
Nejvétsi narust se ofekava v jiz vzniklych méstskych aglomeracich v Asii a Africe. Dle
statistik Ize v souc¢asné dobé oznacit za nejvice urbanizovany region Severni Ameriku, kde

cca 80% tamni populace Zije v méstskych oblastech. °

1.4 Agenda udrzitelného rozvoje 2030

Tato agenda vznikla pod zastitou Organizace spojenych narodu (OSN) v roce 2015, kdy
byla na Valném shromézdéni OSN piijata. Jedna se o 17 cild, které si davaji za cil pfinést
udrzitelny rozvoj uzemi po dobu 15 let. Heslem této agendy je ,.Leave no one behind*,
v piekladu Neopominout nikoho. Cela agenda navazuje jiz na ptredchozi strategic OSN, na
rozdil od predeslych ale stoji na tfech hlavnich pilifich — ekonomickém, socidlnim a

environmentalnim. ’

® 68% of the world population projected to live in urban areas by 2050, says UN. UnitedNation.org [online]. [cit.
2021-03-14]. Dostupné z: https://www.un.org/development/desa/en/news/population/2018-revision-of-world-
urbanization-prospects.html

! Agenda 2030. Ministerstvo Zivotniho prostfedi CR [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
https://www.mzp.cz/cz/agenda_2030
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2 DEFINICE SMART CITIES

Smart Cities neboli v piekladu lze pouzit chytré (inteligentni) mésto. Intenzivné se tento
termin pouzivd zejména v poslednich nékolika letech, kdy jsou na vzestupu moderni
technologie, se kterymi musi byt chytré mésto neodd¢litelné provazano. Pojem Smart Cities
nema jednoznacnou definici a pfi vyhledavani muizete narazit na nckolik definic jak ze
socialniho tak i technického pohledu. Napiiklad Evropska unie definuje Smart Cities jako:
, misto, kde se zefektiviiuji tradicni sité a sluzby s vyuzitim digitalnich telekomunikacnich
technologii ve prospéch jeho obyvatel a podnikani‘ 8 Jina publikace zase uvadi definice jako:
,,mésto, které ma technologii implementovano ve vSech svych funkcich*. Jako vlastni definici
bych pouzil, ze Smart Cities je mésto, které zavadi nové technologie, ale zaroven zlepSuje
dosavadni systém infrastruktur z divodu zvétSujicich se potfeb obyvatel na kvalitu

poskytovanych sluzeb a kvalitu Zivota ve méste. ’

Zavadéni technologii je nevyhnutelna proména soucasnych infrastruktur z divodu

zvétSovani mést tzv. urbanizace.

2.1 Historie pojmu Smart City

Cesta ke Smart City nebyla jednoducha a z tohoto diivodu také neexistuje piesny rok,
kdy se dalo poprvé s pojmem Smart City setkat. Pocatek 1ze sméfovat nékdy do 70. let 20.
stoleti do USA, konkrétné do Los Angeles. Zde vznikl projekt s nazvem ,,Cluster Analysis of
Los Angeles®, ktery vyuzival pocitatovou databazi, analyzu a leteck¢ snimkovéni, aby
oznacil jednotlivé ctvrti dle bohatstvi, kriminality a dalSich aspekti. Vysledkem byla

podrobné mapa, ktera celou oblast rozfadila do jednotlivych segmentd dle uréitého aspektu.™

Dal8im dilezitym milnikem byl rok 1994, kdy v evropském Amsterdamu vzniklo virtudlni
digitalni mésto ,,De Digital Stad* jako iniciativa kulturnich center. Jednalo se o prvni online
internetovou komunitu, ktera na svété vznikla. Jen za pul roku bylo zaznamenano 100 000

uzivateld této sité a poprvé byl piistup k internetu urcen pro velkou skupinu obyvatel.

& Smart cities. EC.europa.eu [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z: https://ec.europa.eu/info/eu-regional-and-
urban-development/topics/cities-and-urban-development/city-initiatives/smart-cities_en

° Co to je a jak funguije inteligentni mésto — Smart City. Smartcityvpraxi.cz [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
http://www.smartcityvpraxi.cz/o_smart_city.php

0 History of smart cities: Timeline. Verdict.co.uk [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
https://www.verdict.co.uk/smart-cities-timeline/
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Nasledné s rozvojem internetu
Sel vyvoj Smart City rychle doptedu.
Razné firmy zahajovaly projekty,
financovaly rizné vyzkumy a
organizovaly dals$i formy podpory.
Milnik nastal bez pochyby v roce
2011,

veletrh Smart City Expo v Barcelong,
1

kdy se wuskutecnil poprvé

zcastnilo se ho tehdy na 50 zemi. !

2.2 Mistni agenda 21 a

Smart Cities

Agenda 21 je dokument, ktery
vznikl v roce 1992, schvaleny OSN.
Sama mistni agenda predstavuje
udrzitelny rozvoj na regionalni a
mistni Grovni. V Ceské republice byl
ptijat vroce 2012 a vznikla tzv.
Mistni Agenda 21 (MA21), kazda
obec ¢i mésto ji miZze ¢i nemusi
vyuzit, jedna se o dobrovolny ndstroj,
ktery spada do vykonu Ministerstva

vnitra CR. D4 se fici, Ze se jednd o

MMUNITY ANALYSIS BUREAL
CLUSTER ANALYSIS

n
12

14

mOEEEED

OEOmOmEn
EEI

HER00OEEEE
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1 Mapa LA - Cluster Analysis of LA

Zdroj: How LA Used Big Data to Build a Smart City in the
1970s. Architexturez.net [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
https://architexturez.net/pst/az-cf-169297-1435054977

proces, ktery mé zkvalithovat vefejné spravy, strategicky planovat a pfedevs§im zlepSovat

kvalitu zivota verfejnosti. MA21 ma n¢kolik tematickych okruhti a rizné déleni pokrocilosti —

kategorie D, C, B, A. *2

M History of smart cities: Timeline. Verdict.co.uk [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:

https://www.verdict.co.uk/smart-cities-timeline/

12 Historie a mezinarodni kontext. Mistni agenda 21 [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
https://ma21.cenia.cz/cs-cz/%c3%bavod/prove%c5%99ejnost/historieamezin%c3%alrodn%c3%adkontext.aspx
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Tabulka 1 - tematické oblasti MA21

1) Sprava véci vetejnych 6) Zdravi obyvatel

2) Uzemni rozvoj 7) Mistni ekonomika a podnikéani
3) Zivotni prostiedi 8) Vzd¢lavani a vychova

4) Udrzitelna spotieba a vyroba 9) Kultura a volny cas

5) Doprava a mobilita 10) Socialni prostredi

Zdroj: O mistni Agendé¢ 21. Mistni agenda 21 [online]. [cit. 2021-03-16]. Dostupné z: https://ma21.cenia.cz/cs-

cz/oma21.aspx

2.3 Oblasti implementace

Aby se dalo hovotit o chytrém mésté, jsou k tomu zapotiebi riizné chytré technologie a
predevsim chytré sit’. V pfipadé, kdy jsou tyto chytra feSeni zavedena, jsou odbourany hranice
k implementaci chytrého mésta v praxi. Ktomu, aby teorie chytrého mésta fungovala, je

zapotiebi n¢kolik prvka:

e Inteligentni lidé

e Inteligentni méstska ekonomika
e Inteligentni mobilita

e Inteligentni prostfedi

e Inteligentni Zivotni prostor

e Inteligentni sprava =

U vSech vyse uvedenych prvkl je zapotiebi vzajemna spoluprace, aby mohla vznikat chytra
mésta. Jednotlivé prvky se musi také vzdjemné prolinat a je zapotiebi, aby byly vSechny plné
funkéni. V ptipadé, kdy jeden z prvkil chybi, jedna se o velky problém a chytré mésto nemtize

samo o sob¢ spravné¢ fungovat.

2.3.1 Inteligentni lidé

Tento prvek je jeden ze zakladnich prvkt celého konceptu Smart City, aby bylo
pochopeno, pro€ je tento prvek tak dulezity je potfeba se zaméfit na skute¢nost co mésto déla
méstem. Zejména jsou to jeho obyvatelé a druhou skupinou jsou turisté nebo lidé dojizdéjici

za praci ¢i studiem. Je diilezité, aby obyvatel¢ vykonavali zejména to, v ¢em jsou vystudovani

13 KUMAR, T.M.Vinod,ed. Smart economy in smart cities. New York, NY: Springer Berlin Heidelberg, 2016. ISBN
978-981-1016-080. — str. 12-14
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a profesn¢ vzdélani. Tomu dopomaha i integrace univerzit, ale i stfednich Skol na tzemi

mésta, aby z téchto Skol prave byli ziskavani ,,chytii lide«. ™

Takovi lidé jsou schopni se velmi dobfe pfizplisobovat vS§em zménam plynoucim
z ¢im dal vétsi integrace chytrych technologii a dal§ich zmén, které se v prubéhu jejich Zivota
vyviji a implementuji. Je potieba, aby se inteligentni lidé aktivné podileli na chodu chytrého
mésta, ale 1 na jeho rozvoji a spravé. Bez obyvatel a pfedevsim inteligentnich lidi nebude

nikdy systém Smart City fungovat.’®
Hodnoceni tohoto prvku zéalezi na n€kolika nezbytnych faktorech, jako jsou:

o Utast ve vefejném Zivoté — iéast ve volbach do mést

o Urovei kvalifikace — znalost cizich jazyki, umisténi univerzit a vzdélavacich
center

o Utast na celozivotnim vzdélani

e Kosmopolitismus — otevienost

e Socidlni a etnickd pluralita — podil zahrani¢ni populace, pfistup k Zijicim
mensSinam

e Flexibilita a kreativita — zejména s ohledem na ziskani nové prace®

2.3.2 Inteligentni méstska ekonomika

celého konceptu Smart City. V oblasti ekonomiky je potfeba se zaméfit zejména na
konkurenceschopnost ve vybranych faktorech a vyznamnym zptusobem zvysit svoji efektivitu.
Mésto je zaroven pohanéno inovacemi, které mohou napt. pochédzet z univerzit. Nyni je
potieba zacit propojovat jednotlivé prvky konceptu Smart City, kdy se chytra ekonomika
propojuje s inteligentnimi lidmi. Chytré mésto nabizime pravé inteligentnim ob&anim rizné
ekonomické pftilezitosti, celkové ekonomika mésta funguje na mistni urovni, tedy na Gzemi
mesta. Chytré mésto podporuje i1 ptichod novych obyvatel (lidskych zdrojl), kteti zvySuji

bohatstvi mésta, zdroveil samotni obyvatelé se snazi o udrzitelnou ekonomiku a hospodateni

Y Tamté

5 KUMAR, T.M.Vinod,ed. Smart economy in smart cities. New York, NY: Springer Berlin Heidelberg, 2016. ISBN
978-981-1016-080. — str. 12-14

1% Smart cities - Ranking of European medium-sized cities. Smart-Cities.eu [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
http://www.smart-cities.eu/download/smart_cities_final_report.pdf
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s pfirodnimi zdroji, protoze bez této synergie nebude ekonomika spravné fungovat. Podobn¢

jako u prvku ,,Inteligentni 1idé* je i zde nékolik faktord, které cely prvek ovliviiuji:’

e Podnikéni obyvatelstva — mira OSVC a mira zaregistrovanych podnik

e Produktivita — mista HDP na jednoho zaméstnance

e Pruznost pracovniho trhu — podil nezaméstnanych vii¢i zaméstnanym

e Inovativni duch — vydaje na vyzkum v % HDP

e Mezinarodni angazovanost — zda disponuje mésto leteckym nakladnim
spojenim s jinou ekonomikou, nadnarodni spole¢nosti se sidlem v daném

v o~ 1
meste 8

2.3.3 Inteligentni mobilita

Pod pojmem mobilita si lze predstavit pfesun lidi z bodu A do bodu B za néjakym
konkrétnim ucelem, pfevazné urCitym dopravnim prostiedkem. Nemusi se jednat jen o
motorova vozidla, ale 1 vozidla nemotorova jako bicykl. VSeobecné lze povaZzovat mobilitu
jako nejvétsi problém vsech velkych mést, predevs§im z diivodu jeji zastaralosti a nedostatecné
kapacité. Problémem ovSem neni jen zastaralost ¢i nedostatecné kapacita, ale 1 znecistovani
zivotniho prostedi oxidem uhli¢itym, dal$im problémem spojeny s nedostate¢nou kapacitou
je Cas straveny na cesté. S pojmem inteligentni mobilita se vaZou inteligentni dopravni
systémy, zkracené ITS. Tyto systémy napomahaji zajiStovat na stavajici infrastruktute fizeni
dopravnich procest, tedy zvysit efektivitu dopravy, bezpecnost ¢i jeji komfort.*® Obdobné

jako u predchozich oblasti i zde je n€kolik prvki, které mobilitu ovliviiuji:

e Sit’ vetejné dopravy pro piepravu obyvatel
e Podil tzv. zelenych prostiedkli na mobilit€ (nemotorizované prostredky)
e Vyuzitelnost alternativnich vozidel (pohon na elektriku, vodik)

v v v 2
e Bezpetnost v prepravé %

o KUMAR, T.M.Vinod,ed. Smart economy in smart cities. New York, NY: Springer Berlin Heidelberg, 2016. ISBN
978-981-1016-080. — str. 13

'8 Smart cities - Ranking of European medium-sized cities. Smart-Cities.eu [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
http://www.smart-cities.eu/download/smart_cities_final_report.pdf

¥ SLAVIK, Jakub. Smart City v praxi: jak pomoci modernich technologii vytvaret mésto pfijemné k Zivotu a
pratelské k podnikani. Praha: Profi Press, 2017. ISBN 978-80-86726-80-9. str. 128

2 Tamtéz jako 19
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2.3.4 Inteligentni sprava

Inteligentni spravou se rozumi predevsim jak efektivné pomoci modernich technologii
fidit urady. Je potieba se zamétit na elektronizaci vetejné spravy jako celku pro lepsi a
efektivnéjsi komunikaci s obyvateli, zaroven je tfeba, aby Gfady byly co nejvice transparentni
vuci svym obyvatelim. Coz obnasi zvefejnovani uzavienych smluv se svymi dodavateli, ale i
ucast verejnosti na zasedani zastupitelstva. Z divodu zlepSeni celkové efektivity se vyuziva
eGovernment, prostiednictvim ného se snazi inteligentni sprava zlepSovat své sluzby a byt

obcantim neustale k dispozici (vice v kapitole 3.4). Prvky, které ovliviuji inteligentni spravu:

e Politicka aktivita (ve volbach)
e Spokojenost se Skolstvim
e Uspé&snost v boji proti korupci

Y, . . 21
e Transparentnost uradil (zverejiiovani vefejnych zakazek, uzavienych smluv)

2.3.5 Inteligentni prostor k Zivotu
V piipad¢, ze chceme zhodnotit inteligentni prostor K zivotu, je nutné se zaméfit na
oblast zdravotnictvi, kultury nebo turistickou pfitaZzlivost. VSechny aspekty po zhodnoceni

celkovou kvalitu Zivota ve mésté. Inteligentni prostor ovliviiuji predevs§im tyto aspekty:

e Pocet nemocni¢nich lizek na obyvatele
e Navstévnost kulturnich akci
e Primérna obytna plocha na jednoho obyvatele

e Spokojenost s bezpecnosti %

2.3.6 Inteligentni Zivotni prostiedi

Oblast zivotniho prostiedi je jednou ze zakladnich oblasti konceptu Smart City, tato
oblast se prolind napfi¢ ostatnimi oblastmi a vzajemné se dopliiuji. Mezi problémy Zivotniho
prostiedi patii predevSim inteligentni naklddani s vodou, tedy jeji zpracovéni, rozvod a
nasledné cisténi a ndvrat do piirody. DalSim problémem velkych mést je odpadové

hospodafstvi, kde se fesi problematika, jak s odpadem efektivné nakladat. Inteligentni zivotni

%L Smart cities - Ranking of European medium-sized cities. Smart-Cities.eu [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
http://www.smart-cities.eu/download/smart_cities_final_report.pdf
2 Tamtéz
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prostiedi se pravé vaze k inteligentni mobilité a to s ohledem na Vyuiivaini23 alternativnich a

obnovitelnych zdroj a pohont, jako je vodikovi ¢i elektricky pohon.

e Piirodni podminky ve mésté — délka slunecniho svitu, podil zeleného prostoru
e Znecisténi ovzdusi — mnozstvi smogu
e Efektivni vyuzivani vod a elektfiny

e Piistup mésta k ochrané zivotniho prostiedi 24

2 Zivotni prostfedi. Chytry region [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z: https://www.chytryregion.cz/cs/zivotni-
?rostredi
4 Tamtéz jako 22
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3 MESTO A JEHO VYVOJ VE SMERU SMART CITY

Vyvoj z ,,oby¢ejného* mésta na to inteligentni je dlouhodoby proces a nelze uskutecnit
pies noc. Celému procesu predchazi urcité planovani strategie, projektd a celkové
proveditelnosti. Chytré mésto je potieba vnimat jako urCité mensi ¢asti jako chytré budovy
nebo chytra feseni, ktera dohromady celé chytré mésto utvaii a vzajemné se dopliuji.
K realizaci je potfeba také zajistit urcitou financéni sumu, kterd je poskytovana z méstského

rozpoctu, piipadné z nékterého dotacniho titulu.

3.1 Strategicky plan

Vétsina mést formuluje svoje cile a plany do urcitého dokumentu, ktery slucuje vSechny
analyzy, navrhy projekti nebo jen predstaveni aktudlni situace. Takovy dokument nema
v ¢eském pravnim tadu zaddnou zdkonnou oporu. Mésta ho vytvafeji vétSinou za tcelem
stanovit urcité cile, pfevazné z dlouhodobého hlediska. Dokument takové povahy se miize
zabyvat riznymi problémy jak po ekonomické ¢i uzemni strance. Je potieba konstatovat, ze
strategické planovani se neomezuje ¢isté na mésta ¢i obce, ale i jako nastroj planovani kraje ¢i
celého statu. Je zapotiebi, aby planovani nasledné vstupovalo do rozvojovych dokumenti jako
napf. Uzemni plan mésta, ty se mohou vyuzivat jako podklady pro zadavaci studie ¢i pfi

rro 1 ’ .y 2
zad4vani tizemnich studii. %

S ohledem na téma praci se zamétime konkrétné na strategické dokumenty meést pro
koncept Smart City, kde strategie vychazi prevazné z jiz vzniklych strategii s tim rozdilem, ze
zaplnuji urCité nedostatky a k doplnéni pouzivaji moderni technologie. K naplnéni celé
strategie se vyuzivaji ,,projekty”, které se nezamétuji na koncept jako celek, ale pfimo na
jednotlivé oblasti. Podobné jako u celé strategie, tak i u projektl vychéazi jiz z néceho
konkrétniho, projekty povétSinou opét dopliujici jiz rozbehlé projekty. Z ¢asového hlediska
se jedna o vyhodné fesSeni a to piedevs§im, ze ur€ita projektova dokumentace jiz k projektu
existuje a je potfeba takovou dokumentaci jiz jen rozsifit o prvky z konceptu Smart City,
nejednd se o vyhodu jen z hlediska ¢asu, ale i z financniho hlediska. Schvéleni celého
strategického planu je zavislé na zastupitelstvu mésta, plan je nejprve piedstaven na zasedani

zastupitelstva, kde o ném probih4 obecna diskuze a nasledné je schvélen ¢i nikoli. Jak bylo jiz

% MAIER, Karel. UdrZzitelny rozvoj tzemi. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4198-7. str. 41-43
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zminéno, strategicky plan nema zdkonem stanovenou strukturu, ale zpravidla se lze setkat

s touto strukturou dokumentu:®

e Predstaveni konkrétniho mésta a konceptu Smart City
e Popis a zhodnoceni aktudlni situace ve mésté

e Analyza jiz ptipravovanych projektt

e Navrh novych projektt

e Potiebné finan¢ni zdroje a jejich zdroj

s oy 27
e Realizacni plan

Samoziejmé kazdy strategicky plan nevypada stejné, vénuje se konkrétni problematice

daného mésta a mlze mit i jinou strukturu nez je uvedeno vyse.

3.2 Chytré budovy

Jednim z ,,dilk chytrého mésta jsou chytré budovy, 1ze je oznacit za nedilnou soucast
celého systému. Pod pojmem chytra budova je potieba mit takovou budovu, ktera je pro své
obyvatele pratelska a uzivatelsky pfivétiva, nelze si pouze predstavit ale budovu jako
samostatny celek. Chytra budova je skute¢né chytra az v ptipad¢, kdy je skute¢né propojena
s dalSimi feSenimi v chytrém mésté, zaroven je zapotiebi neustala propojenost s vnéjSim
prostorem (napi. udrzitelnd doprava pro mobilitu obyvatel budovy). V ptipadé, Ze chceme,
aby cely ekosystém mésta fungoval spravné, musi byt jednotlivé budovy, sit€¢ a systémy
vzajemné propojeny, jen tak lze docilit vyhod, které z celého konceptu plynou. VSechny

7 s I T ;- v v sr 2
uvedené soudasti si neustale vyméiiuji informace a vzajemné se dopliiuji. 2

Chytra budova je takova, kterd pomoci inteligentnich technologii dokéze ftidit a
optimalizovat prostiedi a provoz budovy. Zaroven takova budova musi byt uréitym zptisobem
sob&stacnd, napt. pomoci fotovoltalickych panell na stfeSe nebo efektivni fizeni spotieby a
¢isténi vody. Chytré budovy se zaméiuji i na bezpecnost svych obyvatel, opét pomoci
chytrych kamer a senzort. Budova se pfizptisobuje vzdy ucelu, ke kterému ma slouzit, jiné
podminky si kladou kanceléifské budovy nebo primyslové podniky. V poslednich letech se
spolecnost zamétuje zejména na globalni ekologické problémy a snazi se stavét energeticky

Setrné budovy, v nejlepSim piipadé Upln€é energeticky sobéstacné budovy. I v piipade

%6 SLAVIK, Jakub. Smart City v praxi: jak pomoci modernich technologii vytvaret mésto prijemné k Zivotu a
pratelské k podnikani. Praha: Profi Press, 2017. ISBN 978-80-86726-80-9. str. 46-47
" Tamtéz
2v8 GARLIK, Bohumir. Od chytrych siti po chytré budovy, mésta a dopravu: v prostiedi umélé inteligence. Praha:
Ceska technika - nakladatelstvi CVUT, 2020. ISBN 978-80-01-06624-9. Str. 228-229
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energeticky sobéstacnych budov je vzdy potfeba byt urCitym zplisobem napojen na globalni
sit. Budovu nelze vnimat jako samostatny ,,ostrov*, pokud bude takto vniména nikdy nelze
dosahnout efektivniho provozu. Pokud si uvedeme piiklad sobéstaéného domu, lze uvazovat
nad tim, pokud by mésto postavilo velice moderni Cisticku odpadnich vod, zarovent malou az
stiedné velkou fotovoltalistou ¢i vétrnou elektrarnu byl by piinos vétsi. Koncept Smart City,
ale i ochranu Zivotniho prostfedi by tak mohlo vyuzivat mnohem vic obyvatel soucasné, a tim
se snizi 1 ekonomicka zatéz pro kazdého jednotlivého obyvatele. Je potfeba mit budovy

o o fr 29
propojené do urcitého systému.

3.3 Chytré sité

Pod pojmem chytré sité si lze predstavit dvé rizné sit€ a to elektrickou sit’ a
komunikacni sit’ (internet). V obou piipadech je potfeba konstatovat, ze se jedna o nedilnou
soucast konceptu Smart City. Tato kapitola se ma primarné¢ zaméfovat na komunikaéni sit,
jeji pouzivani nebo zabezpefeni proti ¢im dal tim castéjSim hrozbam. Pod pojmem
komunikacni sit’ si vétSina spolecnosti pfedstavi internet. Internet je nutné brat jako nedilnou
soucast chytrého mésta, protoze bez toho by vétsina technologii nekomunikovalo vzajemné

mezi sebou.

V poslednich letech se da také Casto setkat z tzv. ,,internetem véci neboli 1oT*. Internet
véci 1ze popsat jako riizné spotfebice nebo véci, které 1ze propojit pomoci internetu a mohou
tak komunikovat mezi sebou ptipadné s ¢lovékem. Principem je néasledné sbér dat pomoci
senzoril a Cidel, které se nadale za pomoci internetu vyhodnocuji. Pravé tato technologie se
muze uplatiiovat v chytrych domech ¢i v oboru jako je logistika nebo zdravotnictvi. Jako
ptiklad uZziti je mozné uvést vyuziti GPS lokalizatori v dopravnich prostfedcich v méstské

hromadné dopravé, které mohou poskytovat informace o pohybu vozidla.®

Zaroven s vyhodami, které mulze takova sit' pfinaSet je potfeba si pifedstavit i
bezpecnostni rizika s tim spojend. Zejména se jedna o ¢im dal tim znaméjsi kyberterorismus
neboli teroristické aktivity, které se zaméiuji na pocitacové sité a fizeni systému za tcelem
prevzeti kontroly a odcizeni soukromych dat. VSechny chytré technologie o svych uZzivatelich
sbiraji osobni informace, at uz je to mobilni telefon, ktery denné¢ vyuzivame nebo chytry

alarm v domacnosti, ktery pravidelné sleduje, v kolik hodin se majitel nemovitosti vrati domu.

2% SLAVIK, Jakub. Smart City v praxi: jak pomoci modernich technologii vytvaret mésto pfijemné k Zivotu a
pratelské k podnikani. Praha: Profi Press, 2017. ISBN 978-80-86726-80-9. str. 19

% SLAVIK, Jakub. Smart City v praxi: jak pomoci modernich technologii vytvafet mésto pfijemné k Zivotu a
pratelské k podnikani. Praha: Profi Press, 2017. ISBN 978-80-86726-80-9. str. 123
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Vsechna tyto data jsou pak pomoci chytré sit¢ snadno ziskatelna a je potieba tyto data chranit
a to predevSim pomoci firewallu (tj. zafizeni Ci software, ktery zabezpecuje sitovi provoz).
Zaroven je to i o samotném uzivateli chytré sit¢ a chytrych zafizeni, jak s nimi doty¢ny

L 12 C e 31
naklada a chrani si sva hesla.

3.4 E-government

E-government se v piekladu oznacuje jako elektronicka sprava. Cilem je obcCanim
poskytnou rychlejsi, efektivné€jsim a dostupnéjsi komunikaci s vefejnou spravou, myslenkou
je pak sprava vetejnych véci za pouziti modernich néstroji. Velky rozvoj v Evropské unii byl
predevs§im v letech 2007-2015 diky dokumentu ,,Strategie realizace Smart Administration®.
Nemusi se jednat vyluéné o komunikaci Gfada s ob¢any, ale 1 sdileni informaci napfi¢ Gfady
zapojené¢ do e-governmentu. Samoziejmosti pro vyuziti elektronické spravy je ptipojeni
K internetu, diky ¢emuZz mohou obc¢ané vyiidit svoje zalezitosti bez nutnosti navstévy
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nekterého z uradu, celé feSeni ma obcanim usetiit predevsim Cas ale i finance.

Pokud budeme hovotit o konkrétnich projektech v Ceské republice je asi nejznaméjsim
projektem CzechPOINT neboli celym nazvem Cesky Podaci Ovéfovaci a Informac¢ni Narodni
Terminal. Zfizovatelem této sluzby je Ministerstvo vnitra Ceské republiky, které zajistuje
chod a spravu celého systému. Obcané mohou efektivné diky napojeni jednotlivych registrii
vyfizovat pohodIné na nékterém ze 7200 mist zédkladni Ukony i1 bez navstévy jednotlivych
ufadi. Cely systtm Czech POINT muze fungovat diky zékonu ¢. 356/2000 Sb. o
informacnich systémech vetejné spravy. Pokud hledame nejnovéjsi projekt je potieba se
seznamit s tzv. ,,Online financnim ufadu®, ktery byl spustén v unoru roku 2021, mé slouzit
pro komunikaci s finanénim ufad a podavani nejriznéjSich tiskopist. Elektronizaci celé
vetejné spravy urychluje situace okolo pandemie COVID-19, kdy se preferuje spise

elektronickd komunikace pted osobni navitévou.®

3.5 Zdroje financovani projekta Smart City
Jak uz bylo né€kolikrat uvedeno, financovani celého konceptu ekonomicky je naro¢nou
zalezitosti. Tim, ze kazdy projekt je unikatni zaleZitost, je potfeba posuzovat kazdy

individualné v zavislosti na typu a jeho vlastnostech. Vzdy je potieba posoudit, zda je projekt

81 Kyberneticky terorismus. Ministerstvo vnitra CR [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/clanek/kyberneticky-terorismus-kyberterorismus.aspx

%2 Co je to eGovernment. Ministerstvo vnitra CR [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/clanek/co-je-egovernment.aspx

% Sluzby pro vefejnost. CzechPOINT [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
https://www.czechpoint.cz/public/verejnost/sluzby-pro-verejnost/
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schopny generovat piijmy, aby piijmova stranka projektu byla schopna pokryt minimalné
provozni naklady (opravy, zékladni udrzba atd.). Zpravidla se Ize setkat s projekty, které jsou
zalozeny na vicezdrojové struktute, tedy naklady na vystavbu a budovani hradi vice subjektt,

mezi zdroje patfi:

e rozpocCty mést
e dotacni programy — dotace od EU, narodni dotace
e pfispévky sponzorti — dodavatelé za celem zviditelnéni

e vlastni zdroje dodavatelii®*

Ne vzdy vlastni zdroje, sponzoring dodavatelti ¢i ptispévky od obcanti pokryji vSechny
naklady spojené s projektem. Poté je nutné hledat externi zdroje, které jsou schopni potiebné
finance poskytnout. Pfevazné se hleda pomoc u bankovnich instituci, pfipadné se mtze jednat

1 0 soukromé subjekty, kteti mohou poskytnout finance skrz:

e Uvéry
e sménky
e dluhopisy

e leasing — finanéni, operativni a zp&tny leasing *

O projektech rozhoduje predevsim zastupitelstvo mésta, které zaroven schvaluje méstsky
rozpoCet na kalendarni rok. Vzdy je na zodpovédnosti zastupitelstva, zda projekt chtéji ¢i
nechtéj realizovat. Je potieba pied hlasovanim zhodnotit efektivnost kazdého jednotlivého
projektu, primarné se jedné o piinos, ktery pro obCany projekt piedstavuje, a zda nepievazuji

finan¢ni rizika a samotné néklady nad celym pifinosem, ktery mize projekt pfinést.36

3.6 Dotacni tituly

Jak bylo uvedeno v predeslé kapitole, jednim z druhu financovani mohou byt tzv. dotace.
Tento zdroj financovani pro projekty ma svoje vyhody ale i nevyhody, nejvétsi vyhoda je
zejména jeji nenavratna forma. U dotaci se za predpokladu splnéni vSech podminek nikdy
nemusi vracet finan¢ni obnos, ktery byl na projekt poskytnut. Tim se samoziejm¢e dostadvame

k nevyhodam, kterych je hned nékolik, a to zejména spojena administrativni zatéz. K vyfizeni

% Metodika financovani projektii SC. CzechPOINT [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
https://mmr.cz/getmedia/44a88eea-c83e-4d17-b16a-f503ael73ee9/Metodika-financovani-Smart-City-
rojektu.pdf.aspx?ext=.pdf
® SLAVIK, Jakub. Smart City v praxi: jak pomoci modernich technologii vytvaret mésto pfijemné k Zivotu a
pratelské k podnikani. Praha: Profi Press, 2017. ISBN 978-80-86726-80-9. str. 52
% Tamtéz kde 10
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dotace je potfeba podat nékolik desitek formulari na spravna mista, nedodrzeni nékterého
Z terminu miize byt za diisledek okamzitého vylouceni z dota¢niho titulu. Ur¢itou nevyhodou
je i neznama vyse financi, kterda muze byt na na§ produkt poskytnuta, v jakém terminu
vyfizena a spoustu mnoho neznamych. Zaroven jiz samotny projekt musi spliiovat urcité
nalezitosti pro piihlaseni do dota¢niho programu, v pfipad¢ obdrzeni dotace je potieba dodrzet
urcita data, napt. data dokonceni projektu. Pokud neni datum dokonceni dodrzeno, hrozi i

navrat celé ziskané dotace zpét. Zdroje dotaci lze rozdélit na nékolik zdroji a to:*

e ze zdroji EU pro spolufinancovéni projektl
e regiondlni a pfeshrani¢ni programy

e narodni programy*®

U vétsiny dotaci se lze setkat S podminkou tzv. spolufinancovani, tedy skutecnosti ze
urcité procento nakladu musi poskytnout realizator projektu a zbytek financi poskytne prave

dotaéni program.

3710 kroku k ziskani dotace. DotaceEU.cz [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z: https://dotaceeu.cz/cs/jak-
ziskat-dotaci/10-kroku-k-ziskani-dotace

¥ SLAVIK, Jakub. Smart City v praxi: jak pomoci modernich technologii vytvaret mésto pfijemné k Zivotu a
pratelské k podnikani. Praha: Profi Press, 2017. ISBN 978-80-86726-80-9. str. 49-51
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4 PRIKLADY SMART CITY

4.1 Meésta ve svété

V nékterych velkych aglomeracich je koncept Smart City velmi rozsifen, hojné
pouzivan a stal se pomocnikem v kazdodennim zivoté obyvatel takovych mést. Pro spravnou
ptredstavu vyuzivani konceptu Smart City je dulezité se seznamit s tim, jak jednotlivd mésta

svoje strategie a projekty realizuji.

411 Viden

Me¢sto, kde zije 1,8 milionii obyvatel je Casto oznaovano jako jedno z nejdéle
fungujicich chytrych mést, kdy v roce 2011 byl vydan dokument ,,Smart City Wien®, ktera se
zamé&fuje na rozvoj meésta v konceptu Smart City az do roku 2050. Poslednim velkym

bali¢kem, ktery mésto prezentovalo, byl tzv. klimaticky baliek, ktery zahrnuje 50 oblasti. *°

Utelem balitku je dosihnou uhlikové neutralni metropole z diivodu ochrany
svétového klimatu. Tento bali¢ek se zaméfuje jak na vyrobu elektiiny ¢i tepla, tak i na
zpracovani odpadu. V oblasti vyroby energie nebo tepla se chce Viden zaméfit pfevazné na
vyrobu energie z obnovitelnych zdroji (vodni energie, fotovoltalické a vétrné elektrarny), u
tepla chce vyuzit teplo z Cistirny odpadnich vod. V ptipadé odpadu chce docilit mensiho
mnozstvi odpadu, vice tfidit a bio odpad vyuZivat v bioplynové stanici na vytapéni. Viden se
svym konceptem nezamétuje jen na klimaticky balicek, ale i na mobilitu svych obyvatel
pomoci vefejné dopravy. Do roku 2050 chce vyznamné rozsitit svoji sit’ vefejné dopravy, jako
patet celé dopravy vyuziva pievazné uhlikoveé neutralni trat€ metra ¢i tramvajovou sit’. Celou
sit dopliiuji autobusy, které maji v budoucnu pifevazné fungovat na vodikovy pohon.
Nedilnou soucasti je i zavedeni dobijecich stanic na elektromobily jak pro osobni tak i pro

pohon vozii taxisluzeb. *°

4.1.2 Singapur
Singapurska republika, neboli zkracené Singapur, ktery ma 5,5 milioni obyvatel
Zijicich na malém tzemi potiebuje koncept Smart City vyuzivat v co nejvétsim méfitku. Cela

iniciativa s nazvem ,,Smart Nation vznikla v roce 2014 v Cele s tehdej$im premiérem Lee

¥ Od Vidné aZ po Stockholm: 10 nejchytrej§ich mé&st na svété. Flowee.cz [online]. [cit. 2021-03-13]. Dostupné z:
https://www.flowee.cz/floweecity/smart-cities/5676-od-vidne-az-po-stockholm-10-nejchytrejsich-mest-na-svete
“0 Smart City Videri: inteligentni mobilita, energetika a sluzby i méstské zeleri pro klimaticky neutraini

mésto [online]. [cit. 2021-03-13]. Dostupné z: http://www.smartcityvpraxi.cz/zajimave_projekty_299.php
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Hsien Loong. Cilem bylo vytvofit mésto, které reaguje na potieby obyvatelstva, které se

neustale méni.

Nejvetsi ohled se v piipadé Singapuru bere na mobilitu obyvatel. Singapur vyvinul
ucinny systém vetejné dopravy za ucCelem dosédhnout vysoké dostupnosti, ekonomické
pfistupnosti, ale i ekologické udrzitelnosti. Iniciativa Smart Mobility 2020, tedy spolec¢ny
projekt Singapurského uradu pro pozemni dopravu a Singapurské dopravni spole¢nosti, ktera
si bere za kol vylepsit kvalitu dojizdéjicim pomoci inteligentnich dopravnich systému. Velky
ohled se bere i na platbu jizdného, kde je ve velké mitfe uptednostiovana bezkontaktni zptisob

placeni.

Singapur si nebere za cil zlepSovat jen dopravu, ale zajima se 1 o dal$i segmenty Zivota
a to jak zdravotnictvi, tak bezpecnost svych obyvatel. V ptipad¢ zdravotnictvi je to velky tlak
na mistni peCovatelské sluzby, proto digitalizoval systém tak, aby mohl na star$i spoluobcany
probihat dohled pfes aplikaci, a lidé tak mohou podstupovat napiiklad cviceni z domova.
Velky pokrok v této oblasti pfinesla i aktualni situace ohledn¢ onemocnéni COVID-19, kdy je
zapotiebi snizovat socidlni kontakty. Oblast bezpecnosti dominuje Singapur na prvnich
vice neZ pil milionu kamer, které ma pfes sit’ propojeno s webovym portalem, a je tak mozZné,
aby kazda opravnéna osoba, ktera ma pfistup k internetu, mohla na kameru kdekoliv

nahlédnout. *?

4.1.3 New York City

Nejvetsi mésto Spojenych statu americkych se skoro 8,5 miliony lidi a Sesté nejvétsi
mésto na svéte. Z diivodu své velikosti se mésto potyka s n€kolika desitkami problémi, jak
s mobilitou lidi, s ekologii, tak s mnoha dal$imi problémy, které se s tak velkou aglomerace

spojuj i

New York se zapojil zejména do ochrany zivotniho prostfedi a v poslednich letech
veénuje velke usili zejména této oblasti. Velky pokrok byl u€inén ve vylepSeni s naklddanim

odpadt, kvalitu vody, kvalita ovzdu$i a v neposledni fad€é ucinnost pouli¢cniho osvétleni.

“What Is Singapore’s Smart City Initiative? GetMyParking [online]. [cit. 2021-03-13]. Dostupné z:
https://blog.getmyparking.com/2019/11/05/what-is-singapores-smart-city-initiative/

2 Top 3 Reasons That Make Singapore The Smartest City. GetMyParking [online]. [cit. 2021-03-13]. Dostupné z:
https://blog.getmyparking.com/2020/10/13/top-3-reasons-that-make-singapore-the-smartest-city/

43 QuickFacts. Census.gov [online]. [cit. 2021-03-13]. Dostupné z:
https://www.census.gov/quickfacts/newyorkcitynewyork
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NejzajimavéjSim projektem je ziejmé zaméfeni na poulicni osvétleni a na osvétleni budov.
V roce 2013 byl proto spustén projekt Accelerated Conservation and Efficiency, jehoz uc¢elem
je zajistit usporu energie, ale 1 omezit svételny smog. Investuje se zejména do LED zativek,
ale 1 do inteligentnich ovladacich prvki. Jde naptiklad o rtizné Casovae nebo sniméni
obsazenosti prostor, diky ¢emu nemusi svétla svitit tolik jako u klasickych ru¢né ovladanych

svétel. 44

Neméné zajimavy je urCit€é i projekt na inteligentni nakladani s odpady, kdy tzv.
sanita¢ni oddéleni sveze denné vice nez 10 500 tun odpadu. Aby se zefektivnil svoz odpadu,
jsou instalovany inteligentni odpadkové koSe, které jsou vybaveny senzory. Jeden
Z bezdratovych senzorti sleduje Uroven zaplnéni odpadkového koSe, tento stav se online
pfenasi do centraly, a diky tomu se mlze efektivnéji pldnovat svozové hospodafstvi, svozova
auto najezdi mén¢ kilometrt a Setfi ¢as zaméstnancim. Zaroven jsou takové odpadkové kose
vybaveny zhustovacem, diky ¢emuz se do takové popelnice vejde az 5x vice odpadu. Cely

r . o .s v e NoNr N e v v 45
systém funguje na solarni energii, takze je z vétsi ¢asti sob&stacny.

4.1.4 Dubaj

Meésto Dubaj leZi na pobtezi Perského zalivu a Zije zde cca 2,8 miliond obyvatel. Je
potieba vSak uvést, Ze realny pocet lidi je mnohem vyssi a to zejména z diivodu cestovniho
ruchu, ktery je v poslednich letech na velkém vzestupu. Mésto lezi uprostied pousté a je zde
nutné ve velké mife investovat do chytrych technologii, z divodu velkého nalezisté
nerostnych surovin neni investice do téchto technologii zZadnym problémem. Mésto se

soustfedi zejména na environmentalni problémy.

Velkolepy je projekt Smart Dubai 2021, ktery si klade za cil mnoho véci. Jednim z
cili bylo sniZeni emisi sklenikovych plynii o 16%. Z toho diivodu vzniklo 77km? novych
solarnich elektraren, ¢cimz se zvySuje podil obnovitelné energie o 6%. Dubaj hodla v letoSnim
roce investovat i do odpadového hospodateni, kdy si klade za cil snizit podil odpadu smétujici
na skladky az o 75%, misto toho chce odpad presmérovat do nejvétsi elektrarny na vyrobu
elektiiny z odpadu. Neméné dualezity cil je vroce 2021 zruSit veskerou papirovou

korespondenci ve své statni spravé. VSechny dokumenty, formulafe, komunikace s ufady by

4 HOW NEW YORK IS BECOMING A SMART CITY. Ny-Engineers.com [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
https://www.ny-engineers.com/blog/how-new-york-is-becoming-a-smart-city
* Tamtéz

27



m¢éla fungovat jen v digitdlnim prostiedi. V tomto piipad¢€ se neSetii jen Zivotni prostiedi, ale 1

¢as obc¢anti, zaméstnancii a celkové zefektivnéni procest statni spravy. 46

Pokud se pfesuneme z oblasti zivotniho prostfedi k mobilité obyvatel, v této oblasti
mésto investuje zejména do autonomnich sdilenych aut. Velkym problém jako v ostatnich
velkych méstech je doprava, mésto timto chce docilit snizeni poctu soukromych automobill a
vyuzivani aut sdilenych. Samoziejmosti je také zefektivnéni hromadné dopravy a to zejména
stavba velkych pfepravnich uzli pro rychlejsi prestupy, budovani dalSich linek metra a

zrychleni cest obyvatel do zamé&stnéani. %’

Dubaj méla v loniském roce hostit Expo 2020, které se z divodu COVID-19 muselo
presunout do roku 2021. Toto Expo ponese téma ,, Connecting Minds, Creating the Future ",
neboli spojovani myslenek a vytvareni budoucnosti. Svétu se piedstavi projekty z vice nez
180 zemi, mezi nimi bude i zastoupeni z Ceské republiky se svym pfelomovym strojem na

vyrobu pitné vody ze vzduchu. *®

x |
W

Obrazek 2-3 Vizualizace pavilonu Expo2020

Zdroj: CzechExpo. Czeexpo.com [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z: https://www.czexpo.com/koncepce-
pavilonu/

6 Smart Dubai 2021. SmartDubai.ae [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z: https://2021.smartdubai.ae/
T Smart Mobility. SmartDubai.ae [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z: https://2021.smartdubai.ae/smart-mobility
8 CzechExpo. Czeexpo.com [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z: https://www.czexpo.com/koncepce-pavilonu/
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4.2 Mésta v Ceské republice
V poslednich letech se s konceptem Smart City Ize setkat i v riiznych méstech po Ceské

republice. Je potieba dodat, Ze to neni v tak velké miie jako v zahranici.

42.1 Praha
Hlavni mésto Praha, s 1 milionem obyvatel vytvofila vlastni strategii Smart Prague. V této

strategii existuje Sest hlavni oblasti, do kterych chce mésto investovat a to predevsim:

e Mobilita budoucnosti — plynulejsi doprava, chytré parkovani a placeni. Sdileny
carsharing, chytré fizeni dopravy, hromadna doprava na alternativni pohon

e Chytré budovy a energie — pouziti energie pfevazné z obnovitelnych zdroju a stavba
chytrych budov, sniZeni svételného smogu

e Bezodpadové mésto — zpracovani 100% odpadu a preména na elektrickou energii,
senzory naplnéni, komprese odpadu z divodu vétsi kapacity, efektivni pldnovani
svozovych tras, efektivni nakladani s odpadni vodou

e Datova oblast — zajiSténi bezpecného pifenosu dat, vlastni nezavisla opticka
metropolitni sit’

e Lidé a méstské prostfedi — chytré zastavky, méstské Wi-fi zdarma, méteni ovzdusi a
pfitomnost COs.

e Atraktivni turistika — spolecnd aplikace na prodej listkli na kulturni akce a MHD,

flexibilita MHD dle dopravni vytizenosti *°

Cely koncept by mél byt naplnén do roku 2030, kdy si mésto predstavuje jiz plné
fungovani vSech projektti, aktualné je jich spusténo na 80 napfi¢ vSemi oblastmi uvedenymi
vyse. Na konceptu spolupracuje s Karlovou Univerzitou a CVUT, které projekty hodnoti, ale i
pomahaji uvadét k zivotu. Jako jednu =z priorit je uveden projekt Datova platforma
GOLAMIO, tento systém ma za kol pouzivani a zpracovavani vSech dat pro fizeni mésta.
Mésto Praha spolupracuje ve velké mife i se StfedoCeskym krajem a to zejména v oblasti

dopravni obsluznosti mésta. %0

4.2.2 Jihlava
Jihlava zacala na konceptu Smart City pracovat v roce 2017. Podobn¢ jako u ostatnich

mést, chce pomoci chytrych technologii zlepsit Zivotni kvalitu obyvatelstva, ale 1 zefektivnit

49 0 smart Prague. Smartprague.eu [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z: https://smartprague.eu/o-smart-prague
50 £
Tamtéz
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procesy Vv mistni spravé a komunikaci s obyvatelstvem. Samoziejmé chytré technologie zacala
do provozu uvadét uz mnohem diive, konkrétné tzv. , Jihlavskou kartu“, ktera méla slouzit

jako jizdenka na MHD tak i jako vstupenka na riizna kulturni piedstaveni.”*

Urcitym pokrokem bylo zavedeni systému ,,WebCall“. Tento systém mél obyvatelim
mésta umoznit registraci do online objedndvkového systému pro kontakt s ufady. Diky
tomuto systému se mohou obyvatelé¢ Jihlavy ptihlasovat na Ufad na konkrétni hodinu, tim se

eliminuje tvofeni front na uradech. 52

4.2.3 Pardubice
V roce 2017 byla piedstavena Strategie Smart City mésta Pardubice, ktera rozsitovala
jiz existujici strategicky plan rozvoje mésta. Tato strategie piedstavuje rtizné projekty

Vv riznych oblastech:

Oblast mobility
Oblast dopravy
Oblast energeticky
Oblast IT

Oblast sluzeb

L

Oblast socialni, kulturni a sportovni

Jako jeden z prikladi projekti v oblasti mobility je zavedeni systému inteligentniho
parkovani. Cely systétm mé fungovat pomoci chytrych senzorli umisténych ve vozovce,
pfipad¢ senzori umisténych na lampéach vetejného osvétleni. Zaroven by byl cely systém
propojen s chytrou aplikaci, aby kazdy ob¢an mohl zkontrolovat aktualni stav volnych kapacit
parkovacich mist. V ptipad¢ spusténi celého systému by se piedeslo dopravnim komplikacim
s ohledem na to, Ze fidi¢i by nemuseli hledat volné parkovaci misto, ale rovnou dle aplikace
na takové misto zaparkovali. Aplikace by neméla fungovat jen na vyhledavani volného misto,
ale m¢la by slucovat veskeré smart projekty ve mésté. >3 Dalsim zajimavym projektem jsou
tzv. ,, BikeTower“. Cely koncept lze oznacit jako rozvoj nemotorové piepravy, jedna se o

budovy, které vznikaji pfevazné u stanic meziméstské vetejné dopravy. V piipadé

5 Jak by se vam libila tato vize? Mésto s dobrou adresou [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:
http://www.jihlava.dobramesta.cz/nase-vize
%2 Jak by se vam libila tato vize? Mésto s dobrou adresou [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:

http://www.jihlava.dobramesta.cz/nase-vize

%% Strategie Smart City mésta Pardubice. Pardubice.eu [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z:
https://www.pardubice.eu/urad/radnice/zastupitelstvo/zapisy-z-jednani/2018/zapis-z-xl-zasedani-zmp-dne-22-03-
2018/?file=39944&page=4454778&do=download
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dojizdé€jiciho obCana do meésta si pii prestupu z vetfejné dopravy miize vyzvednout kolo
Vv biketower a pokraCovat do prace po cyklostezkach. Na konci pracovniho dne naopak kolo
uschové a zbytek cesty vyuZije opdt vefejnou dopravu. Ugelem tohoto projektu je jednak
rozvoj ekologické dopravy (ochrany zivotniho prostiedi), ale i omezeni dopravy ve Spickach

(cesty pracujicich z perifernich ¢asti do mésta). >

% BikeTower Pardubice. Biketower.cz [online]. [cit. 2021-03-15]. Dostupné z: https://www.biketower.cz/
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5 PLZEN A KONCEPT SMART CITY

Meéstu Plzni je zapotiebi vénovat obsahlejsi kapitolu a to zejména z divodu stézejnosti
pro celou tuto praci. Soucasti je 1 sociologicky priizkum néazoru obyvatelstva, konkrétné
V jedné z oblasti konceptu Smart City. Zacatek této kapitoly bude nejprve vénovan historii a

predstaveni mésta Plzné a nésledné se vénovat aktudlnimu tzemnimu planovani mésta Plzng.

Mésto Nova Plzen bylo zalozeno piikazem krale Vaclava II. v roce 1295 na soutoku
¢tyt fek. Divodem k zalozeni mésta byl zejména vznik obchodniho stfediska na kiizovatce
obchodnich cest smérem do Némecka (Bavorsko). Svoje plsobisté zde pak v nasledujicich
staletich nalezl napt. Rudolf II. Mé&sto se stalo v prub¢hu své existence dilezitym obchodnim

a pramyslovym centrem. >

Statutarni mésto Plzefi lezi na soutoku fek Uhlavy, Uslavy, Mze a Radbuzy, které se
nasledn& do sebe vlévaji a vznika feka Berounka. Plzefi se rozklada na ca. 137 km? Celé
uzemi se nadale rozdéluje do deseti méstskych obvodi, v Plzni Zije odhadem 171 000
obyvatel. Plzef je tak étvrtym nejvétsim méstem v Ceské republice, zaroven se jedna o mésto,
které méa dominantni postaveni v zapadnich Cechach a to piedev§im v primyslové, kulturni a
obchodni oblasti. Primyslovou ¢ast mésta zastupuji predev§im svétoznamé vyrobni znacky
jako pivovar Plzefsky Prazdroj, strojirensky komplex Skoda ale i primyslové a technologické

centrum na Borskych polich. %0

V ptipad¢ kulturni oblasti se mize Plzen pySnit titulem Evropské hlavni mésto kultury
2015. Zaroven lze v Plzni nalézt mnoho divadelnich scén jako Nové divadlo, Divadlo Alfa,
Divadlo J. K. Tyla a dal§i. Mé&sto pofddd i mnoho kulturnich akci ve svém projektu
DEPO2015, kdy bylo proménéno ptvodni depo Plzeniskych dopravnich podniki na prostor,
ktery se vyuziva k vystavam, divadelnim predstaveném, konferencim atd. Nelze opomenout

ani kazdoro&ni akei Slavnosti svobody Plzeti a mnoho dalich. >’

Plzen je sidlem Zapadoceské univerzity, ktera byla zalozena v roce 1991, nalezneme
zde 9 fakult, které nabizi az 167 studijnich programi a roéné¢ navstévuje Skolu na 11 tisic

studentt. Lze zde nalézt i Lékatskou fakultu Univerzity Karlovy zalozenou roku 1945, ktera

%% Po stopach historie mésta. Plzen.eu [online]. [cit. 2021-03-10]. Dostupné z: https://www.plzen.eu/o-
meste/historie/po-stopach-historie/

% O mésté. Plzen.eu [online]. [cit. 2021-03-10]. Dostupné z: https://www.plzen.eu/o-meste/

" 0 nas. Depo2015.cz [online]. [cit. 2021-03-10]. Dostupné z: https://www.depo2015.cz/o-nas-a12
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nabizi dva studijni programy. VSechny uvedené univerzity napomahaji méstu k rychlému

rozvoji ve viech oblastech, ale zejména pak v konceptu Smart City. *®

Plzen zalozila pro koncept Smart City vlastni strategii, konkrétné se jedna o dokument
,, Strategie Smart City Plzenn“. Tato strategie srovnava vSechny oblasti implementace Smart
City, soucasny stav mésta v jednotlivych oblastech ale i vizi, jakym smérem se ma Plzen

Vv jednotlivych oblastech ubirat.

5.1.1 Strategie Smart City Plzen

Prvni ¢ast dokumentu je zaméfena na soucasny stav jednotlivych oblasti, kdy byla
provedena tzv. SWOT analyza, ktera méla zhodnotit existujici stav a dojit k urcitému
konkrétnimu zjisténi. Ke kazdé oblasti je v zavéru uvedena piehlednd tabulka, ve které jsou
uvedeny silné ¢i slabé stranky, ptipadné prtilezitosti a hrozby, pokud dana oblast nebude
podporovana. Jak jiz bylo zminéno v 3.1. Strategicky plan, jedna se o zékladni dokument
uzemniho pldnovani, zéroven se jedna o dlouhodobou vizi mésta.>® Posledni schvéleni

probéhlo 3. 2. 2021 pomoci usneseni Zastupitelstva mésta Plzné a to predevsim pro roky

2020-2023.

4

Urcita ¢ast analyzy se vénuje propagaci celého konceptu Smart City. Tato analyza
odhalila zasadni nedostatky zejména v oblasti podpory celého konceptu. Nékteré projekty
obyvatelé mésta neznaji a jsou nedostatecné propagovany, Casto jsou projekty odborné
popsany a normalni obyvatel se v odborn€ zné¢jicim textu nevyzna. Jako pftileZitost prave
doporucili piipravu komplexni marketingové strategie, které zlepSi vztah s vefejnosti a
sezndmi je s jednotlivymi projekty. Soucasti strategie je 1 sociologicky prizkum obyvatel
mésta, kdy byly pokladany dotazy napt. , Jak hodnotite jednotliva existujici smart reSeni
v PIzni? nebo ,,Jak se dozvidite o novych smart reseni? . Z tohoto Setfeni vyplynulo, Ze
obCané znaji prevdzné¢ denné pouzivand smart feSeni jako platba MHD bankovni kartou,
inteligentni zastavky MHD. Naopak mén¢ zndmé jsou projekty, které funguji jen na webové

platformé jako napf. mapa intenzity dopravy ¢i sluzby Karkulka pro sdilend auta. Zavérem

%8 0 nas. Zcu.cz [online]. [cit. 2021-03-11]. Dostupné z: https://www.zcu.cz/cs/University/About-us/index.html
%9 Strategie Smart City Plzefi. SmartCity.Plzen.cz [online]. [cit. 2021-03-11]. Dostupné z:
https://smartcity.plzen.eu/ke-stazeni

® Usneseni Zastupitelstva Plzné. Plzen.eu [online]. [cit. 2021-03-11]. Dostupné z:
https://usneseni.plzen.eu/bin_Soubor.php?id=99184
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celé strategie je doporuceni, chceme-li vize v jednotlivych oblastech, kdy je specifikovan cil a

nasledné jmenovana opatteni, kterd jsou pro cil dilezita. ol

4. Rozvojovia oblast Smart Mobility — chytra mobilita
Mentor - Ing. JiFi Ptadek, MBA (PMDP)

| Vvize | chceme, aby Plzen byla které a trvale rozviji udritelny a uzivatelsky pfivétivy pohyb po mésts.
= 9. Do r. 2022 vytvofime systém pro efektivni sdileni a vyuZivani dat o dopravé a zajistime jejich vyuivani Kiicovjmi aktéry ve
prospéch obéand.

9.1 Zajisténi vzniku, provozu a rozvoje metropolitniho dispecinku.

Opatieni

9.2 Vytvofeni digitalniho dvojéete - nastroje pro modelovani provoznich udalosti a jejich dopadu na chod mésta.

10. Do r. 2022 vytvofime centralni parkovaci systém, ktery prostfednictvim chytrych technologii zajisti efektivni vyuZivani
parkovacich kapacit.

10.1 Implementace senzoriky pro sledovani obsazenosti kapacit, dynamické dopravni znaéeni k efektivni regulaci kapacit.

Opatfeni 10.2 Vznik mobilni aplikace s moZnostmi navigace, sledovani kapacit, rezervace mista, placeni parkovnéha apod. (pfipadné vybér komeréniho
produktu).

11. Podpofime rozvoj elektromobility a MHD na dkor IAD zkvalitnénim infrastruktury a souvisejicich sluzeb. Do r. 2022 vybudujeme
5 dobijecich stanic pro elektromobily, roz&ifime vozovy park Karkulka a Vik o 50 % a zavedeme systém zvyhodnéného parkovani pro
elektromobily.

11.1 Zajigténi rozvoje elektromobility v souladu s PUMP.

ceni 11.2 Zaji#téni analytickych praci a financovani s cllem vybudovani 5 dobijecich stanic pro elektromobily.
Opatien

11.3 Zajiéténi dakino rozvoje sluZeb carsharingu vE. Zajisten vats propagace JiF existujicich sluzeb.

11.4 Zajigténi zmény dopravniho prostredku ve prospéch MHD, cyklistické a p&si dopravy.

Obrazek 4 Tabulka mobility z dokumentu Strategie Smart City Plzen

Zdroj: Strategie Smart City Plzeni. SmartCity.Plzen.cz [online]. [cit. 2021-03-11]. Dostupné z:

https://smartcity.plzen.eu/ke-stazeni

Ptikladem je obrazek ¢. 4, kde je uvedena oblast chytré mobility. Od roku 2018
funguji nové stranky smartcity.plzen.eu, které maji za ukol seznamit s praveé probihajicimi ¢i

budoucimi projekty.

5.2 Projekty konceptu Smart City Plzen
V prubéhu let jiz Plzen uspésné spustila n€kolik svych projekti, které mély za tcel
zlepSeni zivota obyvatel ve mésté. Mnoho projektii se navzdjem prolind a spolupracuje jiz

S existujicimi projekty.

5.2.1 Dynamicky dispe¢ink a chytré zastavky MHD

Cilem téchto projektu bylo dynamické fizeni méstské hromadné dopravy a
poskytovani informaci cestujicim v redlném case. Dispecink byl uveden do provozu jiz v roce
2010, tento dispecink funguje v rezimu 24/7, tedy neptetrzité. Diky chytrym technologiim
instalovanych v jednotlivych vozech je mozné sledovat GPS polohu vSech vozidel MHD a

zéroven 1 zpozdéni oproti jizdnimu fadu. Dispecink mlze komunikovat se vSemi fidici,

ot Strategie Smart City Plzef. SmartCity.Plzen.cz [online]. [cit. 2021-03-11]. Dostupné z:
https://smartcity.plzen.eu/ke-stazeni
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piipadné zaslat hlaSeni cestujicim piimo do vozu. Projekt dynamického dispecinku, tak chytré

zastavky byl zafazen do oblasti chytré mobility. 62

O n¢kolik let pozdé€ji se zacinaji objevovat tzv.
chytré zastaivky MHD. Tyto zastdvky jsou osazovany

elektronickym informac¢nim systémem. Tento systém

i Smive
ac Bavin
MHD je noult povinné poudh

¢ ‘__ P - il

umoziuje cestujicim zobrazit rGzné textové zpravy,

[
.

nejcastéji se jedna o nejbliz§im odjezdu spoje, pripadné |
%informaci o mimofadnych udélostech, nebo aktudln& o
opatieni vlady (noSeni respiratoru FFP2). Tyto zpravy jsou
fizeny pravé z dynamického dispe¢inku PMDP. Informacni

systémy na zastavkach pomahaji i lidem s riznym typem

postiZeni, protoZe jsou vybaveny i audio systtmem, ktery je Qbrazek 5 - LED panel zast.
schopen informace zobrazené na tabuli pfe&ist nahlas.®* Pod Zahorskem

Zdroj: vlastni fotografie

5.2.2 Projekt Plzni TO

Projekt Plzni TO ma pomoci méstu fesit prevazné technické problémy jako zavady na
méstském mobiliafi, nelegalni skladky ¢i nepotadek, zaroven projekt napomaha 1 obyvatelim,
protoze se nahldSend zdvada rychleji opravi. Oblast, do které byl projekt zatazen, je chytra
sprava. Existuje jak aplikace do chytrych telefont tak i webova stranka, kde lze zavadu
nahlasit. V obou ptipadech je vidét i pfehledna mapa, jaka zavada jiz nahlaSena je a v jakém
stavu feSeni se nachazi. Aplikace mé aktualné 5 tisic staZeni, vzhledem k velikosti mésta je

toto &islo velmi nizké. &

5.2.3 Vyuziti dronii pro IZS a inspekci mostu

Tyto projekty vznikly za pomoci Spravy informacnich technologii mésta Plzné (SIT).
O dronech se ¢asto mluvi v souvislosti s bezpe¢nostnim rizikem, ale Ize je vyuzit i v chytrém
mésté. Pokud budeme hovofit o vyuziti dronu na kontrolu mostni konstrukce, lze tuto

technologii vyuzit na rizné mostni kontrakce. V ptipadé, Ze je dron vyuzit, dochéazi k velké

62 Dynamicky dispecink. SmartCity.Plzen.cz [online]. [cit. 2021-03-11]. Dostupné z:
https://smartcity.plzen.eu/projekty-mobilita/dynamicky-dispecink/

o4 Inteligentni zastavky. SmartCity.Plzen.cz [online]. [cit. 2021-03-11]. Dostupné z:
https://smartcity.plzen.eu/projekty-mobilita/inteligentni-zastavky/

® PIzni To. SmartCity.Plzen.cz [online]. [cit. 2021-03-11]. Dostupné z: https://smartcity.plzen.eu/projekty-
sprava/plzni-to/
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Casové uspore, takova kontrola poté zabere misto ¢ty dnli jen jeden den, financni uspora

Vv téchto ptipadech je cca 40%. 00

Dron potidi fotodokumentaci mostu a zarovenl pomoci senzoru je schopen vytvorit
digitalni kopii mostu, dokaze zméfit praskliny s piesnosti na desetiny milimetru. Cilem feSeni
je prevazné snizit Casovou a finan¢ni naroCnost téchto revizi, ale zajistit i obrazovou
dokumentaci z tézko pfistupnych mist. Pokud chceme hovofit o zapojeni drond do IZS,
jednalo se v ptipadé Plzné o prvni nasazeni v ramci Ceské republiky. Dron miiZe byt nasazen
pfi riznych scénatich jak pro jednotky Policie CR, tak i pro hasi¢e v situacich jako
monitoring fotbalového utkani, hleddni ztracenych osob, pozaru a dal§ich mimotadnych

udélostech. &’

66 VyuZiti dronu pro inspekce mostni konstrukce. SmartCity.Plzen.cz [online]. [cit. 2021-03-11]. Dostupné z:
https://smartcity.plzen.eu/projekty-ziti/vyuziti-dronu-pro-inspekce-mostu/

o7 VyuZiti dronu pro Integrovany zachranny systém. SmartCity.Plzen.cz [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
https://smartcity.plzen.eu/projekty-ziti/vyuziti-dronu-pro-integrovany-zachranny-system/
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6 PARKOVACI SYSTEM PLZNE

Pro ucely této prace bylo rozhodnuto ukazkove rozebrat jeden konkrétni projekt, chceme-
li celé problematice vice porozumét. Jako ukazku bylo potieba zvolit takovy projekt, ktery
vefejnost zajima a zaroven je ¢asto obyvateli vyuzivan. Po peclivé uvaze bylo rozhodovano
mezi dvéma kandidaty, v obou pifipadech se jednalo o prvky z inteligentni mobility, zejména
z diivodu, ze kazdy obcan se potiebuje dostat z mista A do mista B. V naSem pftipadé bylo
rozhodovano, zda zvolit projekt z oblasti méstské hromadné dopravy ¢i chytrého parkovani.
Po peclivé tivaze bylo rozhodnuto, Ze nejlepsi bude popsat stav, jak se z ,,normalniho*
parkovaciho systému stava inteligentni parkovaci systém. Po peclivé tvaze byl zvolen
parkovaci systém v krajském meésté Plzni. Samoziejm¢ muize byt zvolena i jina situace

z jiného prvku Smart City (inteligentni sprava, inteligentni prostiedi atd.).

Obcangé, ale i navstévnici Plzné¢ mohou vyuzit k odstaveni svého automobilu nékterou ze
zon placeného stani. Magistrdt mésta vymezil nékolik parkovacich zoén piedevSim
V historickém centru mésta. Tyto zoény nesou vzdy néjaké oznaceni, nejCastéji pismenem
z abecedy (A, B, C, D, F). Lze se setkat ale také s parkovaci zénou Roudna ¢i Petrohrad, tyto
zony jsou odvozeny od Casti mésta, ve které se nachazi. V placenych zénach neni parkovani
zpoplatnéno neustale, ale pfedev§im ve dnech a v case, kdy se ocekava nejveétsi vytiZeni.
Konkrétné se jednd o pracovni dny od 7 do 19 hodin, tedy v Case, kdy centrum navstévuji
prevazné pracujici lidi. Ceny parkovného se odvijeji od toho, v jaké parkovaci zoné je
automobil zaparkovan, a jak dlouho na misté¢ parkuje. Pravidlem je, Ze v centru mésta je
nejvyssi a ¢im dal od namésti Republiky je cena niZsi. % Nelze, ale hovofit jen o parkovacich

z6nach, ale i o parkovacich domech ¢i placeném parkovani.

Placena parkovisté jsou aktudlné ve vlastnictvi mésta dve, obé lze nalézt v centru mésta.
Prvni se nachdzi na sadech Pétatficatniki a druhé v Pobfezni ulici, jejich umisténi mize byt
zavislé predev§im z divodu dobré dopravni obsluznosti. Tyto dvé placené parkovisté pak
dopliyji i dva velkokapacitni parkovaci domy, konkrétné PD Rychtatka a PD Nové divadlo.

Oba parkovaci domy jsou také situovany v centru mésta a maji zajistit pohodlnou moznost

% Placené z6ny. ParkingPlzen.cz [online]. [cit. 2021-03-13]. Dostupné z: https://www.parkingplzen.cz/cz/placene-
zony/
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zaparkovani vozu a nasledné navstiveni centra. Parkovaci domy jsou v provozu nepietrzite,

naopak placena parkovisté jsou v noci uzaviena. 69

Od roku 2017 spada organizace statické dopravy v Plzni pod podnik PMDP — Plzeniské
méstské dopravni podniky a.s. Zfizovatelem této spolecnosti je statutdrni mésto Plzné a je
zarovenn jedinym akciondfem této spoleCnosti. Pod statickou dopravu spada sprava,

. . , . : 70
provozovani, organizace a analyza parkovaciho systému.

6.1 Soucasny stav, vyuzZivané chytré technologie

Tato kapitola se zamétuje predevsim na soucasny stav parkovaciho systému, piipadné
jaké chytré technologie jiz byly do systému implementovany. Aktudlné jsou spustény
Vv oblasti parkovaciho systému dva projekty, které maji udélat z parkovani inteligentni
zalezZitost. Oba projekty se snaZi na sebe navazovat a jsou vzajemné do jisté miry propojeny.
Jedna se o chytrou aplikaci PARKSIMPLY Plzen a nové parkovaci automaty, v obou
ptipadech jsou tyto technologie aplikovany pouze v parkovaci zéné¢ A - historické centrum
mésta. Oba projekty byly spustény v prib¢hu roka 2020 a jedna se o testovaci fazi. V ptipadé

osvéd&eni je mésto pripraveno tyto technologie aplikovat i do dalsich ¢asti mésta. ™*

V Plzni se aktualné nachazi dva typy parkovacich automati. Lze je oznacit jako
automaty ,,hloupé* a automaty ,,chytré®. V ptipadé ,,hloupého** automatu, ktery je rozsifen ve
vSech zonach krom pravé zminéné zény A, se nerozeznavd SPZ automobilu. Parkovaci
poplatek se hradi pouze tak, Ze v automatu zvolim ptfedpokladanou délku parkovani, vhodim
pozadované penize, vytiskne se listek a ten vloZzim za pfedni sklo automobilu. Tudiz se
nejprve musi zaparkovat, navstivit nejbliz§i automat a nasledné se do automobilu vratit.
V ptipadé novych automatli v centru mésta jiz odpada tisk listku (pouze danovy doklad) a
navrat do auta. Auto pouze zaparkuji na volné misto, dojdu k automatu, a zde nasledn¢
nastavd nejveétsi rozdil, do automatu je potieba vytukat SPZ automobilu, zvolit

predpokladanou délku parkovani a zaplatit.

Nové automaty Setii nejen ¢as obcanil, ale 1 pracovnikim méstské policie. Kontrola

oy e

V ptipadé, kdy je zjiSténo nezaplacené parkovani, jiz neni potieba volat auto s pracovnikem

% Placena parkovisté. ParkingPlzen.cz [online]. [cit. 2021-03-13]. Dostupné z:
https://www.parkingplzen.cz/cz/placena-parkoviste/

"0 Kontakty. ParkingPlzen.cz [online]. [cit. 2021-03-13]. Dostupné z: https://www.parkingplzen.cz/cz/kontakt/

& Chytré parkovani. SmartCity Plzen.cz [online]. [cit. 2021-03-13]. Dostupné z: https://smartcity.plzen.eu/projekty-
mobilita/chytre-parkovani/
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méstské policie, ktery nasadi ,,boticku®. Misto toho pfijde majiteli vozu dopis na misto jeho
bydli§té s vyzvou o zaplaceni pokuty. Setii se tak PHM za automobil, ktery ,,boticky*
nasazuje, protoze ten dané misto musi navstivit minimalné 2x, poprvé ji nasadit a po druhé na

zavolani majitele zase sundat. "2

Aplikace  PARKSIMPLY Plzen jest¢ vice podporuje chytré parkovani prave
v souvislosti s novymi automaty v centru mésta. Tato aplikace umoznuje uhradit poplatek za
parkovani pohodIn¢ z jakéhokoliv mista 1 bez navstévy parkovaciho automatu. Po ptihlaseni
do automatu je potieba zvolit pomoci mapy ptislusnou parkovaci zoénu (v pripadé Plzné pouze
zona A), nasledné vyplnit SPZ auta, zvolit casovy usek, na jak dlouho chci poplatek zaplatit.
Poté nas aplikace pfesune na on-line platebni branu, kde se poplatek uhradi pomoci platebni
karty. Mezi dalsi vyhody patii i prodlouZeni parkovaciho listku, opét bez navstévy automatu.
Aplikace upozorni uzivatele také na blizici se konec zaplacené¢ho cCasového tuseku,
samoziejmosti je také moznost stahnuti danového dokladu pro potieby danové evidence.
Samotna aplikace také umoziuje zapamatovani vSech udaji o uzivateli. Zapamatovani SPZ,
¢islo karty a dalSi tdaje, které jiz po prvnim zaddni nebude potfeba znovu vypisovat. Je
potieba zminit, ze aplikace nebyla vyvinuta pfimo Plzni, ale byla pouzita outsorcingova
spolecnost GlobData s.r.o., kterd aplikaci vzdy upravuje pro konkrétni mésto. Stejna aplikace

na podobném principu funguje 1 ve méstech Hradec Kralové, Praha, Vsetin a dalsi. &

V poslednich letech se stali sou€ésti zivota 1 bezkontaktni platby, nejcastéji pomoci
platebni karty. Tuto moznost platby umoziiuje i vétSina parkovacich automatii ve mésté€. Jedna

se o urcity standard, ktery je spojitelny s konceptem Smart City.

6.2 Navrh dalSiho vyuziti technologii

Jako u kazdého projektu je i zde mozZnost zlepSeni ¢i navrh dal§iho posunu. V piipadé
parkovani v Plzni je moznost zlepSeni hned v n¢kolika smérech. Urcité se jedna o rozsifeni
chytrych parkovacich automatl a zaroven s tim i rozsifeni aplikace PARKSIMPLY Plzeni do
dalSich parkovacich zon vcetné parkovacich domii a placenych parkovist. Aktudlni

W

vyuZitelnost automatli a aplikace je velmi nedostatecnd a je potieba ji rozsifit.

2 Ridi&i pfi placeni parkovného v centru Plzné budou muset zadavat registracni znacku. Rozhlas.cz [online]. [cit.
2021-03-14]. Dostupné z: https://plzen.rozhlas.cz/ridici-pri-placeni-parkovneho-v-centru-plzne-budou-muset-
zadavat-registracni-8234943

"8 Aplikace Park Simply. ParkSimply.cz [online]. [cit. 2021-03-13]. Dostupné z: https://www.parksimply.cz/
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Prvnim navrhem po vzoru jinych metropoli je online ukazatel obsazenosti parkovacich
mist. V tomto pifipadé je do infrastruktury potfeba zabudovat senzory, které snimaji, zda na
daném misté stoji jakykoliv pfedmét. I pfes velkou finan¢ni naro€nost je kone¢ny vysledek
velmi vyhodny z nékolika hledisek. Jedno z hledisek je snizeni dopravni zatéze obyvatell pfi
hledani volného parkovaciho mista, pievazné se Setii Cas, ale také zivotni prostiedi z divodu
mensiho vypousténi CO,. Data o volnych mistech se nasledné mohou pienaset do aplikace,
kde uzivatel mize najit rychle a pohodIn¢ volné misto. Tyto data ale mohou poslouzit i k lepsi
navigaci Vv centru mésta. Cimz se dostavame k dal§imu moznému navrhu chytrého feseni,
chytrym ukazateliim. Ukazatele mohou slouZit jako rychla navigace na velké odstavné plochy,
jako jsou placend parkovisté nebo parkovaci domy. Systém se ur¢itym zpiisobem neustale uci
a je moznost predvidat urcité situace. Napiiklad predvidat obsazenost daného parkovisté a
v danou chvili presmérovat fidi¢e na jiné parkovisté, jesteé v pfedstihu nez je parkovisté
kompletné obsazeno. V tomto ohledu je moznost se pravé mnoho ptiucit od jinych metropoli,

ktery maji s konceptem Smart City vétsi zkuSenost.
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7 SOCIOLOGICKY VYZKUM

Pro ucelenost této prace bylo vhodné provést Setfeni spokojenosti obyvatelstva se
spokojenosti s parkovacim systémem v Plzni. EXistuje mnoho metod sociologického
vyzkumu a v souvislosti s tim i nékolik piekazek od vybéru vzorka obyvatelstva z populace
az po zpusobu sbéru dat. Cilem sociologického vyzkumu je ptinést odpovédi na urcité otazky
tykajici se rozsahu a vyvoje spole¢enskych jevl a procesti. Samotny sociologicky vyzkum se
poté zabyva procesy ¢i prvky a jejich vztahy mezi sebou, to vse je socialni skute¢nost a spolu

T 74
vytvareji redlnou podobu.

7.1 Kovalitativni vyzkumu

Kyvalitativniho vyzkumu je jedna ze dvou zékladnich metod sociologického vyzkumu.
V pfipadé této metody poznadvame socialni realitu jinak nez na principu dotaznikli. Hlavnim
rozdilem, proti kvantitativni metodé je stanovovani hypotéz, kterd se v tomto piipadé
neprovadi. V tomto vyzkumu je vhodnéj$i pouzivat jinou metodu a to tzv. ,indukci. Tedy
poté, co je nasbiran dostatecny pocet dat, je potfeba zacit hledat v téchto datech pravidelnost.
Béhem celého sbéru dat je potieba pravidelné data analyzovat, prevazné z divodu malého

mnozstvi metod k ziskavani téchto dat.

Vystupem celého procesu by méla byt formulace nové hypotézy, ptipadné teorie. Nikdy
nesmime opomenout zminit, jakym zpisobem byla analyza provedena a zaroven jak byl
subjekt k analyze vybran. K realizaci tohoto vyzkumu se nabizi pfedevS§im dva zpisoby.
V prvni fadé to mize byt skupinova diskuze, obvykle o 8-12 osobach a délka je 1 — 2 hodiny.
Druhou moZnost je poté hloubkovy rozhovor, v dany okamzik je dotazovana vzdy jen jedna
osoba a délka trvani se pohybuje okolo 45 az 90 minut. Pfednosti druhé moznosti je, ze
subjekt nema tlak z okoli ¢i skupiny a lze prozkoumat i data citlivého charakteru. Velkou
vyhodou u této metody je moznost zkoumat jevy v celé jejich oblasti. Zaroven lze ziskat
mnoho podrobnych informaci a popis konkrétnich pfipadt. Naopak nevyhodou této metody je

velka ¢asova naro¢nost jak ve sbéru dat tak i pfi jejich analyze. Vyzkum nelze také zobecnit ¢i

" REICHEL, Jifi. Kapitoly metodologie socialnich vyzkumd. Praha: Grada, 2009. Sociologie (Grada). ISBN 978-
80-247-3006-6. str. 21
> SEBERA PH.D., Mgr. Martin. Viybrané kapitoly z metodologie. Brno: Masarykova univerzita, 2012. ISBN 978-
80-210-5963-4. kap. 4
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prenést do jiného prostiedi, zaroven je potieba dbat opatrnosti, aby vysledek nebyl ovlivnén

osobnimi nazory ¢i postoji vyzkumnika. e

7.2 Kvantitativni vyzkumu

U kvantitativniho vyzkumu se vychazi ptedevSim z teorie, kdy je nejprve vytvotena
hypotéza, ptipadné vice hypotéz, a ty jsou nasledné ovéfovany metodami. Zde je pouzivana
predevs§im metoda tzv. ,, dedukce”, tedy pied zapocetim jakéhokoliv vyzkumu je znam jeho
postup, jak budeme s daty nakladat. Je také potieba, aby méfeni bylo validni a zaroven i
realiabilni, v ptekladu tedy méfi to, co se méfit ma a v pripadé, Zze se hodnoty neméni,
vysledek musi byt stejny. Charakteristickym rysem této metody je potieba zkoumanou
problematiku omezit. V piipad¢, kdy je zadan dotaznik, dostaneme jen odpovédi na ty otazky,
které jsou v dotazniku uvedeny. Zaroven je potieba zajistit, aby respondent spravné jednotlivé

otazky pochopil a nevylozil si n&ktera slova jinak & $patng.

Vyhodou tohoto typu vyzkumu je, ze dany vysledek se d4 zobecnit v ramci celé
populace. Velkou vyhodou je i pomérné rychly a uceleny sbér dat, 1ze také souc¢asné zkoumat
velké skupiny 1 bez asistence vyzkumnika. Naopak mezi nevyhody je potfeba zatadit pravé
redukci celého tématu a zodpovézeni jen vybranych otazek. Lze také konstatovat, ze priliSné

v s 7 ’ o v Meog ’ . A v ;7
zobecnéni celého vyzkumu muze piinést 1 nevyhodu, kdy je cely vyzkum az moc obecny. 8

7.3 Priprava a pribéh dotazovani

Pro tuto praci jsem dal pfednost kvantitativnimu vyzkumu pifed kvalitativnim
vyzkumem. Pfed samotnym zaCitkem vyzkumu bylo potieba udé€lat piipravu celého
dotazovani. Jako prvni krok je potieba vytvofit hypotézu, v mém piipad€ hypotéz nckolik.
Zaroven zvolit zpusob dotazovani, v mém piipadé€ bylo zvoleno dotazovani pomoci dotazniku
v elektronické form¢, a to pfedevSim s ohledem na aktudlni situaci, kdy nebylo vhodné
oslovovat lidi osobné¢ na ulici. Nasledné bylo potfeba vytvofit dotaznik s vhodnymi dotazy,
otazky nesmély byt pfili§ komplikované a predev§im nesrozumitelné, zaroven bylo potfeba
zvolit typ odpovedi, ktery po respondentovi pozaduji, zda mé byt otazka oteviend, uzaviena ¢i
Skalova. Dotaznik nesmi byt také moc obsdhly, aby respondent neztracel chut’ dotaznik

vyplilovat.

"8 3. Kvalitativni a kvantitativni vyzkum, vzajemné porovnani. Wikisofia.cz [online]. [cit. 2021-03-13]. Dostupné z:
https://wikisofia.cz/wiki/3._Kvalitativn%C3%AD_a_kvantitativn%C3%AD_v%C3%BDzkum,_vz%C3%A1jemn%C3
%A9_porovn%C3%A1n%C3%AD

" SEBERA PH.D., Mgr. Martin. Viybrané kapitoly z metodologie. Brno: Masarykova univerzita, 2012. ISBN 978-
80-210-5963-4. kap. 4

® Tamtéz jako 31.
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Dotaznik k této praci byl vytvoien pies platformu Google Formulaie, jednalo se o
anonymni on-line dotaznik a dotazovani probihalo v terminu od 16. 2. 2020 do 7. 3. 2020.
Dotaznik celkové obsahoval 15 otazek, v n€kterych ptipadech se jednalo o otazky oteviené,
uzaviené ¢i pripadné Skalové otdzky. Kazdy respondent po vyplnéni zékladnich udaji o sobé
piesel na otazky zaméfené na téma parkovaciho systému ve statutdrnim meésté Plzni.
V zéavislosti na své odpovédi na nékteré stézejni otazky v jednotlivych sekcich byl

pfesmérovan na sekci zameétujici se na konkrétni problematiku. Dotaznik byl rozdélen na pét

seket:
1. Charakteristika respondenta
2. Vyuzivani placené¢ho parkovani
3. Aplikace PARKSIMPLY Plzen
4. Nevyuzivani placeného parkovani
5. Népady na zlepSeni
2.
Vyuzivani
placeného
parkovani
Y
h k1. . 3. 5
teristi lik A ] genf
r:ggonigtlaa PARK';FI)IVIIP?_TEEPIZEH RETPEEY (G ZEen
4.
Nevyuzivani
placeného
parkovani

Obrézek 6 Myslenkova mapa dotazniku

Zdroj: viastni tvorba

7.4  Stanoveni hypotéz

Ke kvantitativnimu vyzkumu patii stanoveni hypotézy, v ramci své prace jsem se
rozhodl stanovit hypotézy Ctyfi, které na zakladé dotazniku ovétime. Hypotézu lze v tomto
ptipadé€ definovat jako ur¢itou domnénku ¢i predpoklad o ur¢itém vztahu, jehoz platnost 1ze

na zaklad¢ vyzkumu vyvratit ¢i naopak potvrdit.
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Hypotéza prvni: Vice nez 60% respondentii uvede, Ze vyuziva placené parkovaci plochy ve

statutarnim mésté Plzni.

Hypotéza druhé: Vétsina respondentii bude povazovat za nejlepsi metodu placeni parkovného

bezkontaktni platebni metodu (platebni kartou, PK).

Hypotéza treti: Minimadlne 20% dotazovanych bude znat chytrou aplikaci PARKSIMPLY
Plzen.

Hypotéza Ctvrta: Lidé nevyuzivaji placené parkovani predevsim z ditvodu financni ndarocnosti.

7.5 Vzorek obyvatelstva

Jak je jiZ popsano, jednalo se on-line anonymni dotaznik, ktery byl poslan nékolika
desitkam lidi. Jak je jiZ u této metody zndmé, nedostaneme zpé&tnou vazbu od vSech. Prvni
Ctyfi otazky byly o zakladnich tdajich respondenta jako pohlavi, vék atd. Celkové se
k7.3.2021 seslo 93 odpoveédi. Prvni otazka se tykala pohlavi respondenta, kdy pii Gcasti 93

lidi bylo z toho 50 Zen a 43 muzi.

Graf 1 - Slozeni respondentt dle pohlavi

® Muz
@ Zena
Tabulka 2 - slozeni respondentti dle pohlavi
Absolutni hodnota Hodnota v %
Muz 43 46%
Zena 50 54%

Dalsi otazka se tykala v€ku respondenta. Pii 93 odpovédi bylo nejvice respondentli ve
veékovém rozmezi 18 az 26 let. Druha nejvétsi skupina respondentii byla ve véku 46 az 55 let.
Naopak nejméné obsdhlou vékovou skupinou byla 56 a vice let. Piedpokladam, Ze prevazné

z diivodu formy dotazniku, ktery probihal online, a 1lidé vyssiho véku maji s ovladanim
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internetu obvykle urcité potize. Nasledovala otazka vztahujici se k mistu trvalého bydlisté,

vzhledem k lokalni problematice byl dotaz situovan pievazné na okresy Plzenského kraje.

Graf 2 - Slozeni respondentt dle véku

@18 az 26 let

@27 az 35 let

036 az45 let

@46 az 55 let

@56 a vice let

Tabulka 3 - sloZeni respondenti dle véku

Absolutni hodnota Hodnota v %
18 az 26 let 46 50%
27 az 35 let 13 14%
36 az 45 let 12 13%
46 az 55 let 16 17%
56 a vice let 6 6%

Graf 3 - SloZeni respondentt dle mista bydlisté

2%
1%

[ Plzer - mésto
@ Plzer - sever
@ Plzen - jih

@ Rokycany

@ Tachov

@ Klatovy

O Domazlice

@ zbytek CR
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Tabulka 4 - sloZeni respondentii dle mista bydlisté

Absolutni hodnota Hodnota v %
Plzen — mésto 36 39%
Plzen — sever 10 11%
Plzen — jih 19 20%
Rokycany 7 8%
Tachov 1 1%
Klatovy 2 2%
Domazlice 3 3%
Zbytek CR 15 16%

7.6 Vyhodnoceni vyzkumu — dotazniku

o Otazka 1 — VyuZivdte p¥i parkovani v Plzni placené parkovani?

e Pocet odpovedi: 93

Tuto otazku lze povaZovat za zdkladni otazku celého dotazniku. Byla povinna pro

vSechny respondenty a dle odpovédi byl respondent odk4zan na sekci €. 2, ¢i sekei €. 4.

Z celkového poctu 93 odpovédelo 62 respondenttll, Ze vyuzivaji ¢i vyuzili placené parkovani

Vv Plzni. Naopak 31 respondentti odpovedélo, ze placené parkovani v Plzni nikdy nepouzili.

Graf 4 - odpovédi respondentt k otazce €. 1

@ Ano, vyuzivdm

@ Ne, nevyuzim
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o Otazka 2 — Co preferujete za misto k placenému parkovani?

e Pocet odpovedi: 62

Otazka se zaméfovala na respondenty, kteti odpovédéli, ze vyuZzivaji mista k placenému
parkovani. Slo vybrat Gtyfi moZnosti a to uréité lokality jako parkovaci domy &i parkovaci
zony. Nejvice respondentit (34) odpovédélo, Ze nemaji Zadnou preferenci, ale zaparkuji
automobil vzdy tam, kde je volné misto. Nejmén¢ oblibené jsou dle respondentii parkovaci
zony, které preferuje pouze 5 osob. Velké odstavné plochy zase preferovalo celkem 23

respondenttl.

Graf 5 - odpovédi respondentt k otazce €. 2

M@ Parkovaci zonu (A-F, Roudna
a Petrohrad)
[ Placené parkovisté

O Parkovaci domy

@ Kde je zrovna volné misto

e Otdzka 3 — Jak jste spokojeni s aktualnim systémem parkovacich automati?

e Pocet odpovedi: 62

V tomto ptipad¢ se jednalo o Skalovou otazku, kdy mél respondent oznamkovat situaci jako
ve Skole (rozmezi 1-5). Nejcastéji ud€lenou zndmkou se stala dvojka, kterou vybralo 30
respondentll. Naopak nikdo nehodnotil soucasnou situaci znamkou pét. Pokud udé€lame
prumér ze vSech odpovédi, lze dojit k ¢islu 2,21. Z tohoto vysledku Ize usoudit, zZe

respondenti jsou se sou¢asnym systém vicemén¢ spokojeni.
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Graf 6 - odpovédi respondentt k otazce ¢. 3

35

30
30

25

20

15
15 12

10

e Otdzka 4 — Jaky typ platebni metody p¥i platbé parkovného preferujete?
e Pocet odpovedi: 62

Tato otdzka byla zaméfena na zpiisoby plateb pfti platbé parkovného. Nejvice respondentil
(42) uvedlo, ze preferuji platbu bankovni kartou. Proti tomu v hotovosti plati 18
respondentli. Nejméné obcantl vyuziva platbu Plzeniskou kartou ¢i vlastni parkovaci kartu,

tuto odpovéd’ zvolilo po jednom respondentovi.

Graf 7 - odpovédi respondentii k otazce ¢. 4

1% 2%

[ Platba platebni kartou
M@ Platba v hotovosti
O Platba Plzeriskou kartou

M@ Vlastnim parkovaci kartu

e Otdzka 5 — Poutili jste jiZ novy parkovaci automat v parkovaci z6né A?

e Pocet odpovedi: 62

Otazka byla zamé&fena uz vice do konceptu Smart City, kdy bylo potieba zjistit, zda uz se
respondent setkal s parkovacim automatem, do kterého je potieba zadavat SPZ (viz. 6. 1.).
Z celkového poctu odpovédi, odpovédeélo 33 respondentli, ze se s novym parkovacim
automatem jeSt¢ nesetkali. Naopak 22 jich odpovédélo, ze automat vyuzili a fungoval bez
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problémi. Pouze 7 jich uvedlo, ze automat vyuzili, ale n¢jakéd ¢ast nefungovala ¢i si s ni

nevédéli rady.

Graf 8 - odpovédi respondentt k otazce €. 5

[ Ano, vyuzil/a. S pouzitim nebyl
problém.

[ Ano, vyuzil/a. S pouzitim byl
problém.

@ Ne, nevyuzil/a.

e Otdazka 6 — Znate aplikaci do telefonu PARKSIMPLY Plzeii pro placeni
parkovného?

e Pocet odpovedi: 62

Opét otazka, kterd byla zaméfena na chytré technologie, konkrétné na aplikaci
PARKSIMPLY Plzen. Ze vsech respondenti odpovédelo pouze 5 lidi, ze aplikaci znaji.
Z toho ji ale aktivné vyuZivaji pouze 3 respondenti. Naopak vétSina (57 lidi) odpovédéla, Ze

aplikaci viibec neznaji.

Graf 9 - odpovédi respondentil k otazce ¢. 6

5% 3%

@ Ano, znam a pouzivam.

@ Ano, znam. Parkuji, ale v
zénach, kde ji nelze vyuzit.

O Neznam

e Otdzka 7 — Jste s aplikaci PARKSIMPLY Plzen spokojeni
e Pocet odpovedi: 5

Otazka rozsifujici téma aplikace PARKSIMPLY, v pfipadé, kdy respondent uvedl
v piedchozi otdzce, ze aplikaci vyuzil, dostal dopliiujici otdzky €. 6 — 8. Z péti respondent
uvedli tfi, ze s aplikaci spokojeni jsou, naopak dva, Ze jim aplikace nevyhovuje.
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Graf 10 - odpovédi respondentt k otazce ¢. 7

E Ano
E Ne

e Otdzka 8 — Co by bylo do aplikace pridat nebo zménit
e Pocet odpovedi: 5

V tomto piipadé se jednalo o otdzku polootevienou, kdy respondent mohl vybrat vice
moznosti. Nejvice jich uvedlo, Ze by bylo nejlepsi do aplikace ptidat nahled volnych
parkovacich mist. Druhou nejcastéjs$i odpovédi (3 respondenti) bylo rozsifeni aplikace na vice

parkovacich zén nebo parkovacich ploch.

e Otdzka 9 — Pro¢€ vyuzZivate aplikaci misto klasického parkovaciho automatu?

e Pocet odpovedi: 5

Jednalo se o otevienou otazku, na kterou bylo mozno volné odpovédét. Z péti odpoveédi
zminuji tfi pohodlnost. Jedna odpovéd uvadi, Ze aplikace v dob& pouZzivani nefungovala,
Vjedné odpovédi bylo také uvedena jako vyhoda moznost prodlouzeni parkovného bez

nutnosti pravé zminéné navstévy automatu.

o Otazka 10 — Kde parkujete své auto pri nav§tévé Plzné

e Pocet odpovedi: 26

Tuto otazku dostal respondent, pokud uvedl v otdzce €. 1, Ze nevyuZziva placené parkovani
V Plzni. Jednalo se o otevienou nepovinnou otazku, kterou respondent vyplnit mohl ¢i
nemusel. Z26 odpovédi bylo nejéastéji uvedeno, ze parkuji obecné na neplacenych
parkovacich mistech. N&kteti konkrétné uvadéli parkovaci zony u obchodnich center (Plaza
Plzen) ¢i odstavnych ploch, kde neni potieba za parkovani platit (parkovisté u Centralniho

autobusového nadrazi Husova, Bory).
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Graf 11 - odpoveédi respondenti k otazce ¢. 10

@ Na neplacenych parkovacich mistech u OC

@ Na neplacenych odstavnych parkovistich

O Ostatni

e Otazka 11 — Z jakého diivodu nevyuzZivate placené parkovani v Plzni

e Pocet odpovedi: 31

Otazka, kde mohl respondent zvolit z nékolika moZnosti. Nejcastéji uvedenou odpovédi,
pro¢ na placeném parkovani neparkuji, byly finanéni divody (13). DalSimi nejcastéjSimi
odpovéd'mi byla Casto vyCerpana kapacita parkovacich domt ¢i parkovist. Po jednom
respondentovi byly uvedeny odpovédi, Ze nemaji auto, sloZzitost parkovacich automatu,

pfipadné nejsou z Plzné.

Graf 12 - odpovédi respondentt k otazce €. 11

@ Financni davody
m Nevyhovujici lokace parkovacich mist
@ Casto vyéerpana kapacita parkovacich

mist
[ Ostatni
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e Otdzka 12 — Co byste zlepsili na systému parkovani v Plzni?

e Pocet odpovedi: T4

Oteviena, nepovinna otazka, kterou mohl zodpoveédét kazdy respondent. Mnoho odpovédi
bylo typu nic, nevim, levnéj$i parkovani. Velmi casto se objevovala odpovéd rozsiteni
parkovacich mist z divodu Casto vyCerpané kapacity, piipadné rozsifeni parkovacich domi
uvedlo celkové 19 respondenttl. Slo se setkat i se zlepSenim typu zavedeni parkovist P+R a
navaznost parkovacich ploch v okrajovych &astech mésta na MHD. Ctyfi respondenti jsou
nazoru nedostatecného znaceni parkovacich zoén, piipadné by =zlepsili znaceni volnych

parkovacich mist.

7.7 QOvéreni hypotéz

e Hypotéza prvni: Vice nez 60% respondentii uvede, Ze vyuzZivd placené parkovaci

plochy ve statutdrnim méste Plzni.

o Vysledek: POTVRZENA

Dle vysledku zotazky ¢. 1 je tato hypotéza potvrzena. Celkem 67% respondentl
vyjadfilo, Ze placené parkovani vyuzivaji. Cislo 60% bylo zvoleno zejména piedevsim
z divodu, Ze parkovaci mista jsou na prvni pohled vzdy obsazena. Z tohoto hlediska jsem

zvolil nadpoloviéni vétSinu.

e Hypotéza druhd: Vétsina respondentii bude povazZovat za nejlepsi metodu placeni

parkovného bezkontaktni platebni metodu (platebni kartou, PK).
o Vysledek: POTVRZENA

Z odpovédi respondentl v otdzce €. 4 lze tuto hypotézu potvrdit. Bezkontaktni zplisoby
platby celkem vyuziva 69% dotazanych respondentt, proti tomu ostatni metody (hotovost i
vlastnéni parkovaci karty) vyuziva jen 31% dotazanych. Tento vysledek byl pravdépodobny
pfedevsim z diivodu pokroku chytrych technologii a z tohoto pfedpokladu vychézela i tato
hypotéza. Podle poslednich vyzkumu vyuziva k placeni nakupu 8 z 10 Cechii platebni kartu.”
Tomuto pokroku nahréava 1 aktudlni epidemiologicka situace, kdy vétSina lidi ptesla z divodu
péce o vlastni zdravi na bezkontaktni platby. Ani starsi spoluob¢ané jiz nejsou zastanci platby

V hotovosti. Respondenti star$i 46 let, ktefi parkovali v placenych zonach, uvedli, ze Castéji

922 % obyvatel CR pouziva k platbam kreditni kartu, vét§ina z nich ma ke kart& i doplfikové sluzby, v reélu je
ovSem vyuzije jen asi necelé 1 %. Investujeme.cz [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné z:
https://www.investujeme.cz/tiskove-zpravy/22-obyvatel-cr-pouziva-k-platbam-kreditni-kartu-vetsina-z-nich-ma-ke-
karte-i-doplnkove-sluzby-v-realu-je-ovsem-vyuzije-jen-asi-necele-1/
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vyuzivaji platebni kartu, konkrétné se jednalo o 10 odpovédi pro platebni karty a 6 odpovedi
pro platbu v hotovosti. Z odpovédi I1ze usoudit, Ze chytré technologie se stavaji souéasti zivota

vSech obyvatel.

e Hypotéza tteti: Minimadlné 20% dotazovanych bude znat chytrou aplikaci
PARKSIMPLY Plzen.
e Vysledek: VYVRACENA

Tteti hypotéza byla vyvracena, odpovéd’mi v otazce €. 6. Pouze 8% respondentt uvedlo,
ze aplikace do chytrého telefonu znaji. Hypotéza byla stanovena pievazné z ditvodu myslenky
velkého rozsifeni chytrych telefonti v populaci. Z celkové populace v Ceské republice dle
statistik vlastni chytry telefon 70%. % Vysledek dle mého diivodu nebyl lepsi predevsim
Z malé propagace celé aplikace, ur¢itym diivodem muze byt i rozsifeni jen v jedné parkovaci
zO6né mésta. | presto, ze byl nejvétsi podil respondentli ve vékovém rozmezi od 18 do 25 let,

nevyuziva aplikaci z téchto mladych lidi de facto nikdo.

e Hypotéza Ctvrtd: Lidé nevyuzivaji placené parkovani predevsim z financni narocnosti.

e Vysledek: POTVRZENA

Posledni z hypotéz byla potvrzena na zakladé¢ vysledku otazky ¢. 11, kdy 42%
respondentll uvedlo, Ze nevyuzivaji placené parkovani pfedev§im z finan¢nich divodd. Je
logické, Ze parkovani na placeném parkovéani v centru mésta mize byt finanéné néaro¢né.
Pokud v parkovaci zoné A parkuje ob¢an vice nez dvé hodiny, stoji dalsi zapoctena hodina
100,- K¢. Obecné jsou lidé Setfivi a hledaji zplsoby, jak penize uSetfit, proto 33%

respondentll vyuZziva parkovani mimo placené zony.

7.8 Navrhy na zlepSeni
Z celkového zkoumani problematiky inteligentniho parkovani v Plzni ale i ze
sociologického vyzkumu vyplynulo nékolik doporuceni, které je mozno v ramci celého

konceptu chytrého parkovani v Plzni uéinit.

Nejprve bych se rdd zaméfil na celkovou propagaci inovativnich feSeni ve vSech
oblastech konceptu Smart City. Je potieba fict, ze statutarni mésto Plzeit ma spoustu skvélych

projektl jako napt. Plzni To, vizualizace intenzity dopravy a dal$i. Projekty jsou navrhnuty

80 Esu: Chytry telefon pouziva 70 % Cech, pfibyva senior. Mediaguru.cz [online]. [cit. 2021-03-14]. Dostupné
z: https://lwww.mediaguru.cz/clanky/2020/03/csu-chytry-telefon-pouziva-70-cechu-pribyva-senioru/
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skvélym zptsobem, prevazné funguji. Bohuzel mésto neinvestuje do marketingu, ktery by o
téchto projektech rozsifil povédomi mezi ob¢any, osobné jsem nékteré projekty pied psanim
této prace neznal. Pokud uvedu piiklad aplikace Plzni To, ktera by méla usnadnit samosprave
starost o udrzbu méstského mobilidfe, nema mezi Plzenany dostatecné povédomi. V piipade,
kdy by mésto do propagace této aplikace investovalo vice financi, mohl cely koncept
fungovat mnohem Iépe, bylo by vice nahlaSovanych problému a tim i rychlejsi vyfeSeni
problémt. Celkové by v tomto ohledu byla zvySena spokojenost obyvatel a zaroven se zvysi i
produktivita technickych sluzeb. Naopak projekty, které jsou tzv. lidem na ocich, se t&ési velké
oblib¢, jako pifiklad mohu uvést inteligentni zastdvky, které napomahaji obyvatelim

v orientaci v hromadné dopravé.

Pokud se zamétim konkrétné na parkovaci systém v Plzni a névrhy na jeho zlepSeni.
Prvni navrh na zlepSeni je urcit¢ rozSifeni inteligentnich automati a zaroven aplikace
PARKSIMPLY Plzen do vice parkovacich zén, ptipadné parkovacich doma a placenych
parkovist. Urcité velké zlepSeni by mélo prob&hnout v ukazatelich, které by mély byt na
vSech hlavnich ptijezdovych cestach do Plzn€ a ukazovaly by aktualni volné kapacity na
velkych parkovacich plochach. Pokud se bude jednat o oblast kontroly placeni poplatk,
mohla by se Plzenl inspirovat v hlavnim mésté¢ Praha, kde jiz obdobny systém funguje. Ke
kontrole vSak nevyuzivaji mobilni telefon a straZzniky, ale chytry automobil, ktery pomoci
kamer a senzort kontroluje za jizdy SPZ a je schopen rozeznat zda je poplatek za parkovani
uhrazen ¢i nikoli. V ptipad€ tohoto zlepSeni si je magistrat Plzné této moznosti védom, ale
vzhledem Kk relativné malé plose ke kontrole se automobil aktudlné nevyplati kupovat.
V ptipadé rozsifeni inteligentnich automatd a aplikace do dalSich zon je Plzen piipravena

takovy automobil pofidit.

V dotazniku je nékolikrat jako moZnost ke zlepSeni uvedena odpoveéd postavit
parkovisté typu P+R. Tento koncept je zaloZen na sloganu ,,zaparkuj a jed* (park and ride).
Tento projekt je velmi rozsifen hlavné v okoli Prahy. Funguje na principu, kdy navstévnik
mésta zaparkuje automobil na tomto odstavném parkovisti a nésledné v cesté¢ pokracuje
méstskou hromadnou dopravou. Vyhoda téchto ploch je pohodlnost pfestupu mezi
dopravnimi prostfedky. Celospolecenska vyhoda pak nastavd pfevazné v nizsi ekologické
z4atézi, kdy hromadna doprava vypousti méné emisi nez v piipadé automobilu. ZlepSuje se
také mobilita lidi, protoze do centra mésta jezdi méné automobilii a tim se zmensuje zatéz na

dopravni infrastrukturu, v souvislosti stim je poté i Casova uspora cestovatele, protoze
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hromadna doprava je vétSinou rychlejsi. Takové odstavné plochy by mohly vzniknout i
v Plzni a to u hlavnich ptijezdovych ,.taht*, konkrétné na Borskych polich, v Cernicich ¢&i
Doubravce, na Borech a v mnoho dalsich oblastech. S ohledem na tyto vznikla parkovisté je
pak potfeba adekvatné reagovat na zvySenou poptavku po hromadné dopravé a upravit tak

intervaly spoju ¢i uprava linek MHD. 8l

8 parkovani P+R. Parkuj v klidu [online]. [cit. 2021-03-16]. Dostupné z: https://www.parkujvklidu.cz/cs/parkovani-
pr/
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ZAVER

Tato bakalarska prace se vénuje konceptu chytrého mésta. Z ditvodu primarniho cile této
prace, seznamit s konceptem je prvni tedy teoretické ¢asti této prace je predstavena samotna
koncepce Smart City, jeji historie, jednotlivé pojmy ¢i jeji vyvoj, aby ¢tenaf 1épe porozumél
jak problematice, tak uzite¢nosti celého konceptu. Je nesmirné duilezité je vnimat koncept
Smart City jako urcitou véc, ktera ma zlepSovat a napomahat obCantim zijicich v daném
mésté, mésto musi jiz s takovym cilem své projekty pripravovat. Cést prace se zaméfuje i na
bezpec¢nost nebo hrozby, které spolu s konceptem chytrého mésta ptichazeji, nezapomind se

ani na zdroje financovani projekta.

V praktické ¢asti prace jsou nejprve piedstaveny mésta v zahrani¢i i v Ceské republice a
jiz na prvni pohled je ziejmé, ze mésto v zahrani¢i jsou v koncepci mnohem déle a napted. Je
samoziejmé otazkou pro¢ se tomu tak déje, zda se jednd o problémy s financovanim projektt
¢i se jedna jen o ¢asovou prodlevu zpisobenou minulym rezimem. V piipadé této prace bylo
zvoleno statutarni mésto Plzen a jeho projekty v konceptu Smart City, mésto je pouZito jako
urcity vzorovy subjekt, ktery ma fungovat jako piiklad co je v koncepci dobie ¢i naopak

Spatné.

Plzen si v konceptu pocina velmi dobie piedev§im po technické strance, jeho projekty
jsou velmi dobfe zpracované, opiraji se o skvélé ndpady a doopravdy mohou pfinést obéaniim
uzitek. Pokud chceme-li hovofit o nejvétsim problému Plzné, jedna se ziejmé o financovani
marketingovych kampani, které maji napomahat, aby se o projektech seznamila i1 Siroka
vetejnost. Pokud bude tento segment je dlouhodobé zanedbavan, nelze o¢ekavat koncept tak
ucinny jak se puvodné predpokladalo. Samoziejmé to se netyka vSech projekti ve mésté
projekty, které jsou lidem tzv. ,,na ocich® se t&€si velké oblibé a to predevsim projekty tykajici
se vefejné dopravy, konkrétné inteligentni zastdvky nebo kamery ve vozech MHD. V préci je
podrobnéji rozebran i jeden projekt ve mésté Plzni a to konkrétné jeho parkovaci systém,
tento systém prosSel v posledni dobé vyraznou modernizaci a zavadéji se v ném praveé urcité
prvky z konceptu Smart City. Modernizaci Ize ohodnotit jako velmi dobrou, zavadi se nové
parkovaci automaty a byla spusténa aplikace do chytrého mobilu pro platbu parkovani. Opét
Ize i v tomto projektu vidét zna¢né nedostatky a to predevsim, Ze modernizace se dotkla jen
historické Casti mésta a jedné parkovaci zony. Z mého pohledu je potieba z modernizace

pokracovat a rozsifit jak nové parkovaci automaty, tak dosah chytré aplikace i do ostatnich
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parkovacich zon, ptipadné parkovacich domd nebo placenych parkovacich ploch. V piipadé
tohoto projektu se Ize setkat opét s malou propagaci mobilni aplikace, kterou nyni vyuziva jen

malé procento uzivateli, ktery placené parkovani vyuzivaji.

Soucasti prace je i urCity sociologicky vyzkum, ktery zjistoval nazor obyvatelstva na
projekt parkovaciho systém. Respondentim bylo umoznéno odpovédét na mnoho otazek,
které zjistovali jednak spokojenost s celym systémem, ale i ddvali moznost respondentim
poskytnou napady na zlepSeni. V celém vyzkumu bylo n€kolik ptekvapujicich vysledkl a to
predevsim s pouzivanim chytré aplikace, kdy bylo zjisténo, jak malé procento respondentl
tuto aplikaci vyuziva. Vysledky celého vyzkumu lze samoziejmé nalézt jako soucast této

prace.

Koncept Smart City je skute¢né potiecba vnimat jako celek a nelze vyuzivat jen jeho
nckteré ¢asti. VSechny Casti svym zptisobem do sebe zapadaji a vzajemné se dopliiuji. Pokud
se budou jednotlivé ¢asti pouZivat oddélené, neni mozné dosdhnout dobré efektivity. Je také
potteba si uvédomit dilezitou zalezitost a to piedev§im, ze koncept sméfuje ke zvySeni
spokojenosti obyvatel mésta a z toho divodu tak musi byt i od zacatku tvoren jak samotna
koncepce jednotlivych mést tak pfedev§im nésledné projekty, které budou ob&ané vyuZivat.
S ohledem na tuto skutecnost je potieba s obcany komunikovat a zjiStovat od nich zpétnou

vazbu a projekty nasledné zlepSovat ¢i predélavat.
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RESUME

This work is devoted to the concept of a Smart City. Because of the primary objective of
this work, to familiarize with the concept is the first so the theoretical part of this work is
presented by the concept of Smart City itself, its history, individual concepts or its
development so that the reader can better understand both the issues and the usefulness of the
whole concept. It is extremely important to see the concept of Smart City as a specific thing to
improve and assist citizens living in a given city, the city must already prepare its projects
with such a goal. Part of the work also focuses on security or threats that come with the

concept of a Smart City, not forgetting the sources of project financing.

The theoretical part is measured on cities abroad in the Czech Republic with regard to
their functioning in the Smart City concept. Individual cities are introduced, their projects.
The city of Plzen plays a major role in the work, where readers are acquainted with its
projects, and the work focuses in more detail on the parking system and its innovation. Part of
the work is sociological research into the opinion and satisfaction of the population with the
parking system. The work concludes with ideas for improvement and individual

recommendations.
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