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Uvod

Pojem projekt se v posledni dobé stalo neodmyslitelnou soucasti slovniku vSech
manazert, politiki a zbytku odborné vetejnosti. Hlavnim diivodem tohoto stavu byl
jisté historicky posun v chdpéni ideologie fizeni podniki, kdy bylo upousténo od
liniového fizeni a zavadéni principll fizeni projektového. DalSim divodem castého

vyskytu tohoto pojmu je jist€¢ dan také velkou medializaci statnich zakéazek.

My ovSem upustime od tohoto oZehavého tématu a pokusime se bliZze identifikovat
pojem projekt a projektové fizeni. Projekt je predstavovdn organizovanym usilim za
ucelem dosahnuti urcitych stanovenych cilt. Projektové fizeni je pak véda i uméni, jak
vSechny tyto projekty efektivné fidit od jejich pocitku az do konce. Samotny proces
fizeni projektu se sklddd z mnoha na sebe navazujicich ¢innosti od prvotnich analyz
a simulaci, pfes definici pfedmétu projektu a sestaveni projektového planu, az po
samotnou realizaci a hodnoceni. StéZejni Casti projektového fizeni je pak pravée
existence planu, jenZ zde plni funkci jakéhosi ,,ndvodu® pro ndslednou realizaci
projektu. OvSem, bez znalosti konkrétnich vstupnich informaci tykajicich se
jednotlivych pohnutek zadavatele projektu, technologickych a jinych potieb
projektového produktu, potfebnych zdroji a ndkladli s nimi spojenymi, nemuzeme

vytvofit relevantni plan a postavit tak zdkladni kdmen k Gspésné realizaci projektu.

Téma této bakalaiské prace zni ,,Plan projektu nové znackové prodejny vybrané
spolecnosti,” a stéZejnimi divody vybéru tohoto tématu byly krom¢ sympatii autora
k dané problematice také Cetnost uzivani projektového planovani v mnoha tuzemskych
i mezinarodnich firmach. V rdmci této prace bude vypracovan konkrétni realizovatelny

projekt se vSemi potfebnymi nélezitostmi.

Cile této prace

Hlavnim cilem této bakalédfské price je inspirovani firmy PSI Hubik, s.r.o., nejen
k realizaci vysledného projektu, ale i k vypracovavani projekti dal§ich a k aplikaci
principti projektového fizeni v kazdodennim Zivoté firmy. BéZnému ctenafi by pak méla
tato prace poskytnout jednotny celek teorie a praktickych ukazek z problematiky

planovani projektu.



Jednim z dil¢ich cili této price je sezndmeni Ctendfe s organizaci, jeZ se planovani
a moznd néslednd realizace projektu bezprostfedné tykd. Mimo stru¢né historie firmy
a popisu jeji podnikatelské cinnosti zde bude charakterizovan piistup a zkuSenosti

managementu firmy s projektovym fizenim a zejména v praktické Casti této prace budou

rozebirany jednotlivé diivody podnécujici k zahdjeni planovani projektu.

Dals$im dil¢im cilem prace je poskytnuti dostacujiciho teoretického zakladu potiebného
k pochopeni problematiky pldnovani projektd, aby obsahu praktické Casti této prace
mohli porozumét i lidé, kteii doposud o projektovém fizeni neslySeli. V ramci teoretické
Casti této prace budou vysvétleny vSechny obvyklé ndleZitosti projektového planu
véetné metod a postupt k jejich vypracovani.

s Wz

Stézejni Casti této bakalarské prace je jeji praktickd ¢ast, jez si klade za cil prezentaci
kompletniho planu projektu nové prodejny pro spolecnost PSI Hubik, s.r.o., a to véetné
provedeni dualeZitych vstupnich analyz a odhadu dulezitych pro nasledné kvalifikované
rozhodovéani o realizovéni €i nerealizovani tohoto projektu. Plan projektu bude sestaven
presné dle pozadavki projektového fizeni, piicemzZ bude obsahovat definici predmétu
projektu vcetné jeho cill, Casovy plan a plan rozpoctu, plan komunikace, plan fizeni

rizik, plan kvality a plan obchodnich ¢innosti.

Struktura této prace

Tato préace je rozdé€lena celkem do tif vétSich tématickych kapitol, jimiZ jsou: Informace
o organizaci realizujici projekt, teoretickd Cast planovani projektu, praktickd Cast

plénovani projektu.

V kapitole €. 1 je popsana organizace realizujici projekt, pfi¢emz je uvedena jeji strucna
historie a soucasnd pozice na trhu, vybrané podnikové-hospodéiské informace,

7 M2

a zejména popis prostiedi fizeni projektli uvnitf organizace.

Obsahem druhé kapitoly je potfebnd teorie planovani projektu véetné uvedeni definic
s odkazy na pfislusné prameny a piiklady v ptilohdach. V této praci ma teoretickd Cést
zejména podplrnou funkci pro stéZeni Cast praktickou, kdy bude stacit ,,zalistovat*
o kapitolu zpét a praktickou ukdzku si podlozit teorii. Z diivodu ptehlednosti byla

zvolena 1 stejné tematicka struktura obou kapitol.



Praktickd cast je uvedena v kapitole tfeti a je tvofena jednotlivymi ndleZitostmi
projektového planu, pficemz struktura vétSiny tabulek je pfejata z programu MS
Project®, s jehoZ pomoci byl projekt planovan. V nékterych piipadech je pro zajisténi

prehlednosti této prace odkazovano na materidly uvedené v ptilohach.
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1 Organizace

1.1 Historie spole¢nosti PSI Hubik, s.r.o.

Spolecnost PSI Hubik, s.r.o. (ddle pouze PSI), vznikla roku 1990 v obci Tlumacov
(dnesni zlinsky kraj) za tucelem ndvrhu, vyvoje, produkce a prodeje ochranného
motocyklového obleCeni. Jednim z mnoha divodu vzniku této firmy byla tehdejsi
situace na tuzemském trhu s motocyklovym obleCenim, kdy vedle sebe koexistovaly
dva problémy v podob¢ nizké nabidky téchto produkti a zaroven vysokych cen. Tento
stav byl zplisoben zejména neexistenci domécich producentii a vysokymi marZemi
tehdejSich dovozcl daného zboZi ze zahranici. Zakladatelé spolecnosti PSI Hubik tak
chtéli dat mistnim motocyklistim mozZnost dopfat si dostupné a soucasn¢ kvalitni

motocyklové obleceni za podstatné niZsi ceny, neZ jaké byly tehdy ceny konkurence.

V pritbéhu devadesatych let minulého stoleti nabyvala v§eobecnd znamost produktti PSI
na intenzité nejen mezi prileZitostnymi motocyklisty, ale zejména mezi motocyklovymi
zavodniky, s jejichZ postiehy a poznatky ,,z praxe® je dodnes svdzan vyzkum a vyvoj
spolecnosti. Dalsim zdkladnim kamenem spolecnosti PSI je od pocéatku stoprocentni
pozornost svym zdkaznikiim, kterd je reprezentovdna zejména moZnosti ,,uSiti
motoobleceni na miru,* ¢imz se tato firma stala v oboru jedinec¢nou nejen v mistnim, ale
zejména v celosvétovém mefitku. Tretim zdkladnim kamenem spole€nosti je situovani
vyzkumu, vyvoje a vyroby svych produktii v Ceské republice. Produkty PSI si mohou
zékaznici poridit v n€kolika znaCkovych prodejnach, jimZ se budeme vénovat

v samostatnych kapitoldch této prace.

Je tfeba pfipomenout, Ze produkce firmy PSI je tvofena vyhradn€ motocyklovym
oblecenim, tzn. jmenovité textilnimi i koZzenymi bundami, kalhotami, kombinézami
a vybranymi dopliiky k témto vyrobkiim — napft. slidery, krémy, impregnacemi apod.
Zakladni vybava motocyklisty ovSem ¢itd 1 prvky, jeZ se ve vyrobnim programu
nenachazi — napt. prilby, boty, chraniCe, rukavice apod. Z divodu nutnosti plnéni
sloganu uvadénym ve znaCkovych prodejndch PSI (,,Oblékneme Vé&s od hlavy az
k pat¢”) byla firma PSI nucena stit se oficidlnim dovozcem téchto produkti od

vybranych znacek a ty jsou prodavany spolu s produkty PSI pod jednou sttechou.
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Uspéch firmy PSI nasledovaly i dalif tuzemské firmy, jeZ se pokousely rovn&Z na trhu
s motocyklovym oblecenim prosadit. Vysledkem tohoto vyvoje je dneSni stav, kdy

o prizen zdkaznika spolu v ramci Ceské republiky soupeii hned nékolik domacich firem.

1.2 Vybrané informace o firmé PSI

Tabulka 1-1: Vybrané informace uvedené v obchodnim rejstiiku

Obchodni firma PSi HUBIK, s.r.o.

Sidlo Tlumacov, Dolni 23, PSC 761 62

Pravni forma Spolecnost s ru¢enim omezenym

Predmét podnikani - Vyroba odévil a odévnich doplitkii (kromé koZeSinovych)

- Specializovany maloobchod a maloobchod se smiSenym
zboZim

- Velkoobchod

- Organizovani sportovnich soutéZi

- Maloobchod provozovany mimo fddné provozovny

- Zprostfedkovani obchodu a sluZeb

Statutarni organ Jednatel: Ing. Libor Hubik

Jednatel: Monika Hubikova

Spoleénici Ing. Libor Hubik — 100% obchodni podil

ZK =200 000,- K¢

Pocet zaméstnancu 38

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [11], 2012

12



Obrizek 1-1: Triby hlavni prodejny PSI (Tlumacov) v letech 2001 - 2011
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Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012

Obrazek 1-2: Prehled prodeji jednotlivych typa vyrobki na celkovych prodejich firmy PSI

50%
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0% - . .
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Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012

1.3 Prostiedi iizeni projektu ve firmé PSI

Z udajt v pfedchozi kapitole vyplyva, Ze se firma PSI velikosti svého ro¢niho obratu
a poctem zameéstnanct fadi do kategorie malych podniki. Zaroven se jednd o rodinny
podnik, kde spoleCniky ve firm¢ a zdroven jejimi jednateli jsou manZelé Hubikovi. Oba
zaroven pfizndvaji, Ze ptimo nezamé&stndvaji Zadného ,,manaZera v kravaté* a préci si
mezi sebou nejcastéji rozdéluji dle svého zaméfeni. Z téchto dliivodi je vétSina Cinnosti
projektové povahy (napf. ptiprava nového typu produktu apod.) fizena spiSe operativné
na zéklad¢é podnikatelského citu bez slozit¢j$tho planovani a kalkulaci. Jak jiz bylo
feceno v Uvodu, projekt uvedeny v této bakaldtské praci ma za tkol firm¢ PSI poslouZit
mj. jako jakdsi demonstrace projektového fizeni, jez by mohla management inspirovat

v otdzkdach ptistupu k fizeni firmy.

! Propad ve velikosti trZzeb mezi roky 2003 a 2004 byl zptisoben otevienim nékolika novych prodejen PSI
v CR, coZ vedlo k jistému ,,rozmélnéni* potencidlnich trZzeb mezi prodejnami.

13



2 Teoreticky zaklad planovani projektu

Teorie projektového ftizeni je velmi rozsdhld a pro potfeby této bakaldiské prace bude
uvedena pouze teorie pldnovani projektu. Definice a podrobnéjsi rozvedeni nékterych
pojmu dilezitych k pochopeni dané problematiky budou uvedeny v piilohach této prace

(PRILOHA C-E), na n&Z budeme v textu prubézné odkazovat.

2.1 Inicializace a zahajeni projektu

Spoustécimi mechanismy projektového fizeni v soucasné dob¢ nejcastéji byvaji:
= Zajimava trzni prilezitost

= Strategickd potteba podniku (napf. zmény v organizacni struktufe)

= Konkrétni pozadavky zdkaznika

*  Vyvoj nové technologie ¢i produktu

» Pozadavky vychdzejici z legislativnich Gprav

Dochéazi zde tedy k formdlnimu definovani urcité potieby dosaZeni specifickych cilti
spolecnosti prostfednictvim realizace projektu. Nasleduje sled dalSich Cinnosti, jejichZ

cilem je vypracovani Definice pfedmétu projektu. Témito ¢innostmi jsou:

= Zhodnoceni strategickych potieb podniku a vytyceni konkrétnich cilt
* Rozhodnuti o zplisobu zajisténi téchto cilt

= Stanoveni podminek a ptredpokladi realizace projektu

* Jmenovani odpovédnych osob

= Specifikace funkci a vlastnosti vysledného produktu

Féaze iniciace projektu je nejcastéji podpofena vypracovanim technicko-ekonomické
studie proveditelnosti projektu, v niZ jsou definovany piedbéZzné marketingové strategie
projektu, analyzy pfisluSnych trha a produkti, riznd variantni feSeni projektu a zejména
jsou zde uvedeny finan¢ni analyzy projektu a hodnoceni investic. Pro ziskani detailnich

informaci o dané problematice odkazuji na prameny [5, str. 86-107] a [1, str. 67-136].

2.2 Definovani predmétu projektu

Zéakladem planovani je vzdy jasn¢ formulovana definice predmétu projektu, kde jsou
uvedeny globdlni a dil¢i cile projektu, kritéria uspéchu, predpoklady a rizika spojené

s realizaci a ¢asovy radmec projektu. Definici pfedmétu projektu je moZzné vypracovat ve
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form& volného textu (tzv. projektova charta), anebo je piihodnéjsi zvolit prehlednéjsi
formu tzv. logického rdmce, jenZ je tvofen matici, v niZ jsou jednotlivé parametry

projektu vzajemné logicky propojeny.
2.2.1 Struktura logického ramce

V uvodu logického rdmce by mély byt uvedeny informace o ndzvu programu, jehoz je
projekt soucdsti, ndzvu vlastniho projektu a jeho typu, informace o zdajmovych
skupindch projektu, celkovych ocekavanych ndkladech na vypravovéani a piibliznou

dobu trvani projektu.

Logicky ramec je tvofen Ctyimi sloupci — cile, objektivné ovéfitelné ukazatele, zdroje
informaci k ovéfeni a zpusob ovéfeni a predpoklady a rizika, pficemZ jednotlivé
polozky jsou ve sméru doll ddle zpfesnovany a konkretizovany. Ukazka logického

ramce je uvedena v tabulce 2-1.

Tabulka 2-1: Logicky ramec projektu

Zdroje informaci
Strategicky cil Objektivné ovétitelné
k ovéteni a zplisob
projektu ukazatele dspéchu o
ovétent
Objektivné ovéfitelné Zdroje k ovéteni
Cil projektu Ptedpoklady a rizika
ukazatele dspéchu informaci
Konkrétni vystupy Objektivné ovétitelné Zdroje k ovéteni
Ptedpoklady a rizika
projektu ukazatele dspéchu informaci
Zdroje — penize,
Informace o postupu
Klic¢ové ¢innosti lidské zdroje, Predpoklady a rizika
projektu
materidl
PtredbéZné podminky
pro zahdjeni projektu

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [1, str. 110], 2012

Prvni sloupec - Sloupec cili

Strategicky cil projektu odpovidd na otdzku, jakych strategickych piinosi pro své
podnikdni dosdhne zdkaznik skrze realizaci projektu. Pod cilem projektu si mizeme

predstavit, jaké hmatatelné vysledky ndm vyplynou z realizace projektu, jez posléze

podpofi stanoveny strategicky cil. Konkrétni vystupy projektu popisuji jednotlivé
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fyzické slozky projektu, z nichz se bude projekt skladat, a klicové ¢innosti uvadéeji, jaké

zasadni ¢innosti bude potfeba realizovat k dosaZeni konkrétnich vystupii projektu.
Druhy sloupec — Objektivné ovéritelné ukazatele

Udaje zde uvedené by mély obsahovat kvantifikované informace o dosaZeni cilt
(uvedenych ve vedlejSim sloupci) na piisluSnych urovnich. Na nejnizsi drovni jsou
uvedené jednotlivé zdroje, které bude potieba pfiradit ke klicovym €innostem.

Treti sloupec — Zpusob ovéreni

Ve tietim sloupci jsou uvedené jednotlivé zdroje informaci pro objektivné ovéfitelné
ukazatele véetn¢ metodik pro jejich ovérent.

Ctvrty sloupec — Pfedpoklady a rizika

Zde jsou na vSech drovnich uvedeny vSechny dosud zndmé ptedpoklady a rizika, jez

mohou svoji existenci ovlivnit realizaci projektu.

Tabulka 2-2: Horizontalni logika logického ramce

Strategicky cil
projektu

Cil projektu Predpoklady a
rizika

Konkrétni vystupy Predpoklady a
projektu rizika

Kli¢ové ¢innosti Predpoklady a
rizika

Predbézné
ﬁ podminky pro
zahajeni projektu

ﬁ KDYZ

ﬁ TAK

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [5, str. 113], 2012
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2.3 Planovani projektu

Projektovy plan se skldda ze tif dil¢ich ¢asti — z planu provedeni, planu Casu a planu
ndkladl. Plan jako celek zastdva funkci jakési simulace projektu, v jejimz rdmci bude
detailné popsdno, jakym zplGsobem budou jednotlivé parametry trojimperaltivu2

naplnény.
2.3.1 Procjsou plany nezbytné

Projektovy pldn zpravidla jasné a presné¢ popisuje, co ma byt dodano jako vystup
projektu za stanoveni urcitych specifikaci jeho jednotlivych poloZek. Plan md pomoci
identifikovat pfipadnd rizika a predpoklady rtznych dostupnych alternativ plnéni
predmétu projektu, piicemZz by mél projektovy manaZer v dalSim rozpracovani dat

pfednost alternativé nejvyhodnéjsi spolu s reakci na pfipadna rizika s ni spojenymi.

Plan slouzi mj. také jako zdklad ke koordinaci a komunikaci lidi zainteresovanych na
realizaci projektu, ¢imz bude ve vysledku dosaZeno jasné struktury prace projektového
tymu — tedy kdo se na projektu podili, kdy se do realizace zapoji, kde je jeho misto
vykonu a co se od ného ocekdva. DalSim posldnim planu je doddni vychozich hodnot
pro ndsledné monitorovéni realizace projektu a z toho vychazejici mozné intervence ze

strany projektového manazera ¢i nékteré ze zajmovych skupin.
Efektivni projektovy plan by mél mit tedy nésledujici vlastnosti:

» Identifikuje vSe duleZité ke zdarnému splnéni predmétu projektu

* Obsahuje harmonogram praci véetné jejich casového planu

= Definuje potiebné zdroje a plan jejich dostupnosti

= Obsahuje rozpocet ndkladl pro kazdy ukol

* Popisuje zplsob reakce na rizika a jsou zde zapocitiny piipadné rezervy na
nepiedvidatelné udalosti

= Je vérohodny a realizovatelny
2.3.2 Struktura projektového plinu’

1) Specifikace provedeni (plin rozsahu projektu)
2) Casovy plan a uréenf kritické cesty

3) Lidské a materidlni zdroje projektu

2 Vice v PRILOZE C
35, str. 119]
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4) Plan rozpoctu projektu

5) Plan komunikace projektu
6) Plan rizeni rizik

7) Plan fizeni kvality

8) Plan obchodnich ¢innosti

2.4 Specifikace provedeni (plan rozsahu projektu)

2.4.1 Hierarchicka struktura projektu — Work Breakdown Structure

Ve své podstat¢ WBS odpovida na otdzku, CO a v jakém rozsahu bude konkrétné
potieba dodat, ¢imz se tato problematika tyka prvni dimenze trojimperativu. Jednd se
o metodu, jeZ vychdzi pfimo z informaci v dokumentu Definice projektu (Logického
rdmce) a md za ukol strukturovanym zpiisobem rozloZit pfedmét projektu na mensi
subsystémy a vhodné je mezi sebou technicky propojit. Tyto subsystémy se posléze
rozpracovavaji do jednotlivych ukoli a ¢innosti pozadované drovné detailu, jez jsou
vSechny svazany surCitym casem a ndklady za pfidélené zdroje. Takto Casove
a ndkladové ohodnocené cinnosti pak slouzi pro vypocet Casového planu a planu

nékladti. Clenéni WBS do jednotlivych drovni je uvedeno v tabulce 2-3.

Tabulka 2-3: Clenéni dirovni WBS

Uroveii Cislovani Popis Typ formatu
L1 1.0 Nézev projektu nebo kontraktu ManaZersky
L2 1.1 Subsystém hlavniho projektu Manazersky
L3 1.1.1 Ukol Manazersky
L4 1.1.1.1 Diléi dkol Technicky
L5 1.1.1.1.1 Pracovni balik Technicky
L6 1.1.1.1.1.1 Komponenty Technicky

Zdroj:Vlastni vypracovani podle [5, str. 62] a [6, str. 130], 2012

Z udajt v tabulce 2-3 je patrné, Ze prvni tii drovné WBS jsou ryze manazerské, ve
kterych se zZadna fyzicka prace skutecné neprovadi a slouzi pouze k fizeni. Treti iroven
WBS je vSak vyuZzivdna pfi sestavovani matice kompetenci, tj. pfidéleni konkrétni
odpovédné osoby za realizaci konkrétniho ukolu. Zbylé tfi urovné jiz zcela operuji

s fyzickou praci na pfedmétu projektu a patii tedy Cisté do roviny technické.
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Obrazek 2-1: Strukturni plan rozsahu projektu (manazerské ¢lenéni WBS)

1. Nazev
projektu nebo
kontraktu

1 1
1.1. Subsystém 1.2. Subsystém 1.3. Subsystém
hlavniho hlavniho hlavniho
projektu A projektu B projektu N

—  1.1.1.Ukol = 1.2.1.U0kol = 1.3.1.Ukol

— 1.IN.Ukol Y= 12N.Ukol &= 1.3.N.Ukol

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [5, str. 127], 2012

2.5 Casovy plan a uréeni kritické cesty

2.5.1 Ndstroje casového planovdni a odhadovdni ¢asu

Tato problematika se zabyvad odpovéd'mi na otidzky, JAK DLOUHO bude projekt
realizovan. Obecné jsou v projektovém fizeni uzivany tfi metody ¢asového planovani,

a to konkrétne:

= Usectkové diagramy
= Milniky

» Sitfova analyza
2.5.2 Useclkové diagramy

Useckové diagramy, neboli tzv. Ganntovy diagramy, jsou predstavovany soustavou
useCek, kdy kazda dsecka ma predstavovat ¢asové rozpéti pro konkrétni Cinnost. Pfi
fizeni projektu graficky znazornuji, jaky je casovy rozdil reality v porovnani s planem.
Ovsem jako takové nejsou pro fizeni projektu pouzitelné, nebot’ nezobrazuji vzajemné
zavislosti mezi jednotlivymi &innostmi. Casto je také kritizovano procentudlni vyjadieni
dokoncenosti, kdy nemusi presné reflektovat dany technicky stav, pokud neni ¢innost
linearn¢ méfitelnd. Ve vysledku jsou useCkové diagramy vhodnéjsi jako ukazatel jiz

realizovanych ¢innosti, nez jako planovaci néstroj.
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2.5.3 Milniky

Stejné jako v pfedchozim piipadé, milniky nezobrazuji jasnou zdvislost mezi
jednotlivymi ¢innostmi. Casovy plan téchto milnikdi obsahuje uréity pocet kli¢ovych
uddlosti, jeZ maji své pevné misto v planovacim kalendéti projektu a slouzi ke kontrole
postupu projektu, pfiCemz jsou ovéfitelné i jinymi osobami. Nevyznacuji vSak ukoly
a jejich trvani. Casto je dosaZeni milniki spojeno napf. s piilivem dalsich finanénich

prostiedkll pro dany projekt ¢i jako spoustéci mechanismy pro projekty dalsi.
2.5.4 Sitovd analyza

Sitovd analyza je provadéna formou sitovych graf, jeZ predstavuji nékteré
z grafickych zobrazeni, kde jsou navzdjem propojeny vSechny projektové cinnosti

véetn¢ vzajemnych zavislosti.

Mezi vychozi metody sitové analyzy patii metoda CPM (Critical Path Method —
Metoda kritické cesty) a metoda PERT (Program Evaluation and Review Technique —

Metoda hodnoceni a kontroly projektu). Jejich spolecnymi pfednostmi jsou:

= Obsahuji velké mnozstvi udajt
* UmozZznuji hledat alternativy, analyzovat a ur¢ovat pravdépodobnosti

* Maji definovany kritickou cestu

V podstaté jediny rozdil mezi témito metodami je ve zpusobu odhadu délky trvani
aktivity. Metoda PERT uvazuje optimistickou, pesimistickou a pravdépodobnou
variantu, na zdklad¢ kterych vypocitava délku trvani. Diky tomu metoda PERT ziskdva
uplatnéni v projektech, kde je obtizné pifesnéji odhadovat délky trvani Cinnosti —
zejména v oblastech vyzkumu novych technologii apod. Metoda CPM pro zménu
vychdzi z jednoho odhadu délky trvani a je vyuzivana tam, kde jiZ podobné projekty
realizovany byly a tak jsou dané hodnoty odhadli podloZitelné minulymi zkuSenostmi.

Ptikladem mohou byt projekty realizované ve stavebnictvi.
2.5.5 Technické prvky a vlastnosti sitovych diagramiu
V zésadé€ jsou uzivany dva typy sitovych grafi:

*  AQOA - Activity on Arrow (Aktivita na Sipce)
= AON - Activity on Node (Aktivita v uzlu)
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Pro zpracovéni v praxi pouZitelného diagramu musi byt podle Ing. Svozilové [6, str.

141] pojato velké mnozstvi informaci o:

= Ukolech a v8ech podstatnych aktivitdch

= Casech potiebnych na jejich realizaci

» (Osobéch, které budou k jednotlivym dkollim pfifazeni
= Nédkladech na dil¢i dseky prace

= Vazbéich a zavislostech mezi ikoly

= (Casovych rezervach
Sit’ grafu je tvofena dvéma entitami, jimiZ jsou:

Udalosti — jednd se o specifikovany stav spojeny s realizaci konkrétnich ¢innosti

v/ 7

Cinnosti — uréity ¢asem definovany dil&i dsek price
Dile se v diagramech objevuji tfi typy zavislosti:

» Povinné zavislosti — Jednd se o zavislosti, které neni mozné zmenit a je potieba je
vykonat v ur¢itém sledu, nebot’ jsou vdzany s technickym feSenim projektu. Piiklad:
Automobil nebude pojizdny, pokud mu bude chybét motor a ptevodovka.

» Nepovinné zavislosti — Tyto zavislosti se doporucuje dodrZet, avSak jejich
nedodrZeni nemusi mit Zadny vliv na vysledny projektovy produkt.

= Externi zavislosti — Tyto zavislosti jdou mimo kompetenci manaZera projektu a je

nutné je brat jako predpoklady pii planovani.
Casova rezerva — Jednd se o ,Casovou vatu“ a vramci ¢asového harmonogramu
umoziuje prodlouzit provadéné Cinnosti ¢i oddalit start jinych Cinnosti, aniz by byl
ohroZen stanoveny termin ukonceni projektu.

Casny start (Early Start, ES) — nejdiive mo7né datum, kdy je moZné danou &innost

vzhledem k vazbam na ostatni ¢innosti realizovat.

Casny konec (Early Finish, EF) — Nejdiive mozné datum, kdy je moZné danou ¢innost

nejdifve ukoncit vzhledem k vazbam na ostatni ¢innosti.

Pozdni start (Late Start, LS) — Nejdéle mozné datum, kdy je mozné zacit danou

¢innost realizovat, aniz by doslo ke zpozdéni projektu.

Pozdni konec (Late Finish, LF) — Nejdéle moZzné datum ukonceni ¢innosti, aniZ by

doslo ke zpozdéni celého projektu.
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Kriticka cesta — jednd se o nejdelSi souvisly sled Cinnosti projektu, jez neobsahuji
Casové rezervy. Jeji celkovd délka urcuje celkovou délku projektu a zaroven zmeéna
doby trvani tkolu na kritické cesté zpusobi zkraceni nebo prodlouzeni celého Casového

harmonogramu.
2.5.6 Postup tvorby sit'ového diagramu
Tvorba AOA a AON sitovych diagramii vychdzi ze stejného zdkladu:

1) Vypracovani WBS

2) Urceni vzdjemnych zavislosti a naslednosti v rdmci jednotlivych aktivit

3) Nacrtnuti sité

4) Odhadnuti délky trvani jednotlivych ¢innosti

5) Vypocet Casovych rezerv a vypocitani jednotlivych ES, EF, LS a LF u kazdé
¢innosti

6) Zachyceni kritické cesty projektu

Ukédzkové vypracovani sitovych diagramiit AOA a AON je podrobné rozvedeno v [6, od
str. 144] a v [3, od str. 81]. V pftiloze G této bakalaiské prace je rovnéz uveden sitovy
graf projektu vygenerovany pomoci SW MS Project®, jenz do jisté miry kombinuje

prednosti AOA a AON diagrami.

2.6 Odhadovani ¢asu

Z obsahu ptedchozi subkapitoly jasné vyplyva, Ze pro urceni ¢asového planu projektu je
nutné znét doby trvani vSech dil¢ich Cinnosti projektu. Nesmime vS§ak zapomenout na
fakt, ze odhady jsou stdle pomérné nepiesné vzhledem k mozné realité¢ pii realizaci
projektu, pfesto poskytuji vSem zdjmovym skupindm vice ¢i méné piesny piehled

o ¢asovém ramci projektu.
2.6.1 Postup odhadovdni casu

Nejdiive je nutné mit zpracovanou hierarchickou strukturu ¢innosti véetné uréenych
milnikd, nacez se pro odhad dob trvani dil¢ich Cinnosti nejcastéji uziva metody PERT

anebo tzv. pragmaticka (praktickd) metoda.
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1. Metoda PERT*

Jak jiz bylo uvedeno, metoda PERT se uZiva nejCastéji v projektech, jez jsou
charakteristické svoji nejistou dobou trvani Cinnosti. Na zdklad¢ toho jsou veskeré doby
trvani odvozeny statisticky a jednotlivé vypocCty této metody se opiraji o vyznam tzv.

smérodatné odchylky, jeZ vychazi z Gaussova rozlozZeni pravdépodobnosti.

Vlastni vypocet ocekdvané doby trvani Cinnosti vychdzi ze ti{ ¢asovych odhadl —

z optimistického, nejpravdépodobnéjsiho a z pesimistického.

Vypocet ocekavané doby trvani ¢innosti

T, + 4Ty + T,
T, = -

Vypocet smérodatné odchylky

(Tp - To)
’T7 6

Kde: T, ... Océekavana doba trvani ¢innosti
T, ... Optimisticky odhad doby trvéni ¢innosti
T,, ... Nejpravdépodobn¢jsi odhad doby trvani ¢innosti
T, ... Pesimisticky odhad doby trvéani ¢innosti

o ... Smérodatnd odchylka
Z vlastnosti Gaussova rozloZeni pravdépodobnosti vyplyva, ze ptiblizn¢ v 68% ptipada
bude dodrZena o¢ekdvand doba trvani ¢innosti v rozmezi plus/minus jedné smérodatné
odchylky. V rozmezi plus/minus dvou smérodatnych odchylek jiz bude dand ¢innost
provedena v 95% piipadi a v pfipadé tii smérodatnych odchylek pravdépodobnost
poroste az khranici 99%. V praktické casti této bakaldfské price budeme pro
prehlednost pii odhadu délky trvani dlohy v Casovém harmonogramu uzivat tabulku 2-

4.

* Vzorce pro vypocet otekdvané doby trvani ¢innosti a smérodatné odchylky byly piejaty z pramene [3,
str. 106]
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Tabulka 2-4: Odhad doby ¢innosti

ID Popis WBS T, T, T, T,
1 Ukol 1 T,(Ukol 1) T, (Ukol 1) T,.(Ukol 1) T,(Ukol 1)
2 Ukol 2 T, (Ukol 2) T, (Ukol 2) T,,(Ukol 2) T, (Ukol 2)

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012

2. Pragmaticky odhad ¢asu — metoda CPM

Na rozdil od metody PERT se v této metodé odhaduji doby trvéani Cinnosti na zakladé
byvalych zkuSenosti. V zdsadé by mél manaZer projektu se vSemi cleny svého
projektového tymu zahdjit diskuzi o tom, jak by mél Casovy plan projektu vypadat. Role
manazera v téchto piipadech se tykd pouze koordinace informaci a vyvdZenost casového
planu, ostatni ¢lenové tymu jsou casto odborniky v konkrétnich disciplindch a maji za
ukol poskytovat relevantni odborné znalosti a odborné zkuSenosti spojené s realizaci

konkrétnich ¢innosti.
Postup pragmatického odhadovani ¢asu je nasledujici:

1) Na zéklad¢ predchozich zkuSenosti s realizaci podobnych projektii je potteba urcit,
jakou dobu ten ktery ukol trval.

2) Rozhodnout o mife sloZitosti realizace souc¢asného projektu v porovnani s projekty
v minulosti a na zdklad¢ toho stanovit pfislusny parametr, jimz bude posléze doba

trvani ukolu nasobena.

2.7 Lidské a materialni zdroje projektu

Zdroje se skladaji z veSkerych persondlii, materidlu, penéZnich prostiedkil, zafizeni
a piisluSenstvi potfebnych pro realizaci projektu. Tyto zdroje jsou poté alokovany mezi
jednotlivé ¢innosti uvedenych ve WBS a s jejich vyuZivanim jsou spojeny naklady, jez
tvofi pievaznou vétSinu ndkladi uvedenych v rozpoctu projektu. Z tohoto divodu by
m¢l projektovy manazer projednat se vSemi zdjmovymi skupinami projektu ocekdvanou
skladbu téchto zdrojti, aby byly dodrZzeny technologické postupy a udrZet ndklady na
pofizeni zdrojl co nejniZe.

2.7.1 Problémy spojené s piirazovanim zdroji

Kazdy zdroj je omezovan svoji vécnou a Casovou kapacitou a planovanim projektu se

snazime pfedejit situacim, kdy by byl jeden konkrétni zdroj (napf. externi konzultant)
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pfitazen k vykondvani dvou tukold najednou. V piipad¢ ponechdni této situace bez
zasahu by hrozilo pietiZeni ¢i konflikt zdroji a s tim spojené asové zpoZzdéni vhledem

k planu.

Témto vécnym problémim se d4 predejit praveé diky analyze sitového grafu, jenZ ndm
ukdZe, kdy a kde bude tieba ten ktery zdroj ptitadit k jaké Cinnosti. Pokud bychom pfi
této analyze objevili mozny konflikt zdroji, budeme muset sitovy graf upravit

a problémovy pozadavek na zdroj pfesunout na jinou dobu.

Co se casové kapacity zdroje tyCe, musime dodrzovat vSechna legislativni opatfeni
platnd na uzemi stitu, kde je projekt realizovdn. Zaroven, nékteré zdroje jsou
charakterizoviny urcitym obdobim, kdy mohou byt uZity (napf. jiZ zmifiovany externi
konzultant ma zpravidla ve svém planovacim kalendafi vyhrazeno urcité misto, kdy se

muze vénovat naSemu projektu) a tento fakt musime rovné€z zohlednit pfi planovani.
2.7.2 Odstranéni zdrojovych omezeni

Postup pro odstranéni zdrojovych omezeni je dle Miltona D. Rosenaua [3, str. 136]
nasledujici:
1. Urcit pozadavky pro tkoly na kritické cesté
2. Doplnit pozadavky na zdroje pro ostatni ukoly vCetné analyzy ¢asovych rezerv
3. Porovnat poZadavky na zdroje s jejich dostupnosti
4. Stanovit moZnosti odstranéni konflikti
a. Vyuzit pres¢asovou praci
b. PozdrZet nebo uspisit realizaci ¢innosti mimo kritickou cestu
c. Pfifadit vice zdroji k dané ¢innosti

d. Zmeénit ndslednost projektovych Cinnosti v sitovém grafu

PresCasova prace je vyuzitelna v piipad¢€, Zze dany zdroj bude mozné pretizit vzhledem
k pivodnimu planu. PozdrZeni nebo uspiSeni ¢innosti mimo kritickou cestu miZze
pomoci v ¢asné alokaci potiebnych zdrojii na ¢innosti nachdzejici se na kritické cesté,
avSak timto krokem muze dojit k odCerpéani ¢asovych rezerv, jez by v pozd¢jSich fazich
projektu mohly schazet. Dals§i moznosti je piifazeni vice zdroji stejného druhu, kdy
plati predpoklad, Ze dva stejné zdroje budou dvakrét rychlejsi neZ zdroj jeden. Posledni
moznost je moznd pouze v piipad¢, Ze nebude ohroZen technologicky postup predmétu

projektu.
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2.7.3 Lidské zdroje v planovdni

Zajisténi lidskych zdroji s odpovidajicimi profesemi a zkuSenostmi vzhledem
k pfedmétu projektu byva velmi citlivou a komplikovanou strankou planovani projektu.
Pro obsazeni projektovych roli bychom méli posuzovat dle Ing. Svozilové [6, str. 13]

nasledujici skutecnosti:

1. Odbornost a droven kvalifikace jedince vzhledem k poZadovanému vykonu
2. Dostupnost v ¢ase vzhledem k ¢asovému harmonogramu projektu

3. Néklady na vykon ¢innosti vzhledem k rozpoctu projektu

U zadéani kazdého ukolu k realizaci by mél byt jasné definovan rozsah jednotlivych
praci a konkrétni ocekdvany vysledek. Rozhodovaci proces pfidélovani tkoli
konkrétnim c¢leniim projektového tymu zaroven funguje jako ndstroj budovani tymu
a zvysSovani duvéry jednotlivych Clent v kompetence projektového manazera, nebot’
pridélenim ukolu dava konkrétnimu ¢lenovi tymu najevo svou ditvéru v jeho schopnosti
a dovednosti. Neziidka se také stava, Ze jednotlivi Cleni tymu se Ucastni samotného

planovani projektu.

Vysledkem procesu ptidélovani tkolt by mélo byt dobrovolné pfijeti, jehoZ struktura

by méla byt nasledujici:

* Rozsah odpovédnosti
- Popis tkolu, jenzZ ma byt splnén a jak ma byt splnén
- Presny popis zpiisobu hldseni o postupu praci (vice viz Matice odpoveédnosti
a komunikac¢ni plan projektu)
- Upfesnéni rozsahu delegované autority jedince vzhledem k uloZenému tkolu
= Pfijeti osobniho zdvazku
- Potvrzeni porozuméni zadanému tkolu

- Souhlas s planovanym rozsahem odpovédnosti

Typické formalizovand podoba pfidéleni ukolu danému ¢lovéku je dokument Povétent
k vykonu préce, jenz v ptipadé velkych podnikii a maticové organizacni struktury slouZzi
jako nastroj k jednani mezi projektovym manazerem a liniovym manazerem spolecnosti
o piidé€leni konkrétniho pracovnika do organizace projektu. Samotny pracovnik svym
podpisem dobrovolné piijima sviij osobni zdvazek vici projektu a to véetné souhlasu

s vySe uvedenym rozsahem odpovédnosti.
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2.7.4 Matice odpovédnosti

Matice odpovédnosti ma za dkol informovat projektového manazera o tom, jaci lidé

jsou prifazeni k jednotlivym ukolim projektu a jakym zplisobem budou koho

informovat o dosazeném postupu. Pfiklad matice kompetenci je uvedena v tabulce 2-5.

Tabulka 2-5: Matice odpovédnosti projektu

Cislo Popis Clen tymu | Clen tymu | Clen tymu | Clen tymu | Clen tymu
WBS WBS 1 2 3 4 5
1.1.1. Ukol 1 C A D D D
1.1.2. Ukol 2 C A D
1.1.3. Ukol 3 A A D C

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [6, str. 156], 2012

U jednotlivych ¢lenti tymu existuji tfi zdkladni vztahy v rdmci matice kompetenci:

* Schvaluje = A
» Kontroluje = C
= Vypracuje=D

2.8 Plan rozpoc¢tu projektu

Rozpocet projektu je tfetim nosnym pilifem projektového planu a odpovidd na mnoho
otdzek tykajici se tfeti dimenze trojimperativu — ndkladd. Role rozpoctu projektu vSak
neni konstantni a v prib¢hu realizace se méni. V konceptudlni fazi byva uzivan jako
podklad pro jedndni mezi zdjmovymi skupinami projektu. V pribéhu pldnovani je vSak
rozpocet rozpracovan za ucelem dosaZeni co nejvyssi mozné miry piesnosti a jeho

velikost a struktura se tak stdva zdvazna pro vSechny zdjmové skupiny. V navazujicich

fazich Zivota projektu je pouZivan pro kontrolu a hodnoceni.
2.8.1 Nadvrh rozpoctu

Metodiky navrhu rozpoctu byvaji casto soucasti firemniho know-how a z toho divodu
nebyvaji zverejiovany. Kazdy rozpocet by vSak m¢l byt dle Ing. Svozilové [6, str. 161]
tvofen nasledujicimi kroky:

1. Pfifazeni ndkladu k jednotlivym tsektim prace podle:

- Podrobného rozpisu praci a pracnosti
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- Casového rozpisu pracf a planu projektu
- Konkrétnich sazeb za jednotlivé pracovni zdroje
2. Ocenéni a asové rozloZeni ndkladl na:
- Materidl
- Poftizeni/prondjem technologii
- Subdodavky produktii
- Nékup sluzeb
Vyhodnoceni ostatnich potieb ¢lenti projektového tymu (cestovné, apod.)
Zohlednéni nepiimych nédkladu rizik projektu
Kvantitativni a kvalitativni analyzy rizik v¢etné ur€eni vySe projektovych rezerv

Vyhodnoceni cash-flow projektu a potieb na jeho financovani

N

Celkové hodnoceni pfijatelnosti rozpoctu dle predpokladii a ofekdvani, pripadna

optimalizace
2.8.2 Tvorba odhadu ndkladii a techniky

Vstupnimi informacemi pro kvalifikovany odhad ndkladl jsou podnikové procesni
zdroje dodavatele projektu (know-how), definice projektu, WBS vcetné¢ podrobného
popisu praci a Casového urCeni, matice kompetenci, posouzeni rizik a dals$i tdaje
tykajici se vn&jSiho okoli podniku (napt. vySe dan€ z piijmu pravnickych osob v dané
ekonomice apod.). Po analyze vSech téchto vstupnich informaci je proveden vlastni

odhad rozpoctu za pouziti konkrétnich technik anebo jejich kombinace.
Nékteré nastroje a techniky odhadi rozpoétu

Analogie

Tato technika vychdzi zjiZz existujicich zkuSenosti s realizaci podobného projektu
v minulosti. Z tohoto divodu se jednd o nejmén¢ ndkladnou, avSak o pomérné
nepresnou techniku. Tato technika je nejCastéji uzivdna v konceptudlni fazi Zivota

projektu a typickym piikladem uZiti této techniky jsou expertni odhady.

Odhad podle sazeb jednotlivych zdroju

Pro vypocet ndkladl podle této metodiky je nutné znét sazby pro jednotlivé ndkladové
druhy a ty vyndsobit poc¢tem jednotek ptidélenych zdroji projektu. Pfesnost i ndro¢nost
této metody by méla byt vySs$i nez u metody analogie, avSak je velmi nichylnd na

kvalitu a aktudlnost vstupnich informaci.

28



Odhad zdola nahoru

Zakladem pro vypocet ndkladl projektu je ocenéni Cinnosti na nejniZs$i irovni WBS
a postupnou kumulaci do jednotlivych celki dojdeme k vysledné hodnoté ndkladt pro

projekt.

Parametricky odhad

Princip parametrického odhadu tkvi ve stanoveni jednotkové ceny parametru na zakladé
predeslych zkuSenosti ¢i matematickych modeld., pomoci né¢hoZ posléze vyndsobenim

poctem piislusnych jednotek odhadneme piiblizné projektové ndklady.

Odhady pomoci SW néstroju

Softwarové ndstroje v sobé mohou skloubit vyhody predchozich feSeni, co se tyce
presnosti odhadu, za udrzeni ndkladl na minimdlni drovni. Dal$i nespornou vyhodou
SW prosttedkit je zpravidla moznost vizualizace dat a jejich ndslednd interpretace

v ramci jedndni mezi zdjmovymi skupinami projektu.
2.8.3 Priistupy k piesnosti odhadu ndkladu

Jak bylo naznaceno v uvodu této subkapitoly, role a presnost rozpoctu projektu se
v ¢ase méni. Co se piresnosti odhadu ndkladi tyce, jsou dnes uvazovany tii piistupy

k jeho pfesnosti.

Hruby odhad

Podkladem pro hruby odhad rozpoctu projektu byvaji nejcastéji informace z jiz
realizovanych projekti v minulosti. Z toho davodu jsou nejuzivan€j$imi metodami
odhadu zejména analogie a parametricky, pficemz detail WBS projektu je rozpracovin
nejcastéji pouze na trovni L1. Vyslednd ptesnost rozpoctu projektu dle hrubého odhadu

se ve vysledku pohybuje zpravidla mezi -25% az +75%.

Piiblizny odhad

Stejné¢ jako ptfedchozi v hrubém odhadu, tak i v pfiblizném odhadu se vychdzi
z historickych dat. Ta jsou ale podpofena nejCastéji znalosti zdkladnich parametri
predmétu projektu a detail WBS projektu je rozpracovan az do drovné L3. Presnost

tohoto druhu odhadu se pohybuje mezi -10% a +25%.
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Definitivni odhad

Jednd se o typicky ,,odhad zdola* za pouziti SW prostfedkll a detailu rozpracovanosti
WBS na drovni L5 ¢i L6. Vysledkem by méla byt piesnost tohoto odhadu ndklada

rozpoctu v rozmezi mezi -5% az + 10%.
2.8.4 Systém ndkladového tcetnictvi projektu

Milton D. Rosenau systém ndkladového ucetnictvi doslovné definuje jako ,,Ndstroj
vedeni a sumarizace ndkladii na projekt a projektové cinnosti nebo iikoly“ [3, str. 124].
Existence systému ndkladového ucetnictvi je bezpodminecné nutnd pro tvorbu vykazl
o ndkladech a k naslednému sledovani skute¢né¢ vynaloZenych ndkladl. V praxi existuje
n¢kolik metod, které se lisi ve zplisobu rozpocitavani rezijnich ndkladi mezi vétsi pocet
realizovanych projektli, ¢imz je ovliviilovdna jejich vyslednd cena. V této bakalaiské
praci se ovSem budeme zabyvat vyhradn¢ projektem jednim a tak si vystacime pouze se

zdkladnim ¢lenénim ndkladi projektu.

Druhy nakladu projektu

1. Ptfimé ndklady

Tyto ndklady jsou piimo piifaditelné k projektu napt. jako ucetné vyjadiené Cerpani

zdroji pfi realizaci. Radi se mezi né:

- Préce

- Materiél

- Poftizeni/prondjem technologii
- Cestovné

- Licence, poplatky

- Externi sluzby projektu

- Pojisténi

- Néklady na financovani projektu

2. Nepifimé naklady

Do tucetnictvi projektu vchazi ve formé procentudlniho vyjadieni. Jsou jimi napf-.:

- Osobni néklady (odmény, Skoleni atd.)
- Marketing
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- Naéklady na provoz budov
- Dan¢ a odvody

3. Ostatni naklady

Néklady této kategorie nejsou obsaZené v zadné z predchozich typli a jsou casto

odhadnuty na zdkladé konkrétnich analyz. Radf se mezi né:

- Rezervy na zndma4 rizika

- ManaZerské rezerva

2.9 Plan fizeni rizik

Projektové rizika jsou vSudyptitomnd a daji se definovat jako uddlosti, jeZ se mohou
sur¢itou pravdépodobnosti vyskytnout a jejichz existence mtize ovlivnit vlastni
realizaci projektu, pficemz jejich vliv mize byt pozitivni (pfilezitost) anebo negativni
(napf. Skoda na majetku, zpozdéni). Tato rizika jsou nejdiive zevrubné identifikovdna
v inicializacni fazi a obsazena v definici projektu (logickém ramci). Ve fazi planovani
projektu dochdzi k vypracovani planu fizeni rizik, jenZ by m¢l obsahovat podrobny

seznam vSech znamych rizik projektu, stanoveni strategie feSeni téchto rizik

a naplanovani velikosti projektové rezervy.
Cely proces planovani rizik se podle [5, str. 163] sklada z nasledujicich ¢innosti:

1) Identifikace rizika

2) Hodnoceni rizika
a. Kbvalitativni hodnoceni
b. Kvantitativni hodnoceni

3) Planovani reakce na riziko

Ve fazi realizace dochdzi poté k monitorovani téchto rizik a k aplikovani piipadnych

protiopatieni.

2.9.1 Identifikace rizika

Rizika je moZné naleznout jak v mnoha oblastech planovani, fizeni a kontroly projektu,
jimiz jsou:

Rozpocet a financovéni projektu

= Casovy harmonogram projektu
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= Rozsah projektu a pozadavky na zmény
= Technické zélezitosti
» Persondlni zaleZitosti
=  Obchodni zaleZitosti

* Podnikatelské, legislativni a environmentdln{ rizika a dals{

Z vySe uvedenych oblasti je nutné ,,vydestilovat® ptipadnd rizika za pomoci riznych
technik brainstormingu, metody Delphi ¢i jinych, jejichz vysledkem by mél byt

kompletni seznam potencidlnich rizik relevantnich k projektu.
2.9.2 Hodnoceni rizika

Samotny seznam projektovych rizik vSak pro jejich fizeni nestaci a tudiZ je nutné
v dal$im kroku zjiSténd rizika kvalitativné a kvantitativné ohodnotit. Vysledkem pro
projektového manaZera bude piehled o vyznamnosti jednotlivych rizik, na jejichz

zakladé€ budou zvolena piislu$na opatteni.
2.9.3 Kvalitativani hodnoceni rizik

V ramci kvalitativniho hodnoceni rizik budeme hodnotit pravdépodobnost vyskytu

projektového rizika a vliv jeho dopadu na realizaci projektu.

Pravdé€podobnost vyskytu rizika

Pravdépodobnost vyskytu rizika se pohybuje mezi 0% pravdépodobnosti (riziko
nenastane) a 100% pravdépodobnosti (jedna se o pfedpoklad). V ramci této bakalaiské
prace vyuzijeme pétistupiové Skdly pro hodnoceni pravdépodobnosti vyskytu
rizikového faktoru uvedenou v tabulce 2-6.

Tabulka 2-6: Pétistupiiova Skala pro hodnoceni pravdépodobnosti rizikového faktoru

Ohodnoceni vyskytu rizikového faktoru Pravdépodobnost
Velmi nizka 0-20%
Nizka 21 -40%
Sttedni 41 - 60 %
Vysoka 61 -80 %
Velmi vysokd 81 - 100%

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [5, str. 166], 2012
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Vliv rizikového faktoru na projekt

Sama existence rizika zpravidla pisobi na vSechny tfi dimenze trojimperativu, tedy

¢asovy harmonogram, ndklady anebo specifikaci (kvalitu) projektu. V rdmci analyzy

vlivu rizikového faktoru tedy budeme hodnotit dopad na tyto tii dimenze.

Tabulka 2-7: Vliv rizikového faktoru na projekt

Dopad na ¢asovy

Dopad na projekt Dopad na naklady ” Dopad na kvalitu
plan
Velmi nizky Neznatelny vliv Neznatelny vliv Neznatelny vliv
Kvalita ovlivnéna u
narust ndkladi mensi Narist doby trva
Nizky malého poctu
nez 7% mensi nez 7%
komponent
Vyznamny vliv —
Narast ndklada Narist doby trvani
Stredn{ vyZaduje souhlas
v rozmezi 7-12% v rozmezi 7-12%
zékaznika projektu
Narist naklada Narist doby trvani
Vysoky Nepftijatelna kvalita
v rozmezi 13-20% v rozmezi 13-20%
Nartast nakladu vyssi Narist doby trvani Produkt nelze
Velmi vysoky

nez 20%

vy$$i nez 20%

provozovat

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [5, str. 166], 2012

Obohacenim seznamu projektovych rizik o udaje z tabulek 2-6 a 2-7 ziskame ptehledny

dokument, na jehoZ zdklad¢ budeme jiz zpusobili rozhodovat. Doporucuje se zéroveni u

kazdého rizikového faktoru uvést spousté¢ ¢i symptom, jenZ bude znamenat predzvést

vyskytu konkrétniho rizika — napf. vyskyt rizika nizkych prodejli v maloobchodé se

specializovanym zbozim muze byt zpiisobeno nedostateCnou poptavkou v misté

prodeje. Piiklad takovéto tabulky je v tabulce 2-8.
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Tabulka 2-8: Seznam kvalitativné ohodnocenych projektovych rizik

Symptom / Pravdépodobnost Dopad na
ID | Rizikovy faktor
Spoustéé vyskytu projekt
Nedostate¢na
Nizké prodeje Stredn{ Velmi vysoky
poptavka
Zména terminu
2 Nemoc lektora Velmi nizka Sttedni
Skoleni
N

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [5, str. 167], 2012

Dal§im krokem kvalitativni analyzy rizik je jejich hodnoceni vyznamu ve smyslu

,,pravdépodobnost rizika / vliv dopadu rizika na projekt* do celkem tff skupin:

= Rizika vysokého vyznamu
» Rizika stfedniho vyznamu

* Rizika nizkého vyznamu

Do téchto tif skupin miiZzeme jednotlivé rizikové faktory z tabulky 2-8 velmi jednoduse
a prehledné rozd€lit pomoci tzv. matice kvalitativniho hodnoceni rizikovych faktorii

uvedenou v tabulce 2-9.

Tabulka 2-9: Matice pro urceni vyznamu rizika na projekt

Pravdépodobnost  / Velmi
Velmi nizky Nizky Stfedni Vysoky
Vliv vysoky

Velmi vysoka

Vysoka

Stiedni

Nizka

Velmi nizka 2

Rizika vysokého vyznamu Rizika stiedniho vyznamu Rizika nizkého vyznamu

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [5, str. 167], 2012
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Z uvedenych piikladl vyplyva, Ze prvni riziko (nizké prodeje) je rizikem s velkym
vyznamem a miize mit aZ fatdlni dasledky pro realizovany projekt, tudiZ bychom se
m¢éli fizeni toho rizika vyhradné vénovat. Druhé riziko (zména terminu Skoleni) je
naopak svymi dopady hodnoceno jako riziko s nizkym vyznamem a z naSeho hlediska

je az druhotadé.

Pro ptehlednost se doporucuje piisluSnymi barvami na zdkladé¢ matice kvalitativniho
hodnoceni zpétn¢ zvyraznit vSechny rizikové faktory v tabulce 2-8, aby byl jejich

vyznam pro projekt na prvni pohled jasny.
2.9.4 Kvantitativni hodnoceni rizika

Kvantitativné miZeme rizika hodnotit na zdkladé velkého mnoZstvi dostupnych metod,
jakymi jsou simulace, rozhodovaci strom, citlivostni analyza ¢i metoda statistické

penézni metody, jiZ se pro ucely této bakalafské prace budeme vénovat.

Statisticka pené€zni hodnota

Tato metoda vyZzaduje znalost pravdépodobnosti vyskytu rizikového faktoru a zaroven
velikost dopadu jeho existence na realizaci projektu. Ciselnd hodnota rizika je vyjadiena
v penéZnich jednotkdch, pfiCemz se jednd o ndsobek hodnoty pravdépodobnosti

v desetinném vyjadieni a hodnoty rizika.

Ptiklad: Hodnota pravdépodobnosti vyskytu rizika je 20%, pticemz dopad rizika je
spojen s nartistem ndkladi projektu o 100 000,- K¢ oproti pldnovanému rozpoctu.

PenéZni vyjadfeni hodnoty rizika tedy bude: 0,2 * 100 000 = 20 000,- K¢.
2.9.5 Pldanovani reakce na riziko

Stanoveni vy$e projektové rezervy a manazerské rezervy

Vystupy z kvantitativni analyzy projektu slouzi ke stanoveni vyse projektové rezervy,
jez slouzi jako jakysi ,,polStai* v ptipad¢ vyskytu rizik. Samotnd projektovd rezerva by
m¢éla vychdzet vyhradné z dostupnych tdajti. Naproti ni stoji tzv. manaZerska rezerva,
jez slouzi pro kryti obtizn¢ predvidatelnych vlivi a jejiz hodnota mize byt stanovena
Cisté na zdklad¢ uvahy. Je ovSem nutné piipomenout, Ze vySe rezerv podstatné navysuji

rozpocet projektu a Casto jsou terCem vytek ze strany zdkaznika.

35



Strategie oSetreni rizik

V planu rizik se nej€astéji berou v ivahu zejména rizika vysokého a sttedniho vyznamu.
Pro kazdé dil¢i riziko je nutné zvolit spradvnou strategii fizeni rizik, na jejichz zéklad¢ se

vypracuje tzv. akéni plan, jenz bude obsahovat konkrétni kroky pro fizeni rizika.
Strategie fizeni rizik jsou:

= Akceptace rizik: Existence rizika se akceptuje a proti riziku se aktivné nic
nepodnikd. Je ur¢en pouze jeho vlastnik a pouze se monitoruje.

» Redukce rizik: Cilem této strategie je sniZit nepiiznivé dopady rizik na realizaci
projektu. MiZe byt predstavovdna napft. specifickym administrativnim opatfenim,
zvySenim zdsob proti riziku zastaveni vyrobni linky apod.

* Vyhybani se rizikiim: Jedna se o zamezeni vzniku spoustéce mozného rizika anebo
rizikovou ¢innost Uplné ukoncit, nebude-li tim projekt nijak narusen.

* Pienos rizik: Pienesenim rizika rozumime pfeneseni odpovédnosti a disledkil
rizika na tfeti stranu, pficemz riziko jako takové nezmizi. Tieti strana (napf.
pojistovna) vSak nepfevezme odpovédnost za riziko zadarmo, a tak je nutné pocitat

s ndklady na pofizeni téchto sluZeb v rozpoctu projektu.

2.10 Komunika¢ni plan projektu

Plan projektové komunikace ma zajistit efektivni tok informaci skrze komunikaéni
kanaly mezi jednotlivymi zdjmovymi skupinami, aby dochdzelo ke spravné koordinaci
zdroju pii realizaci projektu a predeSlo se tak moZnym problémim. V komunikaénim
planu je jasné uvedeno, JAKE informace budou sdileny, KDY budou tyto informace
poskytnuty, KDO je odpovédny za jejich distribuci, KOMU je dand informace urcena
a v JAKE FORME bude informace prezentovéna.

Zaroven je nezbytné rozsah a detailnost planu komunikace podiidit velikosti
realizovaného projektu, kdy u malych projekt zpravidla postaci zdkladni informovani
o stavu, kdezto velké projekty diky mnoha zainteresovanym zdjmovym skupindm jiz

vyZaduji vypracovat komunikacni strategii a sofistikovany systém porad a hlaseni.

Dalsi dulezitou ¢asti komunikac¢niho planu by mélo byt jasné urceni typu komunikace.

V zdsad¢ se mizeme setkat s ndsledujicimi tfemi typy:
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= Povinna: Tento typ komunikace je obecné pfedstavovan kontrolnimi poradami,

zpravami a hlaSenimi odesilané ptisluSnym zdjmovym skupindm projektu apod.

Vedeni projektu je Casto ze zdkona ¢i na zakladé smluvnich podminek povinno tento

typ komunikace poskytovat.

* Nepovinna: Informace obsazené v tomto typu organizace jsou zavazné vZdy jen pro

konkrétniho €lena projektového tymu ¢i urCitou zdjmovou skupinu, pfi¢emZ pro

ostatni byvaji tyto informace pro jejich vykon nepotitebné.

» Marketingova: Poslanim tohoto typu komunikace je vyvoldni zdjmu vefejnosti

o projekt a jeho projektovy produkt.

Tabulka 2-10: Ukazka planu projejktové komunikace

Odpovédnost
Komunikaé¢ni Typ K Komu je Termin Format
vystup komunikace urcen doruceni doruceni
vypracovani
Kontrolni Projektovy Projektovy Podle
Povinna Skype
porada manazer tym potieby

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [5, str. 160], 2012

2.11 Plan rizeni kvality

V tvodu této subkapitoly je nutné si objasnit pojmy kvalita a kvalitativni stupen. Pojem

kvalita ma spiSe formdlni charakter a je v projektovém fizeni chdpan jako mira splnéni

pfijatych norem a ptedpist, pfiCemZz nebudeme hodnotit pouze kvalitu projektového

produktu, nybrz i kvalitu projektového managementu. Kvalitativni stupen je naopak

pojmem subjektivniho charakteru, jenZ charakterizuje urcité vlastnosti projektového

produktu vychézejici z deklarovanych poZadavkl zakaznika projektu.

V planu fizeni kvality jsou tedy popsany veskeré postupy a metodiky, jimiZ ma byt

zaru¢eno bezproblémové dodani projektu dle pozadavka zdkaznika uvedenych

v definici projektu (logickém rdmci). Plan fizeni kvality je podle [6, str. 175] tvofen

nasledujicimi prvky:

» Politika budovani kvality v pritbéhu projektu

=  QOperacni definice a metriky pro kontrolni procesy projektu

= Kontrolni seznamy a tabulky (Checklisty)
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Nésledujici dokumenty poskytuji vstupni informace pro stanoveni plénu fizeni kvality:

» Metodické prirucky a predpisy spole¢nosti

Definice projektu (logicky ramec)

Technicka dokumentace k piredmétu projektu

Normy, standardy a regulace

Ostatni vstupy
Na tyto informace jsou nasledn¢ aplikovany nésledujici néstroje:

* Vypolty nakladi na kvalitu — jednd se o naklady potiebné k dosazeni

poZadovaného kvalitativniho stupné projektu, jak ndzorné ukazuj tabulka 2-11.

Tabulka 2-11: Naklady spojené s plnéni/neplnénim pozadavki kvality

Naklady plnéni pozadavku kvality Naklady nevyhovéni pozadavki kvality
Planovéni Zmetkovitost
Skolent a vjchova Opravy a pfepracovéni
Kontrola procesii Néhradni expedice
Pribézné testovani Néhradni dily a materidl
Ovéteni navrhu produktu Zarucni opravy a servis
Ovéfeni procesu Vyftizovani stiznosti
Testovani Dodatecné zmény hotovych produkt

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [6, str. 319], 2012

* Analyzy naklada a prinosi — zde se jednd o propocty a analyzy variant ndkladi
pro vytvofeni optimalni drovné kvality

* Benchmarking — porovnani s podobnymi projekty a ndsledné ndvrhy na zlepSeni

» Diagramy — nejCastéji se jednd o diagramy pfi¢ina — ndsledek, jakym je napf.

diagram rybi kosti. Pro podrobnéjsi studium téchto technik odkazuji na pramen [6,

od str. 306].
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2.12 Plan obchodnich ¢innosti projektu

VétSina projekti se neobejde bez subdodivek, jeZ jsou nejCastéji predstavovany
dodanim specifického zboZzi nebo sluzeb externimi dodavateli. Plan obchodnich ¢innosti

na projektu zpravidla obsahuje nasledujici body:

1) Analyzu toho, co bude potteba dodat a kdy — informace pro rozhodnuti jsou
k nalezeni v dokumentu WBS, Casovém planu a planu zdroji.

2) Na zédklad¢ vysledkti prvniho kroku urcit terminy pro vypracovani a podéni
poptéavek.

3) Vybér konkrétnich nabidek od potencidlnich dodavateld a realizace objednavky

zboZi nebo sluzeb.
2.12.1 Poptavkovy dokument

Formalni ozndmeni nasi potfeby dodavatelim o dodani specifického zboZi ¢i sluzby se
dé¢je prostiednictvim tzv. poptdvkového dokumentu, jehoz struktura by meéla obsahovat
nasledujici nalezitosti:

= Ucel uziti dodavaného produktu

* Terminy doddni a dodaci podminky

= Specifikace pozadavki na doddvany produkt ¢i sluzbu

= HIlaseni a zptisob komunikace mezi poptavajicim a nabizejicim

» PoZzadavky pro obchodni smlouvu

Takto strukturovany poptavkovy dokument je poté odeslan potencidlnim dodavateltim,

ktefi na zdklad¢ formalizovanych pozadavka vypracuji odpovidajici nabidky.
2.12.2 Vybér nabidky

Proces vybéru nabidky je nejCastéji zapocat pfijetim odpovidajicich nabidek, nisledné
aplikovanim hodnoticich kritérii, vyhodnocenim a vybérem vitézné nabidky. Hodnotici

kritéria pro vybér nabidky jsou nejcastéji predstavovana:

= Cenou

* Naplnénim potieb poptavajiciho

» Naklady zivotniho cyklu produktu
* Technickou naro¢nosti

=  Schopnosti financovani
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A mnoho dalSich...

2.12.3 Ndstroje a techniky pro vybér nabidky

1.

Sito — tento zpisob vybéru nabidky piedpoklada stanoveni uréitych hodnot, jejichz
naplnéni je potiebné pro realizaci projektu. Pfikladem muZe byt napiiklad stanovena
uroven jakosti u pottebného materidlu, pficemz vSechny nabidky nespliiujici toto
kritérium jiz nebudou ddle uvazovany.

Vahovy systém — touto metodou dochazi k minimalizovani subjektivity pfi vybéru

nabidek formou kvantifikaci dat na zdklad¢€ ptidélenych vah.
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3 Prakticka ¢ast

V nasledujici ¢asti této bakaldiské prace se budeme vénovat praktickému uZziti poznatki
uvedenych v pfedchozi kapitole — vytvofeni projektového plinu ke konkrétnimu
projektu. Pro zajisténi optimélni ptehlednosti této prace bude stavba jednotlivych

subkapitol ve vétSin¢ piipadl totoznd se stavbou kapitol v teoretické casti. Skladba

praktické ¢asti bude nésledujici:

» Technicko-ekonomicka studie proveditelnosti
» Definovani pfedmétu projektu — Logicky rdmec
= Plan projektu
- Specifikace provedeni (plan rozsahu projektu)
- Casovy plan a uréenf kritické cesty
- Lidské a materidlni zdroje projektu
- Plan rozpoctu projektu
- Plan komunikace projektu
- Plén fizeni rizik
- Plan fizeni kvality
- Plan obchodnich ¢innosti

s vz

U kazdé casti projektového planu bude jasné uvedeno, podle jaké konkrétni metodiky

jsou jednotlivé tdaje zpracovavany.

3.1 Technicko-ekonomicka studie proveditelnosti

3.1.1 Strategie firmy PSI°
Geograficka strategie

Geograficka strategie firmy PSI klade diiraz na segment motocyklového obleCeni
v ramci domaciho i mezinarodniho trhu. V ramci domaciho trhu, jenz je stale pro
firmu PSI prioritni, je dilezité v nejblizSich letech dosahnout relativné

rovhomérného tuzemniho pokryti vlastnimi znackovymi prodejnami PSI.

1, str. 22]
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Predpoklddand spddova oblast potencidlnich zdkaznikd kazdé prodejny je stanovena

v okruhu o poloméru 100 km®.

V soucasné dobé¢ jsou produkty PSI k dostani v prodejnich v ,,domovském* Tlumacové,
Brn¢, Ostraveé, Praze a v Lipné nad Vltavou. Obrazek v PRILOZE A napovidd, Ze
v budoucnu bude potifeba oteviit pro naplnéni geografické strategie nejméné dalsi
prodejnu v zdpadnich Cechdch, aby bylo dosaZeno relativné rovnomérného pokryti

tizem{ Ceské republiky prodejnami PSL

Z hlediska meziniarodniho zastoupeni ma PSI své pobocky ve vétSiné zemi zdpadni,
sttedni a vychodni Evropy, Kanady, USA a Ruska. DiilezZité je vSak, kde zatim v ramci
,motocyklového svéta® své zastoupeni nemd, coZz se tykd zejména celé jiZni
a jihozdpadni Evropy — jmenovitd Itilie, Francie a Span&lska. Tyto stity jsou
v odbornych kruzich prdvem povaZovéany za ,,motocyklové velmoci* a zaroven, co do
poctu obyvatel, predstavuji pro firmu PSI velky potenciondlni trh. Vzhledem k t€émto
faktim by vedeni PSI me¢lo zvaZzit budouci existenci svého obchodniho zastoupeni

v téchto stdtech.
3.1.2 Strategie z hlediska podilu na trhu

Firma PSI je typickou ukdzkou firmy, jez klade velky diiraz na strategii diferenciace
produktt. Produkty PSI jsou v porovnani s domdci i zahrani¢ni konkurenci navrhovany,
vyvijeny a vyrdbény vyhradné v Ceské republice. Celé portfolio produktii PSI je
rozdéleno bud’ na konfek¢ni vyrobu anebo na vyrobu zakazkovou, pficemz zakazkové

vyrob¢ je kladena nejvySsi priorita (viz obrazek 1-2).

S produkty PSI je také spojen nadstandardni zdkaznicky a poradensky servis, kdy je
vSem bez vyjimky poskytovdna stejn¢ odbornd péce, at’ uz se jednd o opakovaného,
nového, potenciondlniho ¢i slavného zdkaznika. Déle je zakazniklim nabizena i mozZnost
oprav a uprav odévl. Tato sluzba rovnéZ nemd v mistnim ani v globdlnim méfitku

obdoby.

Vyse uvedené faktory maji za nasledek ponékud vyssi ceny produkti PSI v pfimém

srovnani s konkurenci, avSak prave tato strategie diferenciace véfi v pozitivni viru

® Polomér kruznice (spidovd oblast vlivu prodejny) je zvolen na zikladé dat o bydlistich
zdkaznikl z vnitropodnikovych IS. Vysledné umisténi prodejny PSI je posléze ovliviiovano mnoha
faktory, napt. aby se po ndkresu kruZnice na mapu daného tizemi ocitlo uvnitf co nejvice velkych mést
z dané lokality, pfi¢emzZ v jejim stfedu by leZelo misto otevieni nové prodejny.
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zdkazniki ve znaCku PSI, coZ vkoneéném diisledku mize znamenat nespornou

konkuren¢ni vyhodu.
Strategie z hlediska vazby vyrobek-trh: Strategie rozvoje trhu

Z tabulky 3-1 jsou patrné razné strategie z hlediska vazby vyrobek-trh, jez nejvétsi
mérou ovliviuji marketingovou strategii ndmi zamySleného projektu nové prodejny.
Firma PSI nabizi vySe zminované typy produktii jiz od pocatku své existence a tento
stav se pravdépodobné v piistich nékolika letech nezméni. Firma PSI se zaméfuje jak na
prosazeni a udrzeni se na novych regiondlnich trzich v ramci domdci ekonomiky, tak
1 na trzich v mezindrodnim métitku. Vysledn4 strategie z hlediska vazby vyrobek-trh je

strategie rozvoje trhu.

Tabulka 3-1: Ansoffova matice

Existujici produkty Nové produkty

Existujici trh Trzni penetrace Rozvoj produktu

Novy trh Diverzifikace

Rozvoj trhu

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [9], 2012

Marketingova strategie

Nejvice sklonovanym pojmem z hlediska marketingové strategie PSI je tzv. profilova
strategie, kdy dand firma se nesoustfed’'uje na cenovou konkurenci, nybrz na kvalitu,
znaCku, image apod. Ruku v ruce s touto strategii je soucinné provadéna strategie trzni
expanze, kdy se PSI snazi proniknout na nové trhy a nabidnout novym zdkaznikiim své

jedinecné produkty a sluzby.
3.1.3 Franchising jako ndstroj naplnéni strategie podniku

Firma PSI provozuje vlastni manufakturu a prodejnu v Tlumacové (centrdla), avSak
ostatni znackové prodejny jsou na PSI kapitdlové nezdvislé a spolupracuji s centrdlou na
zaklad¢ franchisingové smlouvy. Tato smlouva upravuje zdkladni vztahy franchisora
(zde PSI) a franchisanta (ostatni osoby provozujici jednotlivé prodejny), skladbu
proddvaného sortimentu, vzhled a vybaveni prodejen, existenci/neexistenci
franchisingovych poplatkt, ur¢ité vzorce jednani se zdkazniky, globdlni a regiondlni
marketing a mnoho dalS$iho. Pro PSI je tento zplisob expanze daleko rychlejsi,

kapitdlové méné narocnéjsi a efektivnéjsi.
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Proces otevireni nové prodejny PSI

Firma PSI na zdkladé své geografické strategie usiluje o otevieni svych znackovych
prodejen v lokalitach, které se nachdzeji mimo spadovou oblast nejblizsi pobocky. Po
identifikaci téchto lokalit zapo¢ne vyhleddvani lidi urCitych vlastnosti v téchto
lokalitach Zijicich, ktefi by méli zdjem o spolupraci s firmou PSI. S t€émito lidmi je
posléze podepsdna pfedbéZnd smlouva o spoluprici a ti poté zaloZi pravnickou nebo
fyzickou osobu, jeZ bude novou prodejnu PSI forméln& provozovat (napt. PSI PLZEN,

S.I.0.).

Dalsim krokem otevieni nové prodejny je obstardni odpovidajicich prodejnich prostor
a jejich technického vybaveni. Po splnéni tohoto ukolu jsou novi franchisanti v centralni
pobocce zaskoleni a po dokonceni povinné praxe na centralni prodejné ziskaji certifikat,
potvrzujici jejich zpiisobilost ve znalostech daného sortimentu a know-how v piistupu
k zdkaznikim. Absolutnim zakonCenim tohoto procesu je podpis zdvazné
franchisingové smlouvy a naskladnéni zédkladniho stavu zboZi firmou PSI na novou

prodejnu.

Vsechny vySe vypsané Cinnosti jsou fizeny na zdklad¢ principii projektového fizeni.
Jako prvni je vypracovana technicko-ekonomicka studie proveditelnosti, nacez je jasné
definovdn pfedmét projektu se vSemi svymi ndleZitostmi a sestaven feSitelsky tym
¢itajici minimdlné tyto Cleny: Vedouci obchodniho dseku PSI, projektovy manager,

ucetni a franchisanti.
Zivot prodejny PSI

Kazd4d znackovd prodejna PSI pracuje na principu pieproddvani produkti PSI
koncovym zdkaznikiim. Pro kaZdou prodejnu bude stanoven konkrétni zakladni stav
konfek¢niho zboZi na prodejné a na sklad¢, jenz bude pribézné dopliovan na zakladé
konkrétnich objedndvek franchisanta. Centrdlni pobocka poptavané zbozi dodd formou
dodavatelského (obchodniho) tvéru a penéZni prostiedky za toto zboZi inkasuje az
v dobé jeho prodeje koncovému zdkazniku franchisantem, jenZ si ovSem z vysledné
ceny ponechd ziskovou marzi. Zbytek penéznich prostfedkii bude odeslan zpét do

centraly PSI a tim dojde k umofteni dodavatelského tdvéru.

Na podobném principu bude pracovat i proces objednavky zboZi na zakazku, kdy je

zdkaznikovi poskytnut veskery poradensky servis a na zdklad¢ jeho podnétii se vyhotovi
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konkrétni objedndvka. Tuto objedndvku realizuje manufaktura PSI a posléze je opé&t
formou obchodniho tvéru odeslana do konkrétni pobocky, kde ke vzniku kontraktu
doslo. Zakaznik poté zaplati za poptavany produkt, pfi¢emz v jeho cen¢ bude obsazena
ziskova marze, jiz si franchisant ponechd a zbytek penéznich prostiedki bude poslan
zp¢t do centrdlni pobocky, ¢imZ se opét umoti dodavatelsky tvér.

z 2N

Franchisant se musi také ticastnit planovanych Skoleni v centrdlni pobocce a reagovat na
piipadné zmény vychézejici z franchisingového konceptu firmy (napf. novy jednotny

firemni vizudl apod.).

Ukéazkové podminky pro budouci spoluprici se spolecnosti PSI na bazi franchisingu
jsou uvedeny v PRILOZE B této price a bude se znich vychdzet i pii tvorbé

projektového planu.
3.1.4 Jednoduchd charakteristika cilového trhu pro umisténi nové prodejny

Jak bylo jiz feCeno, na zdklad¢ ,kruhové metody PSI* by méla byt novd prodejna
umisténa v ramci Ceské republiky v zépadnich Cechich. Pii charakteristice cilového
trhu budeme vychézet z pozadavka firmy PSI uvedenych v PRILOZE B této price pod

bodem 1. 1. — uvedeni poctu obyvatel dané lokality a ohodnotit motoristicky ruch.
3.1.4.1 Zapadni Cechy

Pod pojmem zipadni Cechy budeme rozumét kraje Plzenisky a Karlovarsky, jejichz
spolecnd rozloha by meéla byt pokryta sférou dosahu sluZeb prodejny PSI. Pocet
obyvatel v obou krajich &inil dle [8] ke konci roku 2010 celkovou sumu 879 642 osob’.

Co se motoristického ruchu tyce, v dané lokalit¢ ma své oficidlni zastoupeni vétSina
znacek velkych vyrobct motocykli (HD, Honda, Suzuki, ...), pficemzZ se zde nachazi
rovnéz velky pocet motobazarti. Podle [10] tvofily registrace novych motocykll v roce
2011 vsouctu za oba kraje celkem 7,39% z celkového pocCtu vSech prodanych
motocyklﬁg. Co se zavodniho vyZiti tyée, v nedalekém mésté MOST (Ustecky kraj) se

nachdzi zdvodni okruh, na némZ se kond mimo oficidlnich zdvodnich podnikd také

7 Stiedni stav obyvatelstva k 31. 12. 2010 &inil celkem 572 023 obyvatel v Plzeniském kraji a 307 619
obyvatel v karlovarském kraji. Pro srovndni — v Jihomoravském kraji, v némZ operuje prodejna PSI
v Brng, Zije dle [8] celkem 1 152 765 obyvatel (stfedni stav).

¥ Dle [10] &ini procenta prodeji novych motocykli u jednotlivych krajii 4,88% (Plzenisky kraj) a 2,51%

(Karlovarsky kraj). Pro porovnan{ - V Jihomoravském kraji, v némz operuje prodejna PSI v Brnég, prodeje
novych motocykli predstavuji 10,76 % celkovych prodejii novych motocykli.
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mnoho bezpec¢nostnich kurzi a ,,volnych jizd“ pro motocyklisty. V dané lokalité se

nachdzi také mnoho silnic a dalSich bodii zajmu, jez slouZi jako turistické cile.
3.1.5 Simulace- vstupni informace

Pro tcely technicko-ekonomické studie proveditelnosti a Zivotaschopnosti projektu byla
provedena simulace [2], jejiZz vysledky budou shrnuty v nésledujicim textu spolu

s odkazy na dalsi rozsitujici informace v piilohéch této prace.
3.1.5.1 Casové urceni projektu

Nova prodejna PSI by méla byt oteviena v idedlnim piipadé¢ na pocatku roku 2013,
nejpozdéji vSak do konce unora tésné pred zaCitkem ,,motorkafské sezény.“ Z toho
divodu bude potieba s realizaci projektu zacit nejpozdéji béhem posledniho ctvrtleti

roku 2012.
3.1.5.2 Skladba prodejny

Zivot nové prodejny jako budouciho projektového produktu se bude sklddat z &asti
investicni a provozni, jeZ jsou charakterizovany piisluSnymi polozkami a naklady s nimi
spojenymi. Veskeré hodnoty uvadéné v tabulkiach 3-2 a 3-3 jsou vypracoviany na

zéklad¢ cenikli dodavateld zbozi a poskytovatelt sluzeb.

Investi¢ni ¢ast bude obsahovat zaloZeni nové spolecnosti s ru¢enim omezenym (napf.
PSI Plzen, s.r.o.), jeZ bude formdlnim provozovatelem nové prodejny. Jednateli této
spolecnosti budou dva franchisanti. Dédle bude v investicni Casti uvedeno veSkeré
vybaveni interiéru prodejny (napf. stojany a vé$dky na motocyklové obleceni, motocykl
na vyzkouSeni obleCeni, pult, kiesla atd.) a dale vybaveni exteriéru prodejny (napf.
reklamni poutace apod.). V tabulce 3-2 jsou uvedeny souhrnné udaje o investi¢nich
ndkladech projektu. Konkrétni idaje o skladbé investicniho majetku, v¢etné zptisobu

jeho odpisoviéni, je uveden v PRILOZE F.

Provozni ¢ast predstavuje veskeré ndklady spojené s provozem prodejny v Plzni,
jakymi jsou ndklady na podndjem prodejnich prostor, energie a sluzby, mzdy
zameéstnanct, osobni ndklady se zaméstnanci spojenymi (socidlni a zdravotni pojisténi),
bankovni poplatky spojené s financovanim projektu a mnoho dal$ich. V tabulce 3-3 jsou

opét uvedeny souhrnné tdaje o provoznich nakladech.
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Tabulka 3-2: Investi¢ni naklady prodejny

Polozka Naklad
Zalozeni s.r.0. 12 000,- K¢
Interiér 316 800,- K¢
Exteriér 23 500,- K¢
Celkem 352 300,- K&’

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [2, str. 8], 2012

Investicni majetek bude financovan c¢éasteCné ze zdkladniho kapitdlu spolecnosti
(200 000,- K¢&) a z investi¢niho dvéru (200 000,- K&; sazba 11% p. a., 4 roky, splitky ke
konci roku). Ztohoto divodu byla Zivotnost projektu stanovena délce splaceni
investi¢niho dvéru, pricemZ po uplynuti této doby by mél byt projekt Zivotaschopny
a pro svého investora (franchisanta) rentabilni.

Tabulka 3-3: Ocekavané ro¢ni provozni naklady prodejny

Polozka Hodnota
Primé naklady
Néklady na prodané zbozi' =Trzby /1,25
Mzdy 120 000,- K¢
Osobni ndklady 34 % z hrubé mzdy zaméstnance/zaméstnancti

Poplatky za provoz termindlu bezhotovostnich
2 % z celkovych trzeb

plateb

Nékladové tiroky Viz tabulka v PRILOZE F
Neprimé naklady

Ro¢ni ndjemné nebytovych prostor 180 000,- K¢

Elektiina, voda, teplo, internet atd. 36 000,- K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [2, str. 10], 2012

’ Pro zajimavost porovnejte stanovené predb&Zné investiéni naklady projektu prodejny v zépadnich
Cechéch s finanénim pfedpokladem pro zahdjeni provozu prodejny na Slovensku uvedeny firmou PSI
pod bodem 1. 4. v piiloze B.

10 . 5 5 o 4 " s . .
Pro jednoduchost budeme uvaZovat, Ze veskeré nakoupené zboZi bude tentyZ rok proddno koncovym
zakazniklim se ziskovou marzi 25%.
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Néklady udéavané v absolutni hodnoté jsou uvazovdny po celou dobu Zivotnosti
projektu. Naklady uddavané v relativni hodnoté (procenta) jsou dopocitivana v modelu
Zivota prodejny a jejich hodnota je nejcastéji zavisla na celkovém objemu trzeb. Pro
ucely této simulace bylo uvaZovédno s jednim zaméstnancem a jeho hrubou mzdou

10 000,- K& mésicné.
3.1.5.3 Scénare trzeb!!

Projekt prodejny je bytostn¢ zavisly na velikosti trzeb za zbozi. Pro ucely simulace byly
piipraveny tfi scéndfe trzeb'? uvedené v tabulce 3-4 a jejichZ konkrétni postup vypodtu
je uveden v PRILOZE F. Pravdépodobnost vyskytu téchto scénditi bude posuzovina
obdobné, jako se stanovuje délka ¢innosti podle metody PERT — realisticky scéndr bude

mit pravdépodobnost 4/6, kdezto optimisticky a pesimisticky budou mit shodné po 1/6.

Tabulka 3-4: Scénare ro¢nich trzeb prodejny PSI

Pesimisticky scénar trzeb Realisticky scénai trzeb Optimisticky scénar trzeb

2 673 000,- K¢/rok 3207 500,- K¢/rok 3 842 400,- K¢/rok

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [2, str. 13], 2012

3.1.5.4 Dalsi vstupni informace
Tabulka 3-5: UvaZované sazby DPH v letech 2012-2017

Vystavba 2013 2014 2015 2016 2017
Sazba 20% 17,5% 19% 19% 19% 19%
DPH
Realna diskontni sazba projektu 4,43 %
Primérné tempo inflace 1,9 %"

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [2, str. 10]

"' Roéni trzby PSI do velké miry koreluji s vyvojem vydajii domécnosti na obuv a odivani, pfi¢emz
pesimisticky scénar vychazi z udaji roku 2009, realisticky z ddajt roku 2010 a optimisticky z tdajt roku
2008. Vysledné hodnoty byly pomérem upraveny, aby odpovidaly velikosti poptidvky v zdpadnich
Cechach.

"2 Pro zjednoduseni vypo&tu budeme uvazovat danou roéni vysi trzeb v konkrétnim scénéfi po celou dobu
Zivotnosti projektu (4 roky), pficemz danou hodnotu mtizeme chdpat jako primérnou ro¢ni hodnotu trzeb

za dané obdobi Zivotnosti projektu.

" Priimérn4 inflace byla vypo¢itana jako geometricky primér inflaci od roku 2000 do roku 2011 — [2, str.
11]
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3.1.5.5 Hodnoceni projektu

Ke kazdému scéndfi bude uvedena jedna tabulka ukazatell, na zdklad¢ jejichZ hodnot
bude mozné zhodnotit vyhodnost/nevyhodnost projektu. Hodnoty Ccisté soucasné
hodnoty (NPV) a Indexu rentability byly vypocitany ke konci obdobi 2016, pfi¢emz
obdobi 2017 ptedstavuje prvni rok Zivota projektu po splaceni investicniho uvéru

a slouZi pouze pro informaci. Grafické vyjadieni nckterych hodnot v podobé graft je

umisténo v PRILOZE F spolu s komentaifem a ndvrhem moznych feSeni.

Tabulka 3-6: Pesimisticky scénar trzeb (v K¢)

Obdobi Obdobi Obdobi Obdobi Obdobi
Polozka/Rok Vystavba
2013 2014 2015 2016 2017
EAT 0 -52 376 -2 492 2 146 55 688 65474
Zisk/ztrata
-52 376 -54 867 -52 722 2 966 68 440
z minulych let
Diskontované Cash-
47 700 68 176 22 094 21 156 19 835 65311
flow
Kumulované
diskontované cash- | -352 300 -284 124 -262 030 -240 874 -221 039 -155 728
flow
Cista sou¢asna hodnota Index rentability
-221 039,- K¢ 0,37
Zdroj: Vlastni vypracovani podle [2, str. 14], 2012
Tabulka 3-7: Realisticky scénar trzeb (v K¢)
Obdobi Obdobi Obdobi Obdobi Obdobi
Polozka/Rok Vystavba
2013 2014 2015 2016 2017
EAT 0 35264 74 266 78 431 131972 141 759
Zisk/ztrata
35264 109 530 187 961 319933 461 692
z minulych let
Diskontované Cash-
f 47 700 158 513 102 307 88 553 83 975 126 729
ow
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Kumulované
diskontované cash- | -352 300 -193 787 91 481 -2928 81 047 207 776
flow
Cista sou¢asna hodnota Index rentability
81 047 K¢ 1,23

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [2, str. 18], 2012

Tabulka 3-8: Optimisticky scénar trzeb (v K¢)

Obdobi | Obdobi | Obdobi | Obdobi | Obdobi

Polozka/Rok Vystavba
2013 2014 2015 2016 2017

EAT 0 129 437 164 886 169 050 222 592 232379

Zisk/ztrata
) 129 437 294 323 463 373 685 965 918 344
z minulych let

Diskontované Cash-
a 47 700 265 824 188 484 168 121 160 166 199 687
oW

Kumulované
diskontované cash- | -352300 -86 476 102 008 270 129 430 295 629 982

flow

Cista sou¢asna hodnota Index rentability

430 295 K¢ 2,22

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [2, str. 20], 2012

Hodnoty c¢isté souc¢asné hodnoty a indexu rentability u vSech uvaZzovanych scénaftt ndm
ukazuji, Ze realizace projektu by se investorovi (franchisantovi) vyplatila v pfipadé
vyskytu realistického 1 optimistického scénafe. Pokud budeme uvazovat
pravdépodobnosti vyskytu 4/6 pro realisticky scénaf a 1/6 pro optimisticky scénaf,

vysledna pravdépodobnost tspéchu projektu by byla 5/6 (= 83,33 %).
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3.2 Definice predmétu projektu: Logicky ramec

Tabulka 3-9: Zakladni informace o projektu

Nazev projektu

Novi prodejna PSI v zdpadnich Cechéch

Zadavatel projektu

PSI Hubik, s.r.o.

Uzivatel projektu

konkrétni franchisanti

Predbéziny rozpocet projektu

352 300,- K¢

Casovy ramec projektu

zat{ 2012 — leden 2013

ManaZer projektu

Tomas Rohac¢

Projektovy tym

Monika Hubikova (feditelka obchodniho

oddéleni PST Hubik, s.r.o.)

Ucetni PSI

Franchisant I

Franchisant 1T

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012
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Tabulka 3-10: Logicky ramec projektu nové prodejny PSI v zapadnich Cechach

Strategicky cil

Objektivné ovéiitelné ukazatele tispéchu

Zdroje informaci k ovéieni a zpiisob ovéieni

Rovnomérné pokryti tizemi CR prodejnami PSI

1. Vzdalenost mezi pobockami v kruhu maximalné

100 km.

2. Meziro¢ni narust poctu zakazniki z oblasti

diive bez vlivu pobocek PSI minimdlné o 100%.

1. Jednoduché grafické ovéteni: Zakresleni
kruZnic do mapy CR o poloméru 100 km (dle
méfitka konkrétni mapy) se stiedem v bodech
umisténi jiZ existujicich pobocek PSI. Vysledkem
by méla byt rovnom&mé pokrytd mapa CR

,;okruhy vlivu* poboc¢ek PSI.

2. Zdrojem informaci bude databaze zakaznikl
PSI z celé Ceské republiky, kde se bude sledovat
zména poctu zdkaznikl ze sledovanych lokalit

v porovndni s prfedeslym obdobim.

Cil projektu

Objektivné ovéritelné ukazatele tispéchu

Zdroje informaci k ovéieni

Predpoklady a rizika

Lepsi dostupnost vyrobku a sluzeb PSI

v zépadnich Cechach

1. Existence prodejny v zdpadnich Cechach;

2. Nérist poctu podanych objednavek
v meziroénim srovndni o pomérnou ¢ast

pfipadajici zdpadnim Cechdm;

1. Umisténi prodejny v rdmci ,.kruhu- tj.
maximdln¢ v okruhu 100 km od nejbliZsi pobocky
PSI (pro zépadni Cechy je nejblizsi pobocka PSI

v Praze).

2. Zdrojem informaci bude databaze zakaznikl
PSI z celé Ceské republiky, v niZ bude konkrétné

kladen diiraz na zékazniky ze zdpadnich Cech.

1. Externi podminky pfi realizaci projektu

zustanou stejné jako v dobé planovani projektu.
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Konkrétni vystupy

Objektivné ovéiitelné ukazatele tispéchu

Zdroje informaci k ovéieni

Predpoklady a rizika

Vytvoreni nové prodejny PSI (véetné skladu)

v zépadnich Cechach.

1. Otevieni prodejny na pocatku roku 2012
2. Primérné ro¢ni trzby prodejny >= 3200 000,-

3.EAT>0

1. Dosazend uroven realizace projektu v porovnani
se stanovenym ¢asovym harmonogramem

projektu.

2. Ugetnictvi projektu + vnitropodnikové

ukazatele cash-flow (diskontovaného) a dalsi.

1. Pokud nenastane pesimisticky scénaf trzeb
zdpadoceské prodejny (PPST 1/6 = 16,67%)
vychdzejici z mozného nevlidného

makroekonomického vyvoje CR;

Kli¢ové éinnosti

Zdroje — penize, lidské zdroje, materidl

Casovy ramec aktivit

Predpoklady a rizika

1. Vznik spole¢nosti provozujici novou prodejnu
v zépadnich Cechdch (s.r.0.), obstarani prodejnich
prostor, vyjednéni investi¢niho dvéru a Skoleni

franchisantd.

2. Pfiprava interiéru prodejny, obstardni vybaveni
prodejny (nabytek, PC, pokladni systém,

bezpecnostni systém, zboZi k prodeji).

3. Piiprava exteriéru prodejny (obstarani

parkovisté pro zdkazniky, oznaceni prodejny).

4. Propagace (internet, Casopisy, billboardy).

1. Projektovy tym (projektovy manaZer, vedouci

obchodniho dseku PSI, franchisant(é), dcetni).
2. Pronajaté nebytové prostory.

3. Interiér prodejny: potiebné vybaveni a sluzby
s nim spojené dodaji vybérovym fizenim vybrani

dodavatelé.

4. Exteriér: Potfebné vybaveni a sluzby s nim
spojené dodaji vybérovym fizenim vybrani

dodavatelé.

Casovy ramec projektu: zaif 2012 — konec ledna
2013

Zdrojem informaci o postupu projektu budou
Ganntiim diagram, kontrola dosazenych milnikd,
kontrola rozpo¢tu projektu a oficidlni interni
komunikace mezi jednotlivymi zdjmovymi

skupinami projektu.

1. Misto otevieni prodejny bude poplatné

,.kruhové metodé PSL*

2. ZaloZeni spole¢nosti provozujici prodejnu
nebude zbyte¢né zdrzovano neefektivni ¢innosti

ptislusnych urada.

3. Investi¢ni dvér bude pifslusnym bankovnim

dstavem doddn vc¢as a v poZadované vysi.

4. Dodavatelé dodaji pozadované zbozi a sluzby

ve stanoveném Case a kvalité.

5. Skolenf franchisantii nebude narugovano

necekanymi uddlostmi.

Predbéiné podminky pro zahdjeni projektu

1. Existence poptavky po produktech PSI

v zépadnich Cechach

2. Existence osob ochotnych spolupracovat s PSI

na zaklad¢ franchisingové smlouvy;

3. Zajisténé potiebné finanni prostredky

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012
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3.3 Plan rozsahu projektu

Obrizek 3-1: Strukturni plin rozsahu produktu projektu nové prodejny PSI v zipadnich Cechéch

Otevieni nové prodejny PSI
v zépadnich Cechach

. Ptiprava interiéru Ptiprava exteriéru
Provozovatel prodejny ] 3 Propagace
prodejny prodejny
Zajisténi
Finanéni —  Nabytek || Zajisteéni —  reklamy do
— v parkovisté Casopisil
zajisteni
Zajisténi
= Motocykl = reklamy na
Oznaceni internetu
Zajisténi prodejny
= prodejnich
prostor

Pocéitad, interne
—toV¢ a telefonni

pfipojeni
Formalni vznik
—  spolecnosti
(s.r.o.)
Pokladni
. systém
|| Skoleni
franchisantt
|| BezpecCnostni
systém
— Zboizi

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012
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3.3.1 WBS projektu

Tabulka 3-11: Hierarchicka struktura projektu v ¢lenéni L1-L4

ID | Cislo WBS Popis ¢innosti

1 |1 Otevi'eni nové prodejny v zdpadnich Cechdch
2 |11 Provozovatel prodejny

3 | 111 Finandéni zajisténi

4 1.1.1.1. SloZeni zdkladniho kapitdlu na BU (Milnik)

5 | 1.1.1.2. Vyjednavani s bankou o investi¢énim tvéru

6 |1.12. Zajisténi prodejnich prostor

7 | 1.1.2.1. Vytvoteni seznamu z dostupnych nabidek

8 | 1.1.2.2. Vybér konkrétnich prodejnich prostor

9 |1.1.2.3. Sepsani a podepsani smlouvy o podndjmu (Milnik)
10 | 1.1.3. Formdlni vznik spolecnosti

11 | 1.1.3.1. Sepsani spolecenské smlouvy

12 | 1.1.3.2. Ziskani podnikatelského opravnéni

13 | 1.1.3.3. Névrh na zapséni spole¢nosti do obchodniho rejstiiku
14 | 1.1.3.4. Otevieni ucetnictvi

15 | 1.1.3.5. Podepsani smlouvy o spolupréci (Milnik)

16 | 1.1.4. Skoleni franchisantii

17 | 1.1.4.1. Skolent franchisanta I

18 | 1.1.4.2. Vystaveni certifikace — franchisant I

19 | 1.1.4.3. Skoleni franchisanta II (milnik)

20 | 1.1.4.4. Vystaveni certifikace — franchisant 11

21 | 1.1.4.5. Podpis franchisingové smlouvy (milnik)

22 | 1.2. Piiprava interiéru prodejny

23 | 1.2.1. Nabytek




ID | Cislo WBS Popis ¢innosti

24 | 1.2.1.1. Vyhotoveni objednavky A — ndbytek, stojany a regily
25 | 1.2.1.2. Realizace objedndvky A a jeji doddni na adresu prodejny
26 | 1.2.1.3. Instalace pultll a nabytku

27 | 1.2.14. Instalace regaltl., polic a drzaku

28 | 1.2.2. Motocykl

29 | 1.2.2.1. Sestaveni seznamu motocykli vhodnych ke koupi

30 | 1.2.2.2. Nékup motocyklu a jeho pfeprava do servisu

31 | 1.2.2.3. Nakup piislusenstvi k motocyklu

32 | 1.2.2.4. Cistén{ a piiprava motocyklu

33 | 1.2.2.5. Dodén{ a umisténi motocyklu do prodejnich prostor

34 | 1.2.3. Pocitac a jeho periferie, internetové a telefonni pripojeni
35 | 1.2.3.1. Vyhotoveni objednavky B — Notebook a jeho periferie
36 | 1.2.3.2. Vyhotoveni objednavky C — Telefon, internetové a telefonni pfipojeni
37 | 1.2.3.3. Realizace objednavky B a jeji dodani na adresu prodejny
38 | 1.2.3.4. Realizace objednavky C a jeji dodani na adresu prodejny
39 | 1.2.35. Instalace notebooku a jeho periferii

40 | 1.2.3.6. Instalace internetového a telefonniho ptipojeni

41 | 1.2.4. Pokladni systém

42 | 1.2.4.1. Vyhotoveni doddvky D — Pokladni systém

43 | 1.2.4.2. Realizace objednavky D a jeji doddni na adresu

44 1 1.2.4.3. Instalace pokladniho systému a jeho periferii

45 | 1.2.5. Bezpecnostni systém

46 | 1.2.5.1. Zadéni objednavky E — bezpe€nostni systém

47 | 1.2.5.2. Instalace bezpecnostniho systému na prodejné

48 | 1.2.6. Zbozi
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ID | Cislo WBS Popis ¢innosti

49 | 1.2.6.1. Vyhotoveni objednavky F — zboZi k prodeji

50 | 1.2.6.2. Realizace objedndvky F a jeji dodani na prodejnu
51 | 1.2.6.3. Umisténi zboZi k prodeji na prodejné a do skladu
52 | 1.2.6.4. Interiér pfipraven (milnik)

53 | 1.3. Piiprava exteriéru prodejny

54 | 1.3.1. Zajisténi parkovisté

55 | 1.3.1.1. Zajisténi parkovisté pro zdkazniky prodejny

56 | 1.3.1.2. Vyznaceni parkovi$té

57 | 1.3.2. Oznaceni prodejny

58 | 1.3.2.1. Zadéni objednavky G — Oznaceni prodejny

59 | 1.3.2.2. Realizace objedndvky G a jeji doddni na prodejnu
60 | 1.3.2.3. Instalace loga PSI

61 | 1.3.2.4. Polepeni oken reklamnimi polepy

62 | 1.3.2.5. VyvéSeni vlajek s logem PSI

63 | 1.3.2.6. Exteriér pfipraven

64 | 14. Propagace

65 | 1.4.1. Zajisténi reklamy do novin a ¢asopisit

66 | 1.4.1.1. Vybér konkrétnich periodik

67 | 1.4.1.2. Zadéni reklamy k vyhotoveni

68 | 1.4.1.3. Vyhotovovani reklamniho banneru

69 | 1.4.14. Ujednéni smlouvy s poskytovatelem sluzeb

70 | 1.4.2. Zajisténi reklamy na internetu

71 | 1.4.2.1. Vybér konkrétnich serveri

72 | 1.4.2.2. Zadéni reklamy k vyhotoveni

73 | 1.4.2.3. Vyhotovovani internetového reklamniho banneru
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ID | Cislo WBS Popis ¢innosti

74 | 1.4.2.4. Ujednéni smlouvy s poskytovatelem sluzeb
75 | 1.4.2.5. Propagace provedena
76 | 1.4.2.6 Ukonceni projektu (milnik)

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012

3.4 Casovy plan a uréeni kritické cesty

V casovém planu budeme z divodu ptehlednosti pracovat s druhou nejnizsi uzivanou
urovni WBS v tomto projektu - dkoly (L3)", pficemZ odhady dob trvani jednotlivych
ukoli budou provadény dle metody PERT. V nésledujici tabulce 3-12 jsou uvedeny
tedy pouze zdkladni informace o ¢asovém planu, podrobné€jsi rozpracovani planu véetné
uvedeni vzdjemnych vazeb mezi jednotlivymi ¢innostmi, podrobného postupu metody

PERT ¢i vypracovani sitového grafu jsou uvedeny v ptiloze G.

Zaroven je potieba upozornit, Ze data spusténi jednotlivych tkoll jiz byla upravena dle
dispozic potiebnych lidskych a materidlnich zdrojti, aby nedochézelo k jejich pietizeni
¢i absenci v dob& potieby. Timto krokem doSlo také k tpravé kritické cesty projektu,

jehoz ¢innosti lezici na kritické cesté jsou vyznaceny v tabulce 3-12 Cervené.

' Clenéni tabulky 3-12 zdroveii respektuje hierarchii WBS, tudiZ hodnoty doby trvani drovné L2 (nap.
1.1. Provozovatel prodejny) jsou celkovym souctem dob trvani podiizenych ukold (napt. 1.1.1.; 1.1.2.
apod.) s respektovanim vzdjemnych zdvislosti a moZného paralelniho vykondvani ¢innosti vychazejici ze
sitového grafu projektu.

58




Tabulka 3-12: Casovy plin projektu nové prodejny PSI v zapadnich Cechach (PERT)

s Cislo T, Datum Datum
ID Popis WBS 16
WBS (dny) zahajeni ukonc¢eni
1 1. Otevieni nové prodejny PSIv | 52 3.9.2012 13.11. 2012
Plzni
2 1.1. Provozovatel prodejny 30 3.9.2012 12.10. 2012
3 1.1.1. Financni zajistént 1 3.9.2012 3.9.2012
6 1.1.2. Zajisteni prodejnich prostor 15,5 5.9.2012 26.9.2012
10 1.1.3. Formadlni vznik spolecnosti 19 4.9.2012 28.9.2012
15 Milnik Podepsdni smlouvy o 0 28.9.2012 | 28.9.2012
spoluprdci
16 1.1.4. Skoleni franchisantii 10 1. 10. 2012 12. 10. 2012
21 Milnik Podpis franchisingové smlouvy | 0 12.10. 2012 | 12.10. 2012
22 1.2. Piiprava interiéru prodejny 32 1.10.2012 | 13.11. 2012
23 1.2.1. Ndbytek 23 1.10.2012 | 31.10.2012
28 1.2.2. Motocykl 23,5 1.10.2012 | 1.11.2012
34 1.2.3. Pocitace a jeho periferie, 22,58 1.10.2012 | 31.10. 2012
internetové a telefonni
pripojent
41 1.2.4. Pokladni systém 24,08 1.10.2012 | 2.11.2012
46 1.2.5. Bezpecnostni systém 23,08 2.10.2012 | 2.11.2012
48 1.2.6. ZboZt 22 12.10. 2012 | 13.11.2012
53 1.3. Piiprava exteriéru prodejny 15,5 2.10.2012 | 23.10.2012
54 1.3.1. Zajisténi parkovisté 6 8.10.2012 | 15.10.2012

PIdentifikatni &islo &innosti uvedené v tabulce 3-12 koresponduje se skuteénym ID pfifazenym
jednotlivym tdkolim v projektu. Z tohoto divodu chybi ID dil¢ich tkolt zurovné L4, snimiz pfi
planovani vyhradné pracujeme, avSak svoji pfitomnosti v tabulce 3-12 by vedly ke zhorSeni celkové
prehlednosti casového planu projektu.

'® Casovy harmonogram nepo¢ita se sobotami a nedélemi, tudiZ tkol o délce 10 dnii zaéinajici v pondéli
bude podle pldnu dokoncen aZ nésledujici pétek.
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Cislo Datum Datum
ID Popis WBS T, (dny)

WBS zahajeni ukonc¢eni
57 1.3.2. Oznaceni prodejny 15,5 2.10.2012 | 23.10.2012
64 14. Propagace 7,17 15.10. 2012 | 24. 10. 2012
65 1.4.1. Zajisteni reklamy do novin a 6,67 15.10. 2012 | 23. 10. 2012

casopisii
70 1.4.2. Zajisteni reklamy na internetu | 6,17 16. 10. 2012 | 24. 10. 2012
76 Milnik Ukoncent projektu 0 13.11.2012 | 13.11. 2012
Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012
3.5 Lidské a materialni zdroje projektu
Tabulka 3-13: Zdroje projektu Otevieni nové prodejny PSI v zapadnich Cechich
Maximalni
Nazev zdroje Typ 5 Naklady nebo sazba
nasazeni

TYM
Toma§ ROHAC Price 100% 30 000,- K¢&
Monika HUBIKOVA Price 100% 0,- K&/ hod.
FRANCHISANT I Prace 100% 0,- Ké&/hod.
FRANCHISANT II Prace 100% 0,- K¢&/hod.
Ucetni Price 100% 0, K&/hod.
EXTERNISTE
Montazni dé€lnik Préce 200% 200,- K¢/hod.
IT odbornik - ABRA Prace 100% 500,- Ké/hod.
SECURITY odbornik Préce 100% 250,- K¢/hod.
Notar Prace 100% 5 000,- K¢
MOTOSERVIS Prace 100% 250,- Ké&/hod.
TELEFON/INTERNET Prace 100% 250,- K¢
odbornik
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Maximalni

Nazev zdroje Typ 5 Naklady nebo sazba
nasazeni

VYBAVENI PRODEJNY
Nabytek Material 60 000,- K¢
Regaly, police, drzaky Material 40 000,- K¢
Motocykl Material 60 000,- K¢
Ptislusenstvi k motocyklu Material 3 000,- K¢
Notebook Material 25 000,-
Tiskarna Material 9 000,-
Telefon se zaznamnikem Material 1 500,-
Pokladni systém Materiél 46 000,- K&
ABRA G2 - specializovany Materiél 10 000,- K¢
maloobchod (SW)
Bezpecnostni systém Material 25 000,- K¢
Zbozi k prodeji Material -
Logo PSI Material 10 000,- K¢
Vlajka PSI Material 5 000,- K¢
Polepy na okna Material 1 000,- K¢
Reklamni banner - internet Materiél -
Reklamni banner - tisk Materiél -
OSTATNI ZDROJE
Néjem prostor (Ctvrtletni) Material 45 000,- K¢
Energie Material 9 000,- K¢
Zakladni kapital Material -
Podnikatelské opravnéni Material 2 000,- K&
Navrh na zapis do OR Material 5 000,- K¢
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Maximalni
Nazev zdroje Typ 5 Naklady nebo sazba
nasazeni
Prondjem reklamnich ploch Materiél - -
(tisk)
Prondjem reklamnich ploch Materiél - -
(internet)
Cestovné Material - 10 000,- K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012

Tabulka 3-14: Prifazeni zdroji ke konkrétnim ¢innostem, celkové naklady pro vyuZiti zdroji

Nizev zdroje ID Cinnosti, k nim7 je zdroj p¥ifazen Celkové naklady za
(tabulka 4-10) vyuziti zdroje
TYM
Tomas ROHAC 1 30 000,-
Monika HUBIKOVA | 15, 18, 20, 21, 66, 67, 69, 71, 72, 74 0,-
FRANCHISANT I 5,9,11,17, 18, 21, 33, 51, 55, 56, 61, 0,-
FRANCHISANT II 5,9, 11, 19, 20, 21, 24, 29, 30, 35, 36, | 0,-
42, 46, 51, 58,
Ucetni 14 0.-
EXTERNISTE
Montazni délnik 26, 27, 60, 62 8 000,- K¢
IT odbornik - ABRA 44 6 000,- K¢
SECURITY odbornik 47 3 000,- K¢
Notar 11 5 000,- K¢
MOTOSERVIS 32 11 000,- K¢
TELEFON/INTERNET | 40 1 083,11 K¢
odbornik
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Nazev zdroje

ID Cinnosti, k nimzZ je zdroj piiirazen

(tabulka 4-10)

Celkové niaklady za

vyuziti zdroje

VYBAVENI

PRODEJNY

Nabytek 26 60 000,- K¢
Regaly, police, drzaky 27 40 000,- K¢
Motocykl 30 60 000,- K¢
PrisluSenstvi 31 3 000,- K&
k motocyklu

Notebook 39 25 000,- K¢
Tiskarna 39 9 000,- K¢
Telefon se 40 1 500,- K¢
zdznamnikem

Pokladni systém 44 46 000,- K¢
ABRA G2 - 44 10 000,- K¢
specializovany

maloobchod (SW)

Bezpecnostni systém 47 25 000,- K¢
Zbozi k prodeji 51 -

Logo PSI 60 10 000,- K¢
Vlajka PSI 62 5 000,- K¢
Polepy na okna 61 1 000,- K¢
Reklamni banner — 73 -

internet

Reklamni banner - tisk | 68 -
OSTATNI ZDROJE

Néjem prostor 6 45 000,- K¢

(Ctvrtletni)
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ID Cinnosti, k nimZ je zdroj p¥ifazen Celkové niaklady za
Nazev zdroje
(tabulka 4-10) vyuziti zdroje
Energie 22 9 000,- K¢
Zékladni kapitdl 4 -
Podnikatelské oprdvnéni | 12 2 000,- K¢
N4vrh na zdpis do OR 13 5 000,- K¢
Prondjem reklamnich 69 -
ploch (tisk)
Prondjem reklamnich 74 -
ploch (internet)
Cestovné 16 10 000,- K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012

Tabulka 3-15: Matice odpovédnosti projektu Otevieni nové prodejny PSI v zipadnich Cechich

Tomas | Monika | FRANCH. | FRANCH. | ,
WBS Popis WBS Ucetni
Roha¢ | Hubikova I II
Definovdni projektu D A
Pldnovdni cinnosti, zdrojit | D A C C
Projektovd dokumentace D A C C
Zprdvy o stavu projektu D A C C
1.1.1. | Financni zajisténi C A D D
1.1.2. | Zajisténi prodejnich C A D D
prostor
1.1.3. | Formdlni vznik spolecnosti | C A D D D
Milnik | Podepsdni smlouvy o C D/A D D
spoluprdci
1.1.4. | Skoleni franchisantii C D
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Tomas Monika FRANCH. | FRANCH. | ,
WBS Popis WBS Ucetni
Roha¢ | Hubikova I 11
Milnik | Podpis franchisingové | C D/A D D
smlouvy
1.2.1. | Ndbytek C D D C
1.2.2. | Motocykl C D D C
1.2.3. | Pocitace a jeho C D D C
periferie, internetové a
telefonni pripojent
1.2.4. | Pokladni systém C D D C
1.2.5. | Bezpecnostni systém C D D C
1.2.6. | ZboZi C A D D C
1.3.1. | Zajisteni parkovistée C D D
1.3.2. | Oznaceni prodejny C A D D
1.4.1. | Zajisténi reklamy do C D/A C
novin a casopisii
1.4.2. Zajisteni reklamy na | C D/A C

internetu

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012

3.6 Plan rozpoctu projektu

Rozpocet projektu Otevieni nové prodejny PSI v Plzni uvedeny v tabulce 3-16 byl

provadén metodou zdola-nahoru, kdy pomoci softwaru MS Project® byly k jednotlivym

ukolim (tabulka 3-12) ptitazeny ptislusné zdroje (tabulka 3-13) a nédsledn¢ vypocitany

ndklady na konkrétn{ tkoly. Z diivodu povahy a délky trvani projektu, kdy feSime pouze

fyzické otevieni nové prodejny PSI v zdpadnich Cechich, budeme vSechny ndklady

v nédkladovém ucetnictvi povazovat za piimé.

Je ti‘eba pripomenout, Ze rozpocet projektu je vypracovan z pohledu franchisanti,

nebot’ ti budou hradit veskeré vydaje spojené s realizaci projektu. Firma PSI

pritom poskytne bezplatnou pomoc s otevienim prodejny a s jeji naslednou

propagaci.
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Tabulka 3-16: Plan rozpo¢tu projektu — Primé naklady

ID | Cislo WBS Popis WBS Naklady na danou trovein WBS

1 1. Otevi'eni nové prodejny PSI v 432 583,33 K¢
Plzni

2 1.1. Provozovatel prodejny 76 000,- K¢

3 1.1.1. Financni zajisténi 0

6 1.1.2. Zajisteni prodejnich prostor 54 000,- K¢

10 1.1.3. Formdlni vznik spolecnosti 12 000,- K¢

15 Milnik Podepsdni smlouvy o spoluprdci -

16 1.14. Skoleni franchisantii 10 000,- K¢

21 Milnik Podpis franchisingové smlouvy -

22 1.2 Piiprava interiéru prodejny 307 783,33 K¢

23 1.2.1. Ndbytek 107 200,- K¢

28 1.2.2. Motocykl 74 000,- K¢

34 1.2.3. Pocitace a jeho periferie, 36 583,33 K¢
internetové a telefonni pripojeni

41 1.2.4. Pokladni systéem 62 000,- K¢

46 1.2.5. Bezpecnostni systém 28 000,- K¢

48 1.2.6. Zbozi -

53 1.3. Piiprava exteriéru prodejny 18 800,- K¢

54 1.3.1. Zajisténi parkovisté 2000,- K¢

57 1.3.2. Oznaceni prodejny 16 800,- K¢

64 14. Propagace 0,- K¢

65 1.4.1. Zajisteni reklamy do novin a 0,- K¢
casopist

70 1.4.2. Zajisteni reklamy na internetu 0,- K¢

76 Milnik Ukoncent projektu -

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012
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Tabulka 3-17: Celkové o¢ekavané naklady projektu

Typ nakladii projektu Hodnota
Piimé néklady 432 583,33 K¢
Neptimé naklady 0,- K¢
Ostatni ndklady 110 130,- K&
Celkovy rozpocet projektu 550 000,- K&
Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012
Tabulka 3-18: Zdroje financovani projektu
Nazev zdroje financovani projektu Castka
Zakladni kapital spolecnosti 200 000,- K¢
Investi¢ni dvér od banky 350 000,- K¢
Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012
3.7 Plan Fizeni rizik
Tabulka 3-19: Seznam rizikovych faktora
Dopad
Pravdépodobnost
ID Rizikovy faktor Symptom / Spoustéc na
vyskytu
projekt

Nenalezeni vhodnych
franchisantl

v zdpadnich Cechich
do data zahdjeni

projektu
NesloZeni zdkladniho

kapitalu v plné vysi

Neposkytnuti

investi¢niho uveru

Minimum odpovédi na

ZK ke dni spusténi projektu je
mensi nez 200 000,- K¢

Stredni

nabidku spoluprace

Stiedni

Spatné vypracované piisluSné

dokumenty, mezery ve

znalostech franchisanti o

fizeni prodejny

"7 Céstka je zaokrouhlena na celé desetitisice nahoru
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ID

4

Rizikovy faktor

Nenalezeni vhodnych

prodejnich prostor

Notaf nebude
piitomen

v poZadovany Cas

Nékteré z objednavek

A, B, C,D, Ejsou

doruceny pozdé

Pravdépodobnost
Symptom / Spoustéc )
vyskytu

Minimum nabidek Nizka

odpovidajici pozadavkiim

Neni mozné sjednat schiizku

na planovany termin

Objednavky nebyly doruceny

vcas dle planu

Dopad
na

projekt

Velmi

vysoky
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ID

13

Rizikovy faktor

Jsou nutné dalsi
viceprice na interiéru

a exteriéru

PozdrZeni objednavky

Symptom / Spoustéc

Sjednané prodejni prostory
neodpovidaji pozadavkim, pti
umist'ovani vnitfniho vybaveni

prodejny je potieba néco na

prodejnich prostordch upravit

Dopad

na

Pravdépodobnost

vyskytu

projekt

Stredni

Pesimisticka hlaseni z centrély Stredn{
na zboZzi
Prodejna je spusténa difve nez
Pozdé& prezentovand | se objevi reklamni bannery na
15 Velmi nizka Nizky
reklama interentu a v odbornych
periodikdch
Neocekdvané Ocekdvana data
dodatecné prodlouZeni | ukonceni/zacatkl nékterych _
16 vykonavani tkoli ¢innosti se budou shodovat Nizka V,elm,l
z divodu statnich v kalendafi s datem né&kterého iy
svatki statniho svatku.
Budou chybét potiebné
materidlni a lidské zdroje,
17 Chyby v planovani bude dochézet k neustalému Nizka Vysoky
pretézovani zdrojt, chyby v
postupu

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012 1

Nedodrzeni ¢asového
harmonogramu

projektu

Projekt neni dokoncen dle

planu

Velmi vysokd
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Tabulka 3-20: Hodnoceni vyznamu jednotlivych rizikovych faktora

Pravdépodobnost / Velmi
Velmi nizky Nizky Stfedni Vysoky
Vliv vysoky

Velmi vysoka 6, 8
Vysoka
Stiedni 7, 2,5,8, 4
Nizka 16, 11, 12,9 10, 17 4
Velmi nizka 15,

Rizika vysokého vyznamu

Rizika stiedniho vyznamu Rizika nizkého vyznamu

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012

Tabulka 3-21: Akéni plan pro Fizeni rizik

ID | Rizikovy faktor AKéni plan

1 Nenalezeni Nova prodejna PSI v zépadnich Cechdch m4 byt dle tdaji v definici
vhodnych projektu oteviena nejpozdé€ji do konce ledna roku 2013, pficemZz
franchisantti nejpesimistic¢téjsi datum ukonceni projektu je stanoveno na 30. 11.
v zdpadnich 2012 (viz ptiloha G). Vznika tak témétf dva mésice a vice dlouha
Cechich do data | Gasovd rezerva, jeZ dodatetné poskytuje dostateény ¢as pro nalezeni
zahdjeni projektu | vhodnych franchisantd pro zahdjeni projektu.

2 NesloZeni Dle obchodniho zdkoniku (§56 a diale Obchodniho zdkoniku) je
zakladniho v ptipadé vétsiho poctu spolecnikd mozné slozit zdkladni kapital
kapitélu v plné spole¢nosti s ruenim omezenym minimalné ve vysi 100 000,- K¢.
vySi Zakladni kapitdl spolecnosti je ovSem jeden z prvku financovani

projektu a tak bude potieba o chybéjici ¢astku ze zakonnych
200 000,- K¢ navysit investi¢ni Gvér u banky.

3 Neposkytnuti Tomuto riziku se pokusime piedejit peclivym vypracovanim vSech
investi¢niho potiebnych dokumentl piedkladanych spolu s Zadosti o investicni
uvéru uver (napf. business pldnu apod.) a zaroven piipravou frachisantd na

pohovor s bankovnim tfednikem.
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franchisanta II
podstoupit Skolen{
v pldnovanou

dobu

ID | Rizikovy faktor Ak¢ni plan

4 Nenalezeni Stejné¢ jako u rizika 1 existuje velkd Casovd rezerva mezi
vhodnych planovanym ukoncenim projektu a poZadovanou dobou otevieni
prodejnich prostor | nové prodejny PSI ze strany zadavatele. Je ovSem také mozné vzit

v potaz prodejni prostory (viz plan kvality projektu), jeZ nebudou
zcela spliiovat vSechny deklarované pozadavky. V tomto piipadé je
ovSem nutné pocitat s moznymi dodateCnymi naklady na interiér.

5 VySsi ndjemné Pro kryti rizika vy$§iho ndjemného maximélné o 5 000,- K&/mésic
nezZ je uvaZzovdno | oproti pldnovanym hodnotdm (15 000,- Ké&/mésic; 45 000,-
v projektu Ké/¢tvrtlet)) bude v rozpoctu projektu rezerva ve vysi 15 000,- K¢.

Po otevieni prodejny bude ndjemné hrazeno z vysledki hospodarské
¢innosti provozovatele prodejny.

6 Vyssi Pro kryti tohoto rizika bude vytvofena rezerva ve vysi 100%
administrativni z uvazovanych administrativnich ndkladd spojenych se zaloZenim
naklady spojené spole¢nosti (celkem 12 000,-).
se zaloZenim s. 1.

0.

8 Zdrzeni Pro ptedejiti tohoto rizika bude potfeba vySS§i Cetnosti
formélniho informativnich telefonati na piislusné urady. Vyskyt tohoto rizika
zaloZeni s.r.o. na | s sebou pfinese mozné zpozdéni celého projektu, nebot’ se tkol
ufadech s timto rizikem souvisejici nachazi na kritické cesté. Pokud ovSem

nedojde k rizikiim 1 ¢i 4, nemé¢lo by byt pozadované mezni datum
otevieni prodejny nikterak ohroZeno.

9 NemoZnost V piipadé¢ onemocnéni franchisanta I v dobé jeho pldnovaného
franchisanta I Skoleni dojde k vyméné roli s franchisantem II. Franchisant II tak
podstoupit Skoleni | podstoupi $koleni o tyden diive oproti pldnu a franchisant I vyfidi
v planovanou vétSinu objedndvek misto franchisanta II, které mulZze zadavat
dobu z pohodli domova.

10 | NemoZnost V piipadé vyskytu tohoto rizika nebude moZné provést zadné

protiopatieni a tak dojde k posunuti planovaného konce projektu,

nebot’ ¢innost ,,Skoleni frachisanta II* se nachazi na kritické cesté.

71




ID | Rizikovy faktor Ak¢ni plan

12 | Nekteré z Pokud bude nékterd z objedndvek vadnd anebo poskozend, dojde
objednavek A, B, | kreklamacnimu fizeni. To muZe ovSem svoji délkou ohrozit
C, D, E jsou planované ukonceni projektu, a tak je jeSt€¢ moZnost vymény zboZi
vadné za jiné funkéni s podobnymi parametry.

13 | Jsou nutné dalsi Pro kryti tohoto rizika bude v rozpoctu projektu pfitomna rezerva ve
viceprdce na vysi 41% z ¢astky 150 000,- K¢, jeZ pfedstavuje pfiblizné ndklady
interiéru a v piipad¢€ poloZeni nové podlahy a upravy zdi. Vyslednd vyse
exteriéru rezervy bude 61 500,- K¢.

14 | Pozdrzeni Reseni dopadii tohoto rizika by bylo ryze operativni a zédleZi na
objednéavky na dohodé mezi frachisanty a firmou PSI, zda bude moZné novou
zboZzi prodejnu oteviit pfedCasné ¢i nikoliv. Tato situace by byla moZna

pouze v piipad€, Ze by na novou prodejnu bylo jiz doddno zboZi
v poctu alesponi nékolika kustt od kazdého druhu. Ddle je moZné
tuto situaci fesit pfeposlanim nékterého chybéjiciho zbozi z dalsich
prodejen PSI.

17 | Chyby v Vyskyt tohoto rizika je velmi nepravdépodobny z diivodu konzultaci
plénovéni béhem planovani s firmou PSI, jeZ uZ ma s otevirdnim novych

prodejen zkuSenosti. Pfesto bude na fizeni tohoto rizika zifizena
manazerskd rezerva o velikosti 5% z celkovych piimych ndkladd
projektu. Vysledna vyse rezervy je 21 630,- K¢.

18 | NedodrZeni Toto riziko souvisi s mnoha necekanymi zdrZenimi, jeZ mohou
casového v prubéhu fizeni projektu nastat. Vzhledem k planovanému datu
harmonogramu ukonceni projektu v porovndni s pozadovanym datem otevieni
projektu prodejny mame pomérné rozsdhlou €asovou rezervu pro splnéni

vSech tkoli. Je ovSem nutné pfizplisobit sortiment zboZi (a tim
i objedndvku) datu ocekdvaného ukonceni. Pokud bude ocekdvana
doba ukonceni v listopadu ¢i béhem prosince 2012, bude potieba na
prodejnu dodat ¢ast sortimentu zimniho obleceni pro lyZate. Pokud
bude datum ocekdvané doby ukonceni projektu aZz béhem ledna,

bude potfeba se spiSe zamifit skladbou sortimentu pro motocyklisty.

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012
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Tabulka 3-22: Stanovena velikost rezerv na rizeni rizik

Rezervy na znama rizika

88 500,- K¢

Manazerska rezerva

21 630,- K¢

Zdroj: Vlastni vypracovani, 20121
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3.8 Komunikac¢ni plan projektu

Tabulka 3-23: Komunikaé¢ni plan projektu

o Odpovédnost k ) 5 5 )
Komunikaéni vystup Typ komunikace o Komu je urcen Termin doruceni Format doruceni
vypracovani
Porada pied zahdjenim Povinna Projektovy manaZer Projektovy tym Tyden pred zahdjenim | Ustni, misto kondni
projektu projektu Tlumacov
Harmonogram tkolti pro | Informacni Projektovy manazer Franchisant I, KaZdou ned¢li po dobu | Pisemn4 (e-mail,
uréené obdobi Franchisant II trvani projektu word), ustni (telefon,
skype)
Informace o stavu Informacni Franchisant I, Projektovy manaZer Kazdy patek po celou | Ustni (telefon, skype)
projektu Franchisant 11 dobu trvani projektu
Kontrolni porada Povinna Projektovy manaZer Projektovy tym V den podepsani Ustni, misto kondn{
franchisingové Tlumacov
smlouvy
HI4seni o plnéni planu Informacni Projektovy manaZer Monika Hubikova KaZdy patek po celou | Pisemnd (WORD,
dobu trvani projektu Excel, e-mail); Ustni
(telefon)
Zaznam o priabéZném Informacni Franchisant I, Frachisant | Projektovy manaZer Dle potieby Ustni (telefon),

stavu rizik

II
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Komunikaéni vystup

Typ komunikace

Odpovédnost k

Komu je urcen

Termin doruceni

Format doruéeni

vypracovani
Projektovd dokumentace | Informacni Projektovy manaZer Monika Hubikova Dle potieby Pisemnd (WORD,
a jeji aktualizace Excel, e-mail); Ustni
(telefon)
Informace o Marketingova Monika Hubikova Vsem potencidlnim Tésné pfed ukoncenim | Reklama, veletrhy

dokonceném projektu

zdkaznikim

projektu a posléze

beéhem jeho existence

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012
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3.9 Plan rizeni kvality

Tabulka 3-24: Plan pro zajisténi kvality projektového Fizeni

Proces

Otazka na zajisténi kvality

Definovéni projektu

Byl pouZit standardni vzor pro vypracovani definice projektu?

Byla vypracovdna a zhodnocena vstupni technicko-ekonomickd

studie proveditelnosti?

Jsou projektové cile jasné specifikované, méfitelné, Casoveé urcené

a dosazitelné?
Jsou vystupy projektu jasné definovany?
Byl jasné urcen rozsah projektu?

Jsou jasné€ ur€eny zdjmové skupiny projektu a zptisob komunikace

mezi nimi?

Byly jasné specifikovany zakladni rizika a pfedpoklady projektu?

Plan projektovych praci

Vychdzi v§echny prvky projektového planu z definice projektu?

Dochédzelo pifi pldnovani projektovych praci ke konzultacim

s povétenym pracovnikem zdkaznika?

Byl vybalancovdn harmonogram projektu v souladu s moZnym

casovym fondem jednotlivych zdroji?

Jsou vytvofeny vSechny ndleZitosti projektového planu

s dostate€nou pifesnosti?
Byla nalezena kritickd cesta?

Byly stanoveny diileZité milniky a kontrola postupu projektovych

praci?

Funkéni pozadavky

Byly funkéni pozadavky na projektovy produkt zadany

zadavatelem projektu?

Byli s funkénimi pozadavky projektu obezndmeni franchisanti

(uzivatelé projektu)?
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Proces

Otazka na zajisténi kvality

Technické pozadavky
projektu

Byl identifikovdn sprdvny technologicky postup pro realizaci

projektu?

Byl identifikovany technologicky postup schvilen zadavatelem

projeku?

Byly identifikovdny vSechny potifebné zdroje?

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [5, str. 175], 2012

Tabulka 3-25: Plan zajiSténi kvality pro jednotlivé prvky projektového produktu

Prvek/Zdroj projektu

Otazka na zajisténi kvality

Franchisant I, 11

Jsou dva?
Disponuji dostate¢nym vstupnim kapitidlem?
Maji potfebné kompetence pro fizeni prodejny?

Maji predchozi zkuSenosti s podnikanim?

Prodejni prostory

Nachézeji se v pozadované lokalité?
Je plocha prodejnich prostor minimalné 100 m*?

Jsou podlahy, zdi a exteriér prodejnich prostor ve stavu

nepoZadujici rekonstrukci?
Pokud ne, bude stacit v rozpoctu vyc¢lenénd rezerva?

Je vprodejnich prostordch zfizena voda, toalety, elektfina

a moZnost internetového a telefonniho piipojeni?

Odpovid4 ndjem za tyto prostory pldnované hodnoté max. 15 000,-

K¢é/meésic?

Externisté

Je zarucena odbornost téchto délniki, specialistt?
Splnili své dkoly dle ¢asového harmonogramu?

Splnili veskeré poZadavky na kvalitativni stupenl spojené s jejich

¢innosti?
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Prvek/Zdroj projektu

Otazka na zajisténi kvality

Nébytek a dalsi vybaveni

Odpovid4d veskery nabytek, regily a dalSi technické vybaveni

prodejny prodejny pozadavkiim uvedenych ve franchisingové smlouvé?
(Jednotny firemni vizudl apod.)
Je pfitomen 1x pult, 2x barova Zidle, 1x pfevlékaci kabinka, 4x
pojizdny stojan (délka 140+ cm), 8x ndsténny ramenovy drzdk, 6x
policovy regdl §itka 1m, vySka 180 cm), 1x figurina, reklama
s Karlem Abrahdmem v Zivotni velikosti?

Motocykl Jedna se o silni¢ni sportovni kapotovany motocykl?

Je fadné vycistény a zapadne opticky do barevného ladéni

prodejny?

Byl motocykl uzplisoben k vystavovani v uzaviené mistnosti

(Vypustény t€kavé provozni kapaliny, neunikajici olej, apod.)?

Byl motocykl fadné zajistén?

Piislusenstvi k motocyklu

Byl dodén 2x stojan na motocykl (na zadni a pfedni kolo)?

Notebook

Odpovida HW konfigurace notebooku poZadavkiim na pouZivany

SW?
Je rozliSeni displeje alespont 1600x900?
Ladi{ svoji barvou opticky s barevnym ladénim prodejny?

Je zajiStény poZadovany SW: MS Windows® 7, MS Office ®,
Corel DRAW, ABRA-G2?

Tiskarna

Jednd se o barevnou laserovou tiskarnu s pfidavnou kopirkou

a scannerem?

Je mozné WIFI propojeni s notebookem?

Telefon se zaznamnikem

Je telefon bezdratovy?

Obsahuje funkci zdznamniku?
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Prvek/Zdroj projektu

Otazka na zajisténi kvality

Pokladni systém

Obsahuje pokladni systém pokladni skiitiku, HW pokladnu, ¢tecku
carovych ko6du, termindl pro platbu platebnimi kartami, SW

vybaveni pro obsluhu?

Je napojen na systém ABRA-G2 a na jeho piislu$né moduly?

ABRA-G2

Obsahuje systém nésledujici moduly: ucetnictvi, ndkup, skladové
hospodéfstvi, prodej, majetek, modul pro finanéni vztahy

s bankou?

Byl uspé$né implementovdn a synchronizovan s pokladnim

systémem?

Bezpecnostni systém

Obsahuje 3x kameru (prodejna, sklad, venkovni sméfujici na

parkovisté)?
Obsahuje zdznamové zatizeni?

Obsahuje poplasné zatizeni?

Zbozi k prodeji

Byla dodédna objednévka piesné dle zadani?

Vybava exteriér

(zdroje 27, 28, 29)

Odpovidaji pozadavkiim uvedenych ve franchisingové smlouvé

(jednotny firemni vizual apod.)?

Propagace

Byla propagace provedena v€as pied otevienim nové prodejny?

Je na reklamnich bannerech uvedeno datum otevieni nové

prodejny a jeji pfesnd adresa?

Zdroj: Vlastni vypracovani podle [5, str. 175], 2012
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3.10 Plan obchodnich &innosti'®

Tabulka 3-26: Seznam planovanych obchodnich ¢innosti projektu

Mezni datum Pozadované Ocekavana
ID Polozka o
podani poptavky datum plnéni cena
1 | Vyhotoveni poptivky po 3.9.2012 3.9.2012 -
investi¢nim uvéru
2 | Vybér notafe 4.9.2012 4.9.2012 5 000,- K¢
3 | Vyhotoveni poptiavky po 5.9.2012 26.9.2012 15000 K¢ az
prodejnich prostorach 20 000 K¢
4 | Objedndvka A 1. 10. 2012 29.10. 2012 107 200,- K&
5 | Motocykl 1. 10. 2012 1. 11. 2012 74 000,- K¢
6 | Objedndvka B 1. 10. 2012 30. 10. 2012 34 000,- K¢
7 | Objednavka C 1. 10. 2012 31.10. 2012 2 583,33 K¢
8 | Objedndvka D 1. 10. 2012 31.10.2012 62 000,- K¢
9 | Objedndvka E 2.10. 2012 31.10. 2012 28 000,- K¢
10 | Objedndvka G 2.10. 2012 23.10.2012 16 800,- K¢
11 | Objedndvka F 12.10. 2012 12.11. 2012 -
12 | Zajisténi reklamy do novin a 15.10. 2012 23.10. 2012 1 500,- K¢
Casopist
13 | ZajiSténi reklamy na internetu | 16. 10. 2012 23.10. 2012 1 500,- K¢
14 | Sepsani smluv 23.10. 2012 Pred 10 000,- K¢
s poskytovatelem reklamnich ukonéenim
ploch v novindch a ¢asopisech projektu
15 | Sepsani smluv 23.10. 2012 Pred 10 000,- K¢
s poskytovatelem reklamnich ukoncenim
ploch na internetovych projektu

serverech

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012

' Mezni data podani poptivky a data poZadovaného plnéni jsou urlena na zakladé Easového

harmonogramu projektu. Ocekdvand cena se skldd4 z ceny za materidl a potfebné prace.
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Tabulka 3-27: Podrobnéjsi informace a cile k jednotlivym planovanym obchodnim ¢innostem

ID Polozka Strucny obsah poptavkového dokumentu
1 | Vyhotoveni poptdvky | Business plan,
po Investicnim uveru cil = Nalézt nejoptimalnéjsi nabidku investi¢niho dvéru od
konkrétniho penézniho dstavu.
2 | Vybér notére Potieba sepsat formdlni néleZitosti zaloZenf s.r.o.
Cil = Cena za 1dkon do 5 000,- K¢
3 | Vyhotoveni poptavky | Rozloha 100m?®, voda, WC, technické vybaveni pro piipojeni
po prodejnich telefonniho
prostordch a internetového pfipojeni, zdi + podlaha poZadovan perfektni stav
bez dalsich pract, lokalita zdpadni Cechy,
Cil = Cena za mési¢ni najem do 15 000,- K¢ (jinak rezerva
v rozpoctu)

4 | Objednavka A Na zédkladé franchisingové smlouvy (jednotny firemni vizudl) =
Ix pult, 2x barovd zidle, 1x ptevlékaci kabinka, 4x pojizdny
stojan (délka 140+ cm), 8x nasténny ramenovy drzak, 6x policovy
regdl Sitka 1m, vySka 180 cm), 1x figurina, reklama s Karlem
Abrahdmem v Zivotni velikosti.

Cil = Cena vcetné praci do 107 200,- K¢, splnéni podminek
tykajici se jednotného firemniho vizualu uvedenych ve
franchisingové smlouvé.

5 | Motocykl Kapotovany silnicni motocykl, funkénost motoru a brzdového
ustroji nedulezitd, zachovaly vzhled.

Vybaveni motocyklu: 2x stojan (pfedni a zadni kolo)
Cil = Cena do 60 000,- a zaroven vyhovét kritériim vybéru.
6 | Objednavka B Pocita¢ (ntb), rozliseni min. 1600x900 pixeld, 15 SW MS

Windows ®, Office®, Corel DRAW

Tiskarna — multifunkéni zafizeni (barevna laserova tiskarna,

scanner, kopirka), WIFI pfipojeni s pocitacem (ntb).

Cil = Cena do 34 000,- K¢; véasné dodani.
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ID

Polozka

Strucny obsah poptavkového dokumentu

Objednavka C

Technické pfipojeni telefonni a internetové + dodéani
odpovidajictho  telefonu (bezdritovy, funkce hlasového

zdznamniku), vyhodny tarif pro firmy.

Cil = Ziskani optimalni nabidky, minimalni naklady na

instalaci, telefon zdarma jako bonus.

Objedndvka D

Pokladni systém (pokladni skiftka, HW pokladna, ctecka
carovych kodd, termindl pro platbu platebnimi kartami, SW
vybaveni pro obsluhu) + SW ABRA G2 (moduly ucetnictvi,
nakup, skladové hospodafstvi, prodej, majetek, finan¢ni vztahy

s bankou).

Cil = Cena do 62 000,- K¢; Zajisténi kompatibility mezi

pokladnou, pocitacem a SW.

Objednavka E

3x kamera (prodejna, sklad, venkovni sméfujici na parkovistg),

zaznamové zafizeni, poplasné zafizeni.

Cil = Cena do 28 000,- K¢.

10

Objednavka G

Logo PSI (svitici banner), Vlajka PSI (min. 2x1m), Polepy na
okna.

Cil = Cena do 16 800,- K¢.

11

Objednavka F

Sepsat konkrétni objedndvku (zdkladn{ stav zboZ{) dle potieb.

Cil = Zajistit dodani véas; Dodavatelsky avér.

12

Zajisténi reklamy do

novin a ¢asopisti

Reklama na novou prodejnu PSI v zdpadnich Cechich. Musi
obsahovat otevieni datum a pfesnou adresu (jednoduchou

mapku).

Cil = Cena do 1500,- K¢; Zajistit véas jeji vyhotoveni a
publikaci.

13

Zajisténi reklamy na

internetu

Zobrazeni reklamy alespoii v jednom ¢isle nejctenéjSich

odbornych periodik.

Cil = Cena do 10 000,- K¢&.
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ID Polozka

Strucny obsah poptavkového dokumentu

14 | Sepsani smluv

s poskytovatelem
reklamnich ploch
v novindch a

casopisech

Reklama na novou prodejnu PSI v zdpadnich Cechich. Musi
obsahovat otevieni datum a pifesnou adresu (jednoduchou

mapku).

Cil = Cena do 1 500,- K¢&.

15 | Sepsani smluv

s poskytovatelem
reklamnich ploch na
internetovych

serverech

Zobrazeni reklamy alespon vjednom ¢&isle nejctengjSich
specializovanych internetovych portdlt. Zvefejnéni nutné

nejpozdéji 14 dni pfed pldnovanym otevienim prodejny.

Cil = Cena do 10 000,- K¢&.

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012
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Zavér

Prvnim z dil¢ich cilii této prace bylo sezndmeni Ctendfe s organizaci, jeZ se planovani
a moznd realizace projektu bezprostfedné tykd. Uvedli jsme, Ze spoleCnost PSI Hubik,
s.r.0. je ryze ¢eskym vyrobcem motocyklového motoobleceni, jez si béhem relativné
kratké doby ziskal uznani v povédomi motocyklové vetejnosti. Déle jsme zminili, Ze
mimo vyrobu provozuje spolecnost PSI také vlastni prodejnu motocyklového obleceni
a spolupracuje s dalSimi znackovymi prodejnami PSI na zdklad€¢ franchisingové
smlouvy. Co se prostfedi fizeni projektd uvniti organizace tycCe, firma PSI se dosud
s projektovym fizenim (tak, jak je v této praci chapano) pifimo nesetkala a tudiz ma tato
bakalafskd prace byt jakousi demonstraci projektového fizeni a inspiraci managementu

firmy PSI k jeho zavedeni do kazdodenniho Zivota firmy.

Dal$im cilem bylo poskytnuti piipadnému cCtendii potiebny teoreticky zdklad pro
pochopeni problematiky projektového planovani. V teoretické Casti této prace jsme se
zabyvali pojmy jako definice ptedmétu projektu, k némuz jsme jako prostfedek uvedli
metodu piehledného logického ramce. Dale jsme si definovali pojem rozsah projektu,
jenZ slouzi k pfimému ohrani¢eni piedmétu projektu, tzn., co bude v ramci projektu
feSeno a co nikoliv. Zname-li rozsah projektu, miiZzeme zacit planovat casovy
harmonogram projektu, rozpocet, rizika, komunikaci, kvalitu a obchodni Cinnosti
spojené s realizaci projektu. V rdmci jednotlivych subkapitol byly definovany vSechny
potfebné metody k vypracovani jednotlivych dil¢ich planti a pojmy s nimi spojené, jez

byly poté i uZzity v praktické ¢asti této prace.

Poslednim cilem této prace bylo pfiblizeni planovéni konkrétniho projektu. Uvedli jsme
jednotlivé strategie firmy PSI vcetné kritérii pro vybér lokality pro umisténi nové
znalkové prodejny PSI, kterou byly zvoleny zdpadni Cechy. Dile byly uvedeny veskeré
ndleZitosti tykajici se provozovani prodejny na zdklad¢ franchisingové smlouvy. Novou
prodejnu tak bude provozovat nové vytvoirend pravnickd osoba, jejimiz spoleCniky

budou franchisanti Zijici v poZadované lokalité.

Ovsem pred hledanim franchisantd byla vypracovana ekonomicka studie, na zdkladé niZ
byly porovnavdna hodnota investicnich kapitdlovych vydaji spolu s ocekdvanymi
provoznimi ndklady proti tfem scénafiim trZeb — pesimisticky, realisticky, optimisticky,

pficemz v pripadé vyskytu optimistického a realistického scénafe by mél byt projekt
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jako celek uspésny. Pravdépodobnost vyskytu jednotlivych scéndii byla ohodnocena
dle metody PERT vychazejici z Gaussova rozdéleni pravdépodobnosti, na zdklad¢ niz

byla odhadnuta pravdépodobnost ispéchu projektu (ceteris paribus) na 83,3%.

Po této fazi byla navrZena sestava projektového tymu, jiZ tvofi projektovy manazer
(odpovédnost za vypracovani projektové dokumentace a fizeni projektového tymu),
feditelky obchodniho oddéleni PSI Hubik, s. r. o. (dohliZeni nad Skolenim franchisantti
a zajisténi bezplatné propagace nové prodejny a dodéani zdkladniho stavu zboZi na
prodejnu formou dodavatelského/obchodniho tvéru), ucetni (zajisténi Gcetni stranky
véci) a dvou franchisantl (odpovédnost za technickou piipravu prodejny — obstardni

prodejnich prostor, vybaveni a nasledny provoz).
Nyni si pfipomeneme stéZejni tdaje v jednotlivych slozkach projektového planu:
I) Definice projektu (logicky ramec)

Zde jsme se dozvédéli, Ze strategickym cilem firmy PSI je rovnomérné pokryti Ceské
republiky svymi prodejnami, jenZ ma byt podpofen cilem projektu zajistit lepsi
dostupnost zboZ{ a sluZeb firmy PSI v zdpadnich Cechéich, &ehoZ bude dosaZeno
otevienim prodejny v pozadované lokalit¢. Uvedli jsme rovnéZ, ze vstupnimi
podminkami pro spusténi projektu je existence poptavky po zboZi PSI v zdpadnich
Cechach, déle piitomnost osob ochotnych spolupracovat s firmou PSI na zdkladng
franchisingové smlouvy a v neposledni fadé musi byt zajiStény potfebné financni
prostiedky pro realizaci projektu. Casovy rdémec projektu byl stanoven na obdobi zaif

2012 - leden 2013.
IT) Plan rozsahu projektu (WBS)

Zde jsme uvedli, Ze predmét projektu se bude sklddat ze Ctyf subsystému: a)
Z tformdlniho vzniku PO, jeZ bude provozovat novou prodejnu; b) Ze zajisténi interiéru
prodejny a jejiho vybaveni; ¢) Zajisténi exteriéru prodejny a parkovisté; d) Propagace

nové prodejny PSI v médiich.
III) Casovy plan a uréeni kritické cesty

Zde jsme na zdkladé¢ metody PERT casové ohodnotili jednotlivé ¢innosti, z nichz se
projekt sklada, nacez doSlo ke korekci data jejich realizace vzhledem ke zdrojovym
omezenim. Timto krokem jsme zajistili kritickou cestu projektu, jeZ do casového

harmonogramu zac¢ne ,,promlouvat az v druhé polovin€¢ projektu. Pldnovany start
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projektu je stanoven na pondé€li 3. 9. 2012 a predbéZné ukonceni je pldnovéano na utery
13. 11. 2012. V porovnani s poZzadovanym datem spusténi prodejny (viz logicky rdmec)
tak dostdvdame bezmdla dvou a pul mésicni Casovou rezervu, jez miZe byt uzita pro

kryti piipadnych nedodrzeni ¢asového harmonogramu v pribéhu realizace projektu.
IV) Lidské a materialni zdroje projektu

V tomto pldnu byly uvedeny veskeré zdroje vstupujici do projektu. Mezi lidské zdroje
se mimo c¢lent projektového tymu fadi i externi pracovnici, jeZ budou zajisStovat prace
spojené s instalovanim vybaveni prodejny apod. Materidlni zdroje jsou pfedstavovany
zejména nakoupenym nabytkem, IT, bezpe¢nostnim a dal$im vybavenim nutnym pro
chod prodejny. Celkové ndklady na pofizeni a realizaci zdroji ¢ini celkem 432 583,33
K¢.

V) Plan rozpoc¢tu projektu

Jelikoz se jednd o projekt na zelené louce, uvazovali jsme pouze ptimé ndklady, jeZ jsou
predstavovany vyse zminovanymi ndklady na ndkup a realizaci zdroju (432 583,33 K<),
a nadklady ostatni, které jsou tvofeny rezervami (manaZerska: 21 630,- K¢; rezerva na
znama rizika: 88 500,- K¢). Celkovy rozpocet projektu ¢ini po zaokrouhleni na celé

desetitisice nahoru celkem 550 000,- K¢.

Zdroje financovani projektu budou celkem dva: Zakladni kapitdl spolecnosti (s.r.o.)
v hodnoté 200 000,- K¢ a investicni uvér od banky v hodnoté 350 000,- KC.
Financovéni chodu prodejny jiZ neni obsahem tohoto projektu. Pfedpoklad4 se vsak, ze
provozni ndklady budou hrazeny z vysledkli ekonomické ¢innosti prodejny a zboZzi bude
dodavano firmou PSI prostifednictvim dodavatelského/obchodniho dvéru s del§i dobou

splatnosti.

VI) Plan Fizeni rizik

Celkem bylo identifikovdno na osmndct rizik, znichz celkem tfindct spadalo do
kategorie vysokého a stiedniho vyznamu. Pro tato rizika byl vypracovan akéni plan a do
rozpoctu projektu byly zapocitany rezervy na eventudlni kryti téchto rizik (viz vyse).
Nejzavaznéjsi rizika se tykala zpravidla po¢atec¢nich fazi projektu spojenych s plnénim
vstupnich podminek pro spusténi projektu. Zbylych pét rizik nizkého vyznamu bude

v prubéhu realizace projektu monitorovano, ov§em nebude vici nim nijak zakroceno.

86



VII) Komunikaéni plan projektu

Pro realizaci projektu stacilo z diivodu jeho velikosti vypracovat zdkladni komunikaéni
plan mezi Cleny projektového tymu. Hlavni tok komunikace pii realizaci projektu bude
sméfovat od franchisanti k projektovému managerovi a naopak. Obchodni feditelka
spole€nosti PSI (Monika Hubikova) bude informovédna zejména v otdzkach dosaZeni

stanovenych milnikl a v piipad€ zdvaznéjsich rozhodnuti ¢i korekci planu.
VIII) Plan Fizeni kvality

Plan fizeni kvality byl zpracovan formou otdzek tykajici se kvality projektového fizeni
1 kvality projektového produktu s jednozna¢nou moznosti odpovédi splnéno/nesplnéno.
Plan fizeni kvality napf. sleduje, zda byly splnény vSechny néleZitosti nékterych

dokumentti, zda piislusny zdroj ma urcité poZadované specifikace apod.
IX) Plan obchodnich ¢innosti

V zévéreCném planu jsou uvedeny veSkeré cCinnosti, jez budou spojeny s obchodni
strdnkou potenciondlné realizovaného projektu. U kaZzdého obchodniho piipadu je
urc¢eno mezni datum podani objednavky, pfesnd specifikace obsahu objedndvky, cena

a cil, jehoz chceme pii podavani konkrétni objednavky dosahnout.

Tato bakaldiska prace tvoii jednotny celek zabyvajici se vSemi dilezitymi aspekty
spojenymi s pldnovanim projektii. Na prvni pohled je zfejmé, Ze planovani projektu je
pomérné¢ naro¢ny a leckdy zdlouhavy proces, vnémZz musi projektovy manazer
zohlediovat existenci velkého mnoZstvi informaci a proménnych, jez mohou prib¢h
realizovaného projektu minimalné ¢i naopak velmi zasadné ovlivnit. Jako druhd strana
mince se vSak nabizi lepSi pfipravenost feSitelského tymu, jeZ je pfimo umérna
detailnosti projektového planu, kratSi doba realizace projektu a v neposledni fadé také

uspora naklad.
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Piiloha A: Planované pokryti CR pobo¢kami PSI po realizaci projektu

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012



Piiloha B: Ukazka Podminek pro budouci spolupraci se spolecnosti PSI na
Slovensku

/

v P 5'- PSi HUBIK s.r.o.

Dolni 23
763 62 Tlumadov
Ceska Republika

PODMINKY PRO BUDOUCI SPOLUPRACI - FRANCHISING

Vybér vhodné lokality pro prodejnu

. Vybér vhodnych prostor pro prodejnu

. Vybér personalni

Financni zajisténi pro zahajeni Cinnosti
Podepsani obchodnich podminek o spolupraci
Zaskoleni personalni u vyrobce

Naskladnéni zbozi

Otevreni prodejny a oteviraci doba
Marketingovy plan a obchodni cile

LN A WN -

1.1. Cilové skupina zakaznikdl = SLOVACI.
Proto stfed Slovenska, navrhuji: Banska Bystrica, Zvolen, Poprad ( zjistit pocet
obyvatel a motoristicky ruch — zastoupeni znaCek motorek )
Je doporugena Nitra ( vychod slovenska neni ekonomicky silny pro nas
sortiment a zaméreni), souhlasim s lokalitou.

1.2. Prodejna by méla ptisobit exklusivné pro prodej znatky PSi s velkym dlirazem
na zakazkovou vyrobu .. ,S nami si vybirate..."
- miniméainé 100m2

1.3. Doporucujeme zavedeni prodejny majitelem, poté v pfipadé potfeby a
dosa¥eni pozadovaného obratu pijeti daldiho ¢lovéka. Pocet prodejct musi byt
v souladu dosaZenych roénich obratfl. Persondl musi byt maximalné staly,
oddany znatce PSi, odborné veden a 3kolen k specidlnimu prodeji PST odévd.

1.4. Majitel se zavazuje finan&né zajistit zahajeni ¢innosti a déle finanéné
zabezpecit chod prodejny, to zahrnuje:
- zajisténi prostor a jejich hrada ( pofizovaci hodnota & najem )
- zajisténi parkovacich ploch pro zakazniky
- zajisténi oznaceni prodejny
- vybaveni prodejny zafizenim pro umisténi zbozi
- vybaveni prodejny prodejnim pultem a prostorem pro pohodiné
sjednani zakazky
- zajisténi personalni
Finan¢ni predpoklad pro zahajeni provozu je cca 300.000,- KE ( cca 11.500,-€)

1.5.  Po spinéni viech vye uvedenych podminek, je mozné sepsat smlouvu o
spolupréci, kde jsou sepsany obchodni podminky.



1.6.  Zadkoleni personalni u vyrobce:
- pied otevfenim prodejny je nutné, aby se personal seznamil se
smérnicemi, podle kterych postupuje pfi obsluze zakaznik@
- pfed otevienim prodejny je nutné, seznamit se s organizaéni strukturou
firmy
- pfed otevfenim prodejny je nutné, aby se personal seznamil s vyrobou
- pred otevienim je nutné, aby personal nastudoval parametry o
vyrobcich a zbozi
Personal tedy osobné navstivi provozovnu Tlumatov, kde tyto informace ziska
a v praxi provér,

1.7.  Naskladnéni zboZzi
Pfed otevienim prodejny firma PSi pfipravi minimalini skladovou zasobu zboi:
- sortiment vyhradné PSi HUBIK )
- sortiment prisludenstvi podiéha schvaleni firmou PSi HUBIK

1.8. Otevieni prodejny a oteviraci doba:
O otevieni prodejny budeme informovat motoristické Casopisy, informaci
uvedeme na webu.
Oteviraci doba vétSiny PSi prodejen je:
Pondéli — Patek 9-18/19
Sobota 9-15/16/17
Nedéle a statni svatky zavieno
Soboty byvaji hodné navitévované, proto doporutujeme ponechat oteviraci
dobu v sobotu do 17, je mozZné mit zaviraci den v pondéli.

1.9.  Pfedpokladany obchodni cil prodejny pro Slovensko je 4.mil. CZK jako roni

obrat.
Marketingovy plan je v souladu s pldnem pro Ceskou republiku.

Zdroj: PSI, 2011



Priloha C: Definice projektu a trojimperativ

Jednotlivé interpretace autorti v otdzce definice projektu jsou ve vétSing piipadi
jednotné, a tak lze fici, Ze projekt je procesem, jenZ je tvofen cilené¢ vynaloZenym
sledem aktivit za icelem dosazeni urcCitého jedinecného vysledku, pficemz rozsah téchto
aktivit je omezen pridélenymi zdroji a danym Casovym rdmcem. Tato definice projektu

je Casto graficky zndzornovana tzv. trojimperativem.

Produkt
projektu

i Casovy plan |

Zdroj: Viastni vypracovani, 2012 2

Jak teorii trojimperativu chapat?

Produkt projektu je piedstavovdn trojrozmérnym télesem, jehoZz jednotlivymi
dimenzemi jsou ¢asovy pldn, rozpocet projektu a zdroje. Pravé ,,rozméry* projektového
produktu urcuji konkrétni hodnoty téchto jednotlivych dimenzi v rdmci konkrétniho

projektu.

Vyznacime-li si na jednotlivych osich body, jez by piedstavovaly ndmi preferované
hodnoty c¢asového planu, rozpoctu a specifikacemi pro konkrétni projekt, objem
vysledného télesa by predstavoval konkrétni jedine¢ny produkt urcitych specifickych
vlastnosti. Pokud bychom chtéli dosdhnout stejného produktu projektu (tj. stejného
objemu télesa) napf. s nizS§imi ndklady, museli bychom ziroven navysit hodnoty
casového planu, upravit poyadavky na zdroje anebo rovnou zménit obé hodnoty obou
zbyvajicich dimenzi ddle smérem od stfedu osy. Z toho jasné vyplyva zavislost rozsahu
projektu na konkrétnich hodnotdch nédkladii, casového pldnu a zptisobu provedeni. Neni

mozné za stejnych vnéjSich podminek vytvofit dva totozné produkty, jez by mély

vzajemn¢ rizné hodnoty téchto tif dimenzi.



Z divodii zdvislosti jednotlivych parametrii trojimperativu je nutné, aby potieba
projektového produktu byla ditkladné podloZena piisluSnymi analyzami a zdroven, aby
v piipad¢ jeho piijeti byla udrzovdna rovnovdha mezi Casovym pldnem, rozpoctem
a provedenim projektu. Cilem projektového fizeni jako celku je totiz splnéni
projektovych cilu, aniZ by dochézelo k poruSovani ekonomické efektivnosti a zamezeni
tak plytvani pridélenymi zdroji.

Produkt projektu

Produkt projektu je jasné¢ vytyCeny a definovany cil, jehoZ chceme realizaci projektu
dosdhnout a jenZ svoji existenci pfispéje svému zadavateli zejména k dosaZeni jeho

strategickych cili. Na zdklad¢ této definice by m¢l mit produkt nésledujici vlastnosti:

= Kvantifikovatelnost
= Jedineénost

= UZiteCnost
Zdroje projektu

Zdroje projektu jsou predstavovany jednotlivymi materidlnimi, lidskymi a informa¢nimi
vstupy, jejichZz pfeménou v pritbéhu procesu projektu dojde k naplnénim dil¢ich cila
projektu a dosaZeni zamySleného vysledku. Vyuziti kazdého zdroje je vSak pojeno
s ndklady, proto piidélovani téchto zdrojii k jednotlivym cinnostem je Cisté v reZii

manazera projektu.
Rozpocet projektu

Rozpocet projektu je pfimo vdzdn na rozsah pouzitych zdrojii a predstavuje limit

cerpani ndkladl za tyto zdroje.

Casovy plan

Kazda dil¢i ¢innost, jez je pfi realizaci projektu provadéna, je vZdy ¢asové ohodnocena,
tzn. ma v ¢asovém harmonogramu pfesn¢ stanoveny svilj zacatek, délku trvani a z té
vychdzejici konec Cinnosti. Z toho vyplyva, Ze projekt, jenZ je tvofen sumou téchto
dil¢ich Cinnosti, je rovné€Z Casové ohraniCen a to poCitkem prvni ¢innosti a koncem
posledni ¢innosti. Pravé délka trvani jednotlivych Cinnosti, jeZ tvoii zéklad pro vypocet
délky realizace projektu, je ovlivnéna technickou ndroCnosti dkonu a cCasovymi

pozadavky na pfidéleni zdroje.



Priloha D: Zajmové skupiny projektu
Identifikace zdjmovych skupin projektu je dulezitd jiz v samotném pocétku planovand,
nebot” musi byt jasné cile, potieby a zdjmy jednotlivych skupin, jichZ se realizace
predmétu projektu bezprostfedné tyka a jeZ mohou svoji ¢innosti samotnou podstatu
projektu ovlivnit. Jednotlivé skupiny jsou déle tvoreny lidmi, ktefi disponuji urcitou
rozhodovaci autoritou a mirou odpovédnosti v otdzkéch realizace konkrétniho projektu.
Tyto zdjmové skupiny zpravidla jsou:
"  Vnitini
o Zékaznik projektu
o Dodavatel projektu
" Vngjsi
o Jiné vlivné zajmové skupiny

o Vefejnost a sdélovaci prosttedky
Zakaznik projektu

Zpravidla se jednd o pfimého zadavatele, jenz byva zaroven budoucim uZivatelem
projektového produktu a pro néhoz jsou veskeré vysledky projektu uzitecné. Zakaznik

ma tedy na realizaci projektu zdjem.
Dodavatel projektu

Dodavatelem projektu jsou vSechny spolecnosti, jez na zadkladé kontraktu se
zadavatelem projektu doddvaji potfebné zdroje a know-how, aby bylo dosaZeno

zamyslenych hodnot atributl projektu.

Mezi dodavatele Ize fadit na jedné stran€ projektového manazera a jeho projektovy tym
(¢i celou projektovou kanceldf), na druhé strané jednotlivé subdodavatele dili

a materialu.
Manazer projektu

ManaZerem tprojektu je osoba odpovédna za splnéni cilu projektu, aniz by prekrocil
nckterou ze stanovenych dimenzi trojimperativu. Je povéten zadavatelem fidit zdroje

podniku, planovat, kontrolovat a fidit sviij projektovy tym.



Projektovy tym

Projektovy tym je tvofen jednotlivci, ktefi formélné tvoii Casové omezenou skupinu lidi
po dobu realizace projektu. Jednotlivym ¢leniim jsou ptidélovany piesné definované

ukoly s pozadovanym vysledkem, pracnosti a v ur¢itém ¢asovém obdobi.

Problematika organizace projektu ovSem neni predmétem této priace a pro Cerpani

blizsich informaci 1ze doporucit uvedené prameny.

Jiné vlivné zajmové skupiny

Jednd se o skupiny, jeZ do vztahu zdkaznik-dodavatel vstupuji nepiimo. Pod timto
pojmem si lze predstavit stit s jeho vlastni legislativou, specializované ufady, neziskové
organizace Ci dal$i organizované zdjmové skupiny, jichZ se realizace projektu at’ uz
vécné Ci ze zdkona tyka.

Verejnost a sdélovaci prostiedky

Nézor vetejnosti je v ptipadé rozsdhlych projektl tykajici se napf. statni infrastruktury
rovnéz dilezity, nebot samotnd technickd realizace takovych projektti a piipadny
provoz vyslednych produkti miiZze velmi citelné ovlivnit Zivoty lidi Zijicich v jejich
bezprostfedni blizkosti. Roli a vliv sd€lovacich prostiedkli ve spolecnosti je rovnéz
nutné brdt na ztetel, nebot’ pravé sd€lovaci prostiedky mohou zdsadné ovliviiovat

vétSinovy ndzor spolecnosti v jistych otdzkach.



P¥iloha E: Zivotni cyklus projektu a jeho jednotlivé faze

Jak jiz bylo fe¢eno v PRILOZE C, projekt je nejéastéji charakterizovan jako proces,
jenz je tvoien jednotlivymi fizemi projektu, jez na sebe bezprostiedné navazuji. Tyto
faze jsou zéaroven pojeny s vykondvanim urCitych Cinnosti, organizaci lidi
a s vypracovavanim piislusnych projektovych dokumentt. Jako celek tvoii tzv. Zivotni

cyklus projektu.
Zivotni cyklus projektu
1. Inicializace a zahijeni projektu

Ucelem existence této fize je identifikovani potieb zadavatele projektu a jejich
naslednd interpretace v podobé¢ definice pfedmétu projektu. Na zdkladé€ této definice
jsou vykonany hrubé analyzy vychézejici ze strategickych cili zadavatele, jejichz

vysledky poté slouZzi jako podklad pro piijeti ¢i zamitnuti konkrétniho projektu.
2. Planovani

Vysledkem tohoto procesu je konkrétni a zdvazny projektovy plan plnéni podminek
trojimperativu. Obsahem tohoto dokumentu jsou pfesné specifikace provedeni,
¢asovy plan, plan ndklad, plan komunikace, fizeni kvality apod. Jinak se da se také
fici, Ze tento vysledny plan transformuje vysledky strategickych analyz predchoziho

kroku do konkrétniho taktického planu firmy.
3. Realizace

V této fazi dochdzi k vlastni realizaci vSech sloZek projektového planu a fizeni
tohoto procesu spada Cisté do roviny manazerskych kompetenci tak, aby vSechny

ukoly byly vykondvany v souladu s pldnem.
4. Monitorovani a kontrola

Vétsina autort knih o projektovém fizeni je toho nazoru, Ze projekt se nebude nikdy
stoprocentné¢ vyvijet dle planu, pfiCemz ignorovani téchto odchylek muize velmi
citelng ohrozit existenci samotného projektu. Hlavnim posldnim této faze projektu je
tedy v€asné odhaleni téchto vznikajicich odchylek a pfijeti nutnych korekci k jejich

eliminaci.



5. Ukonceni projektu

V této zdveérecné fazi projektu dochdzi k porovnani vlastnosti vysledného
projektového produktu s deklarovanymi pozadavky zdkaznika, pficemz v idedlnim
piipad€ konci jeho spokojenosti bez nutnosti dalSich dprav vysledniho produktu

a s tim spojenych dodatecnych ndkladd.

Je nutné ovSem upozornit na fakt, Ze jednotlivé faze se ve skutecnosti ¢asto prolinaji
a n¢kdy se dokonce cyklicky opakuji, aby bylo dosaZeno deklarovanych pozadavku
zékaznika. Cely proces je vZdy ovlivnén konkrétnimi lidmi a jejich schopnostmi
a dovednostmi, povahou predmétu projektu, dostupnymi alternativami v piipad¢ zdroji

a technologii, ¢i celym vnéjSim prostredim projektu.



Priloha F: Ekonomicka studie proveditelnosti

Ocekavané investi¢ni naklady projektu

Zpisob uvedeni do
Polozka Ceny s DPH
nakladi
Nabytek (pult, regaly, stojany, zidle | 126 000,- K¢ Odpisy (1. Skupina)
atd.)
Motocykl 60 000,- K&" Odpisy (2. Skupina)
Notebook 26 400,- K¢ Spotieba
Tiskarna 7 200,- K¢ Spotieba
Pokladn{ systém 55 200,- K& Odpisy (1. Skupina)
Zabezpeceni prostor 30 000,- K¢ Spotieba
SW ABRA G2 12 000,- K¢ Spotieba
Exteriér — reklamni svételné tabule a | 23 500,- K¢ Spotieba
vlajky
Poplatky — zaloZen{ PSI 12 000,- K& Spotieba
MOTOODEVY Plzei, s.r.o.
Investi¢ni naklady celkem 352 300,- K&
Zdroj: Vlastni vypracovani podle [2, str. 8], 2012
Vypocet ro¢nich splatek (imor + trok uvéru)
Rok 2013 2014 2015 2016
Anuita 64 328,- K¢ 64 328,- K¢ 64 328,- K¢ | 64 328,- K¢
Urok 21 800,- K¢ 17 164,- K¢ 12 024,- K¢ 6 323,- K¢
Umor 42 528,- K¢ 47 163,- K¢ 52304,- K¢ | 58005,- Ke

Zdroj: [2, str. 14], 2012

' Motocykl bude nejpravdépodobnéji odkoupen

pfedpoklddand cena s DPH.

od soukromé osoby. Z toho divodu

neni uvedena




Podklady pro vypocet pesimistického scénare trzeb

Polozka Hodnota
Naklady na prodané zbozi (2010) — PSI MOTOODEVY, s.r.o0. 5 890 000,- K¢
Pocet obyvatel v Jihomoravském a Moravskoslezském kraji 2 450 000
Podil nakladl na prodané zboZi na jednoho obyvatele 2,4 K¢/obyvatel
Pocet obyvatel v Plzefiském a Karlovarském kraji 891 000

Ocekdvané ndklady na prodané zboZi Plzeni — 2013

2 138 400,- K¢

Prodejni marze

25%

Vysledné ocekavané trzby

2 673 000,- K¢

Zdroj: [2, str. 12],2012

Podklady pro vypocet realistického scénarie trzeb

Polozka

Hodnota

Néklady na prodané zbo#i (2009) — PSTMOTOODEVY, s.r.0.

7 047 000,- K&

Pocet obyvatel v Jihomoravském a Moravskoslezském kraji

2 450 000

Podil ndkladti na prodané zbozi na jednoho obyvatele

2,88 Kc/obyvatel

Pocet obyvatel v Plzefiském a Karlovarském kraji 891 000
Ocekdvané ndklady na prodané zboZi Plzen — 2013 2 566 000,- K¢
Prodejni marze 25%

Vysledné oéekavané trzby

3207 500,- K¢

Zdroj: [2, str. 12], 2012

Podklady pro vypocet optimistického scénare trzeb

Polozka

Hodnota

Néklady na prodané zbo#i (2008) — PSIMOTOODEVY, s.r.0.

8 559 000,- K¢

Pocet obyvatel v Jihomoravském a Moravskoslezském kraji

2450 000

Podil nakladl na prodané zboZi na jednoho obyvatele

3,45 Kc/obyvatel

Pocet obyvatel v Plzefiském a Karlovarském kraji

891 000

Ocekdvané ndklady na prodané zboZi Plzeni — 2013

3073 950,- K¢

Prodejni marze

25%




Vysledné ocekavané trzby bez DPH 3 842 400,- K¢
Zdroj: [2, str. 13], 2012
Hodnoceni projektu
Pesimisticky scénar - vysledky jednotlivych let (v K¢)
Vystavba 2013 2014 2015 2016 2017
EAT 0 K¢ -52 376 -2492 2 146 55 688 65 474
Odpisy 0 K¢ 36 800 73750 73750 13 350 13 350
Pi{jmy 400000 | 3140775 | 3180870 | 3180870 | 3180870 | 3180870
Vynosy 0 2673000 | 2673000 | 2673000 | 2673000 | 2673000
Naklady* 0 2688576 | 2601742 | 2597104 | 2603962 | 2594176
Vydaje 352300 | 3069578 | 3156775 | 3156775 | 3157278 | 3099 750
Zisk/Ztrata minulych let -52 376 -54 867 -52 722 2 966 68 440
CASH-FLOW 47700 K¢ | 71 197 K& | 24 095 K& | 24 095 K¢ | 23 592 K¢ | 81 120 K&
Penézni prostiedky na
0 47 700 118 897 142 992 167 087 190 678
zacatku roku
PenéZni prostiedky na
47700 118 897 142 992 167 087 190 678 271 798
konci roku
Diskontni faktor 1 0,95757 0,91694 0,87803 0,84078 0,80512
Diskontované cash-flow 47700 68 176 22 094 21 156 19 835 65 311
Kumulovany CASH-
-352300 | -281103 | -257008 | -232913 | -209322 | -128202
FLOW projektu
Kumulovany
diskontovany cash-flow -352300 | -284 124 | -262030 | -240874 | -221039 | -155728
projektu

Zdroj: [2, str. 14], 2012




NPV (2013-2016) -221 039 K¢
Index rentability 0,37

V piipad¢ pesimistického scénéfe trzeb ndm zdpornd hodnota NPV a hodnota indexu
rentability < 1 ke konci roku 2016 (konec Zivotnosti projektu) napovidd, Ze v tomto

ptipadé€ se da projekt oznacit jako nevyhodny.

Nicméné, investicni ndklady se jednoho dne ,zaplati“ a po n¢jaké dobé se uhradi
i uCetni ztrata z let minulych, avSak za této situace se vyplati pobocku udrzovat pouze

v ptipad¢ krajni nutnosti. Situaci nejlépe popisi nasledujici grafy:

Kumulovany zisk/ztrata v priibéhu let
(v Kc)

80 000 K¢

60 000 K¢
40 000 K¢

20000 K¢

—&—Zisk/Ztrata minulych

O Ké T T T
let

2013 2014 2015 0le 2017

-20 000 K¢

-40 000 K¢
-60 000 K¢ -

-80 000 K¢

Zdroj: [2, str. 15],2012

Vyvoj kumulovaného zisku/ztraty minulych let je velmi ovlivnén realizovanym cistym
ziskem/ztratou z kazdého uvazovaného roku (ukazatel EAT). Diky vysoké tcetni ztraté
realizované béhem roku 2013 a néslednymi nepfili§ dspéSnymi roky 2014 a 2015 bude
projekt az do poloviny roku 2016 velmi ztratovy. Skokové zmény ukazatele EAT v roce
vetsiny odpist uz v roce 2015 a také v dusledku sniZovani drokové polozky v anuitdch

béhem let.



Kumul. diskontovany cash-flow projektu
(v Kc)
0 K¢ T T . T T .
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Zdroj: [2, str. 15], 2012

7. vyvoje kumulovaného diskontovaného cash-flow projektu se dd pomérné presné urcit
doba ndvratnosti projektu. Za jinak stejnych podminek by uvaZovand doba ndvratnosti
projektu byla kolem roku 2020 az 2021, coz miniméln¢ dvakrat pfesahuje stanovenou

dobu Zivotnosti projektu.

Vyvoj rocniho diskontovaného cash-flow
(v Kc)

80 000 K¢
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10000 K¢
0 K¢ . . . . .
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Zdroj: [2, str. 16], 2012

Hlavni pfi¢inou rozdilu hodnot diskontovaného CF mezi roky 2013 a 2014 je nardst
hodnoty DPH v roce 2014 — a to zejména z diivodu zatdctovani ndkupt investi¢niho
majetku do DPH v roce 2013, coz sniZuje celkovou danovou povinnost ucetni jednotky
za dany rok. V letech nésledujicich jiZz v modelu pocitime pouze s prodeji zboZi.

Nesmime také zapomenout na zménu sazby DPH ze 17,5% v roce 2013 na 19% v roce



2014. Skokovy nartist CF v roce 2017 je pro zménu zpisoben umotenim investi¢niho

avéru na konci roku 2016.
Reakce na situaci

Jako jedind reakce na tuto situaci se v pfipadé neodmitnuti projektu nabizi zvazeni
zachovani termindlu bezhotovostnich plateb. Za ptfedpokladu nulové reakce zdkaznikl
na odstranéni platebniho termindlu by totiz firm¢ ziistala ona pfedpoklddand dvé
procenta z trzeb (v tomto piipadé cca 63 000,- K¢ ro¢n¢), které by jinak odvedla jako

poplatek bance, jeZz termindl provozuje. Reakce ukazateli na tuto zménu by byla

nasledujici:
NPV (2013-2016) -15 096 K¢
Index rentability 0,96

P13

Hodnoty ukazatelli jsou podstatné ,,ptatelstéjSi* nez v piipad€ zachovani platebniho
termindlu. Ostatni variabilni ndklady nemlZeme obétovat nebot’ minimalné jednoho
Clovéka je na provoz prodejny potieba a bez bankovniho tvéru je projekt pfi vstupnich

podminkach nerealizovatelny.

Opacny postup v podobé ziskani dodate¢nych penéZnich prostfedki navySenim dvéru
by byl v tomto piipad¢ nelogicky zejména z divodu neexistence zadporného penéZniho
toku k nékterému z uvaZzovanych let. Navic, v pfipad¢ navySeni bankovniho tvéru by se
na uctech hromadila neuzitd masa penézZnich prostfedkii, jeZ by pouze velmi citelné
ovlivitovala zatiZzeni ndkladii a pené¢znich tokii podniku v podob¢é vysSich splacenych

anuit.



Realisticky scénar - vysledky jednotlivych let (v K¢)

Vystavba 2013 2014 2015 2016 2017
EAT 0 35264 74 266 78 431 131 972 141 759
Odpisy 0 36 800 73750 73750 13 350 13 350
Pi{jmy 400000 | 3768813 | 3816925 | 3816925 | 3816925 | 3816925
Vynosy 0 3207500 | 3207500 | 3207500 | 3207500 | 3207500
Naklady* 0 3135436 | 3059484 | 3055319 | 3062178 | 3052391
Vydaje 352300 | 3603276 | 3705351 | 3716072 | 3717 048 | 3 659 520
Zisk/Ztrata minulych let 35264 109 530 187 961 319 933 461 692
CASH-FLOW 47 700 165 536 111 574 100 853 99 877 157 405
Penézni prostiedky na
0 47700 213 236 324 810 425 663 525 540
zacatku roku
Penézni prostiedky na
47700 213 236 324 810 425 663 525 540 682 945
konci roku
Diskontni faktor 1 0,95757 0,91694 0,87803 0,84078 0,80512
Diskontované cash-flow 47 700 158 513 102 307 88 553 83 975 126 729
Cisty CASH-FLOW
-352300 | -186 764 =75 190 25 663 125 540 282 945
projektu
Kumulovany
diskontovany cash-flow -352300 | -193 787 -91 481 -2 928 81047 207 776

projektu

Zdroj: [2, str. 18], 2012




NPV (2013-2016) 81 047 K¢
Index rentability 1,23

Hodnoty ukazatel kladné NPV, perpetuity a indexu rentability > 1 jednoznac¢né hovoii
ve prospéch projektu. Navic ani vjednom roce neni realizovdna ucetni ztrata
a meziro¢né€ zisk postupné béhem let roste. Za téchto podminek Ize projekt jednoznacné

doporucit.

Kumulovany zisk/ztrata v pribéhu let
(v Kc)
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Zdroj: [2, str. 18], 2012

Kumul. diskontovany cash-flow projektu
(v Kc)
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Zdroj: [2, str. 19], 2012

Pribéh kumulovaného diskontovaného cash-flow projektu na Obrazku 2-5 napovida, Ze
projekt bude rentabilni v pribéhu roku 2015, coZ je podstatné lepsi vysledek nez

kterého jsme dosahli v pfedchozim ptipadé.



Vyvoj ro¢niho diskontovaného cash-flow

(v Kc)
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Zdroj: [2, str. 19], 2012

s s

Na ro¢ni diskontované cash-flow projektu nezdvisle na scénafich plsobi jiz diivé

zminované zmény DPH a konec splaceni tvéru v roce 2017.
Reakce na situaci

V uvahu pfipadd opét mozZnost ozeleni termindlu pro bezhotovostni platby, coZ by
v tomto piipadé znamenalo usporu ndkladi a piirustek cash-flow ve vysi cca 75 000,-
K¢ ro¢né. Z divodu pohodlnosti placeni pro zdkazniky by se vSak vyplatilo termindl
zachovat. Déle je mozné rozdéleni zisku mezi spolecniky, navySovani mezd
zamestnance €¢i v roce 2017 bude diky dostate¢nému hospodéiskému vysledku mozné

zame¢stnat dalStho prodavace.



Optimisticky scénar - vysledky jednotlivych let (v K¢)

Vystavba 2013 2014 2015 2016 2017
EAT 0 129 437 164 886 169 050 | 222592 | 232379
Odpisy 0 36 800 73750 73 750 13 350 13 350
Piijmy 400000 | 4514864 | 4572501 | 4572501 | 4572501 | 4572501
Vynosy 0 3842438 | 3842438 | 3842438 | 3842438 | 3842438
Naklady* 0 3676200 | 3603 801 | 3599637 | 3606496 | 3596709
Vydaje 352300 | 4237262 | 4366944 | 4381 028 | 4382 005 | 4324 476
Zisk/Ztrata minulych let 129437 | 294323 | 463373 | 685965 | 918 344
CASH-FLOW 47 700 277 603 | 205557 191 473 190 496
Penézni prostiredky na
0 47700 325303 | 530859 | 722332
zacatku roku
PenéZni prostiedky na
325303 | 530859 | 722332 | 325303 | 530859
konci roku
Diskontni faktor 1 0,95757 | 091694 | 0,87803 | 0,84078 | 0,80511
Diskontované cash-flow 47 700 265 824 188 484 168 121 160 166 199 687
Cisty CASH-FLOW
-352300 | -74 697 130859 | 322332 | 512828 | 760 853
projektu
Diskontovany cash-flow
-352300 | -86476 102008 | 270129 | 430295 | 629 982

projektu

Zdroj: [2, str. 20], 2012




NPV (2013-2016) 430 295 K¢
Index rentability 2,22

V piipadé optimistického scéndfe trzeb lze mluvit vyhradné o doporuceni daného

projektu.

Kumulovany zisk/ztrata v pribéhu let (v K¢)
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Zdroj: [2, str. 21, 2012

Kumulovany diskontovany cash-flow projektu (v K¢&)
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Zdroj: [2, str. 21], 2012



Vyvoj rocniho diskontovaného cash-flow
(v Kc)
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Zdroj: [2, str. 22], 2012

Reakce na situaci

Vzhledem k velmi pifiznivym hodnotdm ukazateli 1ze reagovat na situaci stejné jako
v minulém piipad¢€, ovSem v podstatné vétSim méfitku. Navic by bylo mozné zaméstnat
druhého prodavace jiz od roku 2014, pficemz by hodnoty indexu rentability klesly na
hodnotu 1,17. OvSem v piipad€é zaméstnani druhého prodavace jiz béhem roku 2013 by
index rentability projektu klesl az na hodnotu 0,79 z diivodu vysokého ndkladového

zatizeni podniku.



Priloha G: Vystupy z MS Project®

PERT analyza doby trvani ¢innosti projektu

ID

Nazev ¢innosti

Vysledna
doba trvani

Optimisticka
doba trvani

Ocdekavana
doba trvani

Pesimisticka
doba trvani

Otevieni nové prodejny v

1 Plzni 52 days? 46 days 52 days 65 days

2 Provozovatel prodejny 30 days? 30 days 30 days 37 days

3 Finan¢ni zajiStén{ 1 day 0,5 days 1 day 1,5 days
Slozeni zdkladniho kapitdlu

4 na BU 0 days 0 days 0 days 0 days
Vyjednavéni s bankou o

5 investi¢nim dvéru 1 day 0,5 days 1 day 1,5 days

6 Zajisténi prodejnich prostor | 15,5 days? 8 days 15 days 25 days
Vytvofeni seznamu z

7 dostupnych nabidek 5,5 days? 3 days 5 days 10 days
Vybér konkrétnich prodejnich

8 prostor 10 days? 5 days 10 days 15 days
Sepsdni a podepsani smlouvy

9 o podndjmu 0 days 0 days 0 days 0 days
Formalni vznik spole¢nosti

10 | (s.r.0) 19 days? 14 days 19 days 26 days

11 | Sepséni spole¢enské smlouvy | 0,78 days? 0,5 days 0,8 days 1 day
Ziskani podnikatelského

12 | opravnéni 2,33 days? 1 day 2 days 5 days
Navrh na zapsani spole¢nosti

13 | do obchodniho rejstiiku 15 days? 10 days 15 days 20 days

14 | Otevieni ucetnicvi 0 days 0 days 0 days 0 days
Podepsani smlouvy o

15 | spolupraci 0 days 0 days 0 days 0 days

16 | Skolenf franchisantii 10 days? 10 days 10 days 10 days

17 | Skolen{ franchisanta I 5 days? 5 days 5 days 5 days
Vystaveni certifikace -

18 | franchisant I 0 days 0 days 0 days 0 days

19 | Skolenf franchisanta II 5 days? 5 days 5 days 5 days
Vystaveni certifikace -

20 |francizant II 0 days 0 days 0 days 0 days
Podpis franchisingové

21 | smlouvy 0 days 0 days 0 days 0 days

22 | Piiprava interiéru prodejny 32 days? 31 days 32 days 38 days

23 | Nabytek 23 days? 22 days 23 days 29 days
Vyhotoveni objedndvky A -

24 | ndbytek, stojany a regaly 0 days 0 days 0 days 0 days




Nazev ¢innosti

Vysledna
doba trvani

Optimisticka
doba trvani

Ocekavana
doba trvani

Pesimisticka
doba trvani

Realizace objednavky A a jeji

25 | dodéni na adresu prodejny 20 days? 15 days 20 days 25 days

26 | Instalace pultu a ndbytku 1,5 days? 1 day 1,5 days 2 days
Instalace regélt, polic a

27 | drzaka 3 days? 2 days 3 days 4 days

28 | Motocykl 23,5 days? 27,25 days 23,5 days 29,75 days
Sestaveni seznamu
motocykld vhodnych ke

29 | koupi 0,78 days? 0,5 days 0,8 days 1 day
Nékup motocyklu a jeho

30 | pfeprava do servisu 2,17 days? 1 day 2 days 4 days
Nakup pfisluSenstvi k

31 | motocyklu 2,92 days? 0,5 days 3 days 5 days

32 | Cisténi a pifprava motocyklu | 5,5 days? 3 days 5 days 10 days
Dodén{ a umisténi motocyklu

33 | v prodejnich prostordch 0,5 days? 0,25 days 0,5 days 0,75 days
Pocitace a jeho periferie,
internetové a telefonni

34 | pfipojeni 22,58 days? | 21,5 days 22,5 days 29 days
Vyhotoveni objednavky B -

35 | Notebook a jeho periferie 0,1 days 0 days 0 days 0 days
Vyhotoveni objednavky C -
Telefon, internetové a

36 | telefonni pfisluSenstvi 0 days 0 days 0 days 0 days
Realizace objednavky B a jeji

37 | dodéni na adresu prodejny 3,17 days? 2 days 3 days 5 days
Realizace objednavky C a jeji

38 | dodéni na adresu prodejny 4 days 2 days 4 days 6 days
Instalace notebooku a jeho

39 | periferif 0,54 days? 0,25 days 0,5 days 1 day
Instalace internetového a

40 | telefonniho pfipojeni 0,54 days? 0,25 days 0,5 days 1 day

41 | Pokladni systém 24,08 days? |22,5 days 24 days 31 days
Vyhotoveni dodavky D -

42 | Pokladni systém 0 days 0 days 0 days 0 days
Realizace objedndvky D a jeji

43 | dodéni na adresu prodejny 10 days? 5 days 10 days 15 days
Instalace pokladniho systému

44 | a jeho periferif na prodejné 1,5 days? 1 day 1,5 days 2 days

45 | Bezpec€nostni systém 23,08 days? | 21,5 days 23 days 31 days
Zadani objednavky E -

46 | Bezpecnostni systém 0 days 0 days 0 days 0 days




D Nézev innosti Vysledna Optimisticka Ocekavana Pesimisticka
doba trvani | doba trvani doba trvani | doba trvani

Instalace bezpecnostniho

47 | systému na prodejnu 1,5 days? 1 day 1,5 days 2 days

48 | Zbozi 22 days? 16 days 22 days 28 days
Vyhotoveni objednavky F -

49 | zboZi k prodeji 0 days 0 days 0 days 0 days
Realizace objednavky F a jeji

50 |dodéni na adresu prodejny 20 days? 15 days 20 days 25 days
Umisténi zboZ{ k prodeji na

51 |prodejné a na sklad 2 days? 1 day 2 days 3 days

52 | Interiér pfipraven 0 days 0 days 0 days 0 days

53 | Piiprava exteriéru prodejny 15,5 days? 10,25 days 15,5 days 20,75 days

54 | Zajisténi parkovisté 6 days? 2 days 6 days 10 days
Zajisténi parkovisté pro

55 | zdkazniky prodejny PSI 3 days? 1 day 3 days 5 days

56 | Vyznaleni parkovi§té 3 days? 1 day 3 days 5 days

57 | Oznaceni prodejny 15,5 days? 10,25 days 15,5 days 20,75 days
Zadéni objednavky G -

58 | Oznaceni prodejny 0 days 0 days 0 days 0 days
Realizace objedndvky G a jeji

59 | dodéni na prodejnu 15 days? 10 days 15 days 20 days

60 |Instalace loga PSI 0,5 days? 0,25 days 0,5 days 0,75 days
Polepeni oken reklamnimi

61 | polepy 0,5 days? 0,25 days 0,5 days 0,75 days

62 | Vyvéseni vlajek s logem PSI 0,5 days? 0,25 days 0,5 days 0,75 days

63 | Exteriér pfipraven 0 days 0 days 0 days 0 days

64 | Propagace 22 days? 3,5 days 6 days 9,5 days
Zajisténi reklamy do novin a

65 | Casopist 6,67 days? 3,5 days 6 days 9,5 days

66 | Vybér konkrétnich periodik 0,5 days? 0,25 days 0,5 days 0,75 days

67 | Zadani reklamy k vyhotoveni | 0 days 0 days 0 days 0 days
Vyhotovovani reklamniho

68 | banneru 5,17 days? 3 days 5 days 8 days
Ujednani smlouvy s

69 | poskytovatelem sluzeb 0,5 days? 0,25 days 0,5 days 0,75 days

70 | Zajisténi reklamy na internetu | 21 days? 3,5 days 6 days 9,5 days

71 | Vybér konkrétnich servert 0,5 days? 0,25 days 0,5 days 0,75 days

72 | Zadani reklamy k vyhotoveni | 0 days 0 days 0 days 0 days
Vyhotovovani internetového

73 | reklamniho banneru 5,17 days? 3 days 5 days 8 days




ID

Nazev ¢innosti

Vysledna
doba trvani

Optimisticka
doba trvani

Ocekavana
doba trvani

Pesimisticka
doba trvani

Ujednani smlouvy s

74 | poskytovatelem sluZeb 0,5 days? 0,25 days 0,5 days 0,75 days
75 | Propagace provedena 0 days 0 days 0 days 0 days
76 | Ukonceni projektu 0 days 0 days 0 days 0 days

Zdroj: Vlastni vypracovani, 2012




Podklady pro vytvoreni sit’ového grafu a vypocet kritické cesty

ID Nazev ¢innosti Piedchidci
1| Otevieni nové prodejny v zapadnich Cechéch
2 | Provozovatel prodejny
3 | Finan¢ni zajiSténi
4 | Slozeni zakladniho kapitdlu na BU
5 | Vyjedndvéni s bankou o investi€énim tvéru 4
6 | Zajisténi prodejnich prostor
7 | Vytvoteni seznamu z dostupnych nabidek
8 | Vybér konkrétnich prodejnich prostor 7
9 | Sepsdni a podepsdni smlouvy o podndjmu
10 | Formalni vznik spole¢nosti (s.r.o)
11 | Sepséni spolecenské smlouvy 4
12 | Ziskani podnikatelského oprdvnéni 11
13 | Navrh na zapsani spole¢nosti do obchodniho rejstiiku 12
14 | Otevieni tcetnicvi 13
15 | Podepsani smlouvy o spolupraci 14;9;5
16 | Skoleni franchisantii
17 | Skolen{ franchisanta I 15
18 | Vystaveni certifikace - franchisant | 17
19 | Skoleni franchisanta IT 18
20 | Vystaveni certifikace - francizant II 19
21 | Podpis franchisingové smlouvy 20
22 | Piiprava interiéru prodejny
23 | Nabytek
24 | Vyhotoveni objedndvky A - ndbytek, stojany a regély 15
25 | Realizace objedndvky A a jeji dodadni na adresu prodejny 24
26 | Instalace pultu a ndbytku 25
27 | Instalace regald, polic a drzdki 25
28 | Motocykl
29 | Sestaveni seznamu motocykld vhodnych ke koupi 15
30 | Ndkup motocyklu a jeho pfeprava do servisu 29
31 | Nékup piisluSenstvi k motocyklu 29
32 | Cisténi a piiprava motocyklu 30
33 | Dodéni a umisténi motocyklu v prodejnich prostordch 32;31;27;26
34 | Poditace a jeho periferie, internetové a telefonni piipojeni
35 | Vyhotoveni objedndvky B - Notebook a jeho periferie 15
36 | Vyhotoveni objedndvky C - Telefon, internetové a telefonni piisluSenstvi 15
37 | Realizace objedndvky B a jeji doddni na adresu prodejny 35
38 | Realizace objedndvky C a jeji doddni na adresu prodejny 36
39 | Instalace notebooku a jeho periferii 37,26
40 | Instalace internetového a telefonniho pfipojeni 38,39
41 | Pokladni systém




ID Nazev ¢innosti Piedchiidci
42 | Vyhotoveni doddvky D - Pokladni systém 15
43 | Realizace objedndvky D a jeji doddni na adresu prodejny 42
44 | Instalace pokladniho systému a jeho periferii na prodejné 43;40
45 | Bezpecnostni systém
46 | Zadani objedndvky E - Bezpe¢nostni systém 15
47 | Instalace bezpecnostniho systému na prodejnu 46;40
48 | Zbozi
49 | Vyhotoveni objedndvky F - zboZi k prodeji 21
50 | Realizace objednavky F a jeji dodani na adresu prodejny 49
51 | Umisténi zboZi k prodeji na prodejné a na sklad 50;44;33
52 | Interiér pfipraven 51;47
53 | Priprava exteriéru prodejny
54 | Zajisténi parkovisté
55 | Zajisténi parkovisté pro zdkazniky prodejny PSI 15
56 | Vyznaceni parkovi§té 55
57 | Oznadeni prodejny
58 | Zadéni objedndvky G - Oznaceni prodejny 15
59 | Realizace objednavky G a jeji dodani na prodejnu 58
60 | Instalace loga PSI 59
61 | Polepeni oken reklamnimi polepy 59
62 | Vyvéseni vlajek s logem PSI 59
63 | Exteriér ptipraven 62;61;60;56
64 | Propagace
65 | Zajisténi reklamy do novin a ¢asopisi
66 | Vybér konkrétnich periodik 21
67 | Zadéani reklamy k vyhotoveni 66
68 | Vyhotovovdéni reklamniho banneru 67
69 | Ujednani smlouvy s poskytovatelem sluzeb 68
70 | Zajisténi reklamy na internetu
71 | Vybér konkrétnich servert 21
72 | Zadéani reklamy k vyhotoveni 71
73 | Vyhotovovdni internetového reklamniho banneru 72
74 | Ujednani smlouvy s poskytovatelem sluzeb 73
75 | Propagace provedena 74,69
76 | Ukonceni projektu 63;52;75

Vlastni vypracovani, 2012
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ID  [Task Name b2 10ct'12 INov '12
1 |Otevieni nove prodejny v Pizni
2 Provozovatel prodejny
3 Finané&ni zajisténi .
4 SloZeni zakladniho kapitalu na BU Ganntlolv dlagram
5 Vyjednavani s bankou o investiénim Gvéru =]
[ Zajisténi prodejnich prostor
7 Vytvofeni seznamu z dostupnych nabidek
8 Vybér konkrétnich prodejnich prostor
9 Sepsani a podepsani smlouvy o podnajmu
10 Formalni vznik spolecnosti (s.r.0)
11 Sepsani spoledenské smlouvy
12 Ziskani podnikatelského opravnéni
13 Navrh na zapsani spoleénosti do obchodniho rejstiku
14 Otevieni Gcetnicvi
15 Podepsani smlouvy o spolupraci
16 Skoleni franchisanti
17 Skoleni franchizanta |
18 Vystaveni certifikace - franchizant |
10 Skoleni franchizanta Il
20 Vystaveni certifikace - francizant 1I
21 Podpis franchisingové smlouvy
22 Priprava interieru prodejny
23 Nabytek
24 Vyhotoveni objednavky A - nabytsek, stojany a regaly -
25 Realizace objednavky A a jeji dodani na adresu prodejny emmmm—
26 Instalace pultu a nabytku
27 Instalace regalll, polic a drzak{
28 Motocykl L .
29 Sestaveni seznamu motocykld vhodnych ke koupi o]
30 MNakup motocykiu a jeho pfeprava do servisu ol
BT Nakup piisiugenstvi k motocykiu =]
32 Cisténi a pfiprava motocyklu B o]
33 Dodani a umisténi motocyklu v prodejnich prostorach ﬂ
X1 Pocitace a jeho periterie, internetové a telefonni pripojeni P &
35 Vyhotoveni objednavky B - Notebook a jeho periferie B i
36 Vyhotoveni cbjednavky C - Telefon, internetove a telefonni pfislugenstvi 0
37 Realizace objednavky B a jsji dodani na adresu prodejny ]
38 Realizace objednavky C a jeji dodani na adresu prodejny em—
Task Rolled Up Task GEE])  External Tasks
Critical Task Rolled Up Critical Task & Project Summary
S;fcido?i\éﬁn: ;ove prodejny PSlv Prograss Rolled Up Milestone & Group By Summary —|mmm——
Milestone < Rolled Up Progress s Daadline &
Summary P——— Split YRR REE




ID  [Task Name 12 Oct 12
3 | 10 | 17 | 24 1 s i 15 | 22 | s |

39 Instalace notebooku a jeho periferii

40 Instalace internetového a telefonniho pfipojeni

41 Pokladni system

42 Vyhotoveni dodavky D - Pokladni systém

43 Realizace objednavky D a jeji dodani na adresu prodejny

44 Instalace pokladniho systému a jeho periferii na prodejné

45 Bezpeé&nostni systém

48 Zadani objednavky E - Bezpeénostni systém

47 Instalace bezpecnostniho systému na prodejnu

48 Zbozi

49 Vyhotoveni objednavky F - zbozi k prodeaji

50 Realizace objednavky F a jeji dodani na adresu prodejny

51 Umisténi zboZi k prodeji na prodejné a na sklad

52 Interiér pfipraven

53 Priprava exteriéru prodejny

54 Zajisténi parkovisté

55 Zajisténi parkovisté pro zakazniky prodejny PSI

56 Vyznateni parkovisté

57 Oznaceni prodejny

58 Zadani objednavky G - Oznaceni prodejny

59 Realizace objednavky G a jeji dodani na prodejnu

60 Instalace loga PSI

61 Polepeni oken reklamnimi polepy

62 Vyvéseni viajek s logem PSI|

63 Exterier pfipraven

64 Propagace

65 Zajisténi reklamy do novin a Easopisi

66 Vybér konkrétnich periodik

67 Zadani reklamy k vyhotoveni

68 Vyhotovovani reklamniho banneru

69 Ujednani smlouvy s poskytovatelem sluzeb

70 Zajisténi reklamy na internetu

71 Vybér konkrétnich servert

72 Zadani reklamy k vyhotoveni

73 Vyhotovovani internetového reklamniho banneru

T4 Ujednani smlouvy s poskytovatelem sluzeb

75 Propagace provedena

76 Ukonéeni projekiu
Task ey  Rolled Up Task Ly External Tasks
Critical Task s Rolled Up Critical Task e Project Summary

S;ﬁci:h??:}fiﬂgove prodejny PSlv Progress s Rolled Up Milestone ¢ Group By Summary Hmmmmmm—I

Milestone & Rolled Up Progress s Deadline =

Summary Pe—————  Spiit e e




Struktura nakladuli na zdroje projektu

LI 64 883,- K¢

L1 Material
M Work
! 368 500,- K&
Cash-flow
mmm N3klady Kumulované naklady
250000 - - 500000
- - 450000
200000 - ' - 400000
- 350000 é
> 150000 - - 300000 '€
® 2
= - 250000 €
T
Z 100000 - - 200000 é
I - 150000 E
50000 - - 100000 *
I - 50000
0 - — -0
TydenTydenTydenTydenTydenTydenTydenTydenTyden[Tyden[Tyden
35 | 36 | 37 | 38 | 39 | 40 | 41 | 42 | 43 | 44 | 45
Q3 Q4
2012




Abstrakt

ROHAC, Tomds. Pldin projektu nové znackové prodejny vybrané spolecnosti.

Bakalarskd prace. Plzen: Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni, 122s., 2012

Kli¢ova slova: Projektové fizeni, projekt, plan, logicky rdamec, rozsah projektu,

rozpocet, rizika, komunikace, kvalita.

Téma této bakaldiské prace se nazyvd ,,Projekt a jeho pldn* a bylo autorem vybrano
z diivodu Castého vyskytu projektového fizeni v dneSnich firmdch. Hlavnim cilem této
prace bylo vypracovani planu projektu nové znackové prodejny vybrané spolecnosti
véetn¢ vSech obvyklych ndlezitosti, jakymi jsou definice projektu, casovy
harmonogram, pldn zdrojd, pldn fizeni komunikace, rizik, kvality a plan obchodnich
¢innosti.

Dané téma bylo zpracovano na zdklad¢ skloubeni poznatkli ziskanych z doporucené
literatury a vstupnich informaci poskytnutych piimo spolecnosti majici zdjem na
realizaci daného projektu. Pro ptrehlednost této prace byla zvolena stejnéd struktura jak
teoretické, tak praktické Casti, aby si ptipadny Ctenér ziskané poznatky z pldnovaného

projektu mohl teoreticky podloZit a naopak.

Vysledky této prace mohou zadavatelské spolecnosti prostiednictvim realizovani

napldnovaného projektu napomoci k naplnéni jejich strategickych cila.



Abstract

ROHAC, Tomés. The project plan of a new branded store of the selected company.
Bachelor thesis. Pilsen: Faculty of Economics, University of West Bohemia in Pilsen,

122s.,2012

Key words: Project management, project, plan, log-frame, work breakdown structure,

budget, risks, communication, quality.

The subject of this paper is called “Project and its plan” and it was chosen by author
because of presence of project management in current companies. Main objective of this
document is to create a project-plan of new brand shop of the company, including
project-definition, time schedule, resource plan, communication, risk and quality

management plan and trade plan.

The subject is elaborated on addition of information from recommend literature and
data directly provided by company, which have interests in project and its realization. In
terms of clarity there was chosen the same thematic structure for theoretical and

practical part.

Outcomes of this paper can be used by project sponsor through implementation of

planned project to reach its strategic objectives.



