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Uvod

Moderni technologie jsou nedilnou soucasti svéta. Je tomu tak i v ptipad¢ technologii
digitalnich, které denné vyuzivame. Jen stézi v soucasné dob€é najdeme cloveka
bez chytrého mobilniho telefonu, tento trend se rozméhd uz 1 mezi seniory,

coz mohu pozorovat v rodin€ své i blizkych pratel.

Vyuziti digitalnich technologii najdeme 1 v pfirodé, kdy je cilem jejich
prostfednictvim pfedat navstévnikovi, turistovi, informace moderni a mozna zabavnéjsi
formou o dané lokalité, ve které se pravé nachazi. Digitalni technologie mohou mit mnoho
forem a cild pro pfedani informaci. Zaméteny mohou byt na dospélého ¢loveka v podobé
textu nebo na déti formou riznych her. Digitalni technologie zacaly byt vyuZzivany
1 v geoparcich po celém svéte. V této bakalarské praci se vSak budeme zabyvat pouze
témi, které se objevuji v Ceskych geoparcich. Budeme zjistovat, jaké digitalni technologie
jsou vyuzity v jednotlivych geoparcich a zda je vyuzivaji navstévnici. Zamétime se na
navstévniky geoparku Zelezné hory, kde budeme zkoumat, do jaké miry jsou jimi
vyuzivany digitalni technologie pravé vtomto geoparku. Geopark Zelezné hory
jsem si zvolila z n€¢kolika divodii. Jednak jsem mnoho jeho mist navstivila, je pro mne

dobie dostupny, a predevsim také proto, Ze s digitalnimi technologiemi usp€sné pracuje.

Tato bakalarskéd prace je rozdélena do osmi Casti, kterymi jsou cile prace, rozbor
literatury, metodika a samotna prakticka ¢ast ¢lenéna do tfi kapitol — Digitalni technologie
v Seskych geoparcich, Vyuziti digitdlnich technologii navitévniky geoparku Zelezné
hory, Navrh na vyuziti digitalnich technologii v ¢eskych geoparcich. Po praktické Cisti

nasleduje diskuze a zavér.



Cile prace

Bakalatska prace se zamétuje na tfi nésledujici cile:

e Zjistit a inventarizovat, jaké digitalni technologie vyuzivaji jednotlivé geoparky

v Cesku.

e Ukézat na piikladu Zeleznych hor, jaky je potencial vyuziti digitdlnich technologii

pro rozvoj geoparku, jak tyto technologie vyuzivaji jeho navstévnici.

e Navrhnout dal§i vyuziti digitalnich technologii pro rozvoj geoparkii v Cesku

na zéklad¢ inspirace ze svétovych ¢i evropskych geopark.

Naplnéni téchto stanovenych cilii bylo dosazeno na zakladé studia odborné literatury,

dostupnych dat a vysledkt dotaznikového Setfeni.



1 Teoreticka ¢ast

1.1 Cestovni ruch

Cestovni ruch (zkracené¢ CR), jinak také turismus, ma mnoho podob a v soucasné
dobé¢ se vyznamné podili na hospodaistvi stati. Pocatky cestovniho ruchu se datuji podle
jednotlivych autorii rtizné (Attl, 2004, s. 74). Podle Vagnera (2011) cestovni ruch zapocal
v roce 1845, kdy byla Thomasem Cookem zaloZzena prvni cestovni kancelafr.
Podle Jakubikové (2010) je cestovni ruch jednim zodvétvi tercidrniho sektoru,
tedy sektoru sluzeb. Mohli bychom ho popsat jako do¢asnou migraci lidi za zabavou
a rekreaci, ktefi vyuzivaji nejen dopravni infrastrukturu, sluzby jako napf. ubytovani,
ale také ekonomicky ptispiva dané lokalité. Zelenka a Paskova (2012) uvadi, ze cestovni
ruch je komplexnim spolecenskym jevem, kdy lidé cestuji mimo své obvyklé prostiedi
za ucelem rekreace, vzdélani, zabavy ¢i pracovné. Z pohledu Zelenky a Kysely (2013)
»Cestovni ruch je bezprostredni ziskavani novych vjemii, informaci a znalosti v riizné
podobé (obrazova, textovd, zvukova, cichovd, hmatova atd.) v prostredi, které obsahuje

velké mnozstvi novych informaci, tj. mimo misto bézného pobytu ucastnika CR.*

1.1.1 Udrzitelny cestovni ruch

Udrzitelny cestovni ruch je ,,cestovni ruch, ktery dlouhodobé nenarusuje prirodni,
kulturni a socidalni  prostredi (Zelenka &  Paskova, 2012, s. 590).
Mezi nejvyznamnéj$i predpoklady udrzitelného cestovniho ruchu patii planovani
a vize, optimalizace dopadd turismu, rovnovdha z4jmu aktérii turismu, zahrnuti mistni
komunity a systematicky management cestovniho ruchu (Zelenka, OlSevicova, Cimler,
Paskova & Prochazka, 2014). Lid¢, jakozto ucastnici cestovniho ruchu, na Zemi
zanechavaji veskerymi svymi aktivitami stopu, kterda by podle Musila (2010)
méla byt co nejmensi a pro budouci generace co moznd nejpiijatelné;si,
a pouze profesiondlni ptistup k rozvoji cestovniho ruchu dokéaze zajistit, aby celkova
nezadouci stopa byla minimalni. V souvislosti s udrZitelnym cestovnim ruchem vznikly
nové formy turismu, jako napiiklad geoturismus. Pro vétSinu lidi je vice nez neziva

pfiroda zajimavéjsi pfiroda Ziva, tedy fauna a flora. Odbornici vSak chtéli vefejnosti



pfiblizit nejen geologické dédictvi Zemé, coz byl podnét k tomu, aby na pocatku
21. stoleti zacaly vznikat geoparky, jakozto ochrana odkazu Zemé a nezivé ptirody
(Zelenka, Té&sitel, Paskova, & KusSova, 2013). Podle Zelenky a kol. (2013, str. 38) neni
geopark zadnou z kategorii chranénych uzemi, ale jedna se o dobrovolny nastroj
s izemnim rozmérem a ,,vznik a rozvoj geoparkii je jednou z moznosti, jak chranit
a zaroven v primerené mire a rozumnym, zodpoveédnym zpiisobem vyuzivat geologické
dedictvi planety Zemé“. K udrzitelnému rozvoji na uUzemi geoparkti dochazi
jak prostiednictvim geoturismu, tak i jinymi formami Setrné turistiky, kterymi je

napiiklad ekoturismus ¢i agroturismus aj.

1.1.2 Komunikace s turisty

Velice dulezitou roli v cestovnim ruchu dnes hraje internet. Lidé si pomoci riznych
prohlizect vyhledavaji informace o oblasti, kterou maji v planu navstivit, anebo ndhodou
narazi na mista, kterd je inspiruji k vyletu ¢i dovolené. Diive se zdjemci o turistiku
a cestovani spoléhali pouze na tiSténou verzi privodcli, map, cestopist apod.,
dnes vSak mohou vyuzit moderni technologie, které nepochybné podporuji zajem
o cestovni ruch (Pavera, 2010). Cestovat se da v dneSni moderni dob¢ 21. stoleti
1 prostiednictvim virtualnich prohlidek. Existuje mnoho zpiisobii virtualniho cestovani,
napiiklad cestovni kancelar Adventura na svych webovych strankach zvetejiiuje videa
1 fotogalerie z Filipin, Jihoafrické republiky apod. Dalsi formou jsou virtualni prohlidky
riznych muzei a galerii nebo cestovani prostfednictvim néstroje Panorama ¢i Street View
v mapovych portadlech jako jsou Mapy.cz nebo Google Maps. V dnesni dobé
se jak turisté, tak i zamé&stnanci v cestovnim ruchu spoléhaji na pfenos informaci prevazné
pomoci modernich technologii. Nespolehlivéjsim prosttedkem pro komunikaci
s navstévniky prostfednictvim internetu jsou socialni sité, na kterych si lidé vyhledavaji
a planuji vylety a dovolené (Sobek, 2010). Vzhledem k limitim, jako je dostupnost
pfipojeni k internetu, by se dalo spiSe fici, Ze internet je nejpouzivanéjsi prostiedek
pro komunikaci s nav§tévniky, nikoliv nejspolehlivéjsi. Gossling (2018) uvadi, ze diky
socialnim médiim si lidé mohou vyhledavat informace o destinaci, do které se chystaji,
provadeét rezervace na raznych platformach k tomu uréenym, dostavat rady na cesty apod.
Dal§im nastrojem jsou webové stranky destinaci ¢i mapové aplikace, které obsahuji

fotografie a stru¢né informace o daném misté. Vyhodou téchto technologii je mimo jiné

snadné ziskéani zpétné vazby od navstévniki.
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Dilezitou ¢innosti v komunikaci s turisty je propagace a reklama. Pokud chceme,
aby lidé vyuzivali urcité produkty a sluzby, je zapotiebi, aby o nich méli povédomi,
ze néco takového existuje, aby védeéli, jak danou véc vyuzit a co jim pfinese.
Nezbytné je také, kromé turistickych atraktivit, propagovat napt. i dopravni infrastrukturu

a ubytovaci zatizeni (Vystoupil, HoleSinska, Kunc, & Sauer, 2007).

Jednou zforem komunikace s turisty byvaji 1 navsStévnickd/naucna centra.
Jedna se o budovy, mistnosti, ve kterych se nachéazi expozice s modely, pfirodnimi
artefakty, fotografiemi, které mohou byt vhodné doplnény audio a video prezentacemi
a maji za ukol vzdélavani navstévnikl (,,Metodika pro informacéni systém geoparku®,
2013). Jde tak o jednu z forem, jak zprosttedkovat navstévnikovi informace zajimavou
formou, jelikoz v navstévnickych centrech mohou byt vyuzity moderni technologie,
které neni mozné v terénu aplikovat, napiiklad virtudlni realitu apod. Navstévnickymi

centry ale mohou byt i venkovni expozice, které mohou byt feSeny interaktivni formou.

Navitévnici viak nejsou homogenni skupinou (Cindera a kol, 2018).
Falk a kol. (2009) ve své publikaci rozd¢lili ndvstévniky do Sesti zédkladnich skupin,
a to facilitatory, hledace zéazitkli, duchovni poutniky, fanousky a prizkumniky.
Je tedy nezbytné oslovovat kazdou skupinu jinou formou, jinym zptisobem, protoze kazda
skupina navstévnikii ma jiné naroky, oéekavani i zajmy. Podle Cincery a kol. (2018)
digitalni technologie umoziiuji navstévnikovi komfortngj§i pobyt v pfirodé,
kdy se naptiklad pohodlné orientujeme podle GPS navigace, na druhou stranu jsou vSak
na ukor vyznamu samotné pfirody jako divociny, kdy se turista musi orientovat podle

mapy a buzoly.

1.2 Internet v cestovnim ruchu

Internet se stava jak zakladnou mnoha informaci, tak komunikaénim nastrojem
a je povazovan za ,,svobodné* médium, jehoZ pomoci se k informacim pomérné rychle
dostanou wuzivatelé zcelého svéta (Zelenka & Kysela, 2013, s. 44 a 45).
Vyhodou internetu je tedy rychly pfenos informaci po celém svété. Proto se stal
vyznamnym ndstrojem i v cestovnim ruchu, kdy rychle a efektivné prezentuje
poskytované sluzby a subjekty cestovniho ruchu (Zelenka a kol.,, 2008).
Podle Sochtrkové (2010) pfinasi internet nové formy prezentace, propagace a také
prodeje finalniho produktu, napiiklad dovolené, kterou si lidé mohou zakoupit,

diky internetovym rezervaénim systémiim, z pohodli domova.
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1.3 Digitalni technologie

Digitalni  technologie jsou soucasti kazdodenniho zivota. Jednd se
o elektronické nastroje, zdroje, zafizeni ¢i systémy, které vytvari, zpracovavaji
nebo ukladaji data, a patii mezi né napiiklad socialni média, mobilni telefony apod.
(DigiStrategie, 2020). Pokorna (2008) piirovnava rozdil digitalnich technologii
od analogovych k pfeposlani penéz pomoci dostavniku a on-line pfevodu, kdy oboji
cestou dostaneme fyzicky sice jiné penize, avsak ve stejné hodnoté, v jaké byly odeslany.

Digitéalni technologie tedy prendsi informace v podobé¢ binarniho ¢isla.

Byt si to tfeba neuvédomujeme, jsme na digitdlnich technologiich zavisli
dennodenné. Jako piiklad si mlUzeme vzit mobilni telefon, ktery pouziva vice
nez 98 % Cechi starsich 16 let (CSU, 2020a). Vyuzivame ho ke komunikaci, k surfovéni
na internetu, pofizovani fotografii i jako budik. Krom¢ negativnich vlivi, které na nés
digitalni technologie mohou mit, maji i fadu pfinost, naptiklad v cestovnim ruchu.
Vyznamnou roli hraji v komunikaci s navstévniky, turisty, kterym jsou prostfednictvim
internetu, mobilniho telefonu ¢i obrazovky preddvana informacni sdéleni a snadno dokazi

od pfijemce ziskat zpétnou vazbu (Parmova, Dvotéak, & Frkova, 2013).

1.3.1 Vyuziti digitalnich technologii v cestovnim ruchu

Jednim ze zdkladnich médii v cestovnim ruchu se stal chytry telefon.
Tuto vymozenost v Cesku pouziva pies 70 % obyvatelstva starsiho 16 let, pfi¢emz nejvice
(ptes 90 % obyvatelstva) je vyuZivana lidmi ve véku 16-44 let (CSU, 2020b).
Chytrym se stava mobilni telefon ve chvili, kdy ma mnohem pokrocilej$i funkce pro praci
s daty a moznost pfistupu na internet (Chatfield, 2013, s. 76). Mimo surfovani na internetu
se chytrym telefonem daji pofizovat fotografie, poslouchat hudba atd. V roce 2019
pouzivalo v Cesku chytry mobilni telefon 69,6 % osob star§ich 16 let a 80,7 % osob
starsich 16 let pouzivalo internet (CSU, 2020c¢). Navitévnici ptirodnich lokalit tak nejsou
odkazani na informacni tabule ¢i nau¢né letdky a brozury, ale informace o dané lokalité
si mohou zjistit prostfednictvim internetu ve svém mobilnim telefonu (Cinéera, Medek,
& Lupac¢, 2018). Mezi nejpouzivanéjsi digitalni technologie v cestovnim ruchu,

které¢ vyuzivaji turisté, jsou mobilni a chytré mobilni telefony. Jejich prostfednictvim
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je snadné vyuzivat mapové portdly, rizné aplikace, GPS, internet ¢i fotoaparat

pro skenovéani QR kédu apod.

GPS

GPS se staly nedilnou soucasti cestovniho ruchu. Pokud se vydame do pfirody,
potkame turisty, ktefi si hlidaji cestu, aby se neztratili. GPS je systém, jehoz pomoci
lze lokalizovat polohu zafizeni kdekoliv na planeté¢ (Dolejs, 2015) a bez néjz
je technologicka podpora venkovnich aktivit a individualni dopravy v soucasné dobé
v oblasti turismu nepiedstavitelna (Zelenka, Pechanec, Bures, Cech, & Ponce, 2008).
GPS funguje tak, ze pfijimace jeho signalu pfijimaji signadly z jednotlivych druzic,
které se v danou chvili nachdzi nad obzorem a poloha antény i nadmotskéa vyska jsou
vypocitany z piijatych druzicovych dat podle pfedem definovanych parametrli
(,,Vlastnosti a funkce systému GPS*, 2017). Ne vzdy je vSak tato technologie piesna.
Jeji ptesnost zavisi na poctu viditelnych sateliti GPS v aktudlnim misté, na kvalité antény
GPS a také na implementaci ovladade v operacnim systému (Kilidn, 2018).
Mohou tak nastat problémy se signidlem napiiklad pfi vjezdu do tunelu &i v ptirode
ve skalnatych oblastech. Technologie GPS a jeji fungovani je tedy omezeno vnéjSimi
vlivy, kterymi mohou byt naptiklad podzemni gardze, tunely, ¢lenity horsky terén, vysoka
zastavba, bouiky, oblac¢nost 1 kovové pfedméty, a v takovych piipadech maji piijimace
GPS ztizeny vyhled na satelity a neni tak mozZné, aby byl proveden vypocet aktualni

pozice (,,Vlastnosti a funkce systému GPS*, 2017).

Tato technologicka vymozenost, pochazejici z 20. stoleti, se stala také nezbytnou
vybavou pii hie geocaching, kdy lidé pomoci GPS hledaji tzv. cache, v Cestiné kesky.
Diky této hie lidé navstévuji mista, o kterych by jinak nejspiSe ani nev&déli nebo je sami
od sebe nevyhledavali. Lidé také béhem cestovani ptitahuje dobrodruzstvi, a to pfinasi
hra geocaching v podob¢ hledani ,,pokladt®, ktera ptivadi hlavné mladé¢ lidi do ptirody

za dobrodruzstvim (Matéjova, 2015).
Lokalné kontextova sluzba

Lokaln¢ kontextovou sluzbou je sluzba, kterd se zacala vice rozvijet s rozmachem
mobilnich telefont. Tato sluzba podava klientovi informace o jeho pozici, naviguje
ke spravnému cili, poskytuje identifikaci mist, na kterd pravé dojel ¢i dosel, vyhledava
mista a osoby (napf. kdyZz si lidé chtéji domluvit schiizku na nezndmém miste)
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a kontroluje, zda se v dané lokalit¢ nekond néjaka akce, at’ uz se jednd o kulturni akci
¢i uzavirku silnice (Zelenka a kol., 2008). U této sluzby klient vyuziva mobilni telefon

a zpravidla GPS.
Informacni kiosky

Informacni kiosky, jinak zvané jako infoboxy, jsou jednou z modernich forem
pro ptedani informaci ptijemci. Tato zafizeni jsou vyuzivdna napf. na letisti, nadrazi,
ale 1 na namésti a v navstévnickych centrech. Vyznacuji se jednoduchou obsluhou
1 ovladanim prostiednictvim pocitace, ktery je vybaven dotykovym monitorem, Sipkami
¢ zjednodusenou klavesnici, zabudovanymi v masivni konstrukci odolné vuci
vandalismu i neSetrnému pouzivani (Zelenka & Kysela, 2013, s. 57). Infoboxy mohou
byt pfipojeny na internet, pokud se jednd o informac¢ni kiosek poskytujici informace
o dopravnim spojeni, ale nemusi, a v tomto piipad¢ jsou v infoboxu jednotlivé zdroje

ulozené (Zelenka a kol., 2008).
Audio privodci

Audio pritvodce se nejcastéji vyuziva pii prohlidkach pamatek, vystav, muzei apod.
Jedna se o zafizeni ve formé& sluchatek, které umoznuji navstévnikim poslechnout si
vyklad o navstiveném mist¢ individudlné¢ a v rtiznych jazycich (Vsudybyl, 2009).
V ptirodé jsou audio privodci pouzity velmi ziidka, jelikoz se jednd o zafizeni,
které se vyuziva spise na prohlidkach objektt, kde si navstévnik vypljéi a zase vrati
sluchatka napf. na pokladné. Audio privodci vS8ak mohou fungovat spolu s mobilni

aplikaci nebo virtualnimi stezkami.
Rozsifena realita

Ukolem rozsitené reality (AR) je obohacovat redlny svét o virtualni interaktivni prvky
a jeji vyhodou je, Ze neni potfeba zadna specialni vypocetni technika, prostory
a piisluSenstvi jako u virtudlni reality, jelikoz nadm stac¢i chytry telefon
(Impresum, 2021). Jednoduchym ptikladem rozsifené reality je napf. fotografie budovy,
kterd je doplnéna zvukovymi efekty, animaci, textem nebo 2D a 3D objekty
(Affair advertising, spol. s. r. 0., 2014). Pro geoparky je rozsifena realita idealni digitalni
technologii, jelikoz je turista neustdle v kontaktu sterénem a ziroven ma moderni
a neobvyklou formou pfedstavu o tom, jak dana lokalita vypadala difive nebo by mohla

vypadat napft. pti n¢jaké zivelné katastrof€.
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Virtualni realita

Prostiednictvim virtudlni reality (VR) se uzivatel zcela pfesouva do simulovaného
interaktivniho prostiedi (Impresum, 2021). ,, Principem virtualni reality je oddéleni
urcitéeho objektu od skutecného prostredi rozhranim, pomoci kterého je mu predloZzena
pocitacova simulace prostiedi virtudalniho* (Zelenka & Kysela, 2013, s. 78 a 79).
Podle Aukstakalnise (1994) ma virtudlni realita tfi stupné — pasivni, kde mtizeme pouze
poslouchat, pozorovat a prostfedi kolem nas se mize meénit, takZze madme pocit pohybu,
dale aktivni, kde mame moznost prostfedi zkoumat, pohybovat se a posledni stupeini

je interaktivni, ktery nam dovoli sezndmit se s prostiedim, zkoumat ho a ménit.
Virtualni prohlidky

Virtualni prohlidky jsou urcitym typem simulace daného mista ¢i objektu.
Miutzeme se snimi setkat v informacnich kioscich, na internetovych prohlizecich
1 v mobilnim telefonu, kde nam jsou pomoci panoramatickych snimkl zobrazeny riizné
atraktivity cestovniho ruchu (Zelenka a kol., 2008). Znamena to tedy, ze se snimkem
muzeme pohybovat ve tfech osdch (nahoru/dold, vpted/vzad, vlevo/vpravo) o 360°.
Virtualni prohlidky mohou byt doplnény autentickymi prvky jako ku ptikladu zvukovymi

efekty, hudbou ¢i mluvenym slovem.
Virtualni pohlednice

Turist¢ mohou svym blizkym rozesilat z navstivenych mist pohlednice moderni
formou. Takovou jsou virtualni pohlednice, které byvaji dostupné na webovych strankach

jednotlivych lokalit a mohou byt autenticky doprovazeny zvukovymi efekty ¢i animaci.
QR kody a Bee Taggy

Na mistech, kde neni vhodné umistit interpretacni tabuli/panel napft. z estetického
hlediska, jsou vyuzivany tzv. QR kody a Bee Taggy, které se nechaji pfipevnit i na strom.
Ob¢ varianty jsou Cernobilé ctverce o velikosti od 21x21 bodi do 177x177 bodl
(PCPoradenstvi.cz, 2020). Tyto kédy a Stitky umi generovat pomoci ¢tecky v mobilnim
telefonu e-mailové adresy, texty, URL adresy, GPS soufadnice a umoziuji 1 platby.
V turismu jsou nejvice vyuzivany pro pienos informaci a zajimavosti o dané lokalité
¢i objektu turistlim, tudiZ nejvice generuji texty a URL adresy, jejichZ prostiednictvim
se turista dostane k webovym strankdm s danymi informacemi. QR kody ndm mohou

pfipominat jakési bludiste a Bee Taggy (v€eli Stitky), jak uz napovida nazev, vceli plastve
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(obr. 1). Obé moznosti nalezneme jak samostatné, tak mohou byt soucasti interpretac¢nich

tabuli.

Obr. 1: QR kod a Bee Tagg umistény v prazské Sarce (zdroj: Slavik, 2013)
Virtualni naucné stezky

Virtualni nau¢né stezky nejsou v terénu vyznaceny pomoci navigaénich znacek
a interpretacnich tabuli, na které jsme zvykli, ale objevuji se v digitdlni podobé,
u které je vyuZita navigace, mobilni telefon a jiz zminéné QR kody a Bee Taggy
(,,Metodika pro informac¢ni systém geoparku*, 2013). Pozitivni vliv maji virtualni nau¢né
stezky na krajinny rdz a jeho ochranu a aktualizace informaci je méné nakladna
neZ u interpretacnich tabuli. Stejné jako vSechno ostatni i takova podoba nauc¢nych stezek
nese své zapory. Ne&kteti lidé se k informacim nedostanou, protoze mobilni telefon
do ptirody nenosi, maji ho vybity nebo nemaji pristup k internetu, aby si otevieli webovou
stranku pomoci vygenerované URL adresy ¢te¢kou. V Cesku nabizi stezky do mobilu
(virtudlni nau¢né stezky) projekt ,,ZvySovani povédomi vefejnosti o biodiverzité
v nepfirodnich biotopech Ceské republiky“ pod zastitou projektu Dohaje.cz
(Taggmanager.cz, 2012).

Mobilni aplikace

Vétsina lidi vlastnici chytry telefon ma nainstalované mobilni aplikace. Mobilnimi
aplikacemi se rozumi softwarové aplikace vytvoiené prave pro chytré telefony (APPKEE
s. . 0., 2021). V cestovnim ruchu jsou mobilni aplikace zamétené napiiklad na mapy,
jizdni fady, ubytovani, gastronomii, kulturu apod. Uzivatelim nabizi ptehled informaci
na jednom misté a né&které aplikace funguji 1 v rezimu offline, takze neni nezbytné,

aby m¢l navstévnik k dispozici ptistup k internetu.
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Hry

Interpretace mist miize mit i zabavnou formu v podobé her, at uz pro déti,
tak 1 pro dospé€lé. Nejveétsi rozmach ma od pocatku 21. stoleti geocaching, celosvétova
hra, ktera je spojena nejcastéji s turistikou a vyuziva se pii ni GPS navigace. Zékladem je
ptistup k internetu, kde se hra¢ dozvi informace k jednotlivym cache, jinak také keskam
neboli pokladim, a soufadnice na zaklad¢ kterych najde kesku. Po nalezeni kesky
(vétsinou krabicky, idedlné vodotésné) zapise hra¢ do notesu navstév datum, ¢as nalezeni
a svou hraci prezdivku. Soucasti keSek byvaji riizné putovni mince (coins) a predméty
(travel bugs), které je mozno vymeénovat. NejCastéjSim typem keSek jsou tradi¢ni,
které jsou ulozeny fyzicky na danych soufadnicich, multi-kes, jez maji pfed finalnim
pokladem n¢kolik =zastadvek steSenim ukoli pro ziskani findlnich soufadnic
a mystery-kes, u které se nejprve musi vylustit dany tkol, aby hra¢ ziskal soufadnice
k pokladu (Zelenka a kol.,, 2008). Zvlastnim druhem keSek je tzv. Lab Cache,
které se sbiraji prostfednictvim mobilni aplikace zvané Adventure Lab. Tyto kesky
se skladaji z n€kolika (napt. péti) zastaveni, na kterych je potieba splnit kol ¢i otazku.
Po Gspésném vyteseni vSech otazek se keSka pocita jako splnéna a hrac do své statistiky
ziskd 5 bodid za kazdé zastaveni, tedy jako 5 nalezenych keSek. V soucasnosti
(duben 2021) je ve svété pro hrace vytvoieno vice nez 20 000 téchto Lab Cache
(Groundspeak, Inc. DBA Geocaching, 2021).

Dalsi hrou je tzv. questing, jehoZ prostfednictvim hraci poznavaji a prozivaji mistni
kulturni, p¥irodni i historické dédictvi (,,Vite, co je questing?, 2021). Podle Ctverdkové
indicii naleznou findlni poklad. Vyuzivané jsou také napt. online hry, které Ize hrat
na urcitych webovych strankach nebo jsou pro n€ vyuzity mobilni aplikace, které si hrac¢
stahne do mobilniho telefonu.

Mapové portaly

Mapovy portéal jakozto pojem neni definovan (Klsova, 2015). V cestovnim ruchu
se vSak nejvice vyskytuji mapy tiSténé nebo digitalni. Digitdlnimi mapami jsou
v cestovnim ruchu takové mapy, které ndm znézorfiuji povrch Zemé ¢i slunecni soustavy

a jsou v interaktivni form¢ dostupné na webovych strankach prostfednictvim internetu

(Zelenka & Paskova, 2012, s. 110).
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Tab. 1: Kde se daji vyuzit digitalni technologie v cestovnim ruchu

Exteriér (v Interiér (napf.
terénu) navstévnické centrum) Poma
QR kédy a Bee Taggy X X X
Informacni kiosky X X
Audio pravodci X X
Rozsitena realita X X X
Virtualni realita X X
Virtualni prohlidky X
Virtualni pohlednice X
Virtudlni naucné stezky X
Mobilni aplikace X X X
Hry X X X
Mapové portaly X X X

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)

QR koédy jsou vyuzity na virtualnich nauénych stezkach. Navstévnik si naskenuje kod
do svého chytrého telefonu a informace o daném misté ¢i objektu se mu zobrazi
v mobilnim telefonu. Zaroven se tyto kody daji vyuzit 1 v navstévnickych centrech
jako vstup k dal§im informacim nebo z domova jako odkaz na instalaci urcité mobilni
aplikace, kterou bude turista v pfirod¢ potfebovat napiiklad ke hie. RozSifenou realitu
lze vyuzit jak v terénu, kdy uZzivatel dojde na urcité souradnice, na kterych si miize
rozSifenou realitu vyzkousSet, tak 1 v interiéru ¢i z domova, kdy neni zapotiebi dojit
na pfedem urcené misto a uzivatel si miize smérovanim telefonu pied sebou predstavit,
jak vypadala krajina napf. pfed tisici lety. Virtualni realita je vyuZitelnd ptredevSim
v interiéru, kdy je zapotiebi obsluha, ktera bude poskytovat sluzby virtualni reality
navstévnikiim. Lze ji vyuzit 1 venku, ale je nutné pro ni mit zazemi, napi. navstévnické
centrum, aby nedoSlo k poskozeni ¢i odcizeni. Virtudlni prohlidky a virtualni pohlednice
si turista mlize vyzkouSet z domova. M4 moznost si virtudlné projit napt. vystavu

v muzeu nebo zaslat blizkym virtualni pohlednici, kterd mtze byt doplnéna audio prvky.
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1.4 Geoturismus

Geoturismus — tento pojem jako prvni pravdépodobné pouzil v roce 1995 Thomas
Hose a lze ho definovat jako cestovni ruch, ktery je zaméfen na poznavani vyvoje Zemée
v krajiné, kde se vyskytuje vyznamné geologické dédictvi (Paskova, 2014).
Geoturismus Ize také chapat jako formu udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu,
ktery se zamétuje hlavné na poznévani vyvoje Zemé a hlavnimi atraktivitami tohoto
druhu turismu jsou geotopy (Zelenka, Péaskovd, Smutek, Venclova, Doucek,
& Kubalikova, 2014). Podle Paskové a Zelenky (2018) geoturismus posiluje mistni
identitu a vyznacuje se profesiondlnim popularné odbornym vykladem geopriivodce
ve skalnich méstech, krasovych ¢i byvalych hornickych oblastech. Geoturismus je jednim
odvétvim cestovniho ruchu a je cilen predevS§im na poznavani vyvoje Zem¢,
muze zahrnovat navstévy zajimavych lokalit jako jsou napft. byvalé hornické doly, lomy,
skalni mésta a mista s riznymi geomorfologickymi tvary (Dowling & Newsome, 2006).
Tento typ turismu vSak neni pouze o geologii ¢i geomorfologii. Dowling (2013)
vysvétluje, Ze je nezbytné propojovat zivou ptirodu, nezivou piirodu, socidlni a kulturni
prostiedi, tudiz pod tento pojem patii i fauna, flora, historické a kulturni pamatky ¢i mistni
tradice. Podle Péskové (2014) se do geoturismu dé& zahrnout i degustace vin,
a to v ptipadé, kdy je zjiStovano, jak je chut’ vina ovlivnéna geologickym podlozim vinic
¢i materidlem, zjakého je vybudovan vinny sklep. Pfi geoturismu se klade diraz
na pochopeni souvislosti mezi diverzitou geologickou, biologickou a kulturni (obr. 2)

(Doucek, Paskova, Smutek, Smutkové, Styrsky, & Zelenka, 2014).

&& 8 interpretace

or———— —_——-—— ] —>
Bic’gc-ké Ku.lturni
IR - fedi [€—
AblOticke‘ | prostredi s] prostredi
prostredi - -
Biodiverzita Kulturni
Geodiverzita diverzita
L
-
L I
minulost pfitomnost budoucnost

=
C

Obr. 2: Vztah mezi zivou a nezivou piirodou a sociokulturni prostiedim

(zdroj: Doucek a kol., 2014, s. 12)
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1.4.1 Geoturista

,, Geoturista je environmentdlné uvedomély turista, ktery ma respekt k mistni kulture,
zaméruje se na kvalitu proZitku a podporuje mistni ekonomiku* (MiloSova, Neuzil,
Paskova, Pondélic¢ek, Smutek, & §tyrsky, 2014, s. 96). National Geographic Partners
(2021) definuje geoturistu jako ¢loveka, ktery podporuje podniky, privodce, femeslniky,
restaurace s mistnimi jidly a jeho utracené penize pomahaji mistnim zachovat autenticitu
mista. ACkoli se podle uvedenych definic zda jednoduché definovat geoturistu, je tento
z ekonomické a kulturni stranky. Geoturistou je vSak i ¢lovek, ktery se zajima o krajinu,
jeji vzhled a pivod vzniku. Geoturisté také mohou byt amatéfi ¢i profesionalové.
Chylinska (2019) uvadi, Ze existuji rizné kategorie geoturistli, a to od ,netuSicich
geoturisti™ po ,,geo-experty”. O kategoriich geoturistli se zminiuje i Dowling (2013),
ktery uvadi, ze geoturisté by meéli byt rozdéleni do nékolika skupin, a to obycejnych
navstévnikil, ktefi nemaji az takové znalosti a povédomi o geoturistice, geo-amatérd,

geo-specialistli a geo-odbornik.

1.4.2 Geodiverzita

Pojem geodiverzita byl odborné poprvé pouzit v 90. letech minulého stoleti,
kdy geologové reagovali na ochranu biodiverzity tim, Zze je nezbytné chranit
1 nezivou ptirodu (Bajer, 2014). Geodiverzitou se rozumi rozmanitost nezivého prostiedi,
kam patii nerosty, horniny, voda, pida, procesy utvarejici Zemi i utvary vzniklé
antropogenni  Ginnosti, zejména t&Zbou surovin (MZP, 2020a). Biodiverzita
a geodiverzita spolu Uizce souvisi. Jak uvadi Cilek (2002), typ a vyskyt porostu mnohdy
souvisi s geomorfologickou ¢i geologickou charakteristikou krajiny. Geodiverzita
jako hodnota je rozdélovana do Ctyf skupin, a to vlastni hodnoty, kam patii vlastni
hodnota daného tizemi, kulturni a esteticka hodnota zahrnujici tradici, folklor, archeologii
¢i krajinny réz, dale ekonomickd hodnota vztazené k nerostnému bohatstvi a v neposledni

fad¢ vzdelavaci a védecka hodnota, do které patii napt. terénni vyzkumy (Bajer, 2014).
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1.5 Geopark

Pojem geopark oznacuje Gzemi, ,,[...] kde existuje spolecenska shoda na tom, jak Zit
v souladu s prirodou, aby cinnost cloveka v krajiné zachovavala a kultivovala jeji
prirodni a kulturni hodnoty* (Paskova, 2014). Geoparky zahrnuji geologicky
a geomorfologicky cenné Uzemi, ,které doklida vyvoj Zemé a ukazuje viiv mistniho
prirodniho bohatstvi na ekonomicky a kulturni rozvoj spolecnosti“ (AOPK CR, 2021a).
Podle Fialové (2012) se geoparkem rozumi krajina, ve které se nachazi vysoka
geodiverzita a konkrétni geologické dédictvi v dané lokalit¢ ma strategii udrzitelného
rozvoje uzemi. Geopark ma za cil vénovat se ochrané dédictvi Zemé, jejimu rozumnému
vyuzivéani a prezentaci (Paskova, & Ctverakova, 2017). Do geoparku viak patii i kulturni,
historické ¢i archeologické pamatky. Bajer ((ed.), 2014) uvadi, ze geoparky spojuji
pfirodni dédictvi s dalsimi pozoruhodnostmi, jako jsou historické, kulturni
¢i archeologické pamatky. Muzeme tedy fici, Ze ,.geopark spojuje propagaci
geologického dédictvi s regiondlnim rozvojem a vhodnym zpiisobem seznamuje verejnost
s geologickymi procesy, vyznamem prirodnich zdroji a jejich vyuzitim v hospodarské
a kulturni historii* (Vodni zdroje Chrudim, spol. s. r. o., 2018). Podle Vystoupila
a Sauera (2008) geopark nezajistuje pouze ochranu pfirodnich a kulturnich hodnot,
ale jeho cilem je 1 aktivni zapojeni mistnich obyvatel a podnikatel, ktefi rozviji aktivity
s podporou udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu. Geopark ma jasn¢ urené hranice
a zahrnuje obydlenou oblast, aby mohlo dochazet k prosazovani udrzitelného rozvoje
(,Metodika pro vznik a certifikaci narodniho geoparku v Ceské republice®, 2013).
Pro jeho vznik je nezbytné dodrZovat ur€ité zdsady a podminky, které budou udrzovat
fungovani geoparku. Veskeré takové zasady a podminky jsou uvedeny v dokumentu
zvaném charta a vztahuji se na geopark na narodni ¢i globélni urovni (Paskova & Zelenka,

2018, s. 84).

1.5.1 Cestovni ruch v geoparcich

Geoparky jsou spojovany s udrzitelnym cestovnim ruchem a Setrnou turistikou,
kdy ma dochazet k ochrané ptirody a krajiny. Jiz v konceptu geoparkli je uveden
udrzitelny cestovni ruch, dand uzemi jsou tak zmapovana a jsou zde propagovany aktivity
Setrné turistiky. Do udrZitelného cestovniho ruchu patfi hlavné pé&Si turistika,
které je nejobvyklejsi formou Setrné turistiky, cykloturistika, vodacka turistika, béZecké

lyZovéani a ekoagroturistika, pfi které jsou vyhleddvany rodinné farmy, a protoZe se
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u geoparkii nejedna pouze o nezivou pfirodu, ale také o tradice a pamatky,
muzeme do cestovniho ruchu v geoparcich zatadit i kulturni, folklorni turismus
za mistnimi tradicemi a femesly ¢i turismus za technickymi pamatkami
(Zelenka a kol., 2014). Ovsem v souvislosti s nezivou ptirodou, jako byl uveden ptiklad

degustace vin v kapitole ,,geoturismus*.

1.5.2 Geotop

Geologicky ¢i geomorfologicky zajimava mista v geoparcich nazyvame geolokality,
ve kterych se vyskytuji jednotlivé geotopy. Geotop je atraktivitou geoturismu a konkrétné
se jedna o geologicky utvar nezivé piirody, ktery lidem dokaze interpretovat informace
o Zemi a jejim vyvoji (,,Metodika pro vznik a certifikaci narodniho geoparku v Ceské
republice®, 2013). Paskova (2014) uvadi, ze geotopem se rozumi napf. misto s odkryvy
hornin, skalni Gtvary, sope¢né kratery, nalezisté nerosti a zkamenélin, byvalé doly apod.
Podle Flajsmanové (2016) jsou geotopy mista, ktera dokladaji vyznamné geologické

a geomorfologické jevy.

1.5.3 Geoparky ve svété

Geoparky najdeme téméf po celém svéte. Nejvice geoparki se vSak nachdzi v Evropé
a vychodni a jihovychodni Asii (obr. 3). Prvni mezindrodni konference ohledné geoparkii
se konala vroce 2004 v Pekingu, kde byla nasledné podepsana Charta globalnich
geoparkil a o rok pozdéji, v roce 2005, byla na Sicilii podepsana Madonské deklarace,
pricemz vznikla Globalni sit’ geoparkli (GGN), ktera je pod patronaci UNESCO
a sdruzuje Asijsko-tichomotské sité¢ geoparkd, izemi pattici do Sit€ evropskych geopark

a geoparky z dalSich kontinentl (Paskova, 2014).
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Obr. 3: Geoparky ve svéte (zdroj: UNESCO, 2017; vlastni zpracovani)
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V cervenci roku 2020 rada UNESCO schvalila nové geoparky a v soucasné dobé
(k tnoru roku 2021) tak v globalni siti geoparkit UNESCO existuje 161 geoparki
ve 44 zemich (UNESCO, 2017). Ne vSechny existujici geoparky na svété jsou svétovymi
geoparky. Ziskat a udrzet si takovy titul je velmi naro¢né a zdvazné. Globalnimi
se geoparky stavaji na zékladé¢ hodnoceni, pficemz rozhodujicim kritériem je napf. to,
zda se jedna o geologické dédictvi mezinarodni hodnoty, zapojeni mistnich obyvatel
¢1 vybudovani struktur, které budou fidit udrzitelnost aktivit v geoparku (Vystoupil
& Sauer, 2008). Existujici globalni geoparky jsou nasledné revalidovany kazdé &tyfi roky.
Na zaklad¢ hodnoceni jim titul svétového geoparku zlistava, anebo je odebran. Mimo jiné
patii mezi oblasti zdjmu globalnich geoparkli piedevsim pfirodni zdroje, geologicka

rizika, klimatickd zména, vzdélani, véda, kultura, tradice a udrzitelny rozvoj.
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Obr. 4: Logo globalnich geoparkiit UNESCO (zdroj: AOPK CR, 2021a)

1.5.4 Geoparky v Evropé

V Evropé existuje Sit' evropskych geoparki (EGN) (obr. 6) od roku 2000,
byla zalozena Ctyfmi staty a jedna se o dobrovolnou platformu pro vzajemnou spolupraci,
propagaci novych myslenek, udrzitelného rozvoje, vzdélani a vyzkumu (Paskova, 2014).
Zakladajicimi byly geoparky ve Francii, Némecku, Recku a Spanélsku (Fialova, 2012).
Kazdy geopark, ktery je clenem Sité¢ evropskych geoparkli, ma dva zastupce
v Koordina¢nim vyboru, jez fidi celou sit’, schazi se dvakrat do roka, pofdda vyro¢ni
konference, projednava spolecné projekty, hodnoceni kandidatskych geoparkti a fesi také
revalidaci souCasnych geoparkt (MiloSova a kol., 2014, s. 86). Podle Madonské deklarace
pfijaté v roce 2005 se kazdy geopark v Evropé stava ¢lenem Globalni sit¢ UNESCO,
ktera vznikla v roce 2004 (MZP, 2020b). Sit’ evropskych geopark se neustale rozriista,
vznikaji nové geoparky a pfibyvaji 1 ,,nové* zemé. Podle Fialové (2012) méla sit’ pred
deviti lety 49 ¢lenti v 18 zemich. V soucasné dob¢ (k tinoru 2021) je do sité¢ zapojeno

81 geoparkl a 26 zemi Evropy, kterymi jsou napt. Francie, Némecko, Italie, Norsko,
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Spanélsko, Rakousko a dalsi (Europeangeoparks.org, 2021a). Z Ceska je ¢lenem Sité
evropskych geoparki pouze geopark Cesky raj.

Obr. 6: Sit’ evropskych geoparki k roku 2020

(zdroj: Europeangeoparks.org, 2021b; vlastni zpracovani)

1.5.5 Geoparky v Cesku

V soucasné dobé se na uzemi Ceska nachazi devét geoparkd (obr. 7). Dalsi dva jsou
prozatim kandidaty. Stejn& jako v Evropé i v Cesku existuje Sit’ narodnich geoparkd,
pfi¢emz prvnim geoparkem na tzemi Ceska, ktery se stal zaroveii v roce 2005 ¢lenem
EGN a GGN (Globalni sité geoparkiit UNESCO), byl geopark Cesky raj (MZP, 2020a).
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O pét let pozdéji, tedy v roce 2010, se geopark Cesky raj spoleéné s geoparkem Egeria
stal narodnim geoparkem (Paskova, 2014). Vznik geoparkii spociva ve vzijemné
a dobrovolné spolupraci se statni ochranou piirody a subjektdl na daném uzemi

(Stedra, 2021a).

Do sit¢ geoparki v Cesku miaze byt piihlaseno jakékoliv  uzemi,
které ma vyznamné geologické dédictvi, narodni geoparky si tak v rdmci sit€ mohou
vyméhovat zkuSenosti a pofadat rizné konference ¢ seminaie (Stédra, 2021a).
V soucasnosti existuje v Cesku devét narodnich geoparkii a dva kandidati na geopark.
Existujicimi narodnimi geoparky jsou: Barrandien, Broumovsko, Cesky r4j, Egeria, Kraj
blanickych rytift, Podbeskydi, Ralsko, Vyso¢ina, Zelezné hory a mezi kandidaty
prozatim patii Krajina bfidlice a Kralovska Sumava (Stédra, 2021b).
O tom, zda kandidujici geopark ziska certifikat Narodniho geoparku ¢i nikoliv, rozhoduje
Rada narodnich geoparkd na zaklad¢ postupu, ktery je upraven pfisluSnou smérnici

Ministerstva Zivotniho prostiedi CR (Enviweb s. r. 0., 2021).

PrestoZe nekteré geoparky existuji na naSem tizemi vice nez 15 let, teprve v loniském
roce 30. zafi byla zaloZena Asociace geoparkii CR, z. s., jehoz zakladateli
jsou Narodni geoparky Ralsko a Zelezné hory a Globalni geopark UNESCO Cesky raj
(Geoparky.eu, 2021). Tato asociace je Cerstvou zalezitosti, prvni valna hromada se konala
3. listopadu roku 2020. I kdyz jsou narodni geoparky pod zastitou Ministerstva zivotniho
prostiedi, vznikla tato asociace ve snaze ziskani financnich prostfedkii od statu,

jelikoz je financovani geoparkli naro¢né a jsou Casto zavislé na dotacnich programech.

Nekteré Ceské geoparky jsou zapojeny i do projektu GECON (Geologicka ptihranicni
kooperacni sit) ktery ,, podporuje spolupraci instituci a vyuziva jeji potencidl pro trvale
udrzitelny rozvoj regionu* (,,O projektu®, 2021). Do tohoto projektu jsou zapojeny
geoparky Ralsko, Cesky raj, Broumovsko a Egeria, ale sougasti této sité jsou i zahrani¢ni
geoparky ¢i instituce jako napt. Technickd univerzita v Drazd’anech nebo Geopark
Muskauer Faltenbogen (,,Zapojené instituce a jednotlivci®, 2021). Cilem této sité
je tak umoZznit vyménu zkuSenosti, realizovat spole¢né aktivity, prosazovat ochranu
geologickych lokalit a vytvéret prostor pro setkani laikd, dobrovolnikli, profesional
1 studentd, ktefi maji zdjem o geologické bohatstvi v pohrani¢i (,,O projektu®, 2021).
Sit' je zaméfena na Euroregion Nisa a spojuje trojmezi Cesko, Polsko a Némecko

(Geopark Ralsko o.p.s., 2018a).
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Obr. 7: Narodni a kandidatské geoparky v Cesku
(zdroj: AOPK CR, 2021b; CUZK, 2010; vlastni zpracovani)

1.5.6 Narodni geopark

Nérodnim geoparkem je tizemi, na kterém najdeme geologické dédictvi Ceska.
Vznikd na zakladé splnéni zasad Charty narodnich geoparkii Ceské republiky,
jeho zpusobilost ke vzniku posuzuje Rada narodnich geoparki a je revalidovan kazdé
Ctyfti roky (Zelenka a kol., 2014). Narodni geopark je fizen pravnickou osobou, ma jasné
definovanou strukturu, v rdmci daného uzemi prosazuje ochranu ptirodniho a kulturniho
dédictvi, podporuje geoturismus i environmentdlni vychovu a upozoriiuje na vliv
spolecnosti na geologicky vyvoj izemi (MiloSova a kol., 2014, s. 97). Narodni geopark
také nema podil na prodavani geologickych suvenyri, kterymi jsou zejména zkamenéliny
a mineraly, spolupracuje s mistnimi podniky, ostatnimi geoparky a snazi se o ochranu

geologického dédictvi na svém tzemi (Doucek a kol., 2014).
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1.5.7 Narodni geopark Zelezné hory

V praktické ¢asti se mimo jiné budeme zaméfovat na geopark Zelezné hory,
ktery se nachazi z velké ¢asti v Pardubickém kraji, ale malou casti zasahuje i do kraje
Vysoéina. Rozloha geoparku ¢&ini 777 km? a zhruba 1/3 je tvofena Chranénou krajinou
oblasti Zelezné hory (Vodni zdroje Chrudim, spol. s. r. 0., 2018). Vznikl v dubnu roku
2012 (MZP, 2020a) a jako jediny soucasny geopark v Cesku je ziizovan soukromou
spolecnosti Vodni zdroje Chrudim, spol. s. r. 0., coz velice napomaha jeho existenci
a funkci (Bajer (ed.), 2014, s. 60). Vstupnimi branami do geoparku jsou mésta Chrudim,
Hefmantiv Méstec, Chrast, Zdirec nad Doubravou, Chot&bot, Hlinsko a obce Tfemosnice,
Ronov nad Doubravou, Podhotfany u Ronova, Chvaletice, Nové Hrady, Luze, Budislav,
Prose¢ a Krouna (Doucek a kol., 2014). Logo geoparku (obr. 9) pfipominad samotny tvar
uzemi a jelikoz se tento geopark snazi zaméfit na geologii jako celek, pod kazdou barvou
z péti Sestithelnikll je prezentovéano jiné obdobi ¢i obor. Barva Sedd znaci starohory,

fialova prvohory, rizova plutonity, zelend druhohory a modra hydrogeologii.

o ~ Geopark
narodni geopark Zelezné hory

Obr. 8: Logo narodniho geoparku v Cesku Obr. 9: Logo geoparku Zelezné hory
(zdroj: AOPK CR, 2021a) (zdroj: Vodni zdroje Chrudim,
spol. s. 1. 0., 2018)
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2 Metodika

V této bakaléiské praci bylo zjistovano, jaké digitalni technologie jsou vyuzity
k interpretaci informaci v jednotlivych geoparcich, a na piikladu geoparku Zelezné hory

Setfime, jak dané digitalni technologie vyuZzivaji navstévnici geoparku.

Ke zjisténi, jaké digitalni technologie jsou vyuzity v deviti ceskych geoparcich, jsme
pouzili kvalitativni pfistup. Prostiednictvim e-mailové adresy jsme kontaktovali
odpovédné osoby =z jednotlivych geoparkli, pficemz jsme se dotazovali na to,
jaké digitalni technologie jsou v jejich geoparku vyuzity, co geoparku piindsi
(zda prilakaji vice mladych turistd apod.), zda maji vedené statistiky vyuziti danych
digitalnich technologii atd. (viz pfiloha A). S odpovédnou osobou z geoparku
Broumovsko byl uskutecnén i telefonicky rozhovor, abychom si nékteré ziskané
odpovédi objasnili. Odpovédi se podatilo ziskat od Sesti geoparkt, zbylé tii geoparky
byly také kontaktovany, ale nepfiSla zadna zpétnd vazba. Ziskané odpovédi byly
diskutovany a byla vytvotfena piehledna tabulka vyuzitych digitadlnich technologii
v geoparcich. Vyuzité¢ digitalni technologie v geoparcich, které neposkytly odpovédi,
jsme se snazili zjistit a dohledat alesponi z webovych stranek geoparkii, Taggmanager
a Ceské geologické sluzby. Snazili jsme se ziskat statistiky jednotlivych digitalnich
technologii, napf. pocet stazeni mobilnich aplikaci ¢i pocet shlédnuti virtualnich

naucnych stezek, avSak data nejsou dostupna.

Kvantitativni metodou, dotaznikovym 3etfenim, jsme v geoparku Zelezné hory
zjistovali, jak jsou digitalni technologie vyuzity navstévniky. Provedli jsme terénni
dotaznikové Setieni. V terénu bylo osloveno 117 respondentl, ktefi ochotné vyplnili
dotaznik, ve kterém jsme mimo jiné zjiStovali, zda navStévnici vedi
o vyuziti digitalnich technologii v geoparku Zelezné hory a zda je vyuzivaji
(viz ptiloha B). Dotaznikové Setieni probihalo o vikendech na pfelomu ledna a tinora
v rekreacnich lesich Podhtira. Z oslovenych respondentti odmitli odpoveédét pouze 3 lidé,
ostatni byli velmi ochotni a k vyzkumu svou odpovédi pfispéli. Respondenti nebyli
vybirdni podle Zadného kritéria, kazdy respondent, ktery byl v terénu, byl osloven.
V¢ékove kategorie byly vzhledem k poctu ziskanych odpovédi ponechany, pouze vékova
kategorie 51-60 let a 60 let a vice byla sjednocena do kategorie 51 let a vice z divodu
malého  po¢tu  ziskanych  odpovédi  vobou  v&kovych  kategoriich.

Vysledky dotaznikového Setfeni byly zpracovany kontingencéni tabulkou,
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ve které jsou data zobrazena v absolutnich hodnotach. Prakticka ¢ast byla zpracovana
za pomoci vysledkii dotazniku, zjiSténych informaci od jednotlivych geoparka

a publikace Ptiroda 2.0.

Pro tvorbu navrhu vyuziti digitalnich technologii pro rozvoj geoparki v Cesku byly
vybrany geoparky, které tyto technologie vyuzivaji. Na zaklad¢ dostupnych odpovédi
od Geskych geoparkii a &asti vysledki terénniho Setfeni v geoparku Zelezné hory bylo
navrzeno vyuziti digitalnich technologii pro ¢eské geoparky. Zvolena byla jednotna
mobilni aplikace pro vSechny geoparky v Cesku, ktera byla navrzena podle aplikaci
pro nasledujici zahrani¢ni geoparky: geopark Odsherred v Dansku, Rokua geopark
ve Finsku, Magma geopark v Norsku, Beigua geopark v Italii a vybrané japonské

geoparky.
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3 Digitalni technologie v ¢eskych geoparcich

Na zaklad¢ e-mailové korespondence s odpovédnymi osobami jednotlivych geopark
bylo zjisténo, jaké digitdlni technologie vyuzivaji. Odpovéd’ byla ziskana od Sesti
geoparkl z deviti. Bohuzel, pfestoZe byl e-mail s otdzkami do zbylych tii geoparkl zaslan
vicekrat, nepodafilo se ziskat zpétnou vazbu. V nésledujici tabulce (tab. 2) jsou zobrazeny
digitalni technologie v geoparcich, které nam =zaslaly své odpovédi a jedna se
o Broumovsko (BR), Cesky raj (CR), Egeria (EG), Kraj blanickych rytiia (KBR),
Vysoéina (VYS) a Zelezné hory (ZH). Jaké digitalni technologie vyuzivaji zbylé tii
geoparky, tedy Barrandien (BARR), Podbeskydi (PODB) a Ralsko (RAL),

bylo zjistovani z webovych stranek jednotlivych geoparkii.

Tab. 2: Vyuzité digitalni technologie v ¢eskych narodnich geoparcich

Zjisténo z odpovedi od geoparki Zjisténo z internetu
BR | CR | EG | KBR | VYS | ZH |BARR | PODB | RAL
QR kody a
X X X X X X X X X
Bee Taggy
Hry X X X* X X
Mobilni
X X X X X*
aplikace
Informacni
‘ X X X*
kiosky
Audio
X*
pravodci
Filmy a
X X X X X X X
videa
Mapové
X X X X X X
portaly
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Virtualni
X X X X X
stezky
Rozsirena
. X X X X*
realita

* pfipravuje se

Zdroj: vlastni zpracovani podle e-mailové komunikace s geoparky (listopad/prosinec
2020) a webovych stranek GeoparkBarrandien.cz (2021c¢,d,e,f), Geopark Ralsko o.p.s.
(2018d,e), YouTube.com (2021), Geoparkpodbeskydi.cz (2021a,b) a Taggmanager.cz
(2021b)

Sest zminénych geoparkil uvedlo, Ze vyse uvedené digitalni technologie vyuzivaji
z toho dvodu, ze ptildkaji mlads$i navstévniky, informace o daném misté€ ¢i objektu jsou
podavany atraktivnéj$i formou, napomdhaji k interpretaci méné znamych mist,
geologické lokality takova forma interpretace obohati a stanou se pro turisty
atraktivnéjSimi a také funguji jako propagacni nastroj. Zejména vyuziti QR kodh
napomahd k ochran¢ krajinného rdzu, kdy v terénu nejsou umist'ovany interpretacni
tabule naruSujici dojem z krajiny, ale lidé si informace zjisti pomoci nacteni QR kodi
do svych chytrych telefon. Tyto geoparky vyuzivaji ke komunikaci s navstévniky
¢1 potencialnimi navstévniky socidlni sité, jako napt. Facebook, Instagram, YouTube

apod., které funguji prevazné k propagaci geoparku a jeho aktivit.

3.1 Nauéné stezky v mobilnim telefonu

Jak jiZz bylo zminéno v teoretické ¢ésti, informace jsou navstévnikovi na mnoha
mistech podavany prostiednictvim QR kodu ¢i Bee Taggu, ktery si naskenuje pomoci
svého chytrého telefonu, ve kterém se mu nasledné objevi napt. odkaz na webovou
stranku s dostupnymi informacemi. Tato varianta pifina$§i mnohé klady v tom smyslu,
ze se da vyuzit na mistech, kde naptiklad neni mozné umistit interpretacni tabuli z diivodu
ochrany krajinného razu. Cincera a kol. (2018) uvadi, Ze vyuziti QR kodu je pomérmé
Casté, coz doklada 1 fakt, Ze jsou vyuzZity ve vSech ndrodnich geoparcich (tab. 2).
Malé cedule s kodem nezabiraji tolik mista, daji se upevnit i na strom a nekazi celkovy
dojem z krajiny. Na druhou stranu, abychom se k informacim dostali ihned, je zapotiebi
mit s sebou v pfirodé nabity chytry telefon, v ném nainstalovanou ¢tecku QR koda

a Bee Taggli a dostupnd mobilni data pro piipojeni k internetu, coz se nemusi
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navstévnikiim vzdy podafit zajistit. V nékterych ptipadech jsou QR koédy pouze
doplnénim klasickych informacnich ceduli. V tomto piipad¢ je dulezit¢ dbat na to,
aby informacni obsah zobrazeny pomoci QR kdédu nebyl stejny jako na ceduli, protoze
pak by postradal smysl. Vhodny je také jednoznacny popisek u QR kodu, ktery turistovi
naznaci, kam se po jeho nacteni dostane, coz miize naldkat a vzbudit v ndvstévnicich vétsi
zvédavost. V neposledni fadé by informace zobrazené pomoci QR kodu mély byt,
stejné jako na informacnich tabulich, odborné a zaroven srozumitelné pro laickou

vefejnost.

V Cesku vytvaii stezky v mobilu za i¢elem ochrany ptirodnich a kulturnich pamatek
portaly Taggmanager o. s. a DoHaje.cz. Projekt DoH4je.cz je zaméfen na vékovou
skupinu 10 az 30 let, pfinasi do krajiny technologie, které rozsituji informace klasickych
interpretacnich tabuli nebo je zcela nahrazuji, a vyuzivd moznost stahovani textil, obrazkt
1 zvukli pomoci mobilniho telefonu (Taggmanager.cz, 2021a). Tyto stezky je mozné
si naskenovat v terénu prostfednictvim QR kodu ¢i Bee Taggl nebo jsou dostupné
1 na webovych strankdch Taggmanager, kde navstévnici mohou podle potieby piipadné
dohledat informace k mistim, jeZ navstivili, a neméli vybaveni na to, aby ziskali
informace piimo v terénu. Vyhodou nau¢nych stezek pfimo v mobilnim telefonu je to,
ze si navstévnik miiZze odnést informace doslova s sebou, precist si je ¢1 pouzit kdykoli
jindy, diky jazykovym mutacim je mohou vyuzit i zahrani¢ni turisté a po finan¢ni strance
jsou méné& nakladné nez statické interpretacni tabule (Taggmanager.cz, 2012). Pro zjisténi
vyuziti naucénych stezek v mobilu navstévniky byly osloveny prostfednictvim
e-mailu projekty DoHéje.cz a Taggmanager o. s., avSak ani z jedné strany nepfiSla zpétna

vazba a data tak nejsou pro tuto praci dostupna.

Naucné stezky do mobilnich telefonti od Taggmanager a DoHéje.cz mize turista
vyuzit v péti z deviti ¢eskych geoparkil, a to v geoparku Barrandien, Broumovsko,
Cesky raj, Egeria a Podbeskydi. V tabulce niZe (tab. 3) jsou uvedeny ptiklady nau¢nych
stezek v mobilu. V nékterych ptipadech Taggmanager s geoparky spolupracuje a vytvari
virtualni nau¢né stezky piimo pro né. Naptiklad po rozkliknuti naucné stezky s nazvem
Voda v geoparku na webovych strankdch Taggmanageru se u zastavky Jordanka, Libunika
a dalsich objevi v zahlavi webové stranky logo geoparku Cesky raj a Sité evropskych
geoparkdl. Stejné tak je tomu u naucné stezky Cerveny kamen, u které se také
po rozkliknuti jednotlivych zastdvek objevi v zahlavi logo geoparku Podbeskydi.

Na webovych strankach geoparku Podbeskydi v sekci nau¢né stezky je vSak uvedeno
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sedm naucnych stezek, jejichz provozovatelem je mésto, obec ¢i Sprava CHKO Poodfi,
ale zadné z nau¢nych stezek do mobilu pod spravou Taggmanager nebo odkaz ne né
zde neni uveden. V piipad¢ geoparku Egeria se loga u jednotlivych nau¢nych stezek
nezobrazuji, ale nachazi se zde naucné stezky jako Sopky v geoparku nebo
Zula v geoparku, které svym tématem do tzemi zasahuji a geopark jako jediny pomoci
webovych stranek Taggmanageru sleduje pocet stazenych informaci prostfednictvim
QR kodu (J. Loskot, e-mailova komunikace, 25. 11. 2020), takze se da fici, ze 1 geopark
Egeria spolupracuje na nau¢nych stezkach s Taggmanager. Geopark Barrandien na svych
webovych strankdch uvadi c¢tyfi naucné stezky, ale ani jedna neni produktem
Taggmanager a v zéhlavi jednotlivych zastaveni, naptiklad nauc¢né stezky Geologicka
stezky, neni uvedeno logo geoparku. Logo nemé uveden ani geopark Broumovsko
napf. u nauc¢né stezky Putovani po Policku a podle odpovédi pana inZenyra Stanislava
Stafika (e-mailova komunikace, 4. 11. 2020) na uzemi geoparku ani zadné virtualni

nauc¢né stezky nejsou, tudiz v tomto pripadé Taggmanager s geoparkem nespolupracuje.

Tab. 3: Nau¢né stezky do mobilniho telefonu v ceskych geoparcich

Geopark Naucna stezka
_ Lomy na Damilu, Rudny lom Ejpovice, Geologicka stezka,
Barrandien y
Prokopské udoli, Strecha Ceského krasu
Broumovsko CHKO Broumovsko, Putovani po Policku
5 _ Mineraly a drahé kameny, Venkovni geologické expozice,
Cesky r3j )
Prachovskeé skaly, Skalni mésta, Geologické procesy
Eoeri Mineralni prameny, Zula v geoparku, Uhelna trasa, Hornicka
geria
mesta a obce Sokolovské panve
Podbeskydi Cerveny kamen, Kojetinské vrchy, Strambersky kras

Zdroj: Taggmanager.cz (2021b)

3.2 Hry v geoparcich s vyuzitim digitalnich technologii

Informace o danych lokalitich mohou byt podavany i zdbavnou formou naptiklad
prostfednictvim her. Nejznamé;jsi a velmi oblibenou hrou se stal geocaching. Navstévnici
pii této hie potifebuji GPS navigace a internet. Podle Lupace (2019) je geocaching

stopovaci hra, pii které je kromé zatizeni s GPS pfijimacem potieba i mobilni aplikace
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c:geo. Pokud si vSak hra¢ pripravi veskeré soufadnice a informace ptedem z domova,
neni internet ani mobilni aplikace nezbytné nutna. Podle Cinéery a kol. (2018) geocaching
obcas interpretuje o dané lokalit¢ chybné informace, které zpracovavaji sami hraci
zraznych, casto i neodbornych, zdroji. V jinych piipadech se informace shoduji
s informacemi  z informacnich tabuli nebo jinych informacnich prostiedki
pro navitévniky. Casto se viak také jedna o informaci nedostupnou v jinych zdrojich
a v tomto pfipadé je interpretace informaci k mistu pomoci ,,kesky* velice pfinosna.
Lepkova (2015) uvadi, Ze geocaching ma vyznamny vliv na cestovni ruch, jelikoz tato
hra ovliviiuje vybér destinace, které by Cloveék za jinych okolnosti ani nenavstivil,
a jednak také ucastnici geocachingu spojuji hledani ,,kesi“ s vydaji za sluzby v cestovnim
ruchu, jako napf. za obcerstveni, vstupné do turistickych objektti ¢i ubytovani. ,,Kesky*
mohou byt zalozeny hraci jednotlivei ¢i prostfednictvim vzdélavaci instituce
(Cingera a kol., 2018). Sérii ,,ke$i“ nabizi geopark Kraj blanickych rytiiti, kde se jedna
o osmnict Kamennych pokladl, pricemz nékteré znich jsou pifimo vénované
geologickym lokalitdm geoparku a podklady tak zavedou navstévniky na mimotadné

zajimava mista se skalnimi tvary, zvla§tnimi horninami ¢i na byvalé lomy.

V nékterych ceskych geoparcich jsou k interpretaci jednotlivych lokalit vyuzity
Skryté piibéhy. Jednd se o venkovni hru, ktera umozZni ptiucit se néco z historie,
je vhodna na rodinné vylety, a ptestoze je urCena détem od 6 do 13 let, zabavi
se 1 dospéli. Pti hie Skryté ptib&hy je zapotfebi mobilni aplikace v chytrém telefonu
a internet. Hrac¢i absolvuji prochazku s nékolika zastavenimi, na kterych si pfectou nebo
poslechnou piibéh v mobilni aplikaci a vyplni tkol, ktery umozni pokracovat na dalsi
zastavku. Délka jednotlivych prochazek, tedy jednotlivych Skrytych ptibéht, se lisi.
Nékteré maji okolo 3 km, jiné jsou dlouhé i pfes 10 km. Mobilni aplikace Skryté piibehy
je dostupnd jak pro Android 4.1 a vys$i, tak pro i0S 9.0 a nové&jsi. Statistiky vyuZiti této
hry navstévniky vSak nejsou k dispozici, v aplikaci ,,Obchod Google Play* je dostupny
pouze pocet instalaci, a to 10 000+, ovSem to neni pfesnd informace a neznamena to,

ze aplikace byla vyuZita a Ze s ni uzivatelé byli spokojeni (Google, 2021a).

Dalsi lokacni hrou, ktera se vyuziva v ¢eskych geoparcich, je Questing, pfi které ma
hra¢ informace ke hie ziskané pifed cestou napiiklad zwebovych stranek
nebo z informacnich centrech a po cesté ziskava indicie, jez hrae zavedou k pokladu
(Cingera a kol., 2018). Tento zabavny zplisob zprostiedkovani informaci nav§tévnikim

vyuziva v Cesku geopark Podbeskydi a geopark Ralsko.
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3.3 DalSi digitalni technologie vyuzité v ¢eskych geoparcich

Audio privodci jsou Castéji vyuzivany na prohlidkach zamka ¢i hradi, v terénu
se tolik nevyskytuji. Podle Cinéery a kol. (2018) jsou audio privodci v terénu vyuzivany
jen minimalné, hlavné v blizkosti instituci, které jsou odpovédné za jejich udrzbu.
Geopark Egeria piipravuje audio pritvodce, momentalné vsak (k bfeznu 2021) jesté neni
v provozu. Mezi mobilni aplikace vyuzité v narodnich geoparcich patii vétSinou takove,
které zprostiedkuji rozsifenou realitu. Nejedna se vSak o aplikace fungujici jako virtudlni
kapesni pravodce, ktery by obsahoval veskeré informace o geoparku, geolokalitach

atd. a mohl by z vétsi Casti fungovat offline, tedy bez pfipojeni k internetu.

Rozsitena realita je moderni a piinosnou formou interpretace piirody, jelikoz uzivatel
je prevazné stale v kontaktu s ptirodou, kdy se naptiklad diva do krajiny a zaroven skrz
displej mobilniho telefonu porovnava, jak krajina vypadala pfed n¢kolika lety nebo jak
by mohla vypadat v ptipadé pfirodni katastrofy, jako je tomu u rozsifené reality Zatopena
Chrudim v geoparku Zelezné hory, kdy nam aplikace umozni piedstavit si, do jaké vysky

by byla voda v riiznych zéplavovych situacich.

Vétsina geoparktl (napt. Zelezné hory, Broumovsko, Vysodina, Ralsko nebo Egeria)
ma na socidlnich sitich dostupnd videa. N¢kterd znich jsou vzdélavaci, provazi
po mistech, ke kterym je podavan vyklad, a jina jsou spiSe propagacniho charakteru,
kdy jsou ve videich zabéry dané lokality i z ptaci perspektivy doprovazeny hudbou.
V neposledni fadé jsou v geoparcich vyuzivané mapové portaly. Konkrétné geopark
Cesky r4j ma pomoci portilu Mapy.cz na svych webovych strankach dostupnou
interaktivni mapu, kterou lze rizné€ ,,zoomovat* (tedy ménit métitko mapy) a zobrazuje
hranice geoparku a vyznamné lokality, ke kterym je uveden kratky popis s fotografii.
Pro v$echny narodni geoparky je vytvofena Ceskou geologickou sluzbou mapova
aplikace ve spolupraci, ktera piehledné zobrazuje jednotliva tzemi Ceskych geoparkl
a vyznamné nejen geologické lokality v geoparcich. Na mapé Ceska lze najit hranice
uzemi narodnich geoparki 1 kandidujicich geoparkti. Pomoci barevné rozlisenych bodi
jsou v map¢ zaznamenany jeskyné, krasové jevy, geologické expozice jako napt. muzea,
geologické utvary, stavebni objekty ¢i poziistatky po antropogenni ¢innosti, napt. lomy.
Aplikace je vytvofena ve spolupraci s portalem Mapy.cz a mapu lze zobrazit jako

zéakladni ¢i ortofoto mapu.
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3.4 Jednotlivé ceské geoparky a jejich vyuziti digitalnich technologii

U jednotlivych ¢eskych geoparkil bylo zjisténo, jaké digitalni technologie vyuzivaji
a ¢im jsou pro né piinosné. Déle jsme také zjiStovali, zda maji geoparky vedené statistiky
vyuziti digitalnich technologii navstévniky nebo z jakych diavodi nékteré digitalni
technologie nevyuzivaji (poloZzené otazky geoparkti viz ptiloha 1). Prostfednictvim
e-mailové komunikace se podatilo ziskat odpovédi od Sesti narodnich geopark,
a to Broumovsko, Cesky réj, Egeria, Kraj blanickych rytiit, Vysocina a Zelezné hory.
U zbylych tfi geoparkd, které neposkytly odpovéd — Barrandien, Podbeskydi
a Ralsko — byly vyuzité digitalni technologie zjiStovany z oficidlnich webovych stranek

geoparkl a projektti Taggmanager a DoHaje.cz.

3.4.1 Geopark Barrandien

Narodni geopark Barrandien je nové vzniklym narodnim geoparkem na uzemi Ceska.
Geopark funguje jiz od roku 2003 (Muzeum Ceského krasu v Beroung, 2010), ale titul
narodniho geoparku ziskal az v zafi roku 2020 (GeoparkBarrandien.cz, 2021a).
Se svou rozlohou 4 316,3 km? je Barrandien nejvétsim deskym geoparkem, ktery zasahuje
od Prahy az po Plzensko a je rozdélen do sedmi oblasti — Praha a okoli, Berounsko, Brdy,
Brdy Hiebeny, Rakovnicko, Radnicko a Plzensko (GeoparkBarrandien.cz, 2021Db).
Zajimavymi misty pro navStévniky jsou napi. Konépruské jeskyné na Berounsku,
kaolinovy diill v Nevieni na Plzefisku a pro sbératele minerdlli se na Tienické hote

u Cerhovic nachazi jediné nalezisté wavellitu v Cesku.

Geopark Barrandien spravuje hned n€kolik nau¢nych stezek do mobilu Taggmanager,
pri¢emz vétSinu lze najit v Praze. Na Berounsku je mozné si projit nau¢nou stezku Lomy
na Damilu, Geologickou stezku nebo na Plzenisku Rudny lom Ejpovice (Taggmanager.cz,
2021b). Na webovych strankach geoparku vSak neni odkaz na tyto naucné stezky
a k dispozici jsou pouze Ctyfi naucné stezky, ke kterym je uveden kratky popis a naptiklad
1 poCet zastaveni. Jednou z nich je nau¢na stezka MiroSov — Cesta za ¢ernym diamantem,
ktera je dostupna na socidlni siti YouTube. Jednéd se o komentovanou video prohlidku
nauéné stezky, kterd provede jednotlivymi zastdvkami. Potencidlni néavstévnici
tak dopfedu mohou zjistit, co je ¢ekd, dozvedét se informace navic nebo video mohou
vyuzit tzv. facilitatofi, kteti zprostiedkovavaji informace dal§im osobadm. Tyto naucné
stezky jsou produktem geoparku Barrandien, ale zda geoparku spolupracuje na naucnych
stezkdch s Taggmanager bohuZel k dohleddni a odpovéd’ na e-mail z geoparku
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Barrandien nepfisla. Z mobilnich aplikaci vyuzivd geopark Barrandien aplikaci
»Na kole 1 pésky*, ktera navstévniklim nabizi mapu jednotlivych stezek nejen na tzemi
geoparku Barrandien, zobrazi trasu naucné stezky, jeji kratky popis, obtiznost i délku
trasy. Tato aplikace by se dala zatfadit 1 do kategorie mapovych portala,
jelikoz navstévnikim nabizi mapu jednotlivych naucnych stezek. Mobilni aplikace
je dostupna v Obchod¢ Google Play, App Store a App Gallery. V aplikaci Obchod Google
Play méa mobilni aplikace ,,Na kole i pésky* vice jak 500 000 instalaci. Data k vyuziti této
aplikace na uzemi geoparku Barrandien vSak nejsou dostupna. Aplikace funguje
v mobilnim telefonu pouze online a pro jeji vyuziti v terénu je tak nezbytné mit dostupna
mobilni data s kvalitnim pokrytim. Soucasti geoparku je navstévnické centrum
Dim NATURA v Piibrami, kde budou v budoucnu navstévnikim k dispozici interaktivni
expozice, audiovizudlni technologie 1 rozsifena realita (GeoparkBarrandien.cz, 2021c),
ale vsoucasné dob¢ (bfezen 2021) se vsSe jesté pripravuje. Noveé také vzniknou
tzv. geopointy, pfi¢emz se bude jednat o automatizované a bezobsluzné informacni body,
které budou poskytovat informace o geoparku a blizkych zajimavych mistech
a budou dostupnd napt. v Tetiné, ve Skryjich ¢i v Rozmitidle pod TiemSinem

(GeoparkBarrandien.cz, 2021d).

3.4.2 Geopark Broumovsko

Broumovsko pfedstavuje navStévnikim  pfirodni 1 kulturni  bohatstvi,
jakozto narodni geopark od roku 2018 (Broumovsko, 2021a). Mezi turistické atraktivity
v této oblasti patii zejména ndrodni piirodni rezervace AdrSpassko-teplicke skaly
a Broumovské stény. Dal§imi zajimavymi misty, ktera stoji za navstiveni, jsou geologické
lokality jako napf. piskovcové sloupky v Ceské Metuji, permska sténa, médény diil
Bohumir v Jivce, umély odkryv tektonického kontaktu hornin z obdobi prvohorniho

permu a druhohorni kiidy (Broumovsko, 2021b).

Geopark Broumovsko vyuziva k interpretaci informaci na jednotlivych mistech
QR koédy, pficemz se zde nachdzi tii nau¢né stezky v mobilnim telefonu, které spravuje
Taggmanager. Dale jsou vyuzity filmy a videa na webovych strankach geoparku
a na socidlnich sitich Facebook a YouTube, kde jsou propagovany zabéry ze skalnich
mést. Nalezneme zde 1 n€kolik tras hry Skryté piibéhy. V geoparku je tato hra sméfovana
mimo jiné i na Sonovskou sopku, pfiemz trasa hry je 8,5 km dlouha (obr. 10)

a piibéh je datovan do roku 1891 (Skrytepribehy.cz, 2021). Prostfednictvim
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e-mailové komunikace s geoparkem bylo zjisténo, ze dané digitalni technologie zapojené
a geologii, dojde k rozsifeni nabidky geoparku o zajimavou formu poznavani regionu
a historie Zemé a geologické lokality Broumovska jsou atraktivnéjsi. Geopark prozatim
nema zadné nau¢né centrum ve smyslu budovy, ale jeho vystavba je v dlouhodobé&jsim
planu zpracované Strategie rozvoje geoturistiky a Narodniho geoparku Broumovsko,
pficemz je vizi, Zze souCasti nau¢ného centra bude virtudlni a dal$i rozsifena realita,
videoprojekce a interaktivni panely (S. Stafik, e-mailova komunikace, 4. 11. 2020).
Geopark Broumovsko podle pana inzenyra Stanislava Statika (telefonickd komunikace,
6. 11. 2020) neni pod zastitou organizace ¢i soukromé firmy, jako jiné ¢eské geoparky,
proto je finan¢né naro¢né vykazovat Cinnost geoparku, nacez jesté zapojovat mnohdy
nakladné digitdlni technologie. K listopadu roku 2020 byl geopark Broumovsko

financovan z projektu Rozvoj geoturistiky a turistického ruchu.

iGtow,

o
Leaflet | Map data @ OpenSireetMap contributors

Obr. 10: Trasa Skrytého ptibéhu v geoparku Broumovsko
(zdroj: Skrytepribehy.cz, 2021)

3.4.3 Geopark (Viesk)'f raj

Geopark Cesky raj se jako jediny v Cesku miZe pysnit certifikitem narodniho,
evropského 1 globalniho geoparku pod patronaci UNESCO, pticemz ¢lenem EGN a GGN
se stal vroce 2005 (Bajer (ed.), 2014). Krajina geoparku vynikd mnoha historickymi

1 ptirodnimi pamatkami, jako jsou skaly, sopky, krasové jevy, udoli apod., a protoze lezi
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na styku tfi odlisSnych tizemi, tak co se geologie tyce, pestrost zivé a nezivé prirody je zde
opravdu  vyjimeéna  (,Globalni Geopark UNESCO Cesky raj“, 2020).
Mezi nejzajimavéjsi a ziejme 1 nejznaméjsi lokality geoparku se fadi Prachovské skaly,
Kozékov, Trosky, Hruboskalsko & Bozkovské dolomitové jeskyné (MZP, 2015).
Geopark je spravovan neziskovou spole¢nosti Geopark Cesky raj o.p.s. a poslanim
spole¢nosti je péCe o uchovani ptirodniho a kulturniho dédictvi a vytvareni podminek
pro $etrnou turistiku a udrzitelny rozvoj (,,Globalni Geopark UNESCO Cesky raj*, 2020).
Ptijmy neziskové organizace zavisi na dotacich, piispévcich a sponzorskych darech
a pravé kvuli nedostatku financi byla certifikace UNESCO v roce 2019 ohrozena
(Ceska televize, 2019).

Na svych webovych strankdch ma geopark piehlednou mapu s vyznacenymi
geolokalitami, ke kterym je uveden vzdy popis mista i informace jako vstupné do jeskyni
apod. K interpretaci informaci v pfirod¢ jsou casto vyuzivany tagglisty s QR kodem,
Bee Taggem ¢i obojim, protoze se jedna o mensi prvek nez tradi¢ni informacni tabule
a jejich udrzba je méné financné ndrocna (Bajer (ed.), 2014). Taggmanager v geoparku
spravuje n¢kolik nau¢nych stezek do mobilniho telefonu pomoci QR koéda a Bee Tagg,
kterymi jsou napt. nau¢na stezka Prachovskeé skaly, Geologické procesy, Skalni mésta aj.
(Taggmanager.cz, 2021b). Nejedna se vSak o jediné naucné stezky v tomto geoparku.
Internetové stranky geoparku Cesky raj nabizi piehled dvanacti nauénych stezek,
ke kterym je vzdy uveden popis, vychozi bod a mapa, takZe si navstévnici vzdy mohou
doptedu vybrat, kterd nau¢na stezka je zaujala nejvic ¢i ktera pro né€ bude pohodlna pésky,
na kole nebo s kocarkem. Geopark déale vyuZziva rozsifenou realitu, ktera se zamétuje
na geologickou minulost, konkrétné¢ na Trosky (dostupnd je i v anglickém jazyce).
Rozsifena realita je umisténa v Domé piirody Ceského raje v Turnové (B. Nedvédicka,
e-mailova komunikace, 27. 11. 2020), ale turista si ji miZe pofidit i sém. Webové stranky
Ceské geologické sluzby nabizeji prodej brozury Vypravy do geologické
minulosti — Trosky (Ceska geologicka sluzba, 2021), déle si turista zdarma stahne
a nainstaluje mobilni aplikaci Geology AR (augmented reality) a prostfednictvim
mobilniho telefonu, nasmérovaném fotoaparatem na broZuru, se mu zobrazi animace
vulkanické ¢innosti (obr. 11). V mobilni aplikaci Obchod Google Play je dostupny pocet
instalaci, a to 1 000+ (Google, 2021c), coz vSak neni pfesny udaj a neznamena to, ze dana
mobilni aplikace byla vyuzZita, pfestoze byla nainstalovana. Bliz§i data o vyuZiti této

aplikace nejsou dostupna.
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Pani inzenyrka Blanka Nedvédicka (e-mailova komunikace, 27. 11. 2020) uvadi,
7e jsou v geoparku Cesky rdj k interpretaci rtiznych mist vyuZity webové stranky
geoparku a socidlni sité jako Facebook a Instagram, které napomahaji nasméerovat turisty
do méné navstévovanych mist, ¢imz se snazi o omezovani overturismu, tedy nadmérn¢ho
turismu, kdy dochazi k pfesycenosti uréitého mista lidmi (MZP, 2020c). Diky socialnim
sitim dochdazi také ke zvyseni povédomi o geoparku. Jiné digitalni technologie, které jsou
vyuzity v ostatnich &eskych geoparcich, geopark Cesky raj nevyuziva a propagaci
na socidlnich sitich se snazi o rozptyleni turistli a nasmérovani na méné navstévovana

mista. Nejvyuzivanéj$im ndstrojem jsou podle statistik navstévnosti webové stranky,

podle poctu sledujicich poté socialni sit¢ Facebook a Instagram (B. Nedvédicka,

e-mailova komunikace, 27. 11. 2020).

Obr. 11: Rozsifena realita Trosky (zdroj: Facebook, 2017)

3.4.4 Geopark Egeria

Nérodnim geoparkem se stal geopark Egeria v roce 2010, pficemz spolu s geoparkem
Cesky raj byl prvnim &lenem Sité narodnich geoparkil (Vodickova, 2019). Nalezneme ho
v nejzapadngjsi ¢asti Cech, ve které pokryva piibliznd 2/3 Karlovarského kraje,
a hlavnimi geoturistickymi cili jsou geologie a geomorfologie, historie hornictvi,
vulkanismus, mineralni prameny a lazn¢, jeskyné, té¢Zzba uhli a rekultivace (Bajer (ed.),
2014. s. 47). V pozici manazera geoparku je od zéafi roku 2006 Muzeum Sokolov,

které je prispévkovou organizaci Karlovarského kraje (Geopark.cz, 2021).
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Chebsko a Sokolovsko 1akd turisty svymi zajimavymi a nevSednimi lokalitami.
Oblast Chebu je seismicky nejaktivnéjsi lokalitou v celé stiedni Evropé, pricemz mirna
zem¢étiesni jsou zde béznou zalezitosti a tektonicka stavba a dozvuky vulkanismu jsou
pricinami vyskytu nekolika vyveérajicich mineralnich pramenti
(Bajer (ed.), 2014). Mezi znamé a turisticky oblibend mista patii Narodni piirodni
rezervace Soos, Komorni a Zelezna hirka, byvalé hornické doly ¢i lazenskd mésta

jako FrantiSkovy nebo Marianské Lazné.

Co se tyce digitalnich technologii, geopark Egeria zprostiedkovava informace
navstévnikim prostfednictvim QR kodi, filmt a videi. Vyuzity jsou i v téchto mistech
stezky do mobilu, které spravuje Taggmanager, a jsou jimi napt. Sopky v Geoparku,
Zula v Geoparku, Muzea v Geoparku, Mineralni prameny a dalsi (Taggmanager.cz,
2021b). Tyto stezky si lidé mohou otevfit 1 zdomova a informace si tak ptecist zpétné,
pokud napt. pfimo na Komorni hiirce nemaji internetové pfipojeni, aby si zajimavosti
o daném mist¢ precetli ihned. Momentalné¢ vyuzivané digitdlni technologie jsou
v geoparku pifinosné naptiklad tim, Ze na nékterych mistech je obtizné nebo zcela
neredlné instalovat informacni tabule/cedule a QR kody tuto funkci efektivné zastupuji
(J. Loskot, e-mailova komunikace, 25.11.2020). Zapojeni dal$ich digitalnich technologii
se podle Jititho Loskota (e-mailova komunikace, 25. 11. 2020) do geoparku nechysta,
castecné 1 z neznalosti, co digitalni prostfedi nabizi. Vhodnym vyuzZitim by vSak byla
napiiklad roz$ifend realita zaméfena na téma vulkanické aktivity v geoparku Egeria,
jako je tomu v geoparku Cesky raj. Piipraveni jsou i audio privodci, ale zatim nejsou

uvedeni do provozu.

3.4.5 Geopark Kraj blanickych rytiia

Geopark Kraj blanickych rytiih byl od roku 2011 kandidatnim geoparkem
a diky oblasti geologicky zajimavé, pestré a vhodné pro geoturistiku se v roce 2014 stal
narodnim geoparkem (Kraj blanickych rytiiG, z. s., 2021). Nachdzi se na uzemi
tti krajii — StiedocCeského, Jihoceského a kraje Vysoc€ina — a svlij nazev nese podle legendy
o Blaniku, coz je jedno znejnavstévovanéjSich mist v tomto regionu (Bajer (ed.),
2014, s. 66). Geopark KBR nabizi navstévnikim mnoho zajimavych geolokalit, kterymi
jsou ku ptikladu byvaly zlatodiil Roudny, skalky a vychozy hibetu zvany Dzbany,
Velky a Maly Blanik, Vapencovy lom Votice ¢i Blanickou brazdu a spoustu dalSich

(Kraj blanickych rytitd, z. s., 2021). Cinnost geoparku je koordinovana Ceskym svazem
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ochrancti pifirody VlaSim, jez zpracoval i nomina¢ni dokumentaci (Geopark-kbr.cz,

2021).

K interpretaci méné znadmych lokalit 1 k ochran¢ krajinného razu (ve smyslu snizeni
poctu informacnich tabuli) jsou v geoparku Kraj blanickych rytifa vyuzity QR kédy,
mobilni aplikace, filmy a videa v nau¢nych centrech, mapové portaly, virtualni stezky
a hry, konkrétn¢ geocaching, ktery je zde rozdélen na dvé casti. Jedna Cast zahrnuje
Lesni poklady, kterych je celkem tfinact, a osmnact Kamennych poklada, které jsou
zaméfeny na geolokality geoparku. Jsou jimi napfiklad Lom u Mili¢ina,
Dzbany, Kiizovsky lom, Viapenka u Votic, Blanickd skala a dalsi
(Kamennepoklady.blanicti-rytiri.cz, 2021). Ackoli podle webovych stranek
Taggmanager 7z4dné naucné stezky nespravuje, jsou zde dostupné virtudlni
naucné stezky. Je tim vSak nejspiSe myslena pouze virtualni prohlidka nau¢nych stezek.
Na webovych strankach geoparku jsou v sekci ,, Trasy* dostupné informace a mapy
s vyznacenou stezkou, kterou lze oteviit pomoci Mapy.cz a s funkci ,,panorama“
si nau¢nou stezku virtualné projit. V sekei ,,Videoprohlidky tras* je dostupnych pét tras,
které 1ze projit z domova. Ve spolupraci s Mapy.cz ma geopark Kraj blanickych rytit
vytvoienou mobilni i webovou aplikaci, ve které jsou zobrazeny cyklostezky a pési stezky
s informacemi o trase, profilu trati 1 jeji délce. K vyuziti této digitdlni technologie
navstévniky geoparku opét nejsou dostupna data. V aplikaci Obchod Google Play
ma mobilni aplikace 1+ instalaci, vyuZivané;si tedy pravdépodobné bude verze v podobé

webové stranky (Google, 2021b).

Do budoucna planuje geopark Kraj blanickych rytiti novy 3D film. Jiné digitalni
technologie, které¢ vyuzivaji ostatni Ceské geoparky, napiiklad rozSifend realita apod.,
nejsou v tomto geoparku vyuzity jednak z financnich divodd, nedostatku ¢asu a lidi,
kteti by se jim vénovali, a také proto, Ze hlavnim cilem geoparku je zprostfedkovat
navitévnikovi kontakt se skutenou ptirodou (K. Cervenkova, e-mailova komunikace,

4. 11.2020).

3.4.6 Geopark Podbeskydi

Geopark Podbeskydi se nachazi v centrdlni casti Podbeskydské pahorkatiny
a je soucasti rozsahlého pohoti Karpat (Bajer (ed.), 2014, s. 71). K nalezeni jsou zde
trosky druhohornich tropickych koralovych utesti, mohutna souvrstvi hlubokomotskych

usazenin, podmoiské sesuvy, sopecné horniny a spousta dalSich geologicky
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a geomorfologicky zajimavych mist, diky ¢emuz se uzemi stalo v ¢ervnu roku 2014
narodnim geoparkem (Geoparkpodbeskydi.cz, 2021c). Z geologickych lokalit,
které mohou turisté navstivit, jsou to napiiklad jeskyné Sipka, ktera je také nalezistém
stop po neandrtalcich, bludné balvany v Sedlnicich, travertinova kaskada v Tiché,

Libotinské doly a dalsi (Geoparkpodbeskydi.cz, 2021d).

Od geoparku Podbeskydi nepfiSla zddnd zpétnd vazba na =zaslané otazky
prostiednictvim e-mailu, proto byly ke zjisténi o vyuzitych digitalnich technologii
pouzity webové stranky pievazné tohoto geoparku. Taggmanager zde spravuje
19 naucnych stezek pro mobilni telefony, kterymi jsou ku ptikladu Kojetinské vrchy,
Cerveny kamen &i Strambersky kras (Taggmanager.cz, 2021b). Na webovych strankach
narodniho geoparku Podbeskydi je ve vystavbé stranka s animaci, neni vSak nikde
uvedeno, jakého tématu se bude tykat a na kterou ¢ast geoparku se bude zamétovat.
Geopark vyuziva filmy a videa, pfiCemz v roce 2014 byl natoen a o rok pozdéji
odvysilan Ceskou televizi zhruba ptilhodinovy dokument o prastaré vulkanické ¢innosti,
jeskynnich systémech a dalSich zajimavych mistech oblasti geoparku Podbeskydi
(Ceska televize, 2021). Dalsi videa tykajici se geoparku Podbeskydi jsou zvefejiiovana
na socialni siti Facebook. Stejné jako jiné ¢eské geoparky, tak i tento geopark vyuziva
QR kody a Bee Taggy ve spolupraci s Taggmanager a DoHaje.cz, které¢ bud’ dopliuji
informacni tabule nebo je zcela nahrazuji v mistech, kde neni mozné informacni tabule
z estetického diivodu postavit. Co se tyce her, 1 v tomto geoparku (stejné jako ve vSech
ostatnich) se objevuji tzv. keSky ze hry geocaching, které vSak nejsou spravovany
samotnym geoparkem a nejsou zaméfovadny na geolokality jako v geoparku Kraj
blanickych rytiiit. Geopark Podbeskydi ma ptipravené dvé hledacky hry Questing.
Jedna se o hru, kdy prostednictvim ,,Questi* neboli hledacek hraci poznavaji a prozivaji
mistni pfirodni, historické a kulturni dé&dictvi (,,Vite, co je questing?*, 2021).
Prvni hledackou této hry na tizemi geoparku je Kotoucsky praquest s celkovou délkou
trasy 5 km a deviti ukoly, hiddankami (,,Kotou¢sky praquest, 2021) a druhou
je Libotinské tajemstvi, jehoz trasa je dlouha 2 km se sedmi ukoly (,,Libotinské
tajemstvi®, 2021). Podklady k hledackam je mozné si stahnout do mobilniho telefonu
na webovych strankach geoparku Podbeskydi. Pokud si je navstévnik obstara jesté doma
pied absolvovanim trasy, neni nadale nutné mit mobilni data v telefonu pro piipojeni

k internetu.
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3.4.7 Geopark Ralsko

Narodni geopark Ralsko najdeme v severnich Cechach na tzemi byvalého
vojenského prostoru Ralsko (Sdruzeni Cesky raj, 2021). Jedna se o obecné prospé&snou
spolecnost, kterd ziskala titul ndrodniho geoparku v roce 2016, tfi roky po ziskani titulu
kandidatského geoparku, a stejné jako u jinych geoparkil je i zde zédkladni myslenkou
cestovni ruch pfivétivy k zivotnimu prostiedi a zaroven pfistupny celé¢ spolecnosti
(MZP, 2021). Geopark Ralsko je zakladatelem sit¢ GECON, jejiz cilem je ,, vznik a rozvoj
Cesko-saske geologické prihranicni kooperacni site “ (,,0 projektu®, 2021). Tento geopark
je specificky tim, ze jeho uzemi se z vétsSi Casti rozkladd na uzemni jednotce jedné
obce — tvofeno je katastrem mésta Ralsko, ¢asti katastru mésta Doksy a Hamr na Jezete

(Geopark Ralsko o.p.s., 2018b).

V geoparku Ralsko jsou vyuzity tfi geolokacni hry. Prvni, dobrodruzné-nau¢na hra,
je zamétena na prirodni oblast mezi vrchem Bezdéz a Ralsko, je vhodna pro navstévniky
ve véku 6-99 let, na vybér je ze dvou tras — 5 km nebo 10 km — a turista mé k dispozici
online verzi hry, kdy je nezbytné mit v mobilnim telefonu dostupna mobilni data a ptistup
k internetu, nebo offline verzi hry, pfiCemz si z4jemce stdhne mobilni aplikaci doma
a v terénu neni nutné mit pfistup k internetu (Geopark Ralsko o.p.s., 2018c). Hra Patrani
po jefabovi Filipovi byla spusténa v zati roku 2018 a od té¢ doby byla stazena mobilni
aplikace 97x, coZ ale neznamena, Ze byla hra vyuzita a k online verzi nejsou data dostupna
(GEOFUN s. 1. 0., 2018). Na webovych strankach, kde je mobilni aplikace ke stazeni,
se ke hte vyjadtilo 25 hracu, pti¢emz 22 z nich hodnotilo hru kladné a udélilo ji 5/5 hvézd.
Druhou geolokaéni hrou je Quest Krajinou Hrad¢anskych rybniki, ktery je se vSemi
instrukcemi 1 mapou dostupny ke stazeni na webovych strankach geoparku.
Pokud si turista nestdhne Quest doma a v terénu nema dostupnad mobilni data, aby se mohl
pfipojit k internetu, je moZnost si vyzvednout tiSténou verzi v Informacnim centru
Vojenskych lesti a statki CR, s. p. v Hradéanech (Geopark Ralsko o.p.s., 2018d).
Tteti geolokacni hrou je Zahada pustého rybnika, pfi které je zapotiebi mit s sebou
v terénu mobilni telefon s pfistupem k internetu nebo si pfed vypravou vytisknout
instrukce k dané hie. V aplikaci Obchod Google Play je k instalaci dostupna mobilni
aplikace Geopark Ralsko AR, na které se vSak prozatim jesté pracuje. K této rozsirené
realit¢ bude navstévnik pottebovat karty, které budou ke stazeni dostupné na webovych

strankach nebo v infocentru (Google, 2021e).
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Taggmanager na uzemi geoparku Ralsko nespravuje Zadnou z naucnych stezek
do mobilu. Jsou zde vsak tfi nau¢né stezky a na vybranych lokalitach téchto stezek jsou
umistény QR kody, jejichz prostiednictvim se navstévnik miize dozvédet dalsi zajimavé
informace za piedpokladu, ze ma chytry telefon se ¢teCkou QR kodi. Na webovych
strankadch geoparku Ralsko jsou dale zvefejnény informacni letdky ke kazdé stezce
1 s mapou a zdjemce si tak mlze prostudovat informace i z pohodli domova. Geopark
vyuziva i filmy a videa, ktera zvetejiiuje na socialnich sitich Facebook nebo YouTube,
kde ma zpracované i 3D animace na vznik a geologicky vyvoj Ctyt lokalit, pficemz pouze
Dévin lezi na izemi geoparku a zbylé tfi — Jestéd, Tachov a Kamenicky vrch — se nachazi
mimo n¢j, avsak v jeho blizkosti (Geopark Ralsko o.p.s., 2018e). Néktera videa jsou
zpestfena tim, Ze jsou natd¢ena pomoci dronll a divék si tak mlze vychutnat letecké
zabéry zajimavych mist. Pro cyklisty jsou k dispozici ptehledné mapy cyklotras.
Dostupné jsou na webovych strankach geoparku, kde jsou ve formatu obrazku nebo si je
lze zobrazit pomoci QR kodu v aplikaci Mapy.cz, ve které je mozné pouzit zoom
(ptiblizeni) a zapnout hlasovou navigaci, kterd usnadni cestu na kfizovatkach, a cyklista

tak nemusi na kazdé kiiZzovatce zastavovat a hledat v mapé¢, kudy ma4 jet.

3.4.8 Geopark Vysocina

Geopark Vysoc€ina, jinak také nazyvan jako kraj kamenikt, pokryva oblast Javorické
vrchoviny a nadrodnim geoparkem se stal v lednu roku 2017 (Jenickovéa, 2021). Na tizemi
se nachdzi vyznamné geologické jevy, kterymi jsou naptf. kamenné moie nebo lomy
s mrakotinskou Zulou (CzechTourism, 2021). Symbolem narodniho geoparku Vysocina
se stal osamoceny skalni utvar tvofen Zulou, ktery nese nazev Michova skéla a ,, je jednim
z nejlépe zachovalych projevii tropického zvétravani v tietihordch, ndsledujiciho
obnazeni a intenzivniho mrazového zvetravani granitu‘ (Ondra, 2020). Mezi dalsi
vyznamna a turisticky oblibend mista patii Lom Rasna, Velky Pafezity rybnik
nebo muzeum kamenictvi v Mrékoting (Geoparkvysocina.cz, 2021a). Uzemi geoparku je
znamé piedev§im Zulou a jejimi eroznimi Utvary, vypravéjici pribéh kamenikd, kteti ze
zuly stavéli domy a tvotili umélecka dila (Geoparkvysocina.cz, 2021b).

Na webovych strankach narodniho geoparku jsou k dispozici mapy, vytvorené
za pomoci mapovych portali Mapy.cz a Google Maps, ve kterych jsou vyznaceny
vSechny zajimavé lokality geoparku a jsou doplnény struénym popisem. K dispozici

je také mapa tii naucnych stezek geoparku, u kterych je odkaz na virtualniho priivodce.
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Jednéd se o jiz zminované QR kody, pomoci kterych si navstévnici nactou do svého
chytrého telefonu informace o daném miste. Navs§tévnik mad vSak moznost
stahnout si privodce po naucnych stezkdch z webovych stranek geoparku Vysocina
pfedem z domu, ale i pfimo v terénu za predpokladu, Ze ma dostupna mobilni data
pro pfipojeni k internetu. Na webovych strankach geoparku je dostupné kratké video
se zabéry vyznamnych lokalit geoparku, jako jsou Michova skala nebo Kamenné moie.
Vice digitalnich technologii v tomto geoparku neni momentaln¢ vyuzito, ale podle
pana magistra Jana Svafit¢ka (e-mailova komunikace, 9. 11. 2020) je v p¥ipravé trasa
zminované hry Skryté ptib¢hy, kterda bude spuSténa na jafe tohoto roku (2021),
a dale geopark pripravuje mobilni aplikaci, kterd bude cyklistickou navigaci za putovanim
po raSeliniStich a bude spusténa v roce 2022. Pravé chystané novinky, trasa hry skryté
ptibéhy a cyklo-navigace ptispéji v geoparku k rozsifeni informaci z informacnich panelii
a umozni fizeni pohybu turistd ve smyslu nasmérovani jich na mén¢ navstévovana mista
(J. Svaticek, e-mailova komunikace, 9. 11. 2020). V nasledujicich letech je také v planu
vyuziti rozsifené reality, zatim vSak neni znamo, kterému tématu se bude vénovat.
Digitalni technologie jsou v tomto geoparku prozatim omezené z toho diivodu, Ze neni
persondlni kapacita, kterda by se jim vénovala, a druhd stranka je financ¢ni,
pticemz zavedeni novych digitdlni technologii zavisi na dotacich néjakého projektu,
ktery je vétSinou na vice nez rok. Mésto Tel¢ ma také v planu vybudovat muzeum ptirody
v méstské Casti Staré Mésto (ZelniCkova, 2019), kde by mohly byt vyuZivany
dalsi digitalni technologie, jako napfiklad videa a kratké filmy o geoparku, rozSifena

¢i virtualni realita a dalsi.
3.4.9 Geopark Zelezné hory

Geopark Zelezné hory se nachazi na rozhrani dvou kraji, Pardubického a kraje
Vysocina, titul narodni geopark ziskal v roce 2012, jako jediny je zfizovan soukromou
spolec¢nosti Vodni zdroje Chrudim, spol. s. r. 0. a co se geoturistiky tyc¢e, nabizi geopark
nekolik naucnych stezek a venkovni i vnitini geologické expozice (Bajer (ed.), 2014).
Mezi vyznamné lokality patii napf. Deblov, Lom Podhiira, Vapenny Podol, Jeskyné

u Tyrolského domku a mnoho dalSich.

V tomto geoparku jsou z digitalnich technologii vyuzity QR kody, které na vybranych
mistech slouzi pro vstup na skryté webové stranky, YouTube ¢i jako cesta na stazeni

pozadované mobilni aplikace. Mnohdy také dopliuji informacéni tabule. Pro lepsi
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ptredstavu o zkamenélinach a povodni v Chrudimi slouzi navstévnikovi rozsifena realita,
ke které je nezbytné nainstalovani mobilni aplikace. K tématu Zkamenéliny slouZzi
mobilni aplikace Geologie pro zvidavé — Zkamenéliny, kterd je dostupna v aplikaci
Obchod Google Play. Daéle je nezbytna brozura se stejnym nazvem jako mobilni aplikace,
ktera je dostupna v internetovém obchodé Ceské geologické sluzby. Nasledné si zajemce
otevfe brozuru, spusti mobilni aplikaci, telefon nasméruje na stranku brozury a na displeji
se mu zobrazi animace zkamenélin. Druhou rozsifenou realitou je Zatopena Chrudim,
ke které je zapotiebi nainstalovani stejnojmenné mobilni aplikace a dojit ve meésté
Chrudim na urCené misto. Navstévnik ma aplikaci bud® doptfedu pfipravenou
nebo si ji mize nainstalovat v terénu pomoci QR kdédu umisténém na dlazdicich,
ktery ho pfesméruje do Obchodu Google Play. K tomu je vSak zapotfebi mit v terénu
mobilni data pro pfistup k internetu. Dlazdice turista najde pomoci soutfadnic, které jsou
k dispozici na webovych strankdch geoparku. Poté si na dlazdice stoupne smérem
k severu a mobilni telefon nastavi pied sebe a na displeji se mu ve spusténé aplikaci
zobrazi animace zndzoriiujici zaplavu vletech 1881-1897, stoletou vodu
¢1 moznou Kkatastrofu, jako je povodenn a jeji dusledky. Aplikace Geologie
pro zvidavé — Zkamenéliny ma 500+ instalaci a mobilni aplikace Zatopena Chrudim
100+ instalaci, coZ nam bohuzel netika, zda byla 1 vyuzita. Podrobné;si statistiky bohuzel
nejsou dostupné, jelikoz Google zmeénil veskeré statistiky ve svém developerském
prostiedi a neni tedy mozné zjistit celkovy pocet staZeni, ale k 15. prosince 2020 byla
mobilni aplikace Zatopend Chrudim nainstalovana a aktivné vyuzivdna na osmnécti
zafizenich (M. Lisec, e-mailova komunikace, 15. 12. 2020). Na webovych strankach
geoparku je uvedena jesté tieti rozSifena realita, kterd ma navstévniky seznamovat s tim,
jak vypadala krajina v okoli rozhledny Béara pied 90 miliony lety. Tato rozsifena realita
byla poskytovdna na internetové strance pomoci programu Adobe Flash Player,
avSak ke 31. prosinci roku 2020 ukoncila spolecnost Adobe podporu Flash Player,
zablokovala spusténi obsahu od 12. ledna 2021 (Adobe, 2021) a neni tak mozné tuto

roz$ifenou realitu nadéle pouzivat.

Geopark Zelezné hory také vyuziva napiiklad propagaéni nebo informativné-
vzdélavaci filmy a videa, ktera jsou dostupna na socidlni siti YouTube, dale mapové
portaly ve spolupraci s Mapy.cz a Ceskou geologickou sluzbou. Tyto mapové portaly
poskytuji pfehledny vycet lokalit geoparku. Vyuzité digitalni technologie v geoparku

funguji 1 jako marketingovy nastroj, zejména vyuziti propagace pies socidlni sité,
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a také funguji jako dal$i informacni rovina pro vybranou skupinu névstévniku.
Kter¢ z digitalnich technologii jsou oblibené mezi navstévniky nelze jednoznacné urcit,
jelikoz nejsou vedeny zadné statistiky, které by to vyhodnotily. Do budoucna
se v geoparku chysta vyuziti dalsi rozSifené reality se zamétenim na Ozivlé stopy/Ozivlé
zkamenéliny, vyuziti jinych digitalnich technologii se v geoparku prozatim nechysta

(J. Doucek, e-mailova komunikace, 5. 11. 2020).

3.5 Porovnani vyuziti digitalnich technologii v ¢eskych geoparcich

Ne vSechny geoparky vyuzivaji stejné digitalni technologie, coz je dano piedevsim
nedostatkem finan¢nich prostfedkli, neznalosti nékterych digitalnich technologii
nebo tim, ze geopark dané digitalni technologie vyuzivat nechce, protoze na né¢ nema
personalni kapacity, které by je udrzovaly. Z tabulky (tab. 2 na str. 34) vyplyva,
Ze nejcCastéji vyuzivanymi digitdlnimi technologiemi jsou QR kody, které se daji pouzit
jako doplnéni ¢i Uplné nahrazeni informacnich tabuli, jako vstup na webové stranky
nebo nasmérovani na instalaci mobilni aplikace. V pfipad€ informacnich tabuli jsou
QR kody levng;jsi variantou, jelikoz neni potfeba materidl na ziizeni panelu a pokud dojde
k obnoveni ¢i upraveni informaci, pfedélat informacni tabuli je finanén€ i Casové
nakladnéjsi neZ pfepsat par vét na webovych strankach. Nevyhodou QR kodu je vsak to,
ze pokud turisté chtéji ziskat informace v terénu, je zapotiebi, aby méli ve svém mobilnim
telefonu dostupnd mobilni data a pfistup k internetu. Virtualni realita neni vyuZzita
v zadném ceském geoparku, coz mize byt zplisobeno jednak nedostatkem finan¢nich
prostiedkil pro pofizeni této vymozenosti, ale virtualni realita spiSe nahrazuje skute¢nou

realitu, coZ v pfipad€ geoparkill neni prioritou.

Ve vétsiné piipadech vyuzité digitalni technologie prildkaji mladsi v€kové kategorie
a zvysi tak zajem i povédomi o geoparku. Zadny z geoparki, které poskytly odpovéd
na zaslané otazky, nevede statistiky o pouzivani a hodnoceni danych technologii
navstévniky. V geoparku Egeria lze sledovat pouze pocet staZzenych informaci
znauénych stezek do mobilu, data vSak nejsou dostupna, jelikoz Taggmanager
nereagoval na e-maily s prosbou poskytnuti statistik a dat. Geopark Broumovsko, Cesky
raj a Vysolina sleduji pouze navitévnost webovych stranek, v piipadé Ceského raje
1 sledovanost na socidlnich sitich. Kvili nevedenym statistikdm neni moZzné zjistit,
zda je nektera z digitalnich technologii Zddanéjsi, obliben¢jsi, atraktivnéjsi a méla by se

vyskytovat castéji. Nelze tak ani zjistit, zda se zvysila poptdvka po vyuzZitych
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technologiich v dob€ pandemie covid-19 mezi lety 2020 a 2021, ale protoze kvuli riznym
omezenim pohybu zamitila do ptirody spousta lidi, kteti by si cestu do ur¢itych mist
za normalnich okolnosti ani nenasli, 1ze ocekéavat se zvySenim navstévnosti 1 zvySeni

poptavky po digitalni interpretaci (Plesnik, Pelc, Ucova, & Plesnikova, 2020).

Tti z dotazanych geoparkt odpovédely, Ze se na jejich izemi nachazi nau¢né centrum,
ve kterém jsou nékteré z digitalnich technologii vyuZity. Geopark Cesky raj vyuziva
Dim piirody v Dolankach jako zazemi pro interaktivni expozice a rozsifenou realitu
se zaméfenim na Trosky. Geopark Egeria vyuziva v nau¢ném centru videoprojekce
a dotykové informacni kiosky. Stejné tak geopark Kraj blanickych rytiifi ma nau¢na
centra (jako napt. Dim pfirody Blaniku aj.) vyuzita jako zazemi pro televize s projekcemi
kratkych  vzdélavacich filmt, interaktivni expozice a informacni kiosky.
Do budoucna se chystaji otevfit naucné centrum i geoparky Vysocina (v roce 2022)
a Broumovsko, které se v ném chysta zapojit do geoparku i virtualni realitu. V geoparku
Barrandien planuji vyuziti informac¢nich kioskt a zapojeni rozsitené reality, ktera by byla

navstévnikiim k dispozici v Dom& NATURA v Ptibrami.

49



4 Vyuziti digitalnich technologii navStévniky geoparku
Zelezné hory

Digitalni interpretace pfirodniho dédictvi nejsou ndhradou klasickych médii,
Snahou terénniho dotaznikového Setieni (viz ptiloha €. 2) bylo zjistit, jak jsou digitalni

technologie (DT), vyuzité geoparkem Zelezné hory, vyuzity navstévniky.

Oslovovani byli lidé ve véku od 15 let vySe. K vybéru respondentli jinak neslouzilo
zadné kritérium, kazdy respondent, ktery se v terénu nachazel, byl pozadan o vyplnéni
dotazniku. Podle ziskanych dat z dotaznikového Setteni chodi do ptirody 81,2 % turisth
s nabitym mobilnim telefonem z divodu bezpecnosti (doplnila slovné zhruba
1/3 respondenttl), at’ uz by se jednalo o ztraceni se v terénu nebo nutnost zavolat nékterou
ze slozek Integrovaného zachranného systému (IZS), pti¢emz praveé pocit bezpeci uvadi
1 Shultis (2015). Témér 85 % respondentli uvedlo, ze ma ve svém mobilnim telefonu
dostupnd mobilni data pro pfistup k internetu a necelych 80 % ma v ptirodé skoro vzdy
dostupny mobilni signal. VétSina respondenti tak ma podminky pro to, aby mohla
v terénu vyuzivat digitalni technologie pro ziskani novych ¢i dopliyjicich a zajimavych
informaci. Pfi dotaznikovém Setieni se podafilo ziskat odpoveédi od 117 respondentt,

kteti byli nasledné rozdé€leni do péti vékovych kategorii:
* 15-20 let

* 21-30 let

* 31-40 let

* 41-50 let

* 51 let a vice

Pti dotazovani, do kterych oblasti (narodnich geoparkil) néavstévnici geoparku
Zelezné hory za sviij Zivot zavitali, byla respondentéim pro lepsi pfedstavu pfiloZzena mapa
vypsanych narodnich geoparkii. Logicky vsichni respondenti oznadili geopark Zelezné
hory, ve kterém dotaznikové Setfeni probihalo a ve kterém se tedy v danou dobu
nachazeli. Dale z dotazniku vyplynulo, Ze vSechny vékové kategorie navstivily hlavné
geopark Cesky raj a Vysolina. Geopark Vysodina je od geoparku Zelezné hory

nedalekym cilem a geopark Cesky r4j je turisticky velice atraktivni oblasti,
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proto v dotazniku tyto dva geoparky oznacilo nejvice dotdzanych za navstivené.

Geopark Egeria navstivilo nejméné lidi, pficemz hlavni roli zde hraje vzdalenost, vice

nez 2/3 dotazanych bydli v okrese Pardubice a Chrudim. Naprosta vétsina lidi uvedla,

Ze jimi vybrané oblasti navstivila z divodu pési turistiky. DalSimi Castymi divody

navstévy vybranych oblasti byla cykloturistika, vodacka turistika, pasivni rekreace,

kterou se rozumi relaxace v ptirod¢, rybatreni, odpocinek v lese, houbateni apod. Po jedné

odpovédi se pak nasly divody jako sport, sluZzebni cesta a urbex, coz je priuzkum

zaméfeny na nepfistupné a opusténé obytné prostory nebo industridlni zafizeni

(Urbex.cz, 2021). Vice nez polovina dotazanych uvedla, ze geoparky znd, pficemz

o tomto pojmu slyselo nejvice lidi (asi 83 %) z vékové kategorie 51 let a vice.

Tab. 4: Dotaznikova otazka &islo 1-5 — vysledky dotaznikového Setieni v geoparku ZH

v obdobi leden/unor 2021

Vekova kategorie

15-20 [ 21-30|31-40 | 41-50 | 51 let
let let let let | avice celkem
Barrandien 3 3 5 15 4 30
Broumovsko 8 17 8 29 6 68
Cesky r4j 15 | 26 15 | 34 8 98
Egeria 4 2 3 5 2 16
Nav(sgle\;epr;er 1;)}l}))lastl ﬁ?%u Blanickych 1 5 5 14 5 30
Podbeskydi 3 10 6 12 6 37
Ralsko 2 4 5 15 4 30
Vysoc¢ina 12 27 10 30 9 88
Zelezné hory 19 32 18 36 12 117
Zné geoparky 11 15 8 21 10 65
Znalost geoparkli Nikdy © tomvt ° 2 5 3 7 2 19
pojmu neslyseli
Nejsou si jisti 6 12 7 8 33
Pé&si turistika 18 30 17 35 12 112
Cykloturistika 7 7 3 11 4 32
Dtlivod navstévy | Vodacka turistika 2 0 1 5 1 9
Pasivni rekreace 2 6 3 8 0 19
Jiné 0 2 0 1 0 3
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Geologii 4 4 5 5 4 22

Geomorfologii 2 4 4 15 5 30

Zivou piirodu 17 28 17 32 12 106

Zajem v dané | Kulturni pamatky 13 21 11 24 11 80
oblasti o Technické pamatky | 5 9 8 14 6 42
Mistni femesla 2 5 3 10 2 22

Architekturu 4 14 4 14 4 40
Jiné 0 0 0 1 0 1

o Provozovali 5 7 7 16 3 38
Provozovanl  \qo Cozovali 12 | 24 | 10 | 17 | 8 71
geoturistiky . —

Nejsou si jisti 2 1 1 3 1 8

Zdroj: Dotaznikové Setfeni v geoparku Zelezné hory (leden/inor 2021)

Vice nez 80 % navstévnikli vSech vékovych kategorii uvedlo, Ze vybrané oblasti
(geoparky) navstivilo pfevazné se zajmem o zivou piirodu. Dal§im diivodem byl zajem
o kulturni pamatky, technické pamatky, architekturu, geomorfologii a geologii.
Pti dotdzani, zda respondenti nékdy provozovali geoturistiku, tedy turistiku,
kterd se zaméfuje na poznavani vyvoje Zeme v krajing, ve které se vyskytuje vyznamné
geologické dédictvi (Paskova, 2014), odpovédélo vice nez 60 % dotadzanych,
ze geoturistiku neprovozovali, zhruba 32 % provozovali a zbyli si nebyli jisti, zda ji n€kdy

nezdmeérné provozovali.

Tab. 5: Dotaznikova otazka ¢islo 6-13 (kromé& otazky ¢. 10) — vysledky dotaznikového
Setfeni v geoparku ZH v obdobi leden/tinor 2021

Vékova kategorie
15-20 [ 21-30 | 31-40 [ 41-50 | 51 let
let | let | let | let |avice | Sclkem
Vyuzivaji DT |Ano 6 11 10 18 6 51
pfi turistice | Ne 13 21 8 18 6 66
‘ VVyUZ1V3]1,, dozvi se 6 1 9 18 4 48
Divod vyuziti |néco nového
DT pii turistice | V rdmci geocachingu | 0 0 0 0 2 2
Zpestieni pro déti 0 0 1 0 0 1
Dtvod Chtéji v prirode klid 12 18 6 16 5 57
nevyuziti DT | Nemaji vybaveni 1 1 1 0 0 3
pfi turistice | Nevédi o tom 0 2 0 0 1 3




Nepotiebuji to 0 0 1 0 0 1

Vyuzivaji radé¢ji
cedule/tabule 0 0 0 2 0 2
Povédomio |Ano 5 21 13 21 8 68
vyuziti DT v
acoparku ZH Ne 14 11 5 15 4 49
QR kody 6 8 8 11 4 37
Vvakoutené DT Rozsifena realita 0 1 2 1 1 5
YZROUSENE 4 LI 1anové portaly 6 | 14| 5 | 19| 4 48
v geoparku ZH —; ;
Filmy a videa 2 0 2 7 2 13
Z4dné 10 | 15 9 12 6 52
Ktera roz8ifena | Zatopena Chrudim 0 0 0 1 0 1
realitase | Zkamenéliny 0 0 0 1 0 1
ndvstévnikim | R ozhledna Bara 0 1 2 | o 1 4

libi nejvice a

i Ani jednu si
dokazi si diky

19 31 16 34 11 111

el SRR nevyzkouseli

n1 misto C1
objektlépe | 74dna 0 0 0 0 0 0

piedstavit
Technické | Ano 0 1 3 2 1 7
problémy pi1 | Ne 13 27 12 22 9 83
vyuwZiti DT | Nevim 6 4 3 12 2 27
Bee Taggy 1 0 0 1 0 2
Hry 5 4 2 3 1 15
Mobilni aplikace 8 6 5 12 2 33
DT Vyzkou§ené Audio prﬁvodci 2 2 4 6 1 15
v jinych Informacni kiosky 3 4 3 6 3 19
geoparcich | Virtualni stezky 1 1 1 1 1 5
Virtudlni pohlednice 1 2 2 0 0 5
Virtuélni realita 2 0 3 1 1 7
Z4dné 6 19 | 12 | 19 8 64

Zdroj: Dotaznikové Setfeni v geoparku Zelezné hory (leden/unor 2021)

Pti dotaznikovém Setieni bylo dale zjiStovano, zda 1idé pfi turistice a obecné v pfirode
vyuzivaji digitalni technologie. Ve vékové kategorii 41-50 let odpovédélo 18 dotazanych,
ze digitalni technologie vyuZziva a 18, Ze nevyuziva, pfi€emZ 16 z nich si chce v ptirodé
od digitalniho svéta odpocinout a 2 maji radéji klasické informacni tabule, ze kterych
si potfebné informace vyctou. Stejné tak tomu je ve v€kové kategorii 51 let a vice,

kde polovina, tedy Sest, respondenti odpovédéla, Ze digitalni technologie vyuziva,
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ztoho 2 hlavné v ramci hry geocaching, kdy vyuzivaji digitdlni mapy pro navigaci
k pokladu (,,kesce*) nebo mobilni aplikaci c:geo slouzici jako zdroj informaci
k jednotlivym pokladiim. Druha polovina digitalni technologie nevyuziva pievazné proto,
ze si chce v pfirod¢ odpocinout, a jeden respondent odpoveédél, ze zpisob jejich vyuziti
ani nezna, nevi, ze jsou vyuzivané a jak by je mél pouzit on. Ve vékové kategorii
15-20 let bychom ptedpokladali, ze mladsSi generace bude digitalni technologie, oproti
generaci starsi, vyuzivat Castéji. Pfekvapivym vysledkem vsak je, ze 13 z 19 dotazanych
lidi ve véku 15-20 let odpovédelo, ze digitadlni technologie v pfirodé nevyuziva.
Dvanéct znich uvedlo divod, Ze si chce odpocinout, jeden na to nema technické
vybaveni. Cinéera a kol. (2018) ve své publikaci cituje jednoho z experti, kteif hodnotili
kvalitu a vyznam digitalni interpretace v pfirod¢, a ten uvadi, Ze se nejednd o mladé lidi,
ale pravé o aktivni seniory, kteti podstatnou ¢ast pracovniho zivota pracovali s digitalnimi
technologiemi, takze se od nich da oc¢ekavat, ze s nimi budou umét zachazet a budou je
vyuzivat i v ptirod¢é. To ndm dokazuji i vysledky dotaznikového Setfeni. Ve vékovych
kategoriich 15-20 leta 51 let a vice bylo dotdzano pfiblizn€ stejné respondentd, ale v obou
skupinach uvedl stejny pocet dotdzanych, ze digitalni technologie v pfirod¢ pouziva.
Z grafu (obr. 12) lze vycist, ze zhruba 40 % lidi digitalni technologie v pfirod¢ vyuziva,
protoze se chce dozvédet néco noveho, tieba 1 atraktivnéjsi formou, ale vice nez polovina

uvedla, ze je nevyuziva a uptfednostiiuje v ptirodé€ spise odpocinek.

Vyuziti digitalnich technologii navstévniky v piirodé

100%
90%
80%
70%
60%
50%

40%

30%

20%

10%

0%
15-20 let 21-30 let 31-40 let 41-50 let 51 leta vice celkem

Ano ENe

Obr. 12: Graf vyuziti digitalnich technologii navstévniky v piirodé
(zdroj: Dotaznikové Setfeni v geoparku Zelezné hory, leden/tnor 2021)
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O tom, ze se digitdlni technologie vyuZzivaji k interpretaci vybranych mist
i v geoparku Zelezné hory, vi vice nez polovina dotdzanych, piedeviim skupiny
21 let a starSi. Témeét polovina lidi, ktefi se zucastnili dotaznikového Setieni, odpovédéla,
7e v geoparku Zelezné hory si nevyzkousela zadnou z moznych digitalnich technologii.
Nejvice lidi si vyzkouselo mapové portaly, které jsou dostupné na webovych strankach
geoparku. Dalsi Castou moznou formou pro interpretaci informaci v pfirodé jsou
QR kody, které si v geoparku vyzkouselo ptes 30 % respondentll, pficemz nejvice
ve veékove kategorii 41-50 let, stejn¢ jako mapové portaly (viz obr. 13). Naopak nejméné
vyuzitou digitalni technologii vysla z prizkumu rozsifena realita, kterou si v geoparku
ZH vyzkouselo pouze 5 respondenttl, pfi¢emz ani jeden ve véku 15-20 let. S tim souvisi
otazka €. 11: Kterd rozSifenad realita se Vam libi svym zpracovanim nejvice
a diky které si dané misto ¢i véc dokazete 1épe predstavit? Ze vSech dotdzanych (117 lidi),
jich 111 odpovédelo, ze si ani jednu nevyzkouselo, tfi lidé ve véku 21-40 let a jeden
Clovék ve veékové kategorii 51 let a vice si vyzkousSeli rozSifenou realitu na téma
Rozhledna Bara, ktera uz dnes vSak neni dostupna. Jeden ¢lovek ve véku 41-50 let uvedl,
ze si vyzkouSel mobilni aplikaci s rozSifenou realitou na téma Zatopend Chrudim
a Zkamenéliny. Pfestoze téméf polovina uvedla, ze v pifirodé pouziva digitalni
technologie, podle prizkumu se roziifena realita v geoparku Zelezné hory nefadi
mezi ty zadangj$i. Divodem by mohla byt mald propagace této vymozenosti,
ale naptiklad mobilni aplikace na rozsifenou realitu Zkamenéliny je zminéna na socialni
siti  Facebook, YouTube, kde je dostupné 1 video, jak aplikace funguje,
a spolu sinformacemi k mobilni aplikaci na Zatopenou Chrudim ji lze nalézt
na webovych strankach geoparku, konkrétné v zélozce Média-Aplikace. Podle ziskanych
informaci z dotaznikového Setfeni si roziifenou realitu v geoparku Zelezné hory
vyzkouselo nejvice respondentli z okresu Pardubice a Chrudim, z jinych okrest si zde
navstévnici rozsifenou realitu nevyzkouseli, coz mize byt dano nevédomosti a neznalosti,

kdy na uzemi geoparku zavitaji lidé pouze na kratkou chvili na vylet a nijak hloubé&ji se

o dané misto nezajimaji.
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Vyzkousen¢ digitalni technologie v geoparku ZH
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15-20 let 21-30 let 31-40 let 41-50 let 51 let a vice celkem
QR kody M Rozsifena realita M Mapové portaly Filmy a videa BZadné

Obr. 13: Graf vyzkousenych digitdlnich technologii navitévniky v geoparku ZH

(zdroj: Dotaznikové Setieni v geoparku Zelezné hory, leden/tmor 2021)

Naprosta mensina dotazanych (zhruba 6 % = 7 respondentll) uvedla, Zze méla pfi
vyuziti nékteré z digitalnich technologii v geoparku Zelezné hory technické problémy,
mezi které patfilo nejcastéji Spatné datové pokryti v dané oblasti a slaby signal mobilniho
operatora. Podle Cingery a kol. (2018) jeden z navitévnikd, ktery posuzoval kvalitu
a vyznam digitalni interpretace, uvedl, Ze pfi prochdzce naucnou stezkou s QR kody m¢l
velmi slabé datové pokryti a vznikl tak problém s nacitanim informaci z QR koda.
Takové zkuSenost mize navstévnika od pfiStiho vyuziti, pfestoze by to bylo na jiném
miste, odradit. Z toho vyplyva, Ze pokud chceme zavést nekterou z digitalnich technologii
do terénu, je nutné nejprve zjistit, zda v dané lokalité funguje datové pokryti a je dostupny
mobilni signal vSech ¢eskych operatort. U nékterych piipadii je sice mozné si nateny
odkaz z QR kodu oteviit az doma nebo tam, kde ma €lovek lepsi datové pokryti a ptistup
k internetu, ale pokud si chce navstévnik informace precist na misté¢ nebo je dokonce

nezbytné napf. u néjaké hry informace zjistit hned, pak je kvalitni datové pokryti nutné.

Celkem 99 respondentii (témet 85 %) ze vSech dotazanych ma ve svém telefonu
mobilni data a pfistup k internetu, tudiZ naprosta vétSina ma moZznost vyuzivat v terénu
napf. QR kody ¢i jiné aplikaci vyZadujici internet. VétSina ve vSech vE€kovych kategoriich
uvedla, Ze chodi do pfirody vzdy s nabitym mobilnim telefonem a mnoho z nich slovné
dodalo, Ze je to hlavné z diivodu bezpecnosti, kdyby se v terénu ztratili nebo kdyby
potiebovali zavolat n€kterou ze slozek IZS. Co se ty€e dostupnosti mobilniho signélu,
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vétSina dotazanych (témef 80 %) mé mobilni signal v pfirodé dostupny skoro vzdy.
V nékterych ptipadech je mozné, ze je signal slabsi. Zalezi vSak na operatorovi,
ale 1 na terénu, jestli se turista nachdzi v hustém lese ¢i mezi skalami, kde byva dostupnost
signalu slabsi. Jeden respondent odpovédél, ze mobilni signdl neméd dostupny nikdy.

Slovné vsak dodal, ze pokud jde do ptirody, mobil vypiné a nechce byt ni¢im rusen.

Vice nez polovina dotazovanych ma bydlisté v okrese Pardubice, necelych 15 % pak
byla z okresu Chrudim, do kterého geopark Zelezné hory zasahuje svou nejveétsi asti.
V geoparku se pii dotazovani objevili i respondenti z ptilehlych okrest, jako jsou Svitavy
¢i Usti nad Orlici, ale byli zde 1 navstévnici z okresti Hradec Kralové, hlavni mésto Praha,

Nachod, Blansko, gumperk a dalsi.

Tab. 6: Dotaznikova otazka ¢islo 15-20 — charakteristiky respondentti

V¢ekova kategorie
15-2021-30(31-40 | 41-50 | 51 let celkem
let let let let |avice
Mobilni data k Ano 15 29 16 33 6 99
obrlni data k- o2 4 | 3 1 | 2 | 4 14
dispozici
Nevim 0 0 1 1 2 4
hodi 1 Ano 15 23 15 30 12 95
Chodi na vylety Fgc 1 | 2 [ 13 ] o 7
s nabitym Ne al - b
mobilnim ¢, alcmamssebou |, 2 2 3 0 9
telefonem powerbanku
Nevim 1 5 0 0 0 6
Vzdy 4 3 5 2 1 15
b . mobiln Skoro vzdy 14 27 9 31 10 91
ostupny mootin fry o 1 1 | 3 | 3 | 1 9
signal v ptirodé -
Skoro nikdy 0 1 0 0 0 1
Nikdy 0 0 1 0 0 1
Pohlavi Zena 9 18 5 16 7 55
v Muz 10 | 14| 13| 20| 5 62
Blansko 1 0 0 0 0 1
Brno-mésto 0 1 0 0 0 1
Bydlisté¢ — Okres | Hradec Kraloveé 1 1 1 1 0 4
Chrudim 2 5 2 3 4 16
Kolin 0 0 0 1 0 1




Néachod 1 1 0 0 0 2
Olomouc 0 0 1 0 0 1
Pardubice 10 | 17 | 10 | 25 8 70
Plzefi-mé&sto 0 0 2 0 0 2
Hlavni mésto Praha 0 1 0 5 0 6
Koo Lot jojo} o
Svitavy 0 4 0 0 0 4
Sumperk 0 1 0 0 0 1
Ttebic 1 0 0 0 0 1
Usti nad Labem 1 0 0 0 0 1
Usti nad Orlici 1 1 1 1 0 4

Zdroj: Dotaznikové Setfeni v geoparku Zelezné hory (leden/inor 2021)

Dotaznikové otazky cCislo 10 a 14 byly dopliikové a vétSina respondentii tyto otazky
vynechala. V desaté otazce lidé ohodnotili mapové portaly (24 respondentii) a QR kody
(19 respondentit) jako nejlepsi formu pro ziskani informaci o daném tizemi. K otazce ¢islo
14 se vyjadiilo 25 dotazanych, kteii uvedli, Ze by v geoparku Zelezné hory uvitali dalsi
roz§ifenou realitu, virtudlni stezku v lesich Podhira, hry pro déti ¢i virtualni realitu

v tématu ptivodni hladiny mofe.
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5 Navrh na vyuziti digitalnich technologii v ¢eskych
geoparcich

Pro tvorbu navrhu na vyuziti digitalnich technologii v ¢eskych geoparcich byla
vybrana mobilni aplikace. Diivodi tvorby takového navrhu je hned nékolik,
napf. ze turisté maji nabity mobilni telefon u sebe i v ptirod€, coz doklada zjisténi
z dotaznikového Setfeni v geoparku Zelezné hory. Podle odpovédi od dotazanych osob
z Ceskych geoparktl je vyuziti nékterych digitalnich technologii ¢asto finan¢né narocné
nebo na jejich udrzbu nejsou personalni kapacity. Cesky statisticky tfad (CSU) (2021)
uvadi, ze v Cesku vyuziva vice nez 72 % osob starsich 16 let mobilni telefon a vice nez
65 % pouziva internet v mobilnim telefonu. Pravé mobilni telefony jsou kaZzdodennim
spole¢nikem vétSiny lidi, a to 1 v ptipadé, Ze se jedna o vylet do ptirody. V dotaznikovém
Setfeni v geoparku Zelezné hory odpovédélo vice nez 80 % respondentd, Ze do ptirody
chodi vzdy s nabitym telefonem. Vhodné¢j$im feSenim nez zavadét do geoparkli finanéné
narocné virtudlni reality, kterym je potieba najit vhodné zazemi napt. v podob& nau¢ného
centra, odpovédné osoby, které se o né budou starat a poskytovat jeji sluzby
navitévnikiim, by bylo vytvofeni mobilni aplikace pro vsechny geoparky v Cesku.
Virtudlni realita také omezuje pfimy kontakt navstévnika s ptirodou, coZ neni prioritou
geoparkl. Chytry telefon je kapesni zalezitosti, kterou mé vétSina lidi u sebe, a aplikace

by zajiSt'ovala prehled informaci na jednom mist¢.

Pro tvorbu navrhu na mobilni aplikaci pro ¢eské geoparky byly vybrany jako zdroj
inspirace zahranicni geoparky, které aplikace vyuzivaji. U mobilnich aplikaci bylo
zjiSté€no, co uzivatelim nabizi. Vybrany byly mobilni aplikace vytvoiené pro nasledujici
geoparky: Geopark Odsherred v Dansku, Magma Geopark v Norsku, Beigua UNESCO
Global Geopark v Italii, Rokua geopark ve Finsku a deset japonskych geopark, kterymi
jsou napt. Yuzawa Geopark, Shimonita Geopark, Hakone Geopark nebo Shirataki
Geopark. Na zéklad¢ vyuziti mobilnich aplikaci (z hlediska jejich obsahu) v uvedenych
evropskych geoparcich byl vytvofen navrh pro mobilni aplikaci ¢eskym geoparkiim.

Dénsky geopark Odsherred mad pro navstévniky k dispozici mobilni aplikaci,
ktera obsahuje interaktivni mapu s jednotlivymi lokalitami, které jsou oznacené barevné

rozliSenymi body podle zaméfeni (pfirodni lokality, kultura — muzea apod. a dalsi).

Soucasti mapy geoparku jsou také body, po jejichZ rozkliknuti se otevie rozsifena realita,
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ktera uzivateli znazornuje, jak vypadala krajina, ve které se nachazi, pred 25 000 lety,
17 000 lety, 7000 lety a v minulém stoleti. Navstévnik nejprve dojde na uvedené
soufadnice, spusti mobilni aplikaci a po otevieni rozSifené reality se mu zobrazi
interaktivni audiovizualni animace (obr. 14). S mobilnim telefonem Ize otacet
na kteroukoliv stranu a obraz je doplnén namluvenymi stru¢nymi informacemi o misté
a ¢asovém obdobi, ve kterém je zobrazeno. Rozsifenou realitu Ize spustit i z jiného mista,
jeji funkénost neni podminéna danymi soufadnicemi. UZzivatel sice uvidi animaci
v mobilnim telefonu a usly$i namluveny komentéf, ale nemiize porovnavat krajinu
v animaci s aktudlnim stavem. Dale jsou soucésti rozsifené reality body, po jejichz
rozkliknuti se uzivateli zobrazi dal$i obohacujici informace. Aplikace je dostupna pro
mobilni operacni systém i0OS 1 pro Android ve tfech jazycich — angli¢tiné, némciné,

danstin€ a funguje 1 v offline reZimu, takZe neni nutné mit pfistup k internetu.

25.000 ar siden 17.000 ar siden 7.000 ar siden Ar 1920
e e

Obr. 14: Rozsifena realita v mobilni aplikaci geoparku Odsherred

(zdroj: Google, 2021d)

Magma geopark, ktery se nachazi v Norsku, mé pro navstévniky stejné jako geopark
Odsherred zprostiedkovanou mobilni aplikaci, ve které najdeme interaktivni mapu
geoparku s vyznaCenymi turistickymi lokalitami, moznostmi ubytovani, dopravy,
restaurace, muzea, obchody a informac¢ni centra na tizemi geoparku. Soucasti této mobilni

aplikace je vzdé€lavaci hra, pti které navstévnici fesi rizné vyzvy spojené s geoparkem,
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hledaji poklady a sbiraji body. Hra je urena pro jednotlivce i tymy a je dostupna
pro mobilni operaéni zatizeni 10S a Android (Magmageopark.no, 2021). Vyhodou této

aplikace je dostupnost informaci i zdbavy a ptehled sluzeb v geoparku na jednom mist¢.

Pro deset japonskych geoparkil je vytvoifena mobilni aplikace, kterd ma pro kazdy
geopark zalozku, po jejim rozkliknuti se zobrazi interaktivni mapy, které je mozné rizné
priblizovat, oddalovat a jsou na nich zobrazené napt. informacni centra, mozné ubytovani
¢1 jednotlivé geolokality. Jednotlivé interaktivni Spendliky v mapé obsahuji stru¢né
informace o daném mist€ a jsou doplnéné obrazkem. Nevyhodou pro navstévnika je to,
ze ne vSechny informace jsou transformovany do jiného jazyka nez japonStiny
(napf. anglictiny). Soucasti aplikace je také odkaz na webovou stranku japonskych
geoparkl, kterou 1ze do ciziho jazyka preloZit a kterd nabizi vice informaci a moznosti,
napf. stazeni elektronické verze ¢asopisu Geopark Magazine. Mobilni aplikace je funk¢ni

i v rezimu offline a neni tak nutné mit pfistup k internetu.

Geopark Rokua ve Finsku nabizi svym néavstévnikim ptehlednou interaktivni mapu
(obr. 15) v mobilni aplikaci Rokua Geopark 3D. V mapé jsou vyznacena jednotliva
turistickd mista a sluzby jako napf. informacni centra nebo muzea. Mobilni aplikace
je dostupna ve finstin€, angli¢tin€ a je mozno ji pouzit jak v online, tak i v offline rezimu.
V online verzi je uzivatel po rozkliknuti nékterého zbodi v mapé presmerovan
na webovou stranku, kde se mu zobrazi informace o daném misté spolecné s obrazky.
Offline verze je omezenéjsi, informace se zobrazi ptimo v aplikaci, ale nejsou doplnény

obrazky.

Alkuun " Raahaus Mitiaus Omasuamll\
-

Obr. 15: Interaktivni mapa v mobilni aplikaci pro geopark Rokua (zdroj: Google, 2021f)
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Mobilni aplikaci mé pro navstévniky pfipravenou i italsky geopark Beigua. Bohuzel
pro zahrani¢ni navstévniky je aplikace pouze jednojazyénd a je tak wurcCena
pro navstévniky, ktefi umi italsky. Funguje jak v rezimu online, tak offline, pficemz
v online verzi lze zobrazit snimky z webkamer jednotlivych mist. Aplikace dale uzivateli
nabizi ptehled jednotlivych geolokalit se struénymi popisky (obr. 16) muzei, venkovnich
aktivit a sluzeb geoparku. K dispozici je také kalendat, kde je zobrazeno, co je v geoparku
nového, mapa geoparku a odkazy na socidlni sit¢ Facebook, Twitter, Instagram

a YouTube.

@ Curlo - Passo della Gava

ARlimetria
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dell'estate
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Obr. 16: Ukéazka z mobilni aplikace pro geopark Beigua
(zdroj: Google, 2021g)

Jelikoz vice nez polovina ¢eskych geoparkil vyuziva k interpretaci informaci na svém
uzemi mobilni aplikaci, bylo by vyhodnym feSenim sjednotit ptistup geoparkti a vytvorit
pro né jednotnou mobilni aplikaci, ktera by se jmenovala napi. Ceské geoparky.
Po jejim otevieni by se zobrazil seznam Ceskych geoparkl s interaktivnimi slozkami,

po jejich rozkliknuti by se uzivatel dostal k informacim o daném geoparku, ve kterém se
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pravé nachazi. Aplikace by byla dostupnad v jazyce cCeském, anglickém, némeckém
a vétsina jejich funkci by byla v rezimu offline, takze by nevyzadovala pfistup k internetu.
Kazdy geopark by mél ve své slozce piehlednou mapu jednotlivych geologickych lokalit
a dalSich mist jako napf. muzei, informacnich center, nau¢nych stezek a jejich délky
1 obtiznosti (pfistupny terén pro kocarek, kola) apod. Ke kazdému geoparku by byl uveden
struény popisek o jeho uzemi, vzniku atp. a piehled aktivit a moznosti pro navstévniky
¢i odkazy na socialni sité. K dispozici by byla piehledna geologicka mapa Ceska,
ve které by byla zobrazena tzemi vSech Ceskych geoparkli. Soucasti mobilni aplikace
by byl i kli¢ k poznavani hornin a minerali, pfi¢emz by byl k dispozici atlas hornin
a nerostu, ktery by obsahoval jejich fotografie a charakteristiky, a navstévnik by tak mél
pomiucku pii ur€ovani hornin a nerostil v terénu po ruce. Jelikoz nékteré ceské geoparky
vyuzivaji k interpretaci informaci rozsifenou realitu, bylo by vhodné ji do této mobilni
aplikace zakomponovat pro vSechny geoparky, ve kterych jsou pouzity.
Diky této moznosti by navstévnik nepotteboval instalovat do svého mobilniho zafizeni
dalsi aplikaci, kterd by mu umozZnila si rozsifenou realitu vyzkouSet. Soucasti aplikace
by byla napf. hra, kterd by tématem souvisela s geolokalitami a fungovala by na principu
Lab Cache, kdy by bylo urceno naptiklad pét stanovist’ v dané lokalit¢ a navstévnik
by na téchto stanovistich zodpovidal otazky ¢i plnil tkoly. Vyhodou takovéto mobilni
aplikace by byla dostupnost informaci na jednom mist¢ a také to, ze jeji uzivatel by byl
stale v kontaktu s pfirodou, jelikoZ tfeba pifi uvedené hie by musel vnimat své okoli
a dozvédél by se néco nového zdbavnou formou, ktera by byla vhodna
jak pro jednotlivce, tak pro rodiny s détmi. RozSifena realita zakomponovana v mobilni
aplikaci by se také Iépe dostala do povédomi navstévnikii a mohla by byt Castéji
vyuzivana. Pfi dotaznikovém Setfeni v geoparku Zelezné hory odpovédélo pouze
5 ze 117 respondentl, Ze si rozSifenou realitu pro dané Uzemi vyzkouselo,
nektefi ze zbylych slovné uvedli, Ze o jejim vyuZiti ani nevédi. Vhodnym doplnénim
mobilni aplikace by byla u kazdého geoparku slozka se sluzbami, pii¢emz by se jednalo
hlavné o ubytovani (penziony, hotely, kempy, mista vyhrazena pro karavany apod.)
a restauracni zafizeni. Aplikace by byla zdarma dostupna pro mobilni operacni systém

iOS 1 Android.
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Diskuze

Vice turistli se zajima spiSe o ptirodu zZivou nez nezivou, coz doklada i vysledek
vyzkumu (kap. 4, tab. 4), ve kterém 106 ze 117 dotazanych uvedlo, ze geoparky navstivili
pfevazné se zdjmem o zivou piirodu. Podle Zelenky a kol. (2013) zacaly na pocatku
21. stoleti vznikat geoparky jednak na ochranu nezivé piirody a také proto, ze odbornici
chtéli vetejnosti priblizit nejen geologické dédictvi. K interpretaci jednotlivych mist se
postupem casu inovaci a modernizaci technologii zacaly i v pfirod¢ vyuzivat digitalni
technologie, napt. v podobé QR kodi, které jsou nenapadné, nenarusuji celkovy dojem
z krajiny, navstévnikovi zprostfedkuji informace do jeho chytrého telefonu a jejich
vyroba 1 udrzba neni tak ndkladna jako u klasickych informacnich tabuli.
Digitalni technologie mohou také ptildkat zdjem mladSich generaci, na druhou stranu
mohou byt na ukor starSich lidi, ktefi tfeba nemaji technické vybaveni na to, aby si
informace v piirod¢ zjistili moderni formou nebo s danymi digitalnimi technologiemi
neumi pracovat. Podle Cincery a kol. (2018) digitalni technologie odvadi pozornost
navstévnika a neumozni tak prozitek s pfirodou. Zalezi vSak na tom, jak jsou dané
digitalni technologie vyuzity. V tomto pfipadé, tedy v pfipadé vyuziti digitalnich
technologii v geoparcich, se jedna o takové, které dopliuji rtizné informace tykajici se
pfirodnich lokalit a obohacuji prozitek zpobytu v pfirodé¢ tim, Ze navstévnikovi

zprostfedkuji informace zabavnou formou, napt. pomoci rozsifené reality nebo hry.

V geoparcich se nejcastéji vyskytuji QR kody, které doplnuji €1 zcela nahrazuji
informacni tabule. Tyto kody jsou malé¢, Ize je umistit 1 na strom a jejich udrzba neni tak
finan¢né narocna jako u informacnich tabuli, kdy je aktualizace ¢i oprava obsahu tabule
casové 1 finanéné nakladna. QR kody také zabiraji v terénu méné mista nez informacni
tabule a nekazi tak celkovy dojem z krajiny. V nékterych pfipadech se po naskenovani
koédu cteckou v chytrém telefonu zobrazi text s informacemi o daném misté, jindy je
jejich dostupnost podminéna ptistupem k internetu a ¢teCka kodu vygeneruje odkaz
napiiklad na ptislu§nou webovou stranku. Jako dalsi jsou v ¢eskych geoparcich nejcastéji
vyuzity filmy a videa, kterd jsou zvefejnéna na socidlnich sitich (naptf. Facebook
nebo YouTube) a jedna se o vzdélavaci nebo propagaéni material. Cinéera a kol. (2018)
ve své publikace uvadi, ze né€kteti autofi jako naptiklad Aldo Leopold nebo Borrie
ve svych publikacich popisuji nové technologie jako degradaci zazitku z ptirody a také

méni vyznam ptirody jakozto divociny. V Ceskych geoparcich se vSak jedna o digitalni
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technologie, které predavaji navstévnikovi informace moderni a pokud mozno zabavnou
formou. Napftiklad pii hrach jako je geocaching nebo questing je hrac¢ v neustalém
kontaktu s okolnim terénem, jelikoz musi hledat odpovédi na otazky, plnit ukoly
nebo hleda poklad. Stejné€ je tomu tak 1 v pfipad¢€ rozsifené reality, kdy navstévnik
vétSinou prostfednictvim mobilni aplikace v chytrém telefonu sleduje, jak vypadala
krajina v okoli mista, kde se pravé nachazi, napfiklad pied né€kolika tisici lety.
I svyuzitim rozsifené reality je jeji uzivatel v kontaktu s pfirodou, nebot miize
porovnavat, jak vypadala krajina v minulosti a co vidi v dany okamzik. Virtualni realita
s vyuzitim 3D bryli, ktera by naruSovala kontakt turisty s ptirodou, v ¢eskych geoparcich
prozatim vyuzita neni. Vhodnéj$im feSenim nez virtualni realita je jiz zminéna roz§ifena
realita, ktera navstévnika prenese pouze Castecné do virtudlniho svéta, ale z veétsi Casti

stale ziistava v kontaktu s okolni ptirodou.

Zajimavym zji$ténim z dotaznikového Setfeni v geoparku Zelezné hory byl fakt,
ze digitalni technologie jsou star§i vékovou skupinou pouzivany vice nez mladou
generaci. Ze 117 respondentli odpovédélo okolo 50 % lidi ve vékovych kategoriich
41-50 let a 50 let a vice, ze digitalni technologie v piirod€¢ vyuziva, zato ve vékové
kategorii 15-20 let se jedna o pouhych 30 % dotdzanych. Divodem muze byt to, ze lidé
ve véku 41 let a vice s danymi technologiemi pracuji i v zaméstnani, umi s nimi zachazet
a pro ziskani informaci zdbavnou formou je vyuZziji i v ptirodé. Dal§$im moZznym divodem
je geocaching. Tato venkovni hra se v Cesku objevila po¢atkem nového stoleti, konkrétng
v ¢ervnu roku 2001, a hrace v té dob& tvofila v€kova kategorie zhruba od dvaceti
do ctyficeti let. Tito lidé v geocachingu dnes pokracuji a jelikoz vyuZzivaji GPS navigace,
chytré telefony s mobilnimi aplikacemi pro geocaching, nejsou jim digitalni technologie

cizi a nebrani se jejich vyuziti v pfipad€ navstévy geoparku.

Zminéné digitalni technologie nejsou vyuzity ve vSech geoparcich, kazdy geopark
vyuziva takové digitalni technologie, které jsou dostupné financné nebo pro které ma
kapacitu obsluhujiciho personalu. Nékteré geoparky (napi. geopark Kraj blanickych
rytittl) urcité digitalni technologie nevyuzivaji z toho diivodu, Ze chté&ji navstévnikovi
zprostfedkovat primarné kontakt se skute¢nou ptirodou, dal§im diivodem je i neznalost
nekterych digitalnich technologii. Neznalost vyuziti digitalnich technologii se prokazala
i pfi terénnim Setfeni v geoparku Zelezné hory, pfiemz tieba pii dotazani,

zda si navstévnici vyzkouseli rozsifenou realitu, odpovédelo 111 ze 117 respondentt,

65



ze si nevyzkouseli ani jednu, a ve vétSing piipadl slovné doplnovali, Ze o rozsifené realité

na uzemi geoparku ani nevédi.

Podle Cinéery a kol. (2018) berou mobilni telefony lidem v pfirodé ten pravy zazitek
zni a mizi urCit¢ dobrodruzstvi. V dotaznikovém = Setieni  odpovédélo
57 ze 117 dotazanych (tedy téméf polovina), Ze digitalni technologie v pfirodé€ nevyuziva
z diivodu odpocinku. Oponovat by se vSak dalo tim, Ze nabity mobilni telefon
ma v pfirod¢ k dispozici 95 respondentid (zhruba 81 %), kteti jej vyuziji k tomu,
aby se podivali, kolik je hodin, a n¢kteti slovné doplnili, Zze tak maji po ruce mapy
s GPS navigaci nebo ,,rychlé SOS*, kdyby potiebovali zavolat nékterou ze slozek IZS,
napiiklad zachrannou sluzbu. Uz jen vyuziti digitdlni mapy s navigaci je vSak vyuziti
digitdlni technologie. Pfi vyuziti jakékoliv zuvedenych digitalnich technologii,
at’ uz mapovych portali, QR kodu, rozsifenych realit ¢i her, neni ndvstévnik ochuzen
o zazitek z piirody, jelikoz je neustale v kontaktu s ni a vnima terén, a naopak je pro n¢j
pohyb v pfirodé pomoci digitdlnich technologii snazSi a v nékterych ptipadech
1 zébavngjsi. Vyuziti digitalnich technologii neni v pfirodé¢ navstévnikim vnucovano,
ale nabizi jim pouze mozZnost se v terénu pohybovat komfortnéji a moderni a zdbavné;jsi

formou nabizi interpretaci jednotlivych mist.

Straka (2013) uvadi, Ze je vhodné mit informace dostupné piehledné na jednom mistg,
coz podle n¢j na ceském webu chybi. Navrhovana mobilni aplikace pro vSechny Ceské
geoparky by byla vyhodna pravé v tom, Ze by navstévnik mél k dispozici informace
1 zdbavu na jednom misté a nepotfeboval by dals$i mobilni aplikace k vyuziti rozsifené
reality apod. Dalsi vyhodou by byla dostupnost ve tfech jazycich — Cesting, anglicting
a némciné — a pievazné v rezimu offline, takze by uzivatel nepotteboval mobilni data,
aby se pfipojil k internetu. V neposledni fadé by mobilni aplikace navstévnikim ptinesla
tteba 1 zabavnéj$i seznameni se s geoparky a také srozSifenou realitou, kterou si
naptiklad v geoparku Zelezné hory mnoho lidi nevyzkouselo. Nevyhodou mobilni
aplikace by bylo to, Ze k jejimu vyuziti v terénu by navs§tévnik musel mit nabity telefon
nebo by s sebou nosil nabitou powerbanku, kterd by mu mobilni telefon dobila v ptirodé.
Podle vysledki z dotaznikového Setieni v geoparku Zelezné hory v§ak chodi do piirody
s nabitym telefonem vice nez 80 % lidi a ze zbylych uvedlo 7 % respondentti, Ze s sebou
nosi nabitou powerbanku. Mobilni aplikace by navstévnikovi v jeho telefonu zabrala ¢ast
dostupného loziste, ale mél by stale k dispozici informace na jednom misté a ve vétSiné

ptipadli bez nutnosti pfistupu k internetu.
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Z.aveér

Cilem této bakalaiské prace bylo zjistit a inventarizovat, jaké digitalni technologie
se vyuzivaji v ¢eskych geoparcich. Nejvice pouzivanymi jsou QR kédy, které slouzi
na nau¢nych stezkach jako dopliujici prvek informacnich tabuli, jako odkaz na vstup
do néjaké mobilni aplikace ¢i na nau¢nych stezkdch do mobilniho telefonu. DalSimi Casto
vyuzivanymi jsou filmy a videa zvefejiiovand na socialnich sitich Facebook
nebo YouTube a slouzi jako propagacni i vzdélavaci prostfedek. Filmy a videa
navstévnici najdou také v naucnych centrech. Ttetimi nejvyuzivanéjSimi digitalnimi
technologiemi v ¢eskych geoparcich jsou mapové portaly, pricemz geoparky spolupracuji
napiiklad s portallem Mapy.cz a v map¢ jsou zobrazeny hranice dané¢ho geoparku
a jednotlivé geolokality, jako je tomu v piipadé geoparku Cesky r4j. Ceskou geologickou
spole¢nosti je také ve spolupraci s mapovym portdlem Mapy.cz vytvoiena interaktivni
mapova aplikace, ve které Ize zobrazit jednotlivé geoparky, geologické expozice, jeskyné,
krasové jevy, lomy apod. Casto vyuZzivané jsou také hry, pfi¢emz se jedna o geocaching,
questing a Skryté piibéhy. Hojné€ se do geoparkli zapojuje i roz$ifena realita. Napiiklad
v geoparku Cesky raj je vyuZita k sopeéné animaci Trosek, v geoparku Zelezné hory tieba
v tématu zkamengélin a v jinych geoparcich — Barrandien a Broumovsko — se jeji vyuziti
zalozenych zajemct o pfirodu a geologii, rozsifeni povédomi o geoparku, zajem o méné
znamé lokality 1 jako urCitd forma propagace. Vyuzité digitalni technologie nejsou
ve vSech geoparcich stejné, pficemz divody se rizni. V geoparku Broumovsko jsou to
predevsim finance, jelikoz tento geopark neni ziizovan zddnou soukromou spolecnosti,
jako je tomu v piipadé geoparku Zelezné hory, ktery ziizuje spole¢nost Vodni zdroje
Chrudim, spol. s. r. o. V geoparku Cesky raj cht&ji pomoci stavajicich vyuZitych
digitalnich technologii rozmistit navstévniky i do méné znamych mist, aby doslo
ke sniZzeni tzv. overturismu. V geoparku Vysocina neni personalni kapacita,
kterd by se technologiim vénovala a udrZovala je v chodu, a geopark Kraj blanickych
rytifi se snazi spiSe o zprostfedkovani kontaktu se skute¢nou pfirodou s minimalnim
zapojenim digitdlnich technologii. Zadné statistiky vyuziti zminénych technologii
si geoparky bohuzel nevedou a naptiklad statistiky virtudlnich nau¢nych stezek do mobilu

od Taggmanageru nejsou dostupné.
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V geoparku Zelezné hory bylo provedeno dotaznikové etfeni, které ukazalo, Ze vice
nez polovina ze 117 respondentll digitalni technologie v pfirodé nevyuziva, pficemz
nejcastéjSim divodem bylo to, Ze si chtéji odpocinout. Mén¢ Castymi divody bylo,
Ze nemaji vybaveni (napf. internet v mobilu), nevédi o tom nebo vyuzivaji radéji klasické
informacni tabule. VétSina z dotazanych, kteti kladn¢ odpovédeli na otazku, zda v piirodé
vyuzivaji digitalni technologie, zdiivodnila svou odpovéd’ tim, ze se chtéji dozvedét néco
nového tieba 1 zabavnéjsi formou. MenSina z nich uvedla, ze je vyuziva kvili détem
nebo geocachingu. Ackoli bychom ptedpokladali, ze digitalni technologie bude v terénu
vyuzivat ptevazné¢ mladd generace, opak je pravdou. Vyuzivany jsou spiSe u starsi
skupiny lidi. Zhruba polovina dotadzanych ve véku 41-50 let a 50 let a vice uvedla jejich
vyuziti, coz mize byt ddno tim, Ze dané technologie znaji z pracovniho prostiedi
nebo ze hry geocaching a umi s nimi pracovat. Nejvice jsou navstévniky geoparku
Zelezné hory podle dotaznikového Setfeni vyuZity mapové portaly, QR kody, filmy, videa
a nejméné¢ vyuzitd je rozSifend realita. Témét polovina respondenti odpovédéla,
7e si zadnou zuvedenych moZnosti v geoparku Zelezné hory nevyzkousela.
Z roz8itenych realit jsou v dneSni dobé (duben 2021) ze tii funkéni pouze dve, jelikoz
v lednu roku 2021 ukoncila spole¢nost Adobe podporu Flash Player, prostiednictvim néjz
rozsifena realita na webovém prohliZze¢i fungovala. Vhodnym feSenim by bylo nalezeni
nového zplisobu, jak by mohla rozSifena realita fungovat, a v neposledni fad¢ by bylo

vhodné zlepsit jeji propagaci, aby se lidem dostala do povédomi a byla vyuzivana Casté&ji.

Pro navrh na vyuZiti digitalnich technologii v ¢eskych geoparcich byla vybrana
mobilni aplikace, kterd byla navrzena na zéklad¢ inspirace z jiz fungujicich mobilnich
aplikaci v jinych geoparcich. Vybrany byly ¢tyti aplikace pro evropské geoparky a jedna
aplikace pro vice japonskych geoparkii. Mobilni aplikace pro cCeské geoparky
by zahrnovala vSechny ceské geoparky s interaktivni mapou, stru¢nym popiskiim
k jednotlivym geoparkiim, rozsifenou realitu, aby uzivatel nemusel do svého mobilniho
zafizeni instalovat dalsi aplikaci. Vhodnym zpestfenim by byly 1 moznosti ubytovacich
a restauracnich zatfizeni. Aplikace by fungovala z velké ¢asti offline, pfistup k internetu
by vyzadovaly pouze ojedinélé odkazy na webové stranky ¢i socidlni sit€. Takovouto
mobilni aplikaci by si navstévnik obstaral pro mobilni operacni zatizeni 10S 1 Android
a fungovala by v jazyce Ceském, anglickém i1 némeckém. Dulezité informace by mél

uzivatel vZdy po ruce a hlavné na jednom misté.
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V neposledni fadé by se méla zlepSit propagace vyuzitych digitalnich technologii
na uzemi Ceskych geoparkii, aby se neinvestovalo zbytecné do véci, o kterych lidé
nebudou mit povédomi a nebudou je tak vyuzivat. Moderni digitalni technologie
navstévnikim v mnohych piipadech usnadni pohyb v pfirodé, mohou jim podat
informace o daném misté ¢i véci modernéjsi i zdbavnéjsi formou a zpestiuji jim zazitek

z pobytu v ptirodé.
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Priloha A: Otazky zaslané jednotlivym ¢eskym geoparkiim

1. Jaké digitalni technologie jsou pouzity ve vaSem geoparku?
Naptiklad:
- QR kody
- Bee Taggy
- hry (online ¢i v aplikaci)
- mobilni aplikace
- audioprtivodci
- informacni kiosky
- filmy a videa v nau¢nych centrech
- interaktivni expozice (pomoci pocitac,...)
- mapove portaly
- virtudlni stezky
- virtualni pohlednice
- jiné

pomahaji marketingu, umozni poznat skryté souvislosti,....)

3. Jakym zpusobem zjistite, zda navs§tévnici tyto technologie vyuZivaji? Mate vedené
né&jakeé statistiky?

4. Zvysila se poptavka ¢i vyuziti technologii v dobé koronaviru?

Jaké z technologii jsou nejvice Zadané/vyuzivané?

6. Mate ve svém geoparku néjaké naucné centrum?
(Neni tim mySlena venkovni expozice, ale budova, kde mohou byt k dispozici
technologie jako napft. televize, pocitace apod.)

7. Jaké technologie jsou vyuzivané pravé v nau¢nych centrech?

8. Zapojili jste néjakym zplisobem do geoparku virtudlni realitu?

9]

Pokud ano, uved’te, prosim, jakym.
Pokud ne, pfemyslite o tom?

9. Jaké dalsi technologie byste chtéli vyuzit pro inovaci geoparku?

10. Z jakého diivodu nejsou nékteré technologie ve vaSem geoparku vyuZity?
(neznalost, finance, neni po nich poptavka, neodpovida to vaSemu konceptu,...)



Piiloha B: Dotaznik na navitévniky geoparku Zelezné hory

1. Oznacte oblasti, které jste navstivili v ramci vyletl ¢i dovolené (mozno oznacit
vice odpoveédi).

1. Barrandien 6. Podbeskydi
2. Broumovsko 7. Ralsko

3. Cesky rij 8. Vysocina

4. Egeria 9. Zelezné hory

5. Kraj Blanickych rytit

Zdroj AOPK R (2020) Otevtana data AOPK CR - Gaoparky.
Dostupné 30.11.2020 2 https //gis-aopkcr. opendata. arcgis.comidatasets!

o7 16650662 14426981 1_10geomelry=11
19 SE6%2C51 128 selecied AtlribUe=SHAPE AREA

2. Vite, Ze se jedna o geoparky (tzn. geologicky cenné uzemi, na kterém jsou
mistnimi obyvateli a organizacemi rozvijeny aktivity na podporu navstévnosti,
vzd¢lanosti a rozvoje oblasti)?

1. Ano, zndm geoparky 3. Nejsem si jisty/a
2. Ne, nikdy jsem o tom 4 JINE: o
pojmu neslysel/a

3. Zjakého diivodu jste tuto oblast navstivili? (mozno oznacit vice odpovédi)
1. P¢si turistika 4. Pasivni rekreace
2. Cykloturistika 50N Lo
3. Vodacka turistika



Co Vas pfi navstéve této oblasti zajimalo, v jaké oblasti jste se chtéli dozveédét
néco nového? (mozno oznacit vice odpovédi)

1. Geologie 5. Technické pamatky
2. Geomorfologie 6. Mistni femesla
(tvary povrchu, vodni toky a nadrze) 7. Architektura
3. Ziva ptiroda .JIné: ...

4. Kulturni pamatky

Provozovali jste nékdy geoturistiku (tzn. turistiku za poznavanim vyvoje Zem¢,
hornictvi, tvarti povrchu apod.)?

1. Ano

2. Ne

3. Nevim

Vyuzivate pii turistice digitalni technologie (napt. QR kody, Bee Taggy,
roz§ifenou realitu, mapové portaly, virtualni stezky, audio privodce, informacni
kiosky, virtulni realitu apod.)?

1. Ano

2. Ne

3. Nevim

Vite, Ze jsou v geoparku Zelezné hory k interpretaci riznych mist vyuzity
digitalni technologie? Jedna se napt. o QR kody, rozsifenou realitu, mapove
portaly apod.

1. Ano

2. Ne

Z jakého divodu v geoparcich vyuzivate/nevyuzivate digitalni technologie?
1. Vyuzivam, chci se dozvédét néco nového.

2. Rad/a bych, ale nemam na to vybaveni (chytry telefon, mobilni data,...).
3. Nevyuzivam, v piirode¢ si chci odpocinout.

Jaké z digitalnich technologii jste si jiz vyzkouseli v geoparku Zelezné hory?
(mozno oznacit vice odpovédi)

1. QR kody 2. Rozsitfena realita 3. Mapové portaly

[m] 3 m]

"

=] A




4. Filmy a videa
6. Z4dné

10. Jaké z digitalnich technologii vyuzitych v geoparku Zelezné hory Vam pfipadaji
pro Vas jako nejzabavnéjsi forma ziskani informaci o daném uzemi?
(Ohodnotte zndmkou 1 (nejlepsi) az 5 (nejhorsi). V ptipadé, ze nedokazete
ohodnotit na zaklad¢ nezkuSenosti, vynechte fadek ¢i celou otazku).

1. QR kody: 4. Rozsifena realita:
2. Filmy a videa: S.UINE: o
3. Mapové portaly:

11. Ktera rozsifena realita se Vam libi svym zpracovanim nejvice a diky které si
dané misto ¢i véc dokazete Iépe predstavit? (mozno oznacit vice odpovedi)
1. Zatopena Chrudim 4. Ani jednu jsem si nevyzkousel/a
2. Zkamenéliny 5. Zadna
3. Rozhledna Béra

12. M¢li jste nekdy pii uziti nékteré, z jiz vyse uvedenych digitalnich technologii
technické problémy?
1. Ano
Uved’te, prosim, u které a jaké:

13. Jaké digitalni technologie jste si vyzkouseli v jinych geoparcich v Cesku a
myslite si, Ze by se pro né€ naslo vyuziti i v geoparku Zelezné hory? (moZno
oznacit vice odpovédi)

1. Bee Taggy 6. Virtualni stezky

2. Hry (online ¢i v aplikaci) 7. Virtuélni pohlednice

3. Mobilni aplikace 8. Virtudlni realita

4. Audio priivodci 9.Jiné: ...
5. Informacni kiosky 10. Zadné

14. Na kterém misté€ a v jakém tématu by Vami vySe oznacené digitalni technologie
mohly byt vyuzity v ramci geoparku Zelezné hory?

15. Mate k dispozici mobilni data pro vyuZiti digitalnich technologii v terénu (pro
otevieni webové stranky naskenované z QR kodu, stazeni mobilni aplikace pro
rozsitenou realitu apod.)?

1. Ano
2. Ne
3. Nevim



16.

17.

18.

19.

20.

Chodite na vylety vzdy s nabitym telefonem?
1. Ano

2. Ne

3. Ne, ale mam s sebou nabitou powerbanku
4. Nevim

Jak ¢asto mate v ptirodé dostupny mobilni signal ve Vasem telefonu?
1. Vzdy

2. Skoro vzdy

3. Obcas

4. Skoro nikdy

5. Nikdy

Pohlavi
1. Zena
2. muz

Veék

1. 15-20 let
2.21-30 let
3.31-40 let

4. 41-50 let
5.51-60 let

6. 60 let a vice

Ve kterém okrese bydlite?
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Tato bakalafska prace se veénuje Ceskym geoparkiim a jejich vyuziti digitalnich
technologii k interpretaci informaci o jednotlivych geolokalitich na tizemi geoparku.
Z digitalnich technologii se jedna o mobilni aplikace, QR kody, virtualni naucné stezky,
roz§ifenou realitu, informacni kiosky, audio pritvodce. V teoretické ¢asti jsou definovany
pojmy jako udrzitelny cestovni ruch, geoturismus, geopark a digitalni technologie vyuZité
v cestovnim ruchu, tedy QR kody, rozsitena realita, virtudlni realita apod. Prakticka ¢ast
je rozdélena na tfi Casti. Prvni ¢ast je vénovana tomu, jaké digitadlni technologie
se kinterpretaci uzemi ¢i jednotlivych geolokalit pouzivaji v ¢eskych geoparcich.
V druhé ¢asti bylo pomoci dotaznikového Setfeni zjistovano, jak digitalni technologie
v geoparku Zelezné hory vyuZivaji jeho navitévnici a tieti ¢ast obsahuje navrh na vyuziti

digitalnich technologii pro ¢eské geoparky.
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This bachelor thesis is devoted to Czech geoparks and their use of digital technologies
to interpret information regarding an individual geo-locations in the territory
of a geo-park. Digital technologies include mobile applications, QR codes, virtual
learning trails, augmented reality, information kiosks and audio guides. The theoretical
section defines concepts such as sustainable tourism, geotourism, geo-park and digital
technologies used in tourism, i.e. QR codes, augmented reality, virtual reality, etc.
The practical part is divided into three chapters. The first chapter is focused on which
digital technologies are wused to interpret territories or individual geo-sites
in Czech geoparks. In the second part, a questionnaire investigation was carried out
to determine how digital technologies in the geopark of Zelezné hory are used by its
visitors and the third part contains a proposal to use digital technologies for

Czech geoparks.



