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1 UVOD

V roce 2014 mlZeme zaznamenat prvni zminky o nové vznikajicim
systému socialniho kreditu na tizemi Cinské lidové republiky. Zjednodusend
feteno se jedna o projekt, kde jednotlivi obyvatelé Ciny ziskavaji body za své
chovani v nejriznéjsich oblastech Zivota. Na zaklad¢ poctu ziskanych bodu je
jim nasledné umoznén ¢i odepten piistup k vefejnym sluzbam. Ackoliv se na
prvni pohled miize zdat, ze mluvime o néfem, co se odehrava ve sci-fi serialu,

jedna o skutecnost, ktera miize vyrazné ovlivnit dalsi Zivot Cinskych obyvatel.

Od roku 2014 uplynula dlouhd doba a systém socialniho kreditu je jiz
¢inskou realitou, kterd ziskava konkrétni podobu. Jiz vime, Ze informace o svych
obyvatelich bude Cina ziskavat napiiklad prostfednictvim bezpe&nostnich kamer,
které obsahuji technologie na rozpoznavani obliceji ¢i nové vytvorenymi
vladnimi algoritmy, které budou schranovat a vyhodnocovat ziskana data o vsech
obyvatelich Ciny. Cinskd vlada tak pravdépodobné bude disponovat
neomezenym nastrojem, pies ktery ji bude umoznéno sledovat své obyvatelstvo.
Problém vSak je, ze takové mnozstvi dat ohledné¢ kazdodenniho Zivota obcant je
snadno zneuzitelné. Mimo to nebylo dosud zvefejnéno zadné stanovisko ¢inské
vlady ohledné toho, jak budou data zabezpeCena a uchovana ¢i jak budou
navzijem sdilena mezi riznymi institucemi v ramci Cinské lidové republiky.
Neni ani jasné k ¢emu viemu budou data Cinskou vladou vyuzita. Jedno je viak
jiz jasné. Pokud program bude spustén v planovaném rozsahu, bude se jednat o
komplexni systém kontroly vSech ¢inskych obcantl, turistii a firem pisobicich na
¢inském trhu (napt. Kostka, 2019; ¢i Schaefer — Yin, 2019).

Ackoliv je kompletni systém socialniho kreditu v Cinské lidové republice
stale v procesu implementace a bojuje s nékolika technickymi nedostatky, tak v
nékterych méstech a nékolika provinciich je systém jiz n€kolik let ve zkusebnim
provozu a umoznuje vzdjemné sdileni informaci. Ve své praci se predevSim
zam¢iim na studium oblasti, kde je systém jiz dlouhodobé v provozu. Jak jsem
JiZ zminila v pfedeSlém odstavci, systém socidlniho kreditu bude caste¢né

ovliviiovat i firmy (jak ¢inské, tak i zahraniéni) a turisty, ktefi zavitaji do Ciny.
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Ale vzhledem ke stéZejni otazce a rozsahu této prace, jsem se rozhodla vénovat

pouze problematice, ktera ovliviiuje obyvatele Cinské lidové republiky.

Tento systém je mozna jen prvni vlastovkou dalSich podobnych systému
po celém svété (Matsakis, 2019). Je proto dilezité si hned v pocatku fungovani
tohoto systému fict, zda skute¢né mluvime o potencidlnim mocenském nastroji
ze strany Cinské vlady a piipadné tvorbé normality. Jak uz nazev této diplomové
prace napovida, k interpretaci normality jsem se rozhodla vyuZzit mySlenky
Michela Foucaulta, ktery se napfi¢ svym vyzkumem vénuje otazce moderni moci
jakoZzto moci normalizujici, ktera vytvari normalizované jedince (napi. Foucault,
1999; ¢i Foucault, 2005). Cilem tohoto textu tedy je, skrze Foucaultovu optiku
chapani normalizace sledovat, zda nové vytvofeny systém socidlniho kreditu

skute¢né¢ vytvari normalitu a ony normalizované jedince.

Zaprvé je tedy potteba dikladné rozebrat jednotlivd Foucaultova dila,
ktera se této problematice vénuji a na zdklad¢ jeho prace definovat, co to viibec
normalizace je a co tento koncept mize znamenat pro spolecnost. Na podkladé
toho si stanovim kritéria normality, ktera pak budeme sledovat v ramci Cinského
systému socialniho kreditu, abych mohla zhodnotit, zda ¢insk4 vlada mifi ptes

tento systém k vytvotfeni normality.

Uz tento samotny uvod vyvolal fadu otazek. At uz v problematice
lidskych prav, normality nebo zneuziti digitdlnich technologii. VSechny tyto
oblasti jsou v poslednich letech hojn¢ diskutovany a interpretovany. Vezméme si
napiiklad aplikaci WhatsApp, kdy zména uzivatelskych podminek?, vyvolala
masivni odchod jejich uzivateli (Berankova, 2021). Co pak miize vyvolat néco
tak komplexniho, jako je systém socialniho kreditu? Pravé z divodu rozsahu
tohoto systému jsem se rozhodla ho hloubéji prozkoumat. Bohuzel v ¢eském
prostfedi stdle nemame adekvatni praci, ktera by jej predstavila. V naSem

prostiedi je dokonce zcela opominuta problematika normality ve vztahu

L P¥i odsouhlaseni uzivatelskych podminek by WhatsApp mohl sdilel vase telefonni &islo, ¢isla vasich
kontakti a lokality vaseho pohybu.



k syst¢tmu socialniho kreditu. Na mezinarodni tGrovni se sice s mySlenkou
Foucaultovy normality a systému socidlniho kreditu pracuje, ale jen velmi
povrchné (napt. Biriukova, 2019). Autofi zde primarné opomijeji dikladné
pfedstaveni systému socidlniho kreditu. Jejich vysledky jsou tak jen velmi

obecné a nepodlozZené.

Béhem mé reSerSe jsem si stanovila tfi zékladni vyzkumné otazky, na néz
chei v této praci odpovédét. Zaprvé, vyuziva Cinska lidova republika nastroje
normality, kterymi tidi a kontroluje své obyvatele? Zadruhé, produkuje tento
systém normalitu ve Foucaultovském smyslu? A za tfeti, pokud ano, ohrozuje
tato normalita lidska prava? Abych na tyto otizky dokazala odpovédet, je
dalezité védét, jak budu pti tvorbé tohoto textu postupovat.

Tato diplomové prace je rozdelena na dve ¢asti: teoretickou a analytickou.
V teoretické Casti se zamétfim na predstaveni zakladnich pojmil a charakterizuji
problematiku normality, tak jak s ni pracoval Michel Foucault a na samotny
systém c¢inského socialniho kreditu, kde specifikuji fungovani tohoto systému a
vSechny oblasti, které tento systém zahrnuje a jak spolu jednotlivé instituce
komunikuji. Pro tuto praci je rovnéz dualezité i predstaveni dopadd na jednotlivé

obyvatele Ciny a na celou &inskou spoleénost.

V druhé casti této diplomové préaci predstavim metodologii. Pro tento
ptipad jsem si zvolila klasickou kvalitativni obsahovou analyzu, kterou pouziji
pro zkoumani Foucaultovych znakii normality v Cinském systému socialniho
kreditu. Spolu s metodologii pfedstavim i plan vyzkumu, kde podrobné rozeberu
diléi vyzkumné otazky a jejich operacionalizaci. V zavéru analytické Casti se
zaméfim na to, v jakém vztahu stoji konstrukce normality a lidskopravni
problematika v Cinském Systému socialniho kreditu. K hodnoceni vyuziji vyse
zminénou Foucaultovu teorii normality. Prvky jeho definice budu systematicky
vyhleddvat v mnou sestaveném popisu v teoretické ¢asti této diplomové prace.
Primarné se zamé&fim na to, zda zavedené mocenské techniky obyvatele Ciny
skutecné uvrhuji do stdle vétsi nesvobody, zda prostfednictvim transformace

védomi a fizeni chovani ¢lovéka mulze stat vytvaret poslusné, predvidatelné a
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manipulovatelné subjekty. Prace by tak mimo jiné méla ptinést zhodnoceni toho,
nakolik mtze byt systém socidlniho kreditu omezujici €i aZ nebezpecny pro

¢inskou spolecnost v otazce lidskych prav.

Stézejnim zdrojem pro tuto praci, ktera se vénuje otazce normalizace, jSou
knihy napsané Michelem Foucaultem. Zadna z knih se nevénuje p¥imo jen
normalizaci, a proto je dulezité pro tuto praci dikladné prostudovat vétSinu
Foucaultovych knih. V piipadé Cinského systému socialniho kreditu budu
vychézet z anglického prekladu dokumentu ¢inské vlady Oznameni Statni rady o
planu na vybudovani systému socialniho kreditu (2014-2020), ptipadné z dalSich
vladnich dokumentd, které by mély poskytnout alespon ¢aste¢ny obraz tohoto
systému, tak, jak ho definuje Cinska lidova republika. Samoziejmé v tomto
pfipadé neni mozné vychazet pouze z oficidlnich dokumentl poskytnutych
vladou. Jako dal$i zdroje budou pouzity prace autort, kteti jiz od roku 2014
sleduji vyvoj tohoto systému a jejichz vyzkum probihal piimo na tizemi Ciny a
m¢éli tak moznost komunikace s mistnimi obyvateli. Jednim z takovych autort je
naptiklad Genia Kostka (2019), kterd provedla vyzkum vetejného minéni, ktery
hled4 odpovéd’ na to, zda €insti ob¢ané souhlasi se zavedenim systému socialniho
kreditu. Ci naptiklad Xinyuan Wang (2019), ktera provedla 16mési¢ni pozemni
antropologicky vyzkum mapujici ndzory mistnich obyvatel na systém socialniho
kreditu. V neposledni fad¢ vyuziji i prace z oblasti IT, které sleduji propojeni

tohoto systému napii¢ Cinou, vznikajici algoritmy a praci s daty.



2 MICHEL FOUCAULT A JEHO TVORBA

Michel Foucault zemiel v roce 1986 v nedozitych padesati osmi letech a
pro socialni védy to byla obrovska ztrata. Foucault se jiz v dobé svého zZivota
fadil mezi elitni francouzské, ale 1 svétové filozofy. I dnes, n€kolik let po své
smrti, je chapan jako jeden z velikanu filozofie. To doklada i fakt, ze ¢trnact let
pusobil na prestizni Collége de France jako akademik. V této dob¢ vznikla celé
fada knih, kterd doslovné interpretuje jeho prednasky. Foucault byl ale mnohem
vice neZ jen akademik. MiZeme jej naptiklad oznalit za politick¢ho aktivistu,
filozofa ¢i1 psychologa. Vyc€et moznych pfirovnani by byl na nékolik stranek a
stejn¢ by se ndm nepodaftilo vystihnout jeho podstatu. Mozna to byla prave tato
vSestrannost nebo vSeobecny rozhled, ktery pomohl vytvofit jeho
nezapomenutelna dila, ktera si nasla své ¢tenafe mezi odborniky i mezi Sirokou

laickou vefejnosti (Macey, 2019: 9-10).

Pti své tvorbé byl velmi casto ovlivnén svym okolim a vlastnimi
zkuSenostmi. Za zminku stoji naptiklad obdobi po druhé svétové valce, kdy se
Foucault stal na n€kolik mésicii ¢lenem Komunistické strany Francie. V jeho
tvorbé tak mulzeme nalézt vliv marxistického smySleni. Poté co opustil
komunistickou stranu, zamétil se na studium psychopatologie, kterd mu taktéz
pomohla pfi jeho tvorbé (Lang, 1997: 242) a to zejména ve vyzkumu $ilenstvi,
vézenstvi a sexuality, které¢ sleduje vramci svych nejvyznamnéjsich pracich
(Macey, 2019: 9-10), jako je naptiklad série knih Déjiny sexuality (1999; 2003a;
2003b) nebo Dohlizet a trestat (2000).

Ale nejvétsi vliv mél na Foucaulta pravdépodobné Friedrich Nietzsche.
Velmi Casto ve svych dilech Foucault adaptuje Nietzscheho genealogické metody
a V jeho praci je patrny Nietzsheho vliv skoro v kazdé knize (Lang, 1997: 240-
241). Nejvétsi zlom ve Foucaultove kariéfe nastal v roce 1968, ktery byl podle

ného plny negativnich udalosti®. Dle jeho vlastnich slov, jsou dila psana pied

2 Naptiklad patizské studentské revolty, atentat na Roberta Kennedyho a Martina Luthera Kinga mladsiho
¢i Ruska invaze do Ceskoslovenska.
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timto rokem nedokonald a napsana ve Stastném stavu polovédomi, s velkym
mnozstvim naivity. To vedlo ke zmén¢ obsahu jeho dalSich d¢l, které se vénuji
vztahu mezi moci, védomosti a diskurzivni praxi. Prvni takovou knihou byla
Archeologie poznani, ktera dala vzniknout vyzkumnym ptistupiim, kterymi se
Foucault nasledné¢ tidil v pracich o sexualité¢ a vézenstvi (Lang, 1997: 242). Prave
tyto spisy budou v nasledujicich kapitolach velmi vyznamné Kk pochopeni toho,
CO je to normalita.

2.1 Uvod do Foucaultova pojeti normality a moci

Vyse zminéné knihy jsou zasadni pro koncept normality a moci Michela
Foucaulta. Jednim z vyznamnych témat v ramci téchto knih je mimo jiné i pojem
normalita. Ale co vlastné tento pojem znamena? Co je normalni a co je
nenormalni? Pro¢ je to normalni povazované za zddouci a naopak? Kdo stoji u
zrodu téch normalnich véci? Pro¢ je to nenormalni perzekuovano? Co vede
spole¢nost k respektovani ustanovenych norem? Abych tuto problematiku

dokéazala pochopit, je potieba postupovat systematicky.

Pro pochopeni vyznamu tohoto pojmu a toho, jak s nim pracoval sdm
autor, je potfeba zaméfit se prvné na nekolik souvisejicich pojmui. A to z toho
divodu, ze Foucault se v zddné své knize nevénuje pifimo normalité jako takoveé,
ale dostava se k ni skrze studium moci, biomoci a governmentality. Ackoliv byl
Foucault opakované vyzyvéan, nepodlehl natlaku svych koleghh a z jeho pera
nikdy nevzesla kompletni, v§e vysvétlujici teorie normality. Jeho knihy jsou i tak
touto problematikou propleteny — at’ uz ve vétsi nebo mensi mife a odhaluji nam

nové zptisoby mocenskych praktik (Koopman, 2017).

Foucaultova préace ve spojitosti s normalitou a moci je postavena naptiklad
na otazce Silenstvi (2019), vézenstvi (2002), sexuality (1999; 2003a; 2003b),
narodt a valky (2005), nemoci (2010) ¢i statistice (2009), na kterych ukazuje,
jaky vztah muZe panovat mezi pravdou a moci (Lang, 1997: 240-241). Z toho



divodu jsem svij vyzkum zacala rozborem knihy Historie silenstvi v dobé
klasicismu (2019), tii svazkové knihy De¢jiny sexuality: Viile k vedeni (1999;
2003a; 2003b) a Zrozeni kliniky (2010). Prvni se zminénych knih ukazuje, ze od
dob osvicenstvi doSlo ke zméné toho, co je chapano jako normalni a nenormalni.
Silenstvi, kriminalita, sexuéalni deviace, nemoci a choroby se staly nécim, co
odsoudilo jedince k zivotu na okraji spole¢nost. A pravé v této dob¢ (17. a 18.
stoleti) dle Foucaulta dochéazi ke zmén¢ evropského mysleni a podobé dominujici
moci a jejich nastrojim ve vytvafeni a dohlizeni nad normalitou Tuto zménu
v mySleni Evropanti Foucault pfisoudil vzniku patiZzského VSeobecného Spitalu.
A pravé zde mlUzeme zaznamenat prvni utvafeni normalizované spolecnosti,

prostiednictvim nékolika aspekti (Foucault, 2019: 14-15, 56-59).

Ackoliv ndzev Vseobecny pafizsky Spitdl miize napovidat, ze se jedna o
béZzné nemocnicni zafizeni, realita byla jind. Za zdmi tohoto ustavu postupné
kon¢ili primarné blazni ¢i zlo€inci. Ulice Patize tak byly ociStény od vSeho
nevyhovujiciho. Poprvé tak mizeme vidét vliv vladdnoucich, ktefi se rozhodli
vymezit normalni vic¢i nenormalnimu. Nevyhovujici, tedy nenormalni, bylo
oddéleno a ukryto pted zraky zbytku svéta. Podobné ustavy se nédsledné rozsitily
Francii, po cel¢ Evropé a dal za jeji hranice. Pacienti, 1 kdyZ v tomto piipadé
muZeme hovofit spiSe o véznich, se museli zapojit do pracovnich Cinnosti, které
byly na dennim potadku. Samotné 1écbé pak byla ptikladdna jen malé hodnota, a

to i u téch, kteti byli skute¢né oznaceni za nemocné (Foucault, 2019: 56-59).

Zajimavym piikladem, se kterym Foucault pracuje je problematika
tulactvi. Ackoliv se na prvni pohled zd4, Ze se nejedna o nic trestného a néco, co
je potteba vymytit, francouzska aristokracie s tim nesouhlasila. V 17. stoleti se
pustila do tvrdého boje jak proti tuldkim, tak i zebrakiim. Ti pak hromadné
koncili za branami VSeobecného S$pitdlu v Pafizi. V tomto piipadé je vsSak
nedekala z4dna 1é¢ba. Spital se postupné naplnil a v dobé plné zaméstnanosti a
vysokych mezd byli mistni pacienti levnou pracovni silou, a naopak, Vv dob¢
nezaméstnanosti pomohl Spital vycistit mésto od zahélky (Foucault, 2019: 75-

76). Mizeme mluvit o internaci a dohledu, kterd se stala nastrojem vetejného



potradku, ktery Foucault chape jako soubor opatieni, které vede k praci vSechny
ty, ktefi by se bez zajisténého potfaddku statem nedokazali uzivit (Foucault, 2019:
71). Tyto praktiky se setkaly s velkym uspéchem a jsou v té dobé pouzivany v
celé Evropé (Foucault, 2019: 76). Sice v tivodu mluvim o $pitalu, ale ve své
podstaté se jednalo o internacni domy, které nemély za ukol 1é¢it, ale naopak
trestat mravni nedostatky. Lidé sem byli zafazeni ve chvili, kdy pro n¢€ spolecnost
nem¢la jiz dalsi vyuziti (Foucault, 1997: 85-86). Tato Foucaultovo myslenka ve
mné vyvolava dalsi fadu etickych otazek. Je opravdu potieba v tomto smyslu
dohliZet na spolecnost? Pro¢ vznikaji nové normy? A pro¢ se nyni tyto normy
stavaji natolik stézejni, ze prakticky jakykoliv jedinec mlze byt ze spolecnosti
vyloucen a uzavien? Na tyto otdzky se mi sice v této praci pravdépodobné
nepovede odpovédét, presto se mi diky nim podafilo identifikovat prvni

Z nastrojl, které vedly k oznaceni néceho nevyhovujiciho neboli nenormalniho.

Problém ale nezafinal a nekoncil pouze s tulactvim. Problematika
sexuality ¢i nemoci, at’ uz télesné nebo psychické, na tom byla podobné. Zde se
muzeme dokonce podivat na historicky vyvoj toho, co je chdpano jako normalni.
Jesté v 17. stoleti jsme v oblasti sexuality mohli nalézt urcitou otevienost.
Nepatrné odliSnosti v sexualit¢ nebyly nijak tvrdé odsuzovany ani nijak
zastirdny. V ptipad€ sexuality v 18. stoleti, kterou Foucault sleduje v druhé
zminované knize, je situace jiz jind a blizi se problematice tulactvi a zebractvi.
V t¢ dob¢ dle Foucaulta dominovaly tii explicitni kodexy: kanonické pravo,
kiestanska pastorace a obcansky zakonik. Podle téchto kodext se fidila sexualita
jako takova, primarn¢ jim vSak dominoval manzelsky institut. VSechny tyto
kodexy se fidily svymi vlastnimi pravidly, ktera mély byt spole¢nosti bez
jakychkoliv nédmitek dodrzovéany. VSe, co néjakym zplsobem tento institut
naruSovalo, bylo oznaceno jako piestupek proti moralnim ¢i zakonnym
pravidlim a jedince Cekal trest. Takovéto zlocince mnohdy cekal stejny osud

jako Zebraky a nemocné — internace (Foucault, 1999: 9, 46-51, 64).

Internace velmi Casto vyuzivala integraci, kterd se pro obyvatele Spitalt

stala lekci etiky i moralni zarukou. Pokud si vézeni odpracoval sviij trest, véfilo
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se, ze se poucil, je schopny se zapojit zpét do spolecnosti a znovu se piihlasil
k etické smlouvé. Pokud zlo¢inec snad odmital uposlechnout piikaz ¢i se néjak
zprotivil svym dozorctim, byl mu naptiklad sniZen ptidél polévky. Najednou zde
tak mame instituce, které¢ slouzi k napravé mravi v urCité syntéze moralni
povinnosti a obCanského zdkona (Foucault, 2019: 83). Ale hlavné i k omezeni
svobody. A byla to pravé svoboda, skrze kterou pomeétuje disledky podmanéni
(Barsa — Fulka, 2005: 96). Dohled naopak slouZzi ke klasifikaci, tfidéni a trestani
na zaklad¢ rozdili mezi jedinci. To vede k vytvafeni podkladt pro normaliza¢ni

sankce vi¢i samotnému ob¢anu (Stéch, 2014: 22).

Mame zde tedy stat, ktery ve svych rukou diima pevné svoji moc.
Najednou svtij vliv neprosazuje pouze vyuzitim nasili, ale pristoupil k integraci a
dohledu nad nezadoucimi ¢leny spolecnosti. A moc statu tak nabira zcela jinou
podobu. Stat zacal vyuZivat svoji dominanci proti tém, ktefi nezapadli do novée
vzniklych ekonomickych, spoleenskych a politickych systému. Ty, které vlada
oznacila jako naruSené ¢i nerozumné spojovala jejich neschopnost nebo neochota
stat se normalnimi, to znamena podfidit se raciondlné stanovenym pravidlim
kazdodenniho zivota (Vodicka, 2014: 104-105). Nez se pustime do
konceptualizace samotného pojmu normalita, rdda bych se podivala na pojeti
moci, tak, jak sni pracuje Foucault. V&im, Ze tento tvod bude stéZejni pro

pochopeni komplexnosti tohoto tématu.

Jednou z nejznaméjsich knih, ve kterych se Michel Foucault vénoval
otazce moci, jsou Déjiny sexuality (1999; 2003a; 2003a). Z toho diivodu jsem se
rozhodla zadit tuto kapitolu definici moci pravé z této knihy: ,, Moci neminim
., Moc*“ jako soubor instituci a aparatii, které zajistuji sluzebnost obcanii daného
statu. Moci neminim ani zpiisob podrobeni, které by na rozdil od nasili mélo
formu pravidla. A nerozumim ji ani obecny system ovldadani, vykonavaného
Jjednim prvkem ¢i skupinou prvkit nad druhym, jehoz piisobeni by prostrednictvim
naslednych derivaci prochazelo celym spolecenskym télesem. Analyza provadena
V terminech moci nemiize postulovat suverenitu statu, formu zakona ¢i globalni

jednotu ovladani jako pocatecni danosti; tyto prvky predstavuji v pripadé moci
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spis jeji konecné normy. Zda se mi, Ze moc je treba chdpat predevsim jako
mnohost vztahu sil, jez jsou imanentni oblasti, ve které piusobi a kterou
konstituuje jejich Viastni organizace; jako hru, kterd tyto vztahy transformuje,
posiluje a prevraci prostrednictvim bojit a neustalého stretavani; jako podporu,
kterou tyto vztahy sil nachdzeji jeden v druhém, pricemz vytvareji série Ci
systemy, nebo naopak rozdily a opozice, které izoluji; a konecné jako strategie,
V nichz se realizuje a jejichz obecna osnova ¢i krystalizace ve formé instituci je

ztelesnéna ve stdatnich apardtech, ve formulaci zdkona, ve spolecenskych
hegemoniich (Foucault, 1999: 108-109). “

Najednou zde mame definici, ktera se zcela miji s pfedstavami jinych
filozofi a politologh. Pro Foucaulta byla moc spiSe principem ¢i fenoménem,
ktery mapuje vSechny mezilidské i spoleCenské vztahy. Foucault vychdzi z
predpokladu, Ze moc je abstraktnim principem a Vvstupuje do vSech
spoleCenskych vztahtt (Mertl, 2012: 16, 25). Jeho pojeti moci vSak neni
homogenni a v prib&hu let se vyvijelo. Napiiklad ve vySe zminéném knize
Déjiny sexuality 1: Viile k védeni (1991) vidi moc v negativnich pojmech zakazu
¢i utlaceni. V ptipadé knihy Dohlizet a trestat (2000) nalezneme jiz i pozitivni

formy moci, jako je podnécovani ¢i formovani (Vodicka, 2014: 35).

Studiu moci vénoval Foucault nékolik desitek let své akademické drihy.
Ale oproti jinym autorim si vybral cestu diapozitivu (Vodicka, 2014: 40), ktery
muzeme chapat jako heterogenni soubor praktik, které mohou zahrnovat
instituce, regulace, rozhodnuti, zdkony, spravni opatfeni, védecka prohlaseni
(Foucault, 1980: 194). Konkrétné¢ se jednalo o nové mocenské techniky a
nastroje, které dohlizi a zaméfuji se na materialni donuceni (Foucault, 2005: 47).
To zahrnovalo i liberalni uplatiovani politické moci, které proslo vyraznou
proménou. Politicti aktéfi tentokrat nevyuzili nasili, ale manipulaci. Ovliviiovali
a kontrolovali tak, aby vystupy pfinesly pozadovany vysledek. Tento zptsob
uplatnovani moci vedl k nastaveni toho, co je normdlni a co je zadouci, coz

znamenalo, Ze se zacaly vytyCovat normalni tuzby, zdjmy a zplsob mysSleni
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(Mertl, 2012: 26-27). Systém tak zacal integrovat individualni jedince a utvafet je

ke svému vlastnimu obrazu.

To vedlo k tomu, ze védéni ziskalo duleZitou roli v problematice moci. A
Foucault si toho byl védom. Ve svém vyzkumu klade diiraz na védéni ve vztahu
k subjektim, které spolu maji silné mocenské vztahy. Neexistuje védéni, které
by nebylo propojené s moci a nebylo dasledkem mocenskych vztahti (Vodicka,
2014: 47). Jednoduse feceno, pro Foucaultiv vyzkum bylo nutné racionalizovat
onu definovanou normalitu. K tomu ucelu zacala slouzit tehdy vznikla politicka
ekonomie a statistika. Diky témto nastrojim se velmi jednoduse a racionalné
dalo vytycCit, co je zadouci a normalni. Tak vznikla nova strategie, jak
interpretovat statistiku a sice biopolitika (Mertl, 2012: 26-27). Pro lepsi
pochopeni se podivejme na piiklad moderniho statu. Foucault si uvédomoval, Ze
pro moderni stat je védéni velmi dilezité a skrze néj ziskava svoji moc. Proto
moderni stat shromazd’'uje data a informace o svych obyvatelich. Tento zasah
staitu mize nasledné ovlivnit chovani obyvatel. Lidé mohou mit pocit, Ze jsou
neustale sledovani a znamkovéni za své chovani. Proto udélaji témét cokoliv, aby
byli oznadeni za normalni. Nemluvime zde o béznych informacich, které jsou
statu bézné¢ dostupné, ale naptiklad o spotiebitelskych navycich, zvycich nebo
dokonce o sexualnim zivoté (Biriukova, 2019: 1). Potfeba tohoto védéni se
objevila v 18. stoleti, tehdy stat zacal sledovat plodnost a pomér narozenych a
zemielych. Tyto statistiky jasné¢ poukazovaly na tadu ekonomickych a
politickych problému. Toto védéni pak pfineslo a vlastné definovalo prvni cile a
nastroje mocenské kontroly (Foucault, 2005: 218). Biopolitika je tedy dalS$im
nastrojem, ktery fidi spolec¢nost® a je prostiednictvim né&j uplatfiovdna moc,
kterou Foucault oznaCuje jako biomoc. Diky statistikdm, jejich riznym
interpretacim a ekonomické politice ma biomoc skoro neomezené moznosti ve
vytvafeni novych obcant, ktefi budou odpovidat pozadované formé normality
(Mertl, 2012: 27).

3 Nekteii autofi se rozchazeji v interpretaci biopolitiky. Nékteti véii, ze odkazuje pouze na biologické
jevy (napt. Nadesan). Jini (napf. Lemke) véfi, Ze biopolitika mtze byt jakakoliv statistika.
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Foucault biomoc stavi do protikladu k tomu, co nazyva svrchovanou moci.
Jedna se o formu moci, ktera byla historicky zaloZena na nasili a pravu zabijet.
Biomoc je naopak formou moci, kterd ma pozitivni vliv na Zivot. Tento vliv na
zivot probihd pomoci kontrol a predpisi, které maji za Ukol spravovat a

optimalizovat zivoty obyvatel statu (Gutting — Oksala, 2018).

Taylor (2011: 44) ve svém clanku upozoriiuje na piikladu vrazdy a
kradeze, ktery Foucalt (2009) zminil ve svych prednaskach na College de France,
na rozdily mezi suverénni moci, disciplinou a biomoci. V ptipadé suverénni moci
by byl pachatel zakony potrestan na zakladé spachaného zlo¢inu. Cekalo by ho
naptiklad vyhosténi, pokutovani nebo dokonce smrt. S pfichodem disciplinarni
moci Vv 18. stoleti dochazi ke zmén¢. ZloCinec bude stale potrestan na zakladée
zakond, ale uz to nebude pouhd zalezitost jeho zlo¢inu. Nové vysledek soudu
mize ovlivnit povaha vraha a materialni a psychologické podminky, podle nichz
jedinec spachal sviij zloc¢in. Diky takovémuto Setfeni, mtze stat predvidat Sance
na recidivu. Pachatel si je toho védom a mutze své chovani pfizptisobit normam,
aby si zajistil podminéné propusténi nebo probaci. A nakonec biomoc. Ta se
zajima o to, zda kriminalita stoupd nebo naopak klesd, jaké demografické
skupiny nejCastéji pachaji trestné Ciny a jak lze optimaln€ kontrolovat nebo

regulovat miru kriminality (Koopman, 2017).

Biomoc se spolu s disciplinarni moci pozvolna dostala do vsech slozek
lidského zivota. Jeji vliv najdeme i v rdmci sexuality. Jak je vSeobecné zndmo,
zakladnim kamenem statu je rodina. Pokud by vSak zacala ztracet svoji zakladni
funkci — reprodukci, mohlo by dojit k ohrozeni statu. Biomoc se tak stala
nastrojem, ktery reguloval sexualitu v zajmu statu. At uz jde o funkci
reprodukce, rodiny ¢i zdravi (Koopman, 2017). Rodiny byly podporovany
k plozeni a byla jim poskytovana podpora. Naopak u zbytku populace se stat
zabyvd omezovanim a pfedchazenim plozeni (Taylor, 2011: 48) ¢i odstranéni
odchylek jako byla homosexualita. K tomu stat vyuzil 1ékafe, ktefi v 19. stoleti
proménili homosexualitu v néco zvraceného, co ohrozovalo zdravou reprodukéni

rodinu (Koopman, 2017).
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Biomoc si postupné vybudovala techniky, které byly klicové pro dosazeni
kontroly nad populaci. Cilem byla efektivni sprava organt a vypocitané fizeni
Zivota a manipulace pres statisticka data a politickou ekonomii. VIadni
mechanismy moci a znalosti pievzaly odpovédnost za Zivoty obyvatel a za jejich
fizeni (Gutting — Oksala, 2018). To vedlo k nartstu norem na ukor pravniho
systtmu a zakonl (Koopman, 2017). Pokud se ohlédnu zpét, je patrné, Ze
V dneSnim svété by stat nikdy nedosahl svého, pokud by vyuzil fyzického nasili.
Mnohem ucinné€jSi se pro né& ukazala armada lékafd, psychologh a dalsi
specialistli, ktefi pomahaji svym pacientiim V jejich vlastnim zajmu (Koopman,
2017).

Dalsim ze zminovanych pojmi, ¢i nastroji je pojem governmentalita,
ktery méa velmi blizko k biomoci jako takové. Foucault tento pojem rozpracoval
v ramci prednasek na Collége de France v letech 1977 a 1978 (Foucault, 2009).
Tehdy je to jesté pracovni pojem, ktery oznacuje nastroj studia politické moci,
prostiednictvim kterého dochazi k vladnuti nad lidmi (Vodicka, 2014: 56-57).
Tehdy Foucault nahradil perspektivu moci hlediskem viddnuti a definoval
governmentalitu na zaklad¢ tfi dimenzi: governmentalita jako soubor tvoreny
institucemi, postupy, analyzami, které umoznuji vykon této moci.
Governmentalita, jako silové tendence, které na Zapadé vedly k dominanci nad
ostatnimi druhy moci — svrchovanost, disciplina atd. Governmentalita jako
proces, respektive vysledek procesu, kterym se stiedoveéky stat stal v 15. a 16.
stoleti statem administrativnim (Foucault, 2009: 108-109).

V Zadném piipadé¢ governmentalita neni rotaci modeld vladnuti, ale
postupné nabalovani informaci. Disciplinarita hraje vyznamnou roli, jako
v piipad¢ biomoci. A to predevsim pokud je ve spolecnosti stale ptitomny
jedinec ¢i skupina, kterd se nechce podvolit vladnuti. Disciplinarita pak tyto
deviantni skupiny normalizuje a zacleituje do populace, kde je na né opét
uplatnovana biopolitika a vytvafend normalita. Oba typy uplatiiovani moci Se
velmi vhodné dopliuji a tvofi velmi Siroky a flexibilni nastroj vladnuti (Mertl,

2012: 28). Tou hlavni funkei trestu je naprava deviantniho neboli nenormalniho
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chovani. To je vSak vtomto pfipadé vymezeno statisticky, tedy jako
nedostate¢nost vii¢i néjakému kritériu, nizky pracovni nebo Skolni vykon nebo

nepatfiéné chovani (Stéch, 2014: 22).

Foucault tvrdil, Ze klicem k pochopeni governmentality ve smyslu
kontroly chovani lidi je tfeba studovat konkrétni mocenské technologie a jejich
racionalitu. Postupy a instituce vlady jsou vzdy umozZnény, regulovany a
odiivodnény konkrétni formou uvazovani nebo racionality, ktera definuje jejich
cile a vhodné prostiedky k jejich dosazeni. Pochopit moc jako soubor vztahtl, jak
opakovan¢ navrhoval Foucault, znamena pochopit, jak jsou tyto vztahy
racionalizovany. Znamend to prozkoumat, jak se formy racionality zapisuji do

postupil a systému postupt a jakou roli v nich hraji (Gutting — Oksala, 2018).

V tomto vyzkumu Foucault objasiiuje, Ze moderni vladni racionalita ma
dva hlavni rysy. Prvni je rozvoj moderniho statu charakteristicky centralizovanou
politickou moci s vysoce organizovanou spravou a byrokracii. Druhy rys tvrdi, Ze
moderni stat se také vyznacuje individualizaci moci — neboli pastoracni moci. Tu
Foucault vidi jako moc, ktera se opird o individualizaci znalosti o Zivoté ¢lovéka.
Moderni stat vyzadoval rozvoj energetickych technologii zaméfenych na
jednotlivce ve snaze fidit jejich chovani neptetrzité a trvale. Vysledkem je zasah
statu do kazdodenniho Zivota jednotlivci, napiiklad do jejich stravy, dusevniho
zdravi ¢i sexualnich praktik (Gutting — Oksala, 2018). Pastyt je zde metaforou ke
statu. Je zodpovédny za stado, nad kterym vykonava moc. Jeho hlavnim ukolem
je dovést stddo ke spase. Pastyf se o n¢j musi starat, ale i nabyvat védéni o
jednotlivych oveckach. Musi znat jejich potifeby, reakce, strasti, bolesti, ale 1
touhy tak, aby mohly byt napliiovany. Tyto znalosti se diive nebo pozdéji projevi
na uzkém vztahu mezi pastyfem a jeho chranéncem, ktery se mu odevzda.
Chranénec se tak vzdal veSkerého biemene a dal ho na ramena pastyfi. Tim se
zbavuje nejen zodpovédnosti, ale i moznosti fidit sviij vlastni zivot (Vodicka,
2014: 73-75).

Ackoliv se tyto koncepty moci vyvinuly v evropském kontextu

S dominanci liberalismu, mé tato mysSlenka obrovsky potenciadl upozornit na
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specifické postupy a kontextové zavislé konstrukce mimo Evropu. Nova podoba
Cinské lidové republiky piinesla nové technologie a racionalitu, které se mohou
podobat biomoci. I pastoraéni moc lze v sou¢asné Ciné nalézt. V tomto piipads ji
lze povazovat za dusledek benevolentniho paternalismu v tradiéni politické
kultufe a ve vladnoucim stylu komunistické lidové strany (Zhang, 2020: 568-

569) Ale o tom vice az V praktické ¢asti této prace.

2.2 Definice normalizace

Moc je obsahlé téma, kterému bychom mohli vénovat desitky stranek a
stovky whli pohledd. Ja ale véfim, Ze pro naSe potieby jsem vystihla ty
nam ukézal, Ze moderni stit zamifil v otdzce vyuziti moci a kontroly
obyvatelstva zcela jinym smérem, neZ jak tomu bylo v minulosti. Nasili ustoupilo
do pozadi a jeho funkci zacaly piejimat nastroje kontroly a procesy normalizace,
které slouzi k jednodussimu vladnuti. Foucaultiv proces normalizace spociva v
prvni fadé v navrzeni optiméalniho modelu, ktery je konstruovan z hlediska
pozadovaného vysledku. Snazi se tedy pfimét lidi, aby své Ciny ptizpisobily
tomuto modelu. Jinymi slovy, neni to normalni a abnormalni, co je v normalizaci
zasadni a primarni, t0 je norma. To znamena, Ze existuje puvodné normativni
charakter normy a ve vztahu k této predpokladané normé je mozna identifikace
normality a abnormality (Foucault, 2009: 58).

Co je to vlastn¢ ta norma? ,,Normou se v socidlni psychologii rozumi
pravidlo ¢i zdsada, ktera je v daném spolecenském okruhu prijimana, ocekdavina
a ktera urcuje, jaké chovani je v konkrétnich podminkdach vhodné, ,,spravné“ a
jakeé nikoliv (SyryStova, 1972: 162).” Tato definice nam poskytuje zakladni
predstavu o tom, s jakou problematikou se zde zabyvame, ale Foucaultovo pojeti
jde vice do hloubky. Foucault uvadi, Ze norma ptedstavuje fiktivni obraz
spolecnosti, jehoz funkci je dat jednotliveim jak urcitou koncepci spolecnosti, ve

cey

které ziji, tak urcity model jejich budoucnosti. V podstaté se pozadovany obraz
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spole¢nosti stavd novou socialni normou (Kelly, 2019: 8). Normalizace jako
takova, slouzi k povzbuzovani obcanti, aby se stali vysoce efektivnimi pii
provadéni Uzce definované Skaly postupli. Normy samy o sobé definuji kodex,
ktery je kodexem normalizace, nikoliv zdkona (Foucault, 2005: 49). Normy se
tak ve finale stdvaji pfirozenym pravidlem, které spolecnost piijala (Kelly, 2019:
9).

Rozum v podobé moderni védy =zaCal pouzivat absolutizovanou
dichotomii normalniho a patologického chovani kovladani jednotlivet ve
spoleCnosti, aby mohli vytvofit poZadovanou normalitu. To spociva
v disciplinaci, skrze niz jsou vytvafeni atomizovani a poslusni jedinci. Tito
jedinci byli vytvoreni odborniky, ktefi prezentovali, jak by mél vypadat zdravy a
moralné spravny zivot. Tito experti nejsou Casto né¢kdo jiny, nez lidé s absolutni
davérou spolecnosti: 1¢ékari, ucitelé, vychovatelé, sexuologové a podobné (Barsa
— Fulka, 2005: 97). To jasn€ dokazuje, jaké postaveni ma védéni a jakou divéru

muze mit u obyvatel.

Védeéni tak postupem casu stanulo bok po boku moci. Ve své eseji Prison
Talk Foucault na toto spojeni upozoriuje. Tvrdi, Ze ,,neni mozné, aby moc byla
vykonavana bez znalosti, je nemozné, aby znalosti neplodily moc (Foucault —
Brochier, 1977).” Diky védéni docilime pravdy a pravda, nebo alespon to, CO je
za ni povazovano, si vynucuje poslusnost. Diky tomu se lidé, aniz by byli
podrobeni néjakému druhu nasili, podfizuji pravidlim a zvykim (Veyne, 2015:
119). Je jasné, ze proces normalizace byl klicovy pfi proméné spolecnosti do
dne$ni podoby. Strach o zivot byl nahrazen ptizpusobenim se. To dokazali
nacisti v minulém stoleti, kteti zkombinovali biomoc a pravo nad Zivotem a smrti
(Foucault, 2005: 231-232). Jedna se o velmi mocny nastroj kontrolované
manipulace, v pfipad¢ nacisti Slo o ,donuceni, aplikovandi a opakovand
schémata ndtlaku. Jde o cviceni: hodinovy denni rad, rozvrh casu, povinné
pohyby, pravidelné aktivity, meditace o samoté, spolecna prace, ticho, pile,
respekt, dobré navyky* (Foucault 2000: 192).
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Co jsem se tedy dozvéde€la? Normy umoznuji koordinaci kontroly celé
populace skrze tvorbu normalizovanych jednotlived, protoze na kazdé urovni
poskytuji standardy a tyto standardy lze spole¢né sledovat a korelovat (Kelly,
2019: 16-17). Aby takovych norem bylo dosazeno, moc sama o sob& vyuziva
fadu praktik a ndstroji, které mohou byt bez dikkladného kritického pohledu
nepostiehnutelné (Mertl, 2012: 28). Moc navic vyuziva liberalni rétoriku, ktera
legitimizuje systém a dava ob¢aniim statu formalni svobodu, kterou poté nepfimo
limituje a usmérnuje do Zadouci podoby (Mertl, 2012: 28—-29). Aby bylo mozn¢
vytvofit normalizované jedince, je potteba, aby stat drzel v rukou potiebné
nastroje. Ty se mi podafilo identifikovat napti¢ ivodnim textem. Jedna se 0 moc,
jakozto biomoc a govermentalitu, védéni, integraci a dohled. Bez téchto péti
klicovych nastroji by se nepodafilo zajistit vznik norem, natoz pak
normalizovanych jedinct. V rdmci normalizace dochazi pfizplisobeni normé.
V podstaté dochazi ke vzdélavani, respektive kodovani urcitého idealniho

modelu chovani a jedndni, ktery je nasledné¢ od subjekti vyZzadovan (Foucault
2009: 57).

Proto budu pravé tyto nastroje sledovat vramci Cinského systému
socialniho kreditu. Konkrétni postup bude predstaven v ramci metodologie této

préace.
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3 SYSTEM SOCIALNIHO KREDITU V CINSKE LIDOVE REPUBLICE

Jesté predtim, nez jsem zacala s timto vyzkumem, byla jsem piesvédcena,
ze vlada Cinské lidové republiky chtéla do roku 2020 zavést jednotny socidlni
kredit pro kazdé¢ho svého obana. Pfi¢emz by kazdy z nich byl hodnocen na
zéaklad¢ svého socialniho chovani. Ti s nizkym skore budou socidlné vylouceni a
nejrozsirengjSich myti o soucasné podobé tohoto systému, realita je ponékud
vice komplikovana (Schaefer, 2019). Dokonce fada vyznamnych politickych
osobnosti ma stejné tak zkresleny pohled jako jsem méla ja. V projevu 4. fijna
2018 americky viceprezident Mike Pence popsal systém socialniho kreditu jako
orwellovsky system zalozeny na kontrole prakticky vsech aspektii lidskeho Zivota.
Takovyto systém ve skute¢nosti nyni v Ciné neexistuje. Alespoii v té podobé, jak

je obecné vylicen vetejnosti (Horsley, 2018).

Koncept systému socialniho kreditu se objevil jiz v roce 1991 jako
strategie feSeni problémil v obchodnim a finan¢nim sektoru. Myslenka tohoto
systému zacala ¢im dal tim vice nabirat na sile a v roce 2007 vydala Statni rada
Cinské lidové republiky hlavni stanoviska tykajici se budovani systému
socidlniho kreditu (Kostka, 2019: 1567). Do podvédomi Siroké vefejnosti se
syst¢tm dostal, ale az vroce 2014, kdy byl vyddn dokument pod ndzvem
Oznameni Statni rady o vydani: Planovaciho planu vystavby systému socialniho
uveru (2014-2020) (viz priloha ¢. 1.). Tento dokument je oficialni zpravou o
podobé systému socialniho kreditu. Ve své podstaté ptedstavuje osnovu, jak by
systétm mél vypadat a jak by méla Ustfedni a lokdlni vlady a dalsi statni slozky
postupovat v ramci implementace samotného systému. Cinska vlada tento systém
predstavuje jako klicovou slozku socialistického trzniho hospodarstvi a systému
socialni spravy. Funkc¢nost systému je zalozena na zakonech, ptedpisech,
norméch a listindch. Systém prosazuje upfimnost a tradi¢ni ctnosti, pouziva
povzbuzeni k udrZzeni didvéry mezi lidmi, a naopak omezeni proti naruSeni
divéry. Oficidlnim cilem systému je zvySovani pozitivni mentality, poctivosti a

urovné kreditu celé spole¢nosti (China Copyright and Media, 2015). CozZ je ve
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své podstaté¢ prvotni a hlavni norma, kterou se systém socialniho kreditu fidi.
Systém se zaroven stal jednim z hlavnich bodu pétiletého planu hospodarského a

socialniho rozvoje Cinské lidové republiky (China Copyright and Media, 2015).

Ideologicky je myslenka systému postavena na teorii 777 reprezentantit, Se
kterou pracoval Deng Xiaoping* (China Copyright and Media, 2015). Ta iik4, Ze
kritériem pro posouzeni, zda je néco kapitalistické nebo socialistické, by mélo
byt to, zda je to prospesné pro rozvoj produktivity, posileni celkové narodni sily
a zlepseni zivotni urovné lidi. Pokud je néco v tomto smyslu prospésné, pak to
lze povazovat za socialistické. Neni to nic jiného neZ ukazkovy ptiklad Dengova
pragmatického pfistupu, ktery charakterizuje myslenka bilé a cerné kocky —
nezalezi na tom, jestli je kocka ¢erna nebo bila, pokud chyti mys (Kwan, 2002).
To znamena, ze Cinska vlada véii, Ze komplexni monitorovéani snizi byrokracii a
zlepsi vladni sluzby a celkovou bezpecnost (Drinhausen — Brussee, 2021), i kdyz

ohrozi soukromi svych obcand.

Mnoha mezinarodni média se zaméfovala na rok 2020, jako na rok, kdy
bude systém kompletné hotovy a uvedeny do provozu. Toto datum vzeSlo z
planu, ktery vydala Statni rada v roce 2014 (viz vySe predstaveny dokument).
systém socialniho kreditu neni jednotny, standardizovany systém. To, co je dnes
uvedeno do provozu, lze nejlépe popsat jako politicky ramec, ktery zahrnuje
velké mnozstvi iniciativ (Drinhausen — Brussee, 2021). Ano, Cina sice
shromazd’uje obrovské mnozstvi informaci o svych ob¢anech, ale nema v planu
vytvorit jediné, vSe pojimajici narodni skore, které ur¢i kazdy aspekt zivota
kazdého obcana. Nic tomu alesponi prozatim nenasvédéuje. Podstatou konceptu
socialniho kreditu je dodrZovani zdkonem piedepsanych socidlnich a
ekonomickych zavazka a plnéni smluvnich zavazkl. Skldda se z rtznorodych
systémti sbéru a propagace informaci, které vytvofily rtizné statni organy na

ruznych urovnich samospravy (Horsley, 2018).

4 Byl to ¢insky revolucionaf a statnik, ktery slouzil jako rozhodujici viidce Cinské lidové republiky (CLR)
od prosince 1978 do listopadu 1989.
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Na zéklad¢ vySe zminéného programu z roku 2014 bylo do roku 2018
zavedeno 44 meéstskych a provinénich systému socialniho kreditu. Tyto pilotni
systéemy prvotn¢ kladou diraz na to, aby podnécovaly moralni a zdkonné chovani
tim, Ze motivuji obCany, podniky, socidlni organizace a vladni agentury k
dodrzovani zakontl a ptedpisi ve vybranych klicovych oblastech (Kostka, 2019:
1567).

3.1 Rozsah systému

Nyni mizeme s jistotou fict, Ze do konce roku 2020 usttedni vlada Cinské
lidové republiky nevydala socidlni skore zddnému cinskému obcanovi. Narodni
systém socialniho kreditu neni ani tak celostatnim bodovacim systémem, jako

spiSe obrovskou centralizovanou databazi (Schaefer — Yin, 2019: 6).

Pokud je zde te¢ o n&€jakém socidlnim skore, tak je vydano lokalni vladou.
Jsou to totiz pravé lokalni vlady mést, které jsou Ustfedni vladou vyzyvany
k vytvoreni vlastnich bodovacich systémt pro mistni obyvatele (Schaefer, 2019).
Neznamend to ale, Ze ustfedni vlada stoji zcela mimo. Doposud se zapojilo
celkem 47 statnich instituci, naptiklad Statni rada jako mezirezortni koordinator,
Narodni komise pro rozvoj a reformy nebo Cinské lidova banka. Mnohé z téchto
instituci jsou rovnéz odpovédné za implementaci systému vytvofenim a spravou
platforem pro sledovani socialniho kreditu v pfislusnych oblastech politiky
(Drinhausen — Brussee, 2021).

V soudasné dobé v Ciné existuji &étyfi hlavni druhy socialniho kreditu
vychéazejici ze dvou pfistupt. Prvni pfistup povazuje socialni kredit za
infrastrukturu pro ekonomické a finanéni aktivity, kterou vede Cinska lidova
banka, tu mizeme povazovat za Cinskou centralni banku. Cinska lidovéa banka
navrhuje a implementuje celostatni vladni finan¢ni Gvérovy systém. Existuje také
komeréni kreditni skore a systémy hodnoceni vyvinuté soukromymi

spole¢nostmi, jako je skore Sesame kredit, které jsou pod dohledem Cinské

22



lidové banky. Druhy pfistup povazuje systém za potencidln¢ uzite¢ny nastroj pro
socialni spravu, ktery vede Narodni komise pro rozvoj a reformy. Socialni kredit
v ramci tohoto pfistupu zahrnuje celostatni vladni blacklisty a redlisty vyvinuté
nejruznéjSimi Usttednimi vladnimi agenturami a méstskymi vladami. Celkové tak
muzeme sledovat Ctyfi oblasti: celostatni vladni kreditni systém, komercni
systémy hodnoceni kreditu, celostatni vladni systémy blacklistd/redlistd a

systémy méstské spravy (Liu, 2019: 23-25).

3.1.1 Celostatni vladni kreditni systém

Prvni zminky o finan¢nim kreditnim systému muizeme zaznamenat na
pfelomu tohoto stoleti. Tehdy cinska vladda zacala s jeho piipravou. Systém
finan¢nich uvéri prvni generace byl spustén na pocatku dvacatych let 20. stoleti
a vytvarel zpravy o uvérech, které¢ o jednotlivcich obsahovaly ekonomickeé
informace, jako je pocet kreditnich karet, historie hypotéky a zpozdéné splatky.
Poté, co Statni rada v roce 2014 zveiejnila Planovaci osnovu, zahajila Cinska
lidova banka vyvoj finanéniho Gvérového systému druhé generace. Uvérovy
systém druhé generace nabizi kreditni skore, jako je systém FICO® ve Spojenych
statech. Ob¢& generace tohoto systému shromazdily vétSinu svych idaji od bank a
jinych finan¢nich instituci a byly pouzity pouze ve finan¢ni oblasti (Liu, 2019:
23).

Vyse zminény systém je jeden z klicovych k uskute¢néni ambicidzniho planu
systému socialniho kreditu. Aby mohla ¢inska vlada spustit v plném rozsahu
jednotny systém socidlniho kreditu, potfebuje od svych obyvatel zajistit obrovské
mnozstvi Udaji. Diky vySe zminénému finan¢nimu systému ma jiz financni a
danové zaznamy. Od policie md navic zdznamy o dopravnich pfestupcich ¢i

soudni zdznamy. Ale je tu problém: tato data se §ifi napfi¢ stovkami Spatné

5 FICO je spole¢nost pro analyzu dat, zamé&fena na sluzby bodového hodnoceni Givérii. Toto skoré, nebo
chcete-1i méfitko rizika spotfebitelského uvéru se stalo soucasti spotiebitelskych avéri ve Spojenych
statech.
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propojenych databazi ovladanych desitkami vladnich agentur, které spolu Spatné
komunikuji. Proto je pro Cinskou vladu klicové shromazdéni vSech téchto udaji
na jednom centralnim misté, kde je muze ziskat kazdy, kdo potiebuje ptistup k
informacim. To je v podstaté to, ¢im je soucasna inkarnace systému socialniho
kreditu: masivni tlak na to, aby vSechna existujici data proudila do jedné
databaze. Tato databaze jiz byla vytvofena. Nazyva se Narodni platforma pro
sdileni informaci o kreditu (Schaefer — Yin, 2019: 9).

Narodni platforma pro sdileni informaci o kreditu jiZ obsahuje ohromujici
mnozstvi informaci predloZzenych méstskymi, statnimi agenturami a centralni
bankou. K 1. srpnu 2019 bylo ve vyboru Narodni platformy pro sdileni informaci
0 kreditu 46 vladnich agentur, které do systému zaznamenavaly své udaje. Mélo
by se jednat az o 400 riznych kategorii souborti dat, které budou zahrnuty do
hlavni databaze. Ale piiblizné¢ 80 % udaju v narodni databazi se tyka spolecnosti
a ne jednotlivct. O jednotlivcich jsou naptiklad shromazd’ovana nasledujici data:
vek, pohlavi, profesionalni kvalifikace, financ¢ni historie, pravni historie, ¢lenstvi
v komunistické strané, dobrovolnictvi, charita ¢i ocenéni. Zaroven existuji i
zdkazy. Systétm nesmi napiiklad shromazdovat nésledujici informace:
nabozenskd vira, otisky prstl, geny, zdravotni historie ¢i krevni skupina
(Schaefer — Yin, 2019: 9-11).

Statni agentury sice jiz pouzivaji udaje k posouzeni souladu lidi,
spole€nosti a organizaci v ramci jejich jurisdikce, ale znovu upozoriuji, ze stale
zde nefiguruje zadné skore socidlniho kreditu. Jednd se jen o souhrnnou
informacéni databazi. Panuje vSak strach, Ze udaje z této databaze mohou byt
pouzity spiSe jako nastroj pro predikci rizik, nez jen jako mechanismus pro
reaktivni tresty (Schaefer — Yin, 2019: 11).
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3.1.2 Komer¢ni systémy hodnoceni kreditu

Komeréni Gvérovy rating pro podniky existoval v Ciné dlouho pied
vznikem systému socialniho kreditu. V 90. let 20. stoleti byly zalozeny ratingové
spolecnosti, jako jsou China Chengxin ¢1 Dagong, aby poskytovaly uvérové
hodnoceni podnikiim na trhu. Tyto ratingové spolecnosti se zamétuji pouze na
trzni chovani a schopnost splacet dluhy. Cina udglila povoleni osmi komerénim
spolecnostem, vétSinou technologickym, k vybudovani individudlniho systému

hodnoceni zakaznik® a hodnoceni avéri (Liu, 2019: 23).

Tyto systémy jsou sice oficidlné vyloucené z vyvoje statniho systému
socialniho kreditu (Drinhausen — Brussee, 2021), ale hovofi se o tom, ze
Vv nejblizsi dob€ se ocekava zapojeni soukromého sektoru. Tim nejvyznamnéjSim
aktérem je pravdépodobné firma Alibaba, kterd vytvoftila svilj systém hodnoceni
pod nazvem Sesame kredit (Drinhausen — Brussee, 2021). Ten byl spustén 28.
ledna 2015 a je dosud nejpouzivangjsim komerénim Gvérovym systémem v Ciné
(Liu, 2019: 23). Vyhodnocuje uvéruschopnost firem a jednotlivct. Sesame kredit
hodnoti kazdého uzivatele na stupnici 350 az 950 bodii, na zéklad¢ péti soubort
informaci: financni uvérové zaznamy, chovani v obchodnich transakcich,
dostupna aktiva a osobni udaje, preference a socialni vztahy. Sesame kredit je
aplikace pro chytré telefony, kterd je propojena s mobilnim platebnim systémem
Alipay, mé proto pfistup k pomérné velkému mnozstvi informaci (Mac Sithigh —
Siems, 2019: 15). Systém dokonce k platbé pouziva funkci rozpoznavani obliceje
Smile to Pay (Wang, 2019b).

Bohuzel Sesame kredit neni transparentni a neni zjistitelné jaké nastroje a
algoritmy vyuziva. Zejména to plati pro posledni dvé zminéné kategorie. V jejich
ptipad¢ se Siii poveésti, Ze jsou sledovany faktory jako nadmérné hrani her,
podvadéni v online videohrach a Castd zména adresy, které jsou hodnoceny
negativné. Naopak pozitivné jsou hodnoceny dary na charitu, pratelstvi s lidmi,
kteti maji vysoké hodnoceni na Sesame Kkredit a zdvofilé chovani na socialnich
médiich. V tomto pfipad¢ se vSak jedna jen o dohady. Ale da se predpokladat, ze

diky tomuto systému vznikla nevrazivost vué¢i statnimu systému socialniho
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kreditu jesté pfed tim, nez byl pfedstaven v plném rozsahu (Mac Sithigh — Siems,
2019: 15).

Oproti systému socialniho kreditu, maji uzivatelé Sesame kredit mnohem
vetsi vyhody. UZivatelé s vySSim skore maji lepsi piistup k snadnym formam
uvéru. Mnoho dalSich spole¢nosti ho navic zacind vyuzivat k vlastnimu
hodnoceni svych zdkaznikd. V praxi to znamend, Ze napiiklad nemusi platit
zalohu za pronajem bytu ¢i auta, ziskdvaji rychlej$i odbaveni v hotelech a
leteckych spoleCnostech. Situace doSla tak daleko, Ze na prestiznich
seznamovacich webech uzivatelé mohou zvefejnit Sesame kredit jako symbol
statusu (Mac Sithigh — Siems, 2019: 15). Jedinym soucasnym propojenim mezi
Cinskou lidovou vladou a Alibabou je dohoda, kterou Alibaba podepsala v roce
2015 spolu s Nejvyssim lidovym soudem o omezeni sluzeb uzivatelim, kteti byli
staitem zaneseni na ¢ernou listinu. Primarné se jedna o zabranéni obCanim ve
specifickych nakupech nebo v piijimani uréitych druhti ptijéek (Schaefer — Yin,
2019: 44).

3.1.3 Systémy blacklisti a redlistt

Soudy a vladni agentury vytvofily nepieberné mnozstvi blacklistd, které
oznaduji pachatele zavaznych zlo¢int. Cinska vlada v&i, Ze zvefejnéni téchto
seznamu plni funkci personifikace, ostudy i zastraSovani (Drinhausen — Brussee,
2021). Prvni ¢ernd listina byla vytvofena jiz v roce 2013 a za jejim zrodem stal
Nejvyssi lidovy soud. Jejim hlavnim cilem bylo oznalit obCany a firmy, které
nedodrzely rozsudky nafizené soudem. Pokud se obCan dostal na tento seznam,
znamena to, Ze si nemuze napiiklad zakoupit letenky nebo listky na

vysokorychlostni Zeleznici a podobné (Schaefer — Yin, 2019: 12-13).

V roce 2015 byla spusténa webova stranka pod ndzvem Credit China
jejimz cilem je zvetejnit jména lidi a instituci, které jsou na riiznych blacklistech

a redlistech (Liu, 2019: 24). Zaznamenané drobné piestupky se mohou hromadit
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a mohou byt upgradovany na zavazné prestupky (Drinhausen — Brussee, 2021).
Opét se ale nejednd o jednotné seznamy. Existuji rtizné seznamy zalozené na
riznych jurisdikcich tustfednich vladnich agentur, zatimco Narodni komise pro
rozvoj a reformy dohlizi anebo koordinuje jejich navrh a implementaci. Navic v
soucasné dob& mé témét kazdé mésto v Ciné vlastni webovou stranku zobrazujici
jejich blacklist a redlist (Liu, 2019: 24). N¢které polozky jsou po urcité dobé
automaticky smazany, zatimco zavazné trestné Ciny vyZzaduji, aby pachatel
proved| proces opravy kreditu (Drinhausen — Brussee, 2021). Uspé&$né odstranéni
z blacklistu obvykle trva 2 az 5 let, coz ma Casto negativni dopad na privilegia
poskytovana témto jednotlivcim a podnikim ve spoleCnosti. Predcasné
vyskrtnuti ze seznamu je mozné pouze v zavislosti na zadvaznosti trestného ¢inu a
na tom, zda pachatel ucinil dost pro napravu situace v oc¢ich piislusného fidiciho
organu (Donnelly, 2021). Sankce, kter¢ jedinec navic velmi Casto obdrZi,
neovliviluji pouze osoby zapsané na seznamu, ale mohou ovlivnit také déti dané

osoby, protoze nemohou naptiklad navstévovat soukromé Skoly (Liu, 2019: 25).

Blacklisty maji riizna kritéria pro zaiazeni. Napiiklad Utad pro civilni letectvi dal
na svou Cernou listinu lidi, ktefi se nevhodné chovaji na letistich a v letadlech.
Samotné dusledky vstupu na tyto seznamy se lisi, a to i poté, co v roce 2016
podepsalo 44 tusttednich vladnich agentur dohodu o sdileni idaji a spole¢ném
trestani lidi na rznych blacklistech. Zvefejnéni osobnich udajt, jako je jméno,
adresa, spolu s diivody, proc¢ je osoba na backlistu, na webovych strankach Credit

China je tak jedinym jednotnym trestem (Liu, 2019: 24).

Jako dalsi ptiklad blacklistu si mizeme uvést seznam diskreditovanych
dluznikt, ktery spravuje Nejvyssi lidovy soud. Lidé jsou na tuto listinu nejcastéji
zafazeni kvuli neplaceni dluhii v ekonomickych sporech po rozhodnuti soudu.
Typickym pfipadem je osoba, poptipadé podnik, ktery dluzi ostatnim penize, ale
odmita platit i pfestoze ma ekonomickou kapacitu, poté, co soud rozhodl, ze by
mél. Soud, ktery spravuje tento seznam, zacal spolupracovat S riznymi vladnimi
agenturami na zavedeni spole¢nych sankci s cilem omezit nakupy lidi na tomto

seznamu, véetné véci, jako jsou jizdenky na vlaky, letenky, nemovitosti a vydaje
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spojené s dovolenou (Liu, 2019: 24-25). Tento seznam je znam pod jménem
Defaulter a je to momentalné nejobsahlejsi blacklist, ktery v Ciné miZeme
nalézt. K tomuto seznamu je mozZné se dostat prostiednictvim webové stranky ¢i
nékteré z aplikaci, jako je napiiklad Laolai checker. Uzivatelé této aplikace v ni
mohou vyhledavat podle jména dluznika, zobrazit podrobnosti o historii pravnich

prestupki a zobrazit aktudlni stav plnéni (Schaefer, 2019).

V soucasné dobé¢ je patrna spoluprace mezi jednotlivymi vladnimi ufady,
které se zaméfily na vytvoteni spole¢nych sankci. Kromé omezeni spotieby jsou
nyni v novém planu omezena 1 prava souvisejici s praci ve vladé nebo propagaci
ve vefejnych institucich. Kromé toho by se lidé na seznamu diskreditovanych
dluzniki dokonce nazyvali odlisn€, jako laolai, coz znamena velmi nepoctivy

¢lovek, ktery odmitl splacet své dluhy (Liu, 2019: 25).

Systém socialniho kreditu také zavadi redlisty, které jsem zminovala vyse.
Tyto seznamy naopak odmeénuji za dodrzovani piedpisti (Drinhausen — Brussee,
2021). Spolecnosti, které jsou umistény na takovém seznamu, mohou erpat fadu
vyhod, naptiklad mohou ziskat rychlejsi celni odbaveni. Jednotlivei naopak mayji
rychleji zpracovdna danova ptiznani (Donnelly, 2021). Redlisty jsou
strukturovany podobné jako blacklisty. Na ndrodni urovni existuje nékolik
velkych hlavnich seznamli a poté celd fada mistnich redlisti na méstské a

provin¢ni trovni (Schaefer — Yin, 2019: 16).

V soucasné dob¢, jsou ale blacklisty zaméfeny spiSe na chovani
spolec¢nosti nez jednotlivel. Staci se podivat na pfipad Pekingu, kdy v roce 2018
bylo na ¢ernou listinu pfidano vice nez 3,59 milionii podniki. Ty na né byvaji
umistény piedevs§im kvili podvodim ¢i nadmérnému znecisténi. Takovéto firmy
pak nemohou vstupovat do tendrii na nové projekty, ucastnit se drazeb ¢i vydavat
dluhopisy. To by mohlo naznafovat, ze mechanismy socidlni kontroly jsou vice

agresivni vici spole¢nostem nez vici jednotlivem (Kshetri, 2020: 17).

Vseobecné ale tento systém blacklisti a redlisti vyvolal fadu zmatka.

Ptedpokladalo se, Ze pokud bude obcfan ¢i spoleCnost umisténa na néjaky
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blacklist, automaticky mu klesne socidlni skore. Jediné skore, které mize byt
ovlivnéno je to finan¢ni, a to pouze na zakladé néjakého finan¢niho prohiesku
(Schaefer — Yin, 2019: 15).

3.1.4 Systémy méstské spravy

Méstské systémy jsou v sou€asné chvili kliCovymi hraci individuéalniho
socidlniho kreditu. Za shromazd'ovani a spravu vétSiny informaci o obCanech je
odpovédné meésto ¢i provincie, kde je obCan piihlaSen k trvalému pobytu
(Schaefer — Yin, 2019: 24). Do kvétna 2019 zavedlo 21 ¢inskych mést vlastni
kvantifikovany systém socialni kreditu a dalSich 27 se pfipravuje na jeho
spusténi. Mizeme pozorovat vyrazné zvySeni rychlosti, s jakou jsou méstské
systémy uvadény do provozu. Takova mésta se vétSinou nachéazeji v provinciich
vychodniho pobfezi Ciny, maji vice nez milion obyvatel a zaujimaji kritické
ekonomické nebo politické pozice. Jedna se napiiklad o Sanghaj, Suzhou,
Xiamen a Hangzhou (Liu, 2019: 26). Systémy méstské spravy t¢zi z toho, ze v
poslednich nékolika letech roste také pocet zakonl a predpisti, které odkazuji na
systém socialniho kreditu jako na mechanismus vynucovani. Patfi mezi né
zdkony na narodni Urovni, jako je zdkon O zahrani¢nich investicich (2019),
zakon O spravé vakcin (2019) a nedavno pftijaty zakon O biologické bezpecnosti
(2020) (Drinhausen — Brussee, 2021). Taktéz se lisi i Skaly téchto systému. V
souCasné dobé& neexistuje Zadny narodné stanoveny standard pro individuélni
hodnoceni socidlniho kreditu, takze kazdé mésto hodnoti své obyvatele v jiném
méfitku. V Su-Cou se skore socidlniho kreditu mize pohybovat od 0 do 200. V
Hangzhou, od 0 do 1000. A dokonce i ve méstech, kde jsou skute¢nd rozmezi
skérovani stejnd, se algoritmické modely pouzité k urceni téchto skore lisi
(Schaefer, 2019).

Soucasna podoba téchto méstskych systémli ma stale primitivni podobu a
spiSe se daji pfirovnat k vérnostnim programim, jaké provozuji letecké

spolecnosti. Skoére se také mezi mésty nesdili, protoze kazdé z nich pouziva
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rizna bodovaci kritéria a mechanismy (Drinhausen — Brussee, 2021). Zaznamy
jsou ale sdileny mezi jednotlivymi méstskymi organy. Pokud je ob¢an naptiklad
chycen pii fizeni pod vlivem alkoholu, méstska policie si standardné vede
zdznam o dopravnim prestupku jako obvykle a také by toto poruSeni bylo
piidano do méstského systému socialniho kreditu. Pro ulehceni prace uradim
(Schaefer — Yin, 2019: 24) vznikd fada aplikaci, které maji ulehcit praci
méstskym ufednikiim, ale umoznuji obaniim kontrolovat jejich skore. Kazdé
meésto pouziva mirné odliSny ptistup: nékterd, jako Fuzhou a Nanjing, zavadéji
funkce socialniho kreditu do stavajicich aplikaci méstskych sluzeb, zatimco jina

vytvareji specializované aplikace pro spravu socialniho kreditu (Schaefer, 2019).

3.1.4.1 Digitalizace systémi méstské spravy

Systém socialniho kreditu je ¢asto predstavovan jako pln¢ digitalizovany a
datové fizeny systém. Situace je mnohdy ale jina. Casto zde Cina naraZi na
problém velké roztfiSténosti. Je nutné sledovat rizné regiondlni seznamy, coz
muze byt komplikované. Staci se podivat na pifipad jedné nejmenované
zahrani¢ni spolecnosti, které pisobila na ¢inském trhu. Na jedné platformé byla
zaevidovdna pro zavazny prestupek, ale na druhé piislusné platformé ne
(Drinhausen — Brussee, 2021).

Jednim ze zplsobt, jak obfanim pfiblizit systém socidlniho kreditu jsou
mobilni aplikace. O téch jsem se zminovala jiz dfive. Ty se staly
neodmyslitelnou soucasti systému. Jednou z nejpropracovanéjSich meéstskych
aplikaci je My Nanjing, kterd se snazi zahrnout vSe v jedno. Tato aplikace je
velmi ambiciézni, a pfesto, navzdory fadé¢ funkci, velmi dobie provedena.
Spojuje méstskou dopravu, tidaje o zivotnim prostiedi, nemocnice, poskytovatele
vetejnych sluzeb, ufady pro obcanské zalezitosti, soudy, Skoly, mistni finan¢ni
instituce a charitativni organizace do jednoho kontaktniho mista pro sluzby

obCantim. Navic je zde také bodovy systém, ktery zvysSuje ochranu Zivotniho
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prostiedi®. Zelené body jsou uzivatelim pfifazovany na zakladé jejich vyuzivani
vefejné dopravy, piicemz body ziskavaji za chlzi, cykloturistiku, autobus nebo
jizdu metrem. Obc¢ané mohou ziskat dvojnasobné body za to, ze nejezdi v silné
znecisténych dnech. Tyto kladné body pfinesou obcaniim drobné darky od mésta.
Mésto ale do budoucna planuje revizi a da se oCekavat, Ze bude toto bodové

ohodnoceni navazano na systém socialniho kreditu (Schaefer, 2019).

Existuji ale 1 aplikace, které sice nejsou tak komplexni, ale soustiedi se
primarné pravé na socialni kredit. Jednou z nich je Xiamen Egret Points, Ktera
vznikla pro mésto Xiamen ¢i aplikace z mésta Fuzhou. Toto mésto jiz spustilo
celoméstsky bodovaci systém, ktery ma cCiselné skore v méfitku 0-1000. Do
aplikace neni v tuto chvili povinné se registrovat, coz samoziejmé& ovlivnilo
pocCty wuzivateli (Schaefer, 2019). V soucasnosti ma Fuzhou 1,7 milionu
registrovanych uzivateld, zhruba 21 % a Xiamen jen 210 059, coz je zhruba 5 %
populace mésta (Lewis, 2019). To je davano za vinnu nezajimavym odmeénam,
jako je napiiklad zapujéeni knih v knihovnach ¢i méstskych kol bez poplatkil
nebo slevy na parkovéni (Schaefer, 2019). Pfesto se jedna o velmi zajimavou
ukéazku toho, jak by systém socidlniho kreditu mohl fungovat. Ve mésté Fuzhou
je taktéz skoére v rozsahu 0-1000, pfiCemz obcané zacinaji na 500 bodech,
zbyvajicich 500 ziskavaji na zaklad¢ jejich individudlniho zdznamu. Skore se
pocitd na zdklad¢ dat shroméazdénych piisluSnou méstskou vefejnou uvérovou
platformou. Obecné jsou data rozdélena na Ctyfi typy, jak je uvedeno v
ustanovenich o spravé uvérové platformy kazdého mésta: zékladni tidaje (jako
napt. vzdélani, zaméstnani, rodinny stav, povolani atd.), pozitivni kredit (napf.
vyznamenani udélena vladou, dobrovolnictvi, pfispévky na charitu atd),
upominky (platby po splatnosti) a negativni kredit (pravni delikty) (Lewis, 2019).
Tyto systémy jsou ve své podstaté velmi podobné a jsou vyuzivané i k feSeni
lokalnich problémi. Napiiklad Sanghaj dlouhodob& bojuje s hromadénim
odpadu. Zahgjila proto program tfidéni odpadkld a prostfednictvim systému

socidlniho kreditu penalizuje spole€nosti a jednotlivee, kteti nedodrzuji piedpisy.

6V soucdasnosti neni nijak propojen se systémem socialniho kreditu.
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V Jinanu miize byt skére ob¢ana ovlivnéno tim, ze jeho pes bude volné pobihat

na vetfejném prostranstvi (Schaefer — Yin, 2019: 27).

Algoritmy, ze kterych vychdzeji vySe zminované aplikace, se pfili§ nelisi
od stavajicich modeld kreditniho hodnoceni pro spotiebitelské¢ tvéry, které se
globalné pouzivaji. Problém nastdva v tom, Ze se algoritmy snazi o kvantifikaci
socidlniho chovani. Odbornici upozornuji na to, ze tyto algoritmy zdaleka nejsou
zralé nebo osvédCené. Jejich modely suzuji velmi nejednoznacné terminy a
popisy. Naptiklad dodrzovani slibi v Xiamen je popsano jako chovani, pfi

kterém se starame o ostatni a tim obohacujeme spolecnost (Lewis, 2019).

Ukazalo se, Ze mnohem propracovanégjsi podobu maji aplikace pro firmy a
zivnostniky. Velka ¢ast z nich umoznuje ptistup vetfejnosti k idajim o uvérové
historii podnikl a profesionalii v oblasti sluzeb, takZe systém miize slouzit jako
nastroj pro odstranovani nediivéryhodnych firem. Nékteré z téchto aplikaci jsou
specifické pro dané odvétvi, zatimco jiné se zaméfuji na vSechny podniky v

ur¢itém mesté (Schaefer, 2019).

Velmi problematickym bodem systému socialniho kreditu jsou kamery se
systémem na rozpoznavani obli¢eji. V sou¢asné dobé je napii¢ Cinou vice nez
200 miliont téchto kamer. Software je schopen upozornit ufedniky, pokud dojde
k poruseni jakychkoliv piedpisi (Donnelly, 2021). Tento kamerovy systém je
velmi vykonny, pouziva fotoaparat s rozliSenim 500 mega pixelt, ktery byl
vyvinut ve spoluprdci Fudanské univerzity a optickym institutem Changchun z
Cinské akademie véd. Jeho rozliseni je pétkrat podrobngjsi nez lidské oko a
dokaze identifikovat jedinou osobu mezi desitkami tisic lidi. Dalsi iniciativa
umistuje tyto kamery dokonce na drony podobné holubicim, aby mohly Iépe
sledovat ptipadny dav (Cuthbertson, 2019). I kdyz se na prvni pohled mize zdat,
ze se jedna o velmi vyspély zplisob kontroly, realita je trochu jinde. V soucasné
dobg jsou tyto informace shromazd’ovany tfedniky vladnich agentur a zadavany
ruéné pomoci tabulky aplikace Excel do systému (Schaefer — Yin, 2019: 11).
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Nikde se vSak nepiSe o pfimém propojeni na statni systém socidlniho
kreditu. Jak jsem jiz fekla, néco takového momentalné neexistuje. Nyni mizeme
pouze spekulovat o tom, Ze tyto kamery slouzi méstim a komunistické stran¢ ke
sledovani nevhodného chovani, které pripadné¢ mize vézt k zarazeni na néktery

z blacklistd. Je dulezité se zamyslet i nad mentalitou ¢inskych ob¢and.

3.2 Aktualni podoba

Navzdory tomu, ze systém socialniho kreditu vznikd na popud ¢inské
vlady, zlistava systém neprithledny kvili decentralizovanému uklddani informaci.
Regulacni dZungle vystizné ilustruje chaotickou a nekonzistentni povahu
systému jako celku. Systém taktéz v pribchu let ménil své priority. To se
naptiklad ukézalo s ptfichodem onemocnéni COVID-19. Systém socialniho
kreditu sledoval a sankcionoval poruSovani preventivnich opatfeni proti
pandemii, stabilizoval ceny a pozdéji stimuloval bezpecny a fadny ndvrat na
pracovisté. V riznych méstech byli na Cernou listinu pfidani obcané, ktefi se
pokouseli vyhnout karantén¢, odmitli si nechat méfit teplotu na kontrolnich
stanoviStich nebo UmysIn¢ tajili svou historii cestovani v téZce zasazenych
oblastech. Zaroven systém poskytl ochrannou lhitu pro dluzniky, ktefi byli

zasazeni koronou (Drinhausen — Brussee, 2021).

Cinska vlada vsak neopousti myslenku, Ze by vznikl jednotny systém
socialniho kreditu. Touto myslenkou se nadéale zabyva statni rada. Ta vydala
mezi lety 2019 a 2020 né€kolik novych pokynii pro standardizaci postupu
(Drinhausen — Brussee, 2021). Tyto dokumenty mimo jiné pocitaji se
zaznamenavanim socialniho skore, které je vydané mésty. Jinymi slovy,
nevypada to, ze by ustfedni vldda méla v nejbliz§i budoucnosti plany vydavat
statni socidlni skore obCanlim, ale planuje vést zdznamy o skoére mésta. Na
zaklad¢ toho muzeme ocekavat, Ze vSechna mésta nakonec vyvinou vlastni
bodovaci systémy (Schaefer — Yin, 2019: 28).
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Pomérné dtikladné jsem popsala situaci ve dvou méstech — Xiamen a
Fuzhou. A je jasné, Ze situace popisovana v seridlu Black Mirror nenastala. V
téchto dvou méstech nejsou skore lidi viibec ovlivnéna udaji ze soukromého
sektoru. Napfiklad online ndkupy lidi nebo ptispévky na socidlnich meédiich
nemaji zadny vliv na soucasnou podobu skore (Lewis, 2019). Pfesto pietrvava
mnoho otazek ohledné budouciho sméfovani a Zivotaschopnosti projektu. Cina
nebyla stale schopna uspésné kvantifikovat socialni chovani pomoci algoritmi
(Lewis, 2019). Systém socialniho kreditu ¢ekaji 1 v budoucnu dalsi vyzvy. Mezi
n¢ patii napiiklad ochrana zdyml obcanii a jejich osobnich udaji, pravni
odpovédnost, nemluvé o obtiznych otdzkach, jako je soukromi a etika (Lewis,
2019).

Soucasna podoba systému socialniho kreditu vede i k rozdiltiim Vv trestech.
Primarni zplsob trestani se zaklada na blacklistech (Drinhausen — Brussee,
2021), o kterych jsem jiz mluvila vySe. Ale tyto seznamy se potykaji s fadou
problémi. Jako hlavni problém vidim to, Ze na stejnych blacklistech se objevuji
jedinci s rozdilnou zavaznosti spachaného prohiesku. Napiiklad se na stejny
seznam dostal jedinec, ktery nezaplatil pokutu ve vysi 600 CNY”’, ale i ten, ktery

dluzil miliony (Drinhausen — Brussee, 2021).

Jednim s takovych trestl je nej€astéji zakaz cestovani néjakym dopravnim
prostiedkem. Jednou roéné se stovky milionti Cifianti vraceji do svych rodnych
mest, aby oslavily jarni slavnosti. Prazdninovd sezéna 2019 dokonce
zaznamenala 3 miliardy cestujicich v ramci 40 dnii. Vnitrostatni dopravni sluzby
jsou béhem této doby vazné pietizeny. Systém socialniho kreditu proto mimo
jiné kontroluje chovani v letadlech, vlacich atd. Sarvatky, niéeni vybaveni,
kouteni, nastupovani bez listku, otevirani nouzovych vychodi a dal$i poruSovani
pfepravnich pravidel mize mit za nésledek zakaz dalSich jizd. Tyto incidenty
obvykle hlasi zaméstnanci dopravnich spolecnosti, ale Chengxin Chunyun,

aplikace vydana v roce 2017 konsorciem néarodnich statnich agentur umoziuje

" Kurz ke dni 10.3.2021 ¢&ini 3,38 CZK. V piepoctu se tedy jedna o 2028 CZK.
34



uzivatelim nahrdvat vlastni zpravy. Aplikace pfijima pozitivni i negativni zpravy
o kvalit¢ ptepravnich sluzeb a chovani cestujicich. Uzivatelé mohou nahravat
fotografické diukazy a v okamziku, kdy budou incidenty proSetieny a ovéfeny,
budou zpravy zaznamenany (Schaefer, 2019). Zpravy z roku 2019 ukazuji, Ze
vice jak 23 miliont lidi bylo na blacklistu z cestovani letadlem nebo vlakem
kvali nizkym skore socialniho kreditu, které vydava cinské ndrodni veiejné
informacni centrum pro uvéry (Donnelly, 2021). Podivejme se na konkrétni
ptipad. Liu Hu je novinaf piisobici v Cing, pisici o cenzufe a korupci. Kviili své
praci byl Liu nékolikrat zaten a zafazen Nejvy$Sim lidovym soudem na
blacklist, ktery mu brani v koupi letenky, cestovat na nékterych vlakovych
link4ch, kupovat nemovitosti nebo si pijovat. Jeho odsouzeni nezahrnovalo
zadny proces, Zadnou informaci o prohtesku ¢i trestu. Jednoho dne si jednoduse
nemohl koupit jizdenku (Kobie, 2019).

Dalsi tresty mohou ovlivitovat naptiklad oblast vzdélavani, zaméstnani ¢i
socialni status ve spole¢nosti. Nizky rating mize branit studentim navstévovat
urcité univerzity nebo Skoly, pokud oni nebo jejich rodice maji pfilis Spatné
hodnoceni. Napiiklad v roce 2018 byl studentovi odepfen vstup na univerzitu
kvuli pfitomnosti jeho otce na blacklistu dluznikt. V pfipadé zaméstnani je
situace podobna. Zaméstnavatelé maji pravo kontrolovat blacklisty, zda nejsou
kandidati na nékterém vedeni a dle toho uzplsobit své rozhodnuti o pripadném
ptijeti ¢i nepfijeti. Zaméstnani na vladni pozici budou omezena na jednotlivce

pouze s ur¢itym socialnim kreditnim hodnocenim (Donnelly, 2021).

Muzeme ocCekavat, ze bude rast vliv Sesame kredit, kterd muze do
systému vlozit obrovské mnozstvi dat svych uzivateld, kterymi disponuje. Bez
udajii ze soukromého sektoru, by tyto vladni modely nemély Sanci na uspéch
(Lewis, 2019).

Paradoxné v Ciné miaZeme nalézt mnohem intenzivngjsi projekty, které
mnohdy jednaji nad rdmec zdkonl a piedpist. Jednd se napiiklad o Golden
Shield, Skynet nebo Safe Cites (Drinhausen — Brussee, 2021). Napiiklad Golden

Shield je oznaceni projektu, ktery bedlivé pod dohledem komunistické strany
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sleduje obsah internetu. Tato vladni politika piispéla k dramatickému poklesu
poctu prispévkl na ¢inské blogovaci platformé Sina Weibo® a umléela mnoho

vvvvvv

2018).

Cinsky systém socialniho kreditu je velmi &asto pfirovnavan k serialu
Black Mirror, reality show Big Brother a v§em dalSim dystopickym budoucim
autorim sci-fi. Realita je komplikovanéjsi (Kobie, 2019). Systém socidlniho
kreditu, jaky existuje dnes, je nesouroda sit’ regiondlnich pilotnich projekti a
experimentalnich projekt. S jistotou miZeme fict, Ze ma pied sebou jesté
dlouhou cestu, nez se stane komplexnim systémem v celostatnim métitku, ktery
ur¢uje vSechny aspekty zivota obCana v ramci jediného skore (Wang, 2019b).
Projekt je velmi Casto kritizovan, ale kritika je primarné vztazena k soukromym
kreditnim systémum, jako je naptiklad Sesame Kredit, ktery stale nema oficialné

nic spole¢ného s vladnim systémem socialniho kreditu (Kobie, 2019).

Jednim z dalSich probléml je, Ze rizné vladni agentury se snazi
maximalizovat své vlastni zajmy a moc. PfiCemz dominantni postaveni ma
Cinska lidova banka. Rizné ustfedni vladni agentury stale navrhuji své vlastni
blacklisty, zatimco mistni samospravy stale navrhuji odlisSné mistni metriky
systému socidlniho kreditu, coz vede k tfiSténi celého systému. To poukazuje na
to, ze multiplicita systému socidlniho kreditu bude spiSe trvat, nez Ze bychom se
pfibliZili k jednotnému systému. StéZejni agentury jako Cinska lidova banka a
Nérodni komise pro rozvoj a reformy se ani nedokazou dohodnout na tom, o ¢em
by vlastné mél tento kreditni systém byt. Cinska lidova banka se zaméfuje na
uzkou finan¢ni definici kreditu a vyrazné se tak odliSuje od socialniho pojeti

Narodni komise pro rozvoj a reformy (Liu, 2019: 30)

8 Obdoba platformy Twitter.
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3.2.1 Reakce ¢inskych obcani na systém socialniho kreditu

Ackoli z globalniho hlediska panuje vyrazny odpor vuc¢i systému
socidlniho kreditu, zd4 se, Ze vétSina ¢inskych obc¢antl tento systém schvaluje. Na
zaklade¢ studie z roku 2018, kterou provedla univerzita v Berlin¢ (viz pfiloha ¢. 2)

miizeme zaznamenat 80 % podporu obyvatel Ciny (Donnelly, 2021).

Ve svétovych médiich koluje nékolik rozhovort, které z velké casti
poukazuji na kladné pfijeti systému. Pan Zhu, uvadi piiklad své matky. Nechtél,
aby mohla pouzivat smartphone, protoze by se mohla stat obéti online
podvodnikli. V&, Ze novy systém socidlniho kreditu zvys$i mordlku a
divéryhodnost obyvatel Ciny. Jeho strach je pochopitelny, protoze Cina
zaznamenala rostouci pocet ptipadi podvodii. BéZni obyvatelé jsou piesvédcent,
Ze trest za tyto trestné ¢iny nestaci k odrazeni od opétovného pachani kriminalni
¢innosti, a pravé proto je potieba zavést systém socidlniho kreditu (Wang,
2019a).

Jako dalsi priklad Wang uvadi mladou maminku, ktera z divodu zdravotni
potizi hledala chiivu pro své dité. Pfi vybéru chiivy byla velmi nesva, protoze
slySela tolik Spatnych ptibéht, které¢ zahrnovaly kradeze, ale tfeba i tyrani. Lidé z
venkova, ktefi by byli ochotni tuto praci vykonavat, nejsou dle mistnich obyvatel
davéryhodni. Pfichdzeji do velkych mést, nikdo nevi, odkud pochézeji a kde byli
nebo co delali. Proto velmi kladné hodnoti myslenku systému socialniho kreditu:
,,Nemohu se dockat implementace systému socidlniho kreditu, urcité bude meéné
podvodii. Ubyde i téch, kteri nahlas prehravaji videa ve verejné doprave, tech,
kteri predbihaji ve fronte, téch, kteri jen nezodpovédné nechavaji valet sdilena
kola uprostied silnice ... Vsadim se, Ze se budou chovat mnohem lépe, pokud

jejich chovani bude zaznamendno pomoci Spickovych technologii (Wang,

2019D).

Lidé jsou vSeobecné méné znepokojeni tim, ze se vzdaji casti svého
soukromi, pokud by to znamenalo vyrazné vyssi stupen bezpec€nosti a jistoty. Dle

obanll novy systém socialniho kreditu pfinese zvySeni vefejné moralky (Wang,
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2019a). Jen Spatni lidé se tohoto systému budou bat, zbytek nema co skryvat
(Wang, 2019b). Zaroven je zde také strach z donaseéstvi. Mésto Rongcheng ma
ve svém systému socidlniho kreditu zahrnuté 1 takzvané sbératele informaci. To
jsou velmi Casto milé postar§i damy v dichodu, jejimz ukolem je chodit po mésté
a zaznamenavat dobré a Spatné skutky, které poté hlasi mistni kancelafi
socialniho kreditu. Tato ¢ast systému neni objektivni (Schaefer — Yin, 2019: 27),
mohlo by hrozit jeho zneuziti, jak vladnimi agenturami, tak pomstychtivymi

sousedy.

Cinskou spolednosti se §iii i fada myti. Mnozi jsou piesvédéeni, Ze
podobny systém socidlniho kreditu je jiz dlouhodobé implementovéan v Evropé a
ma skvélé vysledky. V ramci svého vyzkumu Wang nékolikrat narazila na
nasledujici piib&h. Mlada Cinanka, ktera studovala v evropské zemi b&hem
cestovani, zjistila, Ze na nadraZich ¢i v autobusech nejsou zadné turnikety a listky
jsou kontrolovany jen ziidka. A protoze je doprava draha, rozhodne se toho
vyuzit a jezdi vlakem bez patticné jizdenky. I kdyz je n€kolikrat chycena, zaplati
pokutu a v této Cinnosti pokracuje dal. Nakonec promuje se skvélymi znamkami
a zacne hledat zaméstnani. Ackoli se nckolikrat dostane do zavérecné faze
pohovoru a pohovory probéhnou dobte, zda se, ze si nedokdze zajistit praci.
KdyzZ pozddda HR manazera o zpétnou vazbu, pro¢ nebyla uspé$na, fekne ji, Ze
sice odpovidd vSem predpokladiim, ale kdyz zkontrolovali jeji individudlni
kreditni zaznam, zjistili, ze nékolikrat cestovala na ¢erno a oni nemaji zajem o
spolupraci s nékym takovym. Existuje cela fada verzi tohoto ptibéhu, od téch
kratSich, které se objevuji v tiSténych Casopisech, az po online ¢lanky (Wang,
2019b).

Vyzkum Genii Kostky jasné¢ ukazuje na vSeobecné kladné pfijimani
systému. Vice nez 49 % dotazovanych uvedlo silny souhlas se systémem
socidlniho kreditu. Silny nesouhlas vyjadiilo pouze 1 % respondentt. EXxistuje
zde i 18 % skupina (pfiloha ¢. 3), ktera se vyjadtila hodnotové neutralné, coz

vvvv

prekvapila rozdilem pokryti komeréniho socilniho kreditu a méstského. Ctyii z
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péti respondentii pouzivd alesponi jeden komercni systém socialniho kreditu,
zatimco pouze 7 % je soucasti pilotniho projektu systému socialniho kreditu,
které tidi mistni vlady (pfiloha ¢. 4) (Kostka, 2019: 1573, 1575). Tento vyzkum
je velmi zajimavy, ale jak se autorce podafilo odrazit skute¢nost? Schaefer a Yin
spekuluji o tom, ze vysledky jsou zkresleny strachem ¢inskych obyvatel
Z komunistické vlady. Nebo muize extrémné vysoka uroven piijeti byt ¢astecné
zpusobena skutecnosti, Ze systém socialniho kreditu nema doposud dopad na
jejich zivot. M¢li bychom byt schopni ziskat jasn€jSi informace o vefejném
minéni za par let, jakmile bude systém dlouhodobé v provozu (Schaefer — Yin,
2019: 34).
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4 ANALYZA VYUZITI NASTROJU NORMALITY V CINSKE LIDOVE
REPUBLICE

S ohledem na stanoveny cil a vyzkumneé otazky této prace jsem si zvolila
jako metodu kvalitativni obsahovou analyzu. Kvalitativni vyzkum miZeme
povazovat za hledani porozumeéni, které je zaloZzené na zkoumani urcitého
sociologického nebo lidského problému, pificemz autor prace vyhledava a
nasledné analyzuje informace, které jakymkoliv zpisobem piispivaji k bliz§imu
osvétleni jeho vyzkumnych otdzek (Hendl 2005: 50). Vyhodou této metody pro
mé byla 1 moznost postitehnout specifické znaky normality, které by mohly

Vv piipadé¢ kvalitativni metody ujit mé pozornosti.

Jaké jsou mé vyzkumné otazky? Jak jsem avizovala v tivodu, cilem této
diplomové prace je odpovédst na tii otazky. Zaprvé, vyuziva Cinska lidova
republika néstroje normality, jimiZ fidi a kontroluje své obyvatele? Abych mohla
na tuto otazku odpovédét, bylo potfeba definovat pojem normality. Ten se mi
podatilo specifikovat pres kvalitativni znaky, v tomto ptipadé nastroje, které
vykazuje piedstavend teorie Michela Foucaulta. Jednéa se o moc jakozto biomoc a
govermentalitu, védéni, internaci a dohled, pficemz vSechny tyto znaky jsou
spolu propojeny. Internace a dohled jsou v této praci chapany jako soubor
Opatieni, které vedou K praci vSechny ty, ktefi by se bez zajisténého poradku
statem nedokazali uzivit (Foucault, 2019: 71). Zjednodusené feceno, jedinec je
sledovan, a pokud se nepfizplisobi pozadovanym normam statu a spolecnosti,
neopakoval. Pokud se tak stane a jedinec pochopi své prohiesky, bude moci byt
integrovan zpét do spoleCnosti. Aby takovy to proces byl viibec mozny, je
dualezity nepftetrzity dohled a napraveni deviantniho (nenormalniho) chovani, tak
aby mohlo dojit k integraci moralniho jedince, ktery souhlasi s nastavenymi
normami. Je proto dulezité v systému hledat procesy dohledu a trestu, ktery ma

vzdélavaci charakter.

To, co je moc, biomoc a govermentalita je jiz komplikovanéj$i. Biomoc
Vv tomto ptipadé chapu jako formu moci, ktera probiha prostfednictvim kontroly a
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piedpist, které optimalizuji Zivoty jedincti podle prani statu. K tomu stat vyuziva
statistickd data a politickou ekonomii. A pravé na tuto charakteristiku se zaméefim
pii hledani biomoci uvniti systému socialniho kreditu. Jakd ekonomicka data
systém sbird? Vyuziva statistickd Setfeni? Pokud ano, jaky maji dopad na
jednotlivce? V pripadé govermentality budu sledovat pozici instituci, postupy a
analyzy vyuzivané K dosaZeni svrchovanosti a discipliny. Tyto nastroje jsou pak
hledany v ramci popisu systému socialniho kreditu, ktery vychazi z dokumentu
Ozndmeni Statni rady o vydani: Planovaciho planu vystavby systému socidlniho
uvéru (2014-2020) a odbornych publikaci mezi roky 2018-2021.

Za druhé, produkuje tento systém normalitu ve Foucaultovském smyslu?
Jestlize nalezneme vSechny Ctyfi nastroje normality, které jsme si definovali,
budu schopna s jistotou urcit, ze systém produkuje normalitu ve Foucaultovském
smyslu. Pokud se mi to nepodafi, tak v kratkosti pfedstavim teoreticky vyvoj,

ktery by k takové normalité mohl vést.

Za treti, pokud systém skutecné produkuje normalitu, ohrozuje tato
normalita lidskd prava? Primarné se zaméfim na to, zda zavedené mocenské
techniky obyvatele Ciny skute¢n& uvrhuji do stale vétsi nesvobody. A zda skrze
transformaci védomi a ftizeni chovani Clovéka mulze stat vytvaret poslusné,
predvidatelné a manipulovatelné subjekty, které ztraceji sva lidska prava.
V zavéru se zaméfim na konkrétni Clanky Listiny zdkladnich prav a svobod,
kterou vydala Organizace spojenych naroda a rozeberu je ve vztahu k systému

socialniho kreditu.

4.1 Nastroje normality v systému socidlniho kreditu

V Givodu této &asti musim znovu zdiraznit, ze Cinska lidova republika
doposud nema jednotny systém socialniho kreditu a k tomu, aby méla jednotné,

vse vysvétluji skore, ¢eka ji dlouhd cesta, kterd mozna nikdy nebude naplnéna,
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protoze se systém stale potykd s vnitinimi rozpory vlady, kterd se nemiize

dohodnout na jeho konkrétni podobé.

Konec roku 2020, na ktery se cely svét dival jako na stézejni milnik ve
vyvoji socialniho kreditu, ndm ale umoznil probadat tento systém vice do
hloubky. Jiz vime, Ze systém, ktery je dnes v provozu, lze nejlépe popsat jako
politicky ramec, ktery zahrnuje velké mnozstvi iniciativ, které funguji samostatné
a bez ptisné kontroly ustfedni komunistické vlady. Doposud vzniklo nékolik
desitek méstskych pilotnich systéml socidlni kreditu, které primarn¢ kladou
diraz na to, aby podnécovaly moralni a zdkonné chovani tim, Ze motivuji
obCany, podniky, socidlni organizace a vladni agentury k dodrzovani zakoni a
ptedpisti ve vybranych kli¢ovych oblastech (Kostka, 2019: 1567). I kdyz cinska
ustfedni vlada nedominuje v fizeni systému, stale tu vSak hraje dulezitou roli,
kterou nesmime opomijet. Komunisticka vlada povazuje systém socialniho
kreditu za politicky nastroj, jehoz cilem je v budoucnosti rozsifit moc Pekingu
nad ufedniky i béZnymi obc¢any, potlacit korupci, zptisnit vnitini dohled a zvysit
prosazovani centralni politiky v regionalnich vladach (Schaefer — Yin, 2019: 39).
Ale jak je to s otazkou normality?

Rada bych pro tuto analytickou ¢ast zachovala déleni, se kterym jsem
pracovala v ramci piedstaveni socialniho kreditu. Proto bude nasledujici ¢ast
rozdélena do ¢tyt samostatnych podkapitol: celostatni vladni kreditni systém,
komer¢ni systémy finan¢niho kreditu, celostatni vladni systémy blacklistd /
redlisti a systémy méstské spravy, se kterymi pracoval Liu (2019: 23-25).
V ramci téchto podkapitol budu aplikovat pfedem definované néstroje normality.
Pro lepsi pochopeni, jsem se rozhodla do této ¢asti zahrnout 1 konkrétni piiklad
meéstského systému socialniho kreditu ve mésté Fuzhou, abychom vidéli ndzorné
pouziti alesponn n¢jakého systému socialniho kreditu. Na tyto ¢tyii podkapitoly
jesté navazu dalSimi dvéma. Prvni znich se vénuje zhodnoceni systému
socidlniho kreditu a druha pak tomu, jaky ma tento systém vliv na lidska prava a

co to mlize znamenat pro ¢inskou spolecnost jako takovou.
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4.1.1 Celostatni vladni kreditni systém

Celostatni vladni kreditni systém nema v zadném dostupném dokumentu
obsahlejsi vysvétleni a z velké casti jej doprovazi spekulace. V Cele celého
projektu stoji bezesporu Cinska lidova banka, ktera vytvoiila vlastni kreditni
skore. Toto skore je vSak zalozeno pouze na ekonomickych informacich, jako je
napiiklad pocet kreditnich karet, historie hypotéky a zpozdéné splatky. Zcela zde
chybi socialni problematika. Tento systém je ale stile ve vyvoji a V soucasné
chvili se nevyrovna rozsahem tém soukromym. Tento systém navic pracuje na
principu evropskych a americkych spolecnosti, jako je naptiklad FICO. Tudiz
zde mizeme zaznamenat stejné principy, kterymi se fidi zapadni spole¢nost (Liu,

2019: 23). Mizeme v takovém systému najit znaky normality?

Pokud bych vychazela z podobnosti spravé zminovanym kreditnim
systém FICO, tak v podstaté ano. Toto skore fika vétiteliim o vasi bonité, tedy o
tom, jak je pravdépodobné¢, Ze pljcku splatite na zaklad¢ vasi kreditni historie
(MyFico, 2021). Jedna se tak o kreditni skore, které¢ vychazi z dat platebni
schopnosti jednice nebo alespon tak, jak je chapano v zapadnim svété. Financni
data jsou jedny z nejobsahlejsich, ke kterym ma soucasna cinska vlada pristup. Je
to ve své podstaté nastroj dohledu Cinské lidové banky, ktery miize slouzit
biomoci. Navic data mohou byt sloucena S Narodni platformou pro sdileni
informaci, kterd posiluje dominanci néarodnich instituci V pfistupu k t€émto

informacim.

A prave problematika Narodni platformy pro sdileni informaci o kreditu je
pro nas stézejni. Existuje zde totiz moznost, ze pouh¢ potrestani jedince, nebude
ukonceni jeho ptecinu. Diky informacim, které bude ¢inska vlada ziskavat, mize
pomoci vypocetnich nastroji urcit cile dohledu nebo ptijme proaktivni opatieni
diive, nez skutecné¢ dojde k problémim (Schaefer — Yin, 2019: 10-11).
Statistické Setfeni a prace s daty, které je v tomto piipad¢ stézejni, ndm jasné
ukazuje znaky moci, o kterych Foucault mluvil ve své praci. Systém je mozné
vyuzit ke kontrole a optimalizaci zivota ob¢anti prostfednictvim statistickych dat,

které vyuziva pravé biomoc a biopolitika. Takovéto mnozstvi nasbiranych tdajt
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se stane neomezenym zdrojem kontroly. Védéni je pro Cinskou vladu klicovy
nastroj a ta si je toho védoma. Pravé proto napiiklad vybudovala onu
bezpe€nostni sit’ kamer na rozpoznavani obliejii. VSe vySe zminéné pomuize
¢inské vladé vybudovat regulacni mechanismy, které ve své podstaté vytvoii
rovnovahu. Tato rovnovéha vytvaii normalizované jedince, ktefi jsou chranéni
pied nahodilosti. A to nikoliv ukdznénosti, ale regulaci, tak jak o tom mluvil

Foucault ve svych pfednaskach: Je potieba branit spole¢nost (2005: 220-221).

4.1.2 Komer¢ni systémy hodnoceni kreditu

V Cing existuje n&kolik desitek finanénich spole&nosti, které vytvofili svij
vlastni kreditni systém. V této Casti se vSak zamétim pouze na firmu Alibaba, o
které jsem psala v teoretické €asti. To z toho dlivodu, Ze informace o tomto
systému jsou nejdostupnéjsi a proto, ze je Sesame Kredit vetejnosti velmi ¢asto

zaménovan za Cinsky systém socidlniho kreditu.

Je to pravé Alibaba a jeji Sesame kredit, ktery je momentalné
nejrozsitenéj$i a nejobsahlejsi systém, ktery plsobi na ¢inském Uzemi
(Drinhausen — Brussee, 2021). Sesame kredit je hodnotici systém se v§im vSudy,
ma svoji vlastni stupnici hodnoceni a sleduje jedince v péti oblastech: finan¢ni
uvérové zaznamy, chovani v obchodnich transakcich, dostupna aktiva a osobni
udaje, preference a socidlni vztahy. Tyto informace jsou sbirdny pomoci
platebniho systému Alipay (Mac Sithigh — Siems, 2019: 15). V tomto pfipadé je
situace podobna jako u vladniho finanéniho systému. Rozdil je ve vétsich
vyhodach, ktery tento systém poskytuje. Systém totiz slouzi i dalSim firmadm
k hodnoceni jejich zakaznikl. Diky vysokému skore nemusi jedinec napriklad
platit zdlohu za prondjem bytu ¢i auta, ziskdva rychlejsi odbaveni v hotelech a
leteckych spole¢nostech, coz je vSeobecné velmi kladné pfijimano (Mac Sithigh

— Siems, 2019: 15), kdo z nas by nechtél takovéto vyhody Cerpat?

Néekteti mohou namitnout, Ze Sesame Kredit pfece neni soucasti statniho

systému socialniho kreditu, pro¢ se jim tedy zaobirdm? Odpovéd je velmi
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jednoducha, Alibaba ziskala povoleni na vytvofeni tohoto systému od ¢inské
vlady (Liu, 2019: 23). Musime tedy pfipustit moznost, Ze ¢inska vlada bude
Z tohoto systému v budoucnu vychazet a udéleni povoleni bylo Cisté strategickym
krokem. Pravé z téch duvodu, musim do rozboru zahrnout i Sesame kredit a to

zejména kontroverzni oblasti preferenci a socialnich vztahu.

Podivejme se napiiklad na hrani video her, které je idajné také sledovano.
Podle poslednich informaci, ¢asté hrani videoher mlZe snizit obCanim jejich
Sesame kredit. Pro¢ tomu tak je? Piedeslé studie ukazuji, ze mladi Cifiané mohou
byt zavisli na hrani her, odhadem 18 procent z nich hraje online videohry po
dobu nejméné Ctyt az péti hodin denné. Vysledky této studie provedené ¢inskym
ministerstvem Skolstvi byly zaloZzeny na online prizkumu, kterého se ztc¢astnilo
témet 5 000 studenti z Pekingu, Wu-chanu a provincie Liaoning. Procento
oddanych hract stoupa s vékem a téméf téetina starSich stfedoskolakt v Cing
pfiznava hrani alespon C&tyfikrat tydng. Cinské ufady stimto problémem
dlouhodobé zapasi. Doglo to tak daleko, Ze v roce 2000 Cina zakazala herni
konzole, coZ se diky Siroké popularité¢ mobilnich a pocitacovych her ukazalo jako
neucinné feSeni. Zakaz byl nakonec zruSen v roce 2015 (Armas, 2018). S tim je
spojena i problematika enormniho utraceni penéz. Z 500 oslovenych ¢inskych
hraci, 64 % z nich ptiznalo, Ze na mési¢ni bazi utrdceji penize za online hry,
véetné mnoha free-to-play’ a MMORPG?™ her (Olivetti, 2012). Jakou roli zde
hraje Alibaba? Diky platbam za hry, které jsou provedeny pies Alibabu, dokaze
Sesame kredit posoudit, nakolik se jedinec vénuje hrani a zda neutraci penize,

které jsou potieba na zaplaceni jeho hypotéky ¢i dalsich nakladt na Zivobyti.

Cinskou vladu vSeobecné tato problematika trapi a snazi se ji vSemi
zpusoby regulovat. Proto vydala nova pravidla zaméfena na omezeni zavislosti

na videohrach mezi mladymi lidmi. Hrani videoher je povoleno jen do 22:00,

® Free-to-play sice znamena hra k hrani zdarma, ale tak tpln& zdarma to byt nemusi. Tento model nabizi
moznost si hru bezplatné stdhnout, ovSem za nékteré funkce je potfeba zaplatit.

10 7 anglického massively multiplayer online role-playing game, volné& pielozeno jako hra velkého poctu
hra¢t s prvky hrani na hrdiny (RPG).
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a nesmi piesdhnout 90 minut denné. Narodni tiskova agentura uvedla, Ze nezletili
budou muset pii hrani pouzivat skuteéni jména a identifikaéni &isla. Rada
vyznamnych hernich spole¢nosti jako naptiklad Tencent a Netease, jiZ tyto limity
pro mladsi uzivatele stanovila (Hernandez — Zhang, 2019). Da se tedy ocekavat,

ze Cinska vlada vyuzije vSechny mozné zplisoby, aby t¢émto neduhlim zabréanila.

Nemuzeme s jistotou potvrdit, Ze se tento zplisob kontroly stane soucasti
Cinského systému socidlniho kreditu, ale posledni informace to naznaéuji. Pokud
by se tak stalo, mame zde jasné piiklady normality. Diky statistickym udajim,
které by vladé poskytly kreditni spole¢nosti, mize Cinska vlada sledovat, kolik
Casu a penéz vénuji jejich obyvatelé hram. Pokud to pfesdhne neptipustné
meéftitko, mize je potrestat snizenim socidlniho skore. Mizeme ale s jistotou fict,
ze doposud neexistuji zadné dikazy, které by naznaCovaly, ze udaje o
nakupovani na zdklad¢ chovani (naptiklad jaké polozky si lidé kupuji online) a
udaje ze socidlnich médii (naptiklad o tom, co lidé ftikaji v chatovacich
mistnostech), jsou vkladany do narodni nebo méstské databaze socialnich uvért,
jedinym potvrzenym propojenim je omezeni nakupu pro lidi na ¢ernych listinach
(Schaefer — Yin, 2019: 44), o téch ale vice az v nasledujici podkapitole.
Kazdopadné diky témto opatfenim maji tresty svoji vlastni ekonomii. Trest se
totiz mize zménit (zkratit, v ptipadé potteby prodlouzit) podle toho, jak se méni
chovani jedince (Foucault, 2000: 51). V naSem piipadé podle toho, jak se méni
socialni skoére obCana. Tresty tak nesméfuji k potrestani prestupku, nybrz ke
kontrole jedince, k neutralizaci jeho nebezpecného stavu, ke zméné jeho
zlo¢innych dispozic a k neustalému piasobeni na obcana, i kdyz jiz bylo této

zmény dosazeno (Foucault, 2000: 51).

4.1.3 Systémy blacklistd a redlisti

Blacklisty jsou pravdépodobné momentéalné tou nejkontroverznéjsi ¢asti
systétmu socidlniho kreditu a také tou nejrozSifenéjsi, S nevét§im efektem na

spolecnost. Cinskad vlada totiz véii, Ze tyto seznamy zostudi, oznaci a zastrasi
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obcany, coz piispéje k jejich disciplinaci. Na jedné stran¢ tak mame obc¢any, ktefi
jsou vylouceni spoleCnosti, a je jim vnucovana taktika individualizujici
discipliny. Na druhé stran€ je univerzalita disciplinarnich kontrol, ktera dovoluje

vyznacit, kdo je nezadouci (Foucault, 2020: 280).

Jiz vtuto chvili ¢inskd vlada pracuje na seznamu, ktery sjednocuje
vSechny znamé blacklisty a redlisty, které byly vydany centralni vladou, ale i
témi méstskymi. Piestupky na tomto seznamu jsou sjednocovany a upgradovany
na zavazné prohteSky, které musi pachatel napravit (Drinhausen — Brussee,
2021). Tento zplisob oznacovani, chapu jako dalsi systém dohledu, ktery ¢inska
vlada vyuziva. Navic se zde od obcanii vyzaduje v mnohych ptipadech naprava
¢inu, za ktery byli na seznam umisténi. To mize vést k tomu, ze obCan piijme
svoji chybu a dojde k jeho pouceni. Diky tomu je opét integrovan do spolec¢nosti.
Je dilezité si uvédomit, Ze zasah Cinské vlady je zde opravdu obrovsky a ma az
nemoralni charakter, protoZe netrestd pouze vinika, ale 1 jeho blizké (Liu, 2019:
25).

Nejcastéjsi vyuziti blacklistii je v ekonomickych sporech. Soudy, které
nejcastéji spravuji tyto seznamy, zacaly spolupracovat s nejriiznéj§imi vladnimi
agenturami na zavedeni spole¢nych sankci s cilem omezit nakupy lidi na tomto
seznamu, véetné veéci, jako jsou jizdenky na vlaky, letenky, nemovitosti a vydaje
spojené s dovolenou — hotely a podobné (Liu, 2019: 24-25). Takové druhy sankci
jsou velmi kontroverzni, protoze tvrdé mohou ovlivnit Zivot ¢lovéka. A praveé
Gispéch této disciplinarni moci, kterou Cinska lidova republika uziva, se odviji od

pouziti normalizujicich sankci (Foucault, 2000: 44).

Kazdému jedinci se prece miliZze stat, Ze zapomene zaplatit fakturu.
Absence lidského pfistupu vtomto systému, ve mné vyvoldva nedivéru
v implementaci blacklistii. Existuje spousta ditkazl, které naznacuji, Ze systémy
obcanovi nijak neoznami, ze byl umistén na blacklist. Ten nevi, Ze existuje
n¢jaky problém, dokud nepozada o jisté povoleni nebo si nezarezervujte cestu,
kterda bude nasledné zamitnuta. To se napiiklad stalo jednomu obyvateli

Rongchengu, ktery podepsal pajcku s partnerkou, kterd bez jeho védomi piestala
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pujcku splacet. Kdyz se to dozveédél, ihned zaplatil vSechny nedoplatky. Piesto
byl nasledné bez svého védomi umistén na ¢ernou listinu. Zjistil to, az kdyz byl
odmitnut pii zadosti o zaptijéeni vozidla (Schaefer — Yin, 2019: 15). Clovék se
tak bez varovani mize ocitnout na blacklistu a nebude si moci koupit tak béznou
vec, jako je jizdenka. Jedna se o néco nepiijemného, co neni ve vaSich silach
rychle vyfesit. Navic vase jméno na blacklistu mize zustat roky a jedidnec to
nemuze nijak zménit. Situace se navic v poslednich letech zhorSuje v tom, Ze i
ptipadny maly prestupek mize ovlivnit vasi budoucnost, protoze se nebudete
moci uchdzet o Zadnou pracovni pozici ve statnim sektoru. Nejhor§$im prvkem
v otazce normality je ale oznaCovani neplatic za laolai. Takovéto vetejné
nalepkovani oznaci kazdého, kde spachal ptestupek a bude vytlaten na okraj
spole¢nosti jako n€kdo nenormalni (Liu, 2019: 25). Podle Foucaulta je vylouceni
spojeno s moralnim selhanim. To vede k normalizaci ob¢anti, pomocich riznych
represivnich instituci: psychiatrické 1écebny a zakonu (Jezkova, 2013: 117-118).
V tomto piipad¢ je to systém socialniho kreditu a blacklistti. Blacklisty a redlisty
jsou navic vefejné zaznamy. Cinska vlada povzbuzuje statni agentury a vefejné
sdélovaci prosttedky, aby tyto Udaje zvefejiiovaly, a to jak za Gcelem varovani,
tak i zostuzeni pachatelll ve snaze pfinutit je pfijmout opatieni k napravé kreditu
(Schaefer — Yin, 2019: 16). To vSe muze vést ke ztraté socialnich vazeb, ale i
naptiklad socidlniho statusu ¢i zaméstnani. Obcan se tak dostane do nekonec¢né

smycky, ze které nebude v jeho silach vymanit se.

Nakolik jsou tyto blacklisty rozdilné od situace v Ceské republice, kde
existuje také registr dluznika? V Ceské republice tyto seznamy sleduji
nejruznéj$i dluhy spotiebitelli, platebni moralku ptjcek ¢i hypoték. A pravé
sledovani této platebni historie u nas muze evokovat podobné prvky jako u
systému socidlniho kreditu. Pokud dluznik splaci vSe v Cas, je pro ¢esky systém
oznacen jako spolehlivy a je pro néj snadnéjsi ziskat dal$i pajcku (Rutteova,
2020). Finan¢ni blacklisty ¢inské vlady tak maji ve své podstaté spolecné
zéklady s tim Geskym. Rozdil je v tom, Ze blacklisty v Cinské lidové republice se
nevénuji pouze financni strance, ale i osobnimu zivotu trestan¢ho a jeho rodiny.

Nikoliv jen financni strance, tak jak je tomu u nas. Diky tomuto natlaku, se
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obcané zaméfi na to, aby jednali v ramci stanovenych norem, tak jak o tom

mluvil Michel Foucault.

4.1.3.1 Priklad fungovani blacklistd v praxi

Jeden z nejznamé;jsich blacklistl, je ten bezletovy, ktery zamezi obCanovi
zakoupit si letenku na jakékoliv letecké spojeni. Tento blacklist je spravovan
Spravou civilniho letectvi Cinské lidové republiky. Ta méa pravomoc ptidavat na
seznam nezadoucich cestujicich ty, kteti délali nebezpe¢né nebo nelegalni véci
na letistich nebo v letadlech. Na seznam je mozné se dostat naptiklad kvuli
spachani nékterého znasledujicich prestupkli: umyslné Sifeni faleSnych
informaci tykajicich se bezpecnosti civilniho letectvi, pouzivani padélanych
dokumentti, pfeprava nebezpecného materidlu, koufeni a nelegalni pouzivani
elektronickych zatizeni navzdory varovani. Tento blacklist nestoji pouze na
informacich Spravy civilniho letectvi. Ale prostfednictvim vladnich nafizeni
také Cerpa ze sedmi dalSich statnich agentur jako je naptiklad: Ministerstvo
vetejné bezpecnosti, Nejvyssi lidovy soud ¢i Ministerstvo financi. Na doporuceni
téchto agentur Sprava civilniho letectvi Cinské lidové republiky umisti obéany na
bezletovy seznam za trestné ¢iny nesouvisejici s leteckou dopravou. Lidé se sem
nejcastéji dostavaji napiiklad za zdvazné poruseni danovych ptedpisti, financni a
socialni podvody. Podobnd dohoda je i mezi vladnimi agenturami a statnim
podnikem China Railway, ktery dominuje na vysokorychlostni Zelezni¢ni siti
(Schaefer — Yin, 2019: 20). Blacklist se tak ve své podstat¢ stava dal§im trestem
za spachani néjakého prestupku €1 zlo€inu. Pozice vladnich instituci, diky témto
blacklistim nabyva na sile, protoze tteba krom¢ béznych penéznich trestil, obcan
ptichazi o sluzbu, ktera doposud byla béznou soucasti jeho zivota. To dokazuje
svrchovanost vladdnich agentur, které diky tomuto kroku chtéji dosahnout

pozadované discipliny.
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4.1.4 Systémy mestské spravy

Jiz vime, ze ani v pfipadé mést neexistuje jednotny sociadlni kredit. Ale
ptipady méstského socialniho kreditu nam ukazuji, jak by jednou statni systém
socialniho kreditu mohl vypadat. Kazdé mésto, které jiz zavedlo sviij socidlni
kredit, se 1i$i v jeho podob¢, at’ uz jde o rozpéti bodii, ¢i za co jsou body
pridélovany nebo odebirdny. Zakladni mySlenka vSech méstskych systému
socidlniho kreditu je stejna. Za Spatné chovani je obCan potrestan, za dobré

odmeénén.

V tomto vyzkumu jsem piedstavila né€kolik druht trestl, které méstské
vlady zavedly. Jednim ze zplsobu trestu, se kterym méstsky systém socialniho
kreditu pracuje, je vefejné zostuzeni. Toho vlada dosahuje naptiklad zvetejnénim
osobnich udaji vcetné fotky Vv kinech pied zacatkem filmu nebo ve vefejnych
dopravnich prostfedcich jako je naptiklad vlak ¢i autobus (Liu, 2019: 25).
Podobné tresty jsou opét néim, co se snazi jedince vyloucit na okraj spole¢nosti,
protoZe je oznaci jako néco nenormadlniho. Dalsi tresty ovliviiuji socidlni status
obCana, at’ uz jde o vzd€lavani 1 zaméstnani (Donnelly, 2021). To nam muze
pfipominat komunistické obdobi v Ceskoslovenské republice. Pfed rokem 1989
zde bylo zaméstnani jednim z hlavnich zplisobi kontroly obana. Od svych
nadfizenych vSichni pracujici dostavali posudky, které mimo jiné zahrnovaly i to,
zda obcan projevuje nesouhlas s rezimem. Ti nevyhovujici nastavenym normam
mohli byt kdykoliv prefazeni k préci, ktera byla pod jejich kvalifikaci (Drda,
2019). Takovéto prvky jsou patrné i v systémech méstského socidlniho kreditu.
Zaméstnavatelé maji pravo kontrolovat ¢erné listiny, zda nejsou zaméstnanci ¢i
zadatelé o praci nékde vedeni a dle toho uzplsobit své rozhodnuti o pfipadném
propusténi ¢i nepropusténi, piijeti ¢i nepfijeti. Naopak na vladni pozice budou
pfijimani pouze obcasné s urcitym kladnym socidlnim kreditnim hodnocenim
(Donnelly, 2021).

Kontrola ale nelezi jen v rukou mést, naopak ¢inska vlada nabada své
obyvatele, aby se 1 oni sami zapojili do kontroly svych spoluobcani. K tomu

vyuzivaji aplikace, které umoznuji uzivatelim nahravat vlastni zpravy, které
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informuji o poruSeni néjakého nafizeni. Miize se naptiklad jednat 0 poruseni
piepravnich pravidel nebo nevhodného chovani na vetejnosti (Schaefer, 2019).
V kazdém ptipadé meéstské systémy mohou vyvolat pocit strachu z vlastnich
spoluobcantl, protoZze nikdo nebude moci s jistou fict, zda je sledovan 1 mimo
dosah kamer. Zaroven v ném vSak obané mohou vidét svoji vlastni vyhodu,
protoze vidi dopad systému na nepoctivé spoluobcany, tresty jsou neustale na
ofich vSech obcanti (zvefejiiovani jmen na blacklistech, v dopravnich
prostfedcich, atd). Proto mohou byt méstské systémy spole€nosti vyzdvihovany,

protoze maji vetejny uzitek (Foucault, 2020: 165).

4.1.4.1 Systémy socidlniho kreditu ve mésté Fuzhou

O systému socialniho kreditu ve mésté Fuzhou jsem se zminovala jiz
v predchazejici ¢asti této diplomové prace. Jedna se v soucasnosti 0 jeden
z nejkomplexnéjsich systémil socialniho kreditu v Cing. Proto bych ho rada
pfedstavila vice dopodrobna a na konkrétnich piikladech ukézala znaky

normality.

Ve mést¢ Fuzhou je skore socialniho kreditu v rozsahu 0-1000, pfi¢emz
obc¢ané zacinaji na 500 bodech, zbyvajicich 500 mohou ziskat na zaklad¢ svého
individudlniho chovéani (Lewis, 2019). Obcané jsou hodnoceni na zéklad¢
negativniho nebo pozitivniho chovéni. Pfiloha ¢. 6 ukazuje jaké chovani
Vv piipadé mésta Fuzhou bude mit za nasledek odpocet bodi, které chovani bude
mit za nasledek zvySeni a ktera oddéleni jsou odpovédnéd za protokolovani a
odesilani téchto udaji. Tyto tdaje jsou velmi fascinujici, poskytuji jasny obraz o
tom, které udaje o chovani jsou shromazd'ovany a vyhodnocovany a jak velky
vyznam je prikladan riznému druhu chovani. V ramci tohoto systému existuje
nespocet zpusobl, jak obcan muze piijit o své body, ale jiz ne tolik zplsobt, aby
je ziskal. Ve vétSiné ptfipadld ani zisk kladnych bodi nemiize ovlivnit. To je
vlastné¢ mozné jen ve ¢tyfech oblastech: dobrovolnické prace, darovani krve nebo

kostni dfené, poskytnuti charitativnich dard a provadéni dobrych skutkl, které
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nejsou nikde specifikovany. Dalsi kladné body jsou poskytovany napiiklad pii
poskytnuti dulezitych voditek v trestnych piipadech — zde jde tedy jen o otazku
Stésti, zda obCan néco takového zahlédl. Také miZete ziskat body za ocenéni,
ktera jsou pravidelné udélovana statem nebo méstem (Schaefer — Yin, 2019: 25—
28). Pokud by systém jen trestal, nikdy by nedosahl pozadovanych uéinku, tedy
normalizovanych a poslusnych jedinct. Dle Foucaulta by mél systém dokonce
udélovat odmény castéji nez tresty. Diky tomu budou lenosi vice podnécovani
touhou byt odménéni (Foucault, 2020: 257). Zde systém stale pokulhava. Pokud
ma byt systém socidlniho kreditu udrZitelny, bude muset meésto Fuzhou
zapracovat pravé na této ¢asti systému, protoze zaporné body maji daleko vétsi
rozsah. Ty jsou ve Fuzhou primarn¢€ udélovany za spachani trestnych ¢int, at’ uz
jde o dopravni prestupky, podvody ¢i jednani bez patficného povoleni.
V podstaté jde o Cinnosti, za které by byl u soudu v Evropé potrestan kazdy
obcan, ktery by spachal podobny zlo¢in. Existuje vSak nékolik oblasti, které jsou
trestdny pouze na zakladé¢ moralniho charakteru. Naptiklad, pokud se ucitel
chova nevhodné, nebo ponizuje a urazi své studenty, bude mu odebrano 30 bodd.
Déle se jednd o zménu uvedeného pouziti charitativnich dari bez upozornéni
darct,, nevhodné chovéani na vefejnosti ¢i nedivéryhodné jednani obchodniki
(Schaefer — Yin, 2019: 25-28). Ve vétsing pripadu se tak jedna o zdvojeni trestd.
Provinilec je potrestan soudem a jesté navic ztrati body v ramci svého socialniho

kreditu. Moralni normy maji v souasném systému jen velmi maly prostor.

Soucasny systém nabizi jiz propracovangjsi formu benefitl, které ziska
obCan s vysokym socidlnim kreditem, ale v porovnani s moZnym trestem jsou
benefity zanedbatelné. V piipadé¢ Fuzhou se jednd o slevy na mytné a veiejné
parkovani, preferencni zachazeni v oblastech vzdélavani, zaméstnanosti, bydleni,
péfe o seniory a socialni pomoci, prioritni podavani zadosti o pujcku,
zjednodusené postupy podavani zadosti ve vladnich uradech ¢i zadosti o sluzebni
misto (Schaefer — Yin, 2019: 32).
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4.2 Problematika systému socialniho kreditu v Cinské lidové republice

Na zéklad¢ tohoto pfedstaveni, nemlizeme c¢insky systém socialniho
kreditu oznacit za nastroj vynucovani politické konformity nebo umlceni disentu.
Pro to se mi nepodafilo najit zadné dikazy. Muzeme ale fict, Ze se jednd o
mimoiadné mocny nastroj pro mimosoudniho vymahani v rukou ¢inského statu,
ktery slouzi k podpofe moralniho jednani skrze stanovené normy. A vytvaii tak
normalitu ve Foucaultovském smyslu. Norma zde nabyva na vyznamu a
upozad’uje pravni systém. Moc zde klasifikuje, méfi, ocentuje a hierarchizuje

namisto toho, aby manifestovala (Foucault: 1999: 167).

Podatilo se mi napfi¢ systémem identifikovat vSechny znaky normality,
které jsem si vuvodu stanovila. Systém socialniho kreditu je uz od svého
pocatku postaven na védéni. Cina si je totiz védoma, Ze pokud se ji podaii ziskat
dostatek informaci o svych obyvatelich, bude schopna reagovat na pozadavky
obyvatel a ovliviiovat je ve prospéch statnich potieb. K tomu, aby ziskala
dostatek informaci, vyuziva v soucasné chvili kamery na rozpoznavani obliceje,
finan¢ni kredit a aplikace, které umoznuji nahravat obcaniim situace, ve kterych
jejich spoluobcané porusuji vladni natizeni. V budoucnu mizeme ocekavat, Ze se
systém zamé&fi i na sbér informaci socialniho charakteru. V okamziku, kdy bude
mit Cina dostatek t&chto informaci, bude schopna na zakladg statistického Setieni
predpovidat pribéh udalosti chovani jedincii, coZz podporuje svrchovanost
vladnich agentur. K této dominanci vlady jsou také naptiklad hojné vyuzivany

blacklisty, které trestaji jedince za poruseni n¢jakych pravidel.

Cinsky systém socialniho kreditu je pro vladu skvélym néstrojem
integrace, protoze kazdy obcan bude uz ze své podstaty chtit vysoké skore, aby
mohl dosdhnout na vSechny vyhody. A aby toho dosahl, bude nasledovat vSechny
normy, které si ¢inskd vlada stanovi. Zatim ale odménovani pokulhdva. A pokud
bude chtit systém dosdhnout dominance nad svymi ob¢any, bude se muset na tuto
oblast zamé&fit. Systém neni stidle dokoncen. O dalsi fad€ problematickych otdzek
tykajicich se systému socialniho kreditu vedeme zatim pouze teoretickou debatu.

Presto s jistotou mohu fict, ze ve svém hodnoceni jsem vychazela pouze
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Z potvrzenych informaci. Pfesto bych radda v této casti nastinila nékolik dalSich
problémil, se kterymi se soucasny systém socidlniho kreditu potyka a nastinila

mozny vyvoj a jeho pfipadny vliv na problematiku normality.

Nejvétsim straSakem ve spojitosti se socialnim kreditem byly pro okolni
svét vyspélé technologie v podob¢é kamer na rozpoznavani obliceju. Ty sice
existuji, ale jejich vyuziti pokulhdva. Samotné zpracovani dat z téchto kamer
probiha ru¢né nebo pomoci tabulek aplikace Excel (Schaefer — Yin, 2019: 49).
To samoziejmé systému ubird na jeho efektivnosti a bezchybnosti, o ktery ji
ptipravil lidsky element. S lidskou slozkou vstupuje i moznost zneuziti
zkorumpovanymi ufedniky. Nas ale zajimd to, co by se stalo, pokud by doslo
k plnému zprovoznéni téchto kamer. Mohli bychom pravdépodobné ocekavat
normalitu v plném rozsahu. Kamery by byly schopny automaticky poznat, kdo se
dopustil ptestupku a na zakladé¢ bodového ohodnoceni ponizit ob€antliv socidlni
kredit.

Dalsi slabinou socialniho kreditu je jeho nejednotnost v otazce blacklisti a
redlist. Akademici jsou velmi casto znepokojeni tim, Ze jsou cerné listiny
vytvafeny bez rozmyslu napfi¢ vSemi vlddnimi organizacemi, nejsou
standardizovany nebo regulovany a Ze nékteré blacklisty penalizuji chovani,
které neni nezdkonné. To se naptiklad stalo v roce 2019, kdy zéstupce feditele
odboru lidskych zdroji a socidlniho zabezpeceni v provincii Zhejiang, oznamil
plan vytvoftit blacklist, kam by byli umisténi ob¢ané, ktefi velmi ¢asto méni
zameéstnani. Navrh byl spolecnosti odsouzen, protoze ob¢ané poukazovali na to,
Zze pravo pracovnikli na ukonceni pracovni smlouvy je chranéno ¢inskym
zakonikem prace (Schaefer — Yin, 2019: 49). V tomto piipad¢ se opét dostavame
k otazce moralnich hodnot a vytvareni normativnich vzorcti chovani. Pokud by
doslo k zavedeni takovéhoto druhi blacklistu, obcané by se bali ucinit
rozhodnuti, na které maji pravo, jen proto, ze by byli vladou oznaceni jako
nespolehlivi. Soucasné nastaveni systému ma své moralni hranice, zaroven ale
tyto hranice nejsou nijak hlidany. Existuje zde hrozba, Ze blacklisty budou mimo

kriminalni chovani vyuzity také k perzekuovani nabozenské viry a politickych
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ndzord. Systém by diskriminoval jednotlivce na zakladé etnického pavodu,
vzdélani nebo bohatstvi a stovky dalSich moznosti. Vznikla by tak spolecnost,
ktera by byla Zivena z pomluv a honu na ¢arod&jnice a jedinym spravnym by

bylo to, co by ¢inska vlada oznacila jako normalni (Schaefer — Yin, 2019: 49).

4.3 Ohrozeni lidskych prav systémem socialniho kreditu v Cinské lidové

republice

V této Casti, bych se rdda zaméfila na posledni vyzkumnou otdzku mé
diplomové prace. Z piedeslé ¢asti jiz vime, Ze V ramci systému socialniho kreditu
existuji techniky, které se snazi o vytvofeni normality. Ale utvafi tento systém
také poslusné, predvidatelné a manipulovatelné subjekty, které ztraceji sva lidska
prava? Lidska prava, tak, jak je dnes spole¢nost chape, vychazeji z Charty OSN a
Vseobecné deklarace lidskych prav. Tyto dokumenty se v pribéhu let vyvijely a
reagovaly na pozadavky nové utvaiejici se spolecnosti (OSN, 2021). Jejich
zékladni mySlenkou je uznani pfirozené dustojnosti, jako 1 rovnych a
nezcizitelnych prav clent lidské rodiny, je zakladem svobody, spravedlnosti a
miru ve svété. Lidé by se hlavné méli zbavit strachu a tésit se svobod¢ (United
Nations, 2021).

V ramci této Casti jsem proSla jednotlivé Clanky VSeobecné deklarace
lidskych prav a hledala jsem useky, které by Foucaultovo nastroje normality
mohly ohrozovat. Nasledné jsem tuto problematiku vztahla k Cinskému systému
socidlniho kreditu. Z celkového poctu tficeti ¢lanki VSeobecné deklarace
lidskych prav jsem nalezla pét, které mohou byt vztazeny na systém socidlniho
kreditu.

Hned prvni ¢lanek deklarace hovoii o tom, ze ,, Vsichni lidé rodi se
svobodni a sobé rovni co do dustojnosti a prav. Jsou nadani rozumem a
svedomim a maji spolu jednat v duchu bratrstvi (United Nations, 2021).“

V tomto piipad¢ je potieba zamétit se na dastojnost. Tu zde chipu v roviné

55



osobni identity kazdého jedince. Velmi Casto je tento druh diistojnosti narusovan
z vnéjsku, kdy je jedinec pod vlivem utokt, jedinec ztraci védomi vlastni ceny a
sebedtivéru (Pravni prostor, 2016). Kazdy blacklist, ktery je momentélné v Cing
V provozu je nastrojem, ktery naruSuje dustojnost jedince. Nemluvé o prvcich

vefejného hanéni, kdy jsou fotografie lidi z blacklistu zvetfejiiovany na vetejnosti.

Dalsi ¢lanek hovoti o tom, Ze ,,Kazdy ma pravo na zivot, svobodu a osobni
bezpecnost (United Nations, 2021).“ Pravé problematika svobody je zde tou
blacklistli ovlivnit svobodu vSech, kteti se na takovyto list dostanou. Obcan se jiz
svobodné nemiize rozhodnout, na jakou Skolu ptijde studovat nebo kam a jak
bude cestovat. Coz se vylucuje s dalSimi tfemi ¢lanky deklarace. Zaprvé: ,,Nikdo
nesmi byt vystaven svévolnému zasahovani do soukromého Zivota, do rodiny,
domova nebo korespondernce, ani utokiim na svou cest a povest. Kazdy ma pravo
na zakonnou ochranu proti takovym zdasahiim nebo utokum.* Zadruhé: ,, Kazdy
ma pravo volné se pohybovat a svobodné si volit bydliste uvniti urcitého statu, *

a za treti: ,,Kazdy ma prdavo na praci, na svobodnou volbu zaméstnani, na

spravedlive a uspokojivé pracovni podminky a na ochranu proti nezaméstnanosti

(United Nations, 2021).

Je vieobecné znamo, Ze se Cinska lidova republika dlouhodob& potyka
s problémem lidskych prav. Utady tvrdé uto&i proti rostouci komunitd obranci
lidskych prav a stale ¢astéji se zaméiuji i na rodinné prislusniky aktivisti. K boji
vlada navic vyuziva i internetové cenzury, aby potlacila obsah, ktery neni v
souladu se zékladnimi socialistickymi hodnotami (Human Rights Watch, 2020).
A pfesné tyto tendence miZeme vidét 1 v rdmci systému socidlniho kreditu.
Nejvétsi dopad ma systém na svobodu obcana, protoze se ho zostuzenim snazi

vyloucit ze spolecnosti.
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5 ZAVER

Systém socialniho kreditu je pozoruhodny systém, ktery si za kazdych
okolnosti zaslouzi nasi pozornost. I kdyz je vniman ve svété velmi negativng,
nemtizeme mu odepfit snahu vyfesit legitimni problémy Cinské lidové republiky,
jako napiiklad nekontrolovatelnou korupci ve vladé, padélani a poruSovani prav
dusevniho vlastnictvi, nedostatek odpovédnosti v obchodnim prostiedi a zjevné
nedodrzovani zasad pravniho statu po cela desetileti. Nékteré z téchto problémi
jsou ale tak hluboce zakofenéné ve struktuie ¢inské spolecnosti, Ze nic jiného nez
uplnd restrukturalizace spoleCenskych a trznich hodnot by v kratkodobém
horizontu vyznamné nic nezmeénila. Pravé proto se cCinska vlada rozhodla

k zavedeni systému socialniho kreditu (Schaefer — Yin, 2019: 50).

Ale jak ukazala tato prace, zaroven se jedna o systém, ktery se
prostiednictvim norem a dohledu snazi vytvofit normalizované jedince, ktefi jsou
natolik pod vlivem vlady, Ze ztraceji svoji vlastni svobodu a ptizplsobuji se
kompletné vladnim pozadavkiim. To samoziejmée vyvolava ve svété fadu otazek
o tom, kam systém socidlniho kreditu skute¢né mifi. Jedna se jen o pomocny
nastroj, ktery ma pomoci vratit moralni integritu zpét do spolecnosti nebo je to
nekompromisni diktat ¢inské Ustfedni vlady? Systém je bohuzel nebo mozna
bohudik stale ve vyvoji a neni tak v mych silach referovat o kompletnich
dopadech na spolecnost. Piesto vSe, se mi podafilo nalézt odpovéd’ na vSechny
mnou stanovené vyzkumné otazky. Zaprvé, vyuziva Cinska lidova republika
nastroje normality, Skrze niz fidi a kontroluje své obyvatele? Zadruhé, produkuje
tento systém normalitu ve Foucautovském smyslu? A za tieti, pokud ano,

ohroZuje tato normalita lidska prava?

Na zaklad¢ specifikovanych znakti normality, které vychazely z Foucaultova
pojeti, jsem byla schopna identifikovat stejné nastroje normality i Vv ramci
¢inského socialniho kreditu, pficemz zejména dominuje biomoc a dohled. Ty
taktéz chapu 1 jako zékladni kameny celého systému socialniho kreditu. ProtozZe
bez nich by systém nemohl v zadném piipadé fungovat. Ciné se podafilo vytvofit

systém normalizace, kde se kiiZi norma regulace a norma kézné. Tak jak o tom
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mluvil pravé Michel Foucault (Foucault, 2005: 226). Diky tomu mohu na prvni
dvé otazky odpovéd, Ze ano. Cinsky systém socialniho kreditu je nastrojem
normality ve Foucaultovském smyslu a slouzi ke kontrole a fizeni Cinskych

obyvatel.

Ohrozuje tato normalita lidska prava? Bohuzel jsem nucena fict, ze ano.
Systém sociadlniho kreditu vytvofil takovou normalitu, ktera ovliviiuje svobodu
¢inskych obcCanli. A pravé prdvo na svobodu miizeme chépat jako jedno
z klicovych lidskych prav. Toto zjiSténi jen potrhuje problematiku lidskych prav
na tuzemi Cinské lidové republiky. Normalizace jako takové zahrnuje prvky,
které maji leps$i hodnoty nez suverénni moc, zaroven jsou tam ale 1 prvky, které
mohou byt hrozbou. Postaveni ¢i privilegia jSOu postupné nahrazovany systémem
normality, ktery vede obcany k pfisluSnosti k homogennimu spolecenskému
télesu. I to ale ma prvky klasifikace, protoze hierarchizuje. V jistém smyslu nuti
normalizujici moc k homogenité, ale zaroven individualizuje tim, Ze umoziuje
metit odchylky ¢i napravovat zvlastnosti obCanti. To muze vést k naprosté
degradaci individualnich rozdild (Foucault, 2005: 262) a ve své podstaté i
svobody jedince.

Vétim, Ze se mi podafilo vystihnout skute€nou podstatu systému
socialniho kreditu a Ze se Ctenafi této prace zbavili zkreslenych informaci a
pfedsudkili, kterymi je tento systém opteden. Zaroven jsem ale narazila na
n&kolik limitd, které jsou ve spojeni se studiem Cinského systému socialniho
kreditu propojeny. Prekvapivé zde nehrala velkou roli jazykova bariéra, protoze
vétSinu oficidlnich statnich dokumentii lze ziskat v anglickém piekladu, ale
nekomplexnost a neobsahlost oficialnich vladnich vyjadieni o pribéhu dalsiho

vyvoje systému socialniho kreditu.

To neznamend, Ze by systém nemél byt nadale podroben zkoumani, prave
naopak. Jen je ale velmi dulezité si uvédomit, ze vyzkum bude nadale narazet na
bariéry v podobé roztfiSténosti a nejednoty meéstskych a provincnich systému
socialniho kreditu. Uceleny obrazek ziskame az v okamziku, kdy bude do

provozu kompletné uvedena alespont Narodni platforma pro sdileni informaci o
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kreditu. V soucasnosti by nam komplexnéj$i predstavu poskytl pouze vyzkum
konkrétniho méstského ¢i provinéniho systému socialniho kreditu. Ptipadné
komparace takovych systémi. Dulezitym tématem, této prace byly bezesporu i
blacklisty. Ty v ramci systému socialniho kreditu zesiluji tradi¢ni nastroje pro
vymahani prava a stanovuji normy, které maji byt prosazovany prostifednictvim
systému ve stavajicich zakonech a predpisech. Zaroven stiraji hranici mezi
statnimi a nestatnimi aktéry. Vé&fim, Zze pravé téma problematiky blacklisti a

statnich a nestatnich aktéri by mohla byt dalSim tématem ptipadného vyzkumu.

Situace v Cinské lidové republice je komplikovana a nejasna. Jen dalsi
podrobné studium muze pfinést uspokojivé informace. V kazdém ptipadé se
pfipadni autoii budou vzdy setkdvat s netstupnosti ¢inskych urada, které jen

velmi tézko budou poskytovat skute¢né informace o fungovani tohoto systému.
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7 CIZOJAZYCNE RESUME

In this thesis, | focused on the analysis of the Chinese social credit system,
as a tool for creating and enforcing normality, as understood by the French
philosopher Michel Foucault. The work is divided into theoretical and analytical
parts. In the theoretical part, | introduced in detail Foucault's concept of
normality and the Chinese system of social credit. In the analytical part, | applied
the defined tools of normality to the social credit system itself.

The aim of this work was to answer whether the Chinese social credit
system is used to create normalized individuals. And research shows that we can
actually define tools in the system that serve to create normality.
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8 SEZNAM PRILOH

Priloha 1

2009:

mistni samospravy
zahajuji prvni kolo
pilotnich systémd
socidlniho Gvéru

2014: 2018: w0:
Stdtni rada vydava plan pro vybudovéni do konce roku 2018 existovalo 44 oﬁcla[nl'deadllne pro
komplexning systému socialniho Gvéru pro méstkych a provingii, kde byl 5DU_5_tE"I“ SYSIEI'I_'ILI
obéany, spolefnosti a organizace do roku 2020 spuitén systém socidiniho kreditu socialniho kreditu
—e l ° l—
2019:

Stétni rada se rozhodne
urychlit tvorbu socialniho
kreditu a oficidlné zahrme do
systému Cerné listitny

(Zdroj: Donnelly, D. (2021). An Introduction to the China Social Credit Systém. New Horizon. 18. 3.
2021. (https://nhglobalpartners.com/china-social-credit-system-explained/, 18. 3. 2021).

Poznamka: prelozeno do ¢eského jazyka autorkou.
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Ptiloha 2

lidé bez divéry ve...
lidé s divérou ve...
neclenové...
clenové...

51-65 let
31-50 let
14-30 let
lidé s vysokymi piijmi

lidé s pramérnymi...

lidé s nizkymi pfijmi
venkov
méstska oblast

lidé se zakladnim...
stfedoskolsky...
vysokoskolsky...

vaichni

Schvalujete systém socialniho kreditu?

m silné schvaluji  méastecné schvaluji  mnevim  m ¢astecné neschvaluji  msilné neschvaluji

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(Zdroj: Donnelly, D. (2021). An Introduction to the China Social Credit Systém. New Horizon. 18. 3.
2021. (https://nhglobalpartners.com/china-social-credit-system-explained/, 18. 3. 2021).

Poznamka: na zakladé prizkumu mezi 2209 ¢inskymi ob¢any provedeného od tinora do dubna 2018.
Ptelozeno do ¢eského jazyka autorkou.
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Ptiloha 3

PFijeti systému socialniho kreditu ¢inskou

spolecnosti
60,00%
000 48,90%
T (v}
40,00%
31,10%
30,00%
50.00% 18,70%
s (]
10,00%
0,60% 0,80%
0,00%
1=nesouhlasi 2 =¢{astecné 3 =ani 4 = Castecné 5 =schvaluji
nesouhlasi nesouhlasi ani schvaluji
neschvaluji

(Zdroj: Kostka, G. (2019). China’s social credit systems and public opinion: Explaining high levels of
approval. New media & society 2019, Vol. 21(7) 1565-1593.
(https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/1461444819826402, 18. 12. 2020).

Poznamka: prelozeno do ¢eského jazyka autorkou.
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Ptiloha 4

UZivatelé nékterého kreditniho skére v Ciné

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

80,04%

58,18%

30,60%

Komeréni Sesame Tencent

kreditni Kredit Kredit
systém

16,48%
7,40% . 8,18%
Pilotni NevyuZivam Nevim
kreditni Zadny

systém

(Zdroj: Kostka, G. (2019). China’s social credit systems and public opinion: Explaining high levels of
2019, Vol. 21(7) 1565-1593.
(https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/1461444819826402, 18. 12. 2020).

approval. New media & society

Poznamka: PieloZzeno do Ceského jazyka autorkou.
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Priloha 5

Odpovédné
oddéleni

Penalizované chovani

Odectené
body

Méstska disciplinarni a
kontrolni komise

Disciplinarni fizeni

20: Varovani
30: Vazné
varovani

50: Propusténi,
podminka

80: Vylouceni

Oddéleni lidovych
ozbrojenych sil

Vyhybani se vojenské sluzbé

80

Neprovedeni soudem narizeného rozsudku

Body sniZzeny na
0, umisténi na
platnou Cernou
listinu

Provedeni soudem nafizeného rozsudku poté, co

tak neucinil po prvnim prikazu 20
Soud Podvodny soudni spor porusujici legitimni prava a
zajmy ostatnich a nespoluprace se soudnimi organy
pfi pInéni jejich povinnosti 50
Ob¢an byl shledan vinnym, ale je osvobozen od
trestniho postihu 30
Uvéznéni na 3 roky nebo méné 50
Uvéznéni na vice neZ 3 roky nebo recidiva 80
Prokuratura Drob.ny ,zloéin, pro Ikter)'/ neni stihévnt? S— 30
Zapojeni do soudniho sporu ve verejném zajmu 50
Vyuka pod faleSnou akreditaci, Spatné chovani,
uradzka studentd 30
Oddéleni vzdélavani Prijimani Uplatkd 30
Nelegéalné provozované skoly nebo vzdélavaci
instituce 30
Zasah do védeckych a technologickych Gspéchi
Oddéleni védy a ostatnich a hledani nelegalnich zajma v
technologii technologickych transakcich 30
Ufad vefejné Obdrzeni trestu Ufadem vefejné bezpecénosti 30
bezpecnosti Zadrzen Ufadem vefejné bezpecnosti 50
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30: Vice nez 5
dopravnich
prestupk(, jako
je napriklad jizda
na Cervenou

nebo jiné
jednorazové
poruseni
Standardni poruseni predpist o doprave, véetné 50: Vice nez 10
poruseni predpisll ze strany policie poruseni
Zakryti SPZ 30
Rizeni pod vlivem alkoholu 50
Rizeni pod vlivem drog 50
Dozivotni zakaz fizeni 50
Podvadéni u fidi¢ské zkousky 50
Prodej nebo nakup fidi¢skych bodU 30
Byt v prodleni s platbou zboZzi 50
Z&vazna trestna cinnost souvisejici s vefejnym
blahem 50
Zména uvedeného pouziti charitativnich dar( bez
Oddélen civilni upozornéni darcl 30
e et Poskytovani podvodnych informaci za Ucelem
ziskani dotaci v oblasti péce o seniory nebo verejné
podpory 50
Neopravnéné chovani pravnikd 30
Oddéleni spravedinosti | Porusovani pravidel béhem soudniho vysetfovani 50
Nedodrzovani nafizenych komunitnich praci 30
Neprohlaseni a nezaplaceni prislusnych mistnich
dani a poplatk(, zadrzeni danovych nedoplatkd,
Oddéleni financi jako je neodpoditatelna dar z pfijm fyzickych osob
atd. 30
Poruseni danovych predpisu 50
Neopravnéné vyuzivani détské prace, podvody se
socidlnim zabezpecenim a zdravotnim pojisténim 30
VI Bezdlvodné zadrzovani nebo dluzeni mezd vice nez
Oddéleni lidskych ) L v
2droji a socialni 10 lidem, vrjsvxpllacenl 'meri ve vysi pre’s 500 000
bezpecnosti RMB z,apr!cm.enl sl°<up|novych petic, stavek a jinych
verejnych incidentu 50
Poruseni pravidel ufedné osvécenych Uredniku nebo
technickych odborniki 50
Uték z diivodu dluznych mezd 100
Boutetla Spatné chf)véni, spravni tres'Ey i 30
V prodleni s poplatky za spravu nemovitosti 15
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V prodleni s platbami najemného za méstské
bydleni pro lidi s nizkymi pfijmy a verejného bydleni

15
Osobni a nakladni vozidla naloZena nad zakonny
. limit
Oddéleni dopravy . . ; N
Ridici taxi, ktefi maji zakaz vykonavat sluzbu od
Ufadu dopravy
Niceni strom0, nevybiravé odlesnovani, zména
vyuzivani lesni ptdy bez povoleni, zplisobovani
Lesnické oddéleni lesnich pozard z nedbalosti 30
Oddéleni kultury, radia,
televize, turismu a Provozovani zabavniho podniku bez povoleni ¢i
sportu publikovani bez autorskych prav 30
Standardni spravni tresty 30
Poruseni predpist tykajicich se kvalifikace
zdravotnickych pracovnik 30
Komise pro planovani | Lékafi, ktefi provadéji identifikaci pohlavi plodu pro
zdravi a rodiny jiné nez lékarské ucely nebo ktefi ukoncuji
téhotenstvi na zakladé pohlavi ditéte 30
Neuhrazeni pokut za dité narozené v rozporu s
politikou "dvou déti" 30
Padélani rodného listu 50
Porusovani Iékarskych predpist 50
Utad pro regulaci trhu | Porudeni nékterého z nafizeni regulace trhu 30
Ufad pro méstskou Bézné poruseni méstkych nafizeni 20
spravu a vymahani
prava Z&avézné poruseni méstskych nafizeni 50
Vykonavani funkce bez fadné kvalifikace i licence |30
Kancelar bezpecnosti Zavazna poruseni, jako je manipulace s
préace nebezpecnym materidlem bez povoleni 50
Nezéakonné Cinnosti, jako je provozovani turistické
Komise pro rozvoj spolecnosti, cestovniho privodce nebo dopravni
turismu sluzby bez licence, klamani turist( 50
Byt v prodleni se spldcenim bankovnicg pljcek 50
Cinska lidova banka Nedlvéryhodné jednani podniku, druhé tfidy 50
Fuzhou City Branch NedUvéryhodné jednani podniku, tieti tiidy 80
Byt v prodleni se splacenim bydleni z fondu pro
zprostredkovani bydleni 30
Ridici stfedisko Podvodné jednani pra zadosti o pljcky z fondu pro
bytového fondu spravu bydleni 50
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Celni kancelar Poruseni zakonu a predpist o celnich kontrolach 30
Nezaplaceni pfislusnych mistnich dani a poplatkl 30
Danova kancelar [Negativni] Udaje o danové kontrole 50
Neopravnéné zabirani pldy, ni¢eni zemédélské
pudy 30
Kancelar ptdnich Poskytovani padélanych materiald béhem registrace
zdrojl nemovitosti 30
Rlzné spravni organy | Odmitnuti dodrzovat nafizeni 50
Byt v prodleni s platbami za elektfinu 10
Kradez elektfiny nebo poskozeni verejnych
Dodavatelé elektfiny elektrickych zarizeni 50
Telefonni dodavatelé Byt v prodleni s platbami za elektfinu 10
Posilani posStovnich zasilek tabakovych vyrobkd nad
Kancelar pro tabakové | zadkonny limit, pfeprava tabaku bez licence,
vyrobky nelegélni prodej nebo vyroba tabaku 30
Byt v prodleni s platbami za vodu 20
Dodavatelé pitné vody | Kradez vody nebo poskozeni verejnych vodovodu 50
Porusovani kodexu pojistovakd 30
Pojistovny Pojistny podvod 50

Odpovédné
oddéleni

Odmeénované chovani

Prictené body

Ufednici, ktefi v prbéhu roku vykonavaji vynikajici
praci

50

Byt pfikladnym ¢lenem komunistické strany

50

Statni zaméstnanci, ktefi vykonavaji zasluznou

80: zasluzna
sluzba prvni
tridy; 50:
zasluzna sluzba
druhé tridy; 30:
zasluzna sluzba

Organizaéni oddéleni sluzbu treti tridy
Pfijemci ndrodniho ocenéni ,dobry obcan” 80
PFijemci ocenéni ,dobry obc¢an” provincie Jiangsu 50
Prijemci ocenéni ,dobry oban” mésta Fuzhou 30
10: sluzba do 50
hodin; 20: 50-
Méstska komise pro 100 hodin; 30:
fizeni kulturniho a vice nez 100
etického pokroku Dobrovolnictvi hodin
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Radost z pomoci druhym, vraceni nalezenych penéz,
poctivost a dlvéryhodnost, vénovani se préaci, péce
o rodinu a dalsi dobré ciny

50

Komise pro politické a
pravni zalezitosti

Hrdinstvi a odvaha

30-80

Prijemci pravnich a politickych ocenéni za zasluhy

50: narodni
uroven 30:
provinéni Uroven
20: Uroven mésta

Oddéleni lidovych
ozbrojenych sil

PFijemci rliznych ocenéni za zasluhy

80: cena za
zasluhy prvni
tridy; 50: cena za
zasluhy druhé
tridy; 30: cena za
zasluhy treti tridy

Federace odbornych
svazl

PFijemci ocenéni za praci a podnikani

50: narodni
uroven 30:
provinéni Uroven
20: Uroven mésta

Komunalni vybor
komunistické ligy
mladeze

Pijemci rdznych ocenéni pro mladez

50: narodni
uroven 30:
provinéni Uroven
20: roven mésta

Prijemci rdiznych ocenéni dobrovolniki

50: narodni
uroven 30:
provinéni Uroven
10: Uroven mésta

Federace zen

Prijemci rdznych ocenéni zen

50: narodni
uroven 30:
provinéni Uroven
10: Uroven mésta

Cinska charitativni
federace

Charitativni dary

10: 10 000 RMB
a méné; DalSich
5 bod( za
kazdych 10 000,
maximalné 20
bodu.

Charitativni ocenéni

50: narodni
Uroven 30:
provinéni Uroven
10: Uroven mésta

Cerveny kfiz

Charitativni dary

10: 10 000 RMB
a ménég; DalSich
5 bodl za
kazdych 10 000,
maximalné 20
bodu.
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50: narodni
uroven 20:

Vzdélavaci kancelar

provinéni Uroven
Dobrovolnik Cerveného kfize 20: Uroven mésta
Darovani kostni drené 50

50: narodni

Pfijemci ocenéni v oblasti vzdélavani

uroven 30:
provincni Uro
20: Groven m

ven
ésta

Kancelar védy a
techniky

80: narodni
uroven prvni
tridy; 50:
provincni Uro
druhé tridy,
provincni Uro

ven

ven

prvni tridy; 30:
narodni Groven

treti tridy;

uroven provincie
druhé tridy; 20:
uroven provincie

tieti tiidy,

uroven mesta

prvni tridyx 1

0:

Uroven mesta
druhé tridy; 5:
Uroven mesta

Prijemci ocenéni za védu a technologii treti tridy
Odbornici na technologické inovace, individualni
udélovani patentd 20

Vitézové soutéze o inovativni design

50: narodni
uroven 30:

provinéni Groven

20: Uroven m

ésta

Pfijemci rliznych ocenéni za zasluhy

80: cena za
zasluhy prvni

tridy; 50: cena za
zasluhy druhé

tfidy; 30: cena za
zasluhy treti tfidy

Poskytovani dileZitych voditek k dopadeni zlo¢inclh | 30

Utad verejné Pomoc orgadndim verejné bezpecnosti pfi feseni

bezpecnosti neobvyklych pfipadi 20
80: cena za
zasluhy prvni
tridy; 50: cena za
zasluhy druhé
tridy; 30: cena za

Prokuratura Prijemci rdznych ocenéni za zasluhy zasluhy treti tridy
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Kancelar spravedInosti

Poskytovani dalezitych voditek 30

Pomoc pti reseni pfipadi 20
50: narodni
uroven 30:

PFijemci ocenéni za vynikajici vykon v advokatni
praxi

provinéni Uroven
10: Uroven mésta

Dopravni kancelar

PFijemci ocenéni v oblasti dopravy

50: narodni
uroven 30:
provinéni Uroven
20: Uroven mésta

Oddéleni kultury, radia,
televize, turismu a
sportu

PFijemci kulturnich a sportovnich cen

50: narodni
uroven 30:
provinéni Uroven
20: Groven mésta

Komise pro planovani
zdravi a rodiny

Prijemci ceny ,Nejkrasnéjsi andél”

30

PFijemci ocenéni ,Stastna rodina”

50: narodni
uroven 30:
provinéni Uroven
20: Uroven mésta

Darovani krve nebo krevnich desticek bez penézni
nahrady

10: Darcovstvi
krve pod 400 ml;
Dalsich 5 bodu
za kazdych 200
ml, maximalné
30 bod.

Komise pro rozvoj
turismu

Prijemci rdznych ocenéni cestovniho ruchu

50: narodni
uroven 30:
provinéni Uroven
20: Groven meésta

Lesnicka kancelar

Zachrana divoké zvére, hlaseni nelegalniho lovu,
zabijeni, prepravy, prodeje, nakupu divoké zvére a
jejich produkti

40: Ekologicka
ochrana na
narodni Grovni;
20-30: Ostatni

(zdroj: Schaefer, K. — Yin, E. (2019) Understanding China’s Social Credit System. Trivium China.
23.9.2019. (https://socialcredit.triviumchina.com/wp-content/uploads/2019/09/Understanding-Chinas-
Social-Credit-System-Trivium-China-20190923.pdf, 26. 3. 2021).

Poznamka: Pfelozeno do ¢eského jazyka autorkou.
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