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Uvod

Tématem piedloZené diplomové prace je finanéni gramotnost obyvatel Ceské republiky.
Jedna se o velmi aktualni téma, nebot’ problematika financni gramotnosti je casto
diskutovanym tématem nejen na Grovni Siroké vetejnosti, ale také na Grovni statt. Pojem
finan¢ni gramotnost neni pouze o znalostech z oblasti financi a finan¢nich produkta, které
nabizeji banky ¢i nebankovni instituce, ale jde pfedevsim o schopnost jedinct ¢i rodiny
efektivné spravovat své finance. Jedna se nejen o spravu pifjmi a vydaji, ale také
o schopnost dokazat své volné pencézni prosttedky dale zhodnocovat. K témto
rozhodnutim je nasledné¢ dilezité umét se orientovat ve financnich produktech,
v makroekonomickych pojmech ¢i v daiiové legislativé. BohuZeli v soucasné dobé lidem
tyto zakladni znalosti chybi a nastavaji situace, kdy nejsou schopni splacet dluhy
a dostavaji se do tzv. dluhové pasti. Pravé z tohoto divodu je na samém vrcholu finan¢ni
gramotnosti stat, nebot” pro n¢j nadmeémé zadluzeni jedinct znamend vyssi vydaje

ze statni pokladny.

Ptedlozena diplomovéa prace bude Clenéna do tii kapitol. Prvni kapitola bude ryze
teoreticka a bude se zabyvat zdkladnimi pojmy z oblasti finan¢ni gramotnosti. Literatura
uvadi fadu riznych ¢lenéni, pficemz v praci bude uvedeno ¢lenéni financni gramotnosti
na penézni, cenovou a rozpoctovou gramotnost. Kazda z téchto skupin pak obsahuje
rizné pojmy z oblasti finan¢ni gramotnosti, které¢ budou blize specifikovany. Dalsi cast
prace bude mit za cil zhodnotit vybrané provedené vyzkumy financ¢ni gramotnosti u
obyvatel Ceské republiky. Pro potieby prace budou vybrany vyzkumy provedené
Ministerstvem financi CR, které tyto vyzkumy realizuje kazdych pét let. Prizkumy
finanéni gramotnosti pomahaji k lepSimu nastaveni politik v oblasti finan¢niho
vzdélavani jak zakd zakladnich a stfednich Skol, tak dospélé populace. Zavérecna
praktickd cast prace bude obsahovat navrh vyzkumného Setfeni vcetné navrzeni
pozadovanych cili prace, obecnych a specifickych otazek Setfeni, vyzkumného souboru
atd. Pomoci dotaznikového Setfeni budou nasledné analyzovany dosazené vysledky
prostiednictvim tabulek a grafi. Po analyze vysledkli dotaznikového Setfeni budou
zodpovézeny obecné a specifické otazky Setieni a nasleduje zhodnoceni ekonomickych

dopadii a zavér.



Cil a metodika

Hlavnim cilem diplomové prace bude identifikovat soucasny stav finan¢ni gramotnosti

v Ceské republice. Dil¢imi cile bude:

e Posoudit finanéni gramotnost na vybrané skupind obyvatel Ceské republiky
provedenim dotaznikového Setfeni.
e Zhodnotit ekonomické dopady finanéni gramotnosti na Zivot obyvatel Ceské

republiky.
Pro dosaZzeni cili prace budou pouzity obecné otazky Setieni.

e Jaka je finan¢ni zodpovédnost obyvatel Ceské republiky?

e Jaka je uroveti finanénich znalostni obyvatel Ceské republiky?

Pro ziskani odpovédi na obecné otdzky budou pouzity konkrétni specifické otazky,
na které bude mozné odpoveédét po vyhodnoceni dotaznikového Setieni. Specifické

otazky jsou konkrétné€ vypsany v praktické ¢asti prace.

Literarni reSerSe byla zpracovana v souladu s metodikou k vypracovani diplomové prace
a je zaméfena na zdkladni pojmy z oblasti penéZni, cenové a rozpoctové gramotnosti.
Dalsi cast prace se vénuje provedenym dotaznikovym Setfenim Ministerstvem financi
CR. Zhodnoceni t&hto vyzkumi je provadéno na zakladé zpravy o vyzkumu, ktera je

zvetejnéna na internetovych strankach ministerstva.

Podkladem pro zpracovani praktické ¢asti diplomové prace bude strukturovany dotaznik,

na jehoz zékladé bude prace dale pokracovat analytickou ¢asti.

Vysledkem analytické ¢asti bude zodpovézeni otazek Setieni.



1 Financni gramotnost

V ramci jednotnosti kroki vedoucich ke zlepseni urovné finan¢niho vzdélavani se rezorty
MF, MPO, CNB a MSMT shodly na jednotné definici finanéni gramotnosti, ktera povede
k zajisténi provéazanosti a konzistentnosti ¢innosti soukromého a vefejného sektoru

v oblasti finan¢niho vzdélavani (Ministerstvo financi CR, 2010).

Ministerstvo financi CR na svych internetovych strankach definuje finanéni gramotnost
jako: soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych postojit obcana nezbytnych k tomu, aby
financné zabezpecil sebe a svou rodinu v soucasné spolecnosti a aktivné vystupoval
na trhu financnich produktii a sluZzeb. Financné gramotny obcan se orientuje
v problematice penéz a cen a je schopen odpovédné spravovat osobni/rodinny rozpocet,
véetme spravy financnich aktiv a financnich zavazkii s ohledem na meénici se Zivotni

situace (Ministerstvo financi CR, 2010, s. 11).

OECD (Organisation for Economic Co-Operation and Development) provadi kroky
vedouci ke zlepSeni financni gramotnosti na mezindrodni urovni a definuje ji jako
kombinaci znalosti, dovednosti, pfistupi a chovani nezbytnych k provadéni spravnych

finan¢nich rozhodnutia k dosazeni individudlni finan¢ni spokojenosti. (OECD, 2011)

Finan¢ni znalosti jsou nedilnou soucasti financni gramotnosti, ale jedna se pouze
o jednu zjejich casti. Finanéni znalosti Clovek ziskd vzdélanim nebo na zékladé
zkuSenosti z pasobeni ve svété financia vyuzivani finan¢nich produktt. V rdmci riznych
zemi a kultur budou tedy rozdily v ziskanych finan¢nich znalostech obyvatel (Abdullah,

2014).

1.1 Druhy finan¢ni gramotnosti

Finan¢ni gramotnost je soucasti SirStho pojmu ekonomickd gramotnost, kterd zahrnuje
1 schopnost ¢lovéka zajistit si piijem, orientaci na trhu pracovnich pfilezitosti, zvazovat
disledky osobnich rozhodnuti majicich vliv na soucasny a budouci piijem atd. Obecné
Ize ekonomickou gramotnost definovat jako dovednosti, znalosti a hodnotové postoje,

které¢ by mél ¢loveék mit, aby se dokdzal uplatnit ve spolecnosti.

Na finan¢nich zdrojich domacnosti se podili také makroekonomické aspekty a dané, které

vyznamné ovliviiuji jejich penézni toky.



Finan¢ni gramotnost Ize také wuchopit jako prosttedek k utvafeni a podpoie
ekonomického, politického a pravniho smysleni lidi. Aby takto vyjadiena financni

gramotnost splilovala vyse zminény ucel, musi zahrnovat:

e numerickou gramotnost, ktera se tyka numerickych schopnosti k feseni tloh z oblasti
financi;

e pravni gramotnost, kterd spociva ve znalosti pravniho systému;

e informacni gramotnost, jez by méla Clovéku pomoci pouzivat a vyhodnocovat

relevantni informace v kontextu.
V oblasti spravy osobnich ¢i rodinnych financi Ize finan¢ni gramotnost délit na:

e penézni gramotnost zahrnujici kompetence potiebné pro fizeni hotovostnich
a bezhotovostnich prostfedktia déle pro vyuzivani nastroji k tomu urc¢enych jako jsou
bézny cet, platebni karta a dalsi bankovni produkty;

e cenovou gramotnost, kterd predstavuje znalost pojmu inflace a dale porozuméni
cenovych mechanismt;

e rozpoctovou gramotnost obsahujici schopnost hospodafit s osobnim ¢i rodinnym
rozpoctem a také schopnost zvladat rizné Zivotni situace, které mohou byt spojeny
s vykyvy v piijmech. Rozpoctovou gramotnost lze délit na:

o spravu finan¢nich aktiv (vklady v bankach, pojisténi, investice atd.)
o spravu finanénich zavazkt (leasing, avér atd.) (Ministerstvo financi CR,

2010).

1.2 Penézni gramotnost

V nésledujici cCasti prace budou konkrétné definované pojmy z oblasti penézni
gramotnosti, tzn. oblasti, ve které by se m¢l orientovat kazdy jedinec, aby byl schopen

efektivné spravovat své hotovostni i nehotovostni prosttedky.

1.2.1 Penize

Zakladem penézni gramotnosti jsou penize. Penize 1ze definovat jako: aktivum, které je
v§eobecné uznavano a prijimano ekonomickymi subjekty jako prostredek pri provadeni
plateb za zbozi, sluzby nebo k uhradeé jinych zavazkii. (Poloucek a kol., 2009, s. 39) Takto

definované penize mayji tti zdkladni funkce:



e prostfedek smény — tato funkce znamena, Ze jsou penize vyuzivané k platbé za zbozi
a sluzby,

e zuctovaci jednotka — penize plni funkci, kterd se pouziva pro vyjadieni hodnoty zboZi
¢i sluzby,

e uchovatel hodnoty — znamend, Ze penize neztraceji hodnotu a uchovavaji si svoji
kupni silu (samoziejmeé pokud opomeneme vliv inflace a vliv faktoru casu — oba tyto

vlivy snizuji kupni silu penéz v case).

Penize se daji dé&lit na obéZivo (bankovky a mince) a depozita (hotovostni
a bezhotovostni penize). Pomoci penéz se realizuje platebni styk, ktery fidi Ceska narodni
banka (mimo jiné aktivity, které provadi na finanénich trzich). CNB #idi také ¢innost
obchodnich bank, které jsou =zfizovany predevsim za ucelem piijimani vkladt
od vefejnosti a poskytovani riznych bankovnich produkti, kterym se prace bude v dalsi

&asti vénovat (Skvara, 2016).
1.2.2 Bankovni produkty

V bankovnictvi se lze setkat s Sirokou Skalou bankovnich produkti, které se primarné

tfidi podle jejich tcelu na:

e uvérové bankovni produkty,
e investicni bankovni produkty,

e ostatni druhy bankovnich produktii a sluzeb.

rrrrrrrrrrrr

pro banky se jednd o formu investic, které tvoii nejvEtsi Cast jejich piijma (ve formé

zaplacenych troku od dluznikd). Mezi nejvyznamnéjsi tvérové bankovni produkty patii

spotfebitelské uvery a hypotecni uvery (Rejnus, 2014).

Spotrebitelsky uvér je uveérem, ktery je poskytovan fyzickym osobam za ucelem

jakychkoliv nepodnikatelskych zaméri. Tyto uvéry lze délit na:

e piimé (poskytované piimo bankou, tzn. ze zde vznika smluvni vztah mezi bankou
a zadatelem o Uvér) neprimé (Gvéry poskytované prostfednictvim spolecnosti
poskytujicich sluzby ¢i zbozi na tvér) podnikatelské uvéry,

e kratkodobé (Uvéry se splatnosti do 1 roku, fadime sem napt. kontokorentni

a revolvingovy uveér) a dlouhodobé (Gvéry se splatnosti nad 1 rok vétSinou ve formé

10



splatkovych pijjcek, které jsou vazané k urcitému ucelu a jejich specifika jsou déna
bonitou dluznika, i€elem, posouzenim rizik a zajiSténim Gveru) spotiebitelské uveéry,
e ucelové (poskytované za icelem financovani zbozi ¢i sluzeb) a netcelové (nesledujici
ucel poskytnutiuvéru) spotiebitelské uvery,
e 7zajiSténé a nezajiSténé spotiebitelské Uveéry — zajistény uvér vyzaduje zajisténi,
napf. ruceni jiné osoby (Malek, Oskrdalova, & Valouch, 2010).
S poskytovanim uvért je spjat ekonomicky ukazatel ro¢ni procentni sazby nakladii, téz
zvany jako RPSN. Tento ukazatel poukazuje na uroven platebnich podminek uvéru.
V praxi ukazatel vyjadiuje celkové ndklady na tvér, tedy kromé urokové sazby zahrnuje
1 poplatky vztahujici se k ivéru jako je napt. poplatek za zpracovani avéru. Tento, Casto

opomijeny ukazatel, ma tedy vétsi vypovidaci schopnost nez samotna urokova mira.

Urokova sazba je urok v procentualnim vyjadieni z hodnoty kapitalu. V piipadé avéri
se jedna o naklad uvéru pro dluznika (Soba & Sirtigek, 2017). Dle zpracovaného indexu
spotiebitelskych uvéra spolecnosti Broker Consulting vyplyva, Ze primérnd sazba
uveérl vzrostla na 6,96 % p.a. V praxi je dulezité sledovat, k jaké délce ¢asového obdobi
se urokova sazba vztahuje. Toto obdobi vyjadiuje zkratka uvedend za trokovou sazbou.

Typy zkratek a zpisob pievodu mezi urokovymi sazbami znazoriiuje Tabulka 1.

Tabulka 1: Urokové sazby dle asového obdobi

Casové obdobi souvisejici Zkratka

Zpisob prevodu
s urokovou sazbou urokové sazby

12 %p.a. > 12 % p. a.

p. s. 12%p.a. > 6%p.s.
p- q- 12%p.a.>3%p.q.
p. m. 12%p.a.>1%p. m

12 %p.s. > 12 /360 % p. d.
p. d. nebo
12 % p. a. > 12/365 % p. d.

Zdroj: Soba & Siriigek (2017), zpracovano autorkou
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Hypotecni uvér lze obecn¢ definovat jako druh spotiebitelského Uvéru, ktery
je dlouhodoby, ucelovy a zajistény zastavnim pravem k nemovitosti vyuzivany jak

podnikatelskymi, tak nepodnikatelskymi subjekty (Skvara, 2016).

Zékladnimi vlastnostmi hypote¢nich uvért jsou:

e ucelovost; v dnesni dobé jiz existuji rtizné druhy hypotecnich tvért, které nevyzaduji
ucelovost jako je americkd hypotéka. Tato hypotéka lze pouzit takika na cokoliv napf.
na pofizeni automobilu nebo dovolenou. Nejpocetnéjsi skupinou poskytovanych
hypoték vsak zlistavaji hypotéky na vlastni bydleni.

e zajiSténi; podminka, kterou maji vSechny hypotecni uvéry spolecnou, je zajisténi
zastavnim pravem k nemovitosti. Problémy mohou vznikat pfi koupi druzstevniho
bytu nebo nemovitosti zatizené exekuci. Zde je nutné vyuzit k zastavé jinou
nemovitost v osobnim vlastnictvi.

e urokova sazba; vyse urokové sazby u hypotecnich uvért je pro kazdého klienta jina
a je zavisld predevsim na ucelu a vysi zajisténi tivéru, dobé fixace a na bonité klienta.
Je ziejmé, ze niZs8i urokova sazba bude u hypotecnich uvéri poskytovanych za acelem
pofizeni vlastniho bydleni v pfipad¢, Ze klient bude disponovat i vlastnimi zdroji.

Takovéto uvéry jsou pro banku nejméné rizikové (Syrovy, 2009).

Doba fixace piedstavuje dobu, po kterou je Gvér tiroen stejnou tirokovou sazbou. Banky
nabizeji zpravidla rocni, tiiletou, pétiletou ¢i desetiletou fixaci. Je zfejmé, ze ¢im delsi
fixace bude, tim vyssi bude urokova sazba. Ke konci smluveného fixniho obdobi se urcuje
nova urokova sazba. Fixace urokové sazby je vyhodna v ptipadé€, Zze soucasna situace
nabizi nizké Grokové sazby a predpokladése jejich zvyseni (klient bude platit stale stejnou
castku). Naopak miize dojit k tomu, Ze Grokova sazba zac¢ne klesat a klient bude platit
na urocich vice. Nevyhody také spoc¢ivaji v tom, ze v dobé fixace nelze (bez sankci) Gvér
refinancovat, tzn. pfejit k jiné bance a stejn¢ tak nelze provést mimotadnou splatku Givéru

&i uvér jednorazové splatit (Soba & Sirticek, 2017).

o postup splaceni; pii stejné tirokové sazbé je splatka uvéru stale stejnd. Méni se
pouze pomeér jistiny a urokii. Na pocatku splaceni je nejvEétsi podil urokl, ktery se
postupem c¢asu snizuje a zvySuje se splatka jistiny. V praxi to znamend, ze na pocatku

klesa vyse ivéru velmi pomalu, nebot’ dochazi ke splaceni trokti. To naopak pfinasi veétsi

danové odpocty. Pro laika mtize byt tedy velmi piekvapivé, ze v poloving splatnosti ivéru

12



dluzi mnohem vice nez polovinu uvéru. Vysi uvéru po x letech splatnosti vyjadiuje

Tabulka 2 (Syrovy, 2009).

Tabulka 2: Vyse tvéru po x letech

Splatnost VySe tvéru po x letech

uvéru po x
letech 10 15 20 25

57 % 0%

85 % 65 % 37 % 0 %

93 % 84 % 71 % 54 % 31 % 0%

Zdroj: Syrovy (2009), zpracovano autorkou

Produktem stavebnich spofitelen, ze kterého je moZzné financovat vlastni bydleni
¢i vydaje na rekonstrukce a modernizace nemovitosti, je stavebni sporeni. Jedna
se o ucelové spofeni specializovanych bank, kam klient ukldd4d své volné finanéni

prostiedky. Stavebni spofitelny nejéast&ji poskytuji: (Skvara, 2016)

e uvéry ze stavebniho spofeni, které mohou vyuzivat Ucastnici stavebniho spoteni
po 2 letech spofeni se statni podporou a po naspoteni 40 % - 50 % z cilové cCastky.
Vyhodou ¢erpani uvéra ze stavebniho spofeni je pevna a zdkonem omezena tirokova
sazba. (MONETA Money Bank, 2021)

e pieklenovaci uvéry, které jsou poskytovany klientim, ktefi nenaspofili cilovou
¢astku. Tyto uvéry maji vétSinou horsi trokové podminky nez Givéry ze stavebniho
spofeni. (Skvara, 2016)

Kontokorentni uvér je dalsi ztady casto vyuzivanych Uvért. Jednd se o uveér
kratkodoby, poskytovany bonitnim klientim ke kryti neocekavanych vypadki
v planovanych piijmech. S timto typem tvéru je spjata vyssi urokova sazba, ve které
je zahrnuta provize bance za pohotovou finan¢ni rezervu. Ke splaceni dochazi formou
pfichazejicich plateb na bankovni ucet klienta (Rezndkova, 2012).

Bankovnim produktem, se kterym se za zivot setka prakticky kazdy Clovék, se nazyva
bézny ucet. Jednd se o bankovni ucet, ktery slouzi pfevazné k zajisténi tuzemského
a zahrani¢niho platebniho styku a k realizaci ptikazi k tthrad¢€ ze strany majitele uctu

(Malek, Oskrdalova, & Valouch, 2010).
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Nastroj, ktery je vyuzivan v souvislosti s béznym ucétem, je platebni karta. Jedna
se o moderni platebni instrument pouzivany v bezhotovostnim platebnim styku
a vyuziva se prevazn¢ na platby spotiebnich vydaji a na vybéry hotovosti z bankomatu

nebo pomoci sluzby CashBack (Mace, 2006).
Platebni karty se nejcastéji déli podle zpiisobu zaétovani na:

e Debetni karty jsou karty, prostiednictvim kterych lze Cerpat penézni prostiedky,
kterymi redln€ disponujeme na bézném uctu.

e Kreditni karty ptedstavuji uréity typ uvéru. Pouzivaji se k platbdm za zbozi
¢i sluzby a tento uvér je splacen zpravidla jednou mési¢né. Princip je podobny jako
napf. u kontokorentnich uvért, které jsou vyuzivany u béznych uctu.

e Charge karty jsou zaloZzeny na podobné mySlence jako kreditni karty s tim rozdilem,
7e za realizované platby na Gvér nejsou Gctovany uroky, pokud dojde ke splaceni ve
stanoveném terminu.

e Nakupni uverové karty jsou typem kreditnich karet, které jsou vydavané
nebankovnimi institucemi (napt. Home Credit). Od bankovnich kreditnich karet se
li§i pfevazné cenou karty, vysi urokli a omezenim pouzitelnosti.

e Pfedplatnikarty jsou vyuzivany zejména jako zédkaznické vérnostni karty. Funguji na
principu ptredplaceni karty a nasledného cerpani vlozené castky. Prikladem muize byt

napiiklad CrossCard vydavana kavarnou CrossCafe (Skvara, 2016).

1.2.3 Sporeni

Spotfeni Janda (2012) definuje jako odlozeni finan¢ni prostiedkl za tcelem ziskani
rezervy. Financni rezerva se tvoii za Gi¢elem eliminovani rizika z dlivodu ztraty piijmd,
neptredvidatelnych vydaji ¢i jako zajiSténi na stafi. Rada domacnosti vyuziva spofeni

napf. na opravy v domacnosti, na dovolenou nebo na novy automobil.

Spofici produkty se také vyuzivaji z diivodu toho, aby majetek odoldval inflaci, tzn. aby
nevyuzivané penézni prosttedky neztracely hodnotuna béznych uctechs takika nulovymi

urokovymi sazbami (Janda, 2012, s. 81).

Mezi nejcastéji vyuzivané spotici produkty se fadi stavebni spofeni a penzijni
piipojisténi.

Stavebni spofeni bylo zminéno jiz v pfedchozi ¢asti prace v souvislosti s Uvery
na bydleni. Tento typ spofeni se d& vyuzit neucelové, tzn. pouze jako forma spofeni,
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popft. je zde moznost vyuziti iveéra ze stavebniho spofeni na financovani bydleni. Jedna
se o velmi oblibeny produkt klientd, nebot’ k nému stat poskytuje statni podporu. Statni
podpora je v soucasné dobé 10 % z naspofené ¢astky v daném roce, maximalné 2 000 K¢.
Pokud tedy ro¢né ucastnik stavebniho spofeni naspoii alespon 20 000 K¢, dosahne
maximalni moZné statni podpory. Navic se mu naspoiené penize kazdorocné Uroci.
Zakonem stanovend minimdlni doba spofeni je 6 let, po které lze naspofenou ¢astku
vybrat a pouzit na cokoliv. S vedenim stavebniho spofeni jsou také spojené¢ naklady jako
je poplatek zuzaviené smlouvy (Gétovan procentné z vySe stanovené cilové c¢astky),
poplatek za vedeni G¢tu u stavebni spofitelny, zpracovani a poskytnuti piipadného Gvéru

a sankce v piipadé nedodrzeni podminek smlouvy (Ceska bankovni asociace, 2020).

DalSim spoficim produktem se statni podporou je penzijni sporeni. Jedna se dobrovolné
spofeni na dichod, na které prispiva stat, ptipadné zaméstnavatel a ¢loveék si ho mize
Castecné odecist z danového zékladu (NN Penzijni spolecnost, 2020). Vysi statniho

prispévku znazornuje Tabulka 3.
Tabulka 3: Statni pfispévek u penzijniho spotfeni

1000
300 400 500 600 700 800 900 a

Nasporena mési¢ni Méné

¢astka v K¢ nez 300
vice

Statni prispévek v K¢ 0 90 110 130 150 170 190 210 230

Zdroj: CSOB Penzijni spole¢nost (2020), zpracovana autorkou

Minimalni vyse statniho pfispévku je 90 K¢ za mésic a maximalni vyse je 230 K& mésicné
pii spofeni 1 000 K¢&. Piispévky jsou piipisovany &tyfi krat roéné (CSOB Penzijni
spolecnost, 2020).

Od zakladu dané lze odecist piispévek zaplaceny poplatnikem na penzijni spofeni
v celkové vysi maximalné 24 000 K&. Castka, kterou lze takto odedist se rovna (thrnu
mesicnich plateb, kterd ptesdhly vysi, od které ndlezi maximalni statni piispévek,
tzn. ptispévky ptrevysujici 1 000 K&. Aby tedy poplatnik dosdhl maximalniho danového
odpoctu, musi spofit kazdy mésic 3 000 K¢ (zdkon ¢. 586/1992 Sb. § 15 (5)).

1.2.4 PojiSténi

Pojisténi z hlediska osobnich financi pfedstavuje snahu o zamezeni dopadl necekanych
udalosti na rodinny rozpocet (Smrcka, 2007, s. 207).
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Pojistovny nabizeji Siroké portfolio produkti.

e PojiSténi osob

o

investiéni Zivotni pojisténi — jednd se o pojisténi pro piipad smrti s investici
pojistného do podilovych fondi, které piinasi obvykle vyssi zhodnoceni
vloZenych prostfedki bez garance vynosu,

kapitalové zivotni pojisténi — sjedndvané pro piipad smrti nebo doziti, pojistna
castka mize byt zvolena rozdilné jak pro piipad smrti, tak pro piipad doziti, je
zde garantované zhodnoceni,

rizikové Zivotni pojisténi — obsahuje pojiSténi pro piipad smrti a je urceno pro
osoby, které chtéji zajistit své blizké v piipad¢ smrti klienta,

diichodové zivotni pojisténi — jedna se o pojisténi pro ptipad doziti, kdy je
naspofena castka vyplacena ve formé¢ dozivotniho dichodu nebo ve formé
jednorazové platby,

urazové pojisténi — zahrnuje pojisténi pro piipad smrti vzniklé urazem, trvalych
nasledkt urazu nebo doby 1é&eni vzniklého trazu (Ceska bankovni asociace,

2020).,

e  PojiSténi majetku

o

pojisténi nemovitosti — nemovitosti se pojistuji kvili Skodam, které mohou
vzniknout v dusledku vichfice, krupobiti, zaplav, zficenim skal, laviny, sesuvu
pudy, koufte, ohné atd.,

pojisténi domacnosti — pojiSténi se vztahuje na movité véci, které jsou umistény
v domdacnosti, nebo v prostorach, které pfislusi k bytové jednotce, jako je napf.

sklep (ptikladem muze byt pojisténi jizdnich kol) (Bohanesova, 2018, s. 94-96),

e PojiSténi vozidel

o

Pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla je povinné
smluvni pojiSténi, kter¢ musi wuzaviit kazdy, kdo vlastni automobil
a vztahuje se na Skodu zptisobenou provozem vozidla druhé osobé, (Kopecky,
2005, s. 13)

havarijni pojiSténi — dobrovolné pojisténi, které slouzi ke kryti Skod
na vozidle pojisténce (nehoda, odcizeni vozidla, vandalismus ¢i zivelna

pohroma).,
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e Cestovni pojisténi
o tento typ pojisténi se pouziva pouze pro cesty do zahranici a kryje rizika spojena
s irazem, nahlym onemocnénim, ztratou zavazel nebo zpisobeni Skody tfeti
osobé,
e PojiSténi odpovédnosti za Skodu
o pojisténi poskytujici ochranu pii zptisobeni Skody druhé osobé (netmyslné
rozbiti zbozi v obchod¢, vyplaveni bytu souseda, Skoda zpilisobena

zamdstnavateli atd.) (Ceska bankovni asociace, 2020).

1.2.5 Investice

Investice predstavuji pro obcany moznost, jak zhodnotit své volné finan¢ni prostiedky.

Mezi nejcastéji uvadeéné priklady investic lze uvést nemovitosti, jejichz hodnota v Case
kolisa minimaln¢€. Navic lze ptredpokladat budouci pfijem z prondjmu nemovitosti.
Nevyhodou jsou relativné vysoké pofizovaci ndklady a dodate¢né ndklady na provoz

nemovitosti.

Akcie je majetkovy cenny papir, ktery pfedstavuje podil majitele cenného papiru

na majetku vybrané spolecnosti. Vynosem je dividenda. Jedna se o rizikovou investici.

Dluhopis je dluhovy cenny papir, jehoz majitel ma za dany cas ndrok na zaplaceni dluhu
v&etné tiroktl. Nejéast&ji vyuzivanou formou investic v CR jsou podilové fondy, které
slouzi jak ke kratkodobému uloZeni penéz, tak dlouhodobym investicim, spoteni
¢1 postupnému budovani majetku. Lisi se v zavislosti na mife rizika a na ofekavaném

vynosu (Mésec.cz, 2009).

Kromé vySe uvedenych forem investic se lze setkat i s alternativnimi (modernimi)
investi¢nimi pfilezitostmi.

Velmi oblibenou formou investice jsou statni dluhopisy, nebot’ jsou velmi malo rizikové.
Dal$i moznou zajimavou alternativou investovani je virtualni ména bitcoin, na které
za necelych deset let vyd¢lali investofi az miliony procent. AvSak tato investice se jevi

jiz jako vice rizikova, protoze nelze predvidat jeji budouci vyvoj.

Akcie vodohospodarskych spolecnosti jsou dal$i velmi zajimavou investici, nebot’
celkovy rlst populace a neustalé zvySovani zivotni trovné povede k tomu, ze se z vody
stane nedostatkové zbozi, coz zvysi jeji hodnotu. Dusledkem toho se predpokladéa zvyseni
investi¢nich vydaju stati do tohoto sektoru. Jiz v soucasné dobé se na trhu nachazi
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nekolik investicnich fondi se zaméfenim na vodni hospodafstvi. Akciovy fond
PARVEST AQUA ma v nabidce i Ceska spofitelna. Aktudlnim trendem je pronijem
dostihovych koni, kdy se nasledné Clovek déli s dalsimi najemniky o zisky z vyhranych
dostihii. Investice do nemovitosti je v Ceské republice stale oblibengjsi. Navic se rozsituje
trend investice do nemovitosti v zahrani¢i napf. v Rakousku ¢i Chorvatsku a nasledny
prondjem turistim. Dal§i moznou investici jsou sbératelské mince, pficemz je dilezité
zaméfit se predevS§im na mince vydavané centrdlni bankou, kterd kryje jejich hodnotu.

Obvykle se tato moznost vyuziva jako doplnéni portfolia k dal§im investicim (Forbes,
2017).

1.3 Cenova gramotnost

Jak jiz bylo uvedeno v ptedchozi Casti prace, cenovd gramotnost se tyka predevsSim
znalosti pojmu inflace a porozuméni cenovych mechanismi véetné danového systému.
V ramci cenové gramotnosti je nutnd alespont zakladni orientace v makroekonomickych

ukazatelich, proto 1 nasledujici ¢ast bude zasahovat do makroekonomie.

1.3.1 Trh

V pocatkubyl trh misto, kde se schazeli lidé za ucelem smény zbozi, tzv. barter. Divodem
vzniku byla délba prace na jednotlivé ¢innosti, kterd vedla k tomu, Ze lidé museli své
vysledky prace sménovat. V dneSni dobé jiz barter neni pfili§ pouzivany a spiSe se
pouziva sména za penize, tzv. vSeobecny smeénny ekvivalent. Za penize jde sménit takika

vSechno, z toho i vyplyvajici odborny nazev.

Obecné Ize fici, Ze trh je misto, kde se setkava poptavka (ze strany kupujicich) s nabidkou
(ze strany prodavajicich) a dochéazi ke sméné zbozi ¢i sluzeb v nejCastéjSim piipadée

za penize. Na zaklad¢ tohoto mechanismu se tvoii i cena produktti ¢i sluzeb.
Podle toho, jak je trh chdpan, miizeme ho délit na nésledujici typy:

- prostorové chapany trh — burzy, obchodni domy a trziste,

- funkéné chapany trh — trh zbozi a sluzeb, trh nemovitosti, penézni trh nebo Cerny trh,

- podle geografického uréeni — trh mistni, narodni, svétovy,

- podle velikosti — trh dil¢i (trth 1 vyrobku, 1 vyrobce nebo 1 spotiebitele), agregatni
trh (trh veSkerého zbozi vSech vyrobct) (Balaban & Novesky, 2009, s. 265).
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1.3.2 Cena

Jak jiz bylo zminéno v pfedchozi kapitole, na trhu dochazi ke sméné¢ zbozi ¢i sluzeb
za penize. Tuto sménu samoziejmé ovliviiuje cena danych komodit ¢i sluZzeb. Dalsimi
cenami, se kterymi se lze v ekonomice setkat, jsou napi. mzdy. Mzda je cena prace, ktera
se utvafi na zdkladé poptavky po praci (tu predstavuji firmy poptéavajici pracovniky)
a nabidky prace (tvofenou pracovniky). Dalsi cenou je tirokova sazba, kterd vznika na
trhu penéz opét plisobenim poptavky po penézich a nabidky penéz. Ménovy Kurz je cena

domaci mény vyjadfena v jednotkach zahrani¢ni mény.

Ceny jsou v trzni ekonomice velmi dulezité a plni tii zakladni funkce: motivacéni,

informacéni a alokac¢ni. Motivaéni funkce cen ptedstavuje fakt, ze firmy -cht&ji

v

vwr

dtichod mohli koupit vice statkil). Funkce informaéni spoc¢iva v tom, ze ceny informuji
vyrobce o tom, Ze jeho vyrobky kupuje méné lidi, nebot’ pokud se snizi spotieba, dojde
samoziejm¢e 1ke snizeni cen, aby se produkce prodala a nehromadila se vyrobci na skladé¢.
Alokaéni funkce predstavuje snahu firem vyrabét takové produkty, u kterych je vyssi

cena a tim 1 vyssi zisky (Lipovska, 2017, s. 29-30).
1.3.3 Inflace

Inflaci definujeme jako proces trvalého riistu cenové hladiny, ktery je spojen s nadmérnou

emisi penéz (Cemohorsky & Teply, 2011, s. 85).

Konkrétné lze tedy fici, ze inflace vede ke zvySovani Zivotnich ndkladi spojenych
s ristem cen zboZi a sluzeb. Pokud ceny vzrostou, spotiebitel€ si za stejny penézni obnos
mohou koupit mén¢ zbozi. S inflaci jsou spojeny také ekonomické ndklady v podobe
poklesy hodnoty uspor, nejistoty pro podnikéni vedouci k menSim investicim a pokles
konkurenceschopnosti vyvozu v piipadé, ze je doméci inflace vyssi nez zahrani¢ni

(Pettinger, 2018).

Opacnym jevem inflace je deflace, coz je snizovani cenové hladiny. Pokud je inflace, ale

jeji mira se snizuje, hovotime o desinflaci (Holman, 2005).

Nejcastéji vyuzivané metody mefeni inflace jsou index spotiebitelskych cen (CPI)

a implicitni cenovy deflator.
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Index spotiebitelskych cen je zalozeny na srovnani dvou spotiebitelskych kost ve dvou
srovndvanych obdobich. Poméfuje naklady na ndkup spottebniho kose v bézném
(sledovaném roce) s naklady na nakup spotiebniho kose v zakladnim roce, tzn. v roce,
ktery jsme si zvolili jako vychozi. Tyto koSe zahrnuji vyrobky a sluzby, které domacnosti

obvykle nakupuji. Postupuje se dle vzorce:
Vzorec 1: Index spotiebitelskych cen

CPI hodnota daného spotiebniho koSe v cendch bézného roku 100
= X
hodnota daného spotiebniho koSe v cendch zakladniho roku

Zdroj: Jurecka a kol., 2017)

V Ceské republice je v soucasné dobé vyuzivan spotiebni kog, ktery zahruje piiblizné
700 polozek. Kazdé poloZce je piifazena cena, kterou Cesky statisticky tGiad zjistuje
kazdy mésic na zaklad¢ cen produktli v obchodech a vaha, kterd se je stanovovana
na zaklad¢ struktury vydaji domadacnosti. Obrazek 1 piedstavuje ukazku aktudlné

vyuzivaného spotiebniho kose (Jurecka a kol., 2017).

Obrazek 1: Ukézka spottebniho kose

Spotfebni koé pro vypodeat indexu spotfebilelskych cen od ledna 2019
domacnosti celkem - stélé vihy roku 2016

ECOICOP  NAZEV MERNA JEDNOTKA  VAHA v %

£00 UHRN 1000, 000000
EM POTRAVINY A NEALKOHOLICKE NAPOUE 177 62TETO
EfH.1 Potraviny 160,326214
Efr.11 Pekarenske virobly: obilioviny 28313605
EM.111 RYZE D0.824B60
EM.I11.01  RYZE LOUPANA DLOUHDZRNNA 1 kg D,824B60
Ef.112 MOLIKA A JINE OBILOVINY 1,155056
E0.112.01  PAENICHA MOUKA HLADKA 1 kg 0,574500
EH.112.02  PSENICHA MOUKA HRUBA 1ka 0581357
EfH_113 CHLEB 13, 061655
E(1.113.01 CHLEB KONZUMMI KMINOVY 1 kg 4724873
EM.113.02  PECIVO PEENICND 2ITNE 1 kg 1445161
EM.113.03  PECIVO PSENICNE BILE 1 kg 5530776
EfH.113.04 BAGETA SVETLA FRANCOUZSKA 1 kg 1360745
Ef.114 OSTATNI PEKARENSKE VYROBKY B 948266
EfM.114.01 CHLEB TOUSTOVY SVETLY 1 kg 0611381
EfM.114.02  MASLOVY KOLAC Z KYNUTEHO TESTA 1kn 1182867
EMM.114.03  KOBLIHA CUKRARSKA 10 5s 1135624
Ef.114.04  PISKOTOVA ROLADA 1 kg 0922402
E0M.114 .05 SUSENKY NEPLNENE 1 kg D,A09526
EMM.114.06 SUSENKY SLEPOVANE NEMACENE 1 kg 0, 730267
EO.114.07  SLADKE OPLATKY PLMENE NEMACENE 1 kg 2304087
E(1.114.06 DROBNY SLANY KRAKER 1 kg 0534536
EfM.114.00 PISKOTY DETSKE SVETLE 100 g 0,427554
Et1.115 PIZZA 0, 498595
EfM.115.01  PIZZA S NAPLNI BALENA MRAZENA 1 kg D0,488586
EH.116 TESTOVINY A KUSKUS 1141774
EM.116.01  SPAGETY NEVAJECNE 1 kg 0680671
EM.116.02 TESTOVINY VAJECNE 1 kg 0461103
EH_117 SNIDAROVE CEREALIE 1136422
EMM.117.01  KUKURICHE LUPINKY [CORNFLAKES) 1 kg 1,136422
E(M.118 JINE WYROBKY Z OBILOVIN 1 546052
EfM.118.01 HOUSKOVE KNEDLIKY v PRASKU 1 kg 0998218
EMM.118.02 LISTOVE TESTO MRAZENE 1 kg 0,547B34
EM.12 aso 42134077

Zdroj: CSU (2020)

DalS$im cenovym indexem vyuzivanym k méfeni inflace je implicitni cenovy deflitor

(IDP). Princip tohoto indexu je obdobny jako u CPI, avSak s rozdilem, Ze deflator vyuziva
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k vypoctu vSechny statky, které jsou vyprodukovany danou ekonomikou. Vypocet je pak
nasledujici:
Vzorec 2: Implicitni cenovy deflator

nominalni HDP
IDP = — x 100
realny HDP

Zdroj: Jurecka a kol., 2017

Nominalni HDP pifedstavuje hodnotu hrubého domaciho produktu (HDP) bézného roku
vyjadfend v cenach béznych. Redlné HDP je pak vyjadiené v cenach stalych zakladniho
roku. Implicitni cenovy deflator je indexem piesnéjSim nez index spotiebitelskych cen
pravé z divodu, ze v sobé zahrnuje veskeré statky, a ne pouze reprezentativni vzorek

(Jurecka a kol., 2017).

Mira inflace se rovna procentni zmeéné cenového indexu za urcite obdobi. Vypocita se
Jjako rozdil cenového indexu bézného a zakladniho obdobi, déleny cenovych indexem

zakladniho obdobi. Vysledek nasobime stem (Jurecka a kol., 2017, s. 132).

Miru inflace lze vyjadiit nékolika metodami. Nejpouzivanéjsi metodou je vypocet miry
inflace pomoci indexu spotiebitelskych cen. Pak tato mira pfedstavuje primérnou zménu
cenové hladiny za uplynulych 12 mésict proti priméru 12 mésicii predchozich. Tato mira

se pouziva nejcastéji pii vyjadieni redlnych mezd, diichodl apod. (Jurecka a kol., 2017).
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Tabulka 4: Primérné ro¢ni mira inflace v CR za obdobi 1998-2019

Rok Mira inflace v % Rok Mira inflace v %

Zdroj: CSU (2020), zpracovano autorkou

Inflaci pociti 1 béZzny obcan kvili efektim, které vytvari. Jedna se napiiklad o vztah
dluznik a véfitel. V ptipadé, ze vétitel pijci urCitou penézni castku s rocnim trokem
napf. 4 %, ale mezitim dojde k ristu inflace napt. na 9 %, dochézi k tomu, ze ve vysledku
vétitel na této plijéce prodélal, nebot’ po splaceni budou mit penize mensi kupni silu nez
na zacatku uvérového vztahu. Vyhodny by tento obchod byl v ptipadé, Ze by trokova
sazba Cinila alespon 13 %. DalSim piikladem mutze byt vztah najemce a pronajimatel.
V piipad¢ uzavieni najemni smlouvy na ur¢itou dobu za fixni ndjemné mize dojitk tomu,
ze v piipad¢ ristu inflace, a tedy i ristu ceny spotiebnich statkd, bude pronajimatel
pobirat stale stejné ndjemné, a tudiz po celou dobu trvani této smlouvy bude prodé¢lavat

(Holman, 2005).

1.3.4 Daiovy systém

Pfi charakteristice dafiového systému je dulezité si pfedem definovat co znamena pojem
daii. Rada publikaci uvadi definici, Ze dai je povinna (pro viechny, kterym povinnost

urCuje zdkon), zdkonem ulozend platba plynouci do vefejnych rozpocti. DalSimi
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charakteristickymi rysy dané¢ jsou jeji neucelovost (neni presné urceno kam poplyne
vynos z této dan¢), neekvivalentnost (pfi jejim zaplaceni nevznika narok na spotiebu
statktia sluzeb poskytovanych z veifejnych rozpoc¢tli) a nenavratnost (nejedna se o ptjcku,
ale o jednosmérnou platbu). Tato platba je také placend bud’ v pravidelnych intervalech,

nebo pii ur€ité okolnosti, ktera tuto platbu vyzaduje (Pavel, 2005, s. 7-8).

Diivod existence dani vyjadiuji jejich funkce, kterymi jsou:

alokacni — jedna se o nejstarSi funkci slouZzici k financovani statnich vydaji

napt. do Skolstvi, zdravotnictvi, armady, sportu ¢i kultury,

- redistribuéni (pferozdélovaci) — stat s vyuzitim dani snizuje rozdily v dichodu
obcantl, napt. prostiednictvim podpor ¢i socialnich davek,

- stabiliza¢ni — slouZi k podpofe ekonomiky

- regulacni — souvisi s ovlivilovanim chovani lidi stitem, napf. vy$Simi danémi

na cigarety ¢i alkohol (Lipovska, 2017, s. 143).

Daiiovy systém Ceské republiky je tvofen dandmi pHmymi a nepiimymi.

Do povinnych plateb také patii platby, které maji ekonomicky charakter dang.

Primé dané se obvykle odvadi z piijmu nebo majetku danového subjektu, kterému podle

zakona vznikla povinnost dai zaplatit. Mezi dan¢ se fadi:

- dané z piijmua
o danz prijmu fyzickych osob
o daf z pfijmu pravnickych osob
- dan¢ majetkové
o daf z nemovitych véci
» daf z pozemku
» dan ze staveb
o dan silniéni
- dané& pfevodové, kam se tadila dan dédickd, darovaci a z pfevodu nemovitosti byly
zruSeny vroce 2013. Dan z pfevodu nemovitosti byla nahrazena dani z nabyti

nemovitosti, kterd byla zruSena v zati 2020.

Nepiimé dané jsou dané€ ze spotieby, nebot’ jsou tyto dané zahrnuty v cené zbozi a sluzeb.
Poplatnik je tedy osoba, kterd zbozi ¢i sluzbu spotiebovava. Platce je naopak obchodnik,

ktery pfislusnou dan vybere a odvede piisluSnému finan¢nimu tGfadu.
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Dané nepiimé se d¢li na:

- spotiebni dan,
- dan z pfidané hodnoty,
- ckologické dan¢ (dan zelektfiny, ze zemniho plynu a =z pevnych paliv)

(STORMWARE, s.r.0., 2020).

Specidlni platbou je clo, které neni dani, ale ma ekonomicky charakter dan¢. Clo je
povinnou davkou odvadénou do vefejného rozpoctu. Povinnost hradit tuto platbu vznika

s prechodem zboZi pfes statni hranici pii dovozu ¢i vyvozu ze tfetich zemich, tzn. mimo

Evropskou Unii (Kérnik, 2012, s. 38).

1.4 Rozpoctova gramotnost

Podkapitola rozpo€tové gramotnosti se tyka predevsim schopnosti jedinci €i jejich rodiny
spravovat rozpocet, tzn. sestavovat osobni a rodinny rozpocet a sledovat jej na zaklad¢

ocekavanych zivotnich udélosti (Dvordkova & Smrcka, 2011, s. 31).

1.4.1 Osobni rozpocet

Vedeni osobniho ¢i rodinného rozpoc¢tu miize napomoci ke snizeni dluhii nebo nalezeni
zdroju pro pravidelné spotfeni. Rozpocet je rozdil mezi piijmy a vydaji jedince ¢i celé
rodiny. V piipadé, Zze jsou piijmy véEtsi, nez vydaje hovoiime o piebytku osobniho
rozpoctu. Naopak pokud jsou piijmy mensi nez vydaje, vzniké deficit rozpoctu (Balaban

& Novesky, 2009, s. 335).

Kazdy jedinec (domacnost) by mél mit svou financni rezervu. Tato rezerva by mgcla

vychazet z obecného pravidla, které stanovi, ze:

- 50 % prijmi by mélo byt vynaloZzeno na nezbytné vydaje (vydaje k zajisténi chodu
domacnosti, napt. jidlo),

- 30 % ptijmt je mozné vynalozit na zbytné vydaje (do téchto vydaji miizeme zaradit
napft. financovani volnoc¢asovych aktivit),

- 20 % ptijmt by mélo ptipadat na spofeni a splatky dluhi.

Pokud domacnost (kterou miiZe tvofit i jedinec) nema zadné zdvazky, mél by kazdy mésic
spofit 20 % ze svych piijmi. Tyto penize by mél udrzovat v n¢jaké likvidni formé,

napf. na spoficim uctu (Mlada fronta, 2019).
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1.4.2 Prijmy osobniho rozpoctu

Ptijmy jsou penézni Castky, které jednotlivi ¢lenové domacnosti obdrzeli bud’ v hotovosti
nebo na bankovni €et. Mezi piijmy se fadii piijaté uvéry, pokud jich domécnost vyuziva

(Balaban & Novesky, 2009, s. 336).

U piijmi zélezi ptedevS§im na tom, z jaké ¢innosti plynou, jaké se z nich plati odvody

a dan¢ a zda je mize rodina povazovat za stabilni.
Prijmy od zaméstnavatele

Pfijmy od zaméstnavatele patfi mezi tzv. aktivni pifijmy. Mezi zaméstnancem
a zaméstnavatelem mohou byt uzavieny rizné typy pracovnich smluv. Jednd se o
pracovni smlouvu na dobu ur¢itou nebo na dobu neurcitou (plny nebo zkraceny uvazek)
a dohody konané mimo pracovni pomér, kam fadime dohodu o provedeni prace nebo

dohodu o pracovni ¢innosti.

Pracovni smlouva na dobu ur€itou miize byt prodlouzena pouze dvakrat, pficemzZ ji lze
uzaviit maximaln¢ na dobu 3 let, pak je nezbytny pfechod na pracovni smlouvu na dobu
neurcitou. Pracovni pomér na dobu neurcitou je dulezity napt. pii zadosti o hypotecni

uvér, kdy ho banky po zadateli vyzaduji.

Dohoda o provedeni prace je vyuzivana zejména studenty, dlchodci ¢i matkami
na rodi¢ovské dovolené, pticemz je zde limit 300 odpracovanych hodin ro¢né. Zdravotni
a socidlni pojisténi se odvadipouze pokud pfijem z dohody piesdhne mésicné castku 10
tisic K& Dohodao pracovni ¢innosti je omezena max. 20 odpracovanymi hodinami tydné

a odvadise zde socialni a zdravotni pojisténi jako u klasické pracovni smlouvy.
Lze rozlisit tfi mozné odmény za praci:

- plat (v ptipadé&, Ze zaméstnavatel je stat, obec, mesto, piispévkova organizace atd.),
- mzda (finan¢ni odména v soukromém sektoru),
- odmeéna (v piipad¢ uzavieni dohody o provedeni prace nebo dohody o pracovni

¢innosti) (Partners, 2013, s. 18-21).

Do piijmli od zaméstnavatele lze zatadit i dalSi bonusy jako jsou napf. stravenky a

cestovné.
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Prijmy z podnikani a jiné samostatné vydélecné ¢innosti
Jedna se o piijmy sniZzené o vydaje vynalozené na podnikani a zdroveii odvody na danich,

zdravotnim a socidlnim pojisténi.
Piijmy z kapitilového majetku

Do této skupiny se fadi piijmy z dividend, Girokti €i z drZeni cennych papirG. V soucasné
dobe¢ je trendem pofizovani nemovitosti za Gcelem prondjmu a ziskani pasivniho pfijmu

(Partners, 2013, s. 18-21).
Prijmy z davek socialni podpory

Jde predevsim o piijmy od statu ve forme piidavka na déti, rodicovského prispévku,
podpory v nezaméstnanosti atd. (Valach, Mélek & OSkradalova, 2016, s. 13) Tyto piijmy

jsou navic osvobozené od placeni dani (Mé&Sec.cz, n. d.).

1.4.3 Vydaje osobniho rozpoctu

Vydaje se vyjadiuji jako penize, které rodina vynalozila na chod doméacnosti,
tzn. na zajisténi bydleni a potfeb ¢leni domécnosti. Mezi nejobvyklejsi vydaje patii
najemné, vydaje za oblecCeni a potraviny, platby za elektiinu, vodu, plyn, splaceni uvért
¢i pujcek a pojisténi. Mezi vydaje se fadi také platby sméfujici na spofeni tj. vytvareni
rezervy na neocekavané vydaje jako jsou napt. porucha lednice, pracky a auta. Tvorba
rezervy je dilezita, nebot’ bez ni by se rodina mohla, v pfipadé neocekavanych udalosti,
uchylovat k pouziti ptij¢ek, které¢ by mohly vést k naruseni rodinného rozpoctu (Balaban
& Novesky, 2009, s. 336).

Vydaje jednotlivet ¢i rodin lze rozdélit na:

e fixni vydaje — tyto vydaje lze velmi obtizné ménit ¢i snizovat, jednd se
napf. o pravidelné splatky hypoték, platby za vyuzivani mobilniho telefonu
a internetu, splatky leasingu ¢i dalSi zdkonem povinné platby (dané, zdravotni

a socialni pojisténi,
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e kontrolovatelné vydaje — vydaje, u nichZ je moZnost jejich vysi kontrolovat
¢i popripadé omezovat; jednd se o penézni ¢astky vynalozené na zéklad¢é naseho
rozhodnutijako napft. vydaje za vecete v restauracich, za navstévy bart, kavaren, kin,
sport, ale také vydaje za obleCeni; fadi se sem i vydaje na spofeni nebo investice,
které jsou taktéz realizovany na zaklad¢ naseho svobodného rozhodnuti (Valouch,

Malek & Oskrdalova, 2010, s. 13).
Optimalni strukturu vydaji zobrazuje Tabulka 5.
Tabulka 5: Doporuceny vydajovy rozpocet
Kategorie vydaji Podil v %
30
20
20

15

100

Zdroj: Valouch, Malek & Oskrdalova (2010),s. 14

Vzdy by ale rodina méla brat v tvahu fakt, Ze vydaje jsou neomezené, nebot’ vyjadiuji
potiebu lidi. Naopak piijmy jsou zdroji omezenymi (vzacnymi). Je ticba se tedy
rozhodovat mezi jednotlivymi alternativami vydaji tak, aby byla dodrZena alespoii
rovnost bilan¢ni sumy pfijmi a vydaji daného rozpoc¢tu (Balaban & Novesky, 2009, s.

336).
1.4.4 ReSeni schodkového rozpottu a dluhova past

Vlivem neocekéavanych udalosti nebo pouze Spatnym vyuzivanim piijmi se miize stat,
ze se rodina ocitne ve schodkovém rozpoctu a bude muset zacit fesit otazku, jak tuto
situaci fesit. Samoziejmé je zde vice moznosti. Prvni moznosti je sestaveni rozpoctu
a rozd¢leni vydajii na zbytné a nezbytné. Nezbytné vydaje se nasledné snazit omezovat
¢i eliminovat. Je také nutné ptemyslet, zda by nebylo mozné navysit piijmy.
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Dalsi moznosti, kterou lidé v Ceské republice vyuZzivaji ¢im dal tim ¢ast&ji, je kratkodobé
feSeni schodkového rozpoctu prostfednictvim ptjcky. Lidé si ale neuvédomuji fakt,
ze zvySovani zadluzenosti vede k nartistani daného schodku a k jesté vétsim problémam.
Rodina se pak miize dostat do tzv. dluhové pasti, kdy dluznik fesi splatku jednoho avéru

dalSim avérem (Balaban & Novesky, 2009, s. 342-343).

Nastavaji situace, kdy se ¢lovék do dluhové pasti dostane pouhou nerozvaznosti.
V dnes$nim ekonomickém prosttedi jsou pijcky zcela béznou véci a lidé z nich hradi
1 nezbytné vydaje, jako jsou napt. dovolené, televizory, mobilni telefony, tablety ¢i
vanoc¢ni darky. Ve spojeni s nizkou financni rezervou se pak v pfipad€ neo¢ekavanych
udalosti jako jsou dlouhodobé nemoci, Grazy ¢i ztraty zaméstnani, se miize osoba velmi
rychle dostat do situace, kdy nadbyteéné uvéry neni schopna splacet (Ceska spofitelna,

2020).

Uvadéno je jednoduché pravidlo, podle které¢ho by se méla fidit domacnost vyuzivajici
pujcky, hypotéky, kreditni karty atd. Vyplyva z néj, ze celkovd zadluZenost (mésicni
splatka vSech dluhil) by neméla pfesdhnout vice nez tfetinu mésicnich piijmt (Balaban &

Novesky, 2009, s. 342-343).

Ackoliv neni v Ceské republice mira zadluzenosti domacnosti tak vysoké jako v okolnich
statech, pfesto je narGstajici tempo Uveérl na spotfebu alarmujici, coZ znazornuje

Obrazek 2.

Obrazek 2: Mezirocni dynamika ristu uvérti obyvatelstva
(v %)
10

9
8
7

0418 116 0417 1047 0418 10018 0418 10M19

—— [Ivéry na spotfebu —— Uvéry na bydieni

Zdroj: Ceska narodnibanka (2019)
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1.4.5 Finan¢ni planovani

Kazdy ¢lovék ma jiné¢ piedstavy o své budoucnosti a snech v oblasti financi. Pomoci
finan¢niho planovani mize kazda rodina dosdhnou svych cilii. Cilem je tedy nalezeni
rovnovahy mezi naSimi budoucimi financnimi cili a zdroji (jak soucasnymi tak
oCekavanymi). K nalezeni optimalniho feSeni pro dosazeni téchto cili pak pomaha

finan¢ni trh s celou fadou moznosti (Syrovy, 2003, s. 10).

Ptedstava o financich, potfeby osob, a i jejich spotieba se v ¢ase méni vlivem zivotniho

cyklu kazdého jedince.

Obrazek 3: Faze osobnich financi a ¢ista aktiva

.
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Zdroj: Valouch, Mélek & Oskrdalové (2010)s. 22

Graf fazi osobnich financi pfedstavuje jednotliva Zivotni obdobi €lovéka a pozdé&ji rodiny
a s tim souvisejici finan¢ni situaci, ve které Clovék vyuziva rlizné finanéni produkty

(Balaban & Novesky, 2009, s. 352).

Prvni faze nastava obvykle kolem 18. — 25. roku zivota, kdy osoba bud’ Zije u rodica,
anebo prochazi obdobim osamostatiovanim se. Tato faze je typicka nizkym piijmem,
ktery sotva pokryva vydaje a nezbyva pfili§ mnoho prostoru pro spofeni. Obvykle se
realizuji pouze kratkodoba financni rozhodnuti (napf. cestovani, platby najemného,

nakupy spotiebniho zbozi ¢i koupe osobniho automobilu).
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Druha féaze se tyka bud’ bezdétné rodiny, anebo mladé rodiny s détmi. Ob¢ tyto skupiny
fesi otazku poftizeni vlastniho bydleni vét§inou s vyuzitim hypotecniho ivéru. Bezd€tna

rodina ale disponuje vétsimi pfijmy a zaroven nizSimi vydaji nez rodina s détmi.

Do tieti faze se obvykle Cloveék dostava okolo 40. roku veéku, kdy v rodinné zacinaji
vyrazné prebyvat financni prostiedky, a tudiz zde vznik4 prostor pro mozné investice
(napt. do cennych papirti). Kolem 50. — 60. roku véku se doporucuje mit splacenou
hypotéku a dochézi ke zvySeni vydajl napf. na studium déti, kapesné, financovani jejich

bydleni atd.

V posledni ¢tvrté fazi nahradi mési¢éni mzdu dichod a davky z penzijniho pfipojisténi.
Clovék v diichodovém véku mé také vice &asu na konitky, cestovani, navitdvu
lazenskych pobytl, a tudiz dochazi ke zvySeni vydajii. Proto pravé v této fazi zacne
jedinec odcerpavat ¢ast svého finanéniho majetku, aby vyplnil rozdil mezi mzdou

a dichodem (Valouch, Malek & Oskrdalova, 2010, s. 20-21).

Pro lepsi predstavu o vyuZzivanych finan¢nich produktech v jednotlivych fazich osobnich

financi byla vytvofena Tabulka 6.
Tabulka 6: Vyuzivané finan¢ni produkty v jednotlivych fazich Zivota
1. faze 2. faze 3. faze 4. faze

Spofici produkty Spofici produkty Spotici produkty Bankovni ucty

Bankovni Gcty Bankovni ucty Pojisténi

Uvéry Uvéry Investice
Pojisténi Pojisténi
Penzijni pojisténi Investice

Zdroj: Filip (2006), s. 223, zpracovano autorkou

Nejvetsi problémy v osobnich financich vznikaji v diisledku S$patného finan¢niho
planovéni, chybného rozmisténi majetku domacnosti a vlivem nechuti k investovani.
Problém Spatného finan¢niho pldnovani je zakotfenén z dob socialismu, kdy lidé ziskali
Spatné navyky, nebot’ zakladni potieby jako zdravi, bydleni, vzd¢lavani nebo zajisténi
na staii zajistoval stat. Do poptedi se dostaly sekundarni potteby jako jsou obleceni, jidlo,

automobil, televizor nebo dovolena. V dnesni dobé si primarni potieby musi zajistit kazdy

30



jedinec sam. Zajisténi téchto cilli je velmi financné naro¢né a bez fadného financniho
planovani Casto nerealizovatelné.
Obyvatelé Ceské republiky jsou v investovani velice konzervativni a voli spiSe mén¢

rizikové finan¢ni produkty jako jsou naptf. vklady na spoficich tctech nebo stavebni

spofeni. Vlivem nechuti k investicim pak dosahuji nizSich redlnych vynosii (Valouch,
Malek & Oskrdalova, 2010, s. 28).
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2 Vyvoj urovné finan¢ni gramotnosti v CR

Ministerstvo financi Ceské republiky se neustéle snaZi o zlepSovani finanéni gramotnosti
obyvatel, a proto také v minulosti ucinilo kroky vedouci k jejimu zlepSeni. Zaklady
finan¢ni gramotnosti se staly povinnou soucasti vyuky na zékladnich a sttednich Skolach.
V roce 2007 byly, v rdmci zavedeni jednotnosti vyuky, sestaveny osnovy s ndzvem
Standard finan¢ni gramotnosti, k némuz o deset let pozdé&ji vydalo Ministerstvo financi

aktualizaci. (Fincentrum & Swiss Life Select a. s., 2018)

Zvysovani financni gramotnosti obyvatel, jakoZto schopnosti spravovat efektivné své
finance, je velmi dilezité a i pfesto velka ¢ast obyvatelstva zéklady finan¢ni gramotnosti
postrada. Tento fakt ptredstavuje 1 udaj o poctu exekuci za rok 2019 zvetejnénych
na internetovych strankach Exekutorské komory Ceské republiky. Na konci roku 2019
byl pocet fyzickych osob evidovanych v Centralni evidence exekuci 783 053 a proti nim
bylo vedeno celkem 4 476 069 exekuci, coz predstavuje v praméru 5,72 exekuci na jednu
osobu. Tento statisticky udaj jasn¢ poukazuje na nedostatecné financni vzdélani osob
Ceské republiky a tim zptsobené vysoké zadluZeni. PfedluZeni doméacnosti zpiisobuje
zvySeni poctu osob zavislych na vyplaceni socialnich davek, coz zvySuje zatéz vetejnych
financi. Z tohoto divodu je také stile zvySovan tlak na zlepSeni finan¢ni gramotnosti
obyvatel a jejich lepsi orientace na trhu financ¢nich produktii a sluzeb (Exekutorska

komora CR, 2020).

2.1 Narodnistrategie finanéniho vzdélavani

Jak jiz bylo zmin&no, Ceska republika podniké fadu kroki, aby dochézelo ke zlep$ovani
finanéni gramotnosti obyvatel. Ceska republika, jako jedna z prvnich zemi na svétg,
zavedla povinné finanéni vzdélavani zakt zakladnich skol (2013) a zakt stfednich Skol
(2009). Cilovou uroven financni gramotnosti, jakozto i napli vyucovanych predméti
na zakladnich a stfednich Skolach definuje standard finan¢ni gramotnosti. Tento standard

byl v roce 2017 vyrazné aktualizovan.

Dal$im néstrojem pro urceni spravné politiky financniho vzdélani je méfeni financni
gramotnosti, které realizuje Ministerstvo financi kazdych pét let. Tato méteni poskytuji
datovy a informacni zéklad pro nastaveni opatteni a politik financ¢niho vzdélavani. Navic

umoziuje 1 mezinadrodni srovnavani.
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Ministerstvo financi CR od roku 2014 provozuje webovy portél, kde poskytuje informace
vefejnosti o fungovani a rizicich finan¢niho trhu, o zdsadach rodinnych financi
a vytvareni rozpoctu vetné rad, jak fesit financni problémy a véetné kontaktiina dluhové

a spotiebitelské poradny, které svoje sluzby nabizeji zdarma.

Narodni strategie financniho vzdélavani poskytuje nastroj pro koordinaci financnich
vzdélavacich aktivit a poskytuje standard kvality finan¢niho vzdélavani a rozdéluje
zakladni role a ukoly. Tato strategie prosla v roce 2017 novelizaci vzhledem k ménicim
se podminkdm na finan¢nim trhu. Novelizovana strategie je vyrazné jednodussi a zaroven

prohlubuje spoluprdci se soukromym sektorem pii finanénim vzdélavani. Mezi

vvvvv

e rozSifeni zaméfeni ze Skol i na vybrané skupiny dospélé populace piedevsim
na nezaméstnané evidované na ufadu prace CR, pifjemce hmotné nouze a seniory a
také profese, ktefi s témito skupinami pracuji,

e prohloubeni spoluprace s finan¢nimi institucemi,

e seznam kvalitnich finanéné vzdélavacich projektt, které jsou zvefejnéné
na webovych strankach Ministerstva financi CR,

e navrhy opatieni podlozené daty predevSim =z provedenych méfeni finanéni
gramotnosti v souladu s mezinarodnimi standardy,

e zohlednéni postupujici digitalizace trhu finanénich sluzeb (Ministerstvo financi CR,

2020).

2.2 Vyzkum pro MFa CNBv roce 2010

Ministerstvo financi roven financni gramotnosti sleduje, a proto také byla provedena
fada vyzkumi. Nésledujici ¢ast prace bude zamétena na Setfeni z roku 2010, které
pfipravovalo MF spolu s Ceskou narodni bankou a bylo provedeno spole¢nosti
STEM/MARK. Setfeni mélo za ukol zjistit finanéni gramotnost dospélé populace CR,
tzn. znalost financi a uplatiiovani téchto znalosti v praxi, postoje a chovani vzhledem
k rodinnym financim, Usporam a zajisténim. Toto méfeni se zdroven stalo soucasti
vyzkumu Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD) svétového méteni

finan¢ni gramotnosti mezi desitkami zemi.
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Dotaznik byl rozd€len do 6 tematickych okruhti: domaci finance, vytvareni rezerv,
finan¢ni produkty, chovani a zvyklosti ve svété financi, znalosti ze svéta financi, smlouvy

a stiznosti.
Meéteni dospélo k témto hlavnim z&véram:

e 48 % dotazanych pravidelné nesestavuje osobni rozpodet. Ze 45 %, kteii ho
pravidelné tvoii ho vSak dodrzuje pouze 77 %.

e 'V pfipadé ztraty piijmu by nedokazalo hradit své naklady z uspor 14 % respondentt
ani po dobu 1 mésice. Pouze 23 % by dokazalo pokryt své naklady po
doporucovanou dobu 6 mésicii.

e Pii otazkach na tvorbu rezerv nejvice respondentii vyuziva tvorbu rezerv na stari
nebo na néjaky nepredvidatelny vydaj, konkrétné 60 %. Dalsi rezervy jsou tvoreny
napf. pro piipad ztraty zaméstnani. Takovouto rezervu tvoii 35 % dotazanych. 30 %
respondentt viibec netvoii rezervy (nespori). S rostoucim vzdélanim a rostoucim
piijmem lid¢ spoii vice.

e Pouze 25 % respondentl zn4 rozdil mezi debetni a kreditni kartou a neceld tfetina
znéa vyznam zkratky RPSN.

o Uroteni iivéru spravné spotitalo pouze 17 % dotazanych (rozdil mezi p. a. a p. m.

védeéla jen tfetina respondentl) (Ministerstvo financi, 2012).

Vyzkum provedeny v Ceské republice byl pouzit OECD k mezinarodnimu srovnani

finan¢ni gramotnosti obyvatel ve véku 18 az 79 let v 30 zemich svéta.

2.3 Méfeni finanéni gramotnosti dospélé populace CR v roce 2015

Dalsi Setfeni Ministerstva financi bylo provedeno na podzim roku 2015 spole¢nosti ppm
factum. Opét byl vyzkum pouzit pro mezindrodni méteni finanéni gramotnosti mezi

obCany jednotlivych zemi.
Setfenim se dospélo k témto zdsadnim zjisténim:

e Clovék, ktery lépe vyuziva finanéni produkty, dokaZe vyuZivat sva prava a chova se
zodpovédné ve svéteé financi, se oznacuje jako ekonomicky zodpovédny clovek.
Setfeni doslo k zavéru, ze vysokou ekonomickou zodpovédnost prokazalo pouze
6 % respondentii a celé dvé tietiny dospélych se nechova ekonomicky

zodpovédné.

34



e Oproti pfedchozimu Setieni vzrostl pocet osob, které nesestavuji osobni rozpocet,
konkrétné na 57 %.

e Naotazku, jak by respondentifesili ztratu zaméstnani (hlavniho piijmu), odpovédélo
37 % dotéazanych, ze si takovou situaci nedokazi predstavit. 31 % by hledalo novou
préaci nebo brigaddu a dalSich 12 % respondentti by vyuzilo Gspory ¢i prodej majetku.

o Uspory netvoii 19 % dospélych. Dalsim zasadnim zji§ténim bylo, Ze 54 % osob
vyuziva ke spofeni pouze bézny ucet a nikoliv spofici produkty, které by ptinasely
vetsi zhodnoceni. Tretina osob spofi dokonce v hotovosti. Spofici ucet Ci stavebni
spofeni vyuziva tfetina respondenttli. V otdzce zajisténi na staii 86 % obcanil spoléha
na dichod poskytovany stdtem. Vyuzivani penzijniho ptipojisténi kleslo oproti roku
2010 0 7 %.

e Uspory obcanii jsou tak nizké, ze 15 % domacnosti by v piipadé ztraty pifjmi
nepokryly jejich zivotni ndklady ani po dobu jednoho mésice. Jednd se vétSinou
o lidi s nizkymi piijmy, kam lze zatfadit i studenty nebo mladsi skupinu obyvatel.
Pouze 25 % domacnosti by dokazalo hradit své naklady po dobu
doporucovanych 6 mésici.

e Vypocet troku u piikladu na jednoduchého troceni zvladlo pouze 58 % dotazanych
a rozdil mezi p. a. a p. m. dokazalo spravné definovat pouze 16 % respondentti.

e Rozdil mezi debetni a kreditni kartou zna 28 % populace. Vyznam zkratky RPSN

znéa 40 % respondent.

Obecné vyzkum dosSel k zaveru, Ze vyssi finan¢ni znalost ma 48 % respondentli a jedna
se prevazné o vysokoskolsky vzdélané lidi, obCany s vySSimi piijmy, zivnostniky a lidi

sttedniho veku (Ministerstvo financi, 2016a).
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Obrazek 4: Méteni finan¢ni gramotnosti MF v roce 2015 - finan¢ni znalost

FINANENI ZNALOST

vysokd finanind welmi mala finanfnd
znalost znalost
12% 12%

spie mald finannd
znalost
40%

Zdroj: Ministerstvo financi (2016a), zpracovano autorkou

V rAmci mezinarodniho srovnani, kterého se ulastnilo 30 zemi, se Ceska republika
umistila mezi 19. — 20. mistem spolecné s Jordanskem. Nejvice bodii dosahovali
respondenti z Francie a nejméné naopak z Polska. Dotaznik se skladal z 21 otazek a byl
rozdéleny do 3 oblasti (finanni znalosti, finan¢ni chovani, postoje k finan¢nim

zalezitostem). Nejvice bodti dosahovali respondenti z CR v oblasti finanénich znalosti.

Mezi zavéry analyzy OECD patfi, Ze by se obyvatelé méli vice pfipravovat na ne¢ekané
udalosti (rozvod, dlouhodoba nemoc, ztrata zaméstnani) tim, ze budou vice spofit. Pravé
planovéni a spofeni je oblasti, ktera je velmi malo vyuzivana. Naopak v nékterych zemich
je zcela bézné vyuzivat kratkodobé uvéry k preklenuti doby mezi mési¢ni vyplatou.
Dilezité je poskytnout lidem financni vzdélavani jiz v utlém véku, tzn. na zékladni
¢i sttedni Skole, aby si vStépili ur€ité navyky chovani v oblasti financi. Moznymi nastroji
ke zvySovani finan¢ni gramotnosti jsou aplikace na tvorbu rodinného rozpoctu,
srovnavace financnich produktl ¢i mozZnost rozvrzeni platby dani do nékolika splatek

(Ministerstvo financi, 2016b).
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2.4 Méieni finanéni gramotnosti dospélé populace CR v roce 2020

V lednu roku 2020 bylo provedeno meéteni financni gramotnosti, které realizovalo
spole¢nost ppm factum. Opét, i jako v piechozich Setfenich, byly v dotazniku zahrnuty

1 otdzky pro mezinarodni srovnani zemi OECD.
Setteni dospélo k témto zadsadnim zjiSténim:

e Rozpocet sestavuje pouze 43 % domacnosti a pouze 83 % z nich ho sestavuje
pravideln€. Jako nejcastéji uvadéné divody pro nesestavovani rozpoctu respondenti
uvadé¢ji zbyteCnost a nepotiebnost. Obecné jsou zodpovédnéjsi k sestavovani
rozpoctu predevsim Zeny a starsi lidé.

o Alespoii mési¢ni rezervu vytvaii 69 % Cechii. Oproti predchozimu Setieni
se ale zvysil podil téch, ktefi takovouto rezervu pfipravenou nemaji.

e 9 % obyvatel nespori, coZz je snizeni oproti roku 2015. Na druhou stranu
se zvysilo procento obyvatel, ktefi spoii doma v hotovosti. Jedna se o témét polovinu
dotazanych.

e Ohledné zajisténi na stafi lidé nejCastéji spoléhaji na statni dichod. Penzijni
pojiSténi je aZ na tietim misté.

e 55 % respondentii zna rozdil mezi debetni a kreditni kartou. Kreditni kartu
vyuziva piiblizné pétina Cechtl a zpravidla splaci zavazky v beziroéném obdobi.

e (Otézka ohledn¢ rozdilu mezi zkratkami irokovym sazeb dokaze spravné urcit pouze

¢tvrtina dotdzanych a vyznam zkratky RPSN vi pouze 43 % respondentii.

Obecné vyzkum dosel k zavéru, ze 48 % ceské verejnosti dosahuje spiSe nebo velmi
vysoké financni znalosti. Hor$i financni znalost maji lidé do 29 let a s niz§im stupném
vzdélani. Ekonomicky zodpovédné se chova 69 % populace, pificemz nizkou
ekonomickou zodpovédnost maji lidé s nizSim vzdélanim, mladi lidé a studenti

(Ministerstvo financi CR, 2020).
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Obrazek 5: Méfeni finan¢ni gramotnosti MF v roce 2015 - finan¢ni znalost

FINANENI ZNALOST

wysokd finantni velmi mald finantni
znalost nalost
6% 10%

spiEe velkd finanEnd
znalost
a2%

spiEe mald finanEni
mnalost
42%

Zdroj: Zdroj: Ministerstvo financi(2020), zpracovano autorkou
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3 Dotaznikové Setreni

Pied samotnym provedenim vyzkumného Setfeni bylo dtlezité nejdiive sestavit navrh
vyzkumu. Navrh vyzkumu obsahuje vSechny dilezité informace o postupech a vyuzitych

metodach.

3.1 Metodika dotaznikového Setireni

Cilem praktické casti ptedlozené¢ diplomové prace je provedeni vyzkumného Setfeni
pomoci strukturovaného dotazniku, které méd za cil zhodnotit finanéniho gramotnost
obyvatel Ceské republiky. Provedeni dotaznikového Setieni s sebou piinasi fadu dil¢ich

krok, které je nutno splnit pfed samotnym provedenim vlastniho Setfeni.

3.1.1 Metody Setieni

Pro ziskani odpovédi od respondentl bude vyuzit strukturovany dotaznik obsahujici
prevazné uzaviené odpoveédi. V dotazniku se bude vyskytovat i moznost odpovedét jinak
a jedna oteviena otdzka. Dotaznik lze také oznacit 1 jako standardizovany, nebot
ptfi tvorbé otazek se autorka inspirovala jiz vytvofenymi dotazniky, které pouzivalo
Ministerstvo financi CR pii svych vyzkumech. Dotaznik byl respondentiim k dispozici
prostfednictvim online platformy Google. Formulat od spole¢nosti Google nabizi velmi
piijemné uzivatelské prostfedi nejen pro respondenty, ale 1 pro tazatele. Odpovédi je
mozné prochézet jednotlivé dotaznik po dotazniku, prostiednictvim celkovych souhrnti
(graty), nebo formuldi umoziuje veskeré odpovedi prevést do Microsoft Excel. Tato
funkce velmi zjednodusila celkové vyhodnocovani, nebot’ Excel umozituje vyuzivani
kontingencnich tabulek, funkci, filtri a nasledné tvoteni graf, které jsou soucasti prace.
Dotaznik obsahoval 20 otdzek a byl rozd€len na 3 ¢asti. Prvni ¢ast méla za cil
identifikovat respondenta a zatradit ho do kategorii podle véku, nejvyssiho dosazeného
vzdélani a cistého mésiCnitho piijmu. Tato identifika¢ni Cast nasledné slouzila
pro analyzovani odpovédina otdzky z dalSich ¢asti dotazniku. Druhd ¢ast zaméfena na
osobni finance obsahovala 11 otédzek, resp. 10. Zaméfovala se nejdiive na finanéni
produkty, které osoby vlastni a vyuzivaji. Dalsi ¢ast otdzek byla vénovana tvorb¢ a spravé
osobniho rozpoctu a posledni ¢ast se vénovala pfedevSim tvorbé spofeni s ¢imz tzce
souvisi 1 schopnost obyvatel zvladat nenadalé udalosti souvisejici s vypadkem piijmu.

Posledni znalostni ¢ast dotazniku obsahovala 7 uzavienych otazek, které zjistovaly
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znalosti osob piedevSim z oblasti financnich produktli, makroekonomickych pojmt
a danové legislativy. Velkou vyhodou vyuziti online formy vypliovani dotazniku

je predevsim maléd finan¢ni narocnost a vyrazné urychleni procesu sbéru odpoveédi.

3.1.2 Vyzkumny soubor

V ramci Setfeni bohuZzel neni mozné cilit na zdkladni soubor, tedy na vSechny obyvatele
Ceské republiky. Proto byl zvolen vybérovy soubor, napii¢ viemi vékovymi kategoriemi
a vSemi Urovnémi dosazeného vzdélani a Cistych mésiCnich pfijmd. V ramci Setieni se
autorka zaméfila na osoby, které jiz pracuji. Zavérem se podafilo ziskat celkem 206
odpovédi. Rozvrstveni respondentii v jednotlivych kategoriich identifikacni ¢asti

dotazniku je blize popsano v kapitole, ktera analyzuje ziskana data.

Jak jiz bylo zminéno v teoretické Casti prace, zvySovani finanéni gramotnosti je velmi
dtlezité nejen pro jedince a rodiny a pro jejich bezstarostny zivot bez zbyte¢ného
zadluzovani, ale i pro stat vzhledem ke snizovani nadbyte¢nych vydaji na podporu osob,

které svoji finan¢ni situaci nedokézaly zvladnout.
3.1.3 Cile dotaznikového Setfeni

Cilem této diplomové prace bude tedy identifikovat soucasny stav finan¢ni gramotnosti

obyvatel Ceské republiky. Od hlavniho cile byly nasledné odvozené diléi cile.

e Posoudit finanéni gramotnost na vybrané skupind obyvatel Ceské republiky
provedenim dotaznikového Setieni.
e Zhodnotit ekonomické dopady finanéni gramotnosti na Zivot obyvatel Ceské

republiky.

Nasledné je nutné nadefinovat obecné a specifické vyzkumné otazky, z kterych nasledné
budou vychézet otazky v dotaznikovém Setfeni. Na obecné otazky nelze zpravidla piimo
odpovédét. Naopak specifické otazky jsou konkrétnéjsi a Ize na n€ jiz jasné odpovédét,
nebot’ ukazuji na data, ktera se budou zjistovat pomoci zvolené techniky Setfeni.
Na nejnizs$i urovni jsou otazky pii sbéru dat, tedy polozky obsazené v dotazniku. Diky
odpovédim na polozky z dotazniku Ize ziskat odpovédi na vyzkumné otazky (Punch,

2008, s. 40).

40



V ramci provedeného Setieni je tedy diilezité najit odpovéd na tyto obecné otazky.

e Jaké je finanéni zodpovédnost obyvatel Ceské republiky?

e Jaké je uroved finanénich znalostni obyvatel Ceské republiky?

Obecné otazky lze dale konkretizovat na otazky specifické.

e Je ochota respondenttli investovat spojena s vékem?

e Jaka je schopnost respondentii vyuzivat vyhody spojené s vyuZzivanim bankovnich
produkta?

e Existuje spojitost mezi vyuzivanim bankovnich uvéri na hmotné statky (vanocni
darky, televize, mobilni telefon, dovolena atd.) a nizSim vzdélanim?

e Jaka je schopnost respondenttli sestavovat osobni rozpocet?

o Existuje spojitost mezi tvorbou uspor a €istym mési¢nim piijmem?

e Jakou maji respondentiplatebni moralku?

e Jsou respondenti schopni se spravné vyporadat se situaci nedostatku financi?

e Jaké znalosti maji respondentiv oblasti vyuzivani finan¢nich produkti?

e Jak se respondenti orientuji v makroekonomickych pojmech?

e Jakeé znalosti maji respondenti z oblasti danové legislativy?

Odpovédina vyse uvedené obecné a specifické otazky budou ziskany ze sestaveného
dotazniku, ktery je uvedeny v pftiloze této prace. Punch (2008) ve své publikaci uvadi, ze
neni v kazdém piipadé dulezité sestavovat hypotézy vyzkumu, v urcitych piipadech
postaci pouze specifické vyzkumné otazky. Je to z divodu toho, Ze k vyslednému
vyhodnoceni a analyze jak hypotéz, tak vyzkumnych otazek jsou zapotiebi vesmes stejné

operace a vyzkumnik je schopen dosahnout stejného vysledku.

3.1.4 Harmonogram Setieni

Obrazek 6 zobrazuje harmonogram dotaznikového Setfeni. Prvnim krokem byla piipravna
faze, kdy bylo dilezité stanovit zakladni pfedpoklady Setfeni jako jsou cile, otazky
Setfeni, vyzkumny soubor a metody, kterymi budou otazky zodpovézeny. Na zaklad € toho
byl sestaven strukturovany dotaznik. Dal§i fazi byl samotny sbér dat, jehoz pribch
je detailnéji popsan v predchozi podkapitole. Vyhodnoceni dotaznikového Setieni bylo

posledni fazi a jedna se o stézejni Cast predloZzené diplomové prace.
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Obrazek 6: Harmonogram Setfeni

Piipravna faze Sbér dat Whodnoceni

20.1.2021 - 1.2.2021 - 15.2.2021 -
31.1.2021 14.2.2021 31.3.2021

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

3.2 Rozborziskanych dat metodou analyzy

Sbér vyplnénych dotaznikii probihal od 1. tnora 2021 do 14. tinora 2021 a zcastnilo se

ho celkem 206 lidi riznych vékovych skupin a vzd¢lani.

Prvni tii otazky dotazniku obsahovaly identifikacni udaje respondentd. Dalsi ¢ast se
vénovala otdzkam z oblasti osobnich financi a posledni Cast ovéfovala znalosti

respondenti.

3.2.1 Identifikacni ¢ast dotazniku

Identifikacni ¢ast dotazniku méla za cil zjistit veék, nejvyssi dosazené vzdélani a Cisty
meésicni piijem. Informace z této ¢asti budou nésledné vyuzity k vyhodnoceni otdzek

z dalSich ¢asti dotazniku.

Otazka ¢. 1: VEK respondenti

Respondenti méli na vyber z péti intervali vékovych skupin. Celkem odpovédélo 99
respondentil z vékové kategorie 20-29 let, 50 respondentl z vékové kategorie 30-39 let,
38 respondentl z v€kové kategorie 40—49 let, 12 respondentti z vékové kategorie 50-59

let a 7 respondentt z vékové kategorie 60 let a vice.
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Obrazek 7: Jaky je Vas vek?

JAKY JE VAS VEK?

&0 let a vice

40 - 43 let

do 29 let

30- 39 let

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)
Otazka €. 2: Nejvyssi dosazené vzdélani

Druhd otazka zjiStovala stupenl nejvys$itho dosaZzeného vzdélani respondenti.
Nejpocetngjsi skupina 109 respondentli, kterd se vyzkumu zGcastnila, dosdhla
vysokoskolského vzdélani. Vyssitho odborného vzdélani dosahlo 13 respondentd,

sttedoskolského vzdélani s maturitou 62 respondenttl, stfedoskolského vzdélani bez

maturity 18 respondentl a zdkladniho vzdélani pouze 4 respondenti.

Obrazek 8: Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

JAKE JE VASE NEJVYSSi DOSAZENE VZDELANI?

55 bez maturity

55 5 maturitou

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)
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Otazka ¢&. 3: Cisty mésiéni piijem

Treti a zaroven posledni otdzka v identifikacni Casti se zaméfovala na vysi Cistého
mésicniho pfijmu respondentl. Respondenti mohli vybirat z péti intervalli. Méné nez
20 000 K¢ si meésicné vydéla 66 respondentil. 73 respondentii ma mesicni piijem ve vysi
20 001 — 30 000 K¢, 40 respondenttt mé piijem 30 001 — 40 000 K¢, 15 respondentd
dosahuje piijmu v rozmezi 40 001 — 50 000 K¢ a nejvysSich piijmd, vétsich nez 50 001

K¢, dosahuje 12 dot4dzanych.
Obrazek 9: Jaky je Vas Cisty mésicni pifjem?

JAKY JE VAS CISTY MESICNi PRIJEM?

méné ned 200000 KE
20001 - 30 000 KE

40 D01 - 500000 KE
30 001 - 40 000 KE

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

3.2.2 Osobni finance

Druhé ¢ast dotazniku zjiSt'uje ekonomickou zodpovédnost obyvatel. Tyké se predevsim
spravy osobnich financi, tzn. jaké vyuZivaji bankovni produkty, zda znaji podminky
vyuzivani téchto produktl a dalsi vyhody, které je mozné uplatnit v souvislosti s nimi.
Dalsi ¢ast se vénuje spofeni a schopnosti vyvarovat se situacim nedostatku financi,

ptipadné zda respondenti dokazi spravné tuto situaci fesit.
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wr 1

Otazka ¢. 4: Které z nasledujicich finan¢nich produkti vyuZivate (vlastnite)?

(moZnost vybrat vice odpovédi)

Mozné odpovedi:

a) Bézny ucet

b) Spottebitelsky uver

¢) Hypotecni uveér

d) Kontokorentniuveér

e) Kreditnikarta

f) Akcie

g) Dluhopisy

h) Virtualni mény a/nebo tokeny

Smyslem této otazky bylo zjistit, jaké finan¢ni produkty respondenti vlastni (vyuZivaji).
Nejvice pouzivanym produktem je bézny ucet v bankach, ktery ma ziizeno 202
respondentii. Hypotecni uvér mé sjednany 47 dotazanych, ptiCemz spotiebitelsky uvér
pouze 23 respondentli. Kontokorentni uvér vyuzivd méné osob nez kreditni kartu.
Pozitivniho vysledku bylo dosaZeno u investic napf. do akcii, dluhopisii nebo virtualnich

W

men.
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Tabulka 7: Které z nasledujicich produkta vyuzivate (vlastnite)? (moznost vybrat vice

odpovédi)

wr 1

Které z nasledujicich produkta vyuzivate (vlastnite)? (moZnost vybrat vice

odpovédi)
Virtudlni mény a/nebo tokeny 15
Dluhopisy 14
Akcie 26
Kreditnikarta 62
Kontokorentni aveér 16
Hypotecni uvér 47
Spottebitelsky uver 23
Bézny ucet 202

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Vékova skupina do 29 let castéji, nez jiné veékové skupiny, vyuzivd investice
dovirtudlnich mén nebo do tokeni. Z celkového poctu 15 respondentd, ktefi tyto financni
produkty vlastni je 11 dotdzanych z v€kové skupiny do 29 let. Mladsi ¢ast dotazanych
také v hojné mife vyuziva kreditni karty, konkrétn€ 27 respondenti z 99 dotézanych
v této vékové skupiné. Kontokorentni tvér, ktery funguje na podobném principu jako
kreditni karty, ale u debetni karty, je vice oblibeny u starSich respondentl s alespon

stiedoskolskym vzd€lanim s maturitou.

Otazka €. 5a: VyuZivate kreditni kartu?

Tato dichotomicka otazka umoziiovala respondentim odpovéd pouze ano nebo ne.

Vystupem odpovédi je zjisténi, ze kreditni kartu vlastni 36,4 % respondentd.

Déle bylo podle veéku, nejvyssiho dosazeného vzdélani a dCistého pifijmu blize

analyzovano, které skupiny obyvatel vlastni kreditni kartu, coz zndzoriiuje Tabulka 8.
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Tabulka 8: Vlastnictvi kreditni karty podle véku, vzdélani a ¢istého mési¢niho piijmu

VEKOVE SKUPINY

Vékova skupina do 29 let 30-39 let 4049 let 50-591et 60 let a vice

Vlastni kreditni kartu

Pocet respondenti celkem

NEJVYSSI DOSAZENE VZDELANI

Vzdélani zakladni SS bez maturity SS s maturou VOS VS

Vlastni kreditni kartu

Pocet respondenti celkem

CISTY MESICNI PRIJEM

méné nez 20 001-30 000 30 001— 40 001- 50000 K¢ a

Cisty mésicni prijem

20 000 K¢ Ke 40 000 K¢ 50 000 K¢ vice
Vlastni kreditni kartu 23 23 13 8 8
Pocet respondentii celkem 66 73 40 15 12
% podil 35% 32% 33 % 53 % 67 %

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Vzhledemk tomu, Ze nebylo docileno rovnomérného rozvrstveni respondentt, bylo tieba
zjistit v jakém poméru je pocet dotazanych vlastnicich kreditni kartu k celkovému poctu
respondentit v jednotlivych skupindch. Diky tomu je pak mozné objektivné popsat
dosazené vysledky.
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Na zéklad¢é dat z Tabulky 8 lze tvrdit, Ze s rostoucim vékem roste i podil respondentti
vlastnicich kreditni kartu. Tento rostouci trend se objevuje také u Cistych mésicnich
piijmi. Nejvetsi podil respondenti vlastnicich kreditni kartu ma pfijmy vétsi nez
50 001 K¢&. Opacny jev lze sledovat u kritéria nejvyssiho dosazeného vzdélani. Nejvetsi
podil je u respondentil se sttednim vzdélanim bez maturity a se zdkladnim vzdélanim.
Vzhledem k relativné malému vzorku nelze jednoznaéné uréit, zda je odchylka
u respondenti s vy$§im odbornym vzdélanim pouze v ramci Setfeni, anebo zda tato

skupina opravdu vice vyuziva kreditni karty.

Otazka €. 5b: Z jakého diivodu vyuzZivate kreditni kartu?

Mozné odpovédi:

a) Financ¢ni rezerva

b) Platby za bézné nakupy

c) Pieklenuti doby mezi mésicni vyplatou

d) Jiné: oteviena odpoveéd

Na druhou ¢ast paté otazky odpovidali pouze respondenti, kteti vlastni kreditni kartu.
Byly zde moZnosti vybéru z vice pfedem nadefinovanych otazek anebo zvoleni moznosti

oteviené odpovédiv piipad€, ze chtél respondent zvolit jinou odpoveéd’. Celkem kreditni

kartu vlastni 75 dotazanych.

Nejvice respondentll vyuziva kreditni kartu k platbdm za bézné ndkupy, celkem 51
dotazanych. O néco méné respondentli (23 osob) kreditni kartu vlastni, ale vyuzivava ji
pouze jako financni rezervu v piipad¢ neocekdvanych udalosti. Pouze dva respondenti
vyuzili pfedem nadefinovanou odpoveéd, ze kreditni kartu vlastni z divodu preklenuti
doby mezi mési¢ni vyplatou. Oba tito respondenti maji vysokoSkolské vzdélani a Cisty
mesicni piijem vétsi nez 30 001 K¢. Jako dalsi odpovédi respondenti uvadéli nejCastéji
nutnost vlastnit kreditni kartu v zahranici (jak pfi sluzebnich cestach, tak i pii soukromém
cestovani). V nékterych zemich je kreditni karta nutnosti pfi pijéeni auta. Rada osob
cerpa vyhody plynouci z vlastnictvi kreditni karty jako napt. prodlouzena zaruka,
cashback pfi platbach, cestovni pojisténi nebo z diivodunizsiho troku u hypotecniho avér
(podminka banky pravideln¢ vyuzivat kreditni kartu). Opakovala se také odpoveéd’ vétsi
bezpecnosti kreditni karty pfi platbach na internetu oproti pouziti klasické debetni karty.
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Otazka €. 6: Vyuzivate moznost dafnového odpoctu troki z hypoteéniho uvéru od

zakladu dané z prijma?

Mozné odpovedi:

a) Ano

b) Ne, nevim, ze tato moznost existuje
¢) Ne, je pro mé slozité narok uplatnit

d) Nemam hypotecni uveér

Otazka ¢. 6 koresponduje s odpovédmi z otazky ¢. 4. BohuZel doslo k nepozornosti
respondentd a na tuto otazku odpovidali i ti, ktefi neCerpaji hypotecni tvér. Bylo tedy
nutné bliZze odpovédianalyzovat a omezit je pouze na odpovédirespondentd, kteti tento
typ uvéru Cerpaji. Celkem vyuziva hypotecni uvér 47 respondenti a jednotlivé odpovédi

znéazoriuje Obrazek 10.

Obrazek 10: Uplatitujete moznost danového odpoctu urokii z hypoteéniho wavéru?

(Vyfazeni odpovédi: Nevyuzivam hypotecni aveér.)

UPLATNUJETE MOZNOST DANOVEHO ODPOCTU UROKU 2
HYPOTEENIHO UVERU?

Me, nevim, fe tato
Ne, je pro mé slodité moinost existuje
narok uplatnit

Ano

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Cilem bylo zjistit, zda lidé vyuZzivaji moznost uspory od statuv podob¢é danového odpoctu
urokll z hypote¢niho Gvéru. Stat umoziuje odecist az 300 000 K¢ ro¢né troku z Gvéru
na bydleni od zakladu dan¢. U nemovitosti nabytych po 1. 1. 2021 se odpocet snizuje

na 150 000 K¢ ro¢né. V praxi to tedy znamena, Ze Clovék miiZze na dani z piijmu
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fyzickych osob ro¢né usettit az 45 000 K¢, resp. 22 500 K¢ v piipad¢€ snizeného odpoctu.
(Finance.cz, 2021)

Vétsina respondentti (41) odpovédéla, ze uplatiiuje moznost danového od poctu trokti
z hypotecniho uvéru. Pouze jeden respondent odpovédél, ze odpocet nevyuziva z divodu
neznalosti. Jednalo se o osobu ve véku 50-59 let spifjmem 30 001 — 40 000 K¢&
a vysokoskolskym vzdélanim. P&t respondentti odpovédelo, ze je pro né slozité¢ narok
na odpocet uplatnit. Jednalo se pfevdzné o respondenty ve v€ku vice nez 40 let se

stiedoskolskym vzd€lanim s maturitou.

Otazka €. 7: Vyuzil/a jste nékdy uvér na financovani niZze uvedenych polozZek?

(vice moZnych odpovédi)

MozZné odpovédi:

a) Vanoc¢ni darky
b) Dovolena

c) Televize

d) Mobilni telefon
e) Automobil

f) Anijedna z moznosti

Nasledujici otdzka se zabyva problematikou Cerpani nebankovnich uvéri na vanocni
darky, dovolené, elektroniku atd. Lid¢ Casto pieceni své sily ohledné budouciho splaceni
uvéru a mohou se dostat do tzv. dluhové pasti. Dluhova past je situace, kdy ¢lovek neni

schopen splacet své dluhy a uchyli se k dalSimu uvéru (Justice.cz, 2021).
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Tabulka 9: Vyuzil/a jste nékdy uvér na financovani nize uvedenych polozek?

Vyuzil/a jste nékdy uvér na financovani niZe uvedenych polozek?

Vénoc¢ni darky 3
Mobilni telefon 8
Televize 7
Dovolena 7
Automobil 48
Ani jedna z moZnosti 146

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Pozitivnim jevem je fakt, Ze vétSina respondentt nevyuzila moznost tveru na ani jednu
z uvedenych polozek. Nejvice si lidé plijéuji na automobily. U automobilll je moznost
vyuzit bud’ leasing anebo Uvér. Jak znazornuje Tabulka 9, lidé vyuzivaji 1 uvéry
na financovani elektroniky. Sedm respondentii odpovédélo, ze uvérem financovalo
dovolenou a tfi dokonce vano¢ni déarky. Respondenti, kteti v minulosti vyuzili uvér
na financovani vanoc¢nich darkt, vyuzivali i Givérii dovolenou, elektroniku a automobily.
Jednalo se o respondenty ve véku 50 let a vice s minimaln¢ stfedoskolskym vzdélanim
s maturitou. Jejich pfijmy v priméru ptresahovaly 35 000 K¢ mési¢né. VSichni tfi navic

vlastni kreditni kartu, tzn. je zde moznost, ze tyto polozky financovaly pravé z ni.

Podle prizkumu Ceské bankovni asociace z unoru 2019 vyplyva, ze vétsina Cechi si je
védoma, Ze pujcka na vanocni darky neni dobry napad. I pfesto tento typ plij¢ky planovalo
zhruba 7 % Cechii a pouze 75 % z nich nemélo problém se splacenim. Obvykle si lidi
pijcuji na elektroniku nebo hracky (CBA, 2019).
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Otazka €. 8: Sestavujete pravidelné osobni/rodinny rozpocet? (tzn. zda sledujete své
prijmy a vydaje)

Mozné odpovédi:

a) Ano a dodrzuji ho.

b) Ano, ale nedodrzuji ho.

¢) Ne, nesestavuji ho.

Jak jiz bylo zminéno v ptedchozi ¢asti prace, znalost piijmi a vydaji osobniho rozpoctu
je kli€ova pro zvladnuti splaceni dluhti, pro schopnost tvofit rezervy a také pro nalezeni
volnych prosttedkt vhodnych pro spofeni ¢i pofizeni dalSich forem aktiv. Odpovédi

na otazku ¢. 8 zobrazuje Obrazek 11.

Obrazek 11: Sestavujete pravideln€ osobni rozpocet?

SESTAVUJETE PRAVIDELNE OSOBNi ROZPOCET?

Ano a dodriufi ho.

Me, nesestavuji ho

Ano, ale nedodriuji
ho.

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

I ptesto, jak je dulezité mit prehled o svych finan¢nich prostiedcich, osobni rozpocet
nesestavuje 50,5 % dotézanych. Zbylych 49,5 % osobni rozpocet pravidelné sestavuje,
avSak dodrzuje ho pouze 36,4 % respondenti. Nedodrzovani sestaveného rozpoctu je,

na zaklad¢ odpovédi, spojeno predevsim s nizkym piijmem a vékem do 29 let.

Déle byla analyza odpovédi zaméfena na respondenty, ktefi odpovédéli, ze osobni
rozpoCet nesestavuji. Je zde patrny rostouci trend vzhledem k rostoucimu véku.

V posledni vékoveé skupin€ rozpocet nesestavuje takika vétsina.
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Tabulka 10: Odpovéd’: Ne, nesestavuji osobni rozpocet (analyza odpovédipodle véku)

Vékova skupina do 29 let 30-39 let 40-49 let 50-59 let 60 let a vice

Pocet odpovédi ve
skupiné

Pocet respondenti

99 50 38 12

celkem

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Otazka €. 9: Predstavte si situaci, Ze byste priSel/piiSla o praci a nemél/a Zadny

prijem. Jak dlouho byste dokazal/a hradit své naklady z uspor?

Mozné odpovedi:

a) 1 mésic a méné

b) Vice nez jeden mesic, ale méné nez 3 mésice

¢) Vice nez 3 mésice, ale méné nez 6 mesicti

d) 6 mésicu a vice

S tvorbou osobniho rozpoctu souvisi nasledujici otazka ¢. 9. Tvorba rezervy je dulezita
pfedev§im pro zvladnuti krizovych situaci jako napf. ztrata piijmu, vynaloZeni vétsi
castky na opravy v domécnosti atd. Obvykle se jako optimdlni rezerva uvadi alespon
Sestindsobek mesicniho pifjmu. V idedlnim piipad¢ by pak tato rezerva mela dosahovat

az dvanactindsobku mési¢niho pifjmu (Ceska spofitelna, 2021).
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Obrazek 12: Jak dlouho byste dokazal/a hradit své naklady z uspor pfi ztraté piijmu?

JAK DLOUHO BYSTE DOKAZAL/A HRADIT SVE NAKLADY Z
USPOR?

1 mésic a méné

6 mésicd a wice
Vice nef 3 mésice, ale
méné nef & mésich

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Optimalni rezervu drzi 78 z 206 dotazanych, tedy pouze 37,9 %. O néco mensi,
ale 1 presto uspokojujici rezervu udrzuje 28, 2 % respondentl. Naopak rezervu, ktera je
JiZ povazovano za nedostate¢nou udrzuje zbyla ¢ast respondentli. Vice neZ jeden mésic,
ale méné nez tfi mésice by bylo schopno ze svych uspor hradit naklady pouze 43
dotdzanych (20,9 %). Rezervu, kterd by pokryla pouze mésic a méné udrzuje 27

respondenti (13,1 %).

Jak jiz bylo zminéno, tvorba rezervy souvisi se spravou osobniho rozpoctu,
resp. se sledovanim piijma a vydaji. Osoby, které v dotaznikovém Setfeni odpovedély,
ze jejich tUspory pokryji maximdlné mesi¢ni naklady vétSinou osobni rozpocet
nesestavuji. Pouze 7 osob z 27 respondentii odpovédélo, Ze osobni rozpocet sestavuyji,
ale dodrzuji ho pouze 4 z nich. U téchto 4 respondentli je nedostatek financi zplisobem

nikoliv Spatnou spravou rozpoctu, ale spiSe nizkymi pifjmy a vékem do 29 let.
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Otazka ¢. 10: Jaké formy sporeni vyuZzivate? (moZnost vybrat vice odpovédi)
Mozné odpovedi:

a) Penize si ukladdam doma napt. do obalky

b) Spofici ucet

¢) Stavebni spofeni

d) Penzijni spofeni

e) Terminované vklady

f) Uspory investuji (cenné papiry, akcie, kryptomény aj.)

g) Nespoiim

Vhodné ulozeni penéz umozni Clovéku zhodnocovat své volné penézni prostfedky
a dosahovat vétSich piijml z moZzného zhodnoceni. Respondenti méli na vybér ze sedmi
piedem definovanych odpovédi a mohli zvolit vice moznosti. Nejvice vyuzivanym
sporicim produktem je spofici ucet i pfesto, ze se jednd o nejméné vyhodnou formu
ulozeni volnych penéznich prosttedki. Na zédklad€ srovnéni spoficich uctl z Ginora roku
2021 dosahovaly spofici ucty zhodnoceni maximalné 1 % ro¢né€, vétSina vSak méné
(v uvahu se berou pouze spofici Uty bez dalSich podminek ¢i podminek pocate¢niho
vkladu) (Mésec.cz, 2021). I pfes nevyhodnost spoficiho u¢tu ho vyuzivd vice nez
polovina dotazanych.

Velmi oblibenym spoficim produktem, ktery se vyuziva zejména k zajiSténi na stafi, je
penzijni spoifeni. Tento produkt ma sjednany 89 respondentt z 206 dotazanych. Jeho
vyhodnost spocivd ve statnim ptispévku, danovych ulevach, a i moznych piispévki
od zaméstnavatele. BliZe je tato problematika vysvétlena v teoretické ¢asti prace. Dalsim
produktem se statnim ptispévkem je stavebni spofeni, které ma sjednané 72 dotazanych.
47 respondentil Uspory investuje, coz jim piinasi nejvétsi mozny vynos (s ohledem
na ostatni uvedené moZnosti), ale také nejvétsi riziko. Terminované vklady jsou nejméné
oblibenych produktem a vyuziva je pouze 9 respondentli. Nejmén¢ vyhodnou alternativou
je ukladani penéz doma napi. do obdlky, nebot’ nedochédzi k Zddnému zhodnoceni.
Naopak vlivem inflace penize ztraceji na hodnot&. Uspory netvoii 19 dotdzanych. Jedna
se prevazné o osoby do 29 let s nizkymi pfijmy. Lze to tedy piisuzovat situaci, kdy jejich

pifjmy pokryji pouze naklady na béZzny zivot a na Uspory penézni prostiedky nezbyvaji.
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Tabulka 11: Jaké formy spofeni vyuzivate?

Jaké formy sporeni vyuZzivate?

Nespotim

Uspory investuji (cenné papiry, akcie,
kryptomény aj.)

Terminované vklady

Penzijni spoteni

Stavebni spofeni

Spofici ucet

Penize si ukladdm doma napt. do obalky

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)
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Otazka €. 11: Opozdil/a jste se nékdy se splatkou pravidelné platby (najem,
elektiina, tarif u mobilniho telefonu atd.) ¢i dluhu?

Na otazku mohli dotdzani odpovidat pouze ano nebo ne a méla za cil zjistit, jakou maji

respondenti platebni moralku.

Obrazek 13: Opozdil/a jste se nékdy se splatkou pravidelné platby (ndjem, elekttina, tarif
u mobilniho telefonu atd.) ¢i dluhu?

OPOZDIL/A JSTE SE NEKDY SE SPLATKOU?

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Se splatkou pravidelné platby ¢i dluhu se nikdy neopozdilo 76,7 % respondentli. Zbyla

¢ast alespon jednou pozd¢ zaplatila pravidelnou platbu ¢i dluh.

Tabulka 12 analyzuje pouze respondenty, kteti odpovédéli, ze se nékdy zpozdili
se splatkou dluhu ¢i pravidelné platby. Vyuzito je procentniho podilu osob, které zvolily
tuto moznost odpovédik celkovému poctu osob v dané kategorii, aby bylo mozné ¢iselné

udaje mezi sebou porovnat.
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Tabulka 12: Odpovéd na otazku €. 11 - ANO (analyzovano podle véku, vzdélani a Cistého

mésicniho piijmu)

VEKOVE SKUPINY

Vékova skupina do 29 let 30-39 let 4049 let 50-59 let 60 let a vice

Pocet odpovédi

Pocet respondentii celkem

NEJVYSSI DOSAZENE VZDELANI

Vzdélani zékladni  SSbez maturity ~ SS's maturou VoS VS

Vlastni kreditni kartu

Pocet respondentii celkem

% podil

CISTY MESICNI PRIJEM

40 001- 50000 K¢ a

méné nez 20 001-30 000 30 001—

Cisty mési¢ni prijem

20 000 K¢ K¢ 40 000 K¢ 50 000 K¢ vice
Vlastni kreditni kartu 18 14 10 3 2
Pocet respondenti celkem 66 73 40 15 12
% podil 272 % 19,2 % 25 % 20 % 16,7 %

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Z Tabulky 12 je patmé, Ze horSi platebni moradlku maji respondenti do 39 let.

S narGstajicim vékem se platebni moralka lepsi. S platbami se castéji opozduji
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respondenti, jejichz mésicni pifjem je mensi nez 20 000 K¢&. Druzi nejhor$i jsou

v kategorii 30 001 —40 000 K¢. Platebni moralka se zvySuje urovni dosazené¢ho vzdélani.

Otazka ¢. 12: Jak byste FeSil/a situaci, kdybyste nemél/a prostfedky na dhradu
splatky dluhu ¢i pravidelné platby (najem, elektiina, tarif u
mobilniho telefonu atd.)?

Mozné odpovédi:

a) Pujckou od banky ¢i nebankovni instituce

b) Pijckou od rodiny/kamarada

¢) Nefesil/a bych to, zaplatil/a bych dluh/platbu, az bych meél/a prostfedky

na jeho/jeji zaplaceni

d) Jiné: oteviena odpoveéd’

Clovék se v zivoté vlivem neotekavanych udélosti miize dostat do situace, kdy nebude
mit prostiedky na zaplaceni pravidelné platby ¢i dluhu. Spravné feSeni této situace je pak
dulezité proto, aby dluhy dale nerostly a ¢lovek se s nimi dokazal vyporadat. Respondenti
méli na vybér ze tii pfedem definovanych odpovédia popiipad¢é mohli otdzku zodpovédét

vlastni alternativou.

Obrazek 14: Jak byste tesil/a situaci, kdybyste nemél/a prostiedky na uhradu splatky
dluhu ¢i pravidelné platby?

JAK BYSTE RESIL/A SITUACI, KDYBYSTE NEMEL/A PROSTREDKY NA
UHRADU SPLATKY DLUHU €I PRAVIDELNE PLATBY?

Nefedila bych to, zaplatila
bych diuh/platbu ai bych
mél/a prostfedky na
jeho/fjeji zaplaceni
4%

pijEkou [od banky &
nebankowni instituce)
2%

piijEkou od
rodiny/kamardda
83%

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)
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V drtivé vétSiné by respondenti situaci nedostatku financi feSili  pujckou
od rodiny/kamarada, celkem 83 %. Pouze 5 dotazanych (2 %) by vyuzilo uvéru od banky
¢i nebankovni instituce. Jednalo se pfevazné o respondenty star$i 40 let s minimalné
sttedoskolskym vzdélanim s maturitou. Dluh ¢i platbu by zaplatilo 8 respondentti az
ve chvili, kdy by disponovali penéznimi prostiedky na jeho/jeji zaplaceni. 23 respondentli
zvolilo moznost odpovédeét jinak. Ve skuping jiné se nejvice objevovaly odpovédi, ze by
se dotakové situace respondent nikdy nedostal, nebot’ je schopen efektivné spravovat své

finance. Dalsi by takovou situaci fesili nalezenim brigady, ¢i dalSiho zaméstnani.

Otazka €. 13: Kazdy ¢lovék ma jisté predstavy o svych financnich cilech (napf.
porizeni nového automobilu, anebo zaloZeni rodiny). Jaky je Vas cil

v oblasti financi? (otevi‘ena otazka)

V teoretické Casti prace, v kapitole finan¢ni planovani, byly detailn€ popsany jednotlivé
faze zivota v oblasti financi. Cilem této otazky bylo zjistit, zda literatura koresponduje

s realitou.

Respondenti ve veékové skupingé 20-29 let nejcastéji jako své financni cile uvadéli
pofizeni vlastniho bydleni (domu, ¢i bytu) nebo automobilu. Dal§im cilem byla finan¢ni
nezavislost a potizeni ¢i zabezpeceni rodiny. Ve vékové skupiné 30-39 let cil vlastniho
bydleni pretrvaval, ale zaroven se vice opakoval cil spofit. Respondentichtéji spofit nejen
na situaci vypadku piijmu, ale chtéji také spofit détem, ¢i vice cestovat. Respondenti
ve veku 40-49 let nejcastéji jako svij financéni cil uvadéli splaceni dluhti (nejéastéji
hypotecnich uvértl) a opét vytvareni rezerv predevsim pro déti na jejich vzdélani nebo
na start v dospélém Zivoté. Rada respondenti také uvadélo, Ze chtéji rekonstruovat byt
¢1 dim. Respondenti starSi 50 let nejCastéji odpovidali, ze maji za cil se zajistit se

na duchod.

Lze tedy fici, Zze odpoveédi ziskané pomoci dotaznikového Setieni se shoduji
s informacemi obsazenymi vV literatufe a opravdu se v jednotlivych letech Zivota cile

v oblasti financi méni.

3.2.3 Znalostni ¢ast dotazniku

Druha ¢éast dotazniku obsahovala otazky tykajici se financnich znalosti respondenti

z oblasti finan¢nich produktt, danové legislativy a makroekonomického pojmu inflace.
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Otazka ¢. 14: Rozhodnéte o pravdivosti tvrzeni: Kreditni kartou mohu hradit
nakupy bud® ze svych vlastnich prostiedkii, anebo zuvéru

poskytnutého bankou.

Casto se lidé mylné domnivaji, Ze kazda platebni karta je , kreditka®. Rozli§ujeme dva
typy platebnich karet, a to debetnia kreditni. Debetni kartu lze ziskat pfi zaloZeni béZného
uctu a klient na ni disponuje svymi vlastnimi penéznimi prostfedky. Zatimco kreditni
karta je typ Gvéru a klient o ni musi sam zazadat. Kazdy nadkup prostfednictvim kreditni
karty je tedy nakup na uvér se znaéné vysokymi naklady, pokud je prekroceno bezirocné

obdobi. RPSN u kreditnich karet se pohybuje okolo 30 % p. a. (e15.cz, 2021).

Cilem tvrzeni bylo zjistit, zda lidé védi, jaky je rozdil mezi kreditni a debetni kartou.
Odpovédét na tvrzeni mohli respondenti pouze pravda nebo nepravda. Spravné
odpovédeélo pouze 37,9 % respondentti, tedy 78 z 206 dotazanych. Naopak 62,1 %
respondentt odpovédélo, Ze tvrzeni neni pravdivé a neznaji tedy rozdil mezi témito

dvéma kartami.

Obrazek 15: Rozhodnéte o pravdivosti tvrzeni: Kreditni kartou mohu hradit ndkupy bud’

ze svych vlastnich prostiedki, anebo z uvéru poskytnutého bankou.

ROZHODMNETE O PRAVDIVOSTI TVRZENI: KREDITNI KARTOU MOHU
HRADIT NAKUPY BUD ZE SVYCH VLASTNICH PROSTREDKU, ANEBO 2
UVERU POSKYTNUTEHO BANKOU.

NEPRAVDA

PRAVDA

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)
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Dle Tabulky 13 uspéSnost odpovédi rostla s rostoucim vékem. Nejvice Uspésni byli
respondenti ve vékové kategorii 60 let a vice, kde spravné odpovédélo 85,7 % ze vSech
dotazanych v této vékové skupiné. Z hlediska nejvyssiho dosazené¢ho vzdélani nejlépe
odpovidali respondenti se zakladnim vzdélanim. Dle ¢istych mési¢nich pifjmt odpovidali
nejlépe respondenti s Cistym mésicnim piijmem v rozmezi 30 001 — 40 000 K¢&. Lze

sledovat klesajici trend uspésnosti odpovédis piibyvajicim Cistym mésicnim piijmem.

Tabulka 13: Uspé&snost odpovédi na otazku &. 14 podle véku, nejvysstho dosazeného

vzdélani a Cistého mésicniho piijmu
Vékova skupina do 29 let 30-39 let 4049 let 50-59 let | 60 let a vice
Usp&nost 62,6 % 60,5 % 85,7 %

SS bez SSs
Vzdélani zakladni
maturity maturitou

Usp&nost 66,7 % 61,3 % 61,5 %

ménénez | 20001-30 000 30 001 50 000 K¢ a
20 000 K¢ 40 000 K¢ vice

Cisty mési¢ni prijem

Uspé&nost

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

62



Otazka €. 15: Co je tzv. beziuro¢né obdobi u kreditni karty?

Mozné odpovedi:

a) Pokud splatim alespont 70 % uvéru do ur¢en¢ho denniho limitu, nezaplatim troky.

b) Pokud splatim 100 % uvéru ve stanoveném casovém obdobi, neplatim troky.

¢) Jedna se o kreditni karty, u kterych je moznost Cerpat jeden mésic v roce uvér bez
uroku.

Beziro¢né obdobiu kreditni karty je obdobi, po které neplatite tirok za vypljcené penézni

prostfedky. Zpravidla se jedna o 40 az 60 dni a li§i se to podle toho, u které banky je

kreditni karta zfizena. Pokud neni uvér z kreditni karty splaceny do tohoto dne, podléhaji

vypujéené penézni prosttedky zna¢né vysokému uroku (Banky.cz, 2021).

Vétsina respondentii (70,4 %) zvolila spravnou odpovedét, ze pokud splati 100 % uveéru

ve stanoveném c¢asovém obdobi, nezaplati uroky. Zbyla ¢ast respondentit (61) zvolila

zbylé dvé nespravné odpovédi. Z téchto 61 respondentti 26 vlastni kreditni kartu a zfejme

tedy neznaji veskeré informace o finanénim produktu, ktery vyuzivaji.

Obrazek 16: Co je to tzv. bezarocné obdobiu kreditni karty?
CO JE TO T2V. BEZUROCNE OBDOBI U KREDITNI KARTY?

PFokud splatim alespofi ___
70 % dwéru ve
stanoveném Easovém
obdobi, neplatim
uroky.

T Jedni se o kreditnl
karty, u kterjch je
maoinost ferpat jeden
mésic v roce Uvér bex
troku.

Pokud splatim 100 %
vy ve stanoveném
fasovém obdobi,
neplatim Groky.

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Dle Tabulky 14 byli s odpovédina otazku ¢. 16 nejvice GspeSni respondenti do 39 let.
S rostoucim vékem se snizovala i Gspésnost odpoveédina tuto otazku. Podle nejvyssiho
dosazeného vzdélani byli nejvice uspésni respondenti s vy$$im odbornym vzdélanim

a nasledovali je respondenti s vysokoskolskym vzdélanim. Nejméné uspésni byli
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respondenti se zdkladnim vzdélanim, kde byla ispéSnost pouze 50 %. V kategorii €istého

mésicniho piijmu nejlépe odpovidalirespondenti s piijmy 30 001 —40 000 K¢.

Tabulka 14: Uspé&$nost odpovédi na otazku ¢. 15 podle véku, nejvyssiho dosazeného

vzdélani a Cistého mésicniho pifjmu

Vékova skupina

Usp&nost

Vzdélani

Uspé&nost

Cisty mési¢ni prijem

Usp&nost

do 29 let

73,7 %

zakladni

méné nez

20 000 K¢

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

30-39 let

SS bez

maturity

61,1 %

20 001-30 000

64

4049 let 50-59 let

63,2 %

SS's

maturitou

69,4 %

30 001
40 000 K¢

40 001
50 000 K¢

82,5 %

60 let a vice

42,9 %

50 000 K¢ a

vice



Otazka €. 16: Je vyhodnéjsi uvér s urokovou sazbou 12 % p. a., anebo uvér
s urokovou sazbou 6 % p. m.?
Mozné odpovédi:
a) Vyhodnéjsi je uvér s urokovou sazbou 12 % p. a.
b) Vyhodnéjsi je uvér s urokovou sazbou 6 % p. m.
¢) Oba dvauvéry jsou stejné vyhodné
Nejcastéji vyuzivanou zkratkou, které banky u Urokovych sazeb u uvéra vyuZivaji,
je p- a. Jedna se o ro¢ni urok. Mohou se ale objevovat i dalsi zkratky, jejichz vyznam
je popsan v teoretické ¢asti prace. Spravnou odpoved, Ze je vyhodnéjsi uvér s urokovou
sazbou 12 % p. a. zvolilo 52,9 % respondentt, tzn. 109 z 206 dotdzanych. Zbyla ¢ast
respondentt volila zbylé dvé odpovédi, které nebyly spravné. Pokud by se piepocetla
urokova sazba 12 % p. a. (rocni) na mésicni Grokovou sazbu ziskali bychom 1 % p. m.,

coz je mensi nez 6 % p. m., a tudizje 12 % p. a. vyhodnéjsi irokova sazba.

Obrazek 17: Je vyhodnéjsi uvér s urokovou sazbou 12 % p. a., anebo s urokovou sazbou

6 % p. m?

JE VYHODNEIS OVER S UROKOVOU SAZBOU 12 % P. A., ANEBO UVER S
UROKOVOU SAZBOU 6 % P. M.?

WihodnEjE je dvér s
Urokovou sazbou 6 %
p. m.

Oba dva dvéry jsou
stejné wyhodné

Vyhodnéj3i je dvér s
tirokovou sazhou 12 %
p. &

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Na zaklad¢ dat z Tabulky 15 lze fici, Ze v otdzce na rozdil mezi zkratkami u tirokovych
respondenti ve veéku 50-59, u kterych byla spravnost odpovédi pouze
41,7 %. Vkategorii dosazeného vzdélani nejlépe odpovidali respondenti
s vysokoSkolskym vzdélanim. Obecné lze fict, ze s rostoucim vzdélanim pievazné

uspésnost odpoveédi roste. Ten samy jev lze pozorovat i u Cistych mésicnich pifjmu.
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Nejvetsi uspesnost odpovedibyla u respondentt s Cistym mesicnim pifjmem 50 000 K¢

a vice, u kterych byla spravnou odpovéedi 83,3 %.

Tabulka 15: Uspé&$nost odpovédi na otazku ¢. 16 podle véku, nejvyssiho dosazeného

vzdélani a Cistého mésicniho pifjmu
Vékova skupina do 29 let 30-39 let 4049 let 50-59 let | 60 let a vice
Usp&nost 57,6 % 44,7 % 57,1 %

SSbez SSs
Vzdélani zakladni
maturity maturitou

Uspé&nost 38,9 %

ménénez | 20001-30 000 30 001 40 001— | 50 000 K¢ a
20 000 K¢ 40 000 K¢ 50 000 K¢ vice

Cisty mési¢ni prijem

Usp&nost

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)
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Otazka ¢. 17: Ktera poloZka je podle Vas nejvice diilezita v pripadé rozhodnuti o
vyhodnosti uvéru?

Mozné odpovédi:

a) VysSe mésicni splatky

b) Rocni trokova sazba

¢) RPSN

d) Poplatek za sjednani Gvéru

Spravnou odpovédina otazku €. 17 bylo, ze nejdilezitéjsi pii rozhodovani o vyhodnosti

uvéru je RPSN neboli ro¢ni procentni sazba naklad.

Tento ukazatel slouzi k porovnani Gvért od riznych financnich instituci, nebot’ v sobé

zahrnuje nejen trokovou sazbu, ale také poplatky za posouzeni Zadosti o ivér, poplatky

souvisejici s uzavienim smlouvy, provize za zprosttedkovani uvéru, platby za pojisténi

nebo zaruku v piipad& neschopnosti spotiebitele uvér splacet atd. (CNB, 2021)

Spravné na otazku odpovédelo 61,7 % respondentd, tedy 127 z 206 dotazanych. 30,1 %

(62) respondent zvolilo ro¢ni urokovou sazbu jako nejdilezitéjsi ukazatel

pfi rozhodovani o vyhodnosti uvéru a pouze 8,3 % (17) povazuje za nejdulezitéjsi

kritérium vysi mésicni splatky. Nikdo neodpovédél, ze poplatek za sjednani Gveru

je rozhoduyjici kritérium pii rozhodovani o vyhodnosti avéru.

Obrazek 18: Kterd polozka je podle Vas nejvice dulezitd v piipadé rozhodnuti

o vyhodnosti uvéru?

KTERA POLOZKA JE PODLE VAS NEIVICE DOLEHITA v PRIPADE
ROZHODNUTI O VWHODNOSTI UVERU?
WigEe mésiEni
splétky

Roéni drokova
sazha

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)
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Na otazku tykajici se klicového ukazatele, ktery rozhoduje o vyhodnosti uvéru nejlépe
odpovidali respondenti ve véku 30-39 let, kteti byli tispésni ze 70 %. Naopak nejhorsi
vysledky méli respondenti ve véku 50-59 let. Takika vyrovnana uspésnost byla
u respondentt se sttedoskolskym vzd€lanim bez maturity is maturitou a u vysokoskolsky
vzdélanych. Nejniz§i uspéSnosti, pouze 25 %, dosahovali respondenti se zdkladnim
vzdélanim. V kategorii ¢istych mési¢nich pfijmi nejlépe odpovidali respondentis piijmy
50 000 K¢ a vyssimi. Nejhorsi tispésnost odpovédibyla u respondentli s pfijmy mensimi

nez 20 000 K¢.

Tabulka 16: Uspé&snost odpovédi na otazku &. 17 podle véku, nejvyssiho dosazeného

.o

vzdélani a Cistého mésicniho piijmu

Vékova skupina do 29 let 30-39 let 4049 let 50-59 let | 60 let a vice

Usp&nost 60,6 % 60,5 % 41,7 % 57,1 %

SS bez SS's
Vzdélani zakladni

maturity maturitou

Usp&nost 61,1 % 66,1 %

méné nez | 20 001-30 000 30 001- 40 001— | S0 000 K¢ a
20 000 K¢ 40 000 K¢ 50 000 K¢ vice

Cisty mési¢ni piijem

Uspé&nost 54,5 % 67,5 %

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)
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Otazka ¢. 18: Jsou podle Vas pojistény vklady v bance? Popripadé do jaké vyse?
Mozné odpovedi:

a) Vklady nejsou pojiSténé

b) Vklady jsou pojisténé do hodnoty 50 000 EUR

¢) Vklady jsou pojisténé do hodnoty 100 000 EUR

d) Vklady jsou pojisténé do hodnoty 150 000 EUR

U otazky, zda jsou vklady v bance pojisténé si jiz respondenti nebyli tak jisti odpovédi,
jako u jinych znalostnich otdzek. Spravné odpovédélo 41,3 % respondenti (85). Zbyli
respondenti volili Spatné odpovédi a tipovali, Ze vklady jsou pojisténé bud’ vice ¢i méné,
nez je tomu ve skutecnosti. 20,4 % (42) respondentii dokonce uvedlo, ze vklady
v bankéch nejsou pojistény vibec. Z téchto42 dotdzanychsi 8 respondentli penize uklada
doma do obalky a tim dochdzi vlivem inflace a neduvéfivosti k bankdm
ke znehodnocovéni jejich volnych penéznich prostiedkii.

Obrazek 19: Jsou podle Vas pojistény vklady v bance? Popiipad¢ do jaké vyse?

150U PODLE VAS POJISTENY VKLADY V BANCE? POPRIPADE DO JAKE VV5E?

Vidady jsou pojiiténé
do hodnoty 100 000
EUR

Viklady jsou pojiSténé
do hodnoty 50 000 EUR

Vidady jsou pojifténé
do hodnoty 150 000
EUR

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Uspésnost odpovédi na otazku ¢. 18, zda jsou pojistény vklady v bance, se ve viech
kategoriich vétSinou pohybovala pod 50 %. Dle v€ku byli nejvice GspéSni respondenti
ve veéku 60 let vice, naopak nejhiife odpovidali respondenti ve vékové kategorii 40—49
let. Nejvice uspésni byli respondenti se zakladnim vzdélanim a nasledovali je respondenti

s vysokoskolskym vzdélanim. Z hlediska cistych mési¢nich pifijmi byla uspeSnost
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relativné na stejné urovni kromé respondentli s piijmem mensim nez 20 000 K¢, ktefi

méli uspésnost odpoveédipouze 33,3 %.

Tabulka 17: Uspé&$nost odpovédi na otazku ¢. 18 podle véku, nejvyssiho dosazeného

vzdélani a Cistého mésicniho pifjmu
Vékova skupina do 29 let 30-39 let 4049 let 50-59 let | 60 let a vice
Usp&nost 41,4 % 39,5% 42,9 %

SS bez SS's

maturity maturitou

Vzdélani zakladni

Uspé&nost 22,2 % 452 %

ménénez | 20001-30 000 30 001 40 001— | 50 000 K¢ a
20 000 K¢ 40 000 K¢ 50 000 K¢ vice

Cisty mési¢ni prijem

Usp&nost 475 % 53,3 %

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)
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Otazka ¢. 19: Predstavte si situaci, kdy mate 1000 K¢, za které si muZete koupit
50 ks néjakého zbozi. V dalSim roce mate opét 1000 K¢, ale doslo
k ristu inflace o 1 %. Kolik zboZi si budete moci koupit?

Mozné odpovedi:

a) Méné nez v predchozim roce

b) Vice nez v ptfedchozim roce

c) Stejné jako v pfedchozim roce

Dalsi otazka ovétovala znalost makroekonomického pojmu inflace. VéEtsina respondentt
na otdzku odpovéedélo spravng, ze pfi rastu inflace si v dalSim roce budou moci koupit
méné zbozi, celkem 90,3 % (186). Pouze 5,8 % (12) respondentti odpovédélo, ze si budou
moci koupit vice a 3,9 % (8) respondenti si mysli, Ze by riist inflace nemél vliv na jejich
penézni zlstatky.

Obrazek 20: Predstavte si situaci, kdy mate 1000 K¢, za které si muzete koupit 50 ks

n¢jakého zbozi. V dalsim roce mate opét 1000 K¢, ale doslo k rtistu inflace

o 1 %. Kolik zbozi si budete moci koupit?

PREDSTAVTE 51 SITUACEI, KDY MATE 1000 KE, ZA KTERE 51 MUZETE KOUPIT 50 KS NEJAKEHO ZBOZI. v
DALSIM ROCE MATE OPET 1000 KE, ALE DOSLO K ROSTU INFLACE © 1 %. KOLIK 280%] $| BUDETE MOCI
KOUPIT?

Vice nef v pfedchozim roce

Stejné jako v pfedchozim roce

Méné nef v pfedchozim roce

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)
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7.

Nejvetsi uspésnosti u otazky €. 19 dosahovali respondenti ve véku do 29 let. Lze sledovat
trend klesajici uspéSnosti s rostoucim veékem. V kategorii nejvysSiho dosazeného
vzdélani dosahovaly vSechny skupiny uspéSnosti vyssi nez 90 % kromé respondentl
se stfedoSkolskym vzdélanim bez maturity, u nichz byla uspésnost pouze 72,2 %.
Z hlediska dcistych mésicnich pifijmd dosahovali nejhorSich vysledkii respondenti
s piijmem 30 001-40 000 K¢. U zbylych skupin v této kategorii byla uspéSnost vyssi
nez 90 %.

Tabulka 18: Uspé&snost odpovédi na otazku &. 19 podle véku, nejvyssiho dosazeného

vzdélani a ¢istého mésicniho pifjmu

4049 let 50-59 let | 60 let a vice

Vékova skupina do 29 let 30-39 let

I'Jspé§nost 94,9 % 89,5 %

SS bez SS's

maturity maturitou

Vzdélani zakladni

I'Jspé§nost 91,9 %

ménénez | 20001-30 000 30 001 40 001— | 50 000 K¢ a

Cisty mési¢ni piijem
20 000 K¢ 40 000 K¢ 50 000 K¢ vice

Usp&nost 90,9 % 87,5 % 93,3 %

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)
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Otazka & 20: Oznaéte PRAVDIVA tvrzeni:

a) Hruba mzda je zpravidla vysSi nezZ Cista mzda

b) Sazba dané z prijmu fyzickych osob je 15 %.

Hrub4 mzda u zaméstnancti se snizuje o zdravotni a socidlni pojisténi a o dan z pfijmu
ze zavislé Cinnosti (resp. o zdlohu na dan z pfijmu), proto je zpravidla niz$i nez Cistd

mzda. Toto tvrzeni oznacilo za pravdivé 165 z 206 dotazanych, tedy 80,1 %.

Na toto tvrzeni byla nejvyssi uspé&$nost odpoveédi u respondentti ve véku 4049 let
se stfedoskolskym vzdélanim s maturitou a Cistym meési¢nim pifjmem menSim nez

20 000 K¢.

Vv

Tabulka 19: Usp&snost odpovédi na otazku &. 20 a) podle véku, nejvyssiho dosazeného

vzdélani a ¢istého mésicniho pifjmu

Vékova skupina do 29 let 30-39 let 4049 let 50-59 let | 60 let a vice

Usp&nost 82,8 % 81,6 % 66,7 % 71,4 %

SS bez SS's
Vzdélani zakladni
maturity maturitou

Uspé&nost 85,5 % 69,2 %

méné nez | 20 001-30 000 30 001 40 001— | 50 000 K¢ a

Cisty mési¢ni p¥ijem
20 000 K& 40 000 K& 50 000 K& vice

Usp&nost 89,4 %

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Sazbu dan¢ z piijmt fyzickych osob urcuje zakon ¢. 586/1992 Sb. o danich z pfijmu
a predstavuje 15 % z piijmi, které ma poplatnik povinnost odvést statu. Tvrzeni oznacilo

za pravdivé 135 z 206 dotdzanych, tedy 65,5 %.

Uspé&snost u druhého tvrzeni jiz nebyla tak vysoka jako u prvniho tvrzeni. Nejvyssi
uspésnosti opét dosahovali respondenti ve véku do 29 let. Z hlediska nejvyssiho

dosazeného vzdélani nejlépe odpovidali respondenti s vysokoskolskym vzdélanim.
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V kategorii Cistych mésicnich piijm byla GspéSnost takika vyrovnand, avsak nejhtre

odpovidali respondenti s pfijmem mensim nez 20 000 K¢.

Tabulka 20: Uspé&s$nost odpovédina otazku ¢. 20 b) podle véku, nejvyssiho dosazeného

vzdélani a Cistého mésicniho pifjmu
Vékova skupina do 29 let 30-39 let 4049 let 50-59 let | 60 let a vice
Usp&nost 72,7 % 57,1 %

SS bez SS's

maturity maturitou

Vzdélani zakladni

Uspé&nost 38,9 % 67,7 %

ménénez | 20001-30 000 30 001 40 001— | 50 000 K¢ a
20 000 K¢ 40 000 K¢ 50 000 K¢ vice

Cisty mési¢ni prijem

ﬁspé§nost 62,5 %

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

3.2.3.1 Zhodnoceni znalostni ¢asti dotazniku

Pro leps$i popsani trovné€ financnich znalosti se autorka inspirovala zplisobem rozdéleni
do skupin a udélovani bodi za spravné odpovédi pouzité pti méfeni financni gramotnosti

z roku 2015 Ministerstvem financi Ceské republiky.

Znalostni ¢ast obsahovala 7 otdzek a za kazd ou spravné zodpovezenou otazku bylo mozné
ziskat 1 bod. Posledni otdzka obsahovala 2 tvrzeni a kazdé bylo bodovano zvlast.
Nasledné rozdéleni do skupin bylo provedeno podle poctu ziskanych bodt z jednotlivych

odpovédi.

e Velmi nizka finan¢ni znalost: 1-2 body
e SpiSe nizkd finan¢ni znalost: 3—4 body
e SpiSe vysoka finan¢ni znalost: 56 bodi

e Velmi vysoka finan¢ni znalost: 7-8 bodt
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Obrazek ¢. 21 zobrazuje ziskané body respondentli ve znalostni ¢asti otazek dotazniku.
61 % respondentl ziskalo vice jak polovinu moznych bodl, z nichz 46, tedy 22 %,

dosahuje velmi vysoké finan¢ni znalosti. 8 % dotazanych ziskalo pouze 1 nebo dvabody
a jejich finan¢ni znalost je velmi nizka.
Obrazek 21: Ziskané body ve znalostni ¢asti otazek

FINANCNI ZNALOST

velmi nizkd (1-2 b.); 17; 8%

spife nizkd [3-4 b.); 64;

i1%

splie vysokd (5-6 b.); 79;

3%

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Déle bylo blize analyzovano, kolik primémé ziskali respondenti bodu podle véku,

nejvyssiho dosaZzeného vzdélani a Cistého piijmu.

Vsechny vékové skupiny dosahuji v priméru stejnych hodnot kolem 5 bodii a maji spise

vysokou ekonomickou znalost. Nedochazi zde k odchylkdm napfti¢ vékovymi skupinami.

Tabulka 21: Priméry pocet ziskanych bodi ve znalostni ¢asti dotazniku — analyzovano

podle véku

Vékova skupina do 29 let 30-39 let 4049 let 60 let a vice

Primérny pocet ziskanych

5,1
bodu

5,1

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

v

Dale byly ziskané body zprimérovany podle nejvyssiho dosazeného vzdélani. Ani zde

nedochazi k odchylkam a finan¢ni znalost je napii¢ vzdélanim takika stejna.
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Tabulka 22: Primérny pocet ziskanych bod ve znalostni ¢asti dotazniku — analyzovano

podle nejvyssiho dosazeného vzdélani

SSbez SS's
Vzdélani zakladni

maturity maturitou

Primérny pocet ziskanych

bodu

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Posledni kritérium, u néhoz byly pocitany praimémé hodnoty dosazenych bodt je Cisty
mésicni piijem. U tohoto kritéria dochézelo k opravdu velmi malym odchylkédm na irovni

desetinnych mist.

Tabulka 23: Primérny pocet ziskanych bod ve znalostni ¢asti dotazniku — analyzovano

podle ¢istého mésicniho pifjmu

ménénez | 20 001-30 000 30 001 40 001— | 50 000 K¢ a

Cisty mési¢ni p¥ijem
20 000 K& Ké 40 000 K& 50 000 K& vice

Prumérny pocet ziskanych

bodt

Zdroj: zpracovano autorkou (2021)

Zaveérem lze tedy konstatovat, ze na pocet dosazenych bodi nemél vliv vék, nejvyssi
dosazené vzdélani ani Cisty mésiCni piijem. Pocet dosazenych bodi zavisel na
individudlnich znalostech respondenta bez ohledu na vySe zminénad kritéria. V ramci
provedeného dotaznikového Setieni lidé naptic¢ vékem, dosazené¢ho vzdélani a Cistého

meésicniho pfijmu dosahuji spiSe vyssich finan¢nich znalosti.

Osmi bodt, tedy nejvyssi finanéni znalosti dosahovali spiSe mladsi lidé s vySSim
vzdélanim a vysSimi piijmy. Naopak jednoho bodu, a tedy nejmensi finan¢ni znalosti,
dosahovali spiSe starSi respondenti s nizSim vzdéldanim a primérnymi Cistymi piijmy
do 30 000 K¢.
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3.3 Shrnutivysledki dotaznikového Setieni

Prakticka cast pfedlozené diplomové prace bude vyhodnocena na zakladé stanovenych
specifickych otazek Setfeni. Cilem dotaznikového Setfeni bylo ziskat odpovédi praveé

na tyto otazky.
e Je ochota respondentti investovat spojena s vékem?

Investovani volnych penéznich prostfedkil je Casto diskutovanym tématem v oblasti
finan¢ni gramotnosti, nebot’ lidé maji vétSinou nechut’ riskovat, a tudiz ptichazeji o velmi
zajimavé moZnosti  zhodnocovani volnych penéz. Radé&ji se piiklandji
ke konzervativn€jsim moznostem, nejcastéji se jedna o produkty se statnim ptispévkem
¢1 obyCejny spoiici ucet. Pouze 22,8 % respondentli volné penézni prostiedky investuje
do rtiznych finan¢nich produktl. Jednd se nejcastéji o respondenty ve vékové skuping

do 29 let. Lze tedy tvrdit, Ze ochota investovat se snizuje s rostoucim vékem.

e Jaka je schopnost respondentli vyuzivat vyhody spojené s vyuzivanim bankovnich

produktii?

Otazky v dotazniku se zabyvaly piedev§im vyhodami pro spotfebitele u hypotecniho
uvéru a u kreditni karty. Pozitivnim jevem je fakt, Ze moZnosti danového odpoctu troki
z hypote¢niho uvéru vyuziva 87,2 % respondentt. Dalsi vyhodou se zabyvala znalostni
otazka ¢. 15. Pojem bezuro¢né obdobi znd 70,4 % respondentil, a tudiz tato skupina
1 danou vyhodu a moznost uspory z neplaceni troku z ptijcenych penéz u kreditni karty
nejspise vyuziva.

e Existuje spojitost mezi vyuzivanim bankovnich uvérti na hmotné statky (vanoc¢ni

darky, televize, mobilni telefon, dovolena atd.) a niz§im vzdélanim?

Spojitost mezi Cerpanim nadbytecnych uvéri a nizkym vzdélanim se béhem
dotaznikového Setfeni nepotvrdila. Tyto uvery cerpali respondenti s minimalné
sttedoSkolskym vzdélanim s maturitou a vy$§im. Dokonce se jednalo o respondenty

s nadprimérnymi piijmy. Bohuzel tito lidé Cerpaji nadbytecné uvéry opakované.
e Jaka je schopnost respondentti sestavovat osobni rozpocet?

Schopnosti sestavovat a dodrZovat osobni rozpocet disponuje pouze 36,4 % respondenttl.
50,5 % dotézanych osobni rozpocet viilbec nestavuje. Nezabyvaji se jim predevsim starsi

respondenti. Ve vékové skupiné 60 let a vice osobni rozpocet nesestavuje uz takika nikdo.
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e Existuje spojitost mezi tvorbou Uspor a Cistym mésicnim piijmem?

V ramci provedené¢ho dotaznikového Setfeni byla tato spojitost prokdzana. 9,2 %
respondentil netvofii Gspory a jednd se prevazné o mladé lidi do 29 let s nizkymi piijmy.
Lze tedy usuzovat, ze jejich pfijmy pokryvaji zivotni naklady a nezbyvaji jim volné

penézni prostfedky, které by bylo mozné spofit.
e Jakou maji respondentiplatebni moralku?

Se splatkou platby ¢i dluhu se nikdy neopozdilo 76,7 % respondentii. Lze tedy tvrdit,
ze platebni moralka dotazanych je uspokojiva. Na zaklad¢ blizsi analyzy Ize konstatovat,

ze s narustajicim vekem, Cistym pifjmem a vzdélanim se platebni moralka zlepsuje.
e Jsou respondenti schopni se spravné vypotadat se situaci nedostatku financi?

Situaci nedostatku financi by spravné fesilo pfiblizné 83 % respondentti, a to pijckou
od rodiny &i kamarada &i nalezenim daliiho zaméstnani. Rada dotdzanych odpovidala,
ze by se dotakové situace ani nikdy nedostala. 8 respondentti by situaci nedostatku financi
fesila pijckou od banky ¢i nebankovni instituce. Jednalo se o respondenty starsi 40 let
a vetSina z nich nékdy vyuzila uvér na financovani automobilu, vanocnich darkd,

elektroniky a dovolené.
e Jaké znalosti maji respondentiv oblasti vyuzivani finan¢nich produkti?

Rozdil mezi kreditni a debetni kartou zna 37,9 % respondentii. Nejvetsi tispésnost byla
ve vékoveé skupiné 60 let a vice. S rostoucim ¢istym mési¢nim pifjmem klesala GspéSnost
odpovédi. O néco vyssi znalost méli respondenti u otdzky na zkratky u trokovych sazeb,
kde spravné odpovédélo 52,9 % dotazanych. Pii rozhodovéani o vyhodnosti Givéru (znalost
zkratky RPSN) by spravné jednalo 61,7 % respondentli. PficemZ hypotecni ivér ma
sjednano 47 respondentli, ale spravné¢ odpovédelo pouze 28 znich, tedy 59,6 %.
Na otéazku, zda jsou vklady v bankdch pojisténé a do jaké vysSe, spravné odpovedélo
41,3 % respondentl. Je zfejmé, Ze vlivem neznalosti a nediveéfivosti k bankam se fada
respondentit uchyluje k ukladani volnych penéznich prostfedkt mimo banku, ¢imz

ztraceji na své hodnoté¢ nejen uslym zhodnocenim ale i vlivem inflace.
e Jak se respondenti orientuji v makroekonomickych pojmech?

Otazka €. 19 zjiStovala znalost makroekonomického pojmu inflace. Slovni Glohu, ktera
znalost tohoto pojmu ovéfovala, spravné vyfteSilo 90,3 % respondentli. S rostoucim
vékem se snizovala GspéSnost odpovedi.
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e Jaké znalosti maji respondenti z oblasti danové legislativy?

Rozdil mezi hrubou a ¢istou mzdou spravné urcilo 80,1 % dotdzanych. U znalosti sazby
dang zpifjmt fyzickych osob byla UspéSnost nizs§i. Spravné odpovédélo 65,5 %
respondentii a nejlepSich vysledkli dosahovali respondenti ve véku do 29 let

s vysokoskolskym vzdélanim.

Na zaklad¢ odpovédi na specifické otazky dotazniku je mozné zodpovédét 1 obecné

otazky dotaznikového Setfeni, které jsou zaroven dilc¢im cilem.
e Jaké je finanéni zodpovédnost obyvatel Ceské republiky?

Finan¢ni gramotnost byla v rdmci dotaznikového Setfeni rozd¢lena na Cast zabyvajici
se osobnimi financemi a na znalosti ¢ast. V oblasti osobnich financi lze pozorovat prostor
na zlepSeni predevsim v tvorbé a dodrzovani osobniho rozpoctu. Kdyby respondenti
dokézali rozpocet tvofit a zaroveit ho dodrzovat, vyhli by se nadbytecnym uvérim
na vanoc¢ni darky, dovolené, elektroniku atd. Zaroven by mohli upustit od vyuzivani
kreditni karty, protoze i ptes vyhody, které z ni plynou, se stale jedné o Gvérovy produkt.
V oblasti spoteni je dulezité, aby se lidé oprostili od strachu z investovani a mohli 1épe
zhodnocovat své volné finan¢ni prostfedky a tim ziskat vétsi tispory. Celkové lze osobni

¢ast dotazniku vyhodnotit jako uspokojivou.
e Jaka je uroven finanénich znalostni obyvatel Ceské republiky?

Znalostni ¢ast dotaznikubyla vyhodnocenana zaklad ¢ metody udélovani bodt za spravné
odpovédiavysledkem je, Zze 61 % respondentti ziskalo vice jak polovinu moznych bodd,
znichz 22 % dotazanych dosahuje velmi vysoké finan¢ni znalosti, tzn. Ze ziskali 7—8
bodii. Nejlepsich vysledkt dosahovali respondenti s vysSimi piijmy a vys$$im vzdélanim.

Obecné lze tvrdit, Ze s klesajicimi piijmy a vzdélanim klesa 1 ispéSnost odpovédi.
Zavérem prace je také duleZzité splnit posledni dil¢i cil a to:

e Zhodnotit ekonomické dopady finanéni gramotnosti na Zivot obyvatel Ceské

republiky.

Finan¢ni gramotnost mize mit jak pozitivni tak negativni ekonomické dopady.
Negativnim efektem nizké financni gramotnosti je zcela jisté rostouci zadluZeni
domacnosti. Lidska neznalost a neschopnost orientace v bankovnich produktech,
legislativé a spravé vlastnich financi vede k tomu, ze se fada lidi ocitne v dluhové pasti,
popt. v exekuci. Rostouci pocet exekuci ma negativni dopad na zivotni uroven celé
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domacnosti, ale predstavuje také velkou zatéz pro statni pokladnu. Nebot stét
se samoziejm¢ snazi poskytnout finan¢ni pomoc témto lidem, aby se jejich nepfizniva
situace jesté vice nezhorSovala. Vlivem rostoucich naklad se stat a jeho organy zabyvaji
finan¢ni gramotnosti a v dneSni dobé je jiz povinnou soucésti vyuky na zakladnich
a stfednich Skoldch. Samozfejmé existuje 1 fada projektdi na zvySovani financni

gramotnosti dospé€lé populace.

Pozitivnim jevem cCerpani bankovnich uvéra a lze tedy tvrdit, Ze i pozitivnim jevem
finan¢ni gramotnosti, je podpora ekonomiky. Nebot’ pokud lidé maji penize (i diky
uvéram), které v ekonomice utrdceji, pomdhaji dalSim ekonomickym subjektim
se rozrustat. KoneCnym efektem je tedy celkovy rist ekonomiky, ktery by bez
dodate¢ného zdroje financovani nebyl mozny (byl by pravdépodobné mnohem nizsi

a pomalejsi). Samoziejme pouze v piipadé, kdy je uveér fadné splacen.
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Z.aveér

Téma financni gramotnosti obyvatel je dle mého nazoru v dne$ni dobé velmi dilezité,
nebot’ existuje velké mnozstvi finan¢nich produktl a také velké mnozstvi statki, které
Clovek 1 vlivem spolecnosti potfebuje. Neznalost podminek finan¢nich produktl
a neschopnost efektivné spravovat své finance vede v nékterych ptipadech ke zvySovani
zadluZenosti a v konecném disledku az k exekucim. Exekuce maji samoziejmé vliv

na psychiku celé rodiny, ale také na socidlni vazby s okolim.

Cilem diplomové prace bylo posoudit stav finanéni gramotnosti obyvatel Ceské
republiky. Pro potieby prace byl zvolen i dil¢i cil, a to posoudit financni gramotnost

na vybrané skupiné obyvatel CR, nebot’ nebylo mozné zacilit na zakladni soubor.

Teoreticka Cast prace byla zpracovdna na zaklad¢ clenéni finanéni gramotnosti
na penézni, cenovou a rozpoc¢tovou gramotnost. Kazd4 z jednotlivych druhti gramotnosti
obsahuje fadu pojmi, které jsou v ramci prace podrobnéji vysvétleny. Druhd c¢ést
teoretické prace se zabyvala provedenymi dotaznikovymi Setienimi Ministerstvem
financi CR a dal§imi kroky, které jiz tento statni organ podnikl v oblasti zlepSovani

finan¢ni gramotnosti obyvatel.

Prakticka ¢ast diplomové prace se opirala o dotaznikové Setfeni. Dotaznik byl rozdélen
na tii ¢asti, které zjistovaly zékladni charakteristiky respondentii, schopnost efektivné
spravovat finance a dale znalosti z oblasti financi. Byly také stanoveny vyzkumné otazky,
na které se dalo diky provedenému dotaznikovému Setfeni odpovédét a ziskat tim lepsi

obraz o finanéni gramotnosti vybrané skupiny obyvatel Ceské republiky.

Celkové Ize tvrdit, ze finanéni gramotnost vybrané skupiny obyvatel Ceské republiky
je uspokojiva i pies mozny prostor pro zlepSovani predevSim v oblasti tvorby a spravy

osobniho rozpoctu, nebot’ od ného se odviji veskeré fungovani rodiny ve svété financi.
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PRILOHY



Priloha I Dotaznik

Dobry den,

jmenuji se Lucie Silhava a jsem studentkou Fakulty ekonomické Zapado&eské univerzity
v Plzni. Timto bych Vas rada poprosila o vyplnéni dotazniku, ktery bude slouzit jako
podklad k vypracovani praktické ¢asti mé diplomové prace na téma Financni gramotnost
obyvatel Ceské republiky. Vyplnéni by Vam nemélo zabrat vice neZ 5 minut.

IDENTIFIKACNI UDAJE

1. Jaky je Vas vék?
a) do29 let
b) 30-39 let
c) 40-49 let
d) 50-59 let
e) 60 let avice

2. Jaké je Vase nejvyssi dosaZené vzdélani?
a) zakladni
b) SS bez maturity
¢) SS s maturitou
d) VoS
e) VS

3. Jaky je Vas Cisty mésicni prijem?
a) mén¢ nez 20 000K ¢
b) 20001 — 30 000K¢
c) 30001 —40 000 K¢
d) 40001 —50 000 K¢
e) 50001 avice

OSOBNI FINANCE

4. Které z nasledujicich finan¢nich produkti vyuZivate (vlastnite)? (moZnost
vybrat vice odpovédi)
a) Beézny ucet
b) Spotiebitelsky uver
¢) Hypotecni uvér
d) Kontokorentniuvér
e) Kreditnikarta
f) Akcie
g) Dluhopisy
h) Virtualni mény a/nebo tokeny

5.a) Vlastnite kreditni kartu?
- Ano
- Ne



5.b) Z jakého diivodu vyuZzivate kreditni kartu?

10.

a) Financ¢ni rezerva

b) Platby za bézné nakupy

c) Pteklenuti doby mezi mési¢ni vyplatou
d) Jiné: oteviend odpovéd’

Vyuzivate moZnosti dafiového odpoctu aroki z hypotec¢niho ivéru od
zakladu dané z prijma?

a) Ano

b) Ne, nevim, Ze tato moZnost existuje

c) Ne, je pro mé slozité narok uplatnit

d) Nemam hypotecni uveér

Vyuzil/a jste nékdy uvér na financovani niZe uvedenych polozek? (vice
moznych odpovédi)

a) Vanocni darky

b) Dovolena

c) Televize

d) Mobilni telefon

e) Automobil

f) Ani jedna z moznosti

Sestavujete si pravidelné osobni/rodinny rozpocet? (tzn. zda sledujete své
prijmy a vydaje)

- Ano adodrzujiho

- Ano, ale nedodrzuji ho

- Ne, nesestavuji ho.

Predstavte si situaci, Ze byste priSel/priSla o praci a nemél/a Zadny prijem.
Jak dlouho byste dokazal/a hradit své naklady z Gspor?

a) | mesic a méné

b) Vice nez jeden mésic, ale méné nez 3 mésice

¢) Vice nez 3 mésice, ale mén€ nez 6 mesict

d) 6 mesict a vice

Jaké formy sporeni vyuZzivate? (mozZnost vybrat vice odpovédi)
a) Penize si ukladam doma napft. do obalky

b) Sporici tcet

c) Stavebni spofeni

d) Penzijni spofeni

e) Terminované vklady

f) Uspory investuji (cenné papiry, akcie, kryptomény aj.)

g) Nespoifim



11.

12.

13.

Opozdil/a jste se nékdy se splatkou pravidelné platby (nijem, elektfina,
tarif u mobilniho telefonu atd.) ¢i dluhu?

- Ano

- Ne

Jak byste FeSil/a situaci, kdybyste nemél/a prostfedky na uhradu splatky

dluhu ¢i pravidelné platby (najem, elektfina, tarif u mobilniho telefonu

atd.)?

a) Pijckou od banky ¢i nebankovni instituce

b) Pujckou od rodiny/kamarada

c) Nefesil/a bych to, zaplatil/a bych dluh/platbu, az bych mél/a prosttedky na
jeho/jeji zaplaceni

d) Jiné: oteviend odpoveéd

Otevirena otazka: Kazdy ¢lovék ma jisté predstavy o svych finanénich cilech
(nap¥. porizeni nového automobilu, anebo zaloZeni rodiny). Jaky je Vas cil
v oblasti financi?

ZNALOSTNI CAST

14.

15.

16.

17.

Rozhodnéte o pravdivosti tvrzeni:

Kreditni kartou mohu hradit nakupy bud’ ze svych vlastnich prostiedki, anebo
z uvéru poskytnutého bankou.

- Pravda

- Nepravda

Co je tzv. beziirocné obdobi u kreditni karty?

d) Pokud splatim alespont 70 % tivéru do uréeného denniho limitu, nezaplatim
uroky.

e) Pokud splatim 100 % uvéru ve stanoveném casovém obdobi, neplatim
uroky.

f) Jednése o kreditni karty, u kterych je moznost Cerpat jeden mésic v roce
uver bez uroku.

Je vyhodnéjsi avér s urokovou sazbou 12 % p. a., anebo uvér s urokovou
sazbou 6 % p. m.?

d) Vyhodnégjsi je tvér s urokovou sazbou 12 % p. a.

e) Vyhodnégjsi je uvér s urokovou sazbou 6 % p. m.

f) Oba dvatvery jsou stejné vyhodné

Ktera polozka je podle Vas nejvice dulezita v pripadé rozhodnuti o
vyhodnosti uvéru?

e) VySe mesicni splatky

f) Roc¢ni trokova sazba

g) RPSN

h) Poplatek za sjednani uvéru



18. Jsou podle Vas pojistény vklady v bance? Popripadé do jaké vySe?
e) Vklady nejsou pojisténé
f) Vklady jsou pojisténé do hodnoty 50 000 EUR
g) Vklady jsou pojisténé do hodnoty 100 000 EUR
h) Vklady jsou pojisténé do hodnoty 150 000 EUR

19. Predstavte si situaci, kdy mate 1000 K¢, za které si miizete koupit 50 ks
néjakého zboZi. V dalSim roce mate opét 1000 K¢, ale doslo k ristu inflace o
1 %. Kolik zbozi si budete moci koupit?
d) Mén¢ nez v predchozim roce
e) Vice nez v ptedchozim roce
f) Stejné jako v piredchozim roce

20. Oznaéte PRAVDIVA tvrzeni:
a) Hruba mzda je zpravidla vyssi nez Cistd mzda
b) Sazba dané z ptijmt fyzickych osob je 15 %.



Abstrakt

Silhava, L. (2021). Financni gramotnost obyvatel Ceské republiky (Diplomova préce),

Zapadoceska univerzita v Plzni, Fakulta ekonomicka, Cesko.

Kli¢ova slova: finan¢ni gramotnost, penézni gramotnost, cenova gramotnost, rozpoctova

gramotnost, dotaznikové Setfeni

PredloZena diplomova prace je zaméfena na problematiku financni gramotnosti obyvatel
Ceské republiky. V teoretické Casti prace jsou vysvétleny zakladni pojmy z oblasti
penézni, cenové a rozpoctové gramotnosti. Dale jsou zhodnoceny vybrané dotaznikové
Setfeni realizované Ministerstvem financi CR vé&etné& nastrojd, které tento statni organ
vyuzivd v souvislosti s financni gramotnosti. Praktickd ¢ast obsahuje vyhodnoceni
vlastniho dotaznikové Setieni metodou analyzy. V zavéru prace jsou shrnuty vysledky

provedeného dotaznikového Setieni véetné ekonomickych dopadii finan¢ni gramotnosti.



Abstract

Silhava, L. (2021). Financial literacy of the population in the Czech republic (Master's
Thesis). University of West Bohemia, Faculty of Economics, Czech Republic.

Key words: financial literacy, monetary literacy, price literacy, budget literacy,

a questionnaire survey

The presented diploma thesis is focused on the matter of financial literacy of the
population in the Czech republic. The theoretical part of the thesis explains the basic
concepts of money, price and budget literacy. Next section include the selected
questionnaire surveys realized by Ministry of Finance of the Czech republic, including
the tools used by this goverment body in connection with financial literacy. The practical
part include evaluation of own questionnaire survey by the method of analysis. The final
section interprets the results of the questionnaire survey including the economic impact

of the financial literacy.



