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PROTOKOL O HODNOCENI BAKALARSKE PRACE
(Posudek vedouciho)

Praci predlozil(a) student(ka): Jana Jana&kova
Nazev prace: Intercultural aspects of communication with a special regard to business communication

Hodnotil (u externich vedoucich uved'te téZ adresu a funkci ve firmé): PhDr. Eva Raisova

l. CIL PRACE (uvedte, do Jaké miry byl naplnén): Cilem prace bylo pojednani o komunikaci, zejmeéna se
zamerenim na formalni a neforméalni zplsoby oslovovani v riznych prostfedich. Tento cil byl spinén.

2. OBSAHOVE ZPRACOVANI (naronost, tviiréi pfistup, proporcionalita teoretické a vlastni prace, vhodnost
pfiloh apod.): Price byla néro¢na. Bylo zfejmé, Ze musi byt zaloZené na praktickém vyzkumu, protoZe se ned4
ocekavat, Ze by dostupna literatura o komunikaci obsahovala relevantni fakta o zpiisobech oslovovani v riiznych
zemich a odliSnych prostfedich. Autorka pfedklada nejdfive teoreticky uvod o komunikaci a moZnostech
oslovovani v rliznych zemich a riiznych jazycich. Zaméfuje se zejména na rozdil mezi formalnimi a
neformalnimi moZnostmi pfi oslovovani. V praktické &asti vychéazi z dat, kterd ziskala z dotaznikdi v ramci
vlastniho vyzkumu. Ptilohu tvofi ukazky pouzitych dotazniki.

3. FORMALNI UPRAVA (Jazykovy projev, spravnost citace a odkazii na literatury, grafickd uprava,
pfehlednost ¢lenéni kapitol, kvalita tabulek, grafii a priloh apod.): Jazykovy projev je na slu$né (rovni.
Organizace celé price je piehledna a srozumitelna. Teoreticka &ast je dobfe doplnéna praktickymi piiklady a
rozborem vysledkli vyzkumu. Autorka zmifuje 1 specifické formy oslovovani jako zdrobnéliny, pouZiti
»OtCestva™ v rustiné a zabyvi se i rostoucim vlivem angliétiny na zpiisob oslovovani.

4. STRUCNY KOMENTAR HODNOTITELE (celkovy dojem z diplomové prace, silné a slabé stranky,
originalita my3lenek apod.): Celkovy dojem z préce je velmi dobry. Price je do znafné miry postavena na
viastnim vyzkumu a vlastnich zkuSenostech. Nechybi viak teoretické zhodnoceni a vyvozeni vlastnich

zavéru. Téma price je specifické, neni p#ili§ tasté, a proto je tato priace zajimavym pFispévkem ke
znalostem o komunikaci.

5. OTAZKY A PRIPOMINKY DOPORUCENE K BLIZSIMU VYSVETLENI PRI OBHAJOBE (jedna az tFi):
Jaké odpovédi respondenti vam pfisly jako nejzajimavéj$i nebo nejpiekvapivéjsi?

Jak vidite vyvoj oslovovéni v &edting? Posouvi se dale k neformélnosti napf. pod vlivem angli¢tiny?

Bylo mozné vystopovat rozdily v oslovovani i v souvislosti s vikem respondentii?

6. NAVRHOVANA ZNAMKA
(vybomné, velmi dobie, dob¥e, nevyhovél): vyborné

Datum: 5. kvétna 2012 ﬁ;w Af; hd
ol

Podpis:

Pozn.: PFi nedostatku mista pouzijte zadni stranu nebo pfiloZeny list.
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