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Uvod

Logistika je velice rozsahly obor, ktery prosel dlouhym historickym vyvojem, az se
zformoval do dneSni podoby. Spolecnosti nejriiznéjSich velikosti se snazi
o zefektivnéni tokd materialdi, zbozi, informaci, a o minimalizaci s tim spojenych
nakladl. V téchto ohledech by jim méla pomoci pravé optimalizace logistickych
¢innosti, protoze v logistice je za nejcennéjsi veliCinu povazovéan cas. Ve vSech

logistickych procesech se najde snaha o usporu ¢asu a jeho smysluplné vyuziti.

Pro zpracovani této bakalaiské prace byla vybréna spolecnost Hollandia, kterd se
zabyva vyrobou jogurtovych, mlécnych vyrobkil z vybérové kvality. Tento podnik je

na trhu jiz vice nez 30 let.

Cilem bakalai'ské prace je analyzovat, jak funguji logistické procesy v této konkrétni
firm¢ na zdklad€ teoretickych poznatkii z odborné literatury a navrhnout mozna

doporuceni v ptipadé odhaleni nedostatkd.

Cela prace je rozdélena na dvé ¢ast. Prvni ¢ast se vénuje zakladnim pojmim v oblasti
logistiky a vyuzivé znalosti z odborné literatury. Druhd ¢ast je zaméfena na aplikaci
téchto teoretickych poznatki do praxe na zakladé zjiSténych realnych logistickych

procest v dané firmé.

Informace o konkrétnim podniku byly zjistény bud’ na jeho webovych strankach nebo
rozhovorem se zameéstnanci z internich zdrojii podniku (tj. véetné rozhovoru se
zaméstnanci). Na konci této ¢asti jsou formulovana mozna doporuceni, ktera by mohla

vést ke zlepSeni logistiky spolecnosti HOLLANDIA.



1 Logistika

1.1 Pojem logistika

Autofi Drahotsky a Rezni¢ek (2003) uvadi, Ze existuje cela fada definic vztahujicich
se k pojmu logistika. Strucné lze fici, Ze se logistika zabyva pohybem zbozi a materialti
z mista vzniku do mista spotfeby a tim souvisejicim informacnim tokem. Tyka se
vSech komponent ob&hového procesu, tzn. ptredev§im dopravy, fizeni zasob,
manipulace s materidlem, baleni, distribuce a skladovéani. Zahrnuje také komunikacni,
informacni a fidici systémy.
Jejim ukolem je zajistit spravné materialy:

e na spravném miste,

e ve spravném case,

e v pozadované kvalité,

e s pfisluSnymi informacemi

e s odpovidajicim finan¢nim dopadem.

V historii pouzivali pojem logistika nejdiive fecti filozofové, pozdéji se vyskytoval
v aritmetice a znamenal praktické pocitani s €isly. Podle Lukoszové (2020) je logistika

puvodné vojenska disciplina a jako takova se vyvijela od 9. stoleti.

1.2 Logistické ¢innosti a cile

Podle Plevného a Darika (2009) je cilem logistiky je optimalizace logistickych ¢innosti
a nakladt. Koncepce logistiky musi byt takova, aby zajistila systémoveé — teoreticky
komplexni zpisob posuzovani tokl prostfednictvim synergickych uc€inkti. Musi
umoznit posuzovani nakladt jako celku.
Logistickymi ¢innostmi rozumime takové Cinnosti, které zajistuji spravnou funkci
logistického fetézce. Jsou to:

e dodaci lhity,

e dodaci spolehlivost,

e dodaci pruznost,

e dodaci kvalita.



1.2.1 Dodaci lhita

Plevny a Dan¢k (2009) uvadi, ze dodaci lhita je cas, ktery uplyne od doruceni
zakaznické objedndvky do dodani vyrobku zakaznikovi. Lisi se podle toho, zda se
jednd o dodavku, ktera je na sklad¢, nebo je nutno objednany vyrobek vyrobit.

V prvnim piipadé€ zahrnuje ¢as na:

e zpracovani objednavky,
e vyskladnéni,
e expedici,
e piepravu.
Ve druhém ptipadé zahrnuje dodaci lhiita kromé vySe uvedenych casii i prubézny cas

vyroby.

1.2.2 Dodaci spolehlivost

Plevny a Dan¢k (2009) uvadi, ze dodaci spolehlivosti rozumime schopnost systému
dodrzovat dodaci lhiity. Obvykle je vyjadiovana v procentech nedodrzeni dodaci lhity

nebo nedodani vyrobki podle objednavky vibec.

1.2.3 Dodaci pruznost

Plevny a Danék (2009) uvadi Ze, dodaci pruznost je schopnost systému reagovat
v potfebném case na zmény pozadavkl zdkaznika jak co do mnozstvi, tak co do Casu,

ptipadné i druhu vyrobku.

1.2.4 Dodaci kvalita

Plevny a Danék (2009) uvadi, Ze dodaci kvalitou rozumime piesnost dodani nejenom

co do mnozstvi, ale i co do kvality, neporusenosti casu.
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1.3 Logisticky retézec

Autofti Stehlik a Kapoun (2008) uvadi, ze v chapani logistiky je velice rozsifeny pojem

vvvvvv

Oznacujeme jim takové dynamické propojeni trhu spotieby s trhy surovin, materialti

a dild v jeho hmotném a nehmotném aspektu, které je ucelné od poptavky konec¢ného

zakaznika, ktera se vaze na konkrétni zakézku, vyrobek, druh a surovinu vyrobku.

Existuji tfi nadoborové podstatné priority (tedy vlastnosti), které jsou z pohledu

podniku nutné pro utvateni efektivnich logistickych fetézcti:

Transparentnost (prihlednost) podél celé délky ftetézce, tj. dodavkové
a odbytové situace: ta ma nejveétsi vyznam prakticky pro vSechny podniky
tvofici ¢lanky tetézce. Ty ocekavaji diferencovanéjsi, piesnéjsi a aktualnéjsi
informace o stavu surovin, materiald, dilt a hotovych vyrobkt. Na obrazku (1)
je znazornén logisticky fetézec.

Konektivita (propojitelnost) ¢lanki do integrovaného fetézce: ji se rozumi
schopnost vyméiovat, interpretovat a pouZzivat zavazné informace s presahem
usekli a funkci. Rozsahlé automatizované fizeni informaci pfes hranice
organizaci a systémui s podstatné niz$i potfebou ru¢niho zpracovani je
ptedpokladem pro hladkou integraci a vzéjemné spojovani rostouciho poctu
procest do dodavatelského fetézce (SCM).

Agilnost partnerti usilujicich o rychlé a cilevédomé dosazeni praktickych zmén
na zaklad¢ ziskanych informaci. Aktualni a diferencované udaje jsou pro
podniky malo uzitecné, jestlize neumoziiuji patficné pruznou odezvu existujici
opatfovaci, vyrobni a prodejni struktury. Proto pozadavek agilnosti s sebou
nevyhnutelné nese 1 pfizptsobeni ¢i flexibilitu podnikovych procesu. (Stehlik

et al., 2008, s. 34)
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Obrazek 1: Logisticky fetézec-model toku materialu a informaci podniku

Dodavatelé Zasobovani —)

=)
e ‘ vyroby == Vyroba |és=== | Expedice | é=== | Zakaznik

materidlem -

== [Informacni tok

=== Hmotny tok

== [nformaéni tok doprovazejici hmotny tok
Zdroj: Horvath, 2007

1.4 Ekologie ve vyrobnim podniku

Dle autora Horvatha (2007) logistika ve vyrobnim podniku se musi zabyvat i oblasti
ekologie, kterd je dnes v o€ich spolecnosti vniména jako velice. Proto by podnik m¢l
zajistit likvidaci materidl zplisobem, ktery nezatézuje Zivotni prostiedi. Veskeré
logistické cCinnosti maji smétfovat kriminalizaci dopadi dopravy a odpadovych

materiald vznikajici pfi vyrobg.
1.5 Logistika ve vyrobnim podniku

Autor Horvath (2007) uvadi, Ze hospodéiské oblasti je nejCastéjSim objektem logistiky
zbozi, ve vSech svych formach (surovina, material, polotovar, komponent,
nedokoncéeny vyrobek, vyrobek ve své konecné podobé vcetné komplementarnich
sluzeb), uréené k pfimému uziti spotiebitele. Logistické vnimani reality se snazi o
celostni chapéani zkoumaného systému, a proto je snaha o vymezovani hranic v rozporu
s logistikou. Pfesto se pro studijni ucely mize pouzit ¢lenéni, které je uvedené na

obrazku (2) Oblasti aplikace logistiky.
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Obrazek 2: Oblasti aplikace logistiky

Dodavatel
materidlu Vyrobni logistika
Zasobovani Expedice
vyroby Vyroba ’I;Obku
materialem Vy
’ o Velkoobchod
Zasobovaci logistika
Maloo!chod
Zakaznik

Zdroj: Horvath, 2007
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2 Nakup

Autor Horvath (2007) uvadi, Ze nakup je obchodni ¢innost v podniku, kterd ma za kol
obstarat materialni vstupy potiebné k realizaci procesu vyroby. Za kvantitativni
a kvalitativni pozadavky na nakupovany materiadl pro jednotlivé typy vyrobki je
odpovédna technicka ptiprava vyrovy, tj. konstruktéfi a technologové — tviirci
dokumentace pro vyrobu. Ze zminénych dokumentii je to predev§im kusovnik
vyrobku, nebo kusovnik zakazky, ktery obsahuje informace o kvalit¢ a kvantité

materialu pottebného pro vyrobni proces.

Ulohou nakupu je nalézt na trhu vhodné dodavatele materiala a sjednat s nimi
podminky dodévek. Tyto podminky vyznamné ur€uji moznosti procesu zasobovani

jako procesu materidlni realizace obstaravani materialu.

U vyrobnich podniki realizujicich strojirenskou vyrobu je struktura jejich vyrobnich
nakladt takova, Ze ptiblizné 50-70 % z téchto ndkladl pfipada na materialové naklady.
Proto je opravnéné vyzadovat vysokou hospodarnost realizace procesu nakupu.
Vznika zde ovSem nebezpeci v piipadé, ze se za jediné kritérium pfi rozhodovani
o dodavateli pouzije cena dodavky. Toto kritérium je nedostatecné. Za spravné
kritérium pii rozhodovani o vybéru dodavatele je uvazovani celkovych nakladi
spojenych s dodavkami dané¢ho materilu, tj. kromé¢ pofizovaci ceny také naklady na
zasobovani a naklady na pfijeti materialu vyrobou. AZ minimalizace téchto celkovych

nakladi mtze byt zarukou optimalniho feSeni nakupniho ptipadu.

Lambert et al. (2000) uvadi, Ze na oblast ndkupu se diive pohlizelo predevsim jako na
obsluznou/podpiirnou funkci. Z toho vyplyvalo i vymezeni jeji zodpovédnosti: plnit
pozadavky vyrobni funkce nebo jinych internich funkci podniku na nakup materialu.
Jeji povinnosti jiz vSak nebylo zkoumat, zda jsou tyto potfeby opravnéné, snazit se
o vybudovéni dlouhodobych vztahi s dodavateli nebo rozumét potiebam koncovych

zakaznik.

Toto pojeti velmi omezovalo moznosti, kterymi mohla funkce ndkupu ptispét ke
zvySeni rentability podniku. Rozsah nakupnich ¢innosti byl definovan a omezen

jinymi ¢innostmi, resp. funkcemi, uvnitt dané organizace.
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3 Zasoby

Autofi Lambert et al. (2000) uvadi, Zze zasoby jsou velkou a ndkladovou investici.
Kvalitnéj§im fizenim zasob v podniku lze docilit zlepSeni cash-flow podniku
i ndvratnosti investic. Ve vétSin¢ podnikd (maloobchodnich, velkoobchodnich
i vyrobnich) dochézi k pravidelnym ritudlim zbavovani se zasob, kdy se — naptiklad
jednou za rok — vyhldsi program totdlniho snizeni zasob apod. Pokud vsSak
management neuplatiiuje vhodné metody fizeni zasob a nezna vzajemné nakladové
zavislosti riznych aspektii fizeni zasob, Casto pfitom dochazi k velkému poklesu

urovné zékaznického servisu a tyto programy se musi zastavit.

3.1 Zasoby ve vyrobé

Zasoby ve vyrové se Casto udrzuji mezi jednotlivymi vyrobnimi operacemi v ramci
zavodu z toho divodu, aby se predeslo vypadkim vyroby, pokud by se pokazila
diilezitd soucast zatfizeni, nebo proto, aby se zachovala plynulost vyroby, nebot’ ne
vSechny vyrobni operace probihaji stejnym tempem. Vytvaieni zasob v ramci
vyrobniho komplexu umoziiuje dosahovat maximalni uspornosti vyroby v tom ohledu,
ze nedochdzi k prerusovani prace. Pohyb zasob v logistickém fetézci je znazornén na

obrazku (3). (Lambert et al., 2000, s.114)
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Obrazek 3: Pohyb zdsob v logistickém fetézci

P zpétné logistické toky

—p piimé logistické toky

Zasoby hotovych <
vyrobkii ve

vyrobnim zavodé

,’/ Zasoby hotovych
vyrobku
/ »v dodavkovych

mistech
Zasoby v ,<
maloobchodé

d
o
Zasoby surovin »|  Zasoby ve vyrobé
.
S/
7
7
S/
/
y
//I
Zasoby dodavatele | Ve
[ ,'l
S/
S/
/
/
7
7
S/
4 z <
AN Zasoby u <
ll \\ v .
SN spotiebitele
Il, \\\
l' \\
» N\
H \\
Pfepracovani nebo N\ s
™ r ’ p ’
opétovné zabaleni < \\ 7
produktu o \ 7
H N /
. 5 AN AN
H L4l
1
i
L.-] Odpad a vedlejsi
produkty

Zdroj: Lambert, 2000

Likvidace odpadu

Podniky se ve zvySené mife zaméfuji na vyvazenost a plynulost vyrobnich procest

tak, aby se minimalizovala nebo zcela vyloucila potieba zasob ve vyrobé. Zejména se

jedna o iniciativy zaloZené na systémech just-in-time.

16



4 Planovani a rizeni materiala

Planovani a fizeni materidlu ma spole¢ny cil v podob¢ zajisténi optimalniho mnozstvi
materidlu v logistickém fetézci. Planovani materidlu je zodpovédné ha nastaveni
parametri systému zajiStovani materialu v planovacim horizontu, zatimco
materidlové fizeni zajiStuje vlastni obstardvani materidlu a jeho disponibilitu pro

jednotlivé procesy (Jirasek et al., 2012, 5.62)
Dle Jiraska, Mervarta a Vinse (2012) lze rozliSovat tii zakladni strategie:
1. (pull/pull) — Pull princip na vstupnim i vystupnim toku

Planovani a tizeni materialu v logistickém fetézci nebo v jeho ¢ésti zalozené na pull
konceptu operuje s mnohem mensim rizikem neZ v pfipad¢ push principu, jelikoz
poptéavka pro relevantni obdobi je jiz znama. Ukolem materialového planovani a fizeni
je tak zajistit materidl na jiz pfijaté zékaznické objednavky, pficemz doba
komplementace zakazky je dostatecné dlouhd v porovnani s dodaci lhiitou materialu
od dodavatele. Materidl je planovan podle vyrobniho planu sestavené¢ho na zéklad¢ dat
plnéni zakaznickych objedndvek, resp. od nich odvozenych internich termini
komplementace a expedice zakazek. Hlavnim faktorem materidlového planovani
u tohoto konceptu, ktery mize ohrozit uspokojeni zakaznika, je dodaci lhita a jeji

plnéni dodavatelem.
2. (push/pull) — Push princip na vstupnim a pull princip na vystupnim toku

Taktéz jako v predchézejicim typu, zajistit dostatek materidlu pro komplementaci
produktii, k ¢emuz dochdzi az na zakladé skute¢né poptavky. Zde vSak nema
materidlové planovani a fizeni dostatek Casu na objedndni a dodani materialu, ale
materidl musi byt naplanovan dfive, nez je znadma skutecna poptavka. Materidlové
fizeni mlze vychézet rovnéz z téchto predikci poptavky nebo objednavat materidl az
na zaklad¢ vyvoje skute¢né poptavky po finalnich vystupech podniku, a tim také

spotieby materidlu.
3. (push/push) — Push princip na vstupnim i vystupnim toku

U tohoto modelu je materidlové pldnovani a fizeni klicovym prvkem ovliviiujicim
schopnost daného podniku uspokojit objednavky zakazniki. Materidlové planovani
afizeni zde zajiStuje nejen disponibilitu matridlu potiebného k produkci finalnich

vyrobkll podniku, ale rovnéz dostupnost téchto vyrobkl v zasobé pro komplementaci
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zakaznickych objedndvek. Vyrobky jsou tedy komplementovany diive, nez podnik
obdrzi zakaznickou objedndvku. Materidlové planovani i fizeni je zaloZeno na predikci
poptavky. Dilezitym prvkem schopnosti uspokojit objednavky zékaznikii je nejen
dodaci lhtta materidlu, ale pfedevS§im shodnost struktury a mnozstvi zasob se

skute¢nou poptavkou.

4.1 Bod rozpojeni

Autofi Plevny a Danék (2009) uvadi, Ze pod timto pojmem rozumime okamzik, kdy

dojde k rozdéleni materidlového toku objednavkou zdkaznika na:

+ cast fizenou planem (ptipadné podle predikce),

» (ast fizenou objednavkou zakaznika.

Moznost umisténi bodu rozpojeni je kdekoli v prubéhu vyrobniho procesu, avsak jeho
umisténi ma pro vyrobce i zdkaznika rizné nasledky. V zasad¢ existuje pet moznosti

umisténi bodu rozpojeni, které miizeme vidét na obrazku (4).

1. Objednavka pronika jen do distribuéni sité,

2. objednavka pronika do skladu hotovych vyrobkt, odkud nejsou expedovany,

3. objednavka pronikd do skladu komponentli, vyroba dalSich komponentt
a montaz nasleduje po pfijeti konkrétni objednavky,

4. objednavka pronika ke skladovanym surovindm a nakupovanym dilim, vyroba
az na zéklad¢ konkrétni objednavky,

5. zéasoby se vibec neudrzuji, objednani a nédkup surovin a dili se d¢je az na

zaklad¢€ konkrétni objednavky zékaznika.

(Plevny et al., 2009, s.108)
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Obrazek 4: Poloha bodu rozpojeni
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Zdroj: Plevny, 2009

Pokud vyrobni podnik nema vlastni distribu¢ni sit, pak moznost umisténi bodu

rozpojeni v bod¢ 1 odpada a ptichazeji v uvahu jen nasledujici Ctyfi.
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5 Skladovani

vvvvvv

uskladnéni produktd (napt. surovin, dili, hotovych vyrobkll) v mistech jejich vzniku

a mezi mistem vzniku a mistem spotfeby a poskytuje managementu informace o stavu,

podminkach a rozmisténi skladovych produktt. Sklady umoziuji pteklenout prostor

a ¢as. Vyrobni zasoby zajistuji plynulé zasobovani obyvatelstva. (Rezniéek et al.,

2003, s. 19)

5.1 Cinnosti ve skladu

Rozeznavame tii zakladni funkce skladovani:

a) Ptesun produktii:

Prijem zboZzi — vylozeni, vybaleni, aktualizace zdznamt, kontrola
stavu zbozi, prekontrolovani pritvodni dokumentace

Transfer ¢i ukladani zboZi — piesun produkti do skladu, uskladnéni
a jiné piesuny

Kompletace zboZi podle objednavky — pteskupovani produktt podle
pozadavkl zakaznika

Prekladka zbozi (cross-docking) — z mista pfijmu do mista expedice,
vynechani uskladnéni

Expedice zboZzi — zabaleni a ptesun zasilek do dopravniho prosttedku,

kontrola zbozi podle objednavek, upravy skladovych zdznamu

b) Uskladnéni produkti:

Prfechodné uskladnéni — uskladnéni nezbytné pro dopliovani
zakladnich zasob

Casové omezené uskladnéni — tykd se zisob nadmérnych
(ndraznikové zasoby), divody drzeni (sezonni poptavka, kolisava
poptavka, uprava vyrobkl, spekulativni nakupy, zvlastni podminky

obchodu)

c) Ptenos informaci:

Prenos informaci se tyka stavu zasob, stavu zboZzi v pohybu, umisténi

zasob, vstupnich a vystupnich dodavek, zakaznikd, persondlu a vyuziti
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skladovych prostor (elektronickd vyména dat, technologie carovych
koda).

* Vyuziti technologie ¢arovych kédu vyraznym zpiisobem usnadniuje
evidenci materidlu a zboZzi na skladé. Po odecteni ¢arového kodu se
zobrazi informace o daném druhu materidlu ¢i zbozi, které je
automaticky ode&teno & piiéteno na sklad. (Reznigek et al., 2003, s.

20)

5.2 Manipula¢ni jednotky

Manipula¢nimi jednotkami rozumime takovou upravu pifemistovaného materialu,
kterd umoziuje, resp. usnadiluje manipulaci s nim, zejména pomoci manipulacnich
zafizeni. Manipulacni jednotky délime na manipulacni jednotky prvého a druhého

fadu. (Plevny et al., 2009, s. 23)

5.2.1 Manipula¢ni jednotky prvého radu

Manipula¢nimi jednotkami prvého fadu rozumime zakladni manipulaéni jednotky,
ptizplsobené pro ru¢ni manipulaci. V zdjmu hospodarnosti je Zadouci, aby se zakladni
manipulaéni jednotka pohybovala z mista svého vzniku vSemi navaznymi cCastmi
logistického fetézce az ke spotiebiteli, nebo alespont do obchodni sité, aniz by byla
délena. Zakladni manipulacni jednotka soucasné ptedstavuje minimalni objednaci,
odbérné a dodaci mnozstvi. Hmotnost zakladni manipulacni jednotky se zpravidla
pohybuje do hodnoty 15 kg. Mezi zakladni manipulacni jednotky patii zejména
(krabice lepenkové, bedny a piepravky). Zplsob manipulace je zpravidla ru¢ni nebo

pomoci jednoduchych manipulac¢nich zatizeni.

5.2.2 Manipulaéni jednotky druhého radu

Manipula¢ni jednotky druhého fadu jsou manipula¢ni jednotky odvozené od rozméri
dopravnich prostfedkti, resp. od rozmért prepravnich jednotek. Manipula¢nimi
jednotkami druhého fadu rozumime rizné upravené tvary materidlu tak, aby s nimi
mohlo byt snadno manipulovano, pomoci manipula¢nich zafizeni. Patii sem
predevsim (baliky, svazky a palety). Hmotnost manipulacnich jednotek druhého fadu

se pohybuje v rozmezi 250-1000 kg, ptipadné az do 5000 kg. Zptsob manipulace je

21



zavisly na charakteru manipulacni jednotky, a predev§im na druhu pouzitého

manipulaéniho zatizeni. (Plevny et al., 2009, s. 27).

5.3 Baleni

Baleni zbozi je dulezitym aspektem skladovani a manipulace s materidlem a ma tésnou
navaznost na celkovou skladovou efektivnost a vykonnost. Kvalitni a vhodné zvolené
baleni mizZe podstatné¢ zvysit troven zakaznického servisu, snizit naklady a zlepsit
manipulaci se zbozim. Mlze mit také pfiznivy vliv na vytizeni skladu a celkovou
skladovou produktivitu. Baleni slouzi v podniku dvéma zdkladnim funkénim

oblastem: marketingu a logistice. (Lambert et al., 2000, s. 330)

5.3.1 Funkce baleni

Obaly/baleni vyrobkl by mély byt navrzeny tak, aby umoziovaly co nejefektivné;si
uskladnéni. Vhodné baleni ma mit dobrou ndvaznost na manipulacni zafizeni, ktera
podnik pouziva, ma umoznovat efektivni vyuziti skladového prostoru a rovnéz
lozného prostoru pouzivanych dopravnich prosttedki. Z hlediska logistiky je zakladni
funkci baleni uspotfaddani, ochrana a identifikace vyrobkli a materidld. V ramci
vykonavéani této funkce zabird baleni/obal obvykle dodatecny skladovy prostor

a pfidava zbozi na vaze. Baleni vykonéava 6 logistickych funkei:

1. Uzavieni vyrobku — nez se vyrobek muze ptesunout z jednoho mista na jiné,
musi byt do néceho ulozen a uzavien.

2. Ochrana vyrobku — ptfed poSkozenim nebo ztratami v diisledku vnéjsich vliva
(vlhkost, prach, hmyz)

3. Sjednoceni velikosti — sdruzeni primarnich baleni do sekundarnich baleni,
kterd maji jednotnou velikost.

4. Vhodnost pro spotiebitele — obal ma pfispivat k tomu, aby se vyrobek mohl
vhodné pouzit.

5. Komunikace — pouziti jednoznac¢nych, snadno pochopitelnych symbolii.

(Lambert et al., 2000, s. 331)
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ptijmy (trzby, zisk)

6 Vyroba

Dan¢k a Plevny (2009) uvadi, ze vyroba predstavuje stfedni ¢ast logistického fetézce.
Logistika ve vyrobé se zabyva pohybem materiali a s tim spojenych informacnich
a hodnotovych tokl ve vyrobnim procesu. Vyrobni program musi vychdzet z potieb
zakaznikl zjisténych marketingovymi prostfedky. NejdileZzitéjsi tlohou logistiky ve
vyrobé je najit zptisob, jak urychlit prichod materialu vyrobnim procesem s nejniz§imi
naklady. Tuto mySlenku pochopil uz pted sto lety Henry Ford, ktery prohlasil:

,»VSechno, co neslouzi ke zvySovani hodnoty vyrobku, je ztratou*.

6.1 Zakladni pojmy

Vyroba i marketing musi kromé jinych vlivii zohlediiovat i1 Zivotni cyklus vyrobku
a jeho naklady. Soucésti vyvoje a vyroby kazdého vyrobku v soucasné dobé by mélo
byt 1 feSeni otdzek zivotniho cyklu vyrobkli vetné navrhu systému jejich udrzby
a likvidace. Priibéh piijmi a vydaji v cyklu Zivota vyrobku je zndzornén na obrazku

(5).

Obréazek 5: Prabeh ptijmil a vydajli v cyklu zivota vyrobku

|
|
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VYVOJ o : :
< p, Zavadéni st I zralost i pokles
( | I
0 , : |
REALIZACE : ca
< trzni uplatnéni vyrobkii
v
vydaje

Zdroj: Plevny, 2009

23



7 Doprava

Podle Plevného (2009) je soucasti logistického fetézce je 1 pfemistovani na vétsi
vzdalenosti (ve smyslu této publikace kazdé pfemisténi, které neni manipulaci), tedy
preprava. Ta se mize dit riznymi druhy dopravy. Je to doprava:

* zeleznicni,

* silnicni,

*  vodni,

* letecka,

* potrubni,
* lanova.

Kromé¢ toho se pfeprava muze uskutecnit vyuzitim néckolika druhd dopravy.
V takovém pfiipadé se jednd o kombinovanou pfepravu. Ta miize byt multimodalni,
pokud se naklad prekladd zjednoho druhu dopravy na druhy, nebo intermodalni,
pokud se z jednoho druhu dopravy na druhy piekladaji prepravni jednotky. V soucasné
dobé ptevazuje intermodalni kombinovana pieprava. Kazdy z druhti dopravy ma svoje
pfednosti a zapory. Ty lze posuzovat z riznych hledisek (energeticka narocnost,

rychlost apod.) (Plevny et al., 2009, s.57)

7.1 Outsourcing

Cilem firmy lze jednoduSe charakterizovat jako uspokojeni zédkaznika doddnim zboZzi
¢i sluzeb v dohodnuté kvalité, kvantité, cen¢ a na dohodnuté misto. Vyuzivame-li
k této dodévce externich zdrojii, hovofime o outsourcingu. Outsourcing je tedy
realizace internich procest externim poskytovatelem neboli najimani externich zdroji
na realizaci internich aktivit. Poskytovatelem oznacujeme logistickou firmu
poskytujici logistické sluzby. Zadavatelem chapeme firmu logistické sluzby

poptavajici. (Jirsék et al., 2012, s.188)
Dale Jirsék (2012) uvadi nékolik diivodi outsourcingu:

» nakladové, kapacitni, kvalitativni a kapitalové.
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8 Charakteristika podniku

8.1 Informace z obchodniho rejstriku

Hollandia patfi pod Hopi Holding a.s., ptesnéji pod jeho divizi Hopi Foods s.r.0. Svym
dcefinym spole¢nostem holding poskytuje stabilni zdzemi, spolecné hodnoty
i moznost vzajemného sdileni sluzeb a informaci. Hopi Holding je rodinnd firma
fizend profesiondlnim managementem. Soucasti rodiny HOPI HOLDING jsou
vyznamné stiedoevropské spolecnosti plisobici v oblastech logistiky, potravinafstvi

a zem¢&délské vyroby.

Skupina Hopi je v soucasné dobé¢ clenéna na dvé velké skupiny. Prvni je HOPI
LOGISTICS, jez se zabyva logistickymi sluzbami v zemich své pisobnosti (CR, SK,
HU, RO, PL). Druha skupina je HOPI FOODS, do niz spad4 Farma Otro¢in a mlékarna
Hollandia. Farma dodava ve vétsing ptipadt svou bioprodukei spolecnosti Hollandia,
ktera ji nésledné¢ zpracovavd na mlécné produkty, jez jsou bézn€¢ dostupné

v maloobchodnich sitich.

Pro lepsi pfedstavu o spole¢nosti HOPI nasleduje schéma spolecnosti. Na obrazku (6)

je vidét schéma Hopi Holding, a.s.

Obrazek 6: Schéma Hopi Holdiong a.s.
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Zdroj: Hopi Holding, 2021

-----

spole¢nost zkousi nové procesy a sluzby, které by mohla nabidnout svym klienttim.
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Spole¢nost Hollandia Karlovy Vary byla zalozena 19.8.1991. Na zéklad¢ rozhodnuti

jediného akcionéaie pti vykonu plisobnosti valné hromady spole¢nosti HOLLANDIA

dne 7.5.2014, doslo ke zméné pravni formy této spolecnosti na spolecnost s ru¢enim

omezenym. Zakladni informace o podniku Ize vyc¢ist z tabulky (1).

Tabulka 1: Zakladni informace o podniku

Nazev HOLLANDIA Karlovy Vary, s.r.o.
1ICO 40522962
Zakladni kapital 25251000 K¢

Pravni forma

Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Datum zapisu do obchodniho rejstriku

19. srpen 1991

Pocet spole¢nikii 5
Pocet zaméstnancu 85
Hlavni pfedmét podnikani Mlékarenstvi

Zdroj: Kurzy, 2021
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Obrazek 7: Hollandia Karlovy Vary

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
Obrézek 8: Logo

Zdroj: HOLLANDIA Karlovy Vary, 2021

8.2 Historie podniku

Historie spolecnosti Hollandia se za¢ina psat na zacatku 90. let, presnéji v poloviné
roku 1991, kdy se celd Evropa potykala snadbytkem mléka produkovanym
zemé&délskymi druzstvy. Vyjimkou se nestalo ani Ceskoslovensko. Mléko se dal
nezpracovavalo, likvidovalo se neekonomicky. Sedlaci z Nizozemska pfisli
s mysSlenkou, Ze vyuziji tyto nadbytecné zéasoby k vyrobé zakysanych mlécnych
vyrobkl. Tehdy dovezli Holandska vyrobni linku, které jim slouzila mnoho let. Diky
zakaznikiim, kterym Hollandia produkty chutnaly, se rozhodli pfestéhovat do

vhodnéjSich prostori a postupné zatizeni inovovali. Od konce roku 2003 jsou
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v Krasném Udoli v novych vyrobnich prostorach, vybudovanych nakladem piiblizng
140mil.K¢.

Obrazek 9: Hollandia Karlovy Vary

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
8.3 Hospodareni podniku

V této kapitole je ve strucnosti shrnuto hospodaieni podniku Hollandia, na
nasledujicim obrazku (Obr. 5) lze vidét vyvoj trzeb zjistény z Gcetnich zavérek

spole¢nosti Hollandia od roku 1991 do roku 2010.
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Obrazek 10: Vyvoj trzeb v Hollandii od roku 1991-2012

Hollandia - vyvoj trzeb 1991-2010 v tisicich K¢
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Zdroj: Hollandia, 2021

8.4 Organizacni struktura

Spole¢nost v dnesni dobé zaméstnava okolo 80 zaméstnanct na hlavni pracovni pomér
a n€kolik brigadnikii na dohodu o provedeni prace. Brigadnici jsou Casto studenti.
Vyuziva se 1 agenturnich zaméstnancti — pouze na tu nejjednodussi praci (uklid
nevyrobnich prostord, skladani prolozek s jogurty na paletu, baleni palet ve skladu).
Organizaéni struktura je funkcionalni, viz obrazek (6). V &ele spolenosti stoji
jednatel, ktery jednd jménem spolecnosti samostatné, a na chodu firmy se podileji
i dalsi spolecnici. Dal$i uroven organizacni struktury tvofi jednotlivé pozice, do
kterych patii napt. vedouci vyroby, vedouci laboratote, vedouci ekonomického tiseku,

vedouci odbytu a logistiky.

29



Obrazek 11: Schéma organizac¢ni struktury
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

8.5 Produktové portfolio

HOLLANDIA Karlovy Vary, s.r.o. vyrabi a prodava mlééné vyrobky, u kterych je
zakladem mléko a jogurtova kultura. Mezi jejich produkty patii selské jogurty, BIO
selské jogurty, jogurty bez laktézy, BIO BiFi drinky, jogurtovd smoothie —
BALANCE, BIO Farmét, krémové jogurty Farmatek, krémové jogurty Farmar,

zmrzliny, gastro baleni, dezert DUO.

Jediné, v ¢em se jogurty lisi, je zplisob zrani — v tanku nebo v kelimku. Selské jogurty
zraji v kelimku, krémové jogurty zraji v tanku a potom jsou rozmichény s ovocem
a plnény do kelimku. U BIO ftady se pouziva pouze certifikované BIO mléko. Ve
zmrzlinach je kombinovano pouze mléko, BiFi kultura a pravou belgickd ¢okolada.

Produktové portfolio je zndzornéné na obrazku (12).
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Obrazek 12: Produktové portfolio

—
2,
L+ s

Blo.
SELsKY

&=

Dezert DUO Selské jogurty BIO Selské jogurty Jogurty bez laktézy BIO BiFi Drinky

R 27 e = = & =
B : e
BALANCE
) B B g
< R ¥ Vi -~ -
1 X0« FARMAR SELSKY
AN placurt N =
Y 4 | Voo \ 2
BALANCE, jogurtovs smoothie BIO Farma¥ Krémové jogurty Farmdfek  Krémové jogurty FarmaF Zmrzliny Gastro baleni

Zdroj: Hollandia, 2021

8.6 Ekologie vyrobniho podniku

Firma Hollandia spolupracuje se spole¢nosti RESUR, spol. s.r.o., ta je prioritnim
partnerem pii feSeni odpadového hospodarstvi. Stard se o pravidelné vyvazeni odpadu,
at’ se jedna o smésny odpad, papir, sklo nebo také nebezpecny odpad, ktery je nasledné

ekologicky zlikvidovan.

Obrazek 13: RESUR, spol. s.r.0.

Zdroj: resur, 2021

Spolecnost RESUR je drzitelem -certifikatu kvality a managementu a také je
certifikovana spole¢nosti DEKRA Certification s. r. o. v oblasti ISO 9001 a ISO

14001. Pti sbéru surovin se klade nejvétsi dliraz na ekologii.
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8.7 Konkurence

Na ¢eském trhu je nékolik firem, které produkuji mléné vyrobky jako napt. Mlékarna
Kunin, Namara, Madeta, Olma, Danone, Mlé¢karna Kunin atd. Nize jsou vypsany

v nasledujici tabulce (2). V tomto oboru je konkurence vysoka, zalezi na kvalit¢.

Tabulka 2: Ptiklady konkurenénich firem spoleénosti Hollandia v CR

Firma Mésto
1. Miékérna Kyjov, a. s. Kyjov
2. Mil¢karna Kunin, a. s. Kunin
3. Namara, S. . 0. Praha
4. Polabské mlékarny, a. s. Podébrady
5. Moravia Lacto a. s. Jihlava
6. Povltavské mlékarny, a. s. Sedlcany
7. Miltra B, s. r. o. Méstecko Trnavka
8. Madeta, a. s. Ceské Budgjovice
9. Olma, a. s. Olomouc
10. Danone, a. s. Benesov
11. Mlékarna Olesnice Olesnice
12. Pinko, a.s. Benesov
13. Mlékarna Stiibro, s. r. o. Stribro

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

Soucasné je diilezité podotknout, Ze zminéné firmy nemusi byt povazovany za ptimou
konkurenci, nebot’ Hollandia ma v blizkosti jiz zminénou Mlékéarnu Stiibro, se kterou
castecné spolupracuje. Forma spoluprace spociva pouze v tom, ze zajistuje pravidelné
dodani mléka do firmy napft. pti odstdvce mléka se mezi sebou firmy zasobuji mlékem.
Dalsi formu spoluprace tvoii s firmou Pinko, a.s., ktera Hollandii vyrabi nanuky

z dovezeného jogurtu od Hollandie. Hollandia totiz nema tuto vyrobni linku.
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9 Logistika firmy Hollandia

Logistika podniku Hollandia je vykonavdna zaméstnanci, ktefi koordinuji tok

materidlu od dodavatele pfes vyrobu az po ndslednou expedici vyrobku k zdkaznikovi.

Ve firm¢ Hollandia je uréen vedouci vyroby, ktery fidi vyrobu, pfijem materidlu,

baleni a naslednou expedici hotovych vyrobkli. Dale v podniku ptlisobi vedouci

nakupu, ktery ma na starosti jednani s dodavateli a zasobovani vyroby. V neposledni

rad¢ ucetni, ktery se stard o vystavovani a pohyb dokladii. Na obrazku (14) je obecny

logisticky fetézec v Hollandii.

Obrazek 14: Obecny logisticky fetézec v Hollandii
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* Pfijem materialu, uskladnéni materialu

Manipulace po
vyrobé

* Baleni, uskladnéni

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
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9.1 Logisticky retézec

Logistika je vedend pies software QAD. Odbératel (zdkaznik) posila elektronickou
objednavku vedoucimu ndkupu firmy Hollandia, ktery to nésledné¢ zad4 do systému
QAD a tim se objednavka promitne v systému na odbytovém oddéleni. Planovac na
odbytovém odd¢leni obratem nejpozdéji do 13.00 hodin napléanuje (v Excelu) vyrobu
na dalsi den, kterou zkonzultuje s vyrobnim oddélenim, pokud je mozné objednavku
zrealizovat tak zada zpét do systému a tim se odesle na vyrobni oddéleni. Vyrobni
oddéleni si to ze systétmu QAD prevede (rozpldnuje) do Excelu a nasledné plni
objednavky (hned druhy den). Nasledn¢ jsou vyrobky ulozeny do zracich kontejnert,
kde musi 6 hodin zrat a nasledn€ 10 hodin vychladit. Poté se piesunou do expedi¢niho

skladu — odkud se v nejblizsi dobé vyexpeduje. Toto je znazornéné na obrazku (15).

Obrazek 15: Logisticky fetézec

Objednavka Odbytové odd¢leni f==p.| Planovani vyroby

:

Vychlazeni vyrobku |ge==  Zraci kontejner €=  Vyrobni odd¢leni

b

Expedic¢ni sklad

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
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10 Dodavatelé

Pro podnik je velice klicovy vybér dodavatele, jelikoz urcity dodavatel a jeho
spolehlivost mohou vyrazné¢ ovlivnit chod podniku. V ptipadé Hollandia je
nadpolovi¢ni vétSina materidlu odebirdna od dodavatelll z tuzemska, zbytek je
odebiran ze zahranici. Spole¢nost Hollandia ma od kazdého druhu matrialu (kelimky,
vicka) vice dodavatelti kvlili domlouvéani ceny a pfipadnému vypadnuti dodavatele
z trhu. Dodavatelé tuzemsti napt. (Greiner — plastové kelimky) zahraniéni (Radaflex

— hlinikova vicka ze Slovenska, Menz a Gasser — ovocné slozky z Italie).

e Menz Gasser (dodavatel ovocnych slozek z Italie)

e Agrana Fruit (dodavatel ovocnych slozek z Rakouska), ptiklad dodaciho listu
je uveden v pfiloze A

e Greiner Packaging (dodavatel plastovych obalil — pobocka v CR Slusovice)

e DOPLA PAP (dodavatel plastovych obalti — SuSice)

e Meggle (dodavatel suseného odstfedéného mléka)

e Radaflex (dodavatel hlinikovych vicek), priklad faktury za hlinikova vicka viz
ptiloha B

e Constantia Color Cap (dodavatel hlinikovych vicek)

e (dodavatel prolozek)

e JOKEY (dodavatel kybliki)

e Mi¢ko (Otrocin, Pernarec, Huncice, Hvost, Sedlo, Trsténice) vlastni svoz
mléka (3x cisterna MAN (kapacita 15k litri mléka a 2x tazny vlek na 15k
mléka)
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Obrazek 16: Ukazka ¢lankt logistického fetézce

DOPLA PAP
(dodavatel
plastovych obali)

TESCO

AGRANA FRUIT
(dodavatel
ovocnych slozek)

HOLLANDIA

>

HOPI

KAUFLAND

RADAFLEX
(dodavatel
hlinikovych vicek)

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
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11 Hodnoceni dodavatele

Hodnoceni dodavatele je velmi dilezité napi. u spolecnosti Greiner Packaging
Slusovice s.r.o. (Tab. 3) se zamétuje na kvalitu dodavaného zbozi, cenu, dodaci cas,

reakce na reklamace atd.

Tabulka 3: Hodnoceni dodavatele Greiner Packaging SluSovice s.r.0.

Kvalita dodavaného zboZi Body dosazeno-
maximum

Cizi predmeéty 1 1-1

Nevyhovujici 1 1-1

mikrobiologické ukazatele

Nevyhovujici  fyz.-chemickeé | 1 1-1

ukazatele

Nevyhovujici  tisk, rozbité |1 1-1

obaly

Nevyhovujici expirace 1 1-1

Znecisténa dodavka 0 0-1

Reakce na reklamace 1 1-1

Znaceni dodavek 1 1-1

Certifikaty-atesty 1 1-1

Palety-kvalita 1 1-1
Celkem/maximum 910

Nakup

Cena 2 2-4

Dodaci cas 2 2-3

Financni stav, pojisténi pro| 1 1-1

pripad skod

Dostupnost dodavatele- | 1 1-1

lokalni zastoupeni

Vymeéna informaci, inovace |1 1-1
Celkem-maximum 7/10
Soucet Bodii-maximum 16/20
Hodnoceni dodavatele A

A — Schvaéleny dodavatel 1 kategorie — odpovida danym kritériim 15-20 boda

B — Schvaleny dodavatel 2 kategorie — odpovida danym kritériim 12-15 bodu

C — Podminec¢né schvaleny dodavatel — mensi rezervy, je s nim vedeno jednani 10—12 bodu
D — Zamitnuty dodavatel. Problémy, neodpovida kritériim 0-9 boda.

Zdroj: Hollandia, 2021
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12 Nakup

Hollandia jako kazdy podnik chce dosahovat vysSich ziski a zaroven chce svym

zakaznikiim nabizet kvalitni mlécné produkty.

12.1 Nakupni proces

Nékupni proces surovin a nakupni proces oball se skoro v nicem nelisi. Do nakupu
surovin se zatfazuje kazdodenni dodavka cca 100 000 litrt mléka. Nakupni proces
zacina (1) vyrobni objednavkou, kterd se (2) zada dodavateli. VySe mnozstvi se urci
podle specifickych podminek, které jsou domluvené s dodavatelem, nebo podle
spotieby za posledni 3 mésice, zaleZi, jak se dany vyrobek vyrabi, nebo dle predem
planovanych velkych akci. Poté se zbozi (3) zadd do objednavky, ktera se nésledné
odesila. Nakup surovin a oballi se odebird po celych paletach, zbytek vyrobni

objednavky je uchovan u dodavatele, kde miize zlstat maximalné 3 mésice. Jakmile

vvvvv

Obrazek 17: Nakupni proces

Vyrobni
objednavka Ptedani informaci > Objednavka
Potvrzeni ‘
objednavky P Nabidka

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
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13 Zasoby

Mezi zasoby ve spolecnosti Hollandia patfi:

* Zasoby hotovych vyrobki
* Zasoby materialu, kam spole¢nost Hollandia fadi ovocné slozky, odstfedéné

susené mléko, plastové obaly, hlinikova vicka, kybliky.

Do zasob se kromé spotfebniho materidlu a hotovych vyrobkt fadi ochranné
pomiicky, které sice nevstupuji do procesu vyroby daného produktu, ale také jsou
velmi diilezité a stoji za zminku. Mezi ochranné pomicky patii rukavice, ochranné

plaste, bryle a rukavice, nyni respiratory a rousky atd.

Zasoby na sklad¢ se udrzuji podle historie, jak se dané zbozi odebira ze skladu (snaha
nedrzet ptilis velké zasoby — je to drahé€, zabird misto, u ovocnych slozek muize dojit

ke zkazeni).

U ochrannych pomicek je to tak, ze kdyz zaméstnanci vidi, ze dochazi, tak objednaji

nové (nyni rousky a respiratory v zdsob¢ min. na mésic).
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14 Toky materialu a informaci ve firmé Hollandia

14.1 Materialovy tok

Materidlovy tok je v podniku Hollandia pfedstavovan pohybem zékladnich surovin,
ostatnich komponenti a findlnim pohybem hotovych vyrobkl. Tok materidlu je
uskuteciiovan pomoci manipulac¢niho a ptepravniho zatizeni. MoZnosti materidlového
a planované¢ho fizeni byly pfedstaveny v kapitole 4. V Hollandii se vyuZziva princip
(pull/pull) na vstupnim i vystupnim toku. Tento princip operuje s mnohem mensim
rizikem nez v ptipad¢ principu (push/pull). Hlavnim smyslem tohoto principu je, ze
spolecnost objednava potfebny materidl az po piijeti objednavky od zékaznika.
Kriticky moment nastava v ptipad¢, kdyz ma spolecnost Hollandia pfilis§ kratky termin
odevzdani hotovych vyrobkd pro zdkaznika a dodavatel se opozdi s dodavkou
materidlu. Dal§im hlavnim principem, ktery se v Hollandii pfevazné uplatiiuje je jiz
zminény princip (push/pull), taktéz jako v pfedchazejicim typu, je Ukolem zajistit
dostatek materidlu pro komplementaci hotovych vyrobkl k ¢emuz dochéazi az na
zaklad¢ skuteCné poptavky. V tomto principu vSak nemd materidlové pldnovani
aftizeni dostatek Casu na objednani a dodani materidlu, ale materidl musi byt
naplédnovan dfive, nez je znama skutecnd poptavka. U principu push je tedy velikost
zasob a jejich pohyb pfedem dan a nezohlediiuji pozadavky zdkaznika. Jedna se
o produkty, které se vyuzivaji pro kazdy vyrobek jako jsou obaly, hlinikova vicka,

ovocné slozky ¢i odstfedéné mléko apod.

14.2 Informacni tok

Informacni tok se vétSinou v podniku Hollandia uskutecniuje elektronicky, telefonicky

nebo osobnim setkanim. K pfenosu informaci se vyuziva software QAD.

14.3 Bod rozpojeni

Tento pojem byl teoreticky ptedstaven v kapitole 4. Bod rozpojeni je okamzik, kdy
dojde k rozd¢leni materialového toku objednavkou zakaznika na ¢ast fizenou planem
a Cast fizenou objednavkou zakaznika. Prvni bod rozpojeni se v logistickém fetézci
nachdzi u dodavatelt. Jednd se o ,,ndkup a vyrobu na zakazku“, coz znamena, ze

podnik nemé zadné zdsoby a objedna potiebné suroviny az na zaklad¢ konkrétni
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zakazky. Druhy bod rozpojeni se v logistickém fetézci nachézi ve skladu, kdy se jedna
0 ,,vyrobu na zakézku“. Podnik tyto suroviny ma na sklad¢ a jsou vyuzity az po pfijeti

objednavky od zakaznika.

Obrazek 18: Bod rozpojeni logistického fetézce spolecnosti Hollandia

Bod rozpojeni Bod rozpojeni
(1) Objednavka
, yrobki .
Dodavatel Sklad Vyroba 4R Odbeératel
-------- > ——————p e
2) Dodavka . , .
@ materidlu (3) Vydani materialu (4) Dodévka virobkn

do vyroby

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021

14.4 Dodavka materialu

Cely proces zacind (1) elektronickou objednavkou obalovych materidlli, vicek,
prolozek, ovoce, suseného mléka atd. od stalych dodavateli. Hollandia ma mési¢ni
rezervu zasob tohoto materidlu. Nasleduje (2) dodavka materidlu, ktera spolu
s dodavkou materialu je posilan i1 (3) dodaci list (Pfiloha) v tisténé podobé. Dodavka
materialu je prekontrolovana, prevzata na sklad a (3) dodaci list je poté okamzité
predan ucetni spolecnosti Hollandia. Evidence tohoto materidlu je zaznamenana do
systému QAD. Nasleduje (4) vydej materidlu do vyroby a samotnou vyrobou podle
pozadavki. Z vyroby jsou dale (5) predany do zrajicich kontejnert na urcity cas (zde
lezi max. 20 hodin). Poté jsou (6) vyrobky piedany do expedi¢niho skladu odkud jsou
obratem (7) expedovany HOPI do centralniho skladu do Jazlovic, odkud nadale miti
(8) odbérateli (Tesco, Kaufland, Lidl atd.) Dodaci listy jsou zasilany elektronicky,
pracovnikem odbytu. Odbératel (Tesco) (9) si zkontroluje dodané mnozstvi dle

dodaciho listu.
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Obrézek 19: Informacni a materialové toky pti dodavce materidlu a vyrobkl

(3) Hlaseni o expedici
-

g
: i
: (4) Dodavka vyrobki
(2) Dodavka materialy . L, (N R BT e |
F——————— »| ZASOBOVANI 1 DISTRIBUCE 1
16 Dodaci list | H
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
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15 Skladovani

vvvvvv

Usek ,.skladovani“ je jednou znejdilezitjsich &asti logistického systému.
Zabezpecuje pfijem a nasledny vydej materidlu do vyroby. Za sklad zodpovida
vedouci skladu, kterému pomahaji dalsi dva spolupracovnici. Material se skladuje ve
dvou skladech v Krasném Udoli v podniku Hollandia (1) a v Touzimi ve skladech
Jednoty Coop (2). Letos se rozsiii sklad arealu podniku a tim se zrusi pronajaty sklad

v Touzimi (uSetii se za najem a piepravu, lepsi prehled o materialu).

15.1 Hlavni ¢innosti provadéné ve skladu

15.1.1Prijem

Pfijem materialu na sklad (v€etn¢ dodaciho listu) mé na starosti vedouci vyroby, ktery
zaroven provede piejimku, coz zahrnuje porovnani informaci z dodaciho listu se

skutecnosti. Nasledné zada do systému a doklady preda ucetni.

Obrazek 20: Ptijem materidlu na sklad

1. Dodani materialu,

dodaci list 2. Provede

dodavatel > sklad e —yStUpni
kontrola

3. Fakturace

4. Pfedani faktur
nakup > ucetni

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
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15.1.2 Pfesun a uskladnéni

Ptesun a uskladnéni materialu z parkovisté a hotovych vyrobktl z vyroby se realizuje

pomoci manipula¢nich zafizeni, podle charakteru materidlu ¢i vyrobku viz. kapitola 5.

15.1.3 Vyskladnéni

Vyskladnéni materidlu do vyroby a hotovych vyrobkl ze skladu na parkovisté, se
uskuteciiuje ptedev§im pomoci manipulacniho zafizeni. Toto vyskladnéni probiha
pomoci metodou First in, First out (FIFO)-materidly ¢i vyrobky opousti sklad v potradi

v jakém byly pfijaty na sklad.

15.1.4Expedice

Expedice zahrnuje naklddku hotovych vyrobkd na dopravni prostiedek a odeslani
odbérateli. Potiebné dokumenty (faktury a dodaci listy) vystavuje ucetni, na zaklad¢
informaci od vedouciho vyroby o fyzicky nalozeném mnozstvi vyrobki, které jsou

ptiloZeny k zasilce, ale zaroven odeslany i elektronicky.

Obrazek 21: Ptesun, vyskladnéni a expedice materialu a hotovych vyrobka

6. Vyskladnéni materialu, pfesun

sklad > Vyroba

7. Ulozeni hotovych

5. Pfesun a ukladani materialu vyrobki ke zrani a
vychlazeni (6-10
hodin)

Sklad hotovych
skladnik vyrobkt

8. Hotové vyrobky
pripravené k expedici

Expedic¢ni sklad

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2021
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16 Sklady

Hollandia rozd¢luje sklady na:

1. Sklad vyrobniho materidlu a ndhradnich dila (Obr. 22)
2. Sklad hotovych vyrobkt (Obr. 23)

3. Sklad expedi¢ni

4. Sklad OOPP (osobni ochranné pracovni prostiedky)

Obréazek 22: Sklad vyrobniho materidlu a ndhradnich dilt

Zdroj: Hollandia, 2021

Obrazek 23: Sklad hotovych vyrobkl

Zdroj: Hollandia, 2021

45



17 Manipulacni jednotky

Firma Hollandia vyuzivé jednotky prvniho a druhého tadu. Zastupci manipulacnich
jednotek prvniho fadu jsou riizné krabice nebo bedny, které se premist'uji bud’ pomoci
ru¢ni manipulace nebo se nalozi na palety. Podnik pouziva palety riiznych rozméri,
jez se tadi do druhého tfadu. Vyuziva i europalety, oznalené Stitkem , EPAL*.
Spolecnost EPAL sidli v Némecku a je zodpovédna za vysokou a neménnou kvalitu
palet. do manipula¢niho zafizeni, které se ve firmé pouZziva pro uskladnéni zbozi, patii
regaly, skiiné a voziky na nastroje. Manipulacni zatizeni, vyuzivané v Hollandii pro
prepravu, tfidéni a expedici zbozi, je vysokozdvizny vozik, ruéni voziky a elektricky

paletovy vozik.

Obrézek 24: Manipulacni zafizeni pro pfepravu, tfidéni a expedici v Hollandia

Zdroj: Hollandia, 2021
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18 Vyroba
Vyroba probihé na 4 plnicich strojich, vSechny od riznych némeckych vyrobct

1) Kontinudlni plnici linka na plnéni oballi o priméru 95 mm, rychlost plnéni 10.000

ks/hod, plnéni do kelimkd — 330 g, 400 g, 500 g.

Z linky vyjedou jogurty po pasu ke vkladaci, kde jsou vlozeny strojem do prolozky,
kterd po vyjeti z linky je rucné skladédna délniky na palety. Do vkladace z opacné
strany, nez pfijizdi jogurty, pfijizdi sloZzené kartony coZ zajiStuje stroj na sklddani

a lepeni téchto prolozek.

2) Kontinualni plnici linka na plnéni obali o priméru 75 mm, vyrobce Gasti, rychlost
plni 16.000 ks/hod, plnéni do kelimkt — 120 g, 125 g, 150 g, 180 g, 200 g, 230 g. Stafi
plnicky 14 let. Prazdné prolozky ptijizdi po dopravniku z (tzv. kartonovacky).

Z linky vyjedou jogurty po pasu ke vkladaci, kde jsou vlozeny strojem do prolozky,
kteréd po vyjeti z linky je ru¢né skladana délniky na palety.

3) Krokova plnici linka, vice formatova, ptestavitelna na plnéni obalii o priméru 75
1 95 mm. Stafi 3 roky. K této plnici lince je pfipojeny robot na skladani plnych prolozek
na paletu. Ridi¢ VZV pouze dopliiuje dopravnik pod robotem paletami, z ochranné
klece poté vyjizdi nasklddana paleta, kterou tidi¢ VZV pouze odveze do skladu.
Prolozky opét skladané strojem a dopravnikem dopravovany k zakladacimu

mechanismu stroje, ktery do nich vlozi jogurty.

4) Rotacni plnici linka na kbeliky. Pro plnéni kbelikli o objemu 1 kg, 1,5 kg, 3 kg, 5
kg a 10 kg. K lince opét pfipojen robot na sklddani kbelikl na paletu.

Kbeliky o objemu 1 a 1,5 kg se déle predkladavaji ru¢né€ do ruc¢né slozenych prolozek

(zatim letos novy stroj na skladani).

Mezi dal$i by se dal zaradit tfeba popisovaci stroj na tisk dat na vicko jogurtu. Dale
tieba CteCky a tiskarny oznacovacich kodi na palety. Robot na skladani prolozek

s jogurty nebo kbeliky je od firmy Fanuc.
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19 Doprava

Pfemisténi materialu a hotovych vyrobki je od dodavateli do spole¢nosti Hollandia
a k odbératelim uskutectiovano pomoci dopravnich prostiedkli s vyuzitim pouze
silniéni dopravy. Dopravu ma Hollandia zajiSténou u HOPI, s kterou ma piesné
stanovenou smlouvu. Dopravu si kazdy den objedndva vedouci skladu, ktery ma
presny pocet palet, podle toho se domlouvaji ¢asy a pocet kamionu. Doprava se

uskutecniuje pouze v noci.

Obrazek 25: HOPI dopravni prostfedek
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Zdroj: Hollandia, 2021

19.1 Vlastni doprava

Piepravu hotovych vyrobkl z firmy Hollandia k odbératelim (zdkaznikiim) hradi
a zajistuje Hollandia prostfednictvim HOPI, ktera mé na starosti veSkerou dopravu.
Jde o kamionovou dopravu. Vyrobky jsou ve vétsing ptipadi expedovany do 3 dni od

dokonceni vyroby.
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19.1.1Prepravni jednotky

Prepravni jednotky a fixacni prostfedky (streCova folie) pro zabezpeceni nakladu
v prepravni jednotce je na klasickych europaletich 1200x800, kde jsou kelimky
v bednach, které maji rozmér 600x400. Hollandia ma vlastni svoz mléka, BIO mléko
z farmy v Otro¢ing (cca 10.000 litrt denné — nejvétsi mlééna bio farma v CR), déle
kolem 15 kravint z Karlovarského a Plzenského kraje (Trsténice, Hvozd, Huncice,
Sedlo, Listany, Kozolupy, Pernarec, Okrouhla,) kolem 80.000 litrii. Denni piijem
mléka celkem ptes 90.000 litrt. Skladovani v izolovanych tancich pfi nizké teploté
(pod 6 st. C), mléko se zpracovava hned v den piijmu, nebo hned z rana dalsi den.

Hollandia, 2021.
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20 Odbératelé

Mezi odbératele spole¢nosti Hollandia patii veskeré prodejny potravin CR (Coop,
Billa, Tesco, Kaufland atd.) JelikoZ jsou odbérateli /zdkazniky/ velké nadnarodni
fetézce je dulezité stanovit trasy zavozi dle kterych se bude zakaznik pti objedndvani
fidit. Cesti odbératelé maji vyhodu v &astém zavazeni na danych trasach, jelikoZ je

logistika v daném misté s riznym zbozim i pétkrat do tydne.

Zakaznik tedy v praxi zasle (1) objednavku zbozi na dany pfedem dohodnuty termin
dodani, a tak je nasledné zpracovéna (2) oddélenim odbytu, s pirihlédnutim na
skladovou zasobu, se kterou Ize disponovat. Nektefi mensi partneti maji limitované
objednavky celkovou castkou, aby nedochazelo k drahému zavazeni zbozi na
prazdnych paletach. Limit maximalnich objednavek je stanoven maximalnim poctem

kamionti, vypravenych na dané trase. (interni zdroj podniku, 2021)

Hollandia (3) reaguje na objednané zbozi od jednotlivych partnerti a v ptredstihu (4)
planuje vyrobni kapacity s nejlepSim védomim, aby byl zdkaznik v plné mife vykryt
a také uspokojen. V piipadé nedostacujiciho mnozstvi do objedndvky, je zakaznik
informovan o mozném kraceni objedndvky / ne zdvozu a nasledné informovéan

o dalsim mozném terminu objednéni, chybé&jiciho zbozi. (interni zdroj podniku, 2021)

Zakaznik ma s HOPI dopravou, ptedem dohodnuty zdvozovy termin, kdy je mozny
pfijem zboZi a na tento Cas se také snazi doprava dovézt zbozi v Cas. Piedejde se tak
¢ekani na vykladku, kdyz se na ptijmu zbozi objevi vice logistickych partnert. PInéni
objednavek je dle restrikci zadkaznika, na dané paleté seskladano tak, aby byl zajistén
hladky prabéh piijmu palet na sklad zdkaznika. Nyni jsou nastaveny restrikce, jako je
mix artikld posklddany na jedné paleté, co Sarze vyrobku, to nova paleta, odpeckovani
palety se starsi Sarzi apod. Hollandia vyrabi vyrobky pod jejich privatni znackou, tak

i u nich prodavaji vyrobky s logem Hollandia.

Dale se dodava pro internetového obchodnika Rohlik, odebird od nich jogurt
spole¢nost DEVA (pouze v bio kvalit&) — vyrobce détské vyzivy, pro spoleénost SPAK
se expeduje jogurt (baleni 1000 kg v nékolikavrstvém vaku v combo boxu), ktery
pfidavaji do jejich salati (nejcastéji ty srybickami). Dale dodévaji jogurt do

spole¢nosti PINKO ktera pro n¢ z jogurtu vyrabi nanuky (HOLLANDIA na to nema
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vyrobni prostory a technologii a v tom mnoZzstvi které si nechavaji vyrobit by se jim

to ani nevyplatilo).

Jogurty se prodavaji nejen v CR, ale hodné i na Slovensku (podobné v fetézcich jako
v CR), dale se expeduje pro prodejny Tesco do Mad’arska a Rumunska. Je§té do

Globusu v Némecku.

51



21 Navrhy na zlepSeni logistiky Hollandia

Cilem této kapitoly je navrhnout vhodnd doporuceni pro spole¢nost Hollandia
vychazejici z analyzy soucasného stavu podniku. Spole¢nost Hollandia ma do
budoucna v imyslu svou produkeci stale rozsifovat, proto lze firmé doporucit néktera

opatteni, diky kterym bude moci Iépe planovat a fidit jeji logistické ¢innosti.

21.1 Nakup softwaru

Zijeme v dobg, kdy se neustdle vyviji a optimalizuji nové technologie a dochézi tak
k zefektiviiovani podnikovych procesti. Hollandia vyuziva fadu let systém QAD, ktery
je pro firmu nedostatecny. Dosavadni software QAD neni schopny propojit spotfebu
materidlu a pfenést ji tak aktudlné do ucetnictvi a spoustu dalSich nedostatkti. Proto
bych podniku navrhovala pfejit na software SAP, ktery bude mit pro firmu spoustu
kladnych ptinosti. Tento software je v centru dnesni technologické revoluce. Jako lidr
v oblasti podnikovych aplikaci pomdhé organizacim vSech velikosti Celit komplexite,
vytvaret nové prileZitosti pro inovace, rist a byt vzdy krok pfed konkurenci. Dal§im

diivodem, pro¢ bych zvolila tento software SAP je, ze ho vyuziva i HOPI.

21.2 Vybér dodavatelu

DalSim pomérné velkym nedostatkem ve firm¢ Hollandia je vybér nékterych
dosavadnich dodavateld, se kterymi spole¢nost Hollandia spolupracuje jiz fadu let.
Kviili dlouholeté spolupraci si s uréitymi dodavateli navézaly spiSe pratelské vztahy
a tim padem doslo ve vétSin€ piipadech k Gplnému promijeni a odstranéni sankei napft.
pfi zpozdéni dodavky materidlu. Spolecnosti Hollandia bych doporucila vymeénit
nékteré dosavadni dodavatele a najit vhodnéjsi u konkurence, se kterymi se navaze
nova spoluprace a bude splitovat vSechny podminky pro hodnoceni dodavatele. Pokud
se spolecnost Hollandia nerozhodne tento nedostatek ptfehodnotit a ziistane u svych

nynéjsich dodavateltl doporucovala bych zavedeni sankci.
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21.3 Vyroba

Podle mého nazoru nemé spole¢nost Hollandia spravné naplanovanou vyrobu. Pfi
vyrobé mléénych vyrobkli dochdzi k velkym ztratdm surovin. Pro zefektivnéni
vyrobnich procesti bych podniku doporucila vyclenit si vice zaméstnanci, sjednoceni

planu a vyrobnich postupt.

53



Z.avér

Cilem bakalafské prace bylo analyzovat stavajici logistiku firmy Hollandia. Pfedstavit,
jak funguji logistické procesy v této konkrétni firmé na zakladé¢ teoretickych poznatkii
z odborné literatury v praktické €asti prace a navrhnout moznéa doporuceni v piipade
odhaleni nedostatkii. Predmétem ¢innosti Hollandia je vyroba mléénych vyrobkd.

V pocatku této prace je nastinén teoreticky uvod do oblasti logistiky, obsahujici
vybrané definice logistiky, materidlovy a informacni tok, logisticky fetézec apod.
Cilem n¢kolika nésledujicich kapitol bylo pfedstavit teoretické poznatky z oblasti
nakupu, vyroby, skladovani, materidlového planovani a fizeni (push a pull princip)
a zéasob. Posledni kapitola teoretické ¢asti byla zaméfena na dopravu.

V praktické ¢asti je predstavena spolecnost Hollandia véetné zakladnich tdaj, strucné
historie, jeji konkurenci, organizaéni struktury a produktového portfolia. Nasledné byli
popsani dodavatelé, zasoby, rozbor materidlovych tokd ve vyrobé a dalsi popis
stavajici logistiky spole¢nosti Hollandia.

Zpracovani praktické Casti probihalo z internich zdrojii podniku, formou e-mailu
a rozhovort a veskeré udaje tedy odpovidaji skutecné realité.

Posledni soucasti bakalarské prace jsou navrhy na zlepSeni logistiky spolec¢nosti
Hollandia, coZ bylo podstatnym cilem této prace. Doporuceni na mozné opatieni se
tykaji hlavné optimalizace stavajici vyroby, vybér a hodnoceni dodavatelti a zastaraly
software, jelikoz doposud se tyto oddily logistiky spole¢nosti Hollandia fidily

zpravidla empiricky.
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Ptiloha A - Dodaci list od firmy Agrana Fruit Austria GmbH, 17.03.2021

: Warenempfanger (17254)
| Hcilandia COOP WAREHOUSE

Plzeiiska 385
364 01 TOUZIM
TSCHECHISCHE RE

2 FRUIT
Kopie: 4
Seite: 1 /
Kod.Bez. EAN Nr.
TRESEN 9007797560046
P-Tara Brutto Einh SerialNr.
137 1.009 KG 113520
137 1.009 XG
FZ HONIG WALNUSS MIX ZR 9007797467147

P-Tara Brutto
137 745
137 740
137 741
137 800
548 3.026

FP BLUEBERRY mix 22%

P-Tara

137
136

Brutto

1.017
1.016

Einh SerialNr.

KG 88306
KG 113717
kG 9633
KG 101400
KG
9007797615807

Einh SerialNr.

KG 8711
KG 50326

Best.Nr Mat.nr. Knd.Mat.nr Bezeichnung
Pos.10 221410 FZ KIRSCHE
Charge Prod.Datum MED HU Anz.Geb Netto
0001634575 17.03.2021 12.05.2021
€005 39007797204320985 1 872
Pos.Summe . 1 872
PO8.20 312020 FZ HONIG WALNUSS MIX ZR
Charge Prod.Datum MHED U ! Anz.Geb Netto
0001634594 16.03.2021 27.04.2021
CO05 390077972043211634 1 608
CO05 390077972043211641 1 603
0001634595 16.03.2021 27.04.2021 H
€005 390n77972043211€5'_ 1 604
| 0001634596 17.03.2021 28.04.2021
CO05 390077972043211689 1 663
Pos.Summe 4 2.478
Pos.30 344365 FZ HEIDELBEERE mix 22%
Charge Prod.Datum MED HU Anz.Geb Netto
0001634543 17.03.2021 12.05.2021
CO05 390077972043212891 1 ago
€005 330077972043212907 | 1 880
Zulieferer

———

\
i Warenempfinger (17254)
ilandia COOP WAREHOUSE

lzeiisks 385

364 01 TOU¥IM

TSCHECHISCHE RE

Agrana Frut Ausiria Gy, [ — Mmau:m

]

rDatm warenempfinger

Kopie: 4 FRUIT
Seite: 2 / 3
C005 390077972043212914 1 87% 137 1.012 KG 107760
0001634544 17.03.2021 12.05.2021 :
CO05 390077972043212945 1 gis -9 d:012 X6 122972
€005 390077972043212927 1 877 o 1.014 KG 50605
CO05 390077972043212935 1 s Sl 1.06 KG 7636
0001634545 17.03.2021 12.05.2021
C005 390077972043212965 1 077 el 1.024 KG 50856
CO05 390077972043212976 1 Li 137 1.o11 ke 88636
€005 390077972043212052 1 Lt 13¢ 1.03 KG 6686
0001634546 17,03.2021 12.05.2021
€005 390077972043213003 1 876 ax 1.013 G 88559
€005 390077972043212990 1 882 2 1.019 G 115811
CO05 390077972043212983 1 880 137 1.007 KG 50364
0001634547 17.03.2021 12.05.2021
CO0S 390077972043213010 1 875 137 1.012 KG 100750
CO0S 390077972043213034 1 818 137 955 KG 114685
Pos.Buzme 14 12.224 1.917 14.241 xcl/
Pos.70 346376 UF HEIDELBEERE KBA 20% UF BLUEBERRY BIO 20% 9007797624342
AT-BIO-301
Charge Prod.Datum MED HU Anz.Geb Netto P-Tara Brutto Einh SerialNr.
0001634533  16.03.2021 27.04.2021
€005 390077972043212426 1 884 137 1.021 XG 9150
€005 390077972043212433 1 878 137 1.015 X6 9705
Pos . Sumne 2 1.762 274 2,036 xe [/
Gesant 17.336 2.876 20.212 Ka
T-BI0-301
_ Container Retour : '
Zulieferer ] Datum Warenempfanger




Warenempfainger (17254)
andia coop WAREHOUSE
fiska 385

01 TOUZIM
ECHISCHE RE

Zulieferer

|
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—— Ea—

ABrana Frult Austriy iy, Jongeaistisse 1, A8200 Glelsdord

59854

>terschefy

Gebinde Summe,
Edelstahlcontainer 800 L 21

G R_A

i
Kopie: 4 FRUIT

Seite: 3 / ,

[ Datum Warenempfanger
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Ptiloha B - Dodaci list od firmy RADAFLEX s.r.0., 19.03.2021

em— KUPNI
@. SMLOUVA 6: Ks211518
odbdvatel:
wwwpshard i1
fakturatn adresa; arpvIovia:
POWART spol. s r.o. POKART spol. & 1.6, HOLLANDIA Karlovy Vary, s.r.0.
Joseta Skupy 170812 Helsbavikd 1877
Poruba, Ostiave Hoieday P T— r
70800 76801
i +420606630 173 43151 Wiabterec nad OnMi
fax: : preereen
Ko 55T 2T —
o CZISETAN cZ2s574 oic: Czeos22062
Mansddk Zdentk, Mgr
marusak@pokart 2
604554650
forma uhrady: Pt k Ghvadd &. objednaviy odb.:
SpERROEL: ASdni datum phjmy: 17.03.2021
ména: CIK burs: 1.00 doprava:
1om misty popis 1 popis 2 28kied  phiritka / siova ]
datum doctind L m pe DPH %) DPH celem
[0 moutt TV, 367x158xS0men, GDRA00-5001. 247 500,000 % 0,00
2420 50000,00 [ 4550 E] §1575,00 299.475,000
Porndmia:
Manatai Zdentk, Mgr.
Tel: 604354850
E-mat manask@pokan cz
Tato kupni fermy POKART spol. sr.a., Mmhmuwmmm
neto jn e
pak o mﬂunm

raijipe do deub ane od donstent,

Zidame smiouvy
V pfipadd, be tak neutinite, nemusi byt Vade objedndvia zafazena do wiraty.
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uwmwmmawwmtmvm-mwm
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m‘m. 7 mmmmmmummmmm

mainost doddni jimirch

Prodivaiic! e povinen kiené mahcu mil vilv na prodiouden terminu doddnl podie ohoto

wstancvenl @ S8 v souvisiostl 5 tm mavy lermin dodan, jnn-pnnhl 2o pivodné sjednany tenmin dodand nebude modnd 2 jeho strany dodriet,

Proky isejicich s COVID - [pPitinnd souvisiosti s timbo prodlenim

\Enikre upuicim Skoda nebo 4 ma, dohodly 38 sirany viviavnd na fom, 2e vyltul Hodu nebo inou Gy, kierd by
v phitined ila

HOLLANDIA Karlory Vary, 140
FYha 670430 51 Kiaisever msd Ok

z

I;_ Udall 131, 384 01, Toupian. . .
EMM 4052206

T 15 hoah i DI C7408 1300

Zdroj: Hollandia, 2021



Abstrakt
KOURILOVA, Tereza, 2021. Logistika vybrané firmy. Plzen, Bakalafska prace.

Zapadoceska univerzita v Plzni. Fakulta ekonomicka.

Klicova slova: logistika, logisticky fetézec, dodavatel¢, materidlové a informacni

toky, skladovani, doprava, zasoby

Predlozena bakalarska prace analyzuje stavajici logistiky firmy Hollandia, spol. s.r.o0.,
tj. tok materidli a vyrobkl od dodavatelti pies skladovani, vyrobu az ptepravu
k zakaznikim. K realizaci bakalafské prace bylo jako podklad vyuzito odborné
literatury, internich zdroji podniku a osobnich konzultaci se zaméstnanci firmy
Hollandia. Prvni Cast prace se vénuje teoretickému tvodu do oblasti logistiky,
vymezeni zdkladnich pojmt, definic a logistickych ¢innosti. Druha ¢ast prace popisuje
zakladni Udaje a historii podniku Hollandia, nakupni proces vcetné¢ dodavateld,
vyrobu, skladovani, ptepravu a odbératele. Veskerd stézejni témata praktické i
teoretické Casti jsou zndzornéna pomoci schémat, kterd slozi k lepsi orientaci ve
slozitych podnikovych procesech. Nedilnou souc¢ésti bakalaiské prace jsou i navrhy na
zlepSeni aktualniho logistického stavu spole¢nosti Hollandia. Celd bakalaiska prace je

zakoncCena zavérem.



Abstract

KOURILOVA, Tereza, 2021. Logistics of selected company. Pilsen, p. Bachelor

Thesis. University of West Bohemia. Faculty of Economics.

Key words: logistics, logistics chain, material, suppliers, material and information

flows, warehousing, transport, inventory

The submitted bachelor’s thesis analyses the contemporary logistics of Hollandia, Ltd.
For instance, the flow of raw materials and inventory from suppliers, production,
warehousing, and delivery to end customers. This thesis is based on relevant academic
literature, alongside internal company resources coupled with in-person consultations
with employees of Hollandia. In the first chapter, the thesis provides theoretical
background on the topic of logistics by laying out key terms and definitions of
logistics. In the second chapter, common information about Hollandia, alongside
history of the company is being outlined. Furthermore, this chapter dives into analysis
of purchasing processes including suppliers, production, warehousing, logistics and
subscribers. All the central themes in both chapters of this thesis are depicted with a
careful application of schemes, which in turn lead to better comprehension of complex
company processes. Lastly, a series of recommendations on improvement of the
current state of logistics in Hollandia is presented, which is an integral part of the

thesis. The whole research paper is summarized in a comprehensive conclusion.



