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Uvod

Ugetnictvi se vyviji jiz nékolik staleti a od podatku proslo rtiznymi technologickymi
zménami. Z pocatku slouzilo pouze pro vybér dani a pro zdznamy o mnozstvi a cendch
komodit v zeméd¢lstvi. Poté bylo rozsiteno i do ostatnich oblasti. Velky pokrok nastal diky
mechanizaci ucetnictvi, kdy nastal pfechod z ru¢niho ptfepisovani k mechanickym strojiim,
dérnym S$titkim a dérnym paskam. Od té doby probiha vyvoj velmi rychlym tempem, kdy
jsou vyvijeny stale nové metody a systémy. Diky soucasnym trendtim, jako je digitalizace,
elektronizace, informatizace, vizualizace, vytézovani dat atd., dochazi k zrychleni

a zjednoduSeni ucetnich procestt a snizeni mnozstvi chyb. Jednodussi je i elektronicka

komunikace s utady, ktera se stale zdokonaluje.

V dnesni dobé je na trhu velké mnozstvi informacnich systémda, které jsou nezbytnou
soucasti jak malych, tak velkych podnikti. Tyto systémy jiz nejsou zaméfeny pouze na
ucetnictvi, ale rozsifuji se o0 mzdovou agendu, personalistiku, vyrobu, management, fizeni
zakaznikil atd. Informacni systémy tedy provézeji firmu skoro na kazdém jejim kroku a je

proto dilezité, vénovat vybéru softwaru nalezitou pozornost.



1 Cil prace a metodicky postup reSeni

Hlavnim cilem této diplomové prace je charakterizovat informacni technologie a informacni
systtmy v CR a provést vyzkum novodobych trenddi v této oblasti. Dalsim cilem je

komparace ekonomickych a ERP systémii dostupnych na trhu a jejich zhodnoceni.
Dil¢i cile:

- Vramci literarni reSerSe popsat historii vedeni ucetnictvi, souc¢asné trendy ve vyvoji
informacnich technologii a jednotlivé prvky digitalizace v rdmci pravni upravy
ucetnictvi CR.

- vramci vlastni ¢asti prace predstavit jednotlivé informacni systémy, které jsou na

trhu v CR dostupné, srovnat a zhodnotit tyto systémy.
Metodika diplomové prace

Pti zpracovani prace byla provedena literarni reSerSe z dostupnych literarnich

a internetovych zdrojt, které se danym tématem zabyvaji.

Prakticka ¢ast zagina analyzou softwarii na trhu v CR. Tyto softwary byly dle ,,Asociace za
lepsi ICT feseni“ (2021) rozd€leny pro systémy vhodné pro malé, stfedni a velké firmy.
Vzhledem k tomu, Ze je na trhu velké mnozstvi softward a neni mozné analyzovat veskeré
nabizené produkty, byly detailné¢ zkoumdny pouze vybrané softwary. Systémy urcené
k analyze a komparaci byly vybrany nasledujici: pro malé firmy — POHODA, HELIOS Red,
ABRA Flexibee a Money S3, pro stfedni firmy — HELIOS Orange, POHODA SQL
Premium, a SAP Business One, pro velké firmy — SAP S/4 HANA, ABRA Gen a HELIOS
Nephrite. Kazdy systém byl analyzovan dle informaci ziskanych z internetovych stranek
poskytovatele. V ptipad€, Ze potfebné informace predchozim zpisobem nebyly zjistény,
byly otazky konzultovany s obchodnimi zastupci. Na zakladé ziskanych dat byly systémy
ohodnoceny a komparovany s ostatnimi softwary v dané¢ skuping. Zavére¢né zhodnoceni

bylo provedeno na zékladé ziskaného poctu bodu.

Pro ucely vlastniho Setfeni bylo pouzito dotaznikové Setieni. Osloveny byly firmy se sidlem
v CR, kterym byl odeslan dotaznik prostiednictvim emailovych zprav. Kontakty na tyto
firmy byly ziskany z jejich webovych stranek. Celkem bylo obeslano 350 firem, z nichz
odpovédélo 122. Ziskand data byla analyzovana a hodnocena v ramci jednotlivych

segmentll. Doslo k rozd¢leni dat podle velikosti firmy (pocet zaméstnancll) na 4 segmenty —
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mikrofirmy (0-9 zaméstnanct), malé firmy (10-49 zaméstnancii), stiedni firmy (50-249

zaméstnanci) a velké firmy (vice nez 250 zaméstnancti).

Vysledky dotaznikového Setfeni byly zpracovany v MS Excel. K vyhodnoceni byly pouzity
kontingen¢ni tabulky, grafy a filtry. Diky tomu mohlo dojit k potvrzeni ¢i vyvraceni
zkoumané teze: ,,Cim vé&tsi je spole¢nost, tim mensi podil na provoznich nékladech tvoii

naklady na poftizeni informa¢niho systému (v %)".
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2 Pojeti informacnich technologii v ucetnictvi

Prvni kapitola je v€novana historii informacénich systému v ucetnictvi. Dale jsou popsany

soucasné trendy informacnich technologii.
2.1 Vyvoj uéetnictvi

Historie ucetnictvi saha az k pocatkim lidské civilizace a od té doby proslo velkymi
zménami. Dochazi ke zméndm samostatné metodiky ucetnictvi, ale 1 k technologickym

zménam.

Obr. 1: Casova osa zasadnich zmén v technologii vedeni uéetnictvi

Automatizace Ofetnictvi

A
4 ™
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Zdroj: Mejzlik (2006, str. 18)

Systematické zaznamenavani knih pouZzival mnich Luca Pacioli v 15. stoleti v Italii. Jednalo
se o zakladni etapu ve vyvoji UCetnictvi — tzv. rucni UCetnictvi. Italské ucetnictvi bylo
zaloZeno na piepisovaci formé, kdy se jednotlivé ucetni operace piepisovaly pres denik do
hlavni knihy. Postupné bylo pfepisovani zdokonalovano a vznikly dalsi pfepisovaci formy
ucetnictvi — némecka forma, anglicka forma a francouzskd forma. (Novotny, 2020) Pii
prepisovani dochézelo k Castym chybam a dochdzelo k poruSovani zakladnich principt
ucetnictvi, proto byla tato forma nahrazena propisovaci formou. Tato forma umoznovala

pripis na vice listl prostfednictvim uhlového papiru. Pripis zvysil rychlost provadéni zapist
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a snizil chybovost. Negativem bylo, Ze nemohly byt pouzity vazané knihy, ale pouze volné

listy papiru (Mejzlik, 2006)

Propisovaci forma byla vyuzivana i v dalsi fazi vyvoje, tzv. mechanizaci ucetnictvi. V této
etap¢ se pouzival jednoduchy mechanicky psaci stroj, zaznamenavalo se na volné listy, které
se uchovavaly v kartotékach. DalSim krokem mechanizace ucetnictvi bylo pouzivani
dérnych $titki a dérnych pasek. Ty obsahovaly zakodovana data, kterd byla prevadéna do
¢itelné podoby prosttednictvim tabelacniho stroje. (Mejzlik, 2006)

Na pirelomu 20. a 21. stoleti se vedeni ucetnictvi dostavd do faze automatizace. Podle
Kiizové (2005, str. 17) se ucetnictvi zpracovavalo na salovych pocitacich, které mohly
obsluhovat pouze vyskoleni programatofi. Tyto pocitace dokazaly zpracovavat pouze
jednoduché tlohy. V 80. letech vznikly prvni osobni pocitace a operacni systémy MS DOS
(Microsoft Disk Operating Systém). Bylo zapotiebi propojovat pocitaée a umoznit lidem
sdilet informace a tak doslo k prechodu na bezdratové spojeni a vznikly lokalni sité. Pomoci
aplika¢niho softwaru dochéazelo k propojovani pocitacti k jednomu centralnimu, coz
umoznilo okamzitou tvorbu Ucetnich zaznamu (,,online*). Dal§im stupném bylo vytvofeni
distribuovanych systémi, které dokazaly propojit pocitace a servery mezi s sebou navzajem

a mohl se pfipojit i vzdaleny uzivatel. (Novotny, 2020)

2.2 Soucasné trendy informacnich technologii v iéetnictvi

Moderni technologie dosahuji vysoké urovné. Mezi nejnovéjsi trendy fadi cloud computing,

uméla inteligence a robotizace, digitalizace a blockchain.

Tato kapitola charakterizuje tyto trendy, které jsou dale vychodiskem pro praktickou ¢ast

prace.

2.2.1 Cloud computing

Pojem cloud computing nema jednotnou definici. Na tuto problematiku je nahliZzeno
z riznych pohledi, podle toho, jaka oblast a sluzby se do né&j zahrnuji. NIST (Narodni
Institut Standarda a Technologii) definuje cloud computing nasledovné: ,,Cloud computing
je model umoznujici vSudypfitomny a pohodlny sitovy pfistup na vyzadani ke sdilené
skupin€ konfigurovatelnych vypocetnich zdroji (napf. siti, serverti, ulozist, aplikaci

a sluzeb), které Ize rychle poskytnout a uvolnit s minimalnim usilim na vedeni nebo interakce

poskytovatele sluzeb.“ (Mell & Grance, 2011) Dle Hilla (2013, str. 278) je cloud computing
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definovan jako poskytovani (sdileni) hardwaru, softwaru ¢i aplikaci servery, ke kterym
uzivatelé pfistupuji vzdalené pomoci internetového pfipojeni s pouzitim webového
prohlizeCe, piipadné dedikované aplikace. Zjednodusené se jedna o vzdaleny pfistup
uzivatele ke sluzbam napi. pomoci webového prohlizece nebo klienta elektronické posty. Za

uziti sluzby musi klient zaplatit.
V zavislosti na typu poskytovanych sluzeb rozliSujeme tfi distribucni modely.

- laaS (Infrastructure as a service) — Model ,,Infrastruktura jako sluzba“ se zaklada na
poskytovani vypocetni infrastruktury pfes internet. Sluzba je spravovana
poskytovatelem, uzivatel ma tedy pouze kontrolu nad opera¢nimi systémy, tlozistém
a aplikacemi, ale neovlada celou infrastrukturu. Zakaznikovi umoziuje, aby si sdm
nakonfiguroval potifebné vybaveni a platil pouze za to, co doopravdy vyuzije (Lacko,
2012).

- PaaS (Platform as a service) - Model ,,Platforma jako sluzba“ poskytuje rozsifeny
balicek sluzeb (programovaci jazyk, knihovny, sluzby) pro tvorbu webovych
aplikaci na internetu a business inteligenci. Sluzba se hodi ptfedev§im pro vyvoj
cloudovych aplikaci, jejich spravu a testovani (Kod’ouskova, nedatovano)

- SaaS (Software as a service) — Model ,,Software jako sluzba“ umoznuje klientovi
pronajmout si software. Softwarova aplikace je spravovana poskytovatelem sluzby.
Uzivatel se pripojuje prostiednictvim internetu. Pfikladem vyuziti SaaS jsou e-mail,
kalendafe nebo kancelaiské nastroje (napt. Microsoft Office 365) (Microsoft Azure,
2021)

Obr. 2: Distribu¢ni modely

Saas
PaaS

laa$

D- ] B ; [= =

Hostované aplikace

bchodni datového centra

anal

Zdroj: (Microsoft Azuré,; Co je SaaS?)
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Dalsi cast prace predstavuje dvé moznosti vedeni ucetnictvi v cloudovém rozhrani. Tyto
portaly predstavuji alternativu ke klasickému ucetnimu softwaru, ktery je nainstalovany
V pocitaci.

iU¢to

Portal iU¢to.cz je komplexnim feSenim pro fakturaci a uetnictvi. UmoZiluje uZivateli
pracovat odkudkoliv, je nutné mit pfistup pouze k jakémukoliv zatizeni s prohlizecem

a pristupem na internet. Aplikace neni vazana na uréity opera¢ni systém — lze pouzit
Windows, MacOS, Linus, Android, iOS. Uzivatel ma dokonaly piehled o veskerych
aktivitach na jednom misté. V aplikaci se nachazeji moduly piijatych a vydanych faktur,
Gicetnictvi, skladové evidence, reportti a modul adresate. V iUétu jsou k dispozici reporty
pro danova ptiznani a kontrolni hlaseni a evidence EET. Vyhodou portalu je, ze neni

zapotiebi prenaset doklady do uéetniho softwaru (Money S3, Pohoda) (iUéto.cz)
iDoklad

Internetovy portal iDoklad.cz funguje v CR od roku 2011. Stejné jako piedchozi portal je
dostupny z jakéhokoliv internetového prohlizece a je kompatibilni se vSemi opera¢nimi
systémy. iDoklad nenabizi komplexni uletnictvi, ale zaméfuje se pouze na fakturaci.
Zaméfuje se na sparovani faktur s bankou, online archivaci faktur a vytvofeni podklada pro
daniové hlaseni. Portadl umi automaticky doplnit faktura¢ni udaje protistrany z ARESuU.
Sluzba pfinasi podnikatelim jistotu, Ze vystavuji doklady podle platné legislativy

a usnadiuje jim praci diky moznosti importu dat. (iDoklad.cz)

2.2.2 Uméla inteligence

Uméla inteligence (Al = Artifficial Inteligence) by méla byt schopna automaticky
samostatné piizpusobit svoji funkci novym situacim. Al je zalozena na bazi tzv. robotické
automatizaci procest (RPA = Robotic process automation) Jedna se o software, ktery je
naprogramovan tak, aby automaticky provadél postupy, které musely délat zaméstnanci.
Software k automatizaci procesu Vyuziva piesné nadefinované podminky a rozhodovaci
situace typu ,,kdyz nastane tento stav, udelej toto, kdyz nastane jiny stav, ud¢lej toto...*

(i-SCOOP, 2021). Dale pomaha s vyhledavanim udaju a jejich vypliiovanim, ¢i prepisovani
do jiného softwaru. Cilem automatizace je zvySeni efektivity a kvality procest, zvySeni

efektivnosti prace t€etnich a zaroven sniZeni asu potiebného na konkrétni innost.
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Dle Hladika a Marka (2020) ma roboticka automatizace vliv piedevs$im na nasledujici:

zvyseni produktivity — roboti pracuji 24 hodin, 7 dni v tydnu

- zvySeni ptesnosti — diky eliminaci lidského faktoru dochazi k mensi chybovosti
a vetsi preciznosti

- zvySeni rychlosti — dobu potiebnou k provedeni operace je mozné zkratit i 0 76 %
(napf. uzavieni opce)

- lepsi procesy — roboti umozni standardizaci dat a odhali slabou integritu

- dodrzovani ptedpisiit — jednotny zdznam o provadénych cinnostech usnadiuje
kontrolu dodrzovani piedpist a snizuje riziko podvodu

- zdkaznici — zdkaznici jsou spokojenéjsi diky rychlym reakcim na zmény

- zamgéstnanci — zaméstnanci se diky automatizaci nemusi zabyvat rutinnimi procesy

vvvvvv

Na druhou stranu muze dojit k zaniku nékterych profesi. Dle Jacové (2020) z procesu
odpadnou lidé ,,tukajici” data a lidé odmitajici pfemyslet. I nadale totiz bude zapotiebi
vykonavat dohled nad celym ucetnim systémem a kontrolovat, zda jsou automatizované

procesy Vv souladu s platnymi u¢etnimi predpisy.

2.2.3 Digitalizace a sprava dokumentt

Digitalizace je technologie reformatovani dokumentii — pfevod z listinné do elektronické

podoby.

Proces digitalizace za¢ina piipravou dokumentt, kdy je zapotiebi rozdé€lit vicestrankové
dokumenty, aby mohly byt naskenovany. Dokumenty jsou nejcastéji ukladany ve formatu
PDF (Portable Document Format). Kunstova (2009) uvadi, ze lze vyuzit i jiné formaty napf.
JPG (Joint Photographic Experts Group), TIFF (Tag Image File Format), BMP (Bitmap)
nebo PNG (Portable Network Graphics). V dalsim kroku se pomoci softwaru data zpracuji
a nasledné ulozi do podnikového systému. Tomuto procesu se fika vytéZzovani dat. K ziskani

dat se pouzivaji 4 technologie:

- OCR (Optical Character Recognition) — slouzi k rozpoznavani tisténého nebo
strojem psaného pisma

- OMR (Optical Mark Reading) — rozpoznava zabarvené nebo zaskrtnuté znacky, které
prevadi na hodnoty k dal§imu zpracovani

- ICR (Inteligent Character Recognition) — rozpoznava pismo psané rukou
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- Bar Code Recognition — naléza, rozpozna a prevadi ¢arové kody na znaky

Proces digitalizace je znazornén na obrazku.

Ruéni ovéreni Automaticke
platnosti a kontrola ovéfeni platnosti I/:\‘
{vizualni kontrola, {5 vyuZitim slovniki goao
aprava a doplinéni, a bdzi datl, vypadtovych

Obr. 3 Proces digitalizace

opétownd skenovani) kalkulaton) |
\f /
1
— S —_— Dal%i Sasti
! ' S spravy
IF ﬁ dokumentd
NI ] » —A
Piiprava Skenovani Zpracovani UloZani l /
{pfiprava dokumentd, (nastavenf reimu {aplikace prostfedkd v Jiné aplikace
davek dokumenti, skenovani, kontrola automatizovaného {ERP. ...}
vioZeni separatord) prichodu) rozpozravani, runi

anebo automaticke
overeni platnosti a kontrola,
indexace, vyt&Zovani)

Zdroj: (Gala, Pour, & Sediva, 2015)

Velky objem digitalizovanych dat vedl ke vzniku technologii spravy dokumentu (DMS =
Document Management System). Kli¢ovou aplikaci v DMS je spisova sluzba. Ta stanovuje
pravidla, jakym zplGsobem budou dokumenty evidovany, distribuovany, vyfizeny,

podepsany, archivovany a skartovany. (Géla, Pour, & Sediva, 2015).

Doklady evidované a pouzivané v elektronické formé mohou zefektivnit a zrychlit interni
procesy, které souvisi se zauctovanim dokladl, komunikaci s partnery ¢i externi ucetni
kancelafi. Vyhodou je sniZeni transak¢nich nakladd, uspora lidské prace, snizeni mnoZstvi
chyb, rychlejsi kontrola zatiétovani. Digitalizace vede ke sniZeni spotieby papiru, ¢imz se

snizuje vliv na zivotni prostiedi (digitalnicesta.cz, 2021).

2.2.4 Blockchain

Termin blockchain je specialni druh distribuované formy databaze, ktera obsahuje neustale
vzrastajici poCet zdznamu a je sdileny mezi uzivateli. Termin blockchain je pouzivan ve
spojeni s kryptoménami, napt. bitcoin a nejCastéji je zaznamenavan ve form¢e zasifrované
knihy. Blockchain eviduje transakce digitaln¢ i fyzicky. Jeho unikatnosti je, ze jednou
potizené zaznamy jiz nelze déale upravovat. Blockchain eviduje dva typy zdznami —

transakce a bloky. Transakce jsou data zadana uzivatelem a bloky slouzi pro potvrzeni toho,
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kdy a jak byla konkrétni transakce ptidana do databaze. Jakmile blok dosdhne plné kapacity
napt. 1 MB u bitcoinu, uzamkne se a ptipoji dalSim blokiim (Jurka & Roubickova, 2018).

Dtlezitou funkci maji tzv. té€zafi kryptomén, ktefi vyhledavaji nové uzamknuté bloky

a kontroluji spravnost transakci. Jejich dulezitost spociva v tom, ze neexistuje centralni
autorita, ktera by jejich funkci vykonavala. Tézafi jsou za svou aktivitu odménovani novymi
jednotkami  kryptomén  (dochdzi kuvolnéni novych jednotek do  ob&hu)

(PRICEWATERHOUSECOOPERS, 2020).

Blockchain mize znamenat revoluci v uéetnictvi, danich a auditu. Umozni zaznamenavat

a sledovat finan¢ni transakce od vyroby pies ptepravu az ke konecnému spotiebiteli. V ramci
auditu muze diky blokiim dojit k ¢aste¢né automatizaci procest, ke snizeni mnozstvi
dokumentll a ruéné zadavanych udaji. Nemoznost upravovat zadané transakce vede ke
snizeni podvodi. Blockchain mutize také usnadnit elektronickou fakturaci, usnadnit sledovani
faktur v dodavatelském fetézci, snizit duplicity a chyby v datech a ptinést aktualni informace

pro velké spektrum uzivatelt (Jurka & Roubickova, 2018).
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3 Digitalizace a elektronizace Vv podminkach ceské
legislativy

Novely pravnich pfedpisii se snazi utvafet rdmec pro snadnéjSi zavedeni principt

elektronizace a digitalizace do ti€etnictvi.

Nasledujici text si klade za cil zmapovat pozadavky na vedeni ucetnictvi bez papiru a na
archivaci elektronickych dokumentti. Také se zamétuje na dualezitost propojeni
podnikatelské sféry a vetejné spravy prostiednictvim eGovernmentu. Definovany jsou zde

pojmy jako elektronicky doklad, elektronicky podpis, Casové razitko a QR faktura.

3.1 Legislativni iiprava uéetnictvi v CR

Pravni legislativa v Gcetnictvi je zaloZena na tfistupiovém modelu, kdy na vrcholu stoji
zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi. Ten vymezuje predmét Getnictvi a okruh osob, které
jsou povinny vést ucetnictvi. Uklada ucetni jednotce povinnost ,,vést Gcetnictvi spravné,
uplné, prikazné, srozumitelné, piehledné a zplsobem zaruCujicim trvalost ucetnich
zaznamu.“ Stanovuje zdkladni povinnosti pfi vedeni Gi€etnictvi a pouzivani icetnich metod.
Ucetni jednotky k zaznamu udalosti mohou pouzit jakékoli technické prosttedky

a programové vybaveni. Konkrétné z §33 zédkona o ucetnictvi vyplyva, Ze ucetni zaznam
muze mit podobu listinnou, technickou i smiSenou. Pfi vedeni digitalizovaného ucetnictvi
se vyuziva technické podoby, kdy je zaznam v elektronické ¢i optické podobé a jeho obsah
je citelny pro fyzickou osobu, a smiSené. Smisena forma je kombinaci listinné a technické
formy a je Citelna pouze po pievedeni do citelné podoby. Dale jsou v tomto paragrafu
upravena pravidla pro pouziti podpisového zaznamu. V ptipad¢ listinné formy se pfipojenim
podpisového zaznamu rozumi jeho podepséani vlastnoru¢nim podpisem. U technické formy
slouzi k identifikaci elektronicky podpis. U smiSené formy zaznami je nutné ptipojit
vlastnorué¢ni podpis K listinné ¢asti a elektronicky podpis k technické ¢asti zaznamu.
Dalsim pravnim pfedpisem upravujici ucetnictvi je vyhlaska MF €. 500/2002 Sb., ktera je
urcena pro ucetni jednotky vedouci podvojné tcetnictvi. VyhlaSka definuje Gi€etni zavérku,
konsolidovanou ucetni zavérku, Gctovou osnovu a Gcetni metody.

Ceské uéetni standardy jsou stejné jako Vyhlaska vypracované pro uréité ii¢etni jednotky.

Obsahuji ustanoveni o Uctové osnoveé a ucetnich postupech pro podnikatele, kteti vedou

podvojné uéetnictvi. CUS vesly v platnost 1.1.2014. Aktualng je v platnosti 23 standardd
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Z ptivodnich 24. Posledni standard €. 24 slouzil jako pfevodovy mustek mezi polozkami

vykazt z roku 2015 a 2016 a poté byl zrusen (mfcr.cz, 2019).

3.2 Prvotni systémy s principy digitalizace

Prvnim z pokusii o zavedeni digitalizace v CR byl koncept Digitalni Cesko. Tento projekt
se zaklada na strategii koordinované a komplexni digitalizace napfi¢ celou republikou.
Digitalni Cesko zastieSuje tii hlavni pilife, které jsou navzajem propojené, ale zaroveti jsou

zaméfeny na rizné piijemce:

1. Cesko v digitalni Evropé
2. Informaéni koncepce Ceské republiky

3. Koncepce Digitalni ekonomika a spolecnost

Cesko v digitalni Evropé je zakladni vladni koncepci, zaméfuje se na jednotny digitélni trh

v Evropé a stanovuje cile v oblasti vyjednavani o digitalizaci (digitalnicesko.cz, 2021).

Informaéni koncepce Ceské republiky stanovuje na zakladé zmocnéni podle § 5 a odst. 1
zékona 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy, cile Ceské republiky

v oblasti informacnich systému veiejné spravy a obecné principy vytvareni a provozovani
informacnich systémil vefejné spravy v Ceské republice na obdobi 5 let. Je zamé&fena
predevs§im na oblast eGovernmentu a informacni systémy vefejné spravy a na principy pro
rozvoj informaénich systémii a principy fizeni (digitalnicesko.cz, Informaéni koncepce CR,

2021).

Koncepce Digitalni ekonomika a spolecnost piedstavuje zakladni pilif celospoleCenskych
zmén. Jejim cilem je zajistit koordinaci agend spadajicich do vSech oblasti digitalni

ekonomiky a zabezpecit dlouhodobou prosperitu spole¢nosti (digitalnicesko.cz, 2021).

3.3 Komunikace se statni spravou

V ramci informaéni koncepce projektu Digitalni Cesko vznikl systém eGovernment, ktery

ma zjednodusit komunikaci mezi obfany a vefejnou spravou.

Dle Ministerstva vnitra Ceské republiky (2020) je hlavni myslenkou eGovernmentu ,,sprava

véci vefejnych za vyuZziti modernich elektronickych néstrojii, diky kterym bude vetejna

wewr
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Soucasti eGovernmentu jsou informacni systémy vetejné spravy, open source, elektronicka
komunikace, ochrana osobnich udaji, implementace biometrickych udaja, elektronicky
podpis, elektronicka znacka, elektronicka spravni fizeni, e-podatelny, archivace
elektronickych dokumentii, konverze dokumentt, registry vetejné spravy, bezpecnost

a ochrana informaci, eCommerce, elektronické vefejné zakazky aj. (Lidinsky, Svarcova,

Loebl, Prochazkova, & Budis, 2008).

V ramci digitalizace vefejné spravy si Ceska republika nevedla piili§ dobie. Evropska
komise od roku 2015 sleduje digitalni konkurenceschopnost ¢lenskych stati EU a vydava
zpravu s nazvem Index digitalni ekonomiky a spolec¢nosti (DESI), ktera popisuje pokrok
v ramci digitalizace. V ramci DESI se Ceska republika pohybuje stale pod pramérem EU,
ale v roce 2020 doslo k zlepseni jeji pozice na 17. misto. Na vyvoji digitalizace se hodné
podepisuje soucasna koronavirova krize, kdy je upfednostiiovan piedevsim elektronicky,
pisemny nebo telefonicky kontakt a lidé museji vice vyuzivat eGovernmentu. (European
Commission, 2021)

Obr. 4: Potadi podle indexu digitalni ekonomiky a spole¢nosti (DESI) 2020

B 1 Kone ktivita B 7 Lidsky kapital B 3 Vyuivini internetovych slukeb
gp "A4Integrace digitdinich technologii 5 Digitaini verejné slufby

FI SE DK NL MT IE EE UK BE LU ES DE AT LT EU FR SI|CZJLV PT HR HU SK PL CY IT RO EL BG

Zdroj: (European Commission, 2021)
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3.3.1 Datova schranka

Mezi roky 2006 a 2008 vzniklo n¢kolik verzi pfipravovaného zakona, ktery mél upravovat
datové schranky a autorizovanou konverzi dokumentti. Finalni verze zakona ¢. 300/2008
Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumentt byla Poslaneckou
snémovnou pfijata 17. Cervence 2008 a Uc¢innosti nabyla od 1. ¢ervence 2009. Technické
pozadavky na provoz a uzivani datovych schranek byly upraveny provadéci vyhlaskou

¢. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani informac¢niho systému datovych schranek.

Datova schranka je dle § 2 zdkona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované
konverzi dokumentii ,elektronické ulozist¢ urcené k doruCovani orgény verejné moci,
provadéni ukond vici organim vetejné moci a dodavani dokumentti fyzickych osob,
fyzickych osob podnikajicich a osob pravnickych. Datové schranky jsou zfizovany
Ministerstvem vnitra. Datové schranky jsou ziizovany na zadost (fyzické osoby, podnikajici
fyzické osoby vyjma advokati a daiiovych a insolven¢nich spraveti) nebo povinné ze zdkona
(pravnické osoby, které jsou zifizené zakonem nebo zapsané v obchodnim rejstiiku, organy

vefejné moci a Skoly a Skolska zatizeni) (Vodicka, 2017).

Vyhodou datovych schranek je zejména rychlejsi a efektivngjsi komunikace a také
jednoduchy pfistup. Do datovych schranek se lze ptihlasit prostiednictvim webového
rozhrani mojedatovaschranka.cz, anebo existuji aplikace. Pfilohy jsou podporovany
Vv nejrizngjsich formatech — pdf, word, jpg, xIs apod. Nevyhodou je pouze kratkodobé datové
ulozisté. Zpravy jsou ve schrance ulozeny po dobu 90 dnti a poté jsou smazany. Pokud chce
uzivatel zpravu uchovat, musi doruceny dokument ulozit jako jiny elektronicky soubor,

konvertovat jej do listinné podoby nebo uloZit do datového trezoru.

Prvni moznosti je ulozit datovou zpravu v paméti pocitae. Pokud chceme datovou zpravu
nacist musi byt uloZena ve formatu ZFO. Tento format je exportovan piimo z informacniho
systému datovych schranek z klientského portalu nebo externimi aplikacemi. Takto uloZzena
zprava obsahuje veskery obsah vcetné piiloh a je mozné ulozit i doru¢enku. Soubor Ize poté

nacist pomoci programu Software602Form Filler (Dolecek, 2018).
Dalsi moZnosti je konverze dokumenti. Konverze dokumentt je definovdna v zakoné

¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentii jako
prevedeni dokumentu v listinné podobé do dokumentu obsazeného v datové zpravé nebo
datovém souboru, ovéteni shody obsahu dokumenttl a pfipojeni ovérovaci dolozky. Stejné
tak je za konverzi povazovan opacny proces — tedy pievedeni dokumentu do listinné podoby.
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Zakon rozliSuje konverzi z moci ufedni a konverzi na zadost, ktera je provadéna na
kontaktnich mistech vetejné spravy nebo advokatem. Pii konverzi z elektronické do listinné
podoby musi byt ovéfena platnost elektronického razitka, podpisu, peceté nebo znacky,

je-li ji dokument oznacen. Konverzi z listinné do elektronické podoby nelze provést, pokud
rozliSuje konverzi z moci Gfedni a konverzi na zadost, kterd je provadéna na kontaktnich
mistech vefejné spravy nebo advokatem. Pti konverzi z elektronické do listinné podoby musi
byt ovéfena platnost elektronického razitka, podpisu, peceté nebo znacky, je-li ji dokument
oznacen. Konverzi z listinné do elektronické podoby nelze provést, pokud pisemnost
obsahuje ochranné prvky, zmény, vsuvky nebo Skrty. Takto zkonvertovany dokument je
uloZen na CD, USB flash disk nebo nahran do elektronické Uschovny Czech POINT.

(Autorizovana konverze dokumenta, 2021)

Posledni moznosti pro uchovani datovych zprav po uplynuti devadesati denni lhity je datovy
trezor. Datovy trezor Ize vyuzivat na zaklad¢€ smlouvy nebo s vyuzitim kreditového systému.

Vyhodou datového trezoru je, Ze zpravy zistanou uloZeny piimo v datové schrance a je
i finan¢né nejvyhodnéjsi v porovnani s konverzi (datoveschranky.cz, 2021).

3.4 Elektronicka fakturace

V soucasné dobé je elektronické fakturace stale popularnéjsi, protoze vede k efektivnéjsimu
zpracovani a ke zmenSeni chybovosti. V metodické piirucce MVCR (Slavik, 2018) je
elektronicka fakturace definovana jako moderni prostfedek, jehoZ primarnim cilem je
usnadnit a zefektivnit ekonomickym subjektiim odesilani, pfijem e-faktur a jejich naslednou
archivaci k dal§imu zpracovani v ramci Evropské unie. Elektronické faktura umoziuje pfimo
import polozek do danového dokladu. Je digitdlné vytvorena v datovém formatu IDOC,
ISDOC, EDI, XML, HTML, TXT, IDOX atd. a vtomto formatu je i sdilena s dal§im
uzivatelem. Sdileni je mozné piimo mezi dodavatelem a odbératelem, prosttednictvim VAN

operatora, prostfednictvim poskytovatele EDI sluZeb.

Vyhodou e-fakturace je:

sniZzeni nakladi a termind na zpracovani

- sniZeni rizika chyb a posileni internich kontrolnich systému
- zvySeni produktivity

- zlepSeni komunikace mezi dodavateli a zakazniky

- sniZzeni manualni naro¢nosti zpracovani faktur
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- ekologicka Setrnost

E-faktura musi zachovat po celou dobu vérohodnost ptivodu, neporusenost obsahu
a Citelnost. Vérohodnost pivodu a neporuSenost obsahu Ize zajistit pouzitim uznavané¢ho
elektronického podpisu, uznavanou elektronickou peceti, Casovym razitkem a elektronickou

vyménou dat (Truhlafova, 2019).

3.5 OR faktura

QR faktura byla ptedstavena v ¢ervnu 2016 komorou danovych poradct. Tento format
faktury vypada totozné¢ jako klasicka faktura, ale navic obsahuje QR kod. Ten je diilezity pro
automatické nasnimani udaju. QR faktura tedy muze snizit zadani chybnych tdaji napt. ¢isla
faktury, datumu vystaveni, DUZP, datumu splatnosti, zakladu dan¢ a dané, které jsou

dulezité pro kontrolni hlaseni (kdpcr.cz, 2016).

Faktury s QR kédem v sobé maji zabudovany kod i pro QR platbu. Jeden kod tedy splni dva
ucely. Tento kod staci vyfotit mobilnim telefonem a v§echny informace o platb¢€ se nasnimaji
do internetového bankovnictvi. Tento zptsob usnadni uzivateli praci a urychli proces tthrady
faktur. Nasledn¢ omezi chybovost a nemusi se tim padem slozité dohledavat data v piipade

chybné opsanych udaju.

3.6 Elektronicka vyména dat (EDI)

Elektronickd vymeéna dat je dalSim stupném elektronické fakturace. Jednd se o vyménu
elektronickych obchodnich dokumentl mezi partnery a je soucasti e-commerce nebo

e-business. EDI se pouziva k vyméné objednavek, dodacich listd, poskytovani listl
s informacemi o zbozi nebo zpracovani pozadavki na platby. EDI umoziuje komunikovat
v redlném case a ihned kontrolovat a zpracovéavat doklady. Hlavni vyhodou je uspora
nakladli (Gspora papiru, ndklady na postovné), zvySeni efektivity (urychleni zpracovani,
nizsi chybovost, vétsi kontrola), zdokonaleni podnikovych procesi (lepsi spoluprace mezi

obchodnimi partnery, kvalitni informace pro planovani vyroby a optimalizaci z4sob).

3.7 Priikaznost dokladu
Ugetni doklad je diivéryhodny, pokud spliiuje nasledujici podminky:

- je originalni nebo odvozeny z originalu jako stejnopis

- je mozné jednoznacné urcit jeho ptivod
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- je mozné jednoznacné ovérit, jestli je dokument neporusen
- jecitelny
- je mozné prokazat jeho existenci v Case.
Vsechny tyto podminky vedou k zajisténi autenticity a integrity, které¢ jsou stézejni pro

vedeni ucetnictvi jak v klasické, tak i v elektronické podob¢.

3.8 Elektronicky podpis

Elektronicky podpis je prostfedkem pro zaruceni autenticity. Zaroven vSak spliiuje

1 podminku integrity, protoze u podepsaného dokumentu jiz neni mozné ménit obsah.

Elektronicky podpis je pravné zakotven v natfizeni Evropského parlamentu a Rady

¢. 910/2014, o elektronické identifikaci a sluzbach vytvatejicich davéru pro elektronické
transakce na vnitinim trhu a o zruSeni smérnice 1999/93/ES. Toto nafizeni je zname spise
pod oznacenim eIDAS a jeho ukolem je zvysit divéryhodnost elektronickych transakci.
JelikoZz natizeni eIDAS udava, ze nékteré oblasti budou definovany na narodni urovni, doslo

K ptijeti zdkona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce.

V natizeni eIDAS a v zédkoné ¢. 297/2016 Sb. jsou definovany tyto typy elektronického
podpisu:

elektronicky podpis (prosty)

- zaruceny elektronicky podpis

- zaruCeny elektronicky podpis zaloZzeny na kvalifikovaném certifikatu pro
elektronicky podpis (uznavany podpis)

- kvalifikovany podpis

Elektronicky podpis (prosty)

Tento podpis je nejpouzivanéjsi. Lze sem zahrnout spoustu riznych metod — napsani jména
a piijmeni, zaSkrtnutim ,souhlasim“ na webové strance, obrdzek s naskenovanym
vlastnoru¢nim podpisem.

Zaruceny elektronicky podpis

Zaruceny elektronicky podpis musi byt jednoznacné spojen S podepisujici osobou a musi
umoznit jeji identifikaci. Je vytvofen pomoci dat pro vytvareni elektronickych podpisii

a u dat, kterd jsou timto typem podepsana, je mozné zjistit naslednou zménu dat.
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Tento podpis umoziuje zjistit zménu dat, ale vzhledem k tomu, Ze podepisujici osoba ma
pod svou vyhradni kontrolou data pro vytvofeni podpisu, je mozné vytvofit tento podpis pro

jakoukoliv osobu. Tento typ podpisu je tedy neprakticky a nebezpecny.

Zaruceny elektronicky podpis zaloZeny na kvalifikovaném certifikatu pro elektronicky

podpis (uznavany podpis)

Tento typ podpisu je zaveden piimo v zakoné ¢. 297/2016 Sb. Na rozdil od prostého

a obycejného zaruceného elektronického podpisu je tento podpis vystavovan certifikacni
autoritou (Prvni certifikaéni autorita, a.s., Ceskd posta, s. p. a eldentity, a.s.). Tim je
zabezpeceno, ze podpis opravdu patii osobé&, které byl vystaven. Tento typ elektronického
podpisu je vyzadovan pfi jednani vic¢i vefejnopravnimu podepisujici nebo podepsany

elektronicky dokument slouZi jiné osob¢ v souvislosti s vykonem jeji ptisobnosti.
Kvalifikovany podpis

Kvalifikovany podpis je nejvyssi formou elektronického podpisu. Tento typ podpisu je navic
jesté vytvoren za pomoci kvalifikovaného prostfedku, ktery je na samostatném nosici (napf-.
USB token). Pouziti nosice zastava funkci ovéfeni totoznosti, protoze bez vlastnictvi tohoto
nosice nelze tento podpis vytvofit. Tento typ podpisu je podle zdkona €. 297/2016 Sb.
vyzadovan u vefejnopravnich podepisujicich, ale zdkon stanovuje i povinnost pouzit

kvalifikovanou elektronickou pecet’ a kvalifikované elektronické razitko.

3.9 Elektronicka pecet’

Elektronicka pecet’ je definovdna v Clanku 3 odst. 25 eIDAS jako: ,,data v elektronické
podobé, ktera jsou piipojena k jinym datiim v elektronické podobé nebo jsou s nimi logicky

spojena s cilem zarucit jejich ptivod a integritu®.

Stejn¢ jako u elektronického podpisu jsou 4 druhy peceti (prostd, zarucend, zaruCena
s certifikatem a kvalifikovand), cilem je vSak pouzivat kvalifikovanou pecet’, ktera je

uznéavand v celé EU a zarucuje pravost dokumentu.

3.10 Casové razitko

Casové razitko umoziiuje prokazat ¢as vytvofeni souboru. Elektronicky podpis neobsahuje
datum a ¢as podepsani dokumentu a nelze tedy po uplynuti jeho platnosti prokazat, ze byl
dokument podepsan v dobé platnosti certifikatu a je pravy. Casové razitko vnika pomoci tzv.

hashe. Ten je odeslan certifikacni autorité. Certifikacni autorita tento hash zkombinuje
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s presnym datem a podepiSe certifikatem. Diky generovani presného Casu autoritou nemiize
dojit ke zfalSovani. Proces mize byt plné¢ automatizovany, podminkou je pouze online

internetové pripojeni K certifikaéni autorité. (Béhavka, 2019)

Stejné tak jako u elektronického podpisu a elektronické peceti je doporuCovano pouzivat
kvalifikovana elektronicka casova razitka (QTS). Pouze kvalifikovanym poskytovatelim

asovych razitek byla dana divéryhodnost na arovni EU a CR legislativy.

3.11 Archivace elektronickych dokumentu

vvvvvv

fadné archivovat. S rozsifenim digitalizace je potfeba ukladat a archivovat elektronické
dokumenty v digitalni podobé (Mrkosova, 2020). Stejné tak jako klasicky dokument, tak i
elektronicky dokument ma sviij zivotni cyklus, na jehoz konci se rozhoduje o jeho archivaci.
Archivace se tidi podle zdkona

¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a zakona ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém
podpisu. Na trovni evropské legislativy se archivace tidi dle Rozhodnuti Komise ze dne

25.unora 2011 (2011/130/EU).
Pti elektronické archivaci musi byt dodrzeny nésledujici pozadavky:

- Vérohodnost ptivodu — musi byt zaru€ena totoznost osoby pomoci elektronického
podpisu

- NeporuSenost obsahu — obsah dokladu nebyl zménén, coz mlze zajistit kombinace
elektronického podpisu a kvalifikovaného €asového razitka

- Citelnost — musi byt &itelny bud’ piimo nebo elektronicky

Evropsky institut pro telekomunikaéni standardy (ETSI) pfipravil tfi sady norem pro

piipojeni elektronického podpisu do PDF.

- PAJES (PDF Advanced Electronic Signatures) — pro podepisovani PDF dokument

- XAdES (XML Advanced Electronic Signatures) — pro podepisovani XML
dokumentii

- CAJdES (Cryptographic Message Syntax Advanced Electronic Signatures) — pro

podepisovani dokument v libovolné podob¢

V del§im casovém obdobi mlze dojit k problémlim s Citelnosti starSich formatd. Pro ucely
dlouhodobé archivace se predevsim pouziva norma PAdES, ktera opatiuje dokument razitky

a certifikaty, ale zaroven zarucuje dlouhodobou Ccitelnost pouzitim formatu PDF/A.
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K dlouhodobé platnym dokumentim se také dokladaji revokacéni listy, které znazoriuji

odvolané certifikaty vydané certifikacni autoritou.

Zékony také upravuji jednotlivé lhity pro uchovani zdznamt. Ty jsou zpracovany

V nasledujici tabulce:

Tabulka 1: Lhity pro archivaci

Typ dokumentu Lhita Zakon
stejnopisy evidencnich listi 3 roky Zakon ,C'v58,2/19.?1 ,Sb" 0 Organiza(EI
a provadéni socidlniho zabezpeceni
ucetni zaznamy, kterymi ucetni Zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi
jednotky dokladaji formu vedeni 5 let
ucetnictvi
ucetni doklady (faktury, pokladni 5 Jet Zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi

doklady, bankovni vypisy...)

ucetni knihy 5 let Zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi
odpisové plany 5 let Zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi
inventurni soupisy 5 let Zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi
uctovy rozvrh 5 let Zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi
ucetni uzavérka 10 let Zakon ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi
vyrocni zprava 10 let Zékon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi
danové doklady pro DPH 10 let Zalson c 235/2004 Sb., o dani
Z ptidané hodnoty

mzdové listy nebo Gcetni zdznamy o Zakon €. 582/1991 Sb., o organizaci
udajich potiebnych pro tcely a provadéni socidlniho zabezpeceni
dichodového pojisténi (pokud 30 let

zamestnanec pobira starobni dichod,
lhita se zkracuje na 10 let)

Zdroj: vlastni zpracovani dle platné legislativy, 2021

Zakon €. 499/2004 Sb., 0 archivnictvi a spisové sluzbé neuvadi konkrétni lhuty, ale v ptiloze
¢. 1 jsou uvedeny dokumenty, které se museji uchovavat a ucetni jednotky musi umoznit

vybér z archivalii.
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4 Podnikové informacni systémy

Podnikatelské subjekty se snazi zefektiviiovat podnikové procesy a jednou z moznosti, jak
toho dosahnout je zavedeni podnikového informacniho systému. Z definice plyne, Ze systém
je soubor prvkl a vazeb a je charakterizovan vstupnimi a vystupnimi vazbami. Pofizeni
informaéniho systému je nakladné, a proto je zapotiebi vybrat optimalni systém. Teorie
rozliSuje dva typy podnikovych systémt — ekonomicky (icetni) a ERP systém (Vyme¢tal,
2009)

Na podnikové informacéni systémy jsou kladeny urcité pozadavky. Jedna se o slouceni
rozdilnych podnikovych aplikaci z diivodu jednotného fizeni, 0 zabezpeceni, ze podnikova
agenda postupuje v souladu s fadem, a o poskytovani informaci vedeni podniku o jeho
fungovani. (Sodomka & Kl¢kova, 2010)

4.1 Uéetni informaéni systémy

Ucetni informacni systém zpracovava veskeré ucetni ptipady, které se tykaji pohledavek,

zavazku, majetku, zdsob, mezd a rozpoctu.

Klasicky ucetni software se v soufasné dob¢ jiz nepouzivd, protoze slouzil pouze pro
daniovou evidenci a vedeni podvojného tcetnictvi. Nyni je pozadovano rozsifeni o ostatni
agendy (adresaf, grafy, kniha jizd, sklad, objednavky). Ugetni systém zajist'uje spravu dat

a porizeni vystupt v souladu s platnou legislativou — kontrolni hlaseni, podklady pro DPH,
vykaz zisku a ztraty, rozvaha. Dale dokdze poskytnout informace o soucasnych
pohledavkach a zavazcich a mlZe byt tak ndpomocny pii investiénim rozhodovani. Ze
systému lze také ziskat informace o prodeji a jeho budoucim vyvoji, informace o mzdach

a dalSich nakladech. Tyto informace slouzi déale pro planovani, rozhodovéni a naslednou

kontrolu (Bruckner, 2012)

Ucetni informacni systémy jsou ide4lnim feSenim pro malé a stfedni podnikatele. Hlavnimi
vyhodami jsou totiz jednoduchost a nizké naroky na administraci. Problém vsak nastava pii
rustu firmy, kdy je vyZzadovano rozsifeni agendy a informacni systémy uz nemusi plnit

dostatecné svoji funkci (Ontl, 2020).
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4.2 ERP systémy

ERP (Enterprise Resource Planning) znamena planovani podnikovych zdroji. Basl

a Blazic¢ek (2012) za ERP povazuji aplikace, které piedstavuji softwarova feSeni uzivané
k fizeni podnikovych dat a pomahaji k planovani celého logistického fetézce. ERP integruje
procesy z oblasti ndkupu, vyroby, obchodu a marketingu, fizeni obchodnich zakazek

a z oblasti ucetnictvi a tizeni lidskych zdroju. ERP umoziuje integrovat kli¢ové procesy,
sdilet datovou zakladnu, automatizovat podnikové procesy. Dale také zabezpecuji ptistup

K historickym datim i datim v realném Case.
Jak jiz bylo zminovano ERP systémy zahrnuji oblast logistiky a financi.
V oblasti logistiky se jedna o:

e prijeti zakazky a nasledné zpracovani objednavky zahrnujici obsah, stanoveni
terminu a ceny

e urceni mnozstvi materialu a dal§ich komponentt nutnych pro vyrobu

e objednani zbozi a sluzeb

e skladova evidence

e planovani a fizeni vyroby

e expedice vyrobkl

Do finan¢ni oblasti spadaji nasledujici tukony:

e kniha pohledavek a zavazka

e pokladna a elektronické bankovnictvi

e nakladové Gcetnictvi

e controlling

e uctovani 0 majetku a investicich

e Uctovani mezd

e cash flow, fizeni likvidity, rozpocet, cenné papiry

e vykaznictvi

V oblasti personalistiky je zahrnuto ziskavani zaméstnancti, pozadavky na mnozstvi

a kvalifikaci, vzdélavani zaméstnancti a ptiprava mezd (Basl & Blazicek, 2012).
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Klasifikace ERP systémii
ERP systémy se déli do tii skupin, podle funkcionality:

e All-in-One — tyto ERP systémy zahrnuji vSechny oblasti podnikovych procesu
(logistika, vyroba, ekonomika, personalistika) do jednoho. Je mozné sem zatfadit

e i systémy, které nezahrnuji fizeni lidskych zdroja, avSak tako skupina je dodavéana
specializovanym dodavatelem a dochazi pak k vzajemné integraci (Sodomka &
Klckova, 2010)

e Best-of-Breed — tyto ERP systémy se orientuji pouze na urcity obor podnikani
a nemusi tedy zahrnovat vSechny podnikové procesy. Tyto systémy jsou zavadény
samostatné nebo mohou byt soucasti koncepce ERP s jinymi informacnimi systémy.

o Lite ERP — tyto systémy se zaméfuji na rozsah feseni. Je to odleh¢ena verze
a klientim nabizi feSeni s omezenou funkcionalitou. Je urcena pro malé a stfedné

velké podniky

4.3 Vyhody a nevyhody ERP systémi

ERP systémy vedou piedevsim ke zrychleni a zdokonaleni podnikovych procest. Dochazi
K rychlej$imu zpracovani nabidek a objednavek, optimalizaci dodavatelskych vztahd,
optimalizaci zasob a celkové provazanosti firemnich agend. Ovliviiuji také podnik
z vnitropodnikového hlediska. S tim je spojené predevSim zvySeni konkurenceschopnosti,

zlepseni prostiedi a rast firmy. (Batok, 2019)

Do systému jsou data vkladana pouze jednou a pomoci integrace dat je dostanou i do dalSich
modult. Tim dochazi k sniZzeni pravdépodobnosti chyb. Pokud se chyba upravi v jednom
modulu, okamzité dojde k pieneseni i do ostatnich. To miiZze byt ovSem povazovano i jako
nevyhoda — udélana chyba se projevi vSude. (Basl & Blazicek, 2012)

wvewr

implementace. Jelikoz je ERP velmi rozsahly systém a ovliviiuje vSechny oblasti podniku,
muze jeho zavedeni trvat i n€kolik let. To je samoziejmé Spatn¢€ a mélo by se dbat na to, aby
zavedeni bylo co nejrychlejsi a nenaruSovalo tak fungovani podniku. Dalsi nevyhodou je
sloZitost instalace a stim spojené zvySené ndklady. Instalaci by nemélo provadét IT
oddéleni, ale kvalifikovany dodavatel, ktery poskytuje i patficné Skoleni. Posledni

nevyhodou je zvySeni nakladl v ptipad¢ specidlnich pozadavk.
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4.4 Rozdéleni ERP

ERP systémy vyuziva velké mnozstvi firem, které vSak maji rozdilné pozadavky. ERP

systémy muzeme rozdélit do dvou skupin — podle velikosti a podle odvétvi podniku.

441 Rozdéleni podle velikosti

ERP systémy byly upfednostiiovany piedevsim u stiednich a velkych podnikt. Podniky dle
velikosti se d€li nasledovng:
1. Malé firmy — 1049 zaméstnancl

2. Stredni firmy — 50-249 zamé&stnanct

3. Velké firmy — 250 a vice zamé&stnancii
Tabulka 2: Nasazeni ERP systémi podle velikosti firmy
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Malé firmy Stredni firmy Velké firmy

Firmy pouZivajici ERP systém

Velikost firmy
m2011 m2019

Zdroj: (CSU, 2021), vlastni zpracovani

Celkovy podil firem vyuZzivajicich vzrostl v roce 2019 oproti roku 2011 z 25,2 % na 37,9 %.
Z tabulky je patrné, Ze ERP systém je vyuzivam predev§im velkymi firmami. Jak je vidét,

zajem se zvétSuje 1 u malych firem.

4.4.2 Rozdéleni podle odvétvi

V Ceské republice je velké zastoupeni velkych a stiedné& velkych vyrobnich podniki. Tyto
vyrobni podniky vyuzivaji plnou funkcionalitu systému — planovani vyroby a vyrobnich
kapacit, dodavek zbozi a tok materidlu. Z nize uvedené tabulky je patrné, Ze oblast vyrobnich

podniki je dominantni pro nasazeni ERP systémd.
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Tabulka 3: Nasazeni ERP systému podle odvétvi

podil na celkovém poctu firem v dané velikostni a odvétvové skuping (v %)

Odvétvi Mala Stiedni | Velka | Celkem
firma firma | firma | odvétvi
Zpracovatelsky primysl 32,4 78 95,1 48,4

Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, | 34,8 84,5 93,3 51
tepla

Stavebnictvi 12,4 53,2 89,1 17,5

Velkoobchod a maloobchod; opravy a | 41,0 82,1 84,1 47,5
udrzba motorovych vozidel

Doprava a skladovani 17,1 42 83 235
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 14,9 33,1 83,7 16,7
Informac¢ni a komunikaéni ¢innosti 477 71,7 81,7 53,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti 24,9 63,2 - 28,4
Profesni, védecké a technické ¢innost 28,7 65,7 85,9 34,3
Administrativni a podptirné ¢innost 23,8 39,8 46,9 30,5

Zdroj: (CSU, 2021), vlastni zpracovani

-----

vyrobni podniky vyuzivaji plnou funkcionalitu systému — planovani vyroby a vyrobnich
kapacit, dodavek zbozi a tok materidlu. Z niZe uvedené tabulky je patrné, Ze oblast vyrobnich

podniki je dominantni pro nasazeni ERP systémi.
4.5 Uketni softwary pro malé podniky

45.1 Pohoda

Ekonomicky systém pohoda je vyrabén firmou Stormware s.r.0, kterd byla zaloZena v roce

1996 a ma sidlo v Jihlavé.
Hlavni funkce a moduly

1. Ugetnictvi a dafiova evidence — program je vhodny pro platce i neplatce dang.
Zékladnim prvkem danové evidence je pen€zni denik, ktery zpracovava data
Z modulti Banka a Pokladna. Zde je jako hlavni vyhoda rozd€lovéani piijml na
daflové a nedanové na zakladé predkontace. Program dokaZe generovat veSkeré

ucetni knihy a tiskové sestavy.
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2. Fakturace a objednavky — tyto agendy patii mezi nejdilezitéjsi Casti firemni
administrativy. Tento model fesi fakturaci, eviduje pohledavky nadmérného odpoctu
DPH, zavazky zleasingu, spravuje internetové bankovnictvi a vytvaii piikazy

k thradé a umoznuje posilat elektronické faktury ve formatu ISDOC.

zasob, umoznuje Uctovat o zdsobach zptisobem A i B a zaznamy ze skladd propojuje
s odpovidajicimi knihami

4. Majetkova evidence — pomaha majiteli s evidenci dlouhodobého hmotného
a nehmotného majetku, majetku v operativni evidenci a leasingového majetku.
V ptipad¢ leasingu se systém postard o spravny odpocet DPH a vypocet danové
uznatelnych nékladu.

5. Mzdy a personalistika — diky této agendé ma zaméstnavatel dokonaly ptehled
o svych zaméstnancich. V modulu Personalistika je mozné si u kazdého zaméstnance
zadat udaje potiebné pro vypocet mezd, zdravotniho a socialniho pojisténi, zdanéni
pfijmil, dobrovolné i soudem natizené srazky. Ze vSech ziskanych udaji se zde
vytvofti tiskové vystupy a soubory jak pro Ufady, tak i pro firemni ucely.

6. Kniha jizd a cestovni piikazy — agenda Zahrani¢ni a Tuzemské cestovni ptikazy
slouzi k zadavani cestovnich ptikazt.

7. Hotovostni prodej a EET — software nabizi feSeni hotovostniho prodeje
prostiednictvim pocitace i mobilni aplikace. V modulu EET jsou veskeré informace
o dokladech, které program odeslal Finan¢ni spravé. Modul umoziuje vést evidenci
pro kazdou pobocku zvlast a dale ji ptifadit ke konkrétnimu uzivateli.

8. Internetové obchody a homebanking — modul usnadni spravu dat a tudaji
Z internetovych obchodii. Modul pomahd se zpracovanim bankovnich vypist,
generovanim piikazii do banky a automaticky nacitd aktudlni denni kurz pfi
obchodovani v cizi méné.

9. Import a export dat — software podporuje XML komunikaci s ostatnimi institucemi
a firmami. V XML formatu lze nahravat faktury, vydejky, pfijemky, pokladni
doklady, interni doklady, adresafe, inventurni seznamy, parametry a kategorie
internetového obchodu atd.

10. Bezpecnost dat — bezpecnost dat je velmi dilezita, protoze néktera zpracovavana data

jsou velmi citliva. Proto je pfistup umoznén pouze na zakladé¢ ptistupovych prav
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a hesel. Ve variantich POHODA SQL a POHODA El je zvySené bezpecnost diky
technologii klient-server. V souladu s Evropskym nafizenim o ochrané osobnich

udaju 2016/679 se zpiisnilo zabezpeceni v této oblasti (Stormware, 2021).
Licence

Software POHODA nabizi n¢kolik funkéné a cenové odliSnych variant. Pfed rozhodnutim

0 pofizeni je pro spole¢nost dilezité rozhodnout se, jaké moduly bude vyuzivat. Pokud firme
vede Gcetnictvi jina firma vystaci si s variantou MINI. Firma STORMWARE nabizi variantu
POHODA, POHODA SQL a POHODA El1. Tyto varianty nabizi ve verzich Lite, Jazz,

Standard, Profi, Premium a Komplet.
Dopliikové aplikace

Firma STORMWARE nabizi i nadstavbové programy. Tyto nadstavbové programy firmy
vyuzivaji, pokud maji zakoupenou niZ§i verzi a potiebuji ji rozsifit. VSechny tyto feSeni vSak

muzou fungovat i samostatné bez ndvaznosti na systém POHODA.
PAMICA — personalni a mzdové agenda

GLS — kniha jizd a cestovni ptikazy

TAX — danova ptiznani

WINLEX - zakony

MPOHODA — mobilni fakturace a prodej

Business Inteligence — analyza a reporting dat

Technické a softwarové pozadavky

Nez se zacne software instalovat je zapotiebi dodrzet urcité podminky. Pro instalaci softwaru

a hardwaru vyrobce STORMWARE doporucuje:

- naserverech a pracovnich stanicich udrzovat cca 25 % volného mista.
- upravit systém na Ceské prostiedi, pokud v ném jiz neni. To 1ze napt. nainstalovanim
tzv. MUI Packu (Multilingual User Interface Pack)

- aktualizovat operacni systém na nejnovejsi verzi Service pack pro dany typ Windows
Minimalni parametry systému jsou nasledujici:
Operacni systém: Windows 10, Windows 8/8.1 CZ, Windows 7 SP1 CZ

Procesor: Intel Core 2 Duo 2 GHz
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Pamét’: 4 GB

Pevny disk: 2X SATAII, 7200 ot/min

UPS — nap4jeni ze zalozniho zdroje - APC 500W

Systém POHODA umoziuje piipojeni dalSich volitelnych dopliikki napt. pokladni disple;,

pokladni zasuvka, registracni pokladna, elektronicka véha, ¢tecka carovych koda. V piipadé

pouzivani softwaru pies cloud je mozné ho vyuzivat na vSech operacnich systémech.

45.2

ABRA FlexiBee

Spole¢nost ABRA Software vznikla v roce 1996 a do roku 2000 byla vedena pod jménem

AKTIS. Zabyva se jak vyvojem softwaru pro velké firmy (ABRA Gen), tak pro malé firmy

a zivnostniky.

Funkce a moduly

1.

Kontakty — evidence kontakt na dodavatele, odbératele, tiady. Po zadani IC dojde
k napojeni na ARES a ke stazeni informaci o kontaktu do systému.

Ugetnictvi — firma zde cili na prehledné ucetnictvi. Pfedkontace je zde nahrazena
prepisy, které automaticky zauctuji tadek i DPH. Program vytvaii vS§echny potiebné
vystupy pro finanéni spravu (DPH, KH, DPPO), Intrastat i pro dalsi ucely (rozvaha,
vykaz zisku a ztraty, ptiloha). Program dale automaticky ptepocitava kurzové rozdily
a umoziuje viceuroviiové uzamykani dokumenti.

Skladové zdsoby a kompletace — systém umoziuje evidovat zbozi na neomezeném
poctu sklada a provazat je s cenikem. U zbozi lze evidovat ¢arové kody, vyrobni
Cisla, Sarze a expirace.

Majetek a finance — tento modul pfinasi dokonaly piehled o majetku, leasingu a jeho
splatkach. V ramci financi zajist'uje automatické parovani plateb a faktur

a automatické generovani ptikazi k uhrade¢.

HR administrativa — agenda zpracovava mzdy a evidenci zamé&stnanci a dochazky.
Propojeni s e-shopem — pomaha automatizovat jednotlivé procesy, informuje

o naskladnéni nového zbozi, vytvaii faktury a paruje je s platbou.

Automatizace obchodu — napomaha k optimalizaci obchodnich podminek. Majitel
ma piehled o tom, co se prodava nejvic, co si lidé nejcastéji prohlizi. Program

generuje penalizace a zasild upominky.
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8. Pokrocild cenotvorba — sluzba obsahuje vicejazy¢né ceniky, spousténi casove
omezenych akci a mnozstevni slevy.

9. Bezpetnost — pouziva zalohovani v cloudu. Soucasti zaloh jsou veSkeré piilohy,
smlouvy, navody, obrazky. JednodusSe lze nastavit uzivatelim odliSna piistupova
prava. Veskeré ¢innosti jsou v souladu s GDPR.

10. Automatizace a flexibilita — systém vyuziva architekturu REST API, ktera dokaze
pracovat svice formaty. Data jsou exportovdny a importovany pievazné ve
formatech XML a JSON, lze ale pouzit i formaty CSV, XLS, EDI atd.
Prostfednictvim API se da propojit se tfetimi stranami — e-shopy, platebni branou,

dochazkou a bankou (ABRA Flexi, 2021a)
Licence

Spole¢nost ABRA nabizi 2 mozZnosti pofizeni programu — prondjem nebo prodej. Pii
prondjmu i koupi ma zajemce na vybér ze 3 variant — Basic, Business a Premium. Zvlastnosti
programu je, ze si uzivatel mize zakoupit licenci na urcity poc¢et mésicu. (ABRA Flexi,

2021b)
Dopliikové aplikace

Zakladni moduly lze rozsifit naptiklad o EDI komunikaci, napojeni na e-shopy ¢i slevomat,
kalkulator marzi, upominky, pokroCilou banku, prodejni kasu, kusovnik, smlouvy,

analytické moduly, Intrastat. (ABRA Flexi, 2021c)
Technické a softwarové pozadavky

Software podporuji operacni systémy Windows, macOS i Linux. Dale zalezi, jaky typ
instalace je zvolen, zda lokalni instalace, sitova instalace — klient ¢i sitova instalace — server.
Systém vyzaduje mit nainstalovany bali¢ek Java aplikaci. Je zapotiebi pouzivat minimalné

Java 8 (Update 101 nebo vyssi). Data jsou ukladany do databazového systému PostgreSQL.
Windows

- Windows 8.1 az Windows 10
- Windows Server 2012 az Windows Server 2016

- 32bitova i 64bitova architektura
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Linux

- Linuxova distribuce Ubuntu 16.04 az 20.04, Debian 8 az 10, Fedora 24 az 33,
RHEL/CentOS 7 az 8

- 32bitova i 64bitova architektura

- X-Window System

MacOS
- OS X 10.11 EI Capitan az macOS 10.15 Catalina

Lokalni instalace a sit'ova instalace - klient

- 2GBRAM

- 1 GB volného prostoru na pevném disku pro instalaci

- RozliSeni monitoru minimalné 1400x900

- Procesor Intel AMD nebo Pentium 111 s frekvenci min. 1.2 GHz

- Velkokapacitni zalohovaci zatizeni (externi disk, USB flash disk, CD, DVD)
- Nepfetrzité napajeni UPS

Sit'ova instalace — Server

- 2GBRAM

- 10 GB volného mista na pevném disku

- Velkokapacitni zalohovaci zafizeni

- 2jadrovy procesor Intel nebo AMD s frekvenci minimaln¢ 2GHz

- 100 MB ¢i 1 GB sitové prvky

- Nepfetrzité napajeni UPS

- Deaktivace vypinani pevnych diskt a sitovych karet kvuli uspofe energic. (ABRA

Flexi, 2021d)

45.3 Helios RED

Helios RED je ekonomicky systém uréeny pro malé firmy a podnikatele. Tento systém

provozuje spole¢nost Asseco Solutions zalozena v roce 1990.
Funkce a moduly

1. Ugetnictvi — modul Giéetnictvi je komplexnim modulem, ktery zastieSuje viechny
ostatni moduly. Modul umoziiuje vytvotreni vlastni uctové osnovy, evidovat

zalohové faktury, uctovat do vice ucetnich obdobi najednou, provadét inventuru
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bez ohledu na ucetni zavérku. Program podporuje sestavovani a tisk vSech
dualezitych vykazii a dokumentt.

Danova evidence — modul zajistuje vedeni penézniho deniku. Zde se daji data
fadit podle data Ci podle potadi zatictovani. VSechna zpracovana data slouzi jako
zaklad pro stanoveni dané.

Bankovni operace — systém automaticky zpracovava vypisy z banky a paruje je
na dal$i operace jako piijaté faktury, pohledavky a vydané faktury. Modul je
mozné pouzivat jako samostatny, ale vyhodné je pravé naparovani na ostatni
moduly a urychleni jednotlivych procest.

Skladova evidence — modul poskytuje ptehled o veskerych zasobach. Evidence
probihé na skladovych kartach a v evidenci Ize dohledat veskeré informace

o pohybech, ndkupnich cenach, skladovych cendch, marzich a prodejnich cenach.
Nezbytnou soucasti je inventarizace skladovych zésob. Dalsi vlastnosti je
vytvareni vykazi pro Intrastat a EKO-KOM

Personalistika a mzdy — modul uchovava veskeré informace o zaméstnancich

a vypocet mezd pak probihd automaticky. Lze zpracovavat rizné typy mezd —
zakladni, hodinova, tikolova. Modul také automaticky dle dochazky vypocitava
nahrady mzdy. Samoziejmosti je tisk potfebnych vykazi pro ZP a OSSZ,
vyplatnich pasek, evidencénich listl atd.

Upominky a penalizace — umoZiiuje zpracovani upominek a penaliza¢nich faktur
jak jednotlivé, tak 1 hromadné. Modul sestavuje prehlednou statistiku platebni
discipliny.

Pokladni prodej — modul ptedstavuje klasickou pokladnu s okamzitym
odepisovanim ze skladu. Lze evidovat rGzné druhy platebniho styku (hotovost,
platebni karty, Seky, stravenky, zdkaznickou karty, darkovou karty).

Zakazky — slouzi pro evidenci a vyhodnocovani dodéavek zbozi. Na karté¢ zakazky
1ze evidovat kéd, nazev zakazky, ¢islo nabidky, ¢islo objednavky, ¢islo smlouvy,
zodpovédna osoba, stfedisko, planovany a skutecny datum zahéjeni a ukonceni
akce, udaje o odbératelich a koncovych piijemcich.

Fakturace — v modulu lze vytvofit rizné druhy dokladt — tuzemské a zahrani¢ni
faktury, danové doklady, dobropisy, proformy, dodaci listy, zaru¢ni listy atd.
Vsechny dokumenty 1ze kdykoliv prohliZet, tisknout, kopirovat, vytvaiet sestavy,
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10. Nékup a prodej — tento modul je napojeny na skladovou evidenci. Umoznuje
napojeni na e-shop, automatickou rezervaci zbozi na skladé, automatické
vytvoieni slev podle zadanych kritérii.

11. Majetek — modul eviduje dlouhodoby majetek, drobny majetek i majetek
pofizeny na leasing. U majetku lze zaznamenat nasledujici udaje — inventarni
¢islo, skupina, stfedisko, nazev, datum potizeni, datum vyfazeni, kategorie SKP
nebo CZ-CC, vztah, dodavatel, vyrobce, rok vyroby, vyrobni ¢islo, odpisova
skupina a Ize zapisovat i rizné piislusenstvi.

12. Kniha jizd a cestovni ptikazy — modul zaznamenava jednotlivé jizdy, které je pak
mozné filtrovat podle riznych parametrii. Pro vypocty cestovnich piikaza se
udava SPZ vozidla, nazev a typ vozidla, normovana spotieba a stav tachometru.
Systém umoziuje zaznamendvat postupné cesty a automaticky vypliovat
zpate€ni cesty.

13. Obchodni partnefi — databaze obchodnich partnerti se promitd do ostatnich
moduld. Zapisuji se tam dodavatelé, odbératelé a jejich identifikacni udaje.

14. Manazerské vyhodnocovani — zpracovava data o nakupech a prodejich,
pohledavkach a zavazcich, nakladech a vynosech a mzdach. Data lze exportovat

do Excelu, PDF, TXT, Wordu. (Helios.eu, 2021a)

Balicky

Spole¢nost Helios nabizi pro variantu RED 6 ptedpfipravenych balicki. Pokud zajemci

o software tyto balicky nevyhovuji, 1ze je nakonfigurovat podle jeho potieb. Tyto balicky se
lisi podle zaméfeni spolecnosti a obsahuji nejpouzivanéjsi moduly v dané kategorii.
Nabizené balicky jsou nasledujici — HELIOS Red Ekonomika (pro oblast sluzeb a obchodu),
HELIOS Red Uétarna (pro ucetni a dafiové kancelafe), HELIOS Red Maloobchod (pro
prodejny ¢i pridruzené maloprodeje), HELIOS Red Velkoobchod (pro sklady, velkosklady),

HELIOS Red Pokladna EET (pro jednoduchy prodej), HELIOS Red Komplet (rozdéleni
modult podle obratu firmy). (Helios.eu, 2021b)

Technické a softwarové pozadavky

Systém HELIOS Red udéava pozadavky pro instalaci na samostatnou stanici a pro instalaci

na PC v siti nebo na server.
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Samostatné stanice

Operacni systém: Windows 7 Home

Procesor: 32bitovy (x86) nebo 64bitovy (x64) procesor s frekvenci 1 GHz
Pamét: 1 GB (32bitova verze), 2 GB (64bitova verze)

Monitor s rozliSenim min. 1024x768

Volné misto na disku minimalné 1GB

PC v siti nebo server

Operacni systém: Windows 7 Professional, Windows 10 Professional, Windows Server 2012
Procesor: Intel Core 2 Duo E8400 3.0 GHz nebo vyssi

Pamét’: 2 GB (32bitova verze), 4 GB (64bitova verze)

Monitor s rozlisenim min. 1024x768 a vyssi

Pevny disk nebo SSD disk 128 GB SATA a volnym mistem cca 5 GB

Sit’ Gigabit (Helios.eu, 2021c)

45.4 Money S3

Tento software byl vytvofen spole¢nost CIGLER SOFTWARE, ktera byla zalozena v roce

1990. Tato spolecnost se v roce 2014 zménila na skupinu Solitea.
Moduly a funkce

1. Adresaf — prinasi prehled o viech kontaktech. Modul pomoci IC automaticky stdhne
vSechny identifika¢ni udaje z ARESuU. K jednotlivym kontaktim lze zapisovat
seznam akci jako jednotlivé schlizky, ukoly ¢i telefonaty. Adresar umozituje ovéieni
spolehlivosti platce DPH.

2. Banka a pokladna — modul podporuje libovolny pocet pokladen a tét jak v domaci
meéné, tak 1 v zahrani¢ni. Software pfipravi piikazy k uhrad€ a prostfednictvim
Homebankingu je posle do banky.

3. Danova evidence — ze systému lze snadno zobrazit a vytisknout penézni denik,
ptiznani k DPH, stav zavazki a pohledavek, vykaz ptijmt a vydaja a bilanci.

4. Evidence majetku — prinasi prehled o dlouhodobém i drobném majetku. Majetek 1ze

ptifadit ke konkrétnimu zaméstnanci a mit tak piehled, kdo majetek pouzival.
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U majetku na leasing je automaticky vygenerovan splatkovy kalendar, danové
naklady a systém je sam zauctuje.

Fakturace — tento modul umoziuje vystavovat a piijimat prosté faktury, faktury
s polozkami a faktury s vazbou na sklad, dodaci listy, nabidky a poptavky. Faktury
Ize exportovat do PDF spolecné s elektronickym podpisem a odeslat e-mailem.
Faktury je mozné vytvofit v cesting, anglicting, némciné ¢i francouzsting.
V programu je mozné vytvofit predpfipravené faktury ¢i Sablony, které usnadni

a urychli praci. Modul podporuje moznost podani online a pfipravuje data pro
Ceskou postu, PPL, GLS, DPD, FOFR a GEIS.

Kniha jizd — v knize jizd lze nastavit Casto opakované cesty, které pak systém po
vybéru automaticky doplni do systému. Systém zaznamenava udaje o vozidle jako
SPZ, c¢islo motoru, primérnad spotieba, data kontroly STK, emisi ¢i pravidelné
prohlidky. Pokud né&jaky termin uzivatel promeska, systém ho na to upozorni a je tak
nemozné, aby auta jezdila bez technické.

Mzdy a personalistika — modul eviduje druh pracovniho poméru, velikost Gvazku,
slozky mzdy, ptiplatky, dailové Ulevy a bonusy, ZP a SP a dalsi srazky. Program
obsahuje kartu legislativa mezd, kde se skazdou aktualizaci nahraji i zmény
v legislativ. Systém zpracovavéa také elektronickd podani pro CSSZ, Finanéni
spravu a zdravotni pojistovny.

Skladové hospodarstvi — modul rozlisuje 5 typu skladovych karet — bézna
jednoduché karta, sluzba (poStovné a balné), sada (cena je souctem jednotlivych
komponent), komplet (cenu lze stanovit), vyrobek.

Podvojné Ucetnictvi — Gctovani zde zvladne uzivatel 1 bez pomoci profesionalni
ucetni diky pfednastavené uctové osnové a predkontaci. Dokumenty je mozZné
jednoduse odeslat piimo programu nebo vytvofené XML odeslat pres datovou
schrankou nebo EPO (MONEY S3, 2021a)

Licence

Program nabizi tyto komplety: Start, Lite, Mini, Office, Business, Sklad a Premium. Verze

Start je urena pro vyzkousSeni a je proto nabizena zdarma. Ma omezeny pocet dokladii a po

piekroc€eni je moZné zakoupit vyssi verzi. Verze Lite a Mini jsou cenove zvyhodnéné

a umoznuji potidit pouze mensi mnozstvi zaznamut. Office obsahuje podvojné ucetnictvi,

danovou evidenci nebo faktury, ale neobsahuje modul sklad a objednavky. Business
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nezahrnuje modul podvojné Gcetnictvi. Komplet Sklad je pouze pro skladovou evidenci.
Premium je nejvyssi verzi a obsahuje vSechny zakladni moduly a jde nasledné rozsifit

o ostatni doplitkové moduly (MONEY S3, 2021b)

Dopliikové aplikace
E-shop konektor — ptenaseni dat z ucetnictvi do e-shopu a obracené.
Evidence trzeb — spolehliva platforma pro evidenci EET
Import dokladti z MS Excel — umoziiuje pienos piimo do ucetniho programu
Kniha jizd a cestovni ndhrady — rozsiteni zakladniho modulu
Money S3 Kasa — pifimy maloobchodni prodej
TaxEdit — ptiprava danovych pfiznani

Pokladny EURO — propojeni pokladen EURO 50TEi Mini a EURO 150TEi s ucetnim

programem

Skladové analyzy — spadaji do Business Intelligence a poskytuji analyzy ndkupu, prodeje

a zisku

Prodejna SQL S3 — pokladni systém, ktery lze pouzivat napojeny na systém ale

1 samostatn¢
Ucetni analyzy — analyza informaci z ti¢etniho deniku

Periodicka a hromadna fakturace — |ze nastavit vzor, ktery usetti vypisovani opakujicich

se faktur
Servis — tidi ¢innosti souvisejici s opravami, reklamacemi a servisem
S3 Automatic — automatizace opakujicich se procest
Ugetni centrala a uéetni klient — pro komunikaci mezi firmou a Ggetni firmou
Mzdy a personalistika PLUS — slouzi pro vypocet exekuci
Zadrzné — pro stavebni firmy
Technické a softwarové pozadavky

Pro jeden poditac

Operacni systém: Windows 8, Windows 8.1, Windows 10
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Procesor: s frekvenci 2,5 GHz a vyssi

Pamét: 4 GB RAM

Monitor s rozliSenim min. 1024x768 a vyssi (doporu¢ované rozliSeni 1920x1080)
Pevny disk SATA s min. 7200 ota¢kami a volnym mistem cca 5 GB

Sit’

Systém rozliSuje pozadavky podle poctu stanic a po¢tu zaznamd.

Pro 3 stanice a méné nez 1 000 zaznamu je dostacujici sit’ typu Peer to Peer 1 GB, server
s taktem 3 GHz a vysS§im a 4 GB RAM. Systém pro 5 stanic a do 50 000 zaznamt Ize
nainstalovat, pokud jsou splnény nasledujici pozadavky: pocitaova sit' 1 GB, server se
systémem Windows Server 2008, Windows Server 2012 a vyssi, 8 GB RAM a disk Ultra
ATA 100, Series ATA nebo SAS. Pro vice nez 5 stanic a vice neZ 50 000 zdznamu se
doporucuje pouzit Windows Server s terminalovymi sluzbami. V cloudu jde pouZivat na

vsech operacnich systémech. (MONEY S3, 2021a)
4.6 Utetni softwary pro stFedni podniky

46.1 K2

K2 je ucetni software spolecnosti K2 atmitec, s.r.o., ktera se zabyva vyvoj ERP feseni jiz od
roku 1991. Tato spole€nost provozuje své vlastni datové centrum, které garantuje dostupnost

sluzeb 99,99 % (K2 atmitec, 2021).
Hlavni funkce a moduly

1. Workflow — dava procesim pevny fad. Lze ho vyuzit pro evidenci poSty, zapisy
z porad, fakturaci, dovolenou atd. Jednotlivé kroky je mozné schvalit jak z pocitace,
tak i z tabletu ¢i telefonu.

2. Vyroba — planuje a vizualizuje vyrobu. Modul kontroluje kapacity za pomoci
Ganttovych diagrami. Dale pomaha s vytvarenim postupti, kalkulaci vyrobkt
a srovnanim plant se skutecnosti.

3. Uzivatelské rozhrani — nastroje k pfizptsobeni systému vlastnim poZzadavkim —
oblibené polozky, rychlé volby, rozmisténi oken atp.

4. Rizeny sklad — vedeni skladového hospodaistvi. Vyuzivé predikéni nastroje
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a analyzy pro minimalizaci leziciho zboZi na sklad€. Znazoriiuje mnozstvi zbozi na
skladég, rezervované zbozi, blokované zbozi a objednané zbozi.

5. Personalistika a mzdy — eviduje zaméstnance a data o jejich kvalifikaci, nacita data
Z osobni dochédzky a automaticky vypocitdva mzdy. Zabezpecuje také vyplhovani
tiskopist pro komunikaci s urady.

6. Obchod — zaznamenava zakazky, objednavky, vydejky, rezervacni listy, blokuje
zakazky v ptipad¢ nezaplaceni pohledavky. Modul podporuje formaty ISDOC a EDI.

7. Nakup — piehled objednavky po polozkach, feSeni pomoci multidokladi — jeden
doklad mize byt automaticky pfifazen k vice objednavkam, sledovani jednotlivych
krokd objednavky. Systém umoziuje dle zadanych kritérii navrhnout optimalniho
dodavatele.

8. Monitoring systému — vytvareni statistik o vyuzivani nastrojii a funkci, snadné;si
aktualizace a pfechod mezi verzemi.

9. Manazerské vyhodnocovani — vytvaii grafy stavu zasob, nakupnich cen, prodeji
a nakupi, obratu atd. VSechny piehledy jsou souhrnné zobrazeny v dashboardu, kde
se da prokliknout k jednotlivym detailiim.

10. E-shop — diky tomuto modulu odpada mnoho procesti napt. export dat pro e-shop,
import objednavek do systému. Systém je mozné pouzit i jako B2B systém pro
obchodni partnery.

11. CRM — poskytuje kompletni informace o obchodnich partnerech, marketingovych
kampanich, obchodnich pfilezitostech a ¢innostech firmy. Informace vyuziva firma
pii péci o zakazniky.

12. Ekonomika a tucetnictvi — ucétovani a kontrola dokladl, hromadné zpracovani
prostfednictvim kontaci, vedeni bankovnich uctl a pokladen v riiznych ménach,
sumarizace plateb na stejny UGcCet a nasledné rozGctovani Castky na vypisu

k jednotlivym fakturam, evidence a odpisy majetku (K2 atmitec, 2021)
Licence

Program nabizi individudlni feSeni pro zdjemce. U kazdého piipadu je nutné provést
pfedimplementacni analyzu, kterda obsahuje rozsah praci, jednotlivd feSeni a pfesny

harmonogram ¢innosti.
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Technické a softwarové pozadavky

Operacni systém: Windows 7 a vyssi

Procesor: 1 GHz

Pamét’:

4.6.2

512 MB

Helios Orange

Helios Orange patii mezi nejrozsifenéjsi podnikové systémy pro stiedni podniky. Stejné tak

jako Helios RED je provozovan spole¢nosti Asseco Solutions zaloZenou v roce 1990.

Hlavni funkce a moduly

1.

10.

11.

Ekonomika a finan¢ni feSeni — nabizi funkci finanéniho a manazerského ucetnictvi,
konsolidace, faktoringu, DPH. Eviduje se zde leasing a sleduje kredibilita.

Sklad — warehouse management, ¢arové a SSCC kody, podpora souvisejicich
nakladi.

Sluzby — tento modul souzi pro projektové fizeni, fizeni servisu, zakazek

a obchodnich ptipadd. Dale sem spadaji cla, kalendare, ukoly a vykazy prace.
Obchod a marketing — e-commerce B2B, B2C, tizeni vztahl se zakazniky

a obchodnich pfipadd a nakupi, analyza konkurence a ptilezitosti, EDI komunikace.
HR management — tento modul zahrnuje personalistiku a mzdy, dochazku, planovani
Skoleni a lékarskych prohlidek, vybérova fizeni, zaméstnanecky portal.

Uzivatelské Upravy — zde miiZze uZivatel upravovat formulafe, vzhled, dashboardy,
pracovni plochu a nastavovat systém.

Vyroba — spada sem technologicky proces vyroby, ekonomika vyroby, kalkulace,
propojeni na CAD systémy, kapacitni pldnovani, odvadéni vyrobnimi terminaly.
Doprava a pteprava — planovani dopravy, spedice, udrzba vozidel, namoini a letecka
preprava

Organizace a tizeni — workflow, porady a tikoly, notifikace, schvalovani
Controlling — datové sklady, Business Intelligence, manazersky reporting, ePortal,
fizeni cashflow, finan¢ni analyza a planovani

Mobilni aplikace MEET — EET komunikator, hotovostni 1 bezhotovostni platby
Vv terénu, vyhledavani kontaktd, vystaveni faktury, sledovani skladovych zasob

Vv realném case, fungovani v online 1 offline rezimu, podpora Android 1 10S
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Licence

Systém nabizi 2 moznosti pofizeni. Bud'to je mozné systém zakoupit, nebo pronajmout. Pti
zakoupeni licence je zaplacena cena licence, ze které je vypocitan ro¢ni poplatek (18 %) za
aktualizace, legislativu a technickou podporu. K této cené je jeSté piipoéitdna cena za
implementaci. Druhou moznosti je pouzivani systému v cloudu, kdy se plati mésicni
poplatek za uzivani. Vyhodou pouzivani v cloudu je, ze spole¢nost nemusi kvtli pouzivani
obménovat HW, SW a vynaklddat platby za napajeni a chlazeni serverti, na zalohovani,

revize HW atd.
Dopliikové aplikace

Systém nabizi spoustu integracnich feseni napt. DOCU-X OCR A DOCU-X DMS (pro
automatické vytézovani dat a praci s datovymi zpravami), GATEMA MES A GATEMA
WMS (pro on-line sbér dat z vyroby a rychlé provadéni skladovych operaci), MajorShop
(pro internetové obchodovani), Pij¢ovna (pij¢ovani naradi, zapijcky na jednotlivé stavby),
Balikobot (expedice zésilek pfimo ze systému), Roger platba (zkraceni splatnosti faktur —
do 3 dnti 75 % a po zaplaceni odbératelem zbylych 25 % z ceny) a E-shop konektor. (Helios
eu., 2021)

Technické a softwarové pozadavky
Monoinstalace

Operacni systém: Windows 8.1, Windows 10
Procesor: Intel 2 GHz (2jadra)

Pamét: 8 GB RAM

SQL EXPRESS, Databaze <1 GB, MS OFFICE
grafické rozliSeni: 1024 x 768, 16 biti.

Server

SQL Server: Windows Server 2016, Windows Server 2019
Procesor: Intel 2 GHz (2jadra)

Pamét’: 32 GB RAM

SQL STANDARD, Databaze <16 GB, MS OFFICE

grafické rozliSeni: 1024 x 768, 16 biti
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Klient

Operacni systém: Windows 8.1, Windows 10
Procesor: Intel 2 GHz (2jadra)

Pamét: § GB RAM

Databaze <4 GB, MS OFFICE

grafické rozliseni: 1024 x 768, 16 bith

4.6.3 SAP Business One

Systém SAP Business One byl vyvinut spole¢nosti SAP CR. Tato spole¢nost je dcefinou

spolecnosti SAP SE a svoji prazskou pobocku v Praze oteviela v roce 1992.
Hlavni funkce a moduly

1. Ugetnictvi & finance — nakladové udetnictvi, fizeni rozpoctu, finan¢ni reporty,
prichozi a odchozi platby, ptikazy k thradé, odlozené platby, dlouhodoby majetek,
SEPA.

2. Provoz & nékup —nabidky, nakupni objednavky, webové poptavky, piijemky, ptijaté
faktury, dobropisy, zalohové faktury, Intrastat.

3. Prodej & servis — dodaci listy, vydané faktury, upominky, asistent piepoc¢tu hrubého
zisku, planovani servisnich zasahu, sprava servisnich smluv, opakovana fakturace.

4. Sklady & distribuce — podpora fizeného skladu, ¢arové kody, ceniky, piijemky,
reklamace, meziskladové pfevody, ceniky v riznych ménach, ¢asové a mnozstevni
slevy, sledovani a inventura zasob.

5. Vyroba & MRP — kusovniky a sady artikld, vyrobni zakazky, pfijemky, reklamaéni
fizeni, uctovani o vyrobé&, jednicové ndklady, planovani a sledovani vyroby, MRP.

6. Sprava projekti & zdroji — projektovy management, podprojekty, sledovani prib&hu
projekti a jeho interni zpracovani, Casové vykazy, kmenova data a planovani
kapacity zdroji, Ganttiiv diagram.

7. Customizace & prizpisobeni — uzivatelem definované pole, tabulky, databazové
dotazy, generator SQL dotazi, navrhat Workflow, kontrolni seznam procest.

8. Administrace & nastaveni — sprava uzivatelti, sménné kurzy, sprava licenci, podpora
pobocek, importy/exporty dat, schvalovaci procesy, kalendaf, integrace Microsoft

Office, vystrazné funkce (SAP Business One, 2021)
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Licence

Firma poskytuje dva typy licenci — On-premise a cloud. On-premise jsou licence
nainstalované na serveru a pocitacich. Tato licence je dozivotni za jednorazovy poplatek.

Licence v cloudu jsou poskytovany za mési¢ni poplatek.
Technické a softwarové pozadavky

Operacni systém: Windows 8.1 a vyssi, Microsoft Windows Server 2012, Microsoft SQL
Server 2012

Procesor: 3-20 uzivateld — 1x Intel Xeon E3; 21-75 uzivateld — 2x Intel Xeon E3; nad 75

uzivateld — 4x Intel Xeon E3

Pamét’: 3-10 uzivateld — 12 GB RAM; nad 10 uzivateli — 12-32 GB RAM

4.6.4 POHODA SQL Premium

Stejné tak jako Pohoda Premium je i tato verze poskytovana spole¢nosti STORMWARE.
Hlavni funkce a moduly

1. Ugetnictvi — Gcetni denik, ptedkontace, saldo, finan¢ni analyza

2. Finance — banka, pokladna

3. Dané¢ — ptiznani k DPH, kontrolni hlaSeni, podklady pro dan z ptijmu, elektronické
podani

Homebanking — export piikazt, import a zati¢tovani vypist

Cizi mény — kurzové listky, cizojazycné sestavy a uctovani v cizich ménéch

Objednéavky — nabidky, poptavky a objednavky

N oo g &~

Sklady — zasoby, ptijemky, vydejky, vyroba, skladova ¢isla a inventura, evidence

reklamaci

8. Hotovostni prodej — probiha prostfednictvim modulu Kasa s provazanim na skladové
hospodatstvi

9. Internetové obchody — administrace, nacitani zasob ze systému a pfijimani dat do
systému

10. Intrastat

11. Majetek — evidence kratkodobého, dlouhodobého a leasingového majetku

12. Kniha jizd a cestovni ptikazy — vozidla, jizdy, tuzemské i zahrani¢ni ptikazy

13. Postovni sestavy — tisk obalek, privodek, stitkit (POHODA, 2021)
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Licence

Software POHODA SQL je nabizena ve variantach Lite, Jazz, Standard, Profi, Premium

a Komplet. Kazda z nabizenych variant obsahuje urcity balicek sluzeb, podle kterych firma
muZze zvolit optimalni feSeni.

Dopliikové aplikace

POHODA English Ul — nabizi uzivatelské feseni v angli¢tiné. Mezi jednotlivymi jazyky lze

jednoduse prepinat.

Business Intelligence — slouzi k analyze dat a ziskavani informaci ze systému.
Pohoda Afilace — pfistup zaméstnanc majetkové propojené firmy
Technické a softwarové pozadavky

Verze POHODA SQL potiebuje pro provoz Microsoft SQL Server. Systémové pozadavky
jsou urceny né¢kolika faktory: poctem uzivatelli, po¢tem a velikosti databaze, poctem
terminalovych piistupli, poftem zdznamu a vyuzitelnosti pro Business Intelligence. Podle

téchto faktort je stanoveno 5 variant s konkrétnimi technickymi a softwarovymi pozadavky.
4.7 Ugetni softwary pro velké podniky

47.1 SAP S/4A HANA

SAP S/4 HANA je nova generace systému od spole¢nosti SAP. Cilem tohoto softwaru je
pokryti veSkerych obchodnich procesii spole¢nosti.

Hlavni funkce a moduly

1. Finance — optimalizace finan¢nich procesti a kompletni analyza, fakturace, ucetni
zavérka, vykazovani vynosi, sprava pokladny, bankovni operace

2. Vyzkum a vyvoj — fizeni podnikovych projektl, sprava Zivotniho cyklu produktu,
sprava a optimalizace projektu

3. Prodej — sprava vztahi se zakazniky, podpora piedprodeji, sprava objednavek
a smluv, fizeni vykonnosti prodeje

4. Servis — sprava technickych sluzeb, komer¢nich sluzeb a jejich analyza, sprava

servisnich dilu.

50



5. Nakup — centralizace a automatizace vefejnych zakazek, statistiky nakupu, sprava
smluv, centralni zadavani vefejnych zakazek, ndkup zbozi, fizeni dodavatelskych
rizik

6. Dodavatelsky fetézec — fizeni dopravy, vedeni skladu, fizeni zésob, planovani data

zavazku
Licence

Software lze instalovat tfemi zpusoby. Prvni zptsob je on-premise feSeni, kdy dojde
K umisténi softwaru na vlastni servery. Druhy zptsob nabizi vyuziti cloud feSeni, kdy je
systém pronajiman a plati se mésicni platby. Tteti moznosti je kombinace ptredchozich
zpisobil. Zakladni verze je Enterprise Management, ktera je ur¢ena pro primyslova odvétvi.
Rozsitujici verze se nazyva Lines-of-Business (LoB) a nabizi dal$i obchodni funkce — fizeni

dodavatelského fetézce, cash management (SAP, 2021)
Technické a softwarové pozadavky

Operacni systém: Linux SUSE

Procesor: Intel Xeon E7 nebo Xeon E5

Pamét’: min 64 GB RAM, pro zajisténi optimalniho chodu 128 GB

Volny prostor: 20 GB

4.7.2 ABRA Gen

Je vykonny informacni systém, ktery pomaha efektivné spravovat a fidit chod firmy. Tento

systém byl vyvinut spolecnosti ABRA Software.
Hlavni funkce a moduly

1. Rizeni a management — p¥inasi dokonaly piehled o firmé prostfednictvim Business
Inteligence, proces schvalovani dokladu, online schvalovani faktur, objednavek, plné
bezpapirové zpracovani dokumentt, ukoly, reporty

2. Rizeni vztahu se zakazniky — jednotny systém planovani, fizeni a vyhodnoceni
¢innosti obchodnich zéstupcti, informace o zakaznikovi, véetné ptehledu o historii
spoluprace, adresar, automatické vypliovani v MS Office daty ze systému.

3. Nakup — automatizace objednavani zbozi a materialu, optimalizace skladovych

zasob, prehled o minimalnich stavech, vedeni skladovych karet.
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4. Sklad — evidence skladovych polozek, mobilni skladnik, rychla expedice zasilek
pomoci Balikobotu.

5. Vyroba — sledovani a fizeni celého vyrobniho procesu, kalkulace ceny do nabidek,
planovaci metody, online vyhodnoceni dat, PLM termindl pro evidenci pribéhu
vyroby.

6. Prodej — nastaveni cenotvorby, hromadna fakturace a odesilani faktur, prodejni
reporty, kompletni sprava e-shopu pro B2B 1 B2C prodeje, provoz vice e-shopt
V jednom systému, maloobchodni prodej, propojeni s tiskdrnami, ¢teCkami ¢arovych
kodu, platebnimi termindly, pokladni zasuvky, vahy.

7. Poskytovani sluzeb — poskytovani a fizeni servisniho prodeje, vystavovani faktur,
servisnich a montdznich listi.

8. Finance a U¢etnictvi — provazanost s ostatnimi moduly, ucetni pfedkontace, DPH
a kontrolni hlaseni, zpracovani bankovnich vypist, evidence dlouhodobého majetku
a majetku v operativni evidenci, leasing, pokladna podporujici EET, fizeni
pohledavek a automatické upominky.

9. Mzdy a personalistika — zpracovani mezd, odvodu pojisténi, dani a srazek, evidence
dochazky,

10. Business Inteligence — pifinasi dokonaly piehled o firm¢, rychly pfistup ke vSem
datim a grafim. (ABRA Gen, 2021)

Licence

Systém umoziiuje instalaci on-premise nebo vyuzivani v cloudu.
Technické a softwarové pozadavky

Operacni systém: Windows 8, 8.1 a 10

Procesor: Core 15, 2 a vice jader

Pamét: 4 GB RAM

RozliSeni: 1280x1024, 16mil barev
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4.7.3

Helios Nephrite

Helios Nephrite je nejnovéjsim informacnim systémem spole¢nosti Asseco Solutions.

Hlavni funkce a moduly

1.

6
7.
8
9

Finance a ekonomika — zajisti kompletni vedeni ucetnictvi véetné tvorby sestav,
zpracovani DPH a kontrolniho hldSeni, evidence majetku a smluv, elektronicka
fakturace, komunikace prostfednictvim datovych schranek.

Mzdy a lidské zdroje — evidence pracovnikli, zpracovani naboru i ukonceni
pracovniho poméru, napojuje se na portaly jobs.cz, prace.cz, jobpilot.cz a dalsi,
mzdy, elektronické vyplatni pasky, vazby na dochazku.

Obchodni sklad — evidence skladovych zdsob a jejich ocefovani, generovani
dodacich listu, faktur a jejich uhrad, EDI komunikace.

CRM — pomaha pii feSeni vztahu se zédkazniky — planovani schiizek, interakce se
zakaznikem, vyhodnoceni a sledovani zivotniho cyklu zékazniku.

Vyroba — tvorba planu vyroby, tvorba vyrobnich objednavek, kontrola dostupnosti
materialu a zdroji.

Projektové tizeni — sledovani internich a externich projekta.

Balicek na cesty — cestovni piikazy, stravné, ndhrady spojené.

Workflow — automatizace a fizeni procest napii¢ celou firmou, sledovani doklad.

Business Inteligence — prace s daty, analyza.

10. Webovy portal — pfistup k datim i bez instalace pomoci webového portalu

11. Napojeni na rejstiiky — napojeni na ARES a obchodni rejstiik
12. Mobilni aplikace — specialni aplikace pro iOS a Android HELIOS Mobile
13. EDI komunikace — odesilani a ptijimani zprav EDI (Helios Nephrite, 2021)

Technické a softwarové pozadavky

Operacni systém: Windows 8.1, Windows 10

Procesor: Intel 2 GHz (2jadra)

Pamét’: 8 GB RAM

SQL EXPRESS, Databaze <1 GB, MS OFFICE

grafické rozliSeni: 1024 x 768, 16 bitl
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5 Zhodnoceni ekonomickych a ERP systémi

Cilem této kapitoly je objektivné zhodnotit a porovnat vybrané¢ ucetni softwary dle
vybranych kritérii. Uetni systémy jsou hodnoceny body 0-10. Pokud software dané
kritérium spliiuje, ziska 10 bodi. Pokud software splituje dané kritérium pouze Castecné, je
mu piifazeno 5 bodu. V piipade, Ze dany software kritéria nespliiuje, je mu pridélen nulovy
pocet bodu. To plati i v piipadé, Ze dany pozadavek neni k dispozici nebo data nelze zjistit.
Kritéria jsou rozdélena do né¢kolika oblasti: opera¢ni systém, moduly, dalsi funkce,
poskytované sluzby, hodnoceni programu, hodnoceni dodavatele a cena programu.
Hodnoceni dle poskytovanych sluzeb je hodnoceno polovi¢nim po¢tem bodu (0-5). Pro

hodnoceni programu a dodavatele budou body rozdany podle nasledujicich tabulek.

Tabulka 4: Kritéria hodnoceni — pocet instalaci v CR

Hodnoceni podle poétu instalaci v CR
Pocet instalaci v CR Pocet bodu

0999 0

1000 -2 499 2
2500 -4999 4
5000-9999 6

10 000 — 19 999 8
Vice nez 20 000 10

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 5: Kritéria hodnoceni — délka ptisobnosti firmy poskytujici software v CR

Hodnoceni podle délky piisobnosti firmy poskytujici SW v CR
Délka pusobnosti v letech Pocet bodu
0-4 0
59 1
10-14 2
Vice nez 15 3

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 6: Kritéria hodnoceni — cena softwaru za 1 licenci v K¢

Hodnoceni ceny softwaru

Cena softwaru v K¢ Pocet bodu
0-14999 10

15 000 — 29 999 8

30 000 — 49 999 6

50 000 — 99 999 3

Vice nez 100 000 0

Zdroj: vlastni zpracovani

5.1 Hodnoceni informa¢nich systémi dle operacniho systému

Podle srovnani NetMarketShare (2021) je nejpouzivangjsi platformou Windows 10 (56,08
%), ktery je nasledovan Windows 7 (25,59 %). Mac OS X 10.15 je pouzivan pouze 4,15 %
a Linux 0,97 %.

Tabulka 7: Hodnoceni informaénich systému podle operaéniho systému

Software pro malé Software pro stfedni Software pro

podniky podniky velké podniky

Operacni o ° " < ®
) > | g | 4 =
systém s | X Q| 3 S |2 | 2E <ZE § S
glE e 5le S22z 2 2

(%2}

S < 2 S X b mo| g g %) [0 d n

a o 3 | = = | X Sal o E% 2

g AN AR
Windows 10 | 10 10 10 | 10 § 10 10 10 10 10 10 | 10
Linux 0 10 0 5 0 5 10 0 10 10 5
Mac 5 10 0 5 0 5 10 5 10 0 5

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udaji z webovych stranek systému

Z tabulky muzeme vycist, ze skoro vsechny systémy jsou kompatibilni s operacnim
systtmem Windows 10. Pouze systém SAP S/4 HANA béZi primarné na Linuxu. VSechny
systémy, kterym bylo v tomto hodnoceni ud€leno 5 bodd, umoznuji instalaci do jinych

systému pomoci virtudlntho DOSEMU.
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5.2 Hodnoceni dle poZzadovanych moduli

Zakladni moduly Pokladna, Banka, Fakturace, Majetek, Skladové hospodaistvi a Mzdy
a personalistika jsou obsazeny ve vSech informac¢nich systémech. Vzhledem k tomu, ze toto

hodnoceni je homogenni, budou zkoumany dopliikové funkce a moduly.

Tabulka 8: Hodnoceni informac¢nich systému podle dopliikovych modult a funkci

Software pro malé Software pro stiedni Software pro
podniky podniky velké podniky
Funkce < ' W | 3 s | 2 og < o | £
o [3) o o = n Si O] o
o o 1) o O 22 s £ >
= LL n () Y D S Se X < prd
S| <« | 2|5 8 O cg & | £ | g
S - T s |% |69 2 | B |2
2| Tl 5 ]S £
Adresar 10 10 10 | 10 § 10 | 10 | 10 | 10 10 10 | 10
Kniha jizd 10 0 10 | 10 § 10 | 10 | 10 | 10 10 0 10

Zakéazky 10 | 10 | 10 0 10 | 10 | 10 | 10 § 10 10 | 10

Propojeni 1 99 | 10 | 10 |10 10 | 20 | 20 | 20 | 20 | 120 | 10
S rejstiiky

Elektronicka
komunikace 10 5 5 10 10 10 10 10 10 10 10

S ufady

Elektronickd {1 1 10 | 0 | 20] 120 | 5 | 10 | 10| 120 | 10 | 10
fakturace

EET 10 | 10 | 10 5 10 | 10 | 10 | 10 10 10 | 10

Datové 10|10 0 |1w0010]10]0 12000/ 10]10
schranky

Exportdo {19 | 10 | 10 |10 20 | 20 | 10 | 20 | 10 | 10 | 10
MS Office

Mobilni 5 10| 0o |10] 0 |10]10] 5] 10| 10 10
aplikace

Uttovani § 99 | 10 | 0 | 0ol o | 0 |10 | 120] 10| 100
vice firem

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udaji z webovych stranek systémi
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Kromé zakladnich modull disponuji informacni systémy mnoha dal§imi funkcemi

a moduly. VSechny z testovanych systémtl maji v sobé zabudovanou funkci adresar, kde se
eviduji informace o dodavatelich a odbératelich. Knihu jizd nabizi v zadkladni nabidce
vSechny spole¢nosti kromé ABRA Software, ktera ji nenabizi v zadném svém produktu.
Modul zakézky neni nabizen v systému Money S3 (je dostupny az od verze Money S4).
Vsechny systémy nabizeji propojeni na ARES, zZivnostensky ¢i insolven¢ni rejstiik, coz
usnadiiuje praci s natahovanim informaci o subjektu do adresafe a slouzi k ovéfeni
spolehlivosti platce DPH. Elektronickou komunikaci podporuji vSechny systémy, ne
vSechny ji vSak maji obsazenou v zakladni verzi. Systém ABRA Flexibee a Helios RED tuto
funkci poskytuji pouze za poplatek, proto dostaly 5 bodl. V ramci elektronické fakturace
byl udélen nulovy pocet bodl systému Helios RED, ktery danou funkci neumoziuje

a 5 bodu systému Helios Orange, u kterého je tato funkce pouze nadstavbovym feSenim. Pro
fungovani EET v systému Money S3 je nutné zakoupit modul Evidence trzeb (1 490,-K¢ bez
DPH). Ostatni systémy EET plné¢ podporuji. Osm systémi nabizi odeslani datovou
schrankou pfimo ze systému, zbytek generuje soubor ve formatu XML, ktery je nutné nahrat
ruéné. DileZitou funkci je 1 moZnost propojeni s MS Office, aby mohl uzivatel upravovat
sestavy ¢i v nich filtrovat. Tento parametr spliiuji vSechny systémy. Mobilni aplikace
prinaseji uzivateli fadu ulehéeni a mé kdykoliv piistup ke svym dattim. VétSina spolec¢nosti
nabizi aplikaci zdarma, ale nékteré ji povazuji za dopliitkovou aplikaci a je tedy zpoplatnéna.
Informace o moZnosti uctovani vice firem najednou byly dostupné pouze u 6 systémii.

U ostatnich systému nebylo mozné tuto informaci na strankach ani dostupnych uzivatelskych

pfiruckach dohledat.

5.3 Hodnoceni dle podpory a nabizenych sluzeb

Do hodnoceni podpory a sluzeb je zahrnuto $koleni a seminafe. Dale také telefonické
poradenstvi a online konzultace, coz je dileZité v pfipadé problému s programem. Pro
zajemce je vyhodné, pokud je k dispozici demo verze, kde si mize vyzkouset jednotlivé

funkce a zvazit tak vhodnost pravé zkouseného softwaru.

Vzhledem k tomu, ze dochazi k neustalému vyvoji informac¢nich technologii je dulezité, aby

dodavatelé na novinky reagovali a software aktualizovali.
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Tabulka 9:Hodnoceni informacnich systémi podle nabizenych sluzeb

Software pro malé Software pro stiedni Software pro
podniky podniky velké podniky
L [<5)
Modul < g | - < 2
< 2|28 g1 e oe|l%| 8 |E
g [3) o - S |5 g S T O Q
o o . 1) N @) S5 o ©'c = < >
< 3 c Y P mg B e A
o < = S o gl u o 4
Sl B2 S| % | se]la | 2|2
5 AENEN F AR
Pravidelna
) 25 | 25 5 250125| 5 5 5 5 5 5
aktualizace
Skoleni a
o 2525 |25 | 25Q125| 25| 25 25 25| 25 |25
seminaie
Telefonické
25125 |25 |25Q0125| 25| 25 2,5 0 25 |25
poradenstvi
Online
5 5 0 5 0 0 5 0 5 0 0
konzultace
Demoverze 5 0 5 5 0 5 5 0 5 5 5
Dokumentace
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
a napovéda

Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé informaci z webovych stranek systémi

Pravidelné aktualizace a telefonické poradenstvi nejsou ve vétsiné ptipadi soucasti ceny

a jsou Casto poskytovany zdarma pouze na prvni rok od pofizeni. Systémy, které V ramci
Setteni bylo zjiSténo, ze pouze néckteré spoleCnosti nabizeji vyzkouSeni softwaru
prostiednictvim demoverze. Demoverzi lze ziskat pfimo na webovych strankach

spolecnosti, nebo je zaslana zajemci po vyplnéni formulare.

5.4 Hodnoceni programu

V této kapitole je hodnocen samotny program. Jako ukazatel je vybrdn pocet instalaci
softwaru. Toto kritérium ukazuje na oblibenost u ostatnich uzivateli. Stejné tak délka

pusobeni spole¢nosti na trhu mize vypovidat o zkuSenostech. Udélené body vychazi
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z tabulky &. 4 — Kritéria hodnoceni — pocet instalaci v CR a tabulky ¢&. 5: Kritéria hodnoceni

— délka puisobnosti firmy poskytujici software v CR, které jsou dostupné v tvodu kapitoly
5.

Tabulka 10: Hodnoceni informaénich systémi podle poétu instalaci v CR

Software pro malé Software pro stfedni Software pro

podniky podniky velké podniky

Pocet
instalaci % o > | 8 _ <ZE = £
" s | X | W | & S| 2 |2 2| &=
v CR 3 2 o > 1 « o 3o 32 I D
< L 8 b X m CC) s g X < Z
S| <« | =2 | 5 S Sl v | T 1 g
a ¥ T | S S | % Sal o 2 2
27 Tl |5 ]S £

Udé¢lené

10 6 4 10 0 6 0 0 0 6 0

body

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udaji z webovych stranek systému

Nejvice bodil v této ¢asti ziskaly informaéni systémy Pohoda a Money S3. Tyto systémy
patii mezi nejvice instalované systémy v CR. Dal§imi oblibenymi systémy jsou Helios
Orange a ob¢ verze systtmu ABRA. Poskytovatelé oblibenych systémi musi dbat na
dostatecny pocet zaméstnancid, protoze v opacéném piipadé by mohlo dojit K pietizeni

systému a nedostate¢nému servisu ¢i problémutm se servisem.

Tabulka 11: Hodnoceni informaénich systémi podle délky ptisobeni spole¢nosti v CR

Software pro malé Software pro stiedni Software pro
Délka podniky podniky velké podniky
plsobeni % R o | g y <ZE _ %
spole¢nosti < ' W | A S | 2 og < I
. Sl 2|2 |zl lo|%ge3 T | < |2
[%2]

VR 1S | o |8 5]%  8|20/8¢ 5|z |%
o > = o < 5 a4 ©
1HE R R
< T | @ o\ T

Udélené
3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3

body

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad¢ informaci z webovych stranek systémi
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Vsechny testované systémy se pohybuji na trhu v CR jiZ vice nez 10 let.

5.5 Hodnoceni dle ceny uéetniho softwaru

vvvvvv

hodnoceni je uvadéna cena v K¢ za jednu licenci. Zjistovani ceny je pomérné sloZitou
zalezitosti, protoze pouze Cast systémui zvetfejnuje kompletni cenik na svych webovych
strankéach. Ostatni dodavatelé urcuji cenu podle specifickych pozadavkl firmy a vytvareji
nabidku pro kazdou firmu individualné. Tito dodavatelé byli kvtli poskytnuti informace

o cenach kontaktovani. Body jsou ud€lovany podle tabulky 6: Kritéria hodnoceni — cena

softwaru za 1 licenci v K¢, ktera je uvedena v uvodu kapitoly 5.

Tabulka 12: Hodnoceni informacénich systému podle ceny za 1 licenci v K¢

Software pro malé Software pro sttedni Software pro

podniky podniky velké podniky
Cenazal % . o | g . <ZE _ 2
licenci v K¢ < "2 T A S e el <« o | <
= @) o - S 3o @3 T o &
sl |g|Bl2|9 2&sg | ]2
S | « | 2| 5 8 Olcgl o | £ |g
o T - o < m o
5| %] = 2|S (&% 2|<]s
< r | %) T

Ud¢lené
10 | 10 8 10 2 8 2 8 0 2 4

body

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ informaci z webovych stranek systému

V této oblasti nejlépe dopadli systémy Pohoda, ABRA FlexiBee a Money S3. Tyto systémy

maji cenik uvedeny na svych webovych strankach a jeho zpracovani je velmi prehledné.

5.6 Vysledky hodnoceni informaénich systémii

V zé&véru analyzy byly seCteny vSechny udélené body. Vysledné hodnoty jsou zobrazeny

V nasledujici tabulce.
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Tabulka 13: Vysledky hodnoceni informaénich systému

. Software pro stiedni Software pro
Software pro malé podniky ) .
podniky velké podniky
Vysledky Y o | o < e
> on | =
hodnoceni | % m & S| 2 | Q& <ZE g s
° [3) @ — D D ) 3 T O )
g | &2 3 RIECREEEE ERRRE
< L 8 c X wn mQ © g =
g < = S o eqg 9 clg
2|3 3 AL BRI E
g | % ERES R
Udg¢lené
155,5| 150,5 | 110 | 150,5§ 120 | 152 | 135 | 136 | 125,5 | 141 | 147
body
Poradi dle
o 1 2 4 3 4 1. 3 2 3 1 2
velikosti
Celkove
1 2 11 5 10. | 3 8 7 9 4 6
poradi

Zdroj: Vlastni konstrukce

Vyhodnoceni informac¢nich systémii pro malé podniky

V rdmci hodnoceni informacnich systémi, které byly na strankéach lepsi-reseni.cz oznaeny
jako systémy vhodné pro malé podniky, vyhral systém Pohoda. Tento IS se stal vitézem

i celkového srovnani. Od ostatnich systémi v kategorii malych podnikd se 1isi predevsim
funkcemi, které podporuje. V této oblasti mu byly strzeny pouze body za mobilni aplikaci,
ktera je dostupnd pouze jako rozSiteni. Oproti ostatnim softwarim V této kategorii ma
vyhodu 1 diky dlouhodobému piisobeni na trhu, poctu instalaci a ceny. Za vSechny tyto
oblasti ziskal plny pocet bodi. Jedinou nevyhodou je nepodporovani vSech operacnich
systému, kde exceluje 2. systém v pofadi — ABRA FlexiBee. Nejhtife v této kategorii dopadl
informacni systém Helios RED. Nejvice bodi ztratil pii hodnoceni pozadovanych modult.
Bylo to pfedevsim proto, Ze spolecnost Asseco Solution nékteré prvky podporuje az od vyssi

kategorie produktl nebo jsou prvky placené.

Pokud chce firma jit s dobou a vyuzivat nové trendy v G€etnictvi jsou pro ni vhodné systémy
Pohoda ¢i ABRA FlexiBee. Tyto 2 produkty obsahuji elektronickou komunikaci s trady,
generovani elektronickych faktur, odesilani skrze datovou schranku pfimo z programu

a mobilni aplikace, které usnadiuji ptistup.
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Vyhodnoceni informacnich systémii pro stiedni podniky

Na prvnim misté se umistil software Helios Orange, ktery je nasledovan Pohodou SQL.
Bodovy rozdil maze byt ovlivnén piedev§im body za pocet instalaci, kde ziskal Helios
Orange 6 bodovy naskok. Pokud uZzivatel nebude brat zietel na postaveni poskytovatele,
budou tyto systémy srovnatelné. Oba systémy jsou na tom skvéle z hlediska poskytovanych
sluzeb i1 nabizenych funkci a modulii. Tyto informacéni systémy vyhovuji pozadavkiim na
nov¢ trendy v technologiich ucetnictvi a obsahuji elektronickou komunikaci a fakturaci,
napojeni na datové schranky pfimo z programu, export do MS Office. Navic maji systémy
ptehledné zpracovanou technickou podporu na webu, kde si uzivatel mize najit feSeni
jednotlivych problémd. Nevyhodou u spolecnosti STORMWARE je nevyhodou
nedostupnost demoverze pitimo pro verzi SQL. Nejhtfe v této kategorii dopadl systém
KARAT, ktery ztratil body za podporované operacni systémy, demoverzi, pocet instalaci

a cenu systému.
Vyhodnoceni informa¢nich systémii pro velké podniky

Nejvice bodii vramci této kategorie ziskal informacni systém ABRA Gen. Ten se 1
Vv celkovém hodnoceni umistil na 4. misté. Na druhém misté se umistil Helios Nephrite, ktery
zaostava pouze o 4 body. Systém SAP S/4 HANA zistal na poslednim misté a je to
predevsim kvuli vysoké pofizovaci cené a poskytovanym sluzbam. VSechny tyto systémy se
snazi napliovat ocekavani uzivateli ohledné digitalizace a elektronizace u€etnictvi a nachazi

uplatnéni v rliznych oblastech podnikéni.

5.7 Zpracovani vysledkii dotaznikového Setieni

V ramci vlastniho etfeni byla zkoumana hypotéza: ,,Cim vétii je spole¢nost, tim mensi podil

na provoznich nékladech tvofi nédklady na potizeni informac¢niho systému (v %).

Dotaznik byl odeslan 415 firmam, vétSina firem vSak povazuje informace o cené softwaru
za obchodni tajemstvi a nesdéluji je cizim osobam. Odpovédi byly ziskdny pouze od 122
subjektl. Samotny dotaznik byl zaméfen na otdzky ohledné poctu zameéstnanct,
pouzivaného informac¢niho systému, jeho potizovaci ceny a provoznich nékladu firmy za rok
2019. U ukazatele provoznich nakladt firmy byl zvolen rok 2019 kvuli probihajici pandemii
koronaviru, kdy firmy musely omezit sviij provoz a nékteré firmy dokonce uzaviit své

provozovny a mohlo by tak dojit ke zkresleni vysledku zkoumani. V ptipad¢, Ze nebyla
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zodpovézena otdzka ohledné provoznich nékladt firmy, byla tato informace dohledana ve

Vefejném rejstiiku a Sbirce listin.
Otazka ¢. 1: Jaky je pocet zaméstnancii?

V prvni otazce byl zjistovan pocet zaméstnanci ve firmé&. Podle této informace doslo
Kk rozdéleni na mikro podniky (0-9 zaméstnancl), malé podniky (10-49 zaméstnanct),
stiedni podniky (50-249 zaméstnancit), velké firmy (vice nez 250 zamé&stnanci) a znazornén
jejich pomér.

Graf 1: Otazka ¢. 1- Jaky je pocet zaméstnanct ve firmé?

Mikro fi
Velké firmy I ;czwlrmy
22% _

stredni firmy
32%

Zdroj: vlastni vyzkum

Z grafu vidime, Ze zastoupeni firem je pomérn¢ vyrovnané. Nejvice dat bylo ziskano od
sttednich a malych podnikii. Mikro firmy maji nejniz8i zastoupeni, pifedev§im proto, Ze
nebyly od jednotlivych subjektl ziskany kompletni data. Stejné tak jako u velkych podnikii

se vyskytl problém ptedevs§im s uvedenim ceny informac¢niho systému.
Otazka cislo 2: Jaké vyuzivate 1S?

Cilem druhé otazky je zjistit nejcastéji vyuzivané softwary u respondentt. Nize uvedeny graf
ukazuje, ze nejvice pouzivané systémy jsou Helios Orange a SAP Business One. Zjisténi
koresponduje s otazkou ¢. 1, ze které vyplyva, Ze nejvice odpovédi pochazi od zastupci

stitednich firem. Tyto dva systémy jsou dodavateli doporucovany pravé pro tuto skupinu
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firem. Nékteré informaéni systémy byly zminovany pouze jedenkrat, miizou za to napf.

odli$na odvétvi firem ¢i odlisné misto piisobeni.

Graf 2: Otazka €. 2 - pouzivané informacni systémy
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Zdroj: vlastni vyzkum

Otazka cislo 3: Jaka byla porizovaci cena informacniho systému?

Pro potvrzeni ¢i vyvraceni hypotézy bylo zapotiebi zjistit, kolik dané firmy zaplatily za
pofizeni informacniho systému. Cena informacniho systému zévisi na dodavateli, verzi
softwaru, pozadovanych modulech, dopliicich a formé implementace. DileZitou roli pfi
vypoctu ceny softwaru hraje také mnozstvi licenci, které budou instalovany. Pocet uzivatelii
systému piimo ovliviiuje cenu softwaru — ¢im vice uzivatell, tim vyss§i cena. Cena za dalsi
licence se u dodavateltl IS rizni. Néktefi nabizeji dalsi licence se slevou, jini zakladni cenu
nasobi mnozstvim licenci. Stejné tak zalezi i na slozitosti podnikovych procesti — ¢im
sloZit&j$i firma, tim vice prace zabere analyza, konfigurace, programové Upravy a doladéni

vSech detaill pro spravné fungovani.

Vyse uvedené teorie o cené jsou potvrzeny v nasledujicim grafu. Mikro podniky na rozdil
od velkych firem nepotiebuji vétsi mnozstvi licenci, a proto je primérna cena za pofizeni IS

V téchto podnicich vyrazné nizsi.
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Graf 3: Otazka ¢. 3 - primérna cena za informacni systém podle velikosti firmy
K¢3 500 000,00
K¢3 183 166,00
K¢3 000 000,00
K¢2 500 000,00

K¢&2 000 000,00

K¢1 500 000,00

K¢1 000 000,00 K&823 435,05
KE500 000,00 K&247 512,31
K¢a4 761,95 e
Ke- S—
Mikro podnik Maly podnik Stfedni podnik Velky podnik

Zdroj: vlastni vyzkum

Otazka ¢. 4: Jaké byly vase provozni naklady dle vykazu zisku a ztraty za rok 2019?

Provozni ndklady jsou neinvesti¢ni, bézné vydaje na chod organizace. Jsou to veskeré vydaje
pouzité na nakup materialu, kancelarského vybaveni a sluzeb, na opravy a udrzbu, na provoz
budov a vybaveni, na mzdy a platy. Provozni ndklady jsou ve vykazu zisku a ztraty znaceny
pismeny (A. - vykonova spotieba, B. - zména stavu zasob vlastni ¢innosti (+/-), C. - aktivace

(+/-), D. - osobni naklady, E. — upravy hodnot v provozni oblasti, F. — jiné provozni naklady.

Graf 4: Otazka ¢.4 - primérné provozni naklady firem dle velikosti

K&5 000 000 000,00 K4 628 770 268,54
K4 500 000 000,00 e
K&4 000 000 000,00
K&3 500 000 000,00
K&3 000 000 000,00
K&2 500 000 000,00
K&2 000 000 000,00
K&1 500 000 000,00

K¢&1 000 000 000,00
K¢382 313 224,15

Kc500 000 000,00 K&11 405 600,00 K¢142 142 871,43
Ke-

Mikro podnik Maly podnik Stredni podnik Velky podnik

Zdroj: vlastni vyzkum
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Shrnuti vyzkumu

Vyzkumny soubor tvotilo 122 firem. Dotaznik, ktery byl firmdm rozeslan, m¢l potvrdit nebo

vyvratit nasledujici hypotézu:

Hi: Cim vétsi je spolednost, tim mensi podil na provoznich nakladech tvoii naklady na

potizeni informacniho systému (v %).

Na zakladé¢ ziskanych dat probéhl vypocet vedouci k posouzeni hypotézy. V nasledujicim
grafu je vyjadien podil nakladti na potizeni informa¢niho systému a provoznich naklada
firmy. Dle vysledku i grafu je zfejmé, ze ¢im vétsi je spolecnost tim mensi % provoznich

nakladu zabira IS.

Graf 5: Podil nakladd na potizeni IS a provoznich nakladi firmy
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Zdroj: vlastni vyzkum
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Z.aveér

Z divodu neustalého vyvoje ucetnictvi, zavadéji podniky nové informacni systémy, které

budou naplnovat technické i specifické pozadavky firmy a usnadni uzivatell préci.

Hlavnim cilem diplomové prace bylo charakterizovat nové trendy v informacnich
technologiich v Giéetnictvi na trhu v CR. Mezi nové trendy byly zafazeny digitalizace, cloud
computing, elektronizace, uméla inteligence a Blockchain. Literarni reSerSe této

problematiky byla provedena i v ramci legislativni Gpravy téchto trendd.

Praktickd Cést prace byla zaméfend na konkrétni ptiklady informacnich systémi a jejich
analyzu a komparaci. Prace pfinasi piehled o systémech vhodnych pro malé, stfedni a velké
firmy. Vyvoj téchto systému se musi ptizptsobit vyvoji informacnich technologii, proto jsou
neustale vylepSovany a posouvany kuptfedu. Vybér informacniho softwaru je pomérné
slozitym a hlavné casové naro¢nym procesem. Pti ndkupu softwaru je dulezité¢ dikladné
analyzovat potfeby firmy a uzptisobit jim variantu produktu. Spole¢nost by si méla zvolit
zakladni kritéria a pozadavky na zakladé kterych se bude rozhodovat. V praci byly vybrany
zakladni kritéria, podle kterych doslo k hodnoceni 11 systémt rozdélenych podle velikosti
firmy. Témto systémum bylo ptidéleno bodové hodnoceni a nasledné byla provedena jejich

komparace.

V ramci vlastniho vyzkumu byla zkoumana hypotéza: ,,Cim vétii je spole¢nost, tim mensi
podil na provoznich nékladech tvoii ndklady na potizeni informacniho systému (v %). Tato

hypotéza byla na zdklad€ dotaznikového Setfeni potvrzena.

Vsechny zadané cile prace byly splnény. V ¢asti vybéru ucetniho systému jsou urcité
rezervy, protoZe z divodu omezeného rozsahu prace nebyly komparovany vSechny ucetni
systémy, které se na trhu v CR objevuji.

Ptinosem této diplomové prace bylo ziskani pfehledu o nabidce informacnich systémi

a jejich fungovani. Také byl nastinén postup pro vybér ti¢etniho systému, ktery mize pomaoci

budoucim uzivatelim s vybérem.
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Piiloha A: Polet instalaci programu v CR, délka pisobeni spole¢nosti na trhu v CR

a cena zal licenci

Nazev systému Pocet instalaci Délka pusobeni Cena 1 licence
Pohoda 74 000 15 let 13 980,-
ABRA Flexibee 6 500 11 let 11 950,-
Helios RED 4 300 21 let 18 300,-
Money S3 60 000 21 let 14 990,-
K2 700 8 let 125 000,-
Helios Orange 6 548 21 let 29 000,-
SAP Business One 250 15 let 133 016,-
Pohoda SQL

Sremium 500 15 let 25 386,-
SAP 4/4 HANA 13 800 15 let 520 000,-
ABRA Gen 9400 11 let 116 000,-

Zdroj: vlastni zpracovani (2021)




Priloha B: Vzor dotazniku

Dobry den,

jmenuji se Nikola Zavodna a jsem studentkou Fakulty ekonomické Zapadoceské

univerzity v Plzni. Obracim se na Vas s zadosti o vyplnéni mého dotazniku, ktery

poslouzi jako podklad pro diplomovou praci na téma ,,nové trendy informacnich

technologii v uéetnictvi CR*.

Dotaznik je zcela anonymni a za jeho vyplnéni velmi dékuji.

INFORMACE O VASI SPOLECNOSTI

1
2
3.
4

. Kolik m4 Vase firma zaméstnancu?

Jaké vyuzivate informacni systémy?
Jaka byla potizovaci cena vasich informacnich systému?
Jaké byly vase provozni néklady v roce 20197 (celkové naklady na zajisténi bézné

podnikatelské ¢innosti z vykazu zisku a ztraty = A.+ D.+E.+F)



Piiloha C: Seznam oslovenych firem v ramci dotaznikového Setieni

Mgr. Miroslav Malek

Ing. Lud¢k Tesat
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Abstrakt

ZAVODNA, N. (2021). Nové trendy informacnich technologii v iicetnictvi podnikii CR

(Diplomova prace), Zapado&eska univerzita v Plzni, Fakulta ekonomicka, Cesko.

Kli¢ova slova: ucetnictvi, informac¢ni systém, ERP systém, digitalizace, elektronizace

Diplomové prace se zabyva novymi trendy informaénich technologii v uéetnictvi CR.
Prace je tvofena teoretickou a praktickou casti. Teoreticka ¢ast je zaméfena na vyvoj
ucetnictvi a analyzu jednotlivych trendl v informacnich technologiich. Praktickd cast
popisuje jednotlivé informaéni systémy a Vv zavéru byla provedena komparace a
zhodnoceni ucetnich systémt nabizenych na trhu v CR. Na zakladé vyzkumu
realizovaného prostiednictvim dotaznikového Setfeni se potvrzuje, Ze podil potfizovaci

ceny informac¢niho systému a provoznich nakladu je zavisly na velikosti firmy



Abstract

Zavodna, N. (2021). New trends of information technologies in accounting of companies
in the Czech Republic  (Master's Thesis). University of West Bohemia, Faculty of

Economics, Czech Republic.

Key words: accounting, information system, ERP system, digitization, electronization

This diploma thesis is focused on new trends of information technologies in accounting
of companies in the Czech Republic. The thesis is consisted of theoretical and practical
part. The theoretical part deal with description of accounting and analysis of individual
trends in information technologies. The practical part describes the information systems
a in conclusion, there has been performer comparison and evaluation of economic
systems offered in the Czech Republic. Based on the results of the questionnaire survey
it is proven that the quotient of adquisition price and operating costs depends on the size
of the company.



