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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cild prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zéklad prace (reSersni Cast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Piesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

I) Prace se zahranicni literaturou, rovei souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cild prace

M) Odborny ptinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Pfistup autora k feSeni problematiky prace

0) Celkovy dojem z prace
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Navrhuji klasifikovat diplomovou praci klasifikaénim stupném:!

Struéné zdivodnéni navrhovaného Klasifika¢niho stupné:?

Predkladand prace je zamétena na online komunikaci firmy Zdravotnické potfeby a poradenstvi, s.r.o., ktera
sidli v Tachové. Po teoretickém uvodu nasleduje prezentace vysledku rozhovoru se zastupci dané firmy a
nastinéni kontextu komunikacnich aktivit. Bohuzel jiz zde je patrny nedostatek: v praci neni dostatecné
uvedeno a zdiiraznéno, co je vlastné cilem komunikacnich aktivit na internetu (to je uvedeno az v jedné z
ptiloh). Autor sice do jisté miry postupuje v souladu se zdsadou 5M, ktera je v praci vyslovné zminéna, ale
v jejim praktickém uZziti jsou rezervy. Vytvotreni webové prezentace je sice samo o sobé spravnym krokem,
avSak vybér jeji formy a predevsim cile jiz nejsou v praci blize rozpracovany. Zaklad pro dalsi aktivity tak
tvofi v podstaté formulace ,,postavme web a zfid'me ucty na Facebooku a Instagramu®, navazujici aktivity
vSak chybi (v€etn¢ zakladni optimalizace). Otazkou je, zda by s ohledem na charakter firmy nebylo lepsi
vytvofit napiiklad jednoduchy e-shop s moznosti objednani a vyzvednuti zboZi v prodejné, ptipadné i
vyuzit riznych moznosti dopravy. Online katalog zbozi byl skute¢né vytvoten (coz i s pofizenim fotografii
jist€ znamenalo nemalou ¢asovou investici), objedndni zbozi ale neni mozné (coz je Skoda). Zasadni
kvalitativni zménou pfi foceni zbozi by bylo 1 pouziti tzv. svételného stanu nebo i1 jen zakladniho
fotografického stolu (ve striktnim smyslu slova je toto vSak pro praci vedlejsi). Rezervy pak zlstavaji také
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v optimalizaci pro vyhledavace i v napojeni na sluzby Google Moje firma/Mapy.cz, coz je pro podnik
soustiedici se zejména na lokélni trh velmi dulezité. Tématem pro diskusi také zlstava samotny pojem
komunikacni kampan. Ten v béZzné marketingové praxi znamena odpoveéd na otazku: ,,JJakym zplsobem
pfivedeme na web navstévniky/zékazniky? V predlozené praci vSak kampané zistavaji prakticky
nerozpracovany a jsou omezeny pouze na zalozeni stranek/profilti. Celkoveé chybi strategie i taktika
komunikace. Rozumim tomu, Ze (velmi) omezeny rozpocet a obecné vzato podminky dané velikosti firmy
mohou tvofit mimotfadné narocné zadani i pro nizkondkladové kampang. Ptesto, nebo prave proto je Skoda,
ze nebyly dostate¢né vyuzity ani vSechny moznosti pro zviditelnéni, které jsou firmam k dispozici zdarma.
Kviili vySe uvedenému hodnotim praci jako dobrou, ac¢koli nelze rozporovat, Ze za prezentovanymi vystupy
stoji jisté mnoho odvedené préce. Je Skoda, ze kvili chybéjicim systémovym krokiim nebyl vytvoten vetsi
potencial. S ohledem na zadani vedeni firmy mohla byt pfipravena prezentace s uz§im rozsahem, ale vétSim
diirazem na dotaZeni detailli webu a prvki SEM.

OtizKy a pFipominky k bliZ§imu vysvétleni p¥i obhajobé:’

1. Jak zatim hodnotite redlny dopad vytvofené prezentace?
2. Jakou roli v komunika¢nim mixu nyni hraji G¢ty na Facebooku a Instagramu a jakou hrat mohou?

V Plzni, dne 28.5.2021 Podpis hodnotitele



