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Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)
A) Definovani cili prace
B) Metodicky postup vypracovani prace
C) Teoreticky zaklad prace (reSerSni cast)
D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)
E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace
G) Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem
H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)
I) Prace se zahranicni literaturou, uroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feSeni a prace s informacemi
K) Zavéry prace a jejich formulace
L) Splnéni cild prace
M) Odborny ptinos prace (pro teorii, pro praxi)
N) Spoluprace autora s vedoucim prace a katedrou
O) Pristup autora K feseni problematiky prace
P) Celkovy dojem z prace
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Do Portalu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagiatorstvi':
Posouzeno
Posouzeno - podeziela shoda

X

Navrhuji klasifikovat bakalafskou praci klasifikaénim stupném:? velmi dobie

Stru¢né zdivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:®

Cilem prace je charakterizovat a zhodnotit marketingovou komunikaci vybranych obchodii a navrhnout
doporuceni pro zlepSeni marketingové komunikace v dalsi praxi. Tento cil byl z vétsi ¢asti splnén
(pfipominku mam k doporucenim, viz dale). Teoretickou ¢ast prace tvoii kapitoly 1 a 2, ve kterych
autorka uvadi do problematiky marketingové komunikace a internetovych obchodi. Text je psany
s pfiméfenou mirou podrobnosti, autorka disledné uvadi odkazy na pouzité zdroje (téméf vyhradné
Ceskou odbornou literaturu). V kapitole 1 je vSak text pouze vypisem z odborné literatury. V praktické
Casti se autorka v souladu se stanovenym cilem zaméfuje na charakteristiku a porovnani marketingové
komunikace tii vybranych obchodd s jizdnimi koly. Metodika praktické Casti prace je vysvétlena
v kapitole 3, pouzité metody jsou s ohledem na cil prace (charakterizovat a zhodnotit) vhodné. Prakticka
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Cast prace je zavrSena navrhy na zlepSeni marketingové komunikace vybranych obchodi. Navrhy jsou
méné propracované, jde spi§ o naméty pro uvedené obchody, na co by se mély zaméftit. U nékterych
navrhti postradam konkrétni doporuceni, jak by mél obchod postupovat pii realizaci navrhu a jaké
finan¢ni prostfedky by realizace navrht vyzadovala. Navrh pielozit webové stranky vybranych obchodu
do angliGtiny neni dostate¢né zdiivodnény. Skute¢nost, Ze v CR Zije mnoho cizinct, ktefi neuméji esky,
neznamend, ze tito cizinci uméji anglicky, a ze maji zdjem o ndkup kola nebo cyklistickych potieb
v internetovém obchodg.

Tvrzeni na s. 59 je diskutabilni: "Recenze od ostatnich zakaznikt jsou vice smérodatné nez popis, ktery je
u vyrobkl uvedeny. Ten jen ukazuje vlastnosti a vyhody produktu, které nejsou tak smérodatné jako
recenze ptimo od uzivateli daného produktu. Diky recenzim by zédkaznik védé¢l, zda ma smysl dany
produkt zakoupit ¢i nikoli." Autorka v tomto tvrzeni podcenuje produkt, resp. popis vlastnosti produktu, a
naopak pieceniuje vyznam recenzi na strankach obchodu. Nezvazuje pritom moznost nediveéry zakazniki
K recenzim uvedenym piimo na strankach obchodu (zéakaznik mtze pochybovat o tom, zda recenze psali
zakaznici).

V textu praktické casti prace je ¢asto hovorovy styl vyjadfovani na tkor odbornosti textu (napt. "Majitel

obchodu tedy dal na tuto analyzu...", "...je to moc hezké logo...", "...firma za né plati mnoho penéz...",
"...ptidavat hezké prispévky..." apod.).

Celkové prace vsouladu se stanovenym cilem poskytuje charakteristiku marketingovych aktivit
vybranych prodejen (zejména prodejny Kola Silhavy) a vzajemné porovnani doplnéné naméty pro dalsi
praxi.

Pfes uvedené ptipominky hodnotim velmi pozitivné piistup autorky ke zpracovani prace. Autorka se
aktivné ucastnila konzultaci a projevovala velmi dobrou znalost praktického provozu konkrétniho
obchodu.

Otazky a pripominky k bliZ§imu vysvétleni p¥i obhajobé:*

1. Otazka ke s. 37: Vysvétlete, na zakladé ¢eho jste dospéla k poznatku, Ze cenovy srovnava¢ Zbozi
neni z hlediska reklamy tak ucinny jako Heureka.

Otazka ke s. 55: Jak vite, ze vSichni obchodnici maji u kola Giant stejnou marzi?

3. Otazka ke s. 61: Uved'te, jak by méla firma Kola Silhavy postupovat, kdyby chtéla ziskat a
vyuzivat dobrého influencera k propagaci svych vyrobkd.

V Plzni, dne 31. 5. 2021 Podpis hodnotitele



