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Průběh obhajoby bakalářské práce:

Komise přivítala studentku na státní bakalářské zkoušce. Studentka představila obsah své obhajoby. Dále se věnovala představení
cíle bakalářské práce. Práce byla rozdělena na teoretickou a praktickou část. Následně studentka komisi představila podnik OKULA
Nýrsko, a.s. a její činnost. Informace získávala pomocí rozhovoru a dotazníkového šetření. Poté se věnovala výsledkům
dotazníkového šetření. Návratnost dotazníků byla vysoká. Studentka ohodnotila systém komunikace jako dobře fungující, podotkla
však, že nedostatky v komunikaci se výrazněji projevují v komunikaci s agenturními cizojazyčnými zaměstnanci. Dále studentka
představila příležitost pro zlepšení, kam zahrnula školení komunikačních dovedností, zlepšení informovanosti zaměstnanců a
zaměření se na zlepšení komunikace s agenturními pracovníky, což definuje jako nejzásadnější problematickou oblast zjištěnou v
rámci dotazníkového šetření. Na závěr studentka slovně shrnula přínos své práce. Poté studentka zodpověděla otázky vedoucí
práce a oponenta práce. Komise položila otázku na strukturu národností agenturních pracovníků a charakter pracovního poměru.
Studentka reagovala. Komise položila otázku na důvod navrženého opatření školení. Studentka vysvětlila důvod navrženého
opatření.
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