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Navrhuji klasifikovat bakalaiskou praci klasifika¢nim stupném:
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Stru¢né zduvodnéni navrhovaného Kklasifika¢niho stupné:

Predkladand prace nese nazev VyuZiti nastrojii online marketingu ve vybrané spolecnosti. Nazev i
formulované zasady naznacuji, Ze by se prace meéla soustredit na jeden subjekt a jeho online komunikac¢ni
mix. Pozornost je v8ak vénovana srovnani aktivit na socialnich sitich vzorku firem. V definici cili prace
jsou rezery, predstaveni spolecnosti (Lidl) je omezeno na konstatovani, ze jde o maloobchodni format
prodejny, ktery patfi mezi top 10 obchodniki dle trzeb. Teoreticka ¢ast obsahuje na fadé mist nepiesnosti,
napt. aktualni stav v r. 2022 autorka doklada citaci zdroje z r. 2014 (str. 19). Urovei prace s odbornym
jazykem ilustruje napf. tvrzeni ze str. 21: "Zahajeni online marketingu je tedy jednoduché, staci pfi
zakladani uctu dodrzovat pravidla." nebo "Ptispévky na Facebooku se zobrazuji na tzv. Timeline (...) a
poté se zobrazuji vSem pratelim a sledujicim." To je vSak v rozporu s tim, ze organicky zdsah na FB a IG
soustavné klesa. Dale jde napf. o tvzeni, Ze "hashtagy jsou dal$i ojedinélosti na Instagramu" (str. 23) apod.
V praktické Casti ocefuji pouziti nastroje Zoomsphere, nicméné jak formulované vyzkumné otazky tak
odpovédi na né maji rezervy. Tématem do diskuse je napf. i vypocet engagement rate (str. 47), ¢i nejasnost
metrik "navs§tévnost soc. siti" — je minén "zasah/dosah"? Formulovana doporuceni jsou pak pouze obecna
a nekonkrétni. Celkové ma prace pomérné velké nedostatky, a bude nutné je objasnit béhem obhajoby.
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Otazky a pripominky k bliZSimu vysvétleni pfi obhajobé:

1. Jaké dal3i nastroje online marketingu vyuziva obchodni fetézec Lidl v Ceské republice a jaky je jejich
vyznam v ramci komunikaéniho mixu a jak mohou ovlivnit nakupni chovani zakaznik?

2. Jakym vyzvam musi firma ¢elit v pfipadé publikovani neplacenych i neplacenych piispévki/reklam na
Facebooku/Instagramu?

3. Jaké konkrétni piispévky byly vramci zkoumaného obdobi na Facebooku/Instagramu Lidl Ceska
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4. Lisi se v néem ton komunikace jednotlivych maloobchodnich fetézch na socidlnich sitich?

V Plzni, dne 20. 5. 2022 Podpis hodnotitele



