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Uvod

Spottebitelské véry se staly soucasti nasi spolecnosti. Kazdy se ve svém zivoté setkal
s témito Uvéry, at uz z televiznich reklam, reklamnich banneri nebo osobnich
Nyni je situace zcela jina. Diky Siroké nabidce uvérovych produktii a velkému zajmu
potésSit nejen sebe, ale 1 své blizké, roste poptavka po téchto produktech. Lidé si
jednoduse pijci financni prostfedky témer na jakykoli zamér. At se jedna o dovolené,
spotfebni zbozi, bilou elektroniku, $kolné, potfizeni automobilu, rekonstrukce bytu
¢1 koupé bydleni. To vSe se d4 financovat spotiebitelskymi uvéry. Je to logické, kdo by
¢ekal, az si na danou véc naSetii dostatek penéznich prostfedkil, nez aby mél penize
viceméné okamzité k dispozici. V této dobé je mnoho druhd spottebitelskych uvért

a mnoho zpusobt, jak tyto uvéry splacet i Cerpat.

Rozmach uvérovych produktid piivolal téz nekalé poskytovatele, kteti poskytovali
nevyhodné az likvidaéni podminky s poskytovanym uvérem. Ve vidin€é rychlého
pfisunu penéz spotiebitelé nevéahali a penize si ptijéili. Castokrét se ,,obyéejny* &lovék,
do té doby bezuhonny, dostal do finanéni tisné. Od roku 2014 tento problém fesi Ceska
narodni banka svymi nafizenimi. PoCet poskytovatelii na trhu se znacné zredukoval.
Ceska narodni banka udéluje licence k provozovéni &innosti jen tém poskytovateliim,
kteti spliiuji vSechny potiebné podminky. Nyni na ¢eském trhu poskytuji spotiebitelské

uveéry bankovni a nebankovni spole€nosti a zprostfedkovatelé spotiebitelskych uvera.

Se spotiebitelskymi Gvéry se poji pravé i zadluzovani domacnosti. Casto spotiebitelé
nepfemysleji nad situacemi v dlouhodobém rozhrani. Spatna finanéni situace muZe
potkat kazdého z nés. Je vSak dilezité umét tuto situaci fesit v€as a rozumné. I v této
dob¢ je spousta ptipadi domécnosti, které se ocitly v dluhové spirdle. Mohly dluhy
zdedit, svou nerozvaznosti podepsat nevyhodnou smlouvu, nebo jen dostatecné
nesledovali svou finan¢ni situaci. Na spldceni jednoho Uvéru si uzaviely Gvér jiny
a dostaly se do kolob¢hu finan¢ni pasti. Z dluhové pasti se 1ze dostat n€kolika zpusoby,
ovSem pokud se nefeSi vCas, muze dojit az k fazi exekucniho fizeni a soudnimu

vyrovnani. Spousta lidi se ocitne v osobnim bankrotu nebo insolvenci.



Cil a metodika

Hlavnim cilem bakaléaiské prace bude na zéklad¢é teoretickych poznatki ptiblizit
sjednani, splaceni a erpani spotiebitelskych uvéra v Ceské republice a feseni situace
zadluzenosti domacnosti. Tohoto cile bude dosazeno pomoci dil¢ich cild. Prvnim dil¢im
cilem bude na modelovych ptikladech ptredstavit postup ziskani spotiebitelského uvéru,
vypocet splatek a zpiisoby Cerpani uvéru u konkrétni bankovni spolecnosti. Druhym
dil¢im cilem bude na navazujicim modelovém ptikladu popsat zplsob feSeni situace

a navrhnout feSeni zadluzenosti domdacnosti v souvislosti se spotfebitelskym tvérem.

Bakalarskd prace bude vychdzet z predpokladu zpracovani teoretickych vychodisek.
Ta budou zpracovana na zéklad€é studia odborné literatury a zdkonl zaméfenych
na problematiku spottebitelskych uvéri a zadluzovani domécnosti. S vyuzitim
teoretickych poznatki bude zpracovana praktickd c¢ast. K vypracovani modelovych
piikladt byla vyuZita osobni komunikace s bankéfi Ceské spofitelny a pracovniky
oddé&leni Vyméhani pohleddvek Ceské spofitelny. Nasledn& budou zjiiténé poznatky
z modelovych pifikladi vyhodnoceny. Pro vypocty zkoumané problematiky budou

vyuZity nasledujici vzorce.
Vypocet DTI podle vzorce:

vySe poskytnutého tvéru

ukazatel DTl = ————F———— —

Cisty rocni prijem zZadatele o avér

(1
Vypocet DSTI podle vzorce:
vySe mésicnich splatek
ukazatel DSTI = c————F——F———

Cisty mésicni prijem Zadatele

)



Vypocet anuitni splatky podle vzorce:

r

a=D
* 1—v"

kde:
a = vyse splatky
D = vyse poskytnutého uvéru
. , 1 , ,
v = diskontni faktor (—), kde » = urokova sazba
147
n = pocet urokovych obdobi splaceni uvéru.

Vypocet uroku (U1) pro prvni splatku:

Ul=ax*(1—-v"

Vypocet umoru (M1) pro prvni splatku:

Ml1=a-Ul

3)

(4)

)



1 Spotrebitelské uvéry

Hlavni téma této prace tvofi spotiebitelsky uvér. Tato ¢ast bude obsahovat vymezeni
dan¢ho pojmu, jeho zékladni charakteristiku a charakteristiku souvisejicich pojmul
z oblasti uvért. Déle bude kapitola zahrnovat pravni upravu, zejména bude pouzit zdkon
o spotiebitelském tvéru a nekteré ¢asti nového obcanského zakoniku, tykajici se feSené
problematiky. Pro uplnost spotiebitelskych Uvérdt zde budou vysvétleny jejich

ekonomické aspekty.

1.1 Charakteristika uvéru

Pojem uvér vyjadiuje finan¢ni operaci mezi dvéma stranami, ktera spoc¢iva v doasném
poskytnuti penéznich prostiedkt za smluveny trok. Urok piedstavuje pro poskytovatele
vynos neboli financni odménu za poskytnuty Gvér, a naopak pro klienta predstavuje
(2005) uvadi, ze zhlediska banky se jednd ptredevSim o poskytovani finanénich
prostiedkii svym klientim v podobé riiznych typti uvért, ale i ve form¢ garantovani
poskytnuti prostfedklt pfi splnéni urcitych podminek. Ten, kdo penize pujcuje,
se nazyva véfitel. Tim mohou byt bankovni i nebankovni spole¢nosti. Pro komercni
pomérnou ¢ast rizik. Druhd strana je naopak dluznikem. DluZznikem mohou byt
napiiklad podnikatelské subjekty, stat, municipality a fyzické osoby. Mezi obéma
stranami vznika smluvni dohoda o poskytnutém uvéru. Pro véfitele timto aktem vznika
pohledavka

a pro dluznika zavazek.
Podle Dvotéka (2005) se uvéry daji tidit podle raznych kritérii.

e Podle piijemce uvéru se rozlisuji avery poskytované:
e statu, jeho menSim ¢astem (municipalitam) a vefejnopravnim subjektiim,
e podnikatelskym subjektiim,

e fyzickym osobam (domécnostem).
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e Podle doby splatnosti se ¢leni na avéry:
e kratkodobé,
e stfednédobé,

e dlouhodobé.

Kratkodoby uvér je splatny do jednoho roku, sttednédoby od jednoho roku do péti let a

dlouhodoby ma splatnost delsi nez pét let.

e Podle ucelu pouziti se veéry poskytuji jako:
e Uvéry ucelove,
e Uvéry neucelové.
Ucelové uvéry jsou poskytovany piesné na dany zamér domluveny smluvné. Neucelové

uvéry mohou byt vyuzity na jakykoli ndkup dle vlastniho uvéazeni.

e Dle typu mény se rozlisuji uveéry poskytované v meéné:
o tuzemské,
e zahraniCni.
e Podle zplsobu zajisténi Givéru jsou rozdéleny tivéry na:
e 7ajiSténé,
e nezajisténé.
U zajisténych Gverd banka vyZaduje urcity typ ruceni, napiiklad movitou ¢i nemovitou
veéci. U nezajisténych nevyzaduje zadné ruceni, pouze splnéni stanovenych podminek
pro ziskani uvéru.
e Dle formy poskytnuti véru miize byt uvér poskytovan v podobg:
e penéznich uvéra,
e zavazkovych avért a zaruk.
Penézni uvér predstavuje skutecné poskytnuti likvidnich penéz v hotovostni
nebo bezhotovostni formé¢. Zakaznik se zavazuje v dané lhité splatit pfijaty ivér véetné
dohodnutych urokii. Zavazkové uvéry a zaruky spocivaji na principu, Ze se banka
v urcité formé zavazuje za svého klienta splnit jeho zavazky v piipadé, Ze tak sam
neucini. Klient tim neziskd Zadné likvidni prostiedky. Pfikladem jsou avalové

a akceptacni uvéry (viz dale). (Dvotak, 2005)
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Nize jsou uvedeny rizné typy penéznich uvért, které se nejcastéji klasifikuji podle

casového hlediska (kratkodobé, stfednédobé a dlouhodobé) a podle typu piijemce

(komerc¢ni uveér a spotfebni tvér). Také jsou zde strucné uvedeny typy zavazkovych

aveéru a zaruk.

Mezi penézni Givery patii (Dvotdk, 2005):

kontokorentni uvér — kratkodoby bankovni Gvér poskytovany na bézny ucet
takovym zplsobem, ze zistatek tohoto uctu mize prechazet do debetu (Cerpani
penéznich prosttedktl i v pfipadé, ze zlstatek uctu je nulovy). Maximalni
povoleny a ptipustny debet se nazyva tivérovy ramec.

eskontni uvér — kratkodoby sméneény uvér, ktery spofivd na sménecném
principu. To znamena, Ze banka odkoupi (eskontuje) sménku pted jeji splatnosti,
pfi¢emz srazi trok (diskont) za dobu eskontu do dne splatnosti. Odkupem banka
prebira veskeré povinnosti a prava.

ostatni, napf. negociacni Gvér — modifikovany eskontni uvér pii styku banky se
zahrani¢im (odkup smének vydanych zahrani¢nim)

hypotecni uvér — dlouhodoby uvér, jehoz charakteristickym znakem je zajiSténi
zastavnim pravem k nemovitosti. Slouzi zejména k financovani vlastniho
bydleni, koupi stavebniho pozemku, rekreaniho objektu a dalSich operaci

tykajicich se nemovitosti (pfestavba, rekonstrukce, vestavba aj.).

Mezi zavazkové Uvery a zaruky patii (Dvotak, 2005):

akceptacni Gveér — uzce spojen se sménkou. Banka klientovi neddva likvidni
prostiedky, ale garantuje zaplaceni ur¢it¢ho zavazku tohoto klienta.

remboursni uvér — akceptani Uveér v modifikované podob& pro mezindrodni
obchod. Podstatou je akceptace sménky vystavené exportérem na urcitou
(remboursni) banku.

avalovy uvér — oznaCovan také jako rulitelsky uvér. Zahrnuje témét vSechny
formy ruceni a zaruk banky za svého klienta. Princip je podobny s akcepta¢nim

uvérem, ale nemusi se nutn€ vztahovat na sménku.
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e Dbankovni zaruka — vyuzZivany zejména v mezinarodnim obchod¢. Zakladni
myslenkou bankovni zaruky je zavazek banky na vyplaceni penézni Castky

opravnéné osob¢ (tzv. beneficientovi) za uréenych podminek v zaruéni listing.

Spotiebitelské uvéry budou samostatné probrany v nasledujici kapitole. Hlavnimi
rozdily mezi komer¢nim a spotiebitelskym tvérem jsou - subjekt, kterému je uvér
poskytovan a ucel, na ktery je pouzit. Spottebitelsky uvér Ize poskytnout pouze
fyzickym osobdm a pouze na nepodnikatelské ucely. DalSim rozdilem je i primérna
vySe spotiebitelského Uveéru, obvykle byvad niz$i nez vySe podnikatelského.

(Dvorak, 2005)

1.2 Charakteristika spotiebitelského tivéru

Spotiebitelsky uveér lze chapat jako pfislib poskytnuti penéznich prostiedkii
podnikatelem fyzické nepodnikajici osobé. Na jedné strané stoji podnikatel, ktery ma
dle smluvni dohody povinnost poskytnout penézni prosttedky a na druhé stran¢ stoji
spotiebitel, ktery ma pravo tyto prostfedky pouzit a nasledné vratit véetné¢ smluvenych

urokd. (Dohnal, 2011)

O spotiebitelsky uvér v Ceské republice mize zazadat fyzicka osoba s ¢eskym
ob¢anstvim, které je minimalng 18 let a ma nahlasené trvalé bydli§té na tizemi Ceské
republiky. Cerpat Gvér lze jednorazové i postupné v hotovostni formé nebo piipsanim
penéznich prostiedkil na béZny ticet. Doba splatnosti byva zpravidla mezi 6 - 72 mésici.
V nekterych ptfipadech miize byt doba splatnosti az 120 mésica (10 let).
Pro tento typ Uvéru je typické kryti spotiebnich vydaji. Do téchto vydaji se tadi
napiiklad ndkup spotfebniho zbozi (automobil, elektronické spotiebice, vybaveni
domaécnosti), financovani sluzeb (Skolné, dovolena, lazenské sluzby aj.) nebo nékup
&i rekonstrukce nemovitosti. Uvér mize byt také netuéelovy, ten mize spotiebitel vyuzit
k libovolnému ucelu v podstaté na cokoli. Jako kazdy uver, i spotfebitelsky ma své
vyhody a nevyhody. Za hlavni vyhodu je povazovano témét okamzité uspokojeni potieb
fyzickych osob a rychld dostupnost bez nutnosti dlouhodobého spofeni. Jde predevsim
o rozloZeni vétsi jednordzové platby na delsi obdobi na nékolik menSich ¢asti (nizké
mésicni splatky). Hlavni nevyhodou financovani spotiebitelskym uvérem je fakt,

ze spotiebitel zaplati vyssi castku, nez si ve skuteCnosti pujcil, této Castce se totiz
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ptipisuje urok z daného tvéru. Tuto skutecnost ovlivituje ukazatel RPSN (viz kapitola
1.2.3), v ptipadé spotiebitelskych uveéri miize byt znacné vysoky. Do této sazby patii

vSechny typy poplatkl spojené s uvérem. (Finance.cz, n.d.)

1.2.1 Pravni uprava spotiebitelskych avéra
Mezi hlavni pravni normy, které upravuji problematiku spotiebitelskych avért, patii:

e novy obcCansky zékonik, zdkon €. 89/2012 Sb.,

e zdkon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském Uvéru ze dne 14. cervna 2016,
ucinném k 1. 1. 2021,

e smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES ES ze dne 23. dubna 2008
o smlouvach o spotiebitelském tveru. V roce 2021 Evropskéd komise schvalila
navrh nové smérnice o spotiebitelskych uvérech a zah4jila tim fadny legislativni
proces. Projednavani Evropskym parlamentem a Radou zacalo v zaii roku 2021.
Utelem je piezkoumani prav spotiebiteld, snaha zlepsit jejich informovanost
a uveruschopnost. Kromé¢ toho se prezkum bude vénovat dopadu krize
souvisejici s pandemii COVID-19 na uvérovy trh a spotiebitele. (Ministerstvo
financi Ceské republiky, 2021),

e zékon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni t€inném k 1. 7. 2020,

Z nového obcanského zdkoniku plynou zakladni ustanoveni tykajici se uvéru jako
takového, konkrétné v predpisu €. 89/2012 Sb., ve znéni od 1. 7. 2021, oddil 7 (§ 2395-
§ 2340) o uvéru. Take § 419 strucné popisuje osobu, ktera je spottebitelem. Spotiebitele
popisuje takto: ,,.kazdy €lovek, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s podnikatelem
nebo s nim jinak jedna®“. § 1810 — 1867 popisuje ne€ktera ustanoveni o zavazcich ze
smluv uzaviranych se spotiebitelem. Spottebitelského uveru se tykaji jen n€ktera z nich.

(zékon €. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik)

Zéakon & 257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru, (dale jen ZoSU), je u¢inny od 1. 12.
2016, prosel n¢kolika Gipravami, ve kterych se pozménily vybrané paragrafy. Jedna se
o komplexni pravni upravu spotiebitelskych Uvérl a zavedeni regulace hypotec¢nich

uveéri. Pravni tUprava spotiebitelského uveéru reguluje jak spotiebitelské uvery,
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tak 1 uvéry na bydleni véetné¢ hypotec¢nich. Nova pravni uprava spotiebitelského uvéru
vyznamné zlepSuje postaveni spotiebitele a upravuje podnikatelské prostredi — snazi se
eliminovat klamani a zneuZzivani spotiebitele a snaha zamezit lichevnim praktikdm.
Ministerstvo financi vyzdvihlo 8 hlavnich ochrano-spotiebitelskych opatieni,
kterda zakon fesi. Patii mezi né nasledujici opatieni (Ministerstvo financi Ceské

republiky, 2019):

e Omezeni sankci za pozdni splatku (vySe je omezena denné — 0,1% denné
z Castky, kvili niz je spottebitel v prodleni a i celkové — maximalné polovina
uvéru, nejvyse 200 000K¢).

e Umoznéni splatit avér na bydleni pfed¢asné bez vysokych nékladi (spotiebitel
muze splatit svlyj dluh kdykoli a poskytovatel ma pravo pouze na uhradu ucelné
vynalozenych nékladii vzniklych v souvislosti s pfedCasnym splacenim).

e Zikonem stanovena neplatnost smlouvy o spotiebitelském uvéru nebude-li
radn€ posouzena uveruschopnost — schopnost spotiebitele ze svého piijmu plnit
zavazky, splacet uver (nebude-li smlouva platna, nemusi spotiebitel platit zadné
uroky, jiz splacené uroky mu budou navriceny a jistinu splaci dle svych
moznosti).

e Rozsifeni plisobnosti regulace i na dal§i bézné typy tvért, jako jsou hypotecni
uvéry, nebo tzv. mikrouvéry (do 5 000 K¢).

e Uplny zdkaz uzavirani rozhod¢ich dolozek ve smlouvach uzavienych se
spotiebitelem.

e Vyznamné zvySeni naroklli na nebankovni subjekty ,,podnikajici v uvérech®
(regulace vstupu do odvétvi zprostfedkovatelim a nebankovnim
poskytovatelim, klade dGraz na odbornost, divéryhodnost a financ¢ni
zabezpeceni - pocatecni kapital).

e Piesunuti licencovani a dohledu nad vSemi poskytovateli a zprostiedkovateli
véra na Ceskou narodni banku.

e Uvér poskytnuty nelicencovanym poskytovatelem je zdarma (bezaroény).

Néavrh zékona déale kompletné¢ pokryva vsSechny typy spotiebitelskych uvéra —
od klasickych hotovostnich Uvérd, pfes kreditni karty, ndkupy zbozi na splatky,
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mikropljcky az po hypotéky a jiné uvéry na bydleni (viz kapitola 1.2.2).
(Ministerstvo financi Ceské republiky, 2019)

ZoSU v platném a G¢inném znéni popisuje definici spotiebitelského uvéru v § 2 odst. 1
jako ,,odlozenou platbu, penézitou zapujcku, uvér nebo obdobnou financni sluzbu

poskytovanou nebo zprostiedkovanou spotiebiteli®.
Déle rozlisuje 3 druhy spottebitelského uvéru:

e spotiebitelsky uvér na bydleni,

e spotiebitelsky uvér jiny nez na bydleni,

e vdazany spotiebitelsky aver.
Spotiebitelsky uvér na bydleni zni podle ZoSU § 2 odst. 2 takto:
»Spottebitelskym uvérem na bydleni je spotiebitelsky uveér

a) zajiStény nemovitou véci nebo vécnym pravem k nemovité véci,

b) ucelové urceny, nebo

¢) poskytnuty stavebni spofitelnou podle zdkona upravujiciho stavebni spoteni®.
(zakon €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tvéru)

Ucelové urcenym spotiebitelskym Uv€rem na bydleni se rozumi takovy uvér,

ktery slouzi k:

e nabyti, vypofadani nebo zachovani prav k nemovité véci nebo soucasti nemovité
véci,

e vystavb¢é nemovité véci nebo soucasti nemovité véci,

e (hrad¢ za prevod druzstevniho podilu v bytovém druzstvu nebo nabyti Gcasti v
jiné pravnické osobé za uUcelem ziskani prava uzivani bytu nebo rodinného
domu,

e zmén¢ stavby podle stavebniho zdkona nebo jejimu piipojeni k vefejnym sitim,

e Uhrad¢ ndkladl spojenych se ziskdnim penézité zapujcky, Gveéru nebo jiné
obdobn¢ finan¢ni sluzby s u¢elem uvedenym v bodech 1 az 4, nebo

e splaceni uvéru, penézité zapijcky nebo jiné obdobné financni sluzby poskytnuté

k ucellim uvedenym vyse. (zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tveru)
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V § 2 odst. 3 je vymezen pojem vazany spotiebitelsky uvér jako ,,spotiebitelsky uvér,
ktery je vazany na koupi zbozi nebo poskytnuti sluzby, s vyjimkou spotiebitelského

uvéru na bydleni.*

U tohoto typu spotiebitelského uveéru plati vazanost na koupi zbozi ¢i poskytnuti sluzby,
pokud je vyhradné urcen k jejich financovani. S timto znénim souvisi né¢kolik podminek
a predpokladli urcenych zakonem. Prvni podminkou je tvrzeni, Zze prodavajici
nebo osoba poskytujici sluzbu je zaroven poskytovatelem. Dalsi podminkou je vyuziti
sluZzeb prodavajiciho ze strany poskytovatele v souvislosti s uzavienim ¢i piipravou
smlouvy o spotfebitelském tvéru. Posledni podminka zahrnuje fakt, ze konkrétni zbozi
¢i sluzba musi byt vzdy pfesné uvedena ve smlouvé o spotiebitelském uvéru. (zdkon

¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tveru)

Za spotiebitelsky Uvér jiny nez na bydleni se povazuje takovy uvér, u kterého nejde
prevazujici ucel spotiebitelského uvéru urcit, proto se na néj pouzije pravni Gprava
spotiebitelského uveéru jiného nez na bydleni. (zadkon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském
uvéru)

Diky tomuto rozdéleni jsou spotiebitelské uvéry rozde€lovany na dveé skupiny —
na bydleni a na jiné neZ bydleni. Jednotlivé druhy, rozdéleni spotiebitelskych uvért

a jejich podkategorie budou podrobnéji popsany v kapitole 1.2.2.

1.2.2 Rozdéleni a druhy spotiebitelskych avéra
Rozd¢leni spotiebitelskych ivérh Ize chapat z mnoha hledisek. Pro praktické vyuziti 1ze

tyto uvéry délit nékolika zpisoby. Dvotdk (2005) rozdéluje spotiebitelské uvéry

nasledovné.

Prvni rozd¢leni je z hlediska subjektu, ktery uvér poskytuje.
e Piimé spotiebitelské tvery
e Nepiimé spotiebitelské uvéry

Ptimé spotiebitelské uvéry jsou poskytovany piimo bankovni instituci, nebo jinou
finan¢ni spolecnosti s pfislusnou licenci pro poskytovani uvérd. Smluvni vztah je
sjednan pifimo mezi bankou a klientem. Nepifimé jsou poskytovany spolecnosti nebo

podnikem, ktery prodava klientovi zbozi ¢i sluzbu na spotiebitelsky uver.
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Do této skupiny patii uvér, ktery poskytuje nebo zprostfedkovava obchodnik.
Zprostiedkovany uvér sjednava u obchodnika, ale poskytuje ho bankovni spole¢nost.
Z pohledu klienta je ovSem dilezité, kde si dany Uvér muze sjednat (pfimy v bance,
nepiimy
u obchodnika).
Druhé rozdéleni je z hlediska tcelu, na ktery byl spotiebitelsky uvér poskytnuty. Patii
sem:

e Ucelové uvery,

e neuceloveé uvery.
Ugelové Gvéry jsou poskytovany piimo na financovani konkrétniho spotiebniho zbozi

a sluzeb. Casto jsou poskytovany u obchodnika, ktery toto zbozi nebo sluzbu prodava.

(Dvorak, 2005)

Klient se zavazuje ziskané finanéni prostfedky pouzit na stanoveny ucel a dolozit jej
ptislusnymi dokumenty, vétitel mize nechat ovéfit naplnéni ucelu. Pro ucelovy uvér je
typické, Ze je levn&jSi s delsi dobou splatnosti, mize byt vypldcen hotovostné

1 bezhotovostné a je poskytovan predevsim bankovnimi spolecnostmi. (Rutteova, 2017)

Neucelové tveéry jsou poskytovany vétSinou jako jednorazoveé, u kterych poskytovatel
nezkouma ucel pouziti. Klient miiZze ziskané prostfedky pouzit téméf na cokoli, v ramci
rozsahu spotiebitelskych uvérti. Vyse tohoto uvéru byva nizsi, nez uvéru ucelového.
(Dvoték, 2005)

Neucelovy uver poskytuji bankovni 1 nebankovni spole¢nosti, vétSinou si klient za tento
typ uvéru priplati a preplati vyssi ¢astku nez u ucelového kvili vyssi trokové sazbé.

(Rutteova, 2017)
Dalsi rozdéleni je podle zajisténi spotiebitelského ivéru, ty jsou rozliSovany na:
e 7ajiSténé uvery,
e nezajisténé uveéry.
Zajisténé spotiebitelské Uveéry jsou takové uvéry, u kterych je splaceni zajisténo

naptiklad rucenim jiné osoby, zdstavou nemovitosti. U nezajisténych spotiebitelskych
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uvért neni sjednan zadny zajistovaci prostiedek. VéEtSinou se jednd o mensi uvéry
poskytované na kratsi dobu. (Dvotak, 2005)

Poslednim rozdélenim dle Dvoraka (2005) je rozd€leni podle zpiisobu poskytovani.

RozliSuje tyto dv¢ varianty:

e jednorazové spotiebitelské uvery,

e revolvingové spottebitelské uveéry.

Jednordzové uvéry jsou poskytnuty najednou ve sjednané vysi a po splaceni Gvérovy
vztah mezi spotfebitelem a poskytovatelem kon¢i. Revolvingovy uvér spociva
na principu stanoveni uvérového ramce, do kter¢ho klient muze cerpat penézni
prostiedky. Z toho vyplyva jeho neucelnost. Byva postupné splacen, a tim se uvolfiuje
dany Gvérovy ramec. MiZe byt poskytovan ve form¢ kontokorentniho uvéru a Gvérové

(kreditni) karty. (Dvoték, 2005)

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 1.2.1, ZoSU rozliduje a upravuje dva druhy

spotiebitelského uvéru.
Prvnim druhem jsou Gvéry na bydleni. Sem patii zejména:

e hypotecni uvery,
e uvéry ze stavebniho spofeni,

e Ucelové Gvéry na financovani bydleni.

Prvni dva typy jsou charakteristické svou ucelovosti, kterd musi byt doloZena
pfislusnymi dokumenty, a také zajiSténim. ZajiSténi je realizovano pomoci zastavniho
prava k nemovitosti. Hypote¢ni uvéry poskytuji bankovni spole¢nosti. Bankovni
spole¢nost ziska povoleni (licenci) od Ceské narodni banky k vydavani hypote¢nich
zastavnich listl, ze kterych nésledné ziska prostiedky k poskytovani hypotecnich avért.
Uvéry ze stavebniho spofeni véetné preklenovacich uvéri poskytuji stavebni spofitelny.
Spotiebitel tyto uveéry muize ziskat, pokud méa u dané spofitelny sjednané stavebni
spofeni nebo si jej teprve sjednd. Principem je spoieni vlastnich prostiedkli po dobu 6
let, a nasledné ziskani statni podpory za uréitych podminek. Ugelovy spotiebitelsky
uvér na bydleni neni zajiStén zastavnim pravem k nemovitosti, je u n¢j vyzadovana

podminka o doloZzeni ucelu, ktery se musi vztahovat k bydleni. Pii poskytovani
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spotiebitelskych uvért na bydleni je pro banku a spofitelnu dilezité sledovat u klienta
bonitu (schopnost splacet), tcel a zajiSténi uvéru. Dulezitym faktorem je také doba
splatnosti. NejcCastéjsi délka splatnosti je 30 let, ale poskytuji se i na dobu kratsi
nebo delsi. V soucasné dob¢ banky cCastokrat vyzaduji a doporucuji splatit Gveér
na bydleni do 70 rokt vé&ku klienta. Ud¢€luji se vSak i vyjimky. Zvla§tnim typem
spotiebitelského uveéru jsou americké hypotéky. Americké hypotéky jsou netcelové,
Ize je vyuzit na jakykoli ucel, ale jsou zajiStény zéastavnim pravem k nemovitosti.

Zajisténim se podobaji klasickym hypotecnim Gveérim. (Bohanesové, 2018)

Ceskd narodni banka vydava poskytovatelim spotiebitelskych uvéru ukazatele
pro posouzeni uvéruschopnosti zadatelll. Prvnim ukazatelem je DTI, neboli pomér vysSe
celkového zadluZeni Zadatele a jeho ro¢niho pfijmu. Tento ukazatel nesmi piekrocit 9,5
nasobek ro¢niho pifijmu zadatele u Zadatelit mladsich 36 let a 8,5 nasobek u ostatnich

zadateld.
DTI se vypoéte podle nasledujiciho vzorce (Ceska narodni banka, n.d.):

vySe poskytnutého uvéru
ukazatel DTI = yS€ Posky

Cisty ro¢ni ptijem Zadatele o tivér

(1

Druhy ukazatel, DSTI, vyjadiuje procentni podil celkové vyse vSech mési¢nich splatek
na Cistém mésicnim pifijmu zadatelll. Ukazuje, zda je Zadatel schopen splacet. Limit

ukazatele DSTI ¢ini 50 % pro Zadatele mladsich 36 let.

DSTI se vypoéte podle nasledujiciho vzorce (Ceska narodni banka, n.d.):

vySe mésicnich splatek
ukazatel DST| = —————————————— * 100
Cisty mésicni prijem Zadatele

)
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Druhym druhem jsou spotiebitelské tvery jiné nez na bydleni. Sem patii uvéry,

které nesouvisi s bydlenim a ani na n€¢ nejsou ur¢ené. Jedna se o:

e Kklasicky spotiebitelsky tver,
e vazany spotiebitelsky uver,
e kontokorentni uvér,

e Uvér z kreditni karty,

e konsolida¢ni Gvér.

Klasicky spotiebitelsky uvér je neticelovy uvér pouzitelny témef na cokoli. Byva drazsi
nez uver hypotecni (americka hypotéka), kvtli tomu, ze neni nijak zajistén. Véfitelem

muze byt bankovni spole¢nost i nebankovni spole¢nost. (Bohanesova, 2018)

Vézany spotiebitelsky uveér je navazan na nakup konkrétniho zbozi ¢i sluzby. Poskytuje
jej obchodnik pii koupi drazsiho spotiebniho zbozi. Klient si vybere zbozi v obchodé
nebo na internetu a z prodejce se zaroven stane poskytovatel ivéru. Klient nemusi zbozi
zaplatit ihned, ale naptiklad v ramci mensich ¢asti — splatek. Proto je téz znam jako

splatkovy prodej. (Bohanesova, 2018)

Kontokorentni uvér je kratkodoby uvér (se splatnosti do jednoho roku), ktery je
ziizovan k bankovnimu uétu. Cerpa se prechodem do povoleného debetu. Uroky byvaji
vysoké. Podle Bohanesové (2018) by mél kontokorentni uvér slouzit pouze jako
pohotovost pro piipad, Ze nastanou n¢jaké necekané udalosti (zniCeni domacich
spotfebicll) a domaécnost nemé dostatek vlastnich finan¢nich prostfedki na nakup
novych. Splaceni probiha formou ptichozich plateb na bézny tcet. Véfitel (banka) miize
pozadat klienta o prokazani kladného zlistatku na bézném uctu, aby si ovéfila, ze klient

je schopen dostat svym zavazktm.

Uvér zkreditni karty znamena &erpani penéznich prostiedkii vybérem z bankomatu
nebo zaplacenim nakupu u obchodnika. I v tomto piipad€ je nastaven uvérovy ramec,
ktery spotiebitel nesmi piekrocit. Po ukonceni ztctovaciho obdobi, kterym je mésic,
obdrzi majitel karty vypis z avérového uctu, na némz je zndzornéna Utrata, celkova
dluznéd ¢astka, minimalni splatka a urok z vypljcené Castky. Spotiebitel mize tento
»dluh® zaplatit cely najednou, nebo postupné. Pokud uhradi tuto castku vcas

v minimalné dvou po sob¢ jdoucich mésicich, prislusna banka (vétitel) mu nenauctuje
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uroky. To znamena, ze klientovi poskytla Givér zadarmo. Tato vyhoda kreditnich karet
se nazyva beziurotné obdobi. Ovsem pokud dluznik neuhradi dluh do data splatnosti,
strhne mu banka z bézného Uctu splatku a uroky pficte k tizi dluhu na kreditni karté.

(Bohanesova, 2018)

Konsolida¢ni avér slouzi ke slouceni vice Gvértt dohromady s vyjimkou hypote¢niho
uvéru a uveru ze stavebniho spofeni. Nékdy se povazuje za Gcelovy uvér. Cilem tohoto

uveéru je snizit vysoky thrn splatek na jednu nizsi splatku. (Bohanesova, 2018)

1.2.3 Ekonomické aspekty spotrebitelskych uvéri

Dulezitou soucasti spotiebitelskych uvéri jsou ekonomické aspekty. V této kapitole

budou popsany nasledujici pojmy tykajici se spotiebitelskych uveért.

e Urokové sazby

e Rocni procentni sazba nédkladi (RPSN)
e Spléaceni uvéra

o Cerpani uvéra

¢ Bonita klienta

Urokové sazby

U spotiebitelskych uveéri byvaji urokové sazby pomérné vysoké kvili rizikim,
kterd jsou s témito Gvéry pro banku spojena. Sazby mohou byt fixni nebo pohyblivé.
U fixni urokové sazby znaji ob€ strany po celou dobu splaceni piesnou vysi trokovych
plateb, které se po celou dobu splaceni neméni. Nevyhodou je fakt, Ze pfi nastdni zmén
v ekonomice nelze na tyto zmény pfili§ reagovat. Pohyblivé trokové sazby naopak
umozni pfizptsobeni uroceni ndhlym vlivim a zménam. DileZitym ukazatelem sazeb

uroceni je ro¢ni procentni sazba nakladii dale jen RPSN. (Poloucek, 2006)
RPSN

RPSN predstavuje vyznamny objektivné srovnavaci ukazatel ndkladovosti a vyhodnosti
spotiebitelskych uvért pro spotiebitele. Slouzi také pro srovnani nabidek téchto tvéra
od rGznych poskytovatelll. Zahrnuje néklady spojené se spotiebitelskym uveérem
vyjadiené jako ro¢ni procentni podil z celkové vyse spotiebitelského tveéru. Kromé

vypljcni trokové sazby a struktury splatek jistiny a urokti do RPSN patii tyto naklady:
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e poplatky za posouzeni zadosti o uver,

e poplatky vazici se k uzavieni smlouvy,

e poplatky za pievod financi + poplatky za vedeni a spravu tveérového uctu,
e platby za pojisténi nebo zaruku pro piipad neschopnosti splacet,

e platba provizi. (Ceska narodni banka, n.d.)

Poskytovatelé spotiebitelskych tivéru jsou dle zdkona o spotiebitelském tvéru povinni
informovat o vysi RPSN spotiebitele pfed uzavienim smlouvy, v ramci reklamnich
a marketingovych produktii a také tuto vysi uvést ve smlouvé samotné. (Ceska narodni

banka, n.d.)
Zpusoby splaceni Gvéru

Splaceni uvéru znazoriiuje povinnost klienta vratit pjcené penize véfiteli. Zpusob
splaceni je vzdy uveden ve smlouvé o spotifebitelském Uvéru. Splatka ma dvé casti.
Prvni ¢ast se nazyva tmor, a ta oznacuje splatku jistiny (avérové castky). Druhd ¢ést,
urok, oznacuje smluvné¢ dohodnutou ¢astku za poskytnuty uvér, ktera je vynosem

pro véfitele. Splaceni muze byt kratkodobé, sttednédobé a dlouhodobé. (Dvorak, 2005)
Mezi zakladni zplisoby splaceni Givéru patii nasledujici varianty.
Jednorazové splaceni

eV dobé splatnosti: Uvér je sjednan na pfedem stanovenou dobu splatnosti, po které
je splacena cela &astka Gvéru. Uroky se plati na konci stanovenych period (napt. 1,
3, 6, 12 mésict).

e Po uplynuti vypovédni lhity: Uvér je poskytnut na dobu neuréitou, zaroveii je
sjednana 1 vypovédni lhita pro jeho vypovézeni. Dale se stanovi i minimalni doba
splatnosti, tedy doba, po kterou nesmi byt uvér vypovézen. Uvér je splatny
po uplynuti vypovédni doby a uroky se plati téZ na konci stanovenych period.

(Dvorak, 2005)
Pribézné splaceni
e Nepravidelné splatky: Tento typ se vyuziva pfedevSim u kontokorentnich Gveéra

spojenych s béznym uctem. Klient Gvér Cerpa platbou z Gétu a splaceni probiha

dosSlymi thradami na bézny ucet.
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e Pravidelné splatky: Jednd se o nejcastéjSi zptisob splaceni Uvéru. NejCastéji se
tento typ vyuziva pii splaceni stiednédobych a dlouhodobych uvéra. Pro piehled
vyse a vypoctu splatek a trokli v casovém rozlozeni se pouziva umotovaci plan.
Umotovaci plan sestavuje véfitel pro své klienty. Radova a spol. (2013) rozdéluji
pravidelné umotovani Gvéru na spldceni konstantnim umorem, rostouci anuitou
a konstantni anuitou. Konstantni imor ptedstavuje rozdilnou vysi platby, pii které
vétSinou zlUstadva stejna Castka splacejici timor a méni se Castka splacejici urok.
Rostouci anuita oznacuje nestalou vysi platby, pti které neni stejnd ani Castka
splacejici umor, ani Urok. Konstantni anuita pfedstavuje stdle stejnou platbu,

ve které se ¢astecné splaci timor a ¢astecné urok. (Radova et al., 2013)

K vypoétu konstantni anuity lze pouZit vzorec na polhtitni splatky (Soba & Siraicek,

2017):

(3)
kde:
a = vyse splatky
D = vySe poskytnutého uvéru
) , 1 , .
v = diskontni faktor (—), kde » = irokova sazba
1+7r

n = pocet urokovych obdobi splaceni tivéru.

Dale je potieba uvést vzorec pro trok a umor z dané anuitni splatky. Urok (Ul)

pro prvni splatku se vypocte podle vzorce (Radova et al., 2009):
Ul=ax(1—-v"
4
Umor pro prvni splatku (M1) se vypoéte podle vzorce (Radova et al., 2009):

M1l=a-Ul
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)

Kromé béznych zplisobti splaceni spotiebitelského tveéru lze vyuzit také moznost

predCasného splaceni spottebitelského uveru.

PtredCasné splaceni spotiebitelského uveéru znadzoriiuje opravnéni spotiebitele splatit
uvér cely nebo c¢astecné kdykoli v dobé trvani spotiebitelského uvéru, bez sankci.
Veéritel méa narok vyzadovat po klientovi pouze nahradu uceln¢ vynalozenych nakladu,
které vzniknou v navaznosti na toto pfedcasné splaceni. Existuji ovSem vyjimky,
na které se tento narok véfitele nevztahuje. Patii mezi né naptiklad pfedcasné splaceni
spotiebitelského uvéru s moznosti piecerpani, plnéni z pojisténi urceného ke splaceni
spotiebitelského uvéru, predasné splaceni spotiebitelského uvéru na bydleni
v disledku amrti nebo dlouhodobé nemoci spotiebitele a jiné. Pokud je doba
mezi pifedasnym splacenim a sjednanym koncem spotiebitelského tvéru delsi nez 1
rok, pak vyse nahrady nesmi presahnout 1% z predCasné splacené casti celkové vyse
spotiebitelského uvéru. Pokud je tato doba kratsi, vySe nesmi piekrocit 0,5%
z ptedCasné splacené casti celkové vySe spotiebitelského uvéru. V piipade
spotiebitelského uvéru na bydleni se tyto vySe a podminky lisi. (zdkon €. 257/2016 Sb.,
o spotiebitelském tveéru)

r s w

Zpisoby cerpani Givéru

Zpisob cCerpani uvéru je vzdy uveden ve smlouvé a obé strany se na ném musi
dohodnout jiz pted jejim podpisem. Cerpani Uveéru miize probihat tfemi zplsoby

v hotovostni 1 bezhotovostni formé.

e Jednordzové cerpani: Klient dostane sjednanou ¢astku celou najednou
a muZe ji pouzit na cokoli. Jednorazové ¢erpani je vhodné vyuzit u béznych
spotiebitelskych avért.

e Postupné Cerpani: Tento zptsob je typicky pro uvéry na bydleni a hypotéky.
Penézni prostiedky jsou poskytovany prubézné na zdkladé¢ doloZenych
doklad.

e Opakované Cerpani: Vyuziva se pii revolvingovych tvérech (kontokorentni
uvér, kreditni karta). Lze je Cerpat a splacet opakované dle potieby klienta.

(Dvorak, 2005)
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Bonita klienta

Bonita predstavuje takzvanou uvéruschopnost. Poskytovatel nebo zprostiedkovatel
spotfebitelského 1Uvéru pouzije k posouzeni nezbytné, spolehlivé, dostatecné
a pfimérené informace ziskané od klienta nebo z databaze. Poskytovatel pii posuzovani
bonity zkoumd hlavné schopnost klienta splacet pravidelné splatky. K tomu lze vyuzit

porovnani piijmui a vydaju spotiebitele a také zptisoby plnéni pfedchozich dluhd.

Poskytovatelé jsou opravnéni vzajemné sdilet mezi sebou tudaje, které vypovidaji
o bonité¢ spotiebitele prostfednictvim databaze spravované pravnickou osobou.
Tyto ziskané udaje slouzi vyhradné k vyhodnoceni piedpokladii splaceni poskytnutych

uveéru. (zakon €. 257/2016 Sb., o spottebitelském tveru)
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2 Poskytovatelé, zadost a smlouva o spotrebitelském
uvéru

Tato kapitola bude pojednavat o typech poskytovateli spotiebitelskych uvért,
ddle o Ccinnostech, které predchazeji podpisu smlouvy mezi spotiebitelem
a poskytovateli spotiebitelskych uvéra, zadosti o spotiebitelsky tveér, podminkéch,
které¢ by mély obé strany dodrzet, a také o vzniku a zaniku smlouvy o spotiebitelském

uveéru.
2.1 Poskytovatelé spotiebitelskych tvéri

Vymezeni pojmi poskytovatel a zprostfedkovatel spotiebitelského Uveéru popisuje
zdkon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru. S platnosti tohoto zikona byl
znovelizovan 1 zdkon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, ktery do té doby
upravoval problematiku poskytovateli a zprostiedkovatelli spotiebitelskych uvért
jako Zivnost vazanou. Nasledné bylo poskytovani a zprostiedkovéani spotiebitelského
Gvéru ztohoto zidkona odebrano. Problematiku prevzala do své piisobnosti Ceska
narodni banka, ktera udé&luje poskytovatelim a zprostiedkovatelim zvlaStni

podnikatelské opravnéni dle ustanoveni zdkona o spottebitelském uvéru. (Ceskd narodni

banka, 2016)

Spotrebitelské tivéry mohou poskytovat banky, spofitelni tivérova druzZstva, platebni
instituce, poskytovatelé platebnich sluzeb malého rozsahu, instituce elektronickych
penéz a vydavatelé elektronickych penéz. Posledni Ctyfi jmenované maji omezenou
pusobnost dle zakona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, kdy musi byt spotiebitelsky
uvér spjaty s poskytovanou platebni sluzbou. Déle mohou spotiebitelsky uver
poskytovat nebankovni spolecnosti, které musi splnit stanovené podminky, které jsou
popsany v kapitole 2.1.2 Nebankovni spolecnost. Opravnéni ke zprostfedkovani
spotiebitelskych uvéru mohou ziskat pouze osoby, které popisuje zakon
o spotiebitelském uveéru. Témto osobam je udéleno opravnéni pouze na jeden rok

s moznosti prodlouZeni o dalsi rok. (Ministerstvo financi CR, 2019)
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Ceské narodni banka vede registr poskytovateltl a zprostiedkovateld, ktery je vefejnd
pfistupny. V tomto registru lze dohledat celkovou historii subjektl, nevyjimaje sankce

jim udélené. (Ministerstvo financi CR, 2019)

V dubnu 2022, dle seznam@ Ceské narodni banky, na &eském trhu pisobilo 84
nebankovnich  spolecnosti  poskytujicich  spottebitelské uvéry. Samostatnych
zprostiedkovatelll téchto uvéri bylo 290. Bankovnich spolecnosti nabizejicich

spotiebitelské uvéry bylo 45. (Ceska narodni banka, 2022)

2.1.1 Bankovni spole¢nost

Bankou muize byt v Ceské republice pouze akciova spolecnost se sidlem v Ceské
republice, ktera piijima vklady a poskytuje uvéry. K vykonévani bankovnich sluzeb
musi mit patiiénou licenci, kterou vydava Ceské narodni banka. Tyto bankovni innosti
mize na uzemi Ceské republiky provozovat za uritych podminek i zahraniéni banka
prostfednictvim své pobocky, také sud€lenim pfislusné licence. Licence obsahuje
piesné znéni povolené cCinnosti, dale miize obsahovat rozsah povolené cinnosti
a stanovené podminky k vykonu bankovnich Ccinnosti. Zakladnimi podminkami
pro udéleni licence k vykonu ¢&innosti od Ceské narodni banky jsou nasledujici
podminky.

e Minimalni vySe zékladniho kapitalu ¢ini 500 miliont K¢.

e Plvod zékladniho kapitalu a finan¢nich zdroji musi byt prihledny a nezavadny.

e Zakladni kapital bude splacen v plné vysi.

e Osoba (akciova spoleCnost) zadajici o licenci musi byt odborné zplsobila

a divéryhodna.
e Sidlo banky musi byt na tizemi Ceské republiky.

v

Vsechny podminky pro udéleni licence jsou vymezeny v zdkoné ¢. 21/1992 Sb,
o bankach. (zékon ¢. 21/1992 Sb., o bankach)

2.1.2 Nebankovi spolecnost

Nebankovnim poskytovatelem spotiebitelského Uvéru mize byt pravnickd osoba

sudélenym opravnénim k provozovani této cinnosti od Ceské narodni banky.
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Ceska narodni banka udé&li licenci adateli, ktery je akciovou nebo evropskou
spolecnosti, nebo spolecnosti s ru¢enim omezenym a splni veskeré nutné podminky
pro vykon této ¢innosti. Rozdil v podani zadosti o opravnéni k vykonu ¢innosti je ten,
ze banka musi podat zadost pisemné a nebankovni spolecnost musi podat zadost
elektronicky. Licence udélena nebankovni spole¢nosti je platna po dobu péti let,
od roku nésledujiciho po roce, ve kterém byla tato spole¢nost zatfazena do registru osob
opravnénych v oblasti spotiebitelského uvéru. Opravnéni lze prodlouzit vzdy o 60
mésict po zaplaceni spravniho poplatku. Tento obnovovaci poplatek ¢ini 25 000 K¢.
Zakladnimi podminkami pro udéleni licence k vykonu ¢innosti nebankovni spole¢nosti

od Ceské narodni banky jsou nasledujici podminky.

e Zadatel je akciovou nebo evropskou spole¢nosti, nebo spoleénosti s rudenim
omezenym.

e Zakladni kapital nebankovniho poskytovatele €ini alesponi 20 milionti K¢.

e Nebankovni poskytovatel je povinen predkladat Ceské narodni bance vykaz
¢innosti zahrnujici informace o finan¢ni strance spolec¢nosti.

e Spolecnost musi dodrZzovat pravidla a postupy stanovené zakonem

o spotiebitelském Gveéru. (zékon €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tveéru)

2.1.3 Zprostredkovatelské spole¢nosti
Podnikatelskym subjektem, ktery mtze zprosttedkovavat spotiebitelsky avér, mize byt

e samostatny zprostfedkovatel,
e vazany zastupce,
e zprostfedkovatel vazaného spotiebitelského uveéru,

e zahrani¢ni zprostfedkovatel.

Samostatny zprostfedkovatel jednd samostatné na vlastni odpovédnost a je opravnén
provozovat tuto &innost po udéleni opravnéni od Ceské narodni banky. Tento
zprostiedkovatel provozuje Cinnost na zdkladé smluv uzavienych sjednim c¢i vice
osobami, které jsou opravnény poskytovat spotiebitelské uvery, anebo na zakladé smluv
o zprostfedkovani spotiebitelského uveéru uzavienych se spotiebiteli. Samostatny

zprostfedkovatel musi byt povinné pojiStén pro piipad povinnosti nahradit spotiebiteli
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Skody zplsobené porusenim zavaznych povinnosti. (zdkon ¢. 257/2016 Sb.,

o spotiebitelském uvéru)

Vazany zéastupce jedna pouze na odpovédnost jedné osoby opravnéné poskytovat
spotfebitelsky uvér nebo jednoho samostatného zprostfedkovatele. Musi spliiovat
podminky odbornosti a divéryhodnosti a nemusi byt pojistén proti Skoddm zptisobenym
porusenim povinnosti. Za Skodu, kterou zplsobi, odpovida ten, pro kterého vazany
zastupce uveéry zprostfedkovava. Ten za vazan¢ho zéstupce také zadda o udé€leni

opravnéni vykondavat tuto ¢innost. (zakon €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tveru)

Zprostiedkovatel vazaného spotiebitelského uveéru jednd na odpovédnost jedné ¢i vice
osob (zastoupenych) s opravnénim poskytovat spotiebitelsky uvér vazany. Jedna se
o osobu, kterd je opravnéna zprostiedkovavat spotiebitelsky uvér vazany urceny
k financovani jim poskytovaného zbozi ¢i sluzby a dojde k zdpisu této osoby

do registru. (zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tvéru)

Zahraniéni zprostiedkovatel je opravnén na uzemi Ceské republiky zprostiedkovavat
spotiebitelsky Uveér vrozsahu, ve kterém je opravnén tuto Cinnost provozovat
v domovském ¢&lenském staté. Povoleni k ¢innosti udéluje Ceska narodni banka
po domluvé s prisluSnymi orgdny dohledu z domovského statu zapisem do registru.

(zakon €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tvéru)

2.2 Zadost o spotiebitelsky uvér

Zadost o uvér predstavuje pocatek vztahu mezi klientem a poskytovatelem uvéru.
Aby dale mohla vzniknout smlouva o spottebitelském Uvéeru, spotfebitel musi podat
zadost o tento uvér. Klient podava zadost elektronicky ¢i v pisemné formé.
Poskytovatelé maji pfipravené specialni formuléfe se vSemi potiebnymi informacemi,

které¢ musi klient vyplnit a odevzdat véetné diilezitych ptiloh. (Dvotak, 2005)

Formulédfe se u kazdého poskytovatele mohou lisit, ale vSechny by mély obsahovat
nasledujici nalezitosti.

e Osobni udaje Zadatele (Zadatell): jméno, pfijmenti, titul, rodinny stav.
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e Udaje o spotiebitelském uvéru: vyse Gvéru, &islo Gétu pro Eerpani Gvéru, typ
uvéru (acelovy/neucelovy), u ucelového spotiebitelského uveéru stanoveny
pfesny ucel, Cerpani a splaceni uvéru.

e Osobni dokumenty: informace o obCanském prukazu, trvalé bydlisté, kontaktni
udaje, sociodemografickd data o klientovi (status, rodinny stav, pocet osob
v domacnosti, nejvyssi dosazené vzdélani, zptusob bydleni apod.).

e Presné tdaje o zaméstnani a piijmech/vydajich zadatele.

e Prilozené dokumenty ovéfujici redlnost poskytnutych informaci napt. vypis
z uctu dokladajici ptijmy, potvrzeni o zaméstnani, doklad o pfiznani diichodu.

e Prohlaseni, oveéfovani bonity, oveéfeni pomoci registru SOLUS, souhlas se
zpracovanim osobnich udaju.

e Podpisy obou stran (klient, poskytovatel, ptipadné zprostiedkovatel).

2.3 Smlouva o spotrebitelském avéru

Smlouva o spottebitelském Uvéru je vyZzadovana v pisemné form¢ a musi obsahovat
pfislusné nélezitosti stanovené zdkonem. Poskytovatel nebo zprostfedkovatel tvéru,
na ktery se smlouva vztahuje, pfedd klientovi ihned po uzavieni této smlouvy jeji
pisemné vyhotoveni. Jesté pied uzavienim je poskytovatel ¢i zprostfedkovatel povinen
predat klientovi navrh smluvnich podminek, které budou soucésti této smlouvy, klient

s nimi musi souhlasit.

Smlouva o spotiebitelském uvéru vzdy obsahuje 20 dbleZitych informaci.
Témi hlavnimi jsou: druh spotiebitelského uvéru, celkova vySe a doba trvani tohoto
uvéru, zpusob Cerpani uvéru, urCeni a kontaktni udaje smluvnich stran, vyse trokové
sazby, vySe rocni procentni sazby ndkladl, vySe a Cetnost splatek (plateb), ostatni
informace (ukonceni smluvniho vztahu, o pravech spotiebitele aj.). (zdkon ¢. 257/2016
Sb.,

o spotiebitelském tveéru)

2.3.1 Vznik smlouvy

Smlouva vznikne jejim uzavienim mezi klientem a  poskytovatelem

nebo zprostiedkovatelem. Podstatou tohoto smluvniho aktu je zavazek banky,
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ze na zadost klienta poskytne penézni prosttedky v jeho prospéch do castky uréené
pravé touto smlouvou, a také urcuje klientovi vratit tyto poskytnuté penézni prostfedky
ve prospéch veétitele (poskytovatele nebo zprostiedkovatele) za uplatu neboli smluvené

uroky. (Dvoték, 2005)

2.3.2 Zanik smlouvy

Smlouva o spotiebitelském uvéru miize byt ukoncena nékolika zptisoby. Spotiebitelsky
uvér lze ukoncit fadnym splacenim, pfed¢asnym splacenim, odstoupenim od smlouvy
a vypovédi. Radné splaceni znamena splnéni podminek smlouvy, ve které klient splatil
uver véetné sjednanych urokt. V piipade predcasného splaceni je klient opravnén zcela
nebo zC€asti splatit kdykoli v prib&hu trvani spotiebitelského uvéru dluznou castku.
Poskytovatel ma v jistych pfipadech stanovenych zdkonem narok na ndhradu ucelné
vynalozenych nakladu, které mu ve spojeni s predCasnym splacenim vznikly. (zakon ¢.

257/2016 Sb., o spotiebitelském uvéru)

Odstoupeni od smlouvy o spotiebitelském uvéru jiném neZ na bydleni lze provést
bez udani divodu a jakékoli sankce do 14 dnii ode dne uzavieni této smlouvy.
Odstoupeni podéava spotiebitel pisemné, odeslat jej muze v posledni mozny den.
Pokud k odstoupeni dojde, spotiebitel je povinen poskytovateli zaplatit jistinu
poskytnutého spotiebitelského uvéru, urok, na ktery by mél poskytovatel narok, pokud
by k odstoupeni nedoSlo (od zacatku Cerpani uvéru do doby splaceni jistiny) a nevratné

poplatky. (zdkon €. 257/2016 Sb, o spotiebitelském tvéru)

Vypovéd mohou podat obé ze zicastnénych stran. Spotiebitel mize vypoveédét smlouvu
kdykoli, pokud je Givér sjednan na dobu neurcitou. Vypovédni doba miiZe trvat pouze
1 mésic a musi byt sjedndna smluvné. Poskytovatel miize vypoveédét smlouvu, pokud je
to uvedeno v dané smlouvé, v pisemné podobé. V tomto ptipadé vypovédni doba nesmi

byt kratsi nez 2 mésice. (zakon €. 257/2016 Sb, o spotiebitelském uvéru)
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3 Zadluzovani domacnosti

V této kapitole bude objasnén pojem domacnost, dluh, zadluzenost a vyvoj zadluzenosti
v Ceskych domacnostech. Dale se kapitola bude zabyvat pfi¢inami, které pfispivaji
k zadluzovani domacnosti, dopady, které plynou ze zadluzenosti domacnosti a nakonec

zpusoby, kterymi se da témto rizikiim predejit.

Zadluzovani domacnosti souvisi s dlouhodobou expanzivni ménovou politikou s cilem
vysoce zvySovat spotiebu a tim podporovat ekonomicky rust. Disledkem je neumérné
zadluzeni domacnosti, a tim zvySovani pravdépodobnosti, Ze domacnosti nebudou

schopny své dluhy splécet. (Rejnus, 2014)

3.1 Zakladni pojmy

Pro pochopeni této problematiky je dilezité vysvétleni pojmu, které se ji tykaji.
Mezi n€ patii pojem dluh, zadluzenost, pfedluzenost a také pojem domécnost

z ekonomického hlediska.

3.1.1 Dluh, zadluZenost a piredluZenost

Dluh predstavuje pravo vétitele na navraceni puajéené c¢astky dluznikovi,
kterému vznikd povinnost tyto prostiedky vratit. Tento pomér plyne ze zéavazku

mezi dvéma nebo vice subjekty. Zavazek predstavuje urcity vztah a vznika:

e 7z pravnich jednani,

e 7 jinych pravnich skutecnosti,

e ze zdkona.
Pravni jednani mize byt jednostranné, dvoustranné a vicestranné. Patfi sem napiiklad
odstoupeni a vypovéd — jednostranny pravni akt, uzavieni smlouvy — dvou
a vicestranny pravni akt. Za jinou pravni skutecnost lze povazovat poruseni pravnich
povinnosti nebo zavazki. (Krej¢i, 2019)
Mezi zavazky dané zékonem patii mimo jin¢ zdravotni pojiSténi, vyzivné, pokuty, dané

¢1 povinné ruceni. (Hrdinkova & Mati, 2013)
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ZadluZenost vznikd, pokud méa osoba jeden a vice dluhd. Tento proces muze dojit
do stadia, kdy si dluznik sjednd dalsi ptjcku, aby mohl splatit pijcku jinou. Tento
zpusob splaceni dluhii je velmi rizikovy, protoze Casto vede k tzv. ,,dluhové spirale

(pasti)“ — ptedluzenosti. (Hrdinkova, Mati, 2013)

Zadluzenost se rozdé¢luje na aktivni a pasivni. Aktivni se vyznacuje aktivnim cerpanim
uvérovych produktl, kdy sam dluznik aktivné jednd a sjednava tyto uvéry. Pasivni
zadluzenost je naopak disledkem pozdni reakce dluznika na povinné uhrady, naptiklad
uhrady energii, mobilnich sluZzeb nebo pojisténi. (Ministerstvo prace a socidlnich véci

Ceské republiky, 2015)

PiedluZenost je stav, pfi kterém hodnota dluhli presahne vysi celkového majetku
dluznika. Znamena to, Ze v pfipad¢ prodeje veskerého majetku dluznika by dluhy stale

nebyly zcela splaceny. (Ministerstvo financi CR, 2019)

3.1.2 Domacnost

Domécnost pifedstavuje z ekonomického hlediska ekonomicky subjekt (entitu),
ktery piisobi na trhu v roli spotiebitele a chce uspokojit své potfeby. Na trhu vystupuje
jako kupujici vyrobki a sluzeb, jako prodavajici vyrobnich faktorti a zdroj pracovni
sily. Také prostfednictvim svych uspor vystupuje jako zdroj investic, které realizuji
finan¢ni zprostiedkovatelé¢. Dale mohou podnikat v rdmci malé, ¢asto rodinné firmy,

kterou provozuji jako fyzické osoby (Zivnosti a spolecenstvi vlastnikli jednotek).
Domacnost mé v ekonomice statu 3 dualezité role, t€émi jsou:

e podporovani ekonomického ristu svymi vydaji,
e nabidka pracovni sily a ziskavani pracovnich piijmu,

e vyuzivani ptijmua (dichodil) na Gispory a tvoteni investic do fixnich aktiv.
(Cesky statisticky ufad, n.d.)
3.2 Vyvoj zadluZenosti

Jednim z hlavnich zavazkii doméacnosti je Gvér. Objem zavazkli domdcnosti souvisi
s rozvojem bankovniho trhu v 90. letech 20. stoleti. Diive byla omezeni ve vysokych

urokovych sazbach a nizké nabidce produktdi pro mensSi financovani potieb.
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Proto podil uvérd na finan¢nich zavazcich domécnosti v roce 1993 €inil 62,9 %. Prudky
nartist tohoto podilu zacal po roce 2000. K prvnimu vétSimu navySeni doslo
v souvislosti s povodnémi v roce 2002, kdy objem pujcek vzrostl o 38,9 %. V dalSim
obdobi, do roku 2008, byly meziro¢ni prirtstky téz dvojciferné. V tomto obdobi méla
Ceska republika vydatny rast ekonomiky, diky kterému rostly pifjmy domacnosti, a lidé
Castgji vyuzivali uvérové financovani. Do konce roku 2018 doséhl podil uvért

na finan¢nich zavazcich domécnosti 93,5 %. (Zabojnikova, 2020)

Od roku 2016 objem dluhti domacnosti roste vytrvale. V roce 2017 piekonal hranici

1,5 bilionu K&. (Ceské noviny, 2021)

V roce 2018 celkové finanéni zavazky domacnosti Ceské republiky ¢inily 1,837 bilionu
K¢, ptitom pted 20 lety (1998) tyto zdvazky Cinily jen 147,3 miliard K¢&. (Zabojnikova,
2020)

V fijnu roku 2021 objem dluhti domécnosti ptekonal hranici 2 bilioni K¢. V prosinci
roku 2021 byly zavazky domacnosti meziroéné vyssi o 184 miliard K¢&. (Ceské noviny,

2022)

Na nésledujicim obrazku je znazornéno, na jakém misté se nachazi Ceska republika
v ramci Evropské unie v zadluzenosti domacnosti vi¢i hrubému disponibilnimu piijmu

v roce 2020.
Obr. 1: Dluhy domacnosti zemi EU jako procento jejich disponibilnich pfijmi (%)

B posledni pozorovani (2020)
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Nejvyssi procento dluhtt vi¢i disponibilnim piijmim mélo Dansko, Nizozemsko
a Svédsko. Danska zadluzenost domacnosti se za tiileté obdobi nezménila a stale byla
vysoce nad hranici 200 % jejich disponibilnich piijmi. U nekterych zemi 1ze pozorovat
vyrazngjdi pokles, napiiklad u Nizozemska, Kypru, Irska a Recka. Nejlépe je
na tom Rumunsko (RO). Jejich podil dluhti k disponibilnimu pfijmu je méné nez
tietinovy, a to kolem 30 %. Data pro Maltu (MT) nebyla k dispozici.

cvwr

Ceska republika patfi ve srovnani s ostatnimi zemémi Evropy mezi zemé s nejnizsi
zadluzenosti domacnosti. Pomér dluhti doméacnosti vii€i disponibilnimu pfijmu Cinil
zhruba 60 %. Tim zistdva o zhruba 40 % pod primérem Evropské unie (100,6 %).

(Evropska komise, 2020)

3.2.1 Priciny zadluZovani

Mezi nejcastéjsi pticiny zadluzovani domacnosti patii potfeba vlastni budovy nebo bytu
na bydleni, ivér na osobni automobil nebo potizeni vybaveni do domécnosti. S tim jsou

spojeny spotiebitelské uvery. Jejich vliv na zadluZenost bude popsan v kapitole 3.3.

Vyznamnou pfic¢inou zadluZenosti je fakt, Ze spotiebitelé nejsou adekvatné vzdélani
v oblasti finan¢ni gramotnosti. Proto Spatné odhaduji své moZnosti, nepocitaji
s nahodilymi udalostmi a nepfemysleji v dlouhodobém horizontu. KdyZ ma domdacnost
uvéry a zaroven je pasivné zadluzena, mize se vlivem nahlych Zivotnich situaci dostat

do dluhové pasti. (Ministerstvo prace a socialnich véci CR, 2015)

Dalsi pfi¢inou je spotfeba domacnosti, ktera roste rychleji nez pfijmy domécnosti.
Se spotfebou uzce souvisi zdrazovani zakladnich potieb ¢loveéka. V roce 2021 doslo
ke krachu né&kolika dodavatelti energii na trhu Ceské republiky vlivem zvyseni
velkoobchodnich cen. Mezi né patii naptiklad Bohemia Energy a Kolibfik energie.
Bohemia Energy méla zhruba 900 tisic klientl. Tato klientela si musela sehnat

nahradniho dodavatele tzv. ,,posledni instance®. (Ceské noviny, 2022)

S krachem vySe uvedenych spolecnosti souvisi zdrazovani cen energii pro konecné
spotiebitele, kterym mohou vzniknout problémy se spladcenim a budou mit dopad

na jejich hospodafeni. Energeticky regulaéni tfad ocekéval pro rok 2022 rlst
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regulovanych slozek cen elektfiny o 2 % a plynu o 1 %. Pfi¢inou zdraZzovani jsou vSak
ufadem neregulované slozky cen energii. (Energeticky regula¢ni urad, 2021)

Vliv na rast energii, bézného spotfebniho zbozi a moznou pfic¢inou zadluzovani
obyvatel je vysoky rust inflace. V listopadu roku 2021 ptekonala inflace hranici 6 %
a podle odhadti ekonomil v lednu roku 2022 stoupne o dalsi 2 %. (Vejvodova, 2022)

Existuje téz tzv. ,,nezdravé™ zadluzovani, ke kterému vedou zlozvyky nebo chyby.
Mezi ptiCiny nezdravého zadluzovani patii, (Kavkova, 2020):
e absence finan¢niho planu nebo jeho nedodrzovani,

e Spatné hospodateni v domacnosti,

e sjednavani tvéru na bézné spotiebni zbozi.
3.3 Vliv spotrebitelskych uvéri na zadluZovani domacnosti

Jak jiz bylo zminéno vyse, Gvéry tvoii velkou cast celkové zadluzenosti domacnosti.

V nésledujicim grafu je zndzornén vliv typt Gvéru na zadluzenost domacnosti.

Obr. 2: Celkova zadluZenost domacnosti 2005 - 2021

CELKOVE zadluzeni domacnosti (v mil. K&)

1,600,000 " —— UK1 Na spotfebu

—— UK2 Na bydleni

1,400,000 UKS3 Ostatni

1,200,000
1,000,000
800,000
600,000
400,000

_.—.—-——"—'—_'r_'__'_-'___"

0

i1 o 0 X!

02 o ot @ o O N VLo L an L onl N D D D b

AR QN QY QY QY A0 qp QN QM AQY QM QN A0 Q0 90N A0 40

o l\"L?’,\ \'Lrb,\ '\'L?;\ r\'?f?;\_'l?),\ 'L'b)\ AL 'L 'L 'L?;\ '\l’b\ _\"L?;\ _\'L%\ _\'L'_b\ _\'L?)\ _'\'Lrb,\ _\'L
Obdobi

Zdroj: Ceska narodni banka (2022)
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Z obrazku €. 2 je patrné, ze v prubchu let velmi vzrostl a dale strmé& roste zajem

o spotiebitelské tveéry na bydleni.

Ackoli ceny nemovitosti stale rostou a snizuje se tak jejich financni dostupnost, zéjem
o uvéry na bydleni pfili§ neklesa. NejCastéji byl zajem o hypotecni uvery a uvéry
ze stavebniho spofeni. Jejich objem se vroce 2020 zvysil o 160 miliard K.
I kdyz uz v té dob¢ byla pandemie Covid-19, objem dluhu téchto Gvér vzrostl nejvice
v historii. V roce 2020 se téz snizil pocet dluznikl, ktefi hypote¢ni Gvéry nezvladali

splacet. (KaSparova, 2021)

Uvéry na spotiebu ¢inily ke koci ¢ervence roku 2021 téméf 272 miliard K&. Podle
prizkumu Ceské bankovni asociace od firmy IPSOS si Cesi nejéast&ji sjednavali uvéry
na ndkup automobild a motocyklii, na spotfebni a bilou elektroniku (TV, pocitac,
lednice, my¢ka atp.) a na vybaveni domécnosti. Dale, dle prizkumu, si vét§ina Cechti
nechtéla piijcovat penize na dovolené, sportovni vybaveni nebo na splaceni jiného

avéru. (Ceska bankovni asociace, 2021)

Ostatni uvéry pfedstavuji nejmensi ¢ast na zadluZovani domadcnosti, jak je patrné
zobrazku €. 2. Ostatni Gvéry jsou zejména takové uveéry, které jsou poskytovany
osobam samostatné vydéleéné ¢innym pro podnikatelské udely. Radi se mezi né uvéry
investi¢ni, Uvéry na ob&zna aktiva, na prechodny nedostatek zdroji a jiné. (Ceska

narodni banka, n.d.)

3.4 Dopady zadluzenosti

Ve spojitosti se zadluzovanim domacnosti se musi pocitat s dopady, které mohou nastat.
Dopady nemusi byt Zzadné v piipad¢, ze dluznik zvlada své zavazky splacet vcas.
V ptipadé, kdy toto nezvladd, nebo na nékteré své zavazky zapomnél, je nckolik

dopadu, ke kterym mutize dojit.

Mirn€jSimi dopady jsou sankce ze strany véfitele za pozdni splaceni, ¢i nedodrzeni

podminek smlouvy. (Ministerstvo financi CR, 2019)

Kdyz si dluznik nehlidd své zavazky i1 piipadné sankce, dluh stile nartstd. Tim se
dluznik mize ocitnout v dluhové spirdle. Dopadem mulze byt exekucni fizeni

nebo osobni bankrot. (Ministerstvo financi CR, 2019)
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Dle Institutu prevence a feSeni predluZenosti bylo v roce 2021 v Ceské republice 712
tisic osob v exekuci, z toho 466 tisic osob s vice nez tfemi exekucemi. (Institut prevence

a feSeni predluzeni, 2021)

Osobnich bankrotli k poslednimu bieznu roku 2022 bylo 113,3 tisic. Celkovy pocet
aktivnich bankrotti bylo 99 769. Nejvice osob v osobnim bankrotu bylo ve véku 40
az 49 let (32 903). (Institut prevence a fesSeni predluzeni, 2022)

3.4.1 Exekuce a exekuéni Fizeni

Exekuce je stitem fizeny a povoleny zplisob vymahani penézitého dluhu od dluznika
ve prospéch véfitele. Byva krajnim pfipadem feSeni vymahatelnosti dluhti od dluznika.
Véritelé se nejdiive snazi vymoci dluh Setrnéj$i cestou pro obé strany. Vyuzivaji
napiiklad posunuti data splatnosti, splatkovy kalendat nebo névrh na sniZeni splatek.
Pokud tyto zplsoby nemaji zadny vysledek, véfitelé se obraceji na soud. (cebia.cz,
2021)

Kdyz je navrhu véfitele na zahdjeni exekuce a vydéani usneseni o nafizeni exekuce
vyhovéno, soud poveéfi vymdhanim dluhu vybraného soudniho exekutora. Soudni
exekutor je ufedni osoba, kterou touto cinnosti povéfil stat. KdyZz jsou strany
obeznameny s usnesenim soudu, dluznik ma lhitu 15 dni na zvyhodnéné splaceni
dluzné castky, kterd se navysi o 50 % cast odmény exekutora. (Exekutorskd komora

Ceské republiky, n.d.)

Aby mohlo exekuéni fizeni vzniknout, musi existovat exeku¢ni titul. Tim muize byt
soudni rozhodnuti. Exekucni fizeni se skldda znékolika fazi. Tyto faze jsou

(Exekutorska komora Ceské republiky, n.d.):

e navrh na provedeni exekuce podan véfitelem,

e usneseni o nafizeni exekuce vydadvano soudem,

e vydani exekucniho piikazu,

e moznd forma obrany dluznika proti exekuci (odvoldni, ndvrh na zastaveni
exekuce, navrh na odklad exekuce, uplatnéni namitky podjatosti exekutora),

e samotné provedeni exekuce,

e vymozeni ndkladl exekuce a jejich vyplaceni véfiteli.
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Samotny vykon exekuce predstavuje, jakymi zplGsoby je vymahdna castka
po dluznikovi. Castka miize byt vymahana (Hrdinkova & Mati, 2013):

e srazkou ze mzdy ¢i jinych piijmu,

e piikdzanim pohledavky,

e prodejem movitych i nemovitych véci,

e prodejem podniku,

e ulozenim jiné povinnosti.

Existuje majetek, ktery exekutor zabavit nesmi. Jednd se predevSim o bézné odévy,
klasické vybaveni domécnosti, zdravotnické potfeby a hotovostni penize do ¢astky
dvojnasobku zivotniho minima a normativnich nakladii na bydleni. (Exekutorska

komora Ceské republiky, n.d.)

Hotovostni ¢astka zminéna vySe se nazyva nezabavitelné minimum. To ptedstavuje
¢astku, kterd musi ztstat dluznikovi. Vyse se odviji od aktudlnich normativnich nakladt
na bydleni a zivotniho minima jednotlivce. V roce 2022 ¢ini zakladni nezabavitelna
Castka 9 138,75 K¢. Za manzelku, manzela ¢1 kazdé dit€ se dluznikovi nezabavitelné
minimum zvySuje o 3 046,25 K¢. TéZ zalezi na tom, zda ma dluznik vice zavazki.
Existuje pfednostni a nepfednostni exekuce (pohledavka véfitele). Od Cisté mzdy se
odecte nezabavitelné minimum a zbylad Cast, niz8i nebo rovna 24 370 K¢, se rozdeli
mezi dluznika a exekutora. To je provedeno dle tfetin. Prvni tfetina ndlezi exekutorovi
na thradu pohledavky. Druhd tfetina slouZzi k uhrazeni pfednostni pohledavky, pokud
dluznik zaddnou nema, tato tietina mu zUstava. Treti tfetina vZdy zistdva dluznikovi.

Vse nad ¢astku 24 370 K¢ pfipada exekutorovi. (Exekuce-insolvence, 2022)

3.4.2 Osobni bankrot a oddluzZeni

Dals$i moznosti, kterou mize dluznik fesSit svou zadluzenost, je vyhlaSeni osobniho
bankrotu (oddluzeni). Oddluzeni muze vyuzit fyzicka osoba, kterd nemé dluhy
z podnikani nebo pravnick4 osoba, kterd neni podnikatelem a nemé dluhy z podnikéani
nebo osoba samostatné vydélecné €innd, kterd ma spotiebitelské dluhy. Aby byl osobni

bankrot zahdjen, musi dluznik zaslat ndvrh na povoleni oddluZzeni u pfislusného
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krajského soudu. Dluznik tento navrh muze podat prostiednictvim advokata, notafe,

soudniho exekutora nebo jiné akreditované osoby. (Justice.cz, n.d.)

Dluznik musi spliiovat ur€ité podminky, aby mohl o oddluzeni pozadat. Musi mit dluhy
u vice vertitell, jeho dluhy nebyly splaceny ani po 30 dnech od lhiity splatnosti, nesmi

sledovat neCestny zdmér a musi mit staly postacujici piijem. (Justice.cz, n.d.)
Pti oddluzeni existuji dva zpiisoby pro dluznika, jak splacet své dluhy.

e Zpenézeni majetkové podstaty

e Splatkovy kalendaf (prodej majetku a srazka ze mzdy)

Zpenézeni majetkové podstaty znamend, ze bude zpenézen veskery movity i nemovity
majetek dluznika. Obvykle se provadi ve vetejné drazbé nebo prodeji mimo drazbu.
Z téchto penéz je odeftena odména insolvencéniho spravce a ndhrada jeho hotovych
vydaji. Zbyld castka je nasledné¢ rozd€lena mezi véfitele v poméru pohledavek.

(Justice.cz, n.d.)

Pti splatkovém kalendari uhrada zévazkt probiha pravidelnymi mési¢nimi splatkami
a zpen&zenim majetku dluznika. Castka mési¢ni splatky je v takové vysi, aby dluznikovi
zlstalo nezabavitelné minimum, pfipadné navySeni a téZ jedna tfetina zbylé ¢asti mzdy
(viz 3.4.1 Exekuce a exekucni fizeni). Minimalni splatka je stanovena na dvojnasobek
nakladl insolvence. Pfi oddluzeni jednotlivce ¢astka ¢ini 2178 K¢&. Srazky ze mzdy se
vztahuji na veskeré piijmy dluZnika, to znamena i na dichod, ndhrady mzdy (matetska,
nemocenskd, rodi€ovskd), podporu v nezaméstnanosti i mimotfadné piijmy. (exekuce-

insolvence.cz, 2022)

Zaroven bude prodan majetek dluznika, s vyjimkou obvyklého vybaveni domacnosti.
To miize byt prodano jen tehdy, pokud ptesahuje obvyklou cenu tohoto vybaveni a tato
¢astka by pokryla naklady na prodej, odménu insolvenéniho spravce a thradu véfitelim.

(Justice.cz, n.d.)
Insolvence konci tehdy, kdyz (exekuce-insolvence.cz, 2022):

e jsou vSechny dluhy v pIné vysi zaplaceny v kratSi dobé,
e je béhem 3 let splaceno aspon 60 % vsSech dluhd,

e je bchem 5 let splaceno aspon 30 % vSech dluht.
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3.5 Zpisoby prevence a ieSeni zadluZovani

Je zcela jasné, ze je lepsi se zadluzovani zcela vyhnout. OvSem to neni jednoduché,
do nepftiznivé situace se mize dostat kazdy, i kdyz doposud zil spofddany a finan¢né

stabilni zivot.

V prvni fad¢ by mél kazdy zvazit, zda avér ¢i pujcku skutecné potiebuje a je schopen
svému zavazku dostat. Nakonec je to prave dluznik, ktery bude pieplacet na urocich,
platit poplatky, bude splacet, a ktery se bude muset piipadn¢ omezit na jinych vydajich.

(Justice.cz, n.d.)
Mezi zplisoby prevence zadluzovani patii, (Teply et al., 2013):

e zodpovédné zapiijcovani,
e zodpovédné vypijcovani a fizeni hotovosti,
e zodpovédné fizeni splaceni uveéra.
Mezi zmirnéni disledki predluzenosti patii, (Teply et al., 2013):

e dluhové poradenstvi,
e soudni feSeni,

e mimosoudni feSeni.

Aby se ze zadluzenosti nestala pfedluzenost, je vhodné spravné hospodaftit a hlidat si
své vydaje a piijmy. K tomu mize pomoci sestaveni rozpoctu. S jeho sestavenim
pomahaji specializovani dluhovi poradci, ktefi sestavuji pldn dlouhodobéjsiho
charakteru. V rozpoctu je dilezité rozlisit stalé piijmy a vydaje, a také kolisajici,
nestabilni pfijmy a vydaje. Mezi né€ patii napiiklad jednorazové platby a vyhry. Déle je
vhodné rozlisit dilezitost jednotlivych vydaja, nékteré jsou existenéné vyznamnéjsi nez
jiné. Také by m¢l byt ke kazdému piijmu a vydaji pfifazen Cas v mésici, kdy penize
domécnost ziska, nebo naopak odevzdd. Rozpocet, kdyZ je spravné sestaven, muze
domécnostem pomoci zejména ve snizovani vydajl, tvorbé tspor nebo navySovani

pfijmi. (Justice.cz, n.d.)

Domaécnostem, které¢ mély zavazek vaci stdtu, mohlo pomoci tzv. ,milostivé 1éto*.
Milostivé 1éto trvalo od 28. fijna 2021 do 28. ledna 2022. Tento program statu slouzil

dluzniklim v exekucich ke zbaveni se vysokych poplatki, sankci a uroki, které navysily
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pocatecni dluh. Dluznik zaplati pouze pocatecni jistinu a poplatek za vyfizeni, zbylé
navySeni mu bude prominuto. Zakladni podminky pro ziskani této pomoci byly:
zévazek vici statu, obci, organizacim (dobrovolné i ne€ktefi soukromopravni véfitelé),

dluh je v exekuci a exekuce je vedena soukromym exekutorem. (Brunclik, 2021)

V ptipad¢ exekuce mize dluznikim pomoci téz tzv. ,chranény ucet”. Tento ucet je
uréen fyzickym osobam, které maji vlastni ucet v exekuci. Pro jeho ziskani je nutné
splnit urcCité pozadavky a postup pro ziskani. Chranény ucet ma stejné vlastnosti jako
béZny platebni ucet, ale lze na ném hospodafit jen s chranénym piijmem. Chranénym
pfijmem v tomto piipad¢ jsou casti platu a mezd, odmény, pohledavky fyzickych osob,
diichody, vyzivné, davky socialni podpory, vysluhové piispévky a dalsi. (Ceska narodni

banka, 2022)
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4 Prakticka cast

Prakticka Cast bakalaiské prace bude obsahovat piedstaveni vybrané bankovni
spoleCnosti a jeji produkty z oblasti spotiebitelskych uveérd. Vybrané produkty budou
slouzit pro vypracovani dvou modelovych piikladt. Treti modelovy ptiklad se bude

tykat zadluzenosti domécnosti z prvniho modelového prikladu.

4.1 Vybrané bankovni spole¢nosti

Pro praktickou &ast bakalafské prace byla vybrana bankovni spoleénost - Ceska

spofitelna a jeji dcefina spole¢nost Stavebni spofitelna Ceské spofitelny.

4.1.1 Ceska spofitelna a. s.

Ceska spotitelna je nejstarsi bankovni spole¢nosti na trhu Ceské republiky. V roce 1825
byla zaloZena Spofitelna eskd, kterd se povazuje za predchiidce Ceské spofitelny.
Povazuje se za banku s nejdelsi tradici. Ceska spofitelna jako takova zahéjila &innost
jako akciova spoleénost v roce 1992. Ceska spofitelna vykonava funkci fidici osoby
koncernu Finanéni skupina Ceské republiky. Mezi dcefiné spolegnosti tohoto koncernu
patii napt. Stavebni spofitelna Ceské spofitelny a.s., Budé&jovicka Development s.r.o.,
CS NHQ s.r.o., Factoring Ceské spofitelny a.s. nebo CS Property Development

Portfolio 2 a.s. a jiné. (Ceska spofitelna a. s., n.d.)

V roce 2000 se Ceska spofitelna ptidala ke koncernu Erste Group, ve které je mateiskou
spolecnosti Erste Group Bank AG se sidlem ve Vidni. Erste Group byla zaloZena v roce
1819 v Rakousku. Nasledné ¢innost rozvijela ve stfedni a vychodni Evropé. Nyni trh
pokryvéa v Rakousku, Cesku, Slovensku, Mad’arsku, Rumunsku, Chorvatsku a Srbsku.
Pocet klientdl je téméf 27x vyssi nez na pocatcich. Nyni sluzby Erste Group vyuziva
pfiblizné 16,2 milionu klientt. (Ceska spofitelna a. s., n.d.)

V mésici prosinci roku 2021 &inil podet klienti Ceské spofitelny 4,5 milionu. Radi se
tak na prvni misto v podtu klienti mezi bankami na trhu v Cesku. Jednou ze sluzeb,

které tato spofitelna poskytuje, je internetové bankovnictvi a Business 24. Tuto sluZzbu

aktivné vyuziva 1,9 milionu klientii. Ceskd spofitelna méla ke konci roku 2021 téméf
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10 000 zamé&stnanct na 418 pobockach. Pocet vydanych a aktivnich karet k poslednimu

prosinci roku 2021 ¢inil 3,1 milionu. (Ceska spofitelna a. s., n.d.)

Ceska spofitelna nabizi mnoho bankovnich produktil. Pro tuto bakalaiskou praci jsou
dalezité¢ tvérové produkty pro spotiebitele, konkrétné hypotecni uver. Hypotecni tveér
od Ceské spofitelny lze vyuZit na koupi nemovitosti, vystavbu nemovitosti,
refinancovani bankovniho tvéru na bydleni, zpétné proplaceni a dalsi. Ugeli hypotéky
je celkem 11 vcetné jejich kombinaci. Pfedmétem hypotéky muize byt nakup bytu,
druzstevniho bytu, rodinného domu s maximdlné¢ tfemi bytovymi jednotkami,
stavebniho pozemku, rekrea¢niho objektu nebo bytového domu s maximalné deseti
bytovymi jednotkami. Hypotéka u Ceské spofitelny je stanovena na 5 az 30 let splacent,
s minimalni poskytovanou ¢astkou 300000 K¢ a maximalni 25 milioni K¢.
Pii poskytovani hypotéky klientim na jejich prvni bydleni nabizi Gvér az do vySe 90 %
z odhadované ceny nemovitosti, maximaln¢ vSak 10 milion K¢&. Pokud ma klient
u Ceské spofitelny sjednan bankovni ucet a aktivné jej vyuzivd, ma narok na slevu
na urokové sazb& ve vysi 0,5 %. Mésiéné si hypotéku u Ceské spofitelny sjedna
az 2000 klientd. Dobu fixace si klient mize sjednat na 1-5, 8, 10, 15 a 20 let.
Pro srovnani ro¢ni trokova sazba s fixaci na jeden rok ¢ini 5,34 %, s fixaci na 20 let

LRA4

(Ceska spotitelna a. s., n.d.)

K hypotéce lze sjednat pojiSténi schopnosti splacet. PojiSténi je sjednano ptes
pojistovnu Kooperativa a.s., se kterou Ceské spofitelna spolupracuje. Nabizeny jsou
dva typy pojisténi — Standard a Plus. Pojisténi Standard kryje timrti klienta, invaliditu 3.
stupné klienta a pracovni neschopnost klienta s karencni dobou 30 dni. Karen¢ni doba
30 dnt znamen4, Ze klient nemd narok na plnéni pojisténi v prvnich 30 dnech pracovni
neschopnosti. Narok na plnéni vznikd az pii splatce uvéru, jejiZz splatnost nastane
az po 30 dnech trvani pracovni neschopnosti. Pojisténi Plus navic kryje i ztratu
zaméestnani klienta téz s karenéni dobou 30 dnt. Pojisténi Standard ¢ini 8,50 %
z pravidelné mési¢ni splatky uvéru a pojisténi Plus €ini 9,50 % z pravidelné mésicni
splatky u obou typt hypoték. Pojistit se klient miize 1 pozdé€ji, ovsem pokud jiz
neprobiha pfedmét pojisténi (ztrata zaméstnani, pracovni neschopnost, invalidita apod.)

(Ceska spofitelna a. s., n.d.)
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4.1.2 Stavebni sporitelna Ceské spofitelny a. s. — Bufinka

Stavebni spotitelna Ceské spofitelny a. s., dale jen Bufinka, je dcefinou spolenosti
Ceské spofitelny. Zalozila ji vroce 1994 Ceskd spofitelna a Bausparkasse der
Osterreichischen Sparkassen AG pro podporu financovéani bydleni pro déti, mladez
i dospélé. Nyni vlastni 100 % akcii Ceska spofitelna. Aktivné ptisobi v Ceské bankovni
asociaci, Asociaci Ceskych stavebnich spofitelen a v Evropském sdruzeni stavebnich
spotitelen. V roce 2020 si u Bufinky sjednalo avér 18 169 klienti. Dohromady si paj¢ili
12,738 mld. K¢&. Ve srovnani s rokem 2019 ptedstavuje tato castka nartst o 38 %.

(Stavebni spofitelna Ceské spofitelny a. s., n.d.)

Hlavni sluzbou Bufinky je stavebni spofeni. Nabizi online sjednani spotfeni s cilovou
¢astkou az 1 milion K¢. Stavebni spofeni mohou uzavfit i zdkonni zéstupci svym détem.
Vyhodu stavebniho spofeni predstavuje statni podpora, kterd dosahuje az do vyse 2 000
K¢ ro¢né pii naspotené castce alesponn 20 000 K¢ za rok. Pokud je naspofena Castka
niz8i, statni podpora je také nizsi. V ptipad€, Ze ma klient uzavieno vice stavebnich
spofeni, statni podpora je poukazovana na diive uzaviené spoteni. Dals§i vyhodou je

pojisténi vkladi na spoficim uétu az do vyse 2,6 milionu K¢&. (SSCS a. s, n.d.)

Dulezitym produktem pro potieby této bakalafské prace je uvér ze stavebniho spofeni.
Tento uvér lze ziskat po naspofeni alespont 35 % cilové Castky na uctu stavebniho
spofeni. Klient musi spofit minimalné 2 roky. Uvér lze pouzit na rekonstrukci
a modernizaci bydleni, na vybaveni domacnosti, vystavbu nemovitosti, koupi pozemku
nebo nemovitosti. Také jej klient mize pouzit na vyporadani majetkovych podili.
Doba splatnosti miiZe byt nastavena az na 13 let. Ro¢ni trokova sazba ¢ini 4,50 % a po
celou dobu splaceni se neméni. Doklady o prokdzani ucelu tveéru lze dolozit
az jeden rok zpétné. Uzavieni Gvéru, sprava a vedeni tveéru a mimotadné splatky jsou

zdarma. (SSCS a. s, n.d.)
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4.2 Modelové priklady spotiebitelskych uvéri a zadluZovani

domacnosti

V této podkapitole budou zpracovany tii modelové piiklady. V prvnim modelovém
ptikladu bude zpracovano sjednani, splaceni a zptsoby &erpani hypotéky od Ceské
sporitelny. V druhém modelovém ptikladu bude zpracovdno sjednani, splaceni
a zpusoby cCerpani uvéru ze stavebniho spofeni na rekonstrukci bytové jednotky.
Informace ohledné Cerpani a splaceni téchto ivérti budou zpracovany na zakladé osobni
konzultace s bankéikou Ceské spofitelny a z dostupnych zdroji. Ve tfetim modelovém
prikladu budou vysvétleny mozné zpisoby feSeni problémui se splacenim zavazki

aplikované na ptredchozi modelové piiklady.

4.2.1 Modelovy priklad 1

Modelovy piiklad 1 se tyka fiktivni mladé rodiny, ktera se sklada ze ctyt ¢lend. Otec, 30
let, matka, 30 let, a dvé déti ve véku 1 a 3 roky. Muz mésicné vydélava 40 000 K¢
Cistého ze zavislé ¢innosti. Jeho manzelka je v domacnosti a pobira mésicné rodi¢ovsky
prispévek 10 000 K¢. Rodina si chee potfidit mezonetovou bytovou jednotku o vymeéie
65 m” a dispozicich 3+1 nedaleko centra mésta Plzn&. Byt je prodavan za 3 250 000 K&.
Rodina bydlela v prondjmu, nikdy nevlastnila zddnou nemovitost, a nyni si chce pofidit
své prvni vlastni bydleni. Byt chce financovat pomoci hypote¢niho uvéru od Ceské
sporitelny, ktery bude erpat a splacet otec ze svého piijmu. Ceska spofitelna nabizi
klientim, ktefi pofizuji své prvni bydleni, az 90 % z odhadované hodnoty pofizované
nemovitosti. Hodnota bytu je stanovena na 3 250 000 K¢&. Ceska spofitelna poskytne
rodin€ 2 925 000 K¢ z ceny nemovitosti. Ze svych uspor budou muset doplatit zbylych
10 % ceny, tedy 325000 K¢, které jiz maji naSetfené. Doba splatnosti bude
pro hypotéku stanovena na 20 let s fixaci ro¢ni tirokové sazby na 10 let. Po dobé¢ fixace
se v tomto modelovém piikladu nepocita se zménou Urokové sazby. Otec aktivné
vyuziva uéet Ceské spofitelny, a proto maji manzelé narok na slevu na tirokové sazbé
0,5 %. Tato sleva je jiz v rokové sazbé zahrnuta. PojiSténi schopnosti splacet rodina

uzaviit nechtéla. Pojisténi nemovitosti rodina plati pojisStovné a neni v modelovém
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ptikladu zahrnuto. V nasledujici tabulce jsou uvedeny potiebné parametry pro hypote¢ni
uvér. Hypotecni uvér Cerpa a splaci otec ze svého uctu, proto je bran v potaz jen jeho
piijem.

Tab. 1: Piehled informaci k Modelovému ptikladu 1

Hypotéka od CS a. s.

Meésicni piijem otce/zadatele o hypotéku 40 000 K¢
LTV 90 %

Vyse uvéru 2 925 000 K¢
Doba fixace 10 let

Doba splatnosti 20 let

Ro¢ni trokova sazba 4,64 %

RPSN (vcetné poplatkl za odhad, zéstavni pravo) | 4,82 %

Poplatky — odhad, zastavni pravo 8400 K¢

Sjednané pojisténi schopnosti splacet NE

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
Nyni budou rozebrany nasledujici oblasti:

e sjednani hypotéky,
e splaceni hypotéky,
e Cerpani hypoteky.

Sjednani hypotéky u Ceské spofitelny probiha s hypotednim specialistou. V prvé fadé
si rodina musi pfipravit vyplnénou Zadost o hypotecni tvér a tidaje o svych piijmech
a vydajich, které nasledné hypotecni specialista ovéfi. Muz aktivné vyuziva ucet
u Ceské spotitelny, a proto nemusi dokladat potvrzeni o svych piijmech. Déle je tieba
predlozit veskeré dokumenty, mezi které patii: doklad prokazujici vlastni zdroje klienta,
doklady prokazujici ucel pouziti uvéru, podklady k zastavované nemovitosti, kupni
smlouva, nabyvaci titul k nemovitosti, pojistna smlouva na zastavenou nemovitost,

nabyvaci titul, podklady k ocenéni nemovitosti a doklady o penézitych zavazcich.
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Nasledné hypotecni specialista ovéii schopnost rodiny splacet dany Gvér, zajisti vypis
z katastru nemovitosti a objednd odhadce. K posouzeni zadateli byly vyuzity dva

ukazatele na doporuceni Ceské narodni banky.

Prvnim ukazatelem je DTI, neboli pomér vyse celkového zadluzeni zadatele a jeho
ro¢niho pfijmu. Tento ukazatel nesmi prekrocit 9,5 nasobek (u zadateli mladsich 36 let)

ro¢niho pfijmu zadatele.
DTI se vypocte podle vzorce (1):

2925000

ukazatel DTI = 280 000

Uvér bude platit otec z uétu u Ceské spofitelny, proto byl do vypoétu vyplnén jen jeho
ptijem. Ukazatel DTI modelového piikladu pouzitim vzorce ¢ini 6,09 nasobek ro¢niho

pfijmu Zadatele. Tim rodina spliuje jeden krok posouzeni.

Druhy ukazatel, DSTI, vyjadiuje procentni podil celkové vyse vSech mési¢nich splatek
na Cistém meésicnim piijmu zadateld. Limit ukazatele DSTI ¢ini 50 % pro zadatele

mladsich 36 let.

Vypocet DSTI byl sestaven pro rocni splatku s celkovymi ro¢nimi pifijmy Zadatele
a vypocte se podle vzorce (2):

227 598,81
—_—————— %

ukazatel DSTI = 200000

Ukazatel DSTI modelového ptikladu pouzitim vzorce ¢ini 47,42 %. Do vypoctu byl
vyplnén piijem otce. Druhy ukazatel posouzeni rodina téz spliiuje. Po posouzeni

a schvaleni uvéru nasleduje taze podpisu smlouvy.

Splaceni hypotecniho uvéru probiha standardn€é anuitnimi meési¢nimi splatkami.
Pro ucely praktické ¢asti bakalarské prace budou z diivodu velkého rozsahu mési¢nich
splatek pouZity ro¢ni splatky. Banka splatky od klienta ziskava pomoci ptikazu k inkasu

ze smluveného uc¢tu. Rodina s inkasem souhlasila.
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Roc¢ni pravidelna splatka byla vypoctena podle vzorce (3) na polhiitni splatky:

T
1—v"

a=D x

kde:

a = vyse splatky

D = vyse poskytnutého uvéru

v = diskontni faktor (ﬁ), kde » = urokova sazba
n = pocet urokovych obdobi splaceni uvéru.

Ro¢ni splatka u hypotéky, byla vypoctena nasledovné:

0,0464
1—(—

1+0,0464

a=2925000 *

)20

a = 227 598,81 K¢

Ro¢ni urok (U1) pro prvni splatku se vypocte podle vzorce (4):

1 20
U1 = 22759881+ |1 — (—)
* [ 1+ 0,0464 l

Urok v prvni anuitni splatce ¢ini 135 720 K& Timto zptisobem s upravenym vzorcem

pro dal$i trocené obdobi byly vypocteny vSechny uroky.
Roc¢ni umor pro prvni splatku (M1) se vypocte podle vzorce (5):

M1 =227598,81 — 135720

Umor v prvni anuitni splatce &ini 91 878,81 K&. Stejnym zptsobem byly nasledné

vypocteny umory vSech roc¢nich splatek.

Podle vzorcli byl zpracovan splatkovy kalendat v ro¢nich splatkach za predpokladu,

ze se urokova sazba po dob¢ fixace nezméni.
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Tab. 2: Splatkovy kalendar ro¢nich splatek Modelového piikladu 1

Rok | Splatka (v K¢&) | Urok (v K¢&) Umor (v K&) Zbyla hypotéka (v K&)
1 227 598,81 135 720 91 878,81 2833 121,19
2 227 598,81 131 456,82 96 141,99 2736 979,20
3 227 598,81 126 995,84 100 602,97 2 636 376,23
4 227 598,81 122 327,86 105 270,95 2531 105,28
5 227 598,81 117 443,29 110 155,53 2 420 949,76
6 227 598,81 112 332,07 115 266,74 2 305 683,02
7 227 598,81 106 983,70 120 615,11 2185 067,91
8 227 598,81 101 387,15 126 211,66 2 058 856,25
9 227 598,81 95 530,93 132 067,88 1926 788,37
10 | 22759881 89 402,98 138 195,83 1 788 592,54
11 227 598,81 82 990,69 144 608,12 1 643 984,42
12 | 22759881 76 280,88 151 317,93 1 492 666,49
13 227 598,81 69 259,73 158 339,08 1334 327,41
14 | 22759881 61 912,79 165 686,02 1168 641,39
15 227 598,81 54 224,96 173 373,85 995 267,54
16 | 22759881 46 180,41 181 418,4 813 849,14
17 | 22759881 37 762,60 189 836,21 624 012,93
18 227 598,81 28 954,20 198 644,61 425 368,32
19 | 22759881 19 737,09 207 861,72 217 506,6
20 | 22759881 10 092,31 217 506,6 0

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Rodina zaplati 4 551 976 K¢ vcetné urokl. Zaplacené troky c¢ini 1626 976,30 K¢.

Cerpani hypotéky probihd na zakladé podepsaného piikazu k erpani od Zadateld.

Cerpat hypotéku od Ceské spofitelny 1ze dvéma zpiasoby. Uvér lze Gerpat najednou

nebo postupné. Pro rodinu je vyhodné cerpat Gvér cely najednou, protoze kupuji

nemovitost. Postupné Cerpani je vhodné spiSe pro vystavby. Obdobi Cerpani zacina




od podpisu Gvérové smlouvy a zpravidla miize trvat az 24 mésict. Cerpat finan¢ni
prostfedky lze do dvou dnti od podpisu smlouvy a splnéni podminek pro cerpani avéru.
Rodina miZe finance erpat online v internetovém bankovnictvi nebo na pobodce Ceské
spofitelny s pomoci hypote¢niho specialisty. Rodina ma ztizen Gcet u Ceské spofitelny,
a proto vyuzije moznost Cerpat finance prostfednictvim internetového bankovnictvi

George. Nize je struén€ vyznacen postup ¢erpani hypotéky pomoci George.

Tab. 3: Postup Cerpani hypotéky v internetovém bankovnictvi George

1. Vyplnéni online Zadosti o ¢erpani

e piihlaseni — detail hypotéky — Zadost o &erpani — vyplnéni formulafe

2. Hypote¢ni specialista kontaktuje rodinu do 4 pracovnich dnti od podéani zadosti

3. Doladéni detailli a uptesnéni potfebnych informaci

4. Elektronické potvrzeni ptikazu k cerpani hypotéky v George

e zaslani pfikazu od CS — potvrzeni piikazu v aplikaci nebo internetovém

bankovnictvi

5. Zaslani informac¢ni SMS, Ze k terminu splatnosti jsou finance pfipraveny

k Cerpani

Zdroj: Ceska spotitelna a.s. (2021) zpracovano autorkou

Rodina Z4dala o hypoteéni uvér ve vysi 2 925 000 K& na koupi bytové jednotky. Zadosti
bylo vyhovéno na zikladé posouzeni uvéruschopnosti a dvou ukazatell, které rodina
splnila. Splaceni Gvéru probihalo formou mési¢nich anuitnich splatek. Jedna mési¢ni
splatka ¢inila 16 726,77 K¢. Celkem rodina za 20 let splatila 4 494 425 K¢, z toho uroky
1569 425 K¢&. Pojisténi schopnosti splacet rodina k hypotéce neuzaviela. Cerpani

financi prob¢hlo najednou, ¢erpanim pomoci internetového bankovnictvi George.

4.2.2 Modelovy priklad 2

Modelovy piiklad 2 se tyka fiktivni mladé rodiny, ktera ma stejné parametry jako rodina
v Modelovém ptikladu 1. Rodina se sklada ze Ctyt ¢lenti. Otec, 30 let, mé&si¢ne vydélava

40 000 K¢ cistého. Otec mé uzaviené stavebni spofeni u Bufinky a 10 let pravidelné
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spoii. Naspofena castka c¢ini 220 000 K¢&. Tato rodina se rozhodla, Zze bude
rekonstruovat vlastni byt o vyméfe 65 m” a dispozicich 3+1 nedaleko mésta Plzng.
Podle vlastnich propocti by rodina potiebovala ziskat finance ve vysi 600 000 K.
Rodina chce rekonstrukei financovat pomoci uvéru ze stavebniho spotfeni. Maximalni
vyse uveéru maze byt ve vysi rozdilu mezi cilovou a naspotrenou ¢astkou. Bufinka jim je
tedy schopna pijcit 380 000 K¢. Jelikoz muz spoii déle nez 6 let, ma narok na snizeni
ro¢ni rokové sazby na 2,99 %. Doba splatnosti bude pro tento tivér stanovena na 10 let
s fixaci ro¢ni trokové sazby na celou dobu trvani Gvéru. Otec aktivné vyuziva Ucet
Ceské spofitelny, a proto maji manzelé narok na slevu na drokové sazbé 0,5 %.
Tato sleva je jiz vurokové sazbé zahrnuta. Rodina zarovenl uzaviela pojiSténi
schopnosti splacet ve formé¢ Plus. V nésledujici tabulce jsou uvedeny potiebné

parametry pro Uver.

Tab. 4: Pfehled informaci k Modelovému ptikladu 2

Uvér ze stavebniho spofeni
Cilova castka 600 000 K¢
Vyse tvéru 380 000 K¢
Doba splatnosti 10 let
Doba fixace 10 let
Ro¢ni urokova sazba 2,99 %
RPSN 3.23%
Pojisténi Plus ANO, 4 980 K¢&/rok
Vyse ro¢ni splatky 44 524,86 K¢
Poplatek za 2. Cerpani 500 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022
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Nyni budou rozebrany nasledujici oblasti:

e sjednani uvéru,

e splaceni avéru,

e Cerpani uvéru.
Sjednani Gvéru ze stavebniho spofeni lze telefonicky nebo na poboéce Ceské
spofitelny. Rodina ma et u Ceské spofitelny, a proto nemusi dokladat potvrzeni
o piijmu. Stac¢i predlozit doklad totoznosti. Bufinka poté posoudi zadatele kontrolou
zdznaml v bankovnim a nebankovnim registru klientskych informaci. Po splnéni
podminek Bufinka schvali zadost a nastava dohodnuti podminek s klientem a podpis
smlouvy. Mezi podminky patfi i dokladdni vyuziti financnich prostfedka k jistému
ucelu. Vtomto ptipadé k rekonstrukci. Manzelé budou dokladat faktury, doklady,
vypisy o provedenych zménach vramci rekonstrukce v domdacnosti. K samotnému
uvéru si sjednala pojisténa. Toto pojisténi kryje zadatele pfi pracovni neschopnosti,
umrti, invalidité a ztraté zaméstnani.
Splaceni uvéru probihd anuitnimi splatkami. Pro ucely bakaldiské prace bude uvér

splacen ro¢nimi splatkami. Ro¢ni splatka bude vypoctena vzorcem (3):

0,0299
a = 380000 =

1 10
1+0,0299)
a = 44 524,86 K¢

Rodina bude ro¢né splacet castku 44 524,86 K& vcetné timoru a troku. K této Castce

bude pficteno pojisténi Plus, které ¢ini 4 980 K¢. Celkem rocné zaplati 49 504,86 K¢.

Urok v prvni splatce bude vypoéten vzorcem (4):

1
Ul = 44 524,86 « |1 — ]
"1 T 1+ 0,0299)10

Ul =946,83 K¢

Urok v prvni splatce &ini 11 362 K& Timto zptisobem s upravenym vzorcem pro dalsi

uro¢ena obdobi byly vypocteny vSechny troky.
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Umor v prvni splatce €ini rozdil mezi anuitni splatkou a vypoctenym urokem. Umor

¢ini 33 162,86 K¢.

Ze zjisténych informaci byl sestaven splatkovy kalendai rocnich splatek, které¢ byly

piepocteny.

Tab. 5: Splatkovy kalendar ro¢nich splatek Modelového piikladu 2

Rok | Splatka (vK&) | Urok (vK&) | Umor (v K&) | Zbyly avér (v K&) | Pojisténi
1 44 524,86 11362 33 162,86 346 837,14 4 980
2 44 524,86 10 370,43 34 154,43 312 628,71 4 980
3 44 524,86 934921 35 175,65 277 453,06 4 980
4 44 524,86 8 297,46 36 227,40 241 225,66 4980
5 44 524,86 7214,26 37 310,60 203 915,06 4 980
6 44 524,86 6 098,67 38 426,19 165 488,87 4 980
7 44 524,86 4 949,73 39 575,13 125 913,74 4 980
8 44 524,86 3 766,44 40 758,42 85 155,32 4 980
9 44 524,86 2 547,76 41 977,10 43 178,22 4 980
10 44 524,86 1 292,64 43 232,22 0 4 980

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

V posledni splatce vychazi preplatek 54 K¢, ktery je zpisobem zaokrouhlovanim.

Rodina ro¢né zaplati 44 524,86 K¢. Celkova hodnota, kterou za uvér zaplati, Cini

495 048,6 K¢ vcetné pojisténi. Celkové uroky ¢ini 65 249 K¢.

Cerpani Uvéru probiha na zakladé predkladani dokladt o zhotoveni rekonstrukce.

Rodina méla na vybér zrychleného Cerpani, ve kterém by ji Bufinka vyplatila cely vér

po podpisu smlouvy a ve kterém by predkladala doklady zpétné, nebo postupného

cerpani, ve kterém by nejdiive ptfedlozila potfebné doklady a poté ji banka pievedla

finan¢ni prostfedky v dané vysi na t¢et. Rodina jiz méla n€které ¢innosti z rekonstrukce

zaplacené, a proto doklady o tomto zhotoveni predlozila s podpisem smlouvy. Uvér

bude &erpat nadvakrat. Cast po podpisu smlouvy a daldi Gast po ziskani dalsich

55




pottebnych dokladl a faktur. Faktury nesmi byt stars$i 12 mésici. Druhé Cerpani mize
probéhnout az do 2 let od podpisu smlouvy. Za druhé ¢erpani uvéru zaplati jednorazovy
poplatek 500 K¢. Financ¢ni prostfedky jsou vyplaceny bezhotovostné na ucet klienta.
I vtomto piipadé musi zadatelé¢ potvrdit piikaz k Cerpani, aby mohli ¢erpat finan¢ni
prostfedky. Finan¢ni prostiedky z poskytnutého uvéru muze Cerpat po vycerpani

naspoienych financi na stavebnim spofeni.

Rodina neméla potize se ziskanim tvéru ze stavebniho spoieni, protoze otec pravidelné
spotil. Bufinka rodin€ pujcila 380 000 K&. Rodina zaplatila celkem 440 106,54 K¢,
z toho uroky 60 106,54 K¢. Dale k radné splatce platila mésicné 415 K¢ za pojisténi
schopnosti splacet. Toto pojisténi ¢inilo 49 800 K¢ za celou dobu splaceni. Finan¢ni
prosttedky cerpala az po piredloZeni pfislusnych faktur a dokladd o realizaci
rekonstrukce a to nadvakrat. V pribéhu druhého roku zaplatila jednordzovy poplatek

500 K¢ za druhé ¢erpani tvéru.

4.2.3 Mozné zplsoby FeSeni situace neschopnosti splaceni zavazkii v navaznosti

na Modelovy priklad 1

Rodiné z Modelového ptikladu 1 vznikl problém se splacenim svého zavazku vici
Ceské spotitelné. V tomto piipadé bude misto roéni splatky pouZita mésiéni splatka,
aby bylo mozné 1épe interpretovat sankce z prodleni u Ceské spofitelny. Mési¢ni splatka
bude vypoctena pomoci Udaji z modelového piikladu 1 a pomoci vzorce (3).
Mésicni splatka ¢ini 18 726,77 K¢. Otec, ktery mésicni splatku odvadi ze svého uctu,
prisel o zaméstnani. V novém zaméstnani pobird mési¢ni mzdu 25 000 K&. Tim se jeho
pfijem zmensil o 15000 K¢. Rodina zjistila, Ze pokud budou splacet stanovenou
mésicni splatku, nebudou mit dostatek financi na bézny chod domacnosti. Maji nékolik
moznosti, jak tuto situaci fesit. V prvni fadé o své situaci musi obeznamit véfitele, tedy
Ceskou spofitelnu. Véfitel s rodinou probere veikeré moznosti a pokusi se spole¢nd
najit vhodné feeni. Pokud se rodina zpozdi s mésini splatkou, Ceska spofitelna
neprodlené¢ zaSle ozndmeni o neuskutecnéné platbé. Pokud rodina splatku neuhradi
do 10 dnt od odeslani ozndmeni, postihne klienta sankce. Po deseti dnech sankce ¢ini
300 K¢ za uhradu naklada spojenych s prodlenim. Dalsi sankce jsou ve vysi 900 K¢

a jsou uctovany 40. a 70. den prodleni. Za kazdy den prodleni navic klient zaplati aroky
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ve vysi dvoutydenni REPO sazby zvysené o 8 % z dluzné ¢astky. Dvoutydenni REPO
sazba od 1. 4. 2022 ¢ini 5,00 %. Vypocet troku z prodleni a sankce za tthradu naklada
z prodleni, v ptipad¢, Ze se rodina zpozdi s platbou jedné mésicni splatky o 15 dni, je

uveden niZe.

Tab. 6: Vzniklé uroky z prodleni a sankce za thradu nakladl z prodleni

Dluzna ¢astka 18 726,77 =18 727 K¢

Poplatek na uhradu nékladi spojenych s prodlenim | 300 K¢

Urok z prodleni (18 727 * 0,13%15/365) 100,048 = 100 K¢

Zdroj: vlastni zpracovéni, 2022
Celkem rodina zaplati za zpozdéni jedné mésicni splatky o 15 dni ¢astku 400 K¢.

Prioritnim zajmem Ceské spofitelny je problematické obdobi zvladnout a zachovat
splatkovy kalendar. V ptipad¢ dlouhodobéjsiho problému se splacenim zavazku muze

Ceska spofitelna rodin€ navrhnout nékteré z nasledujicich feSeni.

Restrukturalizace splatkového kalendate je pro rodinu vhodné feSeni, pokud je vysoce
pravdépodobné, Ze se financni situace rodiny v blizké dobé zlepsi. Restrukturalizace
predstavuje uUpravy stavajiciho splatkového kalendare, které lze realizovat pomoci
docasného sniZeni mésicnich splatek a prodlouzeni splatnosti Gvéru. V dlouhodobém
horizontu jde prodlouzit splatnost az o 60 mésicii. Uprava splatkového kalendate ma své
podminky, které¢ by rodina musela splnit. Minimalni splatka, kterou by rodina musela
platit, ¢ini 20 % zaktudlni splatky, tedy 3 746 Kc¢. Mésicni piijem zadateld
o restrukturalizaci musi byt v takové vysi, aby z n¢j byla rodina schopna pokryt mésicni
vydaje a stanovenou snizenou splatku. Nevyhodou tohoto feSeni je zdpis o zadosti

restrukturalizace hypotéky do Centralniho bankovniho registru klientskych informaci.

Refinancovani hypotéky je dalS$im moZznym feSenim. K refinancovani hypotéky
vétSinou dochazi pied skoncenim doby fixace trokové sazby. Refinancovat hypotéku
lze az 2 roky pfedcasné. Roding€ by refinancovani mohlo pomoci ve sniZzeni mési¢nich
splatek s prodlouzenim doby splatnosti. I v tomto piipadé lze fici, Ze se ocekava
v nejbliz§i dobé zvysSeni mésicnich piijml rodiny. Pokud rodina nesplni podminky

uveruschopnosti, refinancovani hypotéky ji nebude uznano.
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Prodej nemovitosti mize sama rodina zrealizovat kdykoli. Prodejem svého bytu,
na ktery ma zastavni pravo Ceska spofitelna, by rodina splatila zbyvajici &ast
hypote¢niho Gvéru. Naslednd by Ceska spofitelna zrusila své zastavni pravo. Pfipadné
v kritické situaci mize sama Ceska spofitelna kdykoli iniciovat nedobrovolné zpenéZeni
nemovitosti 1 v pfipad€, ze v ni rodina bydli. Toto pravo je dano zédkonem a je také
vymezeno v Obchodnich podminkach Ceské spotitelny. Zpen&zeni nemovitosti probiha
drazbou, kterou provadi specializovany subjekt (drazebnik). Rodina po vydrazeni
nemovitosti ztraci vlastnické pravo a zalezi na novém majiteli, jak se s klienty dohodne
o dal§im postupu. K tomuto kroku Ceska spofitelna piistupuje az v kritickém momentu.

(Ceska spotitelna, n.d)

Dal$i mozna teSeni jsou jiz v kritické fazi nesplaceni hypotéky. Banka cely zlstatek
uvéru prohlasi za splatny a v takové chvili mize svou pohledavku uplatnit Zalobou
u soudu. Klient m& povinnost bance platit bézny urok z dluzné castky a také urok
z prodleni a naklad ve vysi soudniho poplatku. Banka klientovi nabidne opétovanou
moznost splacet dluh splatkovym kalenddfem formou notafského zapisu. Rodina by
v tomto pfipad¢ splacela dluh pravidelnymi mési¢nimi splatkami s minimalni sankéni

zatézi. (Ceska spotitelna, n.d.)

Kdyz klient nevyuzije mimosoudni navrh splatkového kalendare formou notatského
zapisu, obrati se Ceskd spofitelna na soud. Klientovi je vydan platebni rozkaz
(rozsudek). Klient mtize do n¢kolika dnti uhradit vznikly dluh dobrovolné. Pokud tuto
moznost nevyuzije, banka se obrati na soudniho exekutora a Z4da o exekuéni vymahani
pohledavky soudni cestou. V téchto pfipadech ma klient jiz vysoky dluh, ktery zvysily
i sankce z prodleni a jiné naklady. Ceska spofitelna, jako véfitel, poda na klienta
exekuéni navrh. Tento tkon se fidi pfesnym postupem, ktery je popsan v teoretické
¢asti. Vymahani dluhu u rodiny z Modelového piikladu 1 Ize prodejem majetku. Rodina
je zapsana jako vlastnik bytové jednotky. Pokud by finance z prodeje této nemovitosti

na splaceni dluhu nestacily, ptistoupilo by se na vymahani dluhu srazkou ze mzdy.

V tomto pfipadé je nutné obeznadmit vSechny zainteresované strany. Povinného
(dluznika), véftitele a platce mzdy (zaméstnavatele dluznika). Dale je nutné vypocitat,
kolik financi ze mzdy musi ze zdkona zistat dluznikovi (nezabavitelné minimum)

a kolik financi z pfijmu muze jit na splaceni dluzné ¢astky.
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Mg¢sicni piijem rodiny, resp. otce, ktery platil hypotéku, se snizil na 25 000 K¢ a nebyl
schopen splacet hypote¢ni uvér. Byl nafizen exekucni piikaz na srazku ze mzdy.

Vypocet nezabavitelného minima s udaji platnymi od 1. 4. 2022 je uveden niZze.

Tab. 7: Nezabavitelné minimum otce z Modelového piikladu 1

Vyse piijmu 25 000 K¢

Zivotni minimum jednotlivce 4250 K¢

Normativni ndklady na bydleni 7 935 K¢

Nezabavitelné minimum 3/4* (4250 +7935)=9 138,75 K&
Nezabavitelné minimum za manzelku 1/3 * 9 138,75 =3 046,25 K¢
Nezabavitelné minimum za dvé déti 2*3046,25=6092,5

Celkova nezabavitelna ¢astka 18 278 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2022

Zbyla castka, 6722 K&, se rozdéli na tretiny. Pohledavka je vtomto ptipade
nepiednostni, a proto bude sraZka na exekuci jedna tfetina ze zbylé mzdy, tedy 2 240

K¢. Zbylé dvé tretiny zlstavaji otci. Otci zlstane celkem 22 760 K¢ ze mzdy.

Kdyz se rodina ocitne v problémech se splacenim svého uvéru, je ze ziskanych
informaci zfejmé, ze se Ceska spofitelna, jako véfitel, nejdiive snazi nalézt nejlepsi
feSeni pro obé& strany. Bude se snazit klientim vyjit maximalné vstfic, ale zaroven také
hajit své zaymy. Ve fazi, kdy nepomahaji z4dnd mimosoudni feSeni, dlouhodobé
od klient nedostavaji Zadné financni prostfedky a komunikace je nulova, podaji
na klienta navrh k exekuénimu vymahani pohledavky. Tato situace nastava

az v nejkritictéjSim momente, kdy uZ nelze najit jiné mozné vychodisko.
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Z.avér

Spotiebitelské Gvéry tvoii znaénou &ast zadluzenosti eskych domacnosti. Ceska
republika patii ve srovnani s ostatnimi zemémi Evropy mezi zemé s nejnizsi
zadluzenosti domécnosti. OvSem 1 ptes krizi spojenou s Covidem-19 strmé rostl pocet
uzavienych a poskytnutych avért. Lidé nejvice vyhledavali uvéry na financovani
vlastnich budov a byti. Dale vyuzivali spotiebitelsk¢ Uvéry na nakup osobniho

automobilu a vybaveni domécnosti.

Tato bakalarska prace obsahuje teoretickou a praktickou ¢ast na téma Spotiebitelské
uvéry a zadluzovani domacnosti. Hlavnim cilem této prace bylo pfiblizeni problematiky
ziskavani, splaceni a Cerpani spotiebitelskych uvéri pomoci teoretickych poznatk

a feSeni situace zadluzenosti domacnosti.

Prvni modelovy piiklad pojednaval o ziskéani, splaceni a Cerpani hypote¢niho tvéru ve
vysi 2 925 000 K¢ fiktivni rodinou, kterd pofizovala své prvni bydleni. Rodina méla
diky této skuteCnosti narok na vyhodnéjsi tirokovou sazbu. Splatky byly nastaveny na
roéni a celkem rodina zaplatila Ceské spofitelné 4 551 976 K& Uvér mohla Gerpat
dvéma zpisoby. Vhodnéjsi variantou bylo jednorazové cerpani pomoci internetového

bankovnictvi George.

Druhy modelovy ptiklad se tykal ziskani, splaceni a Cerpani ivéru ze stavebniho spotfeni
na rekonstrukci bytové jednotky ve vysi 380 000 K¢&. Za tento uvér rodina celkem
zaplatila véfiteli 495 048,6 K¢ véetné sjednaného pojisténi. Rodina se rozhodla, Ze Gveér
chce Cerpat postupné. Prvni ¢ast byla rodiné vyplacena po pfedlozeni jiz obdrzenych

faktur a zbylou ¢ast uvéru rodina Cerpala aZ po ziskéani dalSich faktur a dokladd.

Nésledné byly pfedstaveny moznosti feSeni situace zadluzenosti rodiny z prvniho
modelového ptikladu. Rodina se dostala do tiZzivé finan¢ni situace a nezvladala splacet
svlj zéavazek. Pti zpozdéni s platbou splatky vznikla rodin€ povinnost uhradit sankce
a troky zprodleni. Ceska spofitelna svym klientim nabidla feSeni jiz v rané fazi
nesplaceni. Rodin¢ byla nabidnuta restrukturalizace splatkového kalendaie
nebo refinancovani hypotecniho uvéru. Dalsi moznosti vyfeSeni neschopnosti splacet je

prodej nemovitosti. Tento akt miize téZ iniciovat Ceska spofitelna.
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V kritické fazi, ve které nebylo mozné vyuzit zadnou zjiz uvedenych moZznosti,
pfistoupil véfitel k exekuénimu vymahani své pohledavky formou srazek ze mzdy.
V souvislosti s exekuénim vymahanim bylo otci z fiktivni rodiny vypocitano

nezabavitelné minimum ve vysi 18 278 K¢.

Situace zadluzenosti domécnosti vznikla vlivem nesplaceni spotiebitelského uvéru se da
fesit jiz v prvopocatku. Do obtizné situace se miize dostat kazdy. Je vSak vhodné situaci
fesit se svym vétitelem vcas, aby nemuselo dojit k vaznym dasledktim jako napiiklad

k exeku¢nimu vymaéhani.
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Abstrakt

Vojikova, S. (2022). Spotrebitelské uvery a zadluzovani domdcnosti [Bakalatska prace,

Zapadoceska univerzita v Plzni].

Kli¢ova slova: spotiebitelsky uvér, poskytovatelé spotiebitelského uvéru, dluh,

domaécnost, zadluzovani, dopady zadluzenosti

Bakalatska prace se zabyva spotiebitelskymi uvery a zadluzovanim domacnosti. Cilem
prace je priblizit sjednani, splaceni a Cerpani spotiebitelskych Uvérd u konkrétni
bankovni spolecnosti. Dalsi cil je zaméfen na zadluZenost domdcnosti zplsobené
nesplacenim spotiebitelského uvéru. Prace je zpracovana na zdkladé teoretickych
vychodisek, vzorcii a osobni komunikace s bankéfi. Teoretickd ¢ast popisuje pojmy
souvisejici se spotfebitelskymi Uvéry a se zadluzovanim domadcnosti. V praktické casti
jsou zpracovany modelové piiklady zaméfené na sjednani, splaceni a cCerpani
konkrétnich spotiebitelskych uvérii. U téchto ptikladd jsou pomoci vzorci vypocteny
nalezitosti pro sestaveni splatkového kalendare. Poté jsou predstaveny mozné zpiisoby
feSeni situace zadluZenosti, kterd vznikla kviali neschopnosti splacet Gvér u dané

bankovni spole¢nosti.



Abstract

Vojikova, S. (2022). Consumer loans and indebtedness of households. [Bachelor
Thesis, University of West Bohemia].

Key words: consumer loan, consumer loan providers, debt, household, indebtedness,

impacts of indebtedness

The bachelor thesis deals with consumer loans and indebtedness of households. The aim
of this thesis is to present the negotiation, repayment and drawing of a consumer loan
from a specific banking company. Another objective focuses on household indebtedness
caused by consumer credit default. The thesis is based on theoretical background,
formulas and personal communication with bankers. The theoretical part describes
concepts related to consumer loans and household indebtedness. In the practical part are
processed model examples. These model examples are focused on negotiating, repaying
and drawing specific consumer loans. For these examples are used formulas to calculate
the requirements for drawing up a repayment schedule. After that are presented possible
ways of dealing with the situation of indebtedness caused by inability to repay a loan

to a banking company.



