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Uvod

Tato bakalaiska prace se veénuje problematice spoluprdce vefejné spravy
a nestatnich neziskovych organizaci. Specificky se zaméfuje na takové nestatni
neziskové organizace, které poskytuji socidlni sluzby, a to konkrétné socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. Divodem, ktery mne vedl ke zvoleni tohoto
tématu, byla zejména jeho aktudlnost, nebot’ déni spolecenské i politické ptinasi do
zivota kazdého obcana situace, které se zcela nedali ocekavat. V roce 2020 se jednalo
o nastup pandemie COVID -19. V roce 2022 pak o vstup ruskych vojsk na tzemi
Ukrajiny, a tim nutnost pomoci obfantim Ukrajiny. Aktudlné¢ mulzeme hovofit
o uprchlické krizi. Dalsim motivem je skuteCnost, ze vice nez patnact let se denné
setkdvam s oblastmi, kde se prolina vefejna sprava a nestatni neziskovy sektor v oblasti
socialnich sluzeb.

Vzhledem k tomu, Ze se vySe popsané situace dotkly jistoty a bezpeci vsech
obcanil, hlavnim feSitelem se stava stat. U obou situaci a hledani feSeni, bylo zifejmé,
jak vyznamnou roli maji nestatni neziskové organizace. Jak rychle a efektivné dokazou
reagovat na vzniklé situace a i bez iniciativy vefejné spravy nastavit systém podpory
a pomoci. Otazkou zlstava, zda vyznam nabidky nestatnich neziskovych organizaci ma
dopad na vnimani ze strany vefejné spravy i v oblasti partnerské. Coz se muize jevit jako
otazka znacné¢ citliva. Odpovédi se mohou odvijet od zkuSenosti jednotlivych zastupcii
vefejné spravy, ze Clenstvi v nékterém ztypl nestatni neziskové organizace,
ze zamestnani byvalého zaméstnance nestatni neziskové organizace ve vetejné sprave
apod. Mym cilem je zodpovédét nasledujici otazky:

a) Jak vnimaji nestatni neziskové organizace poskytujici socidlni sluzby
spolupraci s vetejnou spravou?

b) Jak se nestatni neziskové organizace vyrovnavaji s kritérii nastavenymi
zékonnymi normami s ohledem na spolupraci s vetejnou spravou? Respektive, jak dle
jejich chapani ovlivnila stanovend kritéria vefejnou spravu v jejim vnimani nestatnich
neziskovych subjektii?

c) Jakd jsou pozitiva a negativa partnerstvi vefejné spravy a nestatnich
neziskovych organizaci poskytujicich socialni sluzby s ohledem na jejich navazovani,
ucinnost, monitoring a zpétnou vazbu?

K zodpovézeni vyse uvedenych otazek je nejprve v uvodu prace popsdna verejna



sprava, jeji role pfedevSim z vyznamu pro obCana a nastin partnerstvi vefejné spravy
s neziskovym sektorem. V dal$i Casti prace jsou piredstaveny nestatni neziskové
organizace, jejich ¢lenéni a jejich mozné role v zivoté obcana. V predposledni kapitole
je priblizena nestatni neziskova organizace jako poskytovatel socidlni sluzby, jeji role
v Zivoté obCana 1 s ohledem na role statu. Piiblizime si také financovani organizaci.
Posledni kapitola se zabyva popisem vyzkumné ¢asti. V posledni kapitole jsou shrnuty
dil¢i zavéry, k nimz jsem v pribéhu zpracovavani prace dospéla, a odpovédi na

polozené¢ otazky v samém v tivodu.



1. Verejna sprava

Kapitola prvni se zabyva vetejnou spravou, pokusi se ji pojmové vymezit, a to
s ohledem na ucel této prace. Predstavi zakladni role vefejné spravy a nastini vztah

spravy vetejné a nestatniho neziskového sektoru.

1.1 Pojem veiejna sprava

Pti prvotnim vhledu do problematiky vetfejné spravy je dilezité¢ vymezit si dany
pojem a nahlédnout na prezentované teoretick¢é koncepty. Obecné muzeme chéapat
pojem vetejné spravy jako polymorfni. Mlze se proménovat s vyvojem spolecenskych
udalosti ve staté, s riznorodosti zajistovanych ¢innosti 1 jistou nesourodosti subjekti,
jez ji poskytuji.

Ackoliv se nespocet autorti nad definici vefejné spravy zamysli nebo jevi snahu
0 jeji prezentaci formou popisu, jednotnost nenalezneme. I s ohledem na vyse sdélené,
je ziejmé, Ze vymezeni obsahu pojmu vefejnd sprava je komplikované. Piesto pojem
postifehneme v mnoha zikonech', aniz bychom znali jeho piesné vymezeni.

Nejobecnéji miizeme pojem vetejné spravy vymezit jako urcity druh ¢innosti,
jinym slovem spravovani. Nebo také jako instituci, organ.”? Nejhojné&j$i vymezeni
pojmu, které je v literatufe predstavovan, chape vefejnou spravu jako spravu vefejnych
zalezitosti realizovanou jako projev vykonné moci ve staté. Ve své podstaté se jedna
o vlastni vykon vefejné moci, se kterou naklada sam stat a také jim schvalené subjekty —
nositelé, kteif jsou povéieni k vykonu vefejné spravy.*

Pokud bychom se podivali na vyznam pojmu podrobnéji, museli bychom
rozkli¢ovat slovo ,vefejna‘ a slovo ,sprava‘. Kupiikladu miizeme vyrazu ,vetejna/y*
rozumét jako ,konany, déjici se za ucasti Sirstho obecenstva, majici mozZnost ucasti

4

vSechna“" nebo také ,urceny pro vsechnmy, patrici, slouzici vSem, jsouci majetkem

viech*® & jako ,,verfejnosti se tykajici“®. Slovo ,sprava‘ vymezuje slovnik spisovného

! Napiiklad ustavni zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, nebo zakon ¢&. 320/2001 Sb., o financni
kontrole ve verejné spravé a o zmené nékterych zakonii. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-
22]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
2 HENDRYCH, Dusan. Sprdvni véda: teorie veiejné spravy. 4., aktualiz. vyd. Praha: Wolters Kluwer,
2014.s. 14
> HORZINKOVA, Eva a Vladimir NOVOTNY. Zdklady organizace veiejné spravy v Ceské republice. 4.
aktualizované vydani. Brno: VK, 2021.s. 11.
* Slovnik spisovného jazyka Ceského. verejny [online]. ©2011 [cit. 2021-02-01]. Dostupné z:
https://ssjc.ujc.cas.cz/search.php?heslo=ve%C5%99¢ejnost&sti=103 151 &where=hesla&hsubstr=no
5 .
Ibid.
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https://www.aspi.cz/

jazyka ceského jako ,, vedeni, rizeni (veci, zalezZitosti); urad, organ, osoby vykonavajici

rovr ’ voer oy v 7 , N ’ roy v s
takové Fizeni, pecujici o néco“’ eventualné jako ,,napraveni, napravovani, odstranéni,
odstranovani chyb, vad, nedostatkii, uvedeni, uvadeni néceho poskozeného do byvalého

“8 Nutno podotknout, 7¢ z vybéru definic slova ,sprava‘ byly zvoleny vyrazy

stavu
vztahujici se k pfidavnému jménu ,vefejna‘, nebot’ spravu lze chapat i v kontextu
kolokace se ,soukroma‘“.

Ve vysSe uvedeném konceptu mizeme nahliZzet na vefejnou spravu ve dvojim
smyslu. A to v materialnim pojeti, které chape vetfejnou spravu jako ,,Cinnost statnich
nebo jinych organt vefejné moci nebo subjektt, kterym byl vykon vefejné spravy
propiijéen za uelem plndni uréitych ukoli oznadovanych jako ukoly vefejné™.
Vykonavané Cinnosti mohou byt charakterizovany uzitim vefejné moci a je mozno je
rozdelit na vrchnostenské, fiskalni a ostatni. Vymezit ji ddle miizeme pozitivné nebo
negativné. Pozitivni materidlni vymezeni je vazdno na vlastni ¢innosti vefejné spravy.
Negativni materialni vymezeni vychazi z d€lby statni moci. Formalni koncepce nahlizi
na vefejnou spravu jako na instituce ¢i organy, které vradmci své plsobnosti
a pravomoci mohou fesit vefejné cile.™

Vesmés ve vetSin¢ literarnich zdrojii zabyvajicich se vefejnou spravou
nalezneme spojeni pojmoslovi vefejna sprava se spravnim pravem. Diraz je kladen na
¢innost vztahujici se k celku, kde probihaji dané ¢innosti, jenz je pfedstavovan statem
a na naplnovani jeho zakladnich defini¢nich znakd, ideji 1 cilt, které ve vétSin€ najdeme
vymezené v ustavach kazdé zemé. V piipadé Ceské republiky konkrétné v &l. 1 odst. 1
Ustavy CR.™ Pii bliz§im vhledu na uvedeny ¢lanek miizeme spatfit oficialni nazev
naseho statu — Ceské republika. Ta je definovana jako stat svrchovany, s diraznym
akcentem na historicky vyvoj a udalosti, kdy byla svrchovanost omezend, at’ vice ¢i
mén¢. Charakteristiku jednoty lze chépat jako formu s negativnim vymezenim napf.
vuci federativnimu usporadani. Kolokace demokratického pravniho statu souvisi se

statni moci jako formou politického systému. Zapomenout bychom neméli ani na

® Ibid.

7 Slovnik spisovného jazyka &eského. sprdva [online]. ©2011 [cit. 2021-02-01]. Dostupné
z:https://ssjc.ujc.cas.cz/search.php?hledej=Hledat&heslo=spr%C3%A1va&sti=EMPTY &where=hesla&h
substr=no

¥ Slovnik spisovného jazyka Geského. sprdva [online]. ©2011 [cit. 2021-02-01]. Dostupné
z:https://ssjc.ujc.cas.cz/search.php?hledej=Hledat&heslo=spr%C3%A1va&sti=EMPTY &where=hesla&h
substr=no

® HENDRYCH, Dusan. Sprdavni véda: teorie verejné spravy. 4., aktualiz. vyd. Praha: Wolters Kluwer,
2014.

s. 14

' HENDRYCH, D. a kol. Spravni pravo. Obecnd cdst. 9. Vydani. Praha: C. H. Beck., 2016. s. 3

" Ceskd republika je svrchovany, jednotny a demokraticky pravni stat zaloZeny na ticté k praviim a
svoboddm ¢lovéka a obéana. * in Gstavni zakon ¢&. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky.
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zdlUraznéni spojitosti s ideji ucty, jednak k praviim, jednak ke svoboddm kazdého
jednotlivce 1 obcana. Prava souviseji s moci a jeji délbou na moc zdkonodarnou,
vykonnou a soudni. Pojem svobody pak s lidskymi pravy, které jsou obsazeny
v usneseni ¢. 2/1993 Sb., o vyhlaSeni Listiny zékladnich prav a svobod™ jako soudasti
tistavniho pofadku Ceské republiky, coZ nam ustanovuje i ¢l. 3 nebo ¢l. 112 Ustavy
CR.?

S ohledem na vySe uvedené je nezbytné, abychom si vymezili i pojmy
souvisejici s délbou moci. Je ziejmé, Ze jeden ze zékladnich znaki kazdého statu je jeho
moc, resp. vefejna moc. Mizeme ji dale Clenit na statni moc, a to v $irS§im slova smyslu.
V uZ§im pojeti na samospravu a zbytkovou vefejnou moc.'* Statni moci disponuje sam
stat, a to prostfednictvim subjektl statni spravy. OvSem vefejnd moc je statem
v zédkonném rozsahu svéfena 1 subjektim samospravného charakteru, které jsou
zastoupeny Uzemni samospravou a ostatni samospravou. Zbytkova vetfejnd moc je
vykonédvana jinymi od statu odliSnymi organizacemi. Podstatné je také zminit, Ze moc
samospravy a zbytkova moc jsou odvozeny od statni moci a nemohou s ni tak byt
v rozporu.

Statni sprdva je soustavou organi ¢i instituci, na které muzeme nahlizet
z hlediska rtznych kritérii, a to napf. z mistniho ¢i vécného hlediska. Z hlediska
izemniho lze rozliSovat spravu na celostatni, regionalni a mistni."

Uzemni samosprava je definovana jako zakladni izemni spoletenstvi ob&anii
s pravem na samospravu, tvorici uzemni celek vymezeny hranici izemi obce ¢i kraje.”
V Ustavé je zakotven pravni zéklad upravujici existenci izemni samospravy, konkrétng

v ¢l. 8, kde je zaruCena samosprava uzemnich samospravnych celkii'®. Uzemné spravni

12 Usneseni & 2/1993 Sb., o vyhldseni Listiny zdkladnich prav a svobod jako soucdsti iistavniho pordadku
Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-23]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN
2336 517X.

,,Soucastl ustavniho pordadku Ceské -republiky je i Listina zdakladnich prav a svobod.”, nebo ,, Ustavni
porddek Ceské republiky tvori tato Ustava, Listina zdkladnich prav a svobod, ustavni zdkony prijaté
podle této Ustavy a tstavni zdkony Nérodniho shromdzdéni Ceskoslovenské republiky, Federdlniho
shromazdéni Ceskoslovenské socialistické republiky a Ceské ndrodni rady upravujici statni hranice
Ceské republiky a tistavni zdkony Ceské ndrodni rady piijaté po 6. cervnu 1992. in tistavni zakon &.
1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky.

14 Sladecek Vladimir, Obecné spravni pravo, 3. aktualizované a upravené vydani, Wolters Kluwer, Praha,
2013, str. 21 a 309.
'S HORZINKOVA, Eva a Vladimir NOVOTNY. Ziklady organizace verejné spravy v Ceské republice. 4.
aktualizované vydani. Brno: VK, 2021. s. 15.
' KOPECKY, Martin. Sprdavni prdvo. Obecnd ¢dst. Praha: C. H. Beck, 2019. s. 72-74
17 Zakon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni), nebo Zakon & 129/2000 Sb., o krajich (krajské
zrizeni). In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-22]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-
517X.
' C1. 8 in Ustavni zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit.
2022-3-22]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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&lenéni CR na obce a kraje je upraveno v ¢l. 99 kde jsou obce oznadeny jako zakladni
tizemni samospravné celky a kraje jako vys$§i uzemni samospravné celky. C1. 100 pak
pfiznava pravo obCaniim na samospravu, vymezuje zdkladni organiza¢ni vazby
a podminky vytvofeni nebo zruSeni uzemné samospravného celku.” Neoddélitelnym
prvkem pravni upravy je rovnéz pfijatd Evropska charta mistni samospravy.*!

V navaznosti na shora uvedené mizeme pojem veiejné spravy chépat jako
vykon, planovani, fizeni ¢i vedeni a kontrolu zaleZitosti ve stat¢, dbajici zajmu vSech, za
ucasti vSech a pro vSechny, scilem poskytovat zdkonem vymezené Ccinnosti
prostiednictvim ufadd, organti, osob, a to statnich i1 nestatnich, se zietelem na jejich

prislusnost a pravomoc.

1.2 Role verejné spravy

Principialni roli vefejné spravy je naplilovat vefejné ukoly statu prostiednictvim
riznych forem a obsahu ¢innosti. Jejich poskytovani tzce souvisi se zdkonem, nebot’
v samotné Ustavé CR v odst. 3 ¢l. 2 je zakotveno omezeni statni moci a jeji uziti
s ohledem na meze a zpUsoby, které stanovi zakon.”” Pii kazdé ¢&innosti, kterou
uskutecniuje vykonavatel vefejné spravy, musi byt ustavni princip dodrZovéan. Sama
ustava v nékterych jednotlivych ¢lancich vymezuje nékteré ¢innosti. Napt. ¢1. 79 odst. 3
ustavy umoziiuje organtim uzemni samospravy vydavat pravni piedpisy na zdkladé
a v mezich zakona, pokud jsou k tomu zdkonem zmocnény.** Stiet subjektivnich prav
obCanl jakozto adresatli plisobeni vefejné spravy, upravuje Listina zdkladnich prav
a svobod (dale jen ,,LZPS*), napf. povinnost poskytovani informaci, kterd je upravena
v ¢&l. 17 odst. 5 LZPS.** A dale ur¢ita prava ob&and, napf. peti¢ni pravo (viz ¢l. 18 odst.
1 LZPS) a pravo ob¢ant podilet se na spravé véci vefejnych ptimo nebo volbou svych

zastupeti (&1. 21 LZPS) ™

 Ibid., ¢l. 99

Ibid., &1 100

2! Sdéleni & 181/1999 Sb., o prijeti Evropské charty mistni samospravy. In [Systém ASPI]. Wolters
Kluwer [cit. 2022-3-22]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

22 Ustavni zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-
22]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

* Ibid.

* Usneseni ¢. 2/1993 Sb., o vyhldseni Listiny zdkladnich prav a svobod jako soucdsti tistavniho pordadku
Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-22]. Dostupné z: www.aspi.cz. [ISSN
2336-517X.

* Ibid.
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Na vefejné tkoly muzeme nahlizet z hlediska obsahu ¢i formy. Déleni dle
obsahu diferencuje ukoly se zietelem na oblast Cinnosti, tj. vécné. Mezi n¢€ nalezi

oblasti;

a) vnitini spravy — politicko-ekonomicka oblast,
b) bezpecnosti a poradku,

¢) socialnich véci,

d) zdravotnictvi,

e) Skolstvi,

f) ochrany zivotniho prostiedsi,

g) kultury.?

Jak vidno, jedna se o kategorie Siroce vymezené s mnohotvarnosti a riznorodosti
tkoli. Razeni na zakladé formy vychéazi z podstaty vysledku té které &innosti, kde

muzeme rozliSovat:

a) abstraktni akt — norma,

b) konkrétni akt — rozhodnuti,

¢) interni akt — plan, program,

d) jiné spravni kony — osvédceni, ovéteni pravosti, ...
e) opatfeni,

) sluzby.”

Pokud bychom ztotozinovaly role vefejné spravy s roli statu, nebot’ mnoho z nas
si muze klast otazku: ,,K ¢emu mi je vlastné stat?, museli bychom se blize podivat na

teorie o statu a zjistili bychom, Ze stat ma tkol:

a) zajistit pfiméfenc regulaci a pravni stav ve staté, a to prostiednictvim legislativy
a podzadkonné normotvorby s diirazem na ideje zékladnich prav a svobod, ale
také s ohledem na jejich vynutitelnost statni moci,

b) zajistit stabilni fungovani hospodarského a socidlniho pofadku, a to vcetné
ekonomické infrastruktury a sluzeb vefejného zajmu,

¢) zajistit rozvoj kultury, vychovy a Skolstvi,

?* HENDRYCH, Dusan. Sprdvni véda: teorie verejné spravy. 4., aktualiz. vyd. Praha: Wolters Kluwer,
2014.s.73-74
¥ HENDRYCH, Dusan. Sprdvni véda: teorie veiejné spravy. 4., aktualiz. vyd. Praha: Wolters Kluwer,
2014.s.73-74
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d) zajistit vnéjSi vztahy s ohledem na bezpec¢nost a spolupraci na mezindrodni

urovni.?®

Naproti tomu samosprava ma napliiovat a kontrolovat v mezich zakont politiku
obce. Pokud hovofime o zdkonu, jiz zminovany zakon o obcich popisuje ukoly

samospravy, a to napf. nasledujicim zptisobem:

a) pecovat o vSestranny rozvoj Uzemi,

b) uspokojovat potieby obcantl,

¢) uspokojovat potieby bydleni,

d) uspokojovat potfeby ochrany a rozvoje zdravi,
e) uspokojovat potieby dopravy a spoju,

f) uspokojovat potieby informaci,

g) uspokojovat potieby vychovy a vzdélavani,

h) pecovat o celkovy kulturni rozvoj,

i) chranit vefejny potfadek a veiejny zajem.*

Naproti tomu samosprava kraje ma napliiovat a kontrolovat v mezich zakont

politiku kraje a dle jiz zminovaného zdkona o krajich napt. nasledujicim zptisobem:

a) pecovat o vSestranny rozvoj svého tizemi a o potieby svych obcanti,

b) piredkladat navrhy zédkonti Poslanecké snémovné,

¢) predkladat navrhy Ustavnimu soudu na zruSeni pravnich predpisi, ma-li za to,
Ze jsou v rozporu se zakonem,

d) koordinovat rozvoj iizemniho obvodu, schvalovat strategie rozvoje uzemniho
obvodu kraje podle zvlastnich zakont, zajiStovat jejich realizaci a kontrolovat
jejich plnéni,

e) schvalovat koncepce rozvoje cestovniho ruchu na Gzemi kraje, zajistovat jejich
realizaci a kontrolovat jejich plnéni,

f) stanovit rozsah zékladni dopravni obsluznosti pro uzemi kraje,

g) ziizovat a ruSit piispévkové organizace a organizacni slozky kraje; k tomu

schvalovat jejich zfizovaci listiny,

* OCHRANA, Frantisek, PUCEK, Milan Jan, SPACEK, David. Verejnd sprdva. Brno: Masarykova
univerzita. 2015. s. 39
?%'§3 a §35 in Zakon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni), ve znéni pozdé¢jsich predpist. In [Systém
ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-22]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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h) rozhodovat o zalozeni a ruSeni pravnickych osob, schvalovat jejich
zakladatelské listiny, spoleCenské smlouvy, zaklddaci smlouvy a stanovy,
rozhodovat o ucasti v jiz zalozenych pravnickych osobéch,

i) rozhodovat o vyhlaseni krajského referenda...*

I kdyz uchopime roli vefejné spravy z hlediska celku — statu nebo z hlediska
urovné samospravy, shleddme miru mensi ¢i vétsi obecnosti popisu ukold. Pokud
bychom vytvofili systém kategorii ukolt statu, mohli bychom na néj navazat
podrobnégjSim rozpisem podkategorii a jednotlivych agend. Vesmés vytvofit katalog
spravnich Cinnosti na vySe popisovanych trovnich. Zasadni by bylo, jak predpoklada
tykajicich se obci Ci kraji, zda nase vefejna sprava, ktera by méla byt co nejblize
ob&antm, naplni znaky moderni vefejné spravy.®* Nebot’ jen moderni vefejna sprava
dokaze efektivné reagovat na spolecenské udalosti a zmény dokonce ¢i je aktivné
vytvaret. A jak bylo shleddano vySe, vefejna sprava se proméiuje vlivem zmeén ve
spolecnosti. Vzdyt’ jen moderni vefejna sprava naplni roli vztahujici se k jejim obCaniim
a predstavi svoji ¢innost jako efektivni a kvalitni v€etné maximalné¢ mozného zapojeni

obc¢ant. Nacez obstoji v mezinarodni konkurenci moderni vefejné spravy.

1.3 Vztah veriejné spravy a nestatnich organizaci v oblasti veirejnych
sluzeb

Pokud jsme si v pfedchozich kapitolach ptedstavili vymezenim obsahu a forem
¢innosti vefejné spravy a snazili se uchopit vlastni pojem ,vefejna sprava‘, stejné tak se
pokusime vymezit priseciky mozné spoluprace s nestatnimi organizacemi.

Jednim ze zakladnich vychodisek partnerstvi je Siroka obsahlost agendy veiejné
spravy. A svoji roli mé také persondlni obsazeni. Jak vefejna sprava pottebuje dobie
vySkolené a kvalifikované zaméstnance, tak 1 nestatni organizace vyzaduji vysokou
miru odbornosti. Nad ¢im bychom se mohli zamyslet blize, jsou pak motivy pracovnikt
vstupujicich do pracovniho vztahu v rdmci vefejné spravy a v ramci nestatni organizace,
které¢ byvaji zaloZeny, a alespon z pocatku, funguji na béazi dobrovolnosti, nadSeni

a zjisténé mezefe — poptavce obcantl.

081 a §35 in Zakon &. 129/2000 Sb., o krajich (krajské ziizeni), ve znéni pozdéjsich predpist
' CL. 4 odst. 3 in Sdéleni &. 181/1999 Sb., o prijeti Evropské charty mistni samospravy. In [Systém
ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-22]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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Pokud chceme uchopit zakladni praseciky partnerstvi, budeme se nejvice
pohybovat v oblastech poskytovani sluzeb, prosazovani prav vcetné politickych
a v projektové spolupraci. Jiz vymezeni zékladnich oblasti poukazuje na nutnost vysoké
miry profesionality ze strany nestatnich organizaci. Coz postupné vede k vytvareni
systémt, které jsou stale vice podobné organizacim a institucim vefejné spravy, tj. jsou
profesionalizovany. Vztah mize byt zaloZen ze shora dold, tj. podnét pfichazi ze strany
vetejné spravy. Ale i naopak, ze zdola nahoru, tj. inicidtorem je neziskové organizace.
Faktem zlstava, Ze 1 pfes moznou dominantni roli jednoho partnera pii vzniku
partnerstvi, vyvoj ve spolecnosti mize role obratit. Nutné taktéZ zminit, Ze parametry
vztahu ¢asto z formalniho hlediska nastavuje vefejna sprava napt. s ohledem na urcitou
ekonomickou zdvislost nestatnich subjektli (nevytvareni zisku) na statnim financovani
nebo na definovani zdkonnych ¢i podzakonnych ptedpisit dopadajicich vice na sektor
nestatni. 1 presto budeme déale hovofit o vztahu vzajemné zavislosti.
Neziskovymi organizacemi ¢i vymezenim pojmil se budeme zabyvat v nasledujicich
kapitolach.

Jestlize si polozime otazku sméfujici ke kladim partnerstvi, jist€¢ miuzeme
konstatovat, Ze rozptyleni nestatnich organizaci po celé CR vede k naplnéni uréitych
zavazki vefejného sektoru. Vyplnéni mezer bylo zaloZeno na racionalnim zaklad¢, vede
ke zvySeni efektivnosti a Gcinnosti realizace danych cilii vefejné spravy. Do feSeni
urCité problematiky je zapojeno vice aktérii, coz zvySuje moznosti naplnéni ukolu
v ramci dosazitelnosti 1 schopnosti a moznosti, které se spolenym ucastnictvim
vyskytnou. Lze konstatovat, Ze i celkové jejich vznik a fungovani vedou k posileni
participace obCanll na feSeni véci vefejnych.

V piipad¢, ze bychom participaci chapali jako jeden ze zékladnich princip
fungovani vefejné spravy, potom snaha jednotlivcli o zaplnéni mezer v rolich vefejné
spravy prispiva k naplnéni uvedeného principu. Z obecného hlediska se obcané velice
malo podileji na vécech vefejnych, piestoze formulace Ustavy CR i Listiny zakladnich
prav a svobod vesmés obCanskou participaci predpoklada. I pfes vymezené moznosti,
neni jisté na Skodu, ze obCané krom¢ vlastniho sdruzovani za konkrétnim zajmem napf.
¢innosti sportovni, kulturni, chovatelské, myslivecké, vstupuji do oblasti verejné.
A piesto, ze CR vyplyvaji zavazky participaéni i z mezinarodnich dokumentii, zmifime

napt. Lisabonskou smlouvu, Smlouvu o EU ¢i Listinu zakladnich prav EU, hojné
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narazime pouze na formalni proklamace o partnerstvi, at’ uz organu statni ¢i uzemni
spravy.®

Rada vlady pro nestatni neziskové organizace (déle jen ,,Rada‘®) se zaméfuje na
vyhodnoceni roli nestatni neziskové organizace a jejitho postaveni v systému vetejné
spravy. Pro obdobi 2022-2030 byl vytvofen strategicky plan vedouci k posileni
participace nestatnich neziskovych organizaci. Vlastni plan obsahuje tii klicové aktivity,

které predstavuji zakladni ramec vedouci ke zméndm v dané oblasti. Jedna se o:

a) zlepSeni spolecenského klima pro ¢innost NNO,
b) posileni obcanské participace a partnerstvi vefejné spravy a neziskového
sektoru,

c) zajisténi a udrzeni podminek pravniho prostiedi a financovani NNO.*

Pro lepsi pfedstavu si plan s klicovymi aktivitami pfedstavime pomoci schématu,
které obsahuje nejen vySe uvedené aktivity, ale i jednotlivé kroky vedouci k naplnéni

stanovenych cill.

32 Strategie spoluprdce vefejné spravy s nestatnimi neziskovymi organizacemi na léta 2021 az 2030
[online]. ©2022 [cit. 2021-02-08]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/rnno/dokumenty/strategie-
spoluprace-verejne-spravy-s-nestatnimi-neziskovymi-organizacemi-na-leta-2021-az-2030-189753/. s. 20-
22
33 Strategie spoluprdce veiejné spravy s nestdatnimi neziskovymi organizacemi na léta 2021 az 2030
[online]. ©2022 [cit. 2021-02-08]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/rnno/dokumenty/strategie-
spoluprace-verejne-spravy-s-nestatnimi-neziskovymi-organizacemi-na-leta-2021-az-2030-189753/. s. 20-
22
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Schéma €. 1: Plan rozvoje partnerstvi NNO a verejné spravy

Vize

Nestatni neziskové organizace jako stabilni a silny partner
vefejné spravy pfi napliiovani potieb ceské spolecnosti

Strategicky cil A

Zlep$eni spoleéenského klimatu pro
¢innost NNO

Specificky cil A.1

Posileni porozuméni roli
neziskového sektoru

Specificky cil A.2

Posileni informovanosti o
piinosech projektd a cinnosti
NNO, které jsou financované

ze statniho rozpoctu

Strategicky cil B

Podpora efektivniho partnerstvi a

spoluprace vefejné spravy a neziskového

sektoru

Specificky cil B.1

Posileni participace
neziskoveho sektoru na
tvorbé verejnych politik a
jejinc pravidelného
vyhodnocovani

Specificky cil B.2

Posileni postaveni a tlohy
stfechy a siti NNO v
zajistovani partnerstvi mezi
vefejnou spravou a
neziskovym sektorem

Strategicky cil C

Zajisténi a udrzeni vhodnych podminek pro

existenci a ¢innost NNO

Specificky cil C.1

Podpora rozvoje soukromého
darcovstvi

Specificky cil C.2

Podpora rozvoje
dobrovolnictvi

Specificky cil A.3
Podpora propojovani Specificky cil C.3
formalniho a neformalniho

vzdélavani a aktivnino

zapojeni neziskového
sektoru do vzdélavacich
procesl a osvéty

Zefektivnéni systému
financovani NNO z vefejnych
rozpo¢tl

Specificky cil C.4

Sledovani dat o poskytnutych
dotacich NNO na vefejné
prospésné éinnosti

Zdroj: Strategie spoluprace verejné spravy s nestatnimi neziskovymi organizacemi na léta 2021 az 2030
[online]. ©2022 [cit. 2021-02-08]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/rnno/dokumenty/strategie-

spoluprace-verejne-spravy-s-nestatnimi-neziskovymi-organizacemi-na-leta-2021-az-2030-189753/. s. 37

Z vyse popsan¢ho vyplyva, ze i stat si je védom rozsitfujiciho se portfolia oblasti,
ve kterych by mélo dochazet k napliiovani potieb ob&ant. Cast kol jiz po 1éta napliuji
nestatni neziskové organizace (dale jen ,,NNO®). Jejich role v systému plnéni vetejné

r

spravy je prakticky nezastupitelna, i kdyz obCasné snahy statu opét dostat veskeré

4 v

¢innosti slouzici vefejnosti pod statni spravu, popf. samospravu se s opakujici
setrvacnosti objevuji. Popsany strategicky plan piinasi napady, jak zapracovat na
stabilizaci systému participace tykajici se vefejné spravy a nestatnich neziskovych

organizaci.
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2, Nestatni neziskové organizace

Kapitola druha vymezi pojem nestatni neziskovd organizace, pfedevSim ve
spojeni nestatni a neziskova. Definuje organizace z hlediska jejich mozné zakladni
formy z aspektu prava 1 z hlediska Cinnosti ¢i globalniho hlediska. Poté piedstavi

zéasadni role nestatnich neziskovych organizaci.

2.1 Pojem nestatni neziskova organizace

Nestatni neziskovd organizace (dale jen ,,NNO®), je slovni spojeni, které
se postupem let ustélilo. Piesto v literatuie jsou neziskové organizace nazyvany ruzné.
Uved’'me si naptiklad pojmy: tfeti sektor, nevladni sektor, obCansky sektor atd. Pro
Clovéka neznalého problematiky by rtizna oznaceni mohla plsobit znaéné¢ matoucim
dojmem. Ptesto vSechny uvedené pojmy v sob¢ zahrnuji zakladni informaci, ze se jedna
o subjekt, ktery je oddélen od stitu. Pokusy o oficidlni definici vychédzi predevSim
z iniciativy Rady vlady pro NNO ktera byla zfizena vladou, jejimz poradnim organem
je. Vznik je datovan ke dni 10. ¢ervna 1992 usnesenim €. 428, a to s ndzvem ,Rada pro
nadace‘. Usnesenim vlady z 30. biezna 1998 ¢. 223 byla poté transformovana na ,Radu
vlady pro nestatni neziskové organizace * Je ziejmé, Ze i organ statni, podilejici se na
sledovani vyvoje NNO, iniciacich i analyzach, které se dotykaji neziskové sektoru, se
v &ase vyvijel, a to v souvislosti s vyvojem spole¢nosti v CR. Vzhledem k tomu, Ze
pocet NNO v novodobych déjinach stoupd, stejné tak pocet jejich zaméstnanct, stavaji
se dulezitou soucasti ndrodniho hospodarstvi.

Pro vymezeni pojmu NNO mizeme nahlédnout do zékont, kde definici opét
nenajdeme. Navic plati, Ze pokud se s vyvojem spole¢nosti v CR vyvijelo i riiznorodé
pojmenovani pro aktivity nestatniho charakteru, dochazi k tomu i u zdkonnych norem.
Nejvyznamnéj§i zménou byl obcCansky zakonik (dale jen ,,ObcZ), ktery vstoupil
v platnost v roce 2014.% Piesto ani ten nedefinuje NNO, ale spiSe formy pravnickych

osob, jejich zalozeni, vznik a do jist¢ miry spravovani. Dané pojmoslovi nalezneme

' Rada vlidy pro nestdtni neziskové organizace [online]. ©2022 [cit. 2021-02-08]. Dostupné z:
https://www.vlada.cz/cz/ppov/rnno/zakladni-informace-767/
3% Zakon &. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-19]. Dostupné
z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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v zakon¢ o dani z piidané hodnoty (dale jen ,,DPH®), ktery definuje vyctem subjekty,
jez jsou osvobozeny od DPH, ale bez jakéhokoliv dalsi blizsi specifikace.*®
Za usilim vydefinovat NNO a vytvofit tak jeji zakladni charakteristiku stoji

autorskd dvojice Salamon a Anheier, ktefi se zabyvali mezindrodnim vyzkumem
neziskového sektoru, pro ktery identifikovali ur€ujici rysy souboru subjekti zahrnutych
do kategorie NNO. Konkrétné se jedna o nasledujici znaky:

a) organizace, které jsou do urcité miry institucionalizovang;

b) organizace, které jsou institucionalné oddélené od vlady;

c) organizace, které nerozd€luji vytvofené zisky vlastnikiim;

d) organizace, které jsou samospravng;

e) organizace, které funguji na urcitém stupni dobrovolnosti, tj. zahrnujici

urdity smysluplny stupeii dobrovolné participace.®
Dalsi definicni znaky s diirazem na hospodarské aktivity daného statu vymezuje

profesor Pestoff ve svém ,welfare triangle‘.® Ten, jak patrno niZe (schéma ¢&. 2)
definuje tii zakladni sektory: sektor vefejny, soukromy a domacnosti. Z n¢j mizeme
vyvodit prolindni NNO se zbylymi oblastmi nirodniho hospodafstvi.*® Vztahy mezi
témito jednotlivymi sektory konkrétné popisuje Hyédnek nésledujicim zplisobem:
»Neziskovy sektor piisobi vsude tam, kde nestaci ani stat, ani podniky, ani spolecnost
v podobé rodiny ¢i jednotlivci. Presto urcitym zpiisobem neziskovy sektor zasahuje i do
ostatnich sektorii. “*° Pokud jsme se u definice Salamona, Anheiera setkali s pozitivnim
vymezenim NNO, tak Pestoff naopak pracuje svymezenim negativnim, tj. co

neziskovym sektorem neni.

36 Zakon &. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-23].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X

37 SALAMON, L. M., ANHEIER, H. "The International Classification of Nonprofit Organizations:
ICNPORevision 1, 1996." Working Papers of the Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project,
no. 1, s. 114 Classification of the Purposes of Non-Profit Institutions Serving Households (COPNI)
[online]. 2011 [cit.

2022-01-03]. Dostupné Z: http://ccss.jhu.edu/wp-
content/uploads/downloads/2011/09/CNP_WP3 1993 .pdf

¥ Hybridita, koprodukce tretiho sektoru v socidlni oblasti sluzeb v Evropé [online]. 2014 [cit. 2022-01-
03]. Dostupné Z:
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.933.7934&rep=rep | &type=pdf

* HYANEK, Vladimir. Neziskové organizace: teorie a myty. Brno: Masarykova univerzita, Ekonomicko-
spravni fakulta, 2011., s. 13-15

“1bid., s. 13-15
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Schéma ¢. 2: Pestoffuv trojuhelnikovy model narodniho hospodaistvi.

STATE
\ (Public Agencies)

\ Formal

/
Nonprofit s

7/ For-

Informal
nformal \ // Profit

ASSOCIATIONS
N (Voluntary / /

\ Nonprofit /
Organizations)

Private

COMMUNITY
(Households,
Families, etc.)

MARKET
(Private Firms)

Mixed 7\

Organizations/ s/ N\ | Source: Pestoff, 1998 & 2008 .

Institutions:

Zdroj: Hybridita, koprodukce tietiho sektoru v socidlni oblasti sluzeb v Evropé [online]. ©2014 [cit.
2022-01-03]. Dostupné z:
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.933.7934&rep=rep | &type=pdf

Pro ucely této prace budeme vychézet z kritérii vydefinovanych autorskou
dvojici sociologii Lester M. Salamon, Helmut K. Anheier a pokusime se na jejich
zaklad¢é popsat NNO. V kapitole 1.3 jsme se vénovali vymezeni prvotni motivace
vzniku NNO, v této souvislosti je nutné zminit, Ze krom¢ vlastni dobrovolnosti (na
kterou mizeme nahlizet z riznych uhli napt. zalozeni, vznik, sprava bez naroku na
odménu ¢i na moznost dobrovolné implementovat prvky charakteristické spiSe pro
vetfejnou spravu) a snahy vyplnit mezeru v poskytovani péce statu ¢i samospravy, se
v nékterych segmentech organizace vice ¢i méné¢ NNO institucionalizuji. I jen malo
pocetna forma jakékoliv NNO musi naplnovat zakladni zdkonem stanovené podminky.
V ptipadé, Ze je nenapliiuje, se bude jednat spiSe o seskupeni jednotlivcl spojenych
ur¢itym zajmem a po jeho dosazeni dojde k ukonceni ¢innosti ¢i vykazuje atributy velké

neformalnosti.

22


https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.933.7934&rep=rep1&type=pdf

Nutno konstatovat, ze dalSim =zakladnim znakem je vzdy neziskovost.
Neziskovost znamena, ze NNO jsou organizace, které neexistuji primarné za ucelem
vytvareni zisku, at’ uz pfimo nebo nepiimo, a které se netidi primarné¢ komer¢nimi cili.
NNO mohou v daném roce nahromadit financ¢ni ptrebytek, ale kazdy takovy piebytek
musi byt vlozen zpét do ¢innosti - zadkladniho poslani organizace, a nesmi byt rozdélen
mezi Cleny organizace. Neziskovou organizaci je takova organizace, jejiz ekonomicky
systém fungovani je odvozen od skutecnosti, ze ¢lenové nesméji finanéné ziskavat z jeji
¢innosti a nemohou si pfivlastnit zadny zisk, ktery by mohla vytvofit. Coz neznamena,
ze by neziskova organizace nemohla vytvafet provozni zisk ze své ¢innosti. Ten je
ovSem neziskové distribuéni, ¢imz se NNO odlisuji od ziskovych spole¢nosti.**

Jinym kritériem je oddéleni vlastni spravy od statu. To znamena, ze NNO nejsou
organizaci zaloZenou vefejnou spravou, ani organizaci na vefejné spravé zavislou ¢i ji
jingym zplsobem ovladdanou (fizenou). Coz neznamend, ze se vefejnd sprava vibec
nemuze podilet napt. na podpotfe NNO nebo zaméstnanec vetejné spravy byt v ur€itém
stupni ve vedeni. Podstatné je, ze 1 pfes uvedené, pievazuje soukromy charakter takové
organizace.*

Blizsi specifikaci se budeme vénovat v nasledujici kapitole, kterd se zabyva

¢lenénim NNO.

2.2 Clenéni nestatnich neziskovych organizaci

Pti vymezeni forem NNO si musime upiesnit zdkladni kritéria, kterd provazeji
nastinénou myslenku kategorizace. N&které formy organizaci mohou naplilovat néktery
z defini¢nich znakd, povétSinou muze jit napt. o neziskovost, ale pro ucely této prace
jde o popis takové NNO, kterd bude napliiovat vS§echny defini¢ni znaky dle Salamona
a Anheiera. Piesto, ze bychom mohli vyuzit riznych kritérii, budeme se zabyvat
¢lenénim dle pravni formy, ucelu ¢i funkce NNO a pievladajici ¢innosti.

Prvnim, oficialnim kritériem, které¢ si ptiblizime, je pravni forma. Po velké
rekodifikace Obc¢Z, v Gcinnosti od roku 2014, nastavuje nové podminky z pomérné
pestrého, ale také riznorodého pojeti NNO. Nutno také zminit, Ze povétSinou nebyla
dostatecné dobfe upravena ani oblast rejstiikovd, a to s ohledem na publikaci, tj.

transparentni zvetfejilovani Gdaji o organizacich. Uvedené bylo roztfiSténé, nepiesné.

U Prirucky o neziskovych institucich v systému ndrodnich ucti [online]. ©2022 [cit. 2022-07-03].
Dostupné z:https://unstats.un.org/unsd/publication/seriesf/seriesf 91e.pdf
# FRIC, Pavol a Rochdi GOULLI. Neziskovy sektor v Ceské republice: vysledky mezindrodniho
srovnavaciho projektu Johns Hopkins University. Praha: Eurolex Bohemia, 2001. s. 6-7
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Nastaveni urcitych pravidel, jejich sjednoceni vcetné nastaveni zakladnich zdsad, se
zacalo promitat do vlastniho fungovani NNO. Vyznamnym pocinem byl pravni diraz
na transparentnost i sjednoceni pravnich forem napft. byla zrusena moznost volby pravni
formy obecné prospé&$né spolecnosti®® ¢i ustanoveni automatického piechodu nebo
volby vybéru transformace obcanskych sdruzeni.* Nebot' v den ucinnosti Ob¢Z
(1. 1. 2014) se tato pravni forma bude povazovat za spolky. Dal§i moZnosti byla
moznost vlastni volby a zdkonnym postupem nastavena takovéa transformace.” Od
tohoto momentu se na vSechny spolky budou vztahovat i vSechna relevantni ustanoveni
Obgz.*

Obc¢Z fakticky déli pravnické osoby (organizace) do dvou zakladnich skupin,
a to na korporace® a fundace® s ohledem na jejich ucel a nakladani s majetkem.*
Vyznamnym piinosem je ziizeni veiejného rejstiiku pravnickych osob.* Celkové pravni
zmény prinesly vice pravidel, vétsi jednotnost, ale 1 navrat k ptivodnim nézvim
pravnich forem, jako ptiklad si uved’'me napt. ,spolek‘ nebo ,ustav‘.

I pfes nastaveni pravidel je ovSem kritérium kategorizace pro ucely této prace
prilis Siroké. Upravime si je do uzsiho pojeti, kam budeme fadit: spolky, Gstavy, obecné
prospésné spolecnosti, nadace a nadacni fondy a registrované cirkevni a nabozenské
spolecnosti. Uvedeny vycet skoro ve sto procentech najdeme pii vyctu opravnénych
subjektii k podani projektové zadosti (coz ndm tzce souvisi i s financovanim NNO).**

Spolek je nastupnickou organizaci obcanského sdruzeni. Mezi klicové znaky,
které definuje ObEZ patii: min. 3 osoby jako zakladatelé, definovani cile ¢innosti —
vzajemné prospesna ¢i vetejné prospeésnd, vymezeni ¢innosti hlavni a vedlejsi, zakladni

listinou spolku jsou stanovy, které by mély obsahovat min. nazev, sidlo, cil, organy -

# 83080 in Zakon &. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-19].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

# Zakon &. 83/1990 Sb., o sdruzovini obcanii. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-21].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

* Ibid., §3045

“Ibid., §3041

" Korporaci vytvati jako pravnickou osobu spoledenstvi osob.

* Fundace je pravnicka osoba vytvofend majetkem vy¢lendnym k uréitému uéelu. Jeji Ginnost se vaZe na
ucel,

k némuz byla ztfizena.

¥ HOMMEROVA, Dita, Katefina BRUNCLIKOVA, Tereza DVORAKOVA, et al. Efektivni Fizeni
neziskovych organizaci poskytujicich socialni sluzby. Plzen: ZapadoCeska univerzita v Plzni, 2020. s. 5-6
%0 Zakon &. 304/2013 Sb., Zdkon ¢. 304/2013 Sb., o vefejnych rejstiicich pravnickych a fyzickych osob a
o evidenci sverenskych fondi. In [System ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-23]. Dostupné z:
www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

! napt. Mimoradnd vyzva na pomoc détem z ukrajiny [online]. ©2022 [cit. 2022-03-17]. Dostupné z:
https://www.pomoztedetem.cz/o-pomozte-detem/pro-zadatele/
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statutarni a nejvyssi, prava a povinnosti ¢lenti spolku. Nezbytnosti je 1 zapis do vyse
zmitovaného rejstiiku.*

Ustav je taktéZ upraven v Ob&Z** Pokud jde o to, jakou formou vlastné ustav je,
zatfadime ho jako pravnickou osobu na pomezi korporace a fundace, nebot’ se vyznacuje
jak prvkem osobnim, tak prvkem majetkovym. Je zakladdn za spoleCenskym nebo
hospodatskym téelem, tj. podnikani nesmi mit jako hlavni &innost.* Ustav je zakladan
zakladaci listinou, ktera musi obsahovat minimalné ndzev, sidlo, hlavni (pfipadné
i vedlejsi) udel, vysi vkladu, pocet ¢lenti spravni rady a organizaéni strukturu.®® Uprava
vzniku, zalozeni a fungovani tstavu neni pfiliS podrobna, i proto v Ob¢Z najdeme
ustanoveni, které poukazuje na pouziti ustanoveni pro nadace, s vyjimkou nadacni
listiny a nada¢niho kapitalu.>®

V literatufe néktefi autofi zmifuji, Ze podobnou formu (Ustav) nalezneme
i v zakoné& o korporacich, ktery definuje ustav jako druzstvo.>’ Jeho poslanim a soucasné
vyhodou je spojeni Cinnosti v socidlni oblasti a v oblasti podnikani. I tak je vymezeni

3

pojmu ,socialni druzstvo prilis Siroké, nebot se ocekavaly uréit¢ vyhody
s definovanim kritérii k naplnéni vefejné prospésnosti, coz se do soucasnosti nestalo.
Aktivity, které socialni druzstvo vykonava, smétuji k pomoci ¢leniim druzstva, ptipadné
k pomoci ¢lenii druzstva tietim osobam, a to v oblastech socialnich i ekonomickych.
Pro naSe ucely, vzhledem k propojeni s podnikanim, tento typ zmiflujeme jako jistou
zajimavost. Tato pravni forma neni reflektovana v rdmci opravnénych subjektd pii
podavani projektovych zadosti.

Nadace maji v nasi spolecnosti dlouhou historii, kofeny nalezneme uz v dobé
klasického fimského prava, nebot’ myslenka nékomu pomoci a pospolitost jsou spolecné
lidem odeddvna. Ob¢Z nam definuje zékladni podminky zaloZeni, vzniku a fungovani:
jednd se ucelové sdruzeni majetku, ktery ma slouzit spolecensky ¢i hospodaisky, tj.

k obecné prosp&$nému ucelu, dobro¢innému ucelu nebo i Gcelu soukromému.* Nadace

28214 - §302 in Zakon &. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-
3-19]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
>3 8402 - §418 in Zakon &. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-
3-19]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
> Ibid., §402 - §403
> Ibid., §405
*® Ibid., §418
> §758 - §773 in zékon €. 90/2012 Sb., o0 obchodnich spolecnostech a druzstvech, ve znéni pozdé&jsich
predpist
* HOMMEROVA, Dita, Katefina BRUNCLIKOVA, Tereza DVORAKOVA, et al. Efektivni Fizeni
neziskovych organizaci poskytujicich socialni sluzby. Plzen: Zapadoceska univerzita v Plzni, 2020.
*® §306 in zakon &. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni pozdg&jsich predpist. In [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-19]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

25


https://www.aspi.cz/
https://www.aspi.cz/

-----

kapitalu, jehoZz vySe dosahuje minimalné 500 000 K¢&.* Zakladni listinou nadace je
nadacni listina, ktera obsahuje krom¢ vyse zminéného min. nazev a sidlo nadace, jméno
zakladatele a jeho bydlisté nebo sidlo, organy — statutarni a dozor¢i rady, urceni spravce
vkladti, podminky pro poskytovani nadaénich piispévki.® Nada¢ni fond je ve
zjednoduseném tvrzeni podobny nadaci, je nema tolik povinnosti, hlavné nemusi
vytvaret nadacni jistinu ani kapitdl, a pfedmét vkladu nemusi spliovat pfedpoklad
trvalosti vynosu.®

Obecné prospesné spolecnosti jsou dozivajici pravni formou, tj. existuji, ale
nove¢ jiz nemohou vznikat. Do dnesniho dne existuji, ale fidi se starou pravni upravou,
ktera nereflektuje spolecCenské zmény ani vyvoj obcanské spolecnosti véetné pravniho
vyvoje. ObCZ stanovil, Ze obecné prospésné spolenosti nemusi zaniknout ke dni
ucinnosti Ob¢Z (1. 1. 2014) a jejich prava a povinnosti se fidi dle posledni platné
Upravy zédkona o obecné prospé$nych spole¢nostech.®” Cilem tohoto typu spolecnosti
bylo a je poskytovat obecné prospésné sluzby vefejnosti, za predem stanovenych
podminek. Zapis do rejstiiku pravnickych osob byl jiz za pravni upravy zakona
povinny. Vzhledem k tomu, Ze v soucasné¢ dob¢ jiz nemohou vznikat, se blize pravni
ipravou zabyvat nebudeme.*

Specifickou, ale tradi¢ni formu maji cirkevni pravnické osoby, které jsou
upraveny zakonem o cirkvich a néabozenskych spolec¢nostech. Hlavnim cilem je
poskytovat obecné prospésné, charitativni, socialni nebo zdravotnické sluzby, za
pfedem danych podminek. Zakladni listina je schvalena registrovanou cirkvi nebo
naboZenskou spolecnosti a obsahuje min. ndzev, sidlo, statutarni orgéan, jeho sloZeni
a zplusob jednani véetné piedmétu (Gcelu).® Vlastni registraci a nasledné vedeni
evidence ma v kompetencich Ministerstvo kultury CR.%

Dal$im znakem, ktery ndm miize pomoci roz¢lenit NNO je navaznost pravni
formy na jejich ucel, za kterym byly zalozeny. Jak bylo zminéno vyse, tcel neboli

pfedmét Cinnosti je povinnou soucasti vSech zakladajicich dokumentl. Organizace

* Ibid., §330
61 8311 in zakon &. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni pozdjsich predpisti. In [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-19]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
52 Ibid., §394 - §401
5 Ibid., §3050
64 Zakon ¢. 248/1995 Sb., 0 obecné prospésnych spolecnostech a o zméné a doplnéni nékterych zdakonii. In
[Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-23]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
6 §16a in Zakon & 3/2002 Sb., o svobodé ndbozenského vyzndni a postaveni cirkvi a ndbozenskych
spolecnosti a o zméné nekterych zakonut (zakon o cirkvich a nabozenskych spole¢nostech). In [Systém
ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-22]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
5 Ibid., §17
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globaln¢ chtéji naplnit bud’® soukromy prospéch svych ¢lenli, nebo pfispét obecné
k vefejnému blahu. M¢li bychom rozlisit hranici vzajemné prospéSnosti ¢i verejné

prospésnosti, tj. do jaké miry plni kritérium vefejného prospéchu:

a) organizace vzajemné prospé$né ma za cil slouzit zajmim svych c¢lent.
Ve vétsing ptipadl se ¢lenem stane nékdo na zaklad€ spole¢ného zajmu,
konicku, socialniho postaveni, profese, véku...

b) organizace veiejné prospéSné ma za cil poskytovat veiejné prospésné

sluzby, tj. poskytuji sluzby vSem, ktefi ji pottebuji.

Mezi organizace, které zajistuji vefejné prospésné sluzby, mizeme zatadit napf.
nekteré druhy socidlni péCe o staré lidi, opusténé déti, télesné postizené... Mezi
organizace slouzici pouze zajmim svych clenli naopak napf. profesni sdruzeni,
sportovni kluby...*

Jinym zptsobem clenéni NNO, kterym je mozno se zabyvat, je zaméfeni na
funkci a prevladajici ¢innosti v organizaci. Dle tohoto kritéria se NNO mohou dé¢lit na:
servisni a advokacni.® Z vlastniho pojmenovani kategorie je zfejmé, Ze servisni NNO
poskytuji prevazné sluzby rtizného druhu, tj. servis obéaniim. Naopak advokacni typ
NNO se zameétuje predevSim na obhajobu prav a zajmu raznych skupin lidi, obecné
vefejného zajmu, tj. advokacii, obhajobu.® V literatufe najdeme i dalsi déleni, které
vychéazi z kombinace funkce organizace a sledovaného zdjmu, coz nam piiblizuje
schéma ¢. 3. Vykon c¢innosti a dané¢ schéma piedpoklada, ze NNO mize plnit obé

funkce soucasné, ale jedna z nich je vyrazn¢ dominantni.

7 FRIC, Pavol, Tamara KATUSCAK, Pavel MICKA a Vit SKALA. Obcansky sektor v ohrozeni?. Praha:
Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2016. Studijni texty (Sociologické nakladatelstvi). s. 14-16
68 T1a:

Ibid., s. 14-16

% FRIC, Pavol, Tamara KATUSCAK, Pavel MICKA a Vit SKALA. Obcansky sektor v ohrozeni?. Praha:
Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2016. Studijni texty (Sociologické nakladatelstvi). s. 16-18
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Schéma €. 3: Typologie nestatnich neziskovych organizaci

Druh sledovaného zajmu

Funkee Vo prospn jem | OV eSS
Tradi¢ni zajmové organizace Nové servisni organizace
Servisni
- sport - socialni a zdravotni péce
- rekreace - vzdélavani
- z4jmové spolky - humanitarni pomoc
- komunitni rozvoj - charita
Advokacni Tradi¢ni advokacni organizace Nové advokacni organizace
- Odbory - Ochrana lidskych prav
- Zaméstnanecké svazy - Ochrana zivotniho prostredi
- Politické strany - Ochrana obcanskych prav
- Profesni organizace - Ochrana prav zvirat
(komory) - Ochrana prav minorit

Zdroj: FRIC, Pavol, Tamara KATUSCAK, Pavel MICKA a Vit SKALA. Obcansky sektor
v ohrozeni?. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2016. Studijni texty (Sociologické
nakladatelstvi). s. 17

V textu vyse jsme piedstavili formy NNO z pohledu riznych kritérii. V SirSim
pojeti mizeme NNO chapat jako pravnické osoby zalozené fyzickou ¢i pravnickou
osobou. Zakladatelem tedy miize byt napf. i stat ¢i uzemni samosprava. Vyznamnym
kritériem kategorizace je pravni forma, kterou v ramci NNO definuje n€kolik zékond.
My jsme si v textu uvedli jen ty formy, které co nejptesnéji vykazuji znaky stanovené
Salamonem a Anheierem. UZ$i vybér je také uchopen s ohledem na vymezeni kritérii
souvisejicich s nastavenim systému podminek v otdzce opravnénosti subjektd podat
projektovou zadost. Zapomenout bychom nemé¢li ani na neméné zasadni kategorizaci,

kterou je promitnuti i¢elnosti NNO do ¢lenéni.

2.3 Role nestatnich neziskovych organizaci

Podle udaji Ceského statistického ufadu bylo k roku 2019 v Ceské republice
registrovano celkem 150 162 neziskovych organizaci.” Je zajimavé, Ze oproti roku 2018
doslo k nariistu v poctu o vice jak 5%, Pocet zaméstnanct zaméstnanych na plny tvazek

v roce 2019 dosahl ¢isla 114 982.7

7 Satelimi vicet neziskovych organizaci [online]. ©2022 [cit. 2022-17-03]. Dostupné z:
https://apl.czso.cz/pll/rocenka/rocenka.indexnu_sat
" Satelimi ucet neziskovych organizaci [online]. ©2022 [cit. 2022-17-03]. Dostupné z:
https://apl.czso.cz/pll/rocenka/rocenka.indexnu_sat
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Kazda neziskovd organizace plni jakousi z funkci, které bychom si mohli
formulovat do tii zdkladnich oblasti, a to socidlni, politické, a ekonomické. Dale pak
kulturni, vzdélavaci ¢i sportovni Kritérii pro ¢lenéni ndm je popis funkci, které kazda
organizace plni v ramci svého bézného fungovani.

Obecné, hlavni funkci NNO je naplnéni znakii prospéSnosti obCantim, tj.
spoleCnosti. K prospéSnosti mtize dochdzet v nékterém z aspektl Zzivota kazdého
obCana. Socialni funkce je globalné¢ zaméfena na vzniklé moznosti seberealizace
a uspokojovani tuzeb a potieb kazdého, a to v neformalnim prostiedi. Podporu obcaniim
v jejich pravech, postojich pomahd aktivné feSit, nebo se na feSeni podilet funkce
politickd.”” NNO se na zdkladé zaméfeni a Cinnosti pohybuji v nejrozmanit&jsich
oblastech Zzivota obCana. Tym vé&dci pro ucely realizace projektt ,Johns Hopkins
Comparative Nonprofit Sector Project® uzil Mezinarodni klasifikaci neziskovych

organizaci tzv. ICNPO’” kterd rozdéluje NNO do dvanacti zakladnich oblasti podle

jejich ptisobeni, a to na NNO puisobici v oblasti:

a) kultury a uméni — podpora zadjmovych cCinnosti, kulturni sluzby, uméni, média,
informace a vydavatelstvi, uchovani kulturnich hodnot a ostatni kulturni
sluzby...,

b) sportu a rekreace — véetné sportovnich sluzeb, sportovnich klubli, mysliveckych
spolecnosti, spoleCenskych klubii, détskych tabort, kluba pratel. ..,

¢) vzdélani a vyzkumu — vcetné predskolni vychovy, zdkladniho a stfedoSkolského
vzdélavani, vysokych Skol, odborného Skolstvi, vzdélavani dospélych,
vyzkumnych ustavi, servisnich organizaci a také sdruzeni rodi¢ti a pratel
Skoly...,

d) zdravi — v€etné¢ nemocnic, rehabilitatnich zatizeni, domaciho oSetieni, instituci
duSevniho zdravi, preventivni zdravotni péce, Iékaiské pohotovosti
a ambulantnich dobrovolnikd. ..,

e) socialnich sluzeb - vCetné péce o déti a mladez, denni péce, péce o rodinu,
sluzeb handicapovanym, sluzeb pro star§i obCany, pomoc uprchlikim a lidem

bez domova, ttulky...,

2 POTUCEK, M. Verejnd politika. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2005.
7 SALAMON Lester M. and ANHEIER Helmut K., The International Clasification of Nonprofit
Organizations: ICNPO-Revision 1, 1996. The Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project,
Working Paper No. 19, June 1996 [online]. ©2022 [cit. 2022-7-03]. Dostupné z: https://asauk.org.uk/wp-
content/uploads/2018/02/CNP_WP19 1996.pdf
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f) ekologie — vcetné ochrany zivotniho prostfedi, zachovani Cistoty okoli
a zivotnich krds, ochrany zivocichl, zvifat a divoké pfirody, veterinarnich
sluzeb...,

g) rozvoje obce (komunity) a bydleni — véetné obecnych (komunitnich), sidlistnich
a sousedskych aktivit, hasic¢li, organizaci podporujicich zaméstnanost,
hospodarskych (chovatelskych, zahradkarskych, véelarskych o)
a spolecenskych rozvojovych aktivit, bytovych druzstev a bytové vypomoci...,

h) ochrany prav a obhajoby zajmi — vcetné pravniho poradenstvi, organizaci
hajicich lidska prava a prava mensin, sdruzeni mést a obci, obCanskych iniciativ,
prevence kriminality, ochrany spotfebitele, podpory obéti kriminality...,

1) politiky — v€etné politickych stran, politickych hnuti a organizaci na podporu
politickych stran a hnuti,

j) organizovani dobro¢innosti — vCetn¢ nadaci, charitativnich organizaci, sdruzeni
na podporu dobrocinnosti, center pro dobrovolniky, cirkevnich charitativnich
zafizeni,

k) nabozenstvi — véetné kostelll, synagog, mesit a ostatnich mist pro bohosluzby
a kultovni obtady,

1) mezinarodnich aktivit — vcetné vymeény ptatelskych a kulturnich programt,
mezinarodni podpory v nestésti mezinarodni mirové podpory lidskych prav,
rozvojové pomoci...,

m) profesnich a pracovnich vztahi — vcéetné profesnich komor a odborovych
organizaci,

n) jina oblast.”

Z uvedeného vyctu je zifejmé, Ze rozmanitost, ale také zameéfeni se promita
urcitym zptisobem do formy NNO a jejiho vymezeného predmétu. Kromé poskytovani
sluzeb, mizeme postichnout zaméfeni na inovace nebo prosazovani z4jmt, coz mize i
uzce souviset s demokratizaci. Zajimavou roli pak miize zaujimat v nabidce predmét
¢innosti sméfovany k budovani komunity.

Klasifikace poskytovanych sluzeb zpohledu prostfedi ceského narodniho
hospodaistvi, kterou zpracovava Cesky statisticky ufad, se zaméfuje jednak na

pfevazujici Cinnosti (klasifikace CZ-NACE), a jednak na ucel, na ktery neziskové

" SALAMON Lester M. and ANHEIER Helmut K., The International Clasification of Nonprofit
Organizations: ICNPO-Revision 1, 1996. The Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project,
Working Paper No. 19, June 1996 [online]. 2022 [cit. 2022-7-03]. Dostupné z: https://asauk.org.uk/wp-
content/uploads/2018/02/CNP_WP19 1996.pdf
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organizace vynakladaji své prostiedky (klasifikace CZ-COPNI). CZ-COPNI, tzv.

«75

)

., klasifikace sluzeb neziskovych instituci slouzicich domdcnostem podle ucelu
s dovétkem, ze NNO se velmi ¢asto orientuji na vice cilti a aktivit soucasné.

V roce 2018 bylo nejvétsi mnozstvi prosttedkll vynalozeno na vzdelavani, a to
31,8 %. Nasledovaly prostiedky vynalozené na sluzby rekreacni a kulturu (15,6 %).
kam patii i sport, dale na nabozenstvi (6,2 %), socialni péci (4,8 %), zdravi (4,4 %).”
Vzhledem k pribéznému potadi procentualniho zastoupeni je zifejmé, ze sluzby
zametfené na vzdélavaci ¢innost vykazuji nejvyssiho zastoupeni. Za né se fadi aktivity
sportovni, kulturni ¢i rekrea¢ni. Nasleduji oblasti zabyvajici se cinnostmi
nabozenskymi, socidlnimi a oblasti zdravi.

V nésledujici ¢asti prace se zaméfime na jednu ze specifickych oblasti, a to

oblast socialnich sluzeb.

7 Sdgleni ¢. 497/2003 Sb., o vyddni Klasifikace sluzeb neziskovych instituci slouzicich domdcnostem
podle ucelu (CZ-COPNI). In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-22]. Dostupné z: www.aspi.cz.
ISSN 2336-517X.

78 Neziskové organizace. Tiskova konference Praha ze dne 30. 10. 2018[online]. ©2022 [cit. 2022-17-
03].Dostupné z https://www.czso.cz/documents/10180/98702560/csu_tk neziskovky.pdf/bb4d3f42-aa6f-
4af4-85f7-fel125a4¢3257?version=1.0
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3. Nestatni neziskova organizace jako poskytovatel
socialnich sluzeb

V této kapitole se budeme vénovat vymezeni pojmt, jako jsou: socialni prace,
socidlni sluzba, poskytovatel socialni sluzby, role socialni sluzby, tj. charakteristika
jejich ¢innosti a pokusime se vymezit i zakladni parametry existence nestatni neziskové
organizace poskytujici socialni sluzby, pfedev§im z hlediska financovéani véetné jejich

mozného vztahu k vefejné sprave.

3.1 Vymezeni zakladnich pojmiu

Na ptrelomu 18. a 19. stol. se zacaly objevovat prvni soustavné aktivity,
o kterych bychom mohli hovofit jako o predchiidcich socidlni prace, jako formé
organizované ¢innosti. Samotna definice oblasti podpory je k uchopeni napt. ve Vynosu
zroku 1818, ktery popisuje dobro€innost ve tfech urovnich: nalezince, blazince

7 Jiz zdaného vy¢tu se nachazime na tfech tGrovnich péce. Prace

a ustavy.’
s nezaopatfenymi détmi, s lidmi, jejichz psychicky stav je ohrozujici pro okoli a obecné
s jedinci vyzadujicimi zdravotni pomoc. Globalné jde o péci s doplitkem pobytové
formy. Historickymi udéalostmi dochazi k drobnym proménam, které ovliviiuje krize, ale
vice ¢1 mén¢ se ocitame neustale ve vySe zminovanych oblastech. Jak jsme jiz zminili,
1 prolnuti poskytovani sluzeb v pocatcich je zaméteno na vyplilovani mezer oblasti, jez
stat dostatecné nema podchycené, a kladou na né& naroky, které mozna ani nechce
naplnit. V historickych po&atcich se vétSinou angazuje napi. v dobé& epidemie’®

Ve 30. letech 20. stoleti se ocitdme v obdobi pocatki profesionalizace socialni
prace. Povale¢né obdobi pfineslo nové socioekonomické problémy, se kterymi se
museli naSi zdkonodarci nové vzniklé republiky vypotadat. SpoleCnost a pramysl
zdevastovala vélka, byl nedostatek zakladnich potravin, surovin i pracovnich mist.
Zabyvame se jiz péci o rodinu napi. s ohledem na rozvodovost, ochranu zen a déti, péci

o mladistvé pachajici trestnou ¢innost, péci o valecné poskozence ¢i socialné slabé tzv.

chudinskou pé¢i.” Jiz od prvopocatku se angazuji sami obCané. Objevuje se i prvek

""KODYMOVA, Pavla. Historie ceské socidalni prace v letech 1918-1948. V Praze: Karolinum.
s. 11
7 Ibid.
" KODYMOVA, Pavla. Historie ceské socidlni prace v letech 1918-1948. V Praze: Karolinum.
s. 17
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dobrovolnictvi‘®. Povazujeme za nezbytné také zminit, e jiz od vzniku samostatné
republiky se v radmci angazovanosti statu prolind resortni roztiiSténost pro jednotlivé
oblasti socidlniho charakteru. Vyraznd nevyrovnanost, jak socidlni, tak politicka ¢i
ekonomicka reflektuje omezujici koordinovanost oblasti ze statni ¢i mistni urovné. Coz
se odrazi 1 v soucasnosti, a to nejen v oblasti fizeni, ale celkové v plnéni ulohy statu
v oblasti péce o obCany nebo v nastavovani transparentnich pravidel.

Ve 21. stoleti nabyl ti¢innosti novy zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch,
ktery piinesl zdsadni zmény v poskytovani socialnich sluzeb.** Do této doby oblast
socidlnich sluzeb znala prevazné Ustavni péci a pelovatelskou sluzbu. Cinnosti
poskytované organizacemi byly po roce 1989 neclitelné, Casto bez jakékoliv prévni
upravy, piesto nezbytné pro péci o potiebné jednotlivce i skupiny. Také aktéry
poskytovani socialnich sluzeb se stavaji ¢im dal Castéji pravé NNO. Hovotfime o nardstu
poskytovatell v oblasti neziskové a nestatni, je tfeba konstatovat, Ze existuji
1 poskytovatel¢ statni. Pro tucely této prace se vefejnymi poskytovateli zabyvat
nebudeme.

Pokud bychom se méli seznamit se zdkladnim pojmoslovim, je tieba
konstatovat, Ze sam zékon definuje zdkladni pojmy tykajici se socidlnich sluZeb,
konkrétné v paragrafu 3 zakona o socidlnich sluzbach.®* Nize si vyznamné pojmy
vymezime.

Mezi prvnimi pojmy miizeme nalézt kolokaci ,socidlni sluzba‘, kterou si
muzeme definovat jako Cinnost nebo soubor Cinnosti, jimiz poskytovatel socialnich
sluzeb poskytuje pomoc a podporu osobam v neptiznivé socidlni situaci s cilem socialné
je zaclenit ¢i pusobit preventivné vi¢i moznosti socidlniho vylouceni. Pojmoslovi
,neptizniva socialni situace‘ vymezuje oslabeni jednotlivce nebo ztratu schopnosti
z raznych divodi. Mezi né mizeme zatfadit pomérné pestry vycet situaci, jez mohou
kazdou osobu na jeji cesté¢ Zivotem potkat, napf. nepfiznivy zdravotni stav, zivotni
navyky negativniho charakteru, zplsob Zivota mimo normy spolecnosti, ohrozeni
osobnich prav a zdyml s ohledem na pachanou trestnou cinnost nebo jiné zavazné
divody (napft. chybi dovednost ¢ist, porozuméni psanému textu atd.).

Pokud se blize podivame na pojmy souvisejici spiSe s formdlni strankou

poskytovani socialnich sluzeb, musime se vydefinovat nésledujici pojmy: poskytovatel

% Jednd se o osobu, kterd kond z viastni viile prdci, povinnost, bez ndaroku na odménu.
81 Zakon & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-22].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
%283 in zékon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-
22]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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sociadlnich sluzeb a registr poskytovatelti socidlnich sluzeb, sttednédoby plan rozvoje
socidlnich sluzeb a sit’ socidlnich sluzeb.

Registr poskytovateli socidlnich sluzeb byl zfizen sucinnosti zakona
o poskytovani socidlnich sluzeb, tj. ke dni 1. 1. 2007. Je veden danym krajskym
ufadem, ktery je spravcem listinné podoby registru a zpracovatelem elektronické
podoby registru.®* MiZzeme konstatovat, Ze se ve své podstaté jedna o vycet socidlnich
sluzeb, které jsou registrované podle oblasti vykonu ¢innosti, tj. druhu socialni sluzby
dle zdkona o socialnich sluzbach.® Obsahem registru je vycet udaji obsazenych v § 85
zékona o socialnich sluzbach. Napf. identifikacni ¢islo socidlni sluzby, udaje o kapacité,
materidlnim, technickém a persondlnim zabezpeCeni, poskytovani zdékladnich
a fakultativnich ¢innosti a financovani jednotlivych socialnich sluzeb atd.®

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb® byl ve vy¢tu pojmoslovi zakotven
az novelou zak. o socialnich sluzbach ¢. 254/2014 Sb., ktera nabyla uc¢innosti ke dni
1. 1. 2015, kdy bylo nutné upravit proces sttednédobého planovani jeho vztah k sitovani
a predevsim vysledek daného procesu. Jak ze samotného pojmoslovi vyplyva, jedna se
o proces planovani, a to ze spodu. Na trovni samostatné pisobnosti, ve vét§iné piipada
od obci az po kraj. Vlastni planovani probiha s vyhledem tii let. Vysledkem je
dokument, ktery bliZe specifikuje potfebu obcantl, samosprav a poskytovateli. Smyslem
planovani je nejen zmapovani aktudlnich potieb v dané lokalité — obci s rozsifenou
ptusobnosti (dale jen ,ORP‘), ale i zmapovani dostupnych socidlnich sluzeb, jejich
potencialu véetné ekonomického vyhodnoceni planu. Vzhledem k tomu, ze se jedna
o plan, je jeho nezbytnou soucésti i prvek vyhodnoceni. Nezbytné je také zminit, Ze je
mozné tento tfilety plan doplnit roénim akénim planem.

Sit’” socidlnich sluzeb je ve své podstaté - souhrnem socialnich sluzeb v dané
lokalité - s ohledem na kapacitu a jeji dostacivost a predevsim je v souladu s potfebami
obcanii dané¢ho tzemi (jak bylo zminéno vyse — ORP). Poskytovana socialni sluzba
v nalezité kvalit¢, by méla mit zajiStény financni a dalsi zdroje a méla by byt soucasti

sttednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v daném kraji.”’

% Ibid., §85
84 Registr poskytovatelii  socidlnich sluzeb [online]. 2022 [cit. 2022-17-03]. Dostupné z:
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/hledani sluzby.do?SUBSESSION ID=1647968123175 1
%5 8§85 in zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdach. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-
22]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
8 Strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji na obdobi 2019 — 2021, s prodlouzenou
platnosti pro rok 2022 [online]. ©2022 [cit. 2022-17-03]. Dostupné z: https://socialnisluzby.plzensky-
kraj.cz/Uploads/Files/2qwyzlfl.ahq.pdf
8 napt. Krajska sit socidlnich sluzeb Plzeriského kraje [online]. ©2022 [cit. 2022-17-03]. Dostupné z:
https://socialnisluzby.plzensky-kraj.cz/Uploads/Files/2mos3iqr.m11.pdf
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V kapitole jsme si shrnuli zakladni pojmy souvisejici s vymezenim socialni
sluzby a také v ndvaznosti na poskytovatele takové sluzby — NNO. Dotkli jsme se role
vetejné spravy, at' jiz z pohledu napliiovani potfeb obcanii ze strany statu, tak role
samospravy. Zde bychom si mohli opét piipomenout ¢l. 4 Evropské charty mistni
samospravy, a konkrétni ustanoveni odstavce 3, ktery fikd: ,,odpovédnost za véci
vetejné obvykle ponesou predevSim ty organy, které jsou obcanu nejblize. Jinému
organu se odpovédnost svéri tam, kde to odpovidd v rozsahu a povaze ukolu

a pozadavkim efektivnosti a hospodarnosti.“*

3.2 Role socialnich sluzeb

Cilem socidlni prace, a tedy poskytovatelll socialnich sluzeb, je piedevSim
usilovat o to, aby osoba, které je poskytovana sluzba znovu ziskala schopnost
zabezpecovat své potfeby sama - vlastnim pfi¢inénim. Pomoc a podpora je poskytovana
v rizné intenzit¢ a také v riznych casovych obdobich, a to pravé sohledem na
schopnost dané osoby. Zakladni charakteristikou socialni sluzby je tedy docasnost, a to
po dobu odkazani na pomoc a podporu. Charakter trvalej$i maji pfevazné sluzby péce,
nebot’ zabezpeCuji zakladni Zivotni podminky, a to sohledem napi. na zdravotni
postizeni nebo ve€k. Poskytnuti socialni sluzby nestoji o samoté, byva doplnéno
davkovym systémem. Ale ani tak ¢asto nemtizeme hovoftit o komplexnim feSeni situace
osoby. Systém, ktery se dotykd kazdého obcana, je obsahly a naro¢ny na orientaci,
dovednosti atd. Samotné poskytnuti davky nebo sluzby socialni pomoci neni zpravidla
celistvym feSenim problémti.

Pro pochopeni vyznamu socialni sluzeb bychom si méli predstavit i zdkladni
zasady, které provazi cely zakon o socialnich sluzbach a mély by se odrazet v kazdé
poskytnuté sluzbé dle tohoto zdkona. Vyznamnou zasadou je poskytovani sluzeb
zdarma, bez Uhrady financnich prostfedktl, az na vyjimky stanovené v §73 - §76 zédkona
o socialnich sluzbach, a to ve vybranych ukonech® Pfedev§im &innost zakladniho
socialniho poradenstvi by méla byt poskytnuta bezuplatné, a to s ohledem na ustanoveni
¢l. 13 Evropské socidlni charty®, Také timto kritériem stat piebird jistym zplsobem

zodpovédnost za naplnéni své role, kterou mimo jiné odrdzi i zdkladni funkce statu -

% Cl. 4 in Sdé&leni &. 181/1999 Sb., o prijeti Evropské charty mistni samospravy. In [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-22]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X
9§73 - §76 in Zakon & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdach. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit.
2022-3-23]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
% C1. 13 in Sdé&leni &. 14/2000 Sb.m.s., o Evropské socidlni charté. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer
[cit. 2022-3-23]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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zajistit stabilni fungovani hospodaiského a socialniho potfadku, a to véetné ekonomické
infrastruktury a sluzeb vefejného zajmu.”*

Zachovani lidské diistojnosti a dodrzovani lidskych prava a svobody jsou ideji,
které definuji doCasnost sluzby, nebot’ by mély motivovat k samostatnosti, zaktivizovat
osoby a motivovat je k ¢innosti. Kazda sluzba by méla byt poskytnuta s ohledem na
zajem osoby, kterd potfebuje pomoci a podporu poskytnuté prosttednictvim socialnich
sluzeb a v nélezité kvalité.”” Priibéhem celého poskytovani se pak line nit’ sluzby ,Sité
na miru‘. Slovy zakona individualni piistup.

Socialni sluzby poskytované profesiondln€, na urovni registrované sluzby, jsou
staitem regulovany. Jednim z hlavnich divodu je poskytovéani finan¢nich prosttedk.
Vedlejsim divodem je pak kontrola souvisejici napf. s naplnénim podminek registrace
¢1 dodrzovani zasad a naplnovani piiméfené kvality poskytovanych sluzeb. Kontrolu
zajistuje zpravidla mistni samosprava, at’ v podobé uzemné¢ spravniho celku ¢i v podobé
vys$§iho uzemné spravniho celku.

Okruh a spektrum sociélnich sluzeb jsou velmi Siroké, od zajistovani zakladnich
zivotnich potteb az po specializované odborné sluzby. Zakon rozdé€luje socialni sluzby
na: pobytové, ambulantni a terénni.”® Neni vylou¢ena kombinace téchto forem
poskytovani. Zakon u urcitych sluzeb pracuje i se vzijemnou kombinaci napf.
u socialn¢ aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi, a to ambulantni i terénni formou
poskytovani. Casto je rozdéleni sluZeb pro osobu vyzadujici pomoc komplikované,
nebot’ poskytovatel socialnich sluzeb ma Sir$i nabidku socialnich sluzeb.

Neméli bychom zapomenout také zminit, Ze socialni sluzby jsou poskytovany
vSem osobam, bez ohledu na obecné vnimani spolecnosti, tj. napt. drogové zavislym.
Pro tucely této prace se konkrétné¢ zaméfime na poskytovani socialné aktivizacnich
sluzeb pro rodiny s détmi, které definuje zadkon o socidlnich sluzbach v § 65. Hlavnim
cilem poskytované sluzby je podpora celému systému rodiny tak, aby nedochdzelo
k prohlubovéni jeji nepfiznivé socialni situace.** Vysledkem takové podpory by mélo
byt socialni zaclenéni rodiny v takovém rozsahu, aby nemusela z diivodu nedostatku
finan¢nich prostredkil, vzniku dluhti, ztraty prace atd. byt vystéhovana ze svého bytu,

nezanedbavala své déti napt. nedostatkem jidla, nevhodnym oSacenim, nedostate¢nym

’! OCHRANA, Frantisek, PUCEK, Milan Jan, SPACEK, David. Verejnd sprdva. Brno: Masarykova
univerzita. 2015. s. 39
%2§2 in Zakon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-
23]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
% Ibid., §33
% Ibid., §65
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zajisténim pomucek do Skoly. Rodina by méla plnit své funkce a prostiednictvim
¢innosti socialni sluzby jako jednim z prostfedkii zamezila napft. ,,odebrani ditéte
z rodiny*. Vlastni rozsah ¢innosti je zakonem stanoven nasledovné:

a) vychovné, vzdelavaci a aktivizacni ¢innosti,

b) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim,

c) socialné terapeutické ¢innosti,

d) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmii a pii obstardvani

osobnich zélezitosti.”

Bliz§i popis jednotlivych &asti najdeme ve vyhlasce®™ k zdkonu o socidlnich
sluzbéach, ktera stanovuje blize ukony k jednotlivym c¢innostem. Ptesto jsou ukony
popsany velmi obecné, a je nutné, aby si poskytovatel socidlnich sluzeb tkony vice
specifikoval, a to 1 z divodu srozumitelnosti pro uzivatele danych sluzeb.

V podkapitole jsme se vénovali roli socidlnich sluzeb ve staté. Popsali jsme si,
jak takové sluzby mohou fungovat, pro koho jsou ur€eny a k cemu by mély vést, tj. co
je jejich GiGelem. Zaméfili jsme se z vy&tu 32 druh@t” socialnich sluzeb konkrétnéji na

socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.

3.3 Financovani socialnich sluzeb

Finan¢ni fizeni je soucasti jakékoliv organizace, tedy i1 neziskové. V ptipadé
NNO zaujiméa klicovou roli. Nejen z divodu zpravidla netransparentniho nastaveni
financovani v pocatcich ucinnosti zdkona, ale také se stale vznikajicimi novymi
sluzbami, zménou spolecenského klimatu ve stat¢ atd. Jak jsme popisovali vyse, ikolem
statu je zajistit dostupnost péce pro Sirokou veiejnost v ptipadé nepiiznivych zivotnich
situaci. Stat se dale zavazal k poskytovani min. zdkladniho poradenstvi, a to i s ohledem
na zavazky plynouci z pfijatych mezindrodnich dokumentd, a to bezplatné.

Pro management NNO je vyznamné, aby dokazal zajistit dostatek finan¢nich
prostiedkli pfedevSim v rdmci tzv. provoznich ndkladd, a to pro plynulou cinnost
a fungovani organizace. I schopnosti organizace hradit své zavazky, udrzet jeji stabilitu

a vést ji k dosazeni jejiho ucelu. Nezbytnou soucasti hospodaieni jsou zdkladni

% 865 in Zakon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-
23]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
%6 830 in Vyhlaska & 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbdch.
In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-23]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
7 Zakon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-23].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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principy, a to ucelnosti, hospodarnosti a efektivnosti v nakladani s financnimi
prostiedky. Nebot” jen dodrzovani zésad a jejich promitnuti do finan¢niho fizeni NNO
vede k ziskani divéryhodnosti a transparentnosti organizace. Povinnost vefejnost
informovat, at’ v postaveni obCant ¢i vefejné spravy by finan¢ni informace mély byt
souasti zvefejiiovanych zprav napf. ve vefejném rejstiiku®® &i zprav vyro¢nich, které
maji organizace povinnost vydat. Je nezbytné také zminit, ze sttedné velké organizace
zpravidla obdrzi prosttedky z vetejnych zdroji v takové vysi, kterd vede k nutnosti
zajisténi auditu hospodafeni. Audit je vykonavan nezéavislou externi spolecnosti
s patfiénymi opravnénimi.*

Soucasti kazdého financniho fizeni organizace je urCitd financni strategie
a finan¢ni pldnovani. Organizace mé predstavu o tom, o jaké zdroje mtize zadat, jak je
musi (napf. s ohledem na zdvaznost dotacni smlouvy) a chce vyuzit (napf. na rozvoj).
Na stranu druhou s ohledem na ro¢ni dotacni systémy neni ziejmé, jakou castku NNO
konkrétné obdrzi a zda ji vlibec obdrzi (soucasti kazdé smlouvy je ustanoveni zminujici,
ze na dotaci neni pravni narok, coz zcela nekoresponduje se zminovanymi aspekty).
muze piinést do organizace dal$i zdroje. Pokud se budeme pohybovat v oblasti
zdrojové, 0 neziskovych organizacich se obecné hovoii jako
o specifickych subjektech s vicezdrojovym financovanim. Pfijmy s ohledem na jejich
charakteristiku mizeme oznacit jako piijmy z vetejnych zdroju a ptijmy ze soukromych
piijmt jist¢ nalezi: evropské dotace, piispévky od zdravotni pojistovny, nadacni
piispévky, uhrady uzivatell socidlnich sluzeb, pifispévky socialni (napf. piispévek na
péci). Specifickou roli ma tzv. fundraising' a crowdfunding.'®

NNO, ktera poskytuje registrovanou socialni sluzbu, by v souladu se zdkonem
o socialnich sluzbach méla obdrzet od krajského ufadu, a to k naplnéni podminky
zajisténi dostupnosti sluzeb, a v souladu se sttednédobym planem rozvoje socialnich
sluzeb a siti socialnich sluzeb, ucelové uréenou dotaci na financovani béznych vydaji.
Dotaci poskytuje ministerstvo podle zvlaStniho pravniho pfedpisu krajim. V letech

2013-2019 se skladaly piijmy vSech socialnich sluzeb nasledovné: 29 % - dotace

% Verejny rejstiik [online]. ©2017 [cit. 2022-3-23]. Dostupné z: https://www.justice.cz/

* HOMMEROVA, Dita, Katefina BRUNCLIKOVA, Tereza DVORAKOVA, et al. Efektivni Fizeni
neziskovych organizaci poskytujicich socialni sluzby. Plzen: Zapadoceska univerzita v Plzni, 2020. s. 39
' HOMMEROVA, Dita, Katefina BRUNCLIKOVA, Tereza DVORAKOVA, et al. Efektivni iizeni
neziskovych organizaci poskytujicich socialni sluzby. Plzen: ZapadoCeska univerzita v Plzni, 2020. s. 39
1" Systematické ziskavani finan¢nich zdroji

192 Ziskavani finanénich prostiedkil za pomoci internetu (webu, socialnich siti).
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Ministerstva prace a socidlnich véci (dale jen ,,MPSV*), 21 % - tthrady uzivateld, 20 %
- ptispévek na péci, 8 % - obce, 5 % - zdravotni pojistovny..., a to pfi existenci 2154
poskytovateli a 5675 druhi registrovanych sluzeb a pifi vynalozeni vice nez
47 miliard.'® Napf. v roce 2013 ¢inil objem finan¢nich prostiedkt 1 103 620 000 K¢& a
vroce 2019 pak 2468 666 000 K¢. Pro organizaci zaméstnavajici zhruba 25 — 30
zaméstnancl je nezbytny ro¢ni piijem ve vysi cca 20 000 000 K¢. Z uvedenych cisel,
ktera méla pomoci vytvofit si uréitou predstavu, je ziejmé, Ze management NNO se
musi orientovat v systémech moznych piijmu, umét pracovat s urcitou finan¢ni strategii
1 vytvofenym finan¢nim planem.

Béznym uskalim, jak bylo zminéno vySe, jsou omezeni vztahujici se pouze
k ro¢nimu dota¢nimu fizeni. Pfi ¢asové ose podani zadosti v pribéhu podzimnich
mesict roku predchazejiciho je zfejmé, ze se ve finanénim planu nemohou odrazit
specifika spolec¢enskych situaci, jako jsou napt. pandemie COVID-19, uprchlicka krize,
zvyseni cen energii, zvyseni cen spotfebnich hmot apod. Bohuzel se s ohledem na vyse
zminéné musi finan¢ni plany Casto ptizpisobovat aktualnim situacim, z ¢ehoz je ziejmé,
ze se planovat tak, jak je zvykem napft. v ziskovém sektoru, nedd. A to zcela pomijime
otazku data obdrzeni dotace, kdy se jedna o mésic biezen, v lep§im piipadé o mésic
unor. Pokud nastanou mimotadné situace tykajici se statniho rozpoctu a rozpoctového
provizoria, je situace o to vice komplikovand, nejen obecné, ale i pro financni fizeni
takové organizace.

Pokud bychom m¢li nahlédnout na zdkladni zasady fizeni finan¢niho planu
v NNO, s ohledem na vySe popsané je ziejmé, ze nejvetsi Cast piijml jsou tvorfena
statnimi dotacemi ¢i jinymi vefejnymi transfery. NNO tak hospodafi s tzv. vefejnymi
prostiedky. V tomto ptipadé¢ musime v ramci hospodatfeni vychazet z tzv. kritérii 3E —
hospodarnosti, uéelnosti a efektivnosti (anglicky Economy, efficiency, effectiveness).™
Kdy hospodarnosti rozumime takové pouziti vetejnych prostiedki, které vede k plnéni
pouzit tak, abychom dosahli nejvySe mozného rozsahu a piinosu plnénych tkold ve

srovnani s objemem prostfedkl vynalozenych na jejich plnéni, ¢imZ naplnime znaky

% Analyza financovani socidlnich sluzeb [online]. ©2022 [cit. 2022-17-03]. Dostupné z:

https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Anal%C3%BDza+financov%C3%A 1n%C3%AD+soci%
C3%A1In%C3%ADch+slu%C5%BEeb_2019.pdf/3¢c8c3bf8-c747-09b0-9308-3838a646c465. s. 11
19482 in Zakon &. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zdkonii (zakon
o finanéni kontrole). In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-24]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN
2336-517X.
% Ibid., §2 pism. m)
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efektivnosti.™ Optimalni mirou dosaZzenych cili pfi plnéni stanovenych ukoli

dosdhneme naplnéni kritéria tcelnosti.’”’

K naplnéni kritérii, je tieba piiméefené
planovat napt. co kdy, v jakém mnozstvi a v jak velké zakazce budeme nakupovat, jak
budeme pracovat se smlouvami, dodrzenim zavazka z nich plynoucich, jak dokazeme
nadefinovat potieby a jaka klicova kritéria k vybéru pfifadime, abychom co nejlépe
dosahli t¢elu — naplnéni rozsahu sluzeb.

Zadné zvyse uvedenych kritérii nestoji samostatnd. Prakticky se prolinaji
vkazdém piijmu 1 kazdém vydaji organizace. Nejhiife meéfitelnym kritériem je
efektivnost, obzvlasté ve vztahu s ucelnosti. Pokud bychom vzali v tivahu rovinu pfijmu
a vydaju, a to z pohledu vedeni ucetnictvi a celkové hospodareni organizace, snadno
ziskdme uceleny obrazek. OvSem hufe méfitelnou rovinou jsou vysledky a dopady
ziskanych a vydanych prostiedkti. Tedy odpovéd na otazku, zda jsme dosdhli timto
vydajem skutecné nejvyse moznych zddoucich vysledki.

V této kapitole jsme si popsali zakladni problematiku vztahujici se k financovani
NNO - se zaméfenim na poskytovatele socidlnich sluzeb. Vymezili jsme si zakladni
principy. Objasnili jejich smysl. Ukazali mozZnosti financovani 1 popsali zékladni
charakteristiku finan¢niho fizeni vcetné prolnuti fungovani takovéto organizace ve

spolupréci s vefejnou spravou.

1% Ibid., §2 pism. n)
" Ibid., § 2 pism. o)
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4. Metodika vyzkumu

V teoretické Casti bakalarské prace jsme si vymezili teoretickd vychodiska
a pojmy jako jsou: vetfejnd sprava, partnerstvi, nestatni neziskova organizace, socidlni
sluzba, zakladni prava a svobody, financovani nestatnich neziskovych organizaci.

V této Casti prace se budeme vénovat vlastnimu vyzkumu, s vyuzitim dotazniku,

jenz povede k zodpovézeni otdzek polozenych v tvodu préce.

4.1 Popis problému

V soucasné dobé¢ existuji tisice nestatnich neziskovych organizaci zabyvajici se
nekterou z advokacnich ¢i servisnich ¢innosti smétfujicich k podpoie jednotlived ¢i
skupin v ramci vefejnosti. Mezi nimi existuji organizace profesiondlniho a organizace
vyrazn¢ neformalniho charakteru. Velka ¢ast z t€chto organizaci, bez ohledu na jejich
pravni formu plsobi v oblasti socidlnich sluzeb.

S rekodifikaci obcanského zakoniku a jeho vstoupeni v u¢innost ke dni
1. 1. 2014 doSlo kvyraznému posunu transparentnosti nestatnich neziskovych
organizaci. Soucasné tato zména piinasi vyzvu k vét§i otevienosti, ale i rozsahlejsi
profesionalizaci. Obdobi po roce 2010 je také charakterizovano mnozstvim dotacnich
vyzev z mezinarodnich zdroju, a tak 1 vy$§imi zdroji v oblasti piijmi, stejné tak cetnymi
prilezitostmi v nabidce dalSich organizaci. Neobvyklé nebyly projekty zaméfené na
prohlubovani védomosti a dovednosti socidlnich pracovnikli, investicni pobidky ¢i
projekty charakteristické inovaci - rozvojem.

V literatufe najdeme i nézory, které vyjadiuji domnénku, Ze nastdva ohrozeni
obCanské spoleCnosti. Pri¢inu vzniku ohrozeni spatfuji v narGstu profesionalizace
1 s vetsi mirou transparentnosti. V takovém piipad¢ se domnivame, Ze je nezbytné
rozliSovat neformdlni neziskové organizace, které¢ nevyzaduji jakékoliv pfispévky
z vefejnych zdroji a organizace, které¢ byly legislativnimi ¢i spoleCenskymi zménami
vedeny k profesionalizaci, jez je vyrazné piiblizuje vefejné spraveé. A to transparentnosti
zaméfenou na internetové zdroje — od zékladnich informaci na webovych strankach,
které minimalné zobrazuji Gcel, financni zdroje, ¢innosti a popf. jejich vyhodnoceni,
hospodateni popft. partnerstvi, vyrocni zpravy ¢i ekonomicky audit nebo audit kvality.
Nebot’, jak bylo uvedeno vysSe, v teoretické Casti, je nezbytné pii jakémkoliv fizeni

dodrzovat zakon v souladu s Ustavou CR, ktera v ¢l. 2 odst. 4 fika: »Kazdy obcan miuze
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c¢init, co neni zakonem zakdzano, a nikdo nesmi byt nucen cinit, co zakon neuklada. «108
Napi. pokud zakon ftika, Ze pii hospodafeni s vefejnymi prostiedky je nezbytné
dodrzovat principy hospodarnosti, ucelnosti a efektivnosti, musi jej byt neziskové
organizace schopny naplnit a prokazat. Pokud vySe uvedena Cinnost je odvisla od fizeni,
je také nezbytné, aby si management NNO byl védom problematiky fizeni. V moderni
dobé 21. stoleti je jisté¢ zajimavym pfistupem i1 marketing, ktery je zalozen na vytvareni,
vyvoji a realizaci marketingovych procest a ¢innosti. Ve vSech procesech a ¢innostech
pak zohlednuje fakt, Ze jsou soucasti SirSich ekonomickych a spolecenskych vazeb, tj.
vénuje se zkoumanim hodnot, vytvari je a buduje dlouhodobé vyhodné vztahy
s dopadem na organizaci jako celek.

Vzhledem k profesionalizaci NNO — obzvlasté v oblasti servisniho ucelu, tj.
poskytujici socialni sluzby, nevnimame jejich profesionalizaci jako moznou ztratu
obCanstvi ve smyslu navrhli, podnétl, kontroly vefejné spravy, ale naopak jako cestu
vedouci k partnerstvi zaloZeném na duvéryhodnosti, jez muze Siroké skupiné

podporovanych osob pravé takovouto organizaci pfinést vyznamngjsi uzitek.

4.2 Cil vyzkumu

V kapitole se blize vénujeme cili vyzkumu a vyzkumnym otazkam. Zamétime se
na odpovédi respondentd, ktefi realizuji socidlni sluzby v oblasti socialné aktivizacnich
sluzeb pro rodiny s détmi. Jejich odpovédi promitnou jejich zkuSenosti v oblasti
vnimani vefejné spravy, partnerstvi a chapani vyznamu tohoto partnerstvi. Nasledné
nam mohou poskytnout vhled do problematiky spoluprace a vytvofit prostor pro
definovani oblasti spoluprace, jejich monitorovani apod. Coz miizeme vnimat jako
piinosné pro praxi. K vypracovani bakalatské prace jsme pouzili dotaznikové Setfent.

Problematika spoluprace vetejné spravy a nestatnich neziskovych organizaci
poskytujicich socidlni sluzby se jevi v soucasné spolecnosti i dobé ne¢ekanych udalosti
(uprchlicka krize v souvislosti s valkou na Ukrajing) jako napadné aktualni. Resime
problémy spojené nejen s pandemii COVID-19 a jejimi dopady na jednotlivé skupiny

obyvatel CR, od déti po staré lidi. Bézné znamou informaci je narist osob

1% Ustavni zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-
22]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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s psychiatrickou diagnoézou spojenou s panikou, tzkosti, depresi, sebeposkozovanim,
pokusy o sebevrazdu, zaskolactvim...'*”

Praxe rozeznava dva hlavni vyzkumy kvantitativni a kvalitativni vyzkum — ¢i
smiSeny typ. Kvantitativni vyzkum pouzivd ndhodné vybéry, experimenty
a strukturovany sbér dat prostifednictvim testil, dotaznikli ¢i pozorovani. Ziskana data se
analyzuji statistickymi metodami s cilem je popisovat a ovéfovat redlnost predstav
o vztahu sledovanych proménnych. Vyzkum znamena metodicky uceleny postup kroku
vedouci ke konecnému vysledku prace, tj. proces vedouci k vytvareni novych
poznatk. '™

Cilem bylo zjistit identifikaci miry a soufasné¢ 1 uspésnosti kooperace
neziskového sektoru s organy vefejné spravy s navaznymi autorskymi doporucenimi,
jak potiebnou (tj. pro obé strany uziteCnou) kooperaci iniciovat a nasledn¢ dale
podporovat, zvySovat jeji u€innost, monitorovat a vyhodnocovat jeji efekty.

Béhem realizace vyzkumu jsme si uvédomovali, ze osloveni respondenti tedy
management nebo jim povéiené osoby v NNO poskytujicich socidlni sluzby, mohli na

polozené otazky odpovidat neadekvatné.

4.3 Vyzkumné otazky

Literatura uvadi, Ze vyzkumnou otdzkou ve vyzkumu je dle teorie
vyrok, ktery oznacuje zkoumany jev. Vyrok uvadi, co pozadujeme a chceme védét o daném
pfedmétu a na co se konkrétné chceme zaméfit. '

V nasem vyzkumu bakalaiské prace jsme si stanovili hlavni vyzkumnou otdzku:
Jaka je mira a efektivita spoluprace nestatni neziskové organizace poskytujici socialni
sluzby a verejné spravy z pohledu zastupcu organizaci poskytujicich socialni sluzby?

Ve vyzkumu jsme si stanovili Sest vedlejSich vyzkumnych otazek, které jsme
rozdélili do dvou skupin. Prvni tvofi vyzkumné otazky, které zkoumaly kvalitativni

stranku vztahu NNO a vefejné spravy, a to ze strany NNO. Druhou skupinu tvofily

vyzkumné otazky, kterymi jsme zkoumali kritérium informovanosti a tedy

% napt. Psychické potize u deti podle specialistit vyrazné rostou. Ministerstvo kvuli tomu ziidilo

specialni tym[online]. ©2022 [cit. 2022-17-03]. Dostupné Z:
https://ct24.ceskatelevize.cz/domaci/3429010-psychicke-potize-u-deti-podle-specialistu-vyrazne-rostou-
ministerstvo-kvuli-tomu
Y0 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, piepracované a
roz§ifené vydani. Praha: Portal, 2016. s.
" HENDL, Jan a Jiti REMR. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal, 2017. s.
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transparentnosti NNO a jejich vlivu na vnimani vefejné spravy. Vedlejsi vyzkumné

otazky patfici do prvni skupiny:

a) Jaka je role verejné spravy ve vztahu k NNO?
b) Jaké pozitivni stranky vnima verejnad sprava ve vztahu s NNO?

c) Jak vnimate diiveru verejné spravy k cinnostem NNO?

Vedlejsi vyzkumné otazky pattici do druhé skupiny:

a) Jak je verejna sprava informovana o cinnosti NNO?
b) Jaké jsou financni zdroje a neprimd podpora NNO vedouci k naplnéni jejich
ucelu ze strany verejné spravy?

c) Jak verejna sprava vnima profesionalitu zaméstnancit v NNO?

4. 4 Vyzkumny vzorek

K vypracovani vyzkumu bakalaiské prace byla zvolena metoda dotazovani;
uzity dotaznik je pfitom ptilohou prace. V dotazniku byly otazky koncipovany tak, aby
odpovédi respondentll vySe zminéné vyzkumné otazky potvrdily ¢i vyvratily. Vlastni
vybér Cinili pfedev§im manazeii vSech nestatnich neziskovych organizaci poskytujicich
socialni sluzby, konkrétné socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. Poskytovatelt
uveden¢ho druhu socidlni sluzby je celkem 254, ale mnoho z nich ma pobocky, které
jsou fizeny stejnymi osobami. Celkové mohlo byt osloveno 150 organizaci. Dotaznik
vyplnilo a zaslalo 38 respondentt, tj. osob, které maji takové znalosti a zkuSenosti, aby

w7

poskytly co nejpravdivéjsi obraz o zkoumané problematice.

4.5 Vysledky vyzkumu

Vysledky, které piredstavime vtéto kapitole, navazuji na vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni, kterého se zucastnilo celkem 38 organizaci, z moznych
oslovenych 150 organizaci. Vzhledem k tomu, ze n€kolik e-mailt bylo nedorucitelnych
s ohledem na nefunk¢ni adresu uvedenou v registru poskytovatelii socidlnich sluzeb ¢i
jinou technickou komplikaci, osloveno bylo celkem 127 poskytovatelli socialnich
sluzeb, konkrétné socialn¢ aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi. Névratnost

dotaznikd dosahovala 38 %.
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Otéazky, které byly poloZzeny vuvodu dotazniku, mapovaly pravni formu
a Casové obdobi fungovani organizace, a to s ohledem na moznost vyhodnoceni miry
zkuSenosti respondentli. Nejcetnéj$i zastoupenou formou v dotaznikovém Setieni je
zapsany spolek, a to v — 38 %. Nasleduje zapsany ustav s 24 % a nadace s 19 %.
Obecné prospésné spolecnosti jsou zastoupeny 11 % a cirkevni organizace 8 %.*

Vice nez 32 % organizaci poskytuje socialni sluzby vice nez 10 let. Vice jak
tii roky existuje 46 % organizaci. Méné nez tfi roky poskytuje sluzby 19 %
respondentl. Z ¢ehoz vyplyva, ze vétSina respondenti ma dlouhodobéjsi zkuSenosti
s nastavovanim fizeni organizace a méla by své zkuSenosti promitnout do odpovédi
k podrobnéjsim otazkam.

Pokud navazeme otazkou sméfujici ke specifickému rozdé€leni zajml organizace
dle popsané typologie v teoretické casti, tak servisni sluzby, tj. slovni paralelu
k socidlnim sluzbam, zvolilo 42 % organizaci. Inovativni sluzby poskytuje 20 %
organizaci. Shodn¢ se vyjadfili respondenti 1 k poskytovani sluzeb odbornych,
zaméefenych na stabilitu tymu a jejich zvySujici se odbornost. Coz odpovida razné
kvalit¢ poskytovanych sluzeb, a Casto souvisi i s otdzkou fluktuace zaméstnanct
v neziskovém sektoru véetné jejich nedostatku souvisejicim s pozadavky na vzdélani
dle zékona o socialnich sluzbach™ a soucasné financovanim. Advokaéni sluzby vnima
jako ptevazujici ve svém portfoliu 16 % respondenti. Budovani komunity, tj. zaméteni
na specifické sluzby — souvisejici ¢asto napf. s minoritou, si vybrala 2 % organizaci.

Pro lep$i znazornéni vyse popsaného nize znazornime graficky grafem.™*

2 SVOBODOVA, R. Dotaznik k bakalaiské praci (vysledky prizkumu), 2022. Souhrnné vysledky
prizkumu véetné grafli jsou obsaZeny v pfiloze této prace.
' SVOBODOVA, R. Dotaznik k bakalaiské praci (vysledky prizkumu), 2022. Souhrnné vysledky
prizkumu véetné grafli jsou obsaZeny v pfiloze této prace.
"4 Ibid.
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Graf ¢. 1: Jaky prevazujici zajem vami zastoupena NNO sleduje?
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Vzhledem k tomu, Zze vybrany druh socidlni sluzby, tj. socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi, se velmi Casto vaze na specificky druh vefejnopravniho
povoleni, souvisejici s vykonem socialné-pravni ochrany déti'*®, je prakticky socialni
sluzba véazéana do jisté miry spolupraci s vefejnou spravou. Nebot’ povéfenim garantuje
stat ur¢itou kvalitu sluzeb pro jednu z nejvice ohrozenych skupin obyvatelstva — déti.**®
Vlastni evidenci, v¢etné udéleni registrace, garantuje ptislusny krajsky urad, a ve své
podstaté odpovida procesu registrace socialnich sluzeb. Z ¢ehoz vyplyva, Ze nejcetnéjsi
odpovéd’ méla smétovat k povinné spolupraci, vyplyvajici ze zdkona o socialné-pravni
ochrané déti. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze 37 % organizaci spolupracuje
s vefejnou spravou na dobrovolné bazi, predpoklad tedy naplnén nebyl. Prosttednictvim
projektovych ¢innosti, kde neni zfejmé, kdo je iniciatorem pak 35 % organizaci. Jen
28 % organizaci si zvolilo odpovéd souvisejici s povinnostmi. CoZ neodpovida
udélenému statutu povérené osoby k vykonu socidlné-pravni ochrany déti, kde zakon

jednoznacné stanovi povinnosti i prava takového subjektu. Pfi vykonu tohoto druhu

sluzby je ziskani povéteni zpravidla stejné diilezité jako povéteni k vykonu socidlnich

15 84 odst. 2 pism. d) in Zakon & 359/1999 Sb., o socialn&-pravni ochrang déti. In [Systém ASPI].
Wolters Kluwer [cit. 2022-3-26]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
16 1. 32 odst. 1 in Usneseni ¢. 2/1993 Sb., o vyhlaseni Listiny zakladnich prav a svobod jako sou&sti
tstavniho poradku Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-26]. Dostupné
z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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sluzeb, a to s ohledem na specifika sluzby a specifické moznosti grantovych fizeni, ¢imz
piedpokladame, Ze v&tSina organizaci ma i toto povéfeni.™” Pro lepsi predstavu uvadime

znazornéni v ramci grafu.

Graf ¢. 2: Jakym zpiisobem spolupracujete s vefejnou spravou?
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Jaky je pohled respondentii na roli vetejné spravy pii fungovéani a fizeni,
organizace naznacuje otazka pata, kdy 75 % respondentii zvolilo partnerstvi. Pfevazujici
kontrolni, = dozorujici  funkci vnimd ve  spojitosti s vefejnou  spravou
25 % organizaci. Shodné jsou i odpovédi souvisejici s pomoci vefejné spravy smérem
k organizaci, kdy 75 % respondentll vnima vefejnou spravu jako pomahajici. Omezujici
¢innosti a nastavujici limity ze strany vetejné spravy zvolilo 25 % organizaci. I tato
otazka zcela nenaplnila pfedpoklady, nebot’ jak jsme konstatovali pifi popisu roli
jednotlivych aktéri, nastavovat limity a kontrolovat jiné subjekty je jednou z kli¢ovych
roli ze strany statni moci. Na stranu druhou opét miizeme narazit na promeénné spojené
s mistnimi samospravami v ramci jednotlivych uzemi. Pro zdiiraznéni a ptehlednost

‘1 " o o o 118
uvadime opét 1 grafické znazornéni.

"7 SVOBODOVA, R. Dotaznik k bakalaiské praci (vysledky prizkumu), 2022. Souhrnné vysledky
prizkumu véetné grafli jsou obsaZeny v ptiloze této prace.
¥ Ibid.
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Graf ¢. 3: Jak chapete roli organu verejné spravy z hlediska pomoci vasi
organizaci?
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Zasadni roli vetfejné spravy vidi polovina respondentlt (50 %) v legislativni
¢innosti, tj. organizace si uvédomuji, jaky vliv na vykon jejich ¢innosti i fungovani maji
zédkonné normy. Metodické vedeni ze strany vefejné spravy, at’ v pisemné, ¢i mluvené
formé povazuje za zdsadni 28 % organizaci. Pouhych 22 % vnimé jako vyznamnou roli
1 lobbing sméfujici napt. od Rady ¢i zastieSujicich organizaci smérem k zastupciim
obci, krajii, poslancim ¢&i senatorim.'*

Na otazku smérovanou k cetnosti kontakti organizaci a vetejné spravy zvolilo
50 % respondentli nejpocetnéjsi variantu z vyberu, a to alespont 1x tydné. Vzhledem
k duchu socidlni sluzby a klientim této sluzby je odpovéd’ predpokladana. Alespon 1x
za meésic je se zastupci vefejné spravy v kontaktu 34 % respondenti. Odpovédi
vztahujici se k niZ8im variantdm si shodné, ve vysi 11 %, vybraly organizace Cetnost
Ix za ptl roku a alespon 1x ro¢né. Vyznamni mohou byt Cinitelé, kteti pii zvazovani
odpovédi vybér ovlivnili. Jednat se mohlo o porozuméni slova kontaktu nebo vynechéani
formalnich jednani sméfujicich k nastavovani spoluprace, financovani apod. Piesto i
odpovédi u této otdzky nekoreluji sjiz vySe zminovanym poveéfenim a minimalné

zpravidla nezbytnou spolupraci s organem socialné-pravni ochrany déti.**

19 Ibid.
129 1hid.
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K davéfe jako kritériu nastaveni spoluprace sméfovala otdzka desata, kdy 59 %
respondentl se domniva, ze verejnd sprava veii jejich tcelu a poskytovanym aktivitam.
Pouhych 14 % odpovédi obsahuje domnénku, Ze diveéru nema. Miru diveéry nedokazalo
posoudit 27 % respondentli. Vzhledem k tomu, Ze divéra je nezbytnou soucasti
kooperace, pro piedstaveni vysledkii vyzkumu vztahujicimu se k této odpovédi

uvedeme ji grafickym znazornénim.

Graf ¢. 4: Ma dle vaseho zhodnoceni vefejna sprava divéru ve vasi ¢innost?
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Nezbytnost existence organizace na zaklad¢ prezentované ¢innosti se promitla
u 54 % respondenti. OvSem 32 % organizaci ji nedokédzalo posoudit. U 14 %
respondentli se objevila odpovéd’ zamitava. Zhodnoceni dostatetné informovanosti
vetejné spravy vnima 68 % respondentl. K otdzce se jednoznacné nevyjadiilo 21 %
organizaci, 14 % pak odpovédelo zaporem. Do vetejné spravy z nestatniho neziskového
sektoru odchazi dle 72 % respondentli ¢tvrtina zaméstnanci. Shodné, ve vysi 14 %
organizace preferovaly vyssi pocet, a to 50 % az 75 % zaméstnanct. '

Posledni ¢ast dotazniku se tykala financovani nestatniho neziskového sektoru,
v nasem pfipad¢ zvoleného vykonu socidlnich sluzeb a konkrétniho druhu sluzby.
Ptijmovou ¢ast rozpoctu respondentti dle jejich odpovédi tvoii dotacni transfery ze
statniho rozpoctu, a to ve 49 %. U 13 % odpovédi mliizeme vnimat mensi podil, coz
muze souviset s moznosti vice odpovédi, nebot se posuzovala zvlast stranka
geografickd, tj. zda se nejednd o dotace z EU. Vice nez polovinu piijmu u nékterych

respondentl tvoii pravé dotaéni systémy evropské dotacni politiky, u 13 % odpovédi

21 1bid.
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dohledame podil mensi. Jakym zplsobem napliuji organizace svlij rozpocet v ramci
vicezdrojového financi, ndm zodpovédéla dalsi otazka. Zjinych zdroja, tzv.
nedotacnich transferli, a to z vice jak padesati procent, dofinancovava svoji Cinnost
44 % organizaci. Z méné nez 50 % potom 25 % organizaci. Na darech je zavislych
21 % respondentl. Méné¢ jako zdroj vyuzivaji respondenti vlastnich trzeb, a to 7 %. Ke
znazornéni jsme opét pouzili grafu s ohledem na leps$i orientaci. Divodem mitize byt
statut neziskovosti, omezeni spocivajici v rdmci daflovych moznosti i lidské zdroje, jez
svoji energii sméiuji na hlavni ¢innosti organizace.

we

Graf ¢. 5: Jaky je piivod finan¢nich zdroju tykajicich se vasi ¢innosti?
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ZkuSenosti s vefejnymi zakazkami maji 3 % organizaci. V oblasti nepfimé
podpory ze strany veiejné spravy jsou odpoveédi pomérné roztfisténé, a to 1 s ohledem na
geografickou oblast, kde respondenti piisobi s ohledem na tamni zvyklosti. Ctvrtina
respondentli kvituje ulevy od mistnich poplatkli ¢i osvobozeni od dané, 20 %
respondentll vyuziva moznosti tlevy od poplatkl spravnich. S prondjmem nehmotného
¢i hmotného majetku ma zkuSenost 19 % organizaci. Dobrovolniky nebo vyuziti

propagacnich moznosti v rdmci veiejné spravy sdili shodné 3 % respondenti.'?

"2 Ibid.
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5. Kriticka reflexe zjiSténych skutec¢nosti

V nasem vyzkumu bakalaiské prace jsme si stanovili hlavni vyzkumnou otdzku:
Jaka je mira a efektivita spoluprace nestatni neziskové organizace poskytujici socialni
sluzby a verejné spravy z pohledu zdstupcu organizaci poskytujicich socialni sluzby?

Z odpovédi respondenti vyplynulo, Ze skoro 60% z nich vnima divéru vetejné
spravy v jejich existenci a nabizené aktivity. Pokud hovofime o divéfe, je nezbytné ji
definovat. Duveéra je urcity typ postoje, kdy se spoléhame na urcitou vlastnost a dalsi
atributy osob, vztahtl, na které mtizeme nahlizet racionalné, ale i emocionalné. Jinymi
slovy bychom mohli diivéru popsat jako oekavani. '** Je zfejmé, e vysoké procento
respondentll ma navazanou spolupréaci s nékterym ze subjektli ¢i vykonavateli vefejné
spravy, coz nam potvrzuji 1 dals$i odpovédi souvisejici s partnerstvim, kdy byla
respondenty vybrana jako nejcetnéjsi forma vniméni spoluprace (75 % respondentt). Na
efektivitu spoluprace bychom mohli nahlizet z pohledu dalSich instituti souvisejicich
napt. s pocty odchodii zaméstnancit NNO do vetejné spravy (viz ptiloha, Graf 12), ale
také z Cetnosti kontaktli mezi organizacemi a vefejnou spravou (viz ptiloha, Graf 8). Jak
jsme zminili jiz vySe, proménné souvisejici s konkrétnim poskytovatelem, kvalitou jim
poskytované sluzby i mistnimi zvyklostmi, které nebyly do vyzkumu promitnuty. Je
ziejmé, ze kraj od kraje, obec od obce, poskytovatel od poskytovatele, se miize vyrazné
charakter kooperace liSit.

Pokud bychom se opteli o zjisténé, navrh na pozitivni zménu (zvysSeni miry
efektivity), bude uzce souviset s porozuménim pravim a povinnostem vyplyvajicich
jednotlivym aktériim, at’ ze zdkonii ¢i povétenich na zakladé zédkona. Tedy obecné na
zaklad¢ vzajemné informovanosti a diveérnéjSi znalosti problematiky vSech aktéra.
S ptichodem zakona o statni sluzb¢ se ve vétsiné miji nabidka vzdélavani pro vetejnou
spravu a nabidka pro NNO. A to i z pohledu kritérii, které si jednotlivi aktéfi stanovuji
v systému dalSiho vzdélavani zaméstnancl. Nebot’ neformalni prostor vytvari moznosti
sdileni, vzdjemného informovani, poznani i vytvareni vztahi. Dasledné déleni ve své
podstaté nastavuje ramec oddélenych svétl, coz nekoresponduje s modernimi poznatky,
nebot’ sektory se vzijemné v urcitych oblastech vzdy prolnou. Také zmény ve
spolecnosti vedou ke zméndm vetejné spravy, tak i v NNO. Pokud mé byt vefejna
sprava moderni, musi reflektovat vyraznéji potteby obcant. Kdo je v urcitych mezich

zna lépe, nez poskytovatel socidlnich sluzeb, obzvlasté terénniho charakteru? Nespocet

'3 Sociologicka encyklopedie. [online]. ©2020 [cit. 2022-20-03]. Dostupné z:
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/D%C5%AFv%C4%9Bra
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diskuzi, které jsou vedeny v dikci MPSV - metodika ¢i smérnice znazornujici
pravomoci a puisobnosti jednotlivych sektorii a mista, kde se potkéavaji, vedou ustiedni
spravu k mysSlenkdm vymezeni role koordinacni, fidici. A to smérem k Siroké siti
dotc¢enych subjektti ¢i osob. Pokud bychom chtéli vetejnou spravu, predevsim na Grovni
efektivni a samospravné, je také nezbytné poukdzat na schopnosti a um, ktery bude
nezbytny k naplnéni zminované role. Tj. ocitdme se v oblasti dal§iho vzdélavani nebo
kritérii vzdélavani ¢i vymezeni dislednéji pozic v ndvaznosti na charakter jednotlivych
¢innosti, na tom kterém miste.

Ve vyzkumu jsme si rovnéz stanovily vedlejsi vyzkumné otdzky. Prvni skupinu
tvotily otdzky zamétené na kvalitativni stranku vztahu NNO a vefejné spravy, a to ze
strany NNO.

Respondenti vnimaji vefejnou spravu spiSe z pohledu role zdkonodarné. At
v ramci vlastni moci zakonodarné, ¢i z pohledu moznosti krajii podat navrh zakona ¢i
z pohledu obci, ktera muize pracovat s vefejnymi vyhlaSkami, jez mohou naptiklad
ovlivnit mista v obci, kde se pohybuji bezdomovci (¢imz ovliviiuji praci socialnich
sluzeb) nebo naopak zakazat nékteré z Cinnosti napt. uzivani alkoholu na vymezenych
vefejnych prostranstvich. Z pohledu socidlniho pracovnika ma terénni prace sva
pozitiva ve znalosti prostiedi i znalosti osob, které se v daném prostiedi pohybuji ¢i
vlastnich zkuSenosti uzivatelli sluzeb. Miize tak na jednotlivé situace nahlizet z vice
uhlt pohledu.

Pokud si polozime otazku, jak nastavit reflexi zkuSenosti NNO smérem
k verejné sprave? Jednou z moznosti je spoluprace verejné spravy a NNO v ramci tzv.
komunitniho planovani'*, ale ve vétsing& piipadii je zde vyrazné malo zéastupcii
jednotlivych aktéri, a sklouzava se vice ¢i méné spise do formalnich nalezitosti. Druhou
moznosti jsou podnéty spadajici do oblasti spravniho prava ¢i ucast na zastupitelstvech.
OvsSem takova Cinnost se mtize jevit z pohledu fizeni NNO 1 kontraproduktivné, nebot’
by mohla mit své dopady, u nés ve stale netransparentnim financovani NNO. Prolnuti
vefejné spravy a nestatniho subjektu poskytuje jisté moznosti, ale platformy pro feseni
jsou nastavovany s velkou miry opatrnosti, ¢asto jsou odvislé od cinnosti, kterou
bychom mohli nazvat lobbovanim, tj. ¢innosti, jejimz hlavnim smyslem je ovlivnéni
vefejnych Cinitelll. Platforma patfici do rukou organizaci zasttesujicich — asociaci neboli

se opét od mistni Grovné presouvame k trovni nejvyssi. Urcitd konkurence i mezi

2% Komunitni planovani — véc vefejna (Privodce). [online]. ©Ministerstvo prace a socialnich véci [cit.
2022-20-03]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/komunitni-planovani-vec-verejna-pruvodce-
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subjekty nestatnimi, ovlivnéni mirou financovani, profesionalitou a odbornosti ma také
svij vyrazny vliv.

Pokud jedna z otdzek v dotazniku sméfovala na odchod zaméstnance NNO do
oblasti vefejné spravy, bude patrny a postupné bude piibyvat vliv téchto ,byvalych*
zaméstnancl na treti sektor, ale z pozice jiné, oblasti vefejné spravy, s veétsi mirou
a moznosti véci ovlivnit. Neocitdime se ovSem v oblasti stfetu zajmil, tj. v otazce, jak ve
svété sblizovani sektori a jejich vétSiho prolinani je mozné zachovat maximalni
objektivitu? Jako feSeni nabizime vétSi diraz na etiku, jako hodnotu kazdého z nés.
Etické kodexy, pokud existuji, jsou mnohdy jen formalni proklamaci. M¢li bychom do
vSech oblasti zivota kazdého jednotlivce s vét§im ¢i mensim dirazem etiku vkladat, ucit
ji a vyzadovat. I mnoho pravnich teoretiki o etice hovoii jako o nezbytnosti nastavovani
fungovani statu, piipomenme si ptikladem dila Aristotelova.*”

Roli vefejné spravy resp. jeji statut si zastupci NNO uvédomuji. V odpovédich
na otazku tykajici se formy spoluprace respondentii s vefejnou spravou, se spoluprace
odviji od dobrovolnosti ¢i projektovych cinnosti, jejichz duisledkem je taktéz
spoluprace, at’ je inicidtorem kdokoliv z aktéri. Odpovédi respondentli souvisejici se
zhodnocenim ¢innosti NNO vefejnou spravou ma také své proménné, naptf. kdo je
respondentem vnimdm pod pojmem vefejnd sprava (mize to byt zastupce napf.
jediného organu kraje ¢i obce). Bez ohledu na proménné se vice jak padesat procent
respondentll se domniva, Ze zastupci vefejné spravy povazuji jejich cinnost za
nezbytnou. S ohledem na uddlosti ve svété, které vyrazné zasahly i naSi republiku
a kazdého jednotlivého obcana, je zifejmé, ze se celkové vnimani pomahajicich subjekti
mohlo posunout, coz se dozviddme i opakované v médiich.’® Obecné vnimani
nedostacivosti kapacit socialnich sluzeb je Casto prezentovanym tématem. Otdzkou
zustava, zdali se to odrazi ve vlastnim jednani 1 v dobé vysoké inflace a v pfistupu
k dotacni politice vefejné spravy. Jiz nékolikrat zmifiovany statut vefejné prospésnosti,
by nastavil pravidla, a zavézal stat.

Druhou skupinu tvofily vyzkumné otazky, kterymi jsme zkoumali kritérium
informovanosti a tedy transparentnosti NNO a jejich vlivu na vniméni vetejné spravy.
Predpokladem jsou kritéria postavend na povinnostech poskytovatelll socialnich sluzeb
na zvetejiiovani informaci, vztahujicich se jak k vlastni ¢innosti — nabidce sluzeb, tak

k financovani a hospodateni s vefejnymi zdroji.

12 srov. Magna Moralia ¢i Etika Nikomachova

12® Napt. Sona Kalenda: Je Gas profesi socialnich pracovnikil vice zviditeliiovat, a vice se tak emancipovat
[online]. ©2020-2022 [cit. 2022-20-03]. Dostupné z:https://alive.osu.cz/sona-kalenda-je-cas-profesi-
socialnich-pracovniku-vice-zviditelnovat-a-vice-se-tak-emancipovat/
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VétSina respondentl (viz. ptiloha, Graf 6) vnima roli vefejné spravy jako
napomahajici v jejich ¢innosti. Coz se zda byt dobrym vychozim bodem k nastaveni
spoluprace. Kvalita webovych stranek, jejich obsah ¢i povinné zvefejiiovana data, napf.
rejstiik spolkli, toho mohou byt jen dikazem. Oficidlni evidence jsou nejlepSim
zdrojem.

Dalsi ¢ast vyzkumnych otdzek sméfovala k financovani. Presto, Ze skoro padesat
procent respondentil odpovédélo, Ze jejich piijmy jsou tvofeny pfevazené ze statniho
rozpocCtu, ve vzajemné souvislosti je ziejmé, Ze nedostatecné financni prostredky jsou
na ukor mezd a posléze 1 stability ¢i dostatecné ochrany pted psychickym tlakem apod.
Opét mizeme odkazat na bézné dostupné texty o nedostatku financnich prostfedkt ¢i
statistiky jednotlivych ustfednich organti pfi ¢innosti NNO." Pominout bychom
v otdzce financovani NNO neméli ani nedostate¢nou kontrolu v radmci odpoctit dani
sméfovanych k dartim, kdy lze snizit zdklad dan¢ az o 15 %, s vyjimkou darl za
zdatovaci obdobi 2021, kdy lze odec¢ist az 30 % zakladu dang&.'”® V této chvili jsou
prostiedky vymezeny v daflovém pfiznani, a stejn¢ tak formou listin doloZeny.
Opakované se ovSem medidln¢ zvetejnuje, jak si sami majitelé ziskovych spolecnosti
zakladaji uceln¢ organizace, kde se ,dary‘ ztraceji, coz zaznélo nékolikrat i v diskuzich
nad zdkonem o hazardu.

I kdyz existuje zadkonem stanoveny vycet Cinnosti, které se stavaji skutecné
uznatelnou polozkou ke snizeni zdkladu danég, neni toto velkou pifekazkou. Navrhem
feSeni je toliko statut vefejné prospesnosti, kdy lze jisté vyuzit 1 zahrani¢nich zkuSenosti
v ramci vlastniho zfizeni, a to v souvislosti sjeho registraci a evidenci, u té které
organizace. A to pomijime fakt, ze kolokace vefejné prospésnosti je bézné uzivana
i v Ob¢Z."”® Zde je definovana (vefejna prosp&Snost) jako specidlni statut pravnické
osoby, kterd svym posldnim pfispiva, a to v souladu se zakladatelskym pravnim
jednanim, vlastni ¢innosti k dosahovani obecného blaha, na jejiz rozhodovani maji
podstatny vliv jen bezithonné osoby, majetek pochazi z poctivych zdrojt, a hospodarné
vyuziva své jméni k vefejn¢ prospésnému ucelu. Koncepce byla opusténa, ptesto, ze na

ni navazovaly dalsi zékony, ovSem do stale vice neptehledného Zivota vSech aktéra by

127 Napt. Chceme stejnou odménu [online]. ©1997-2022 [cit. 2022-20-03]. Dostupné
z:https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/socialni-sluzby-garantovane-mzdy-stejna-odmena-platforma-10-
nedostatek-penez_2202130700 pik
128 815 in Zakon ¢&. 586/1992 Sb., o danich z piijmi. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-26].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
129 8146 in Zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2022-3-27].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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piinesla novy dynamicky vliv, souvisejici se spolupraci, Citelnosti sektorti 1 vétSi miru

meéfitelnosti vykonu.
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Zaveér

Kooperace veiejné spravy a nestatniho neziskového sektoru je otazkou aktudlni.

Vlivem ruznych spolecenskych udalosti a nutnosti jednat efektivné, rychle a u¢inné, se

nestatni neziskovy sektor stdva nezbytnym partnerem veifejné spravy. Postupné

piiblizovani se jednotlivych sektort prostiednictvim stoupajiciho se prolinani ziskovosti

x neziskovosti, soukromych zdjmid x z&mi obecné prospeSnych, formalnosti x

neformalnosti piinasi otdzku nastaveni takové spoluprace.

V uvodu této prace jsem si stanovila tii otazky, které jsem chtéla zodpovedét. Pri

svém zkoumani jsem dospéla k nasledujicim zavérim:

a)

b)

Nestatni neziskové organizace Vv zastoupeni socidlnich sluzeb povazuji
spolupréci s vetfejnou spravou za nezbytnou. Proménnymi tohoto tvrzeni mohou
motivy ke spoluprici, jeji nastaveni i forma. Obecné¢ se uvedené mtize liSit
organizace od organizace, samosprava od samospravy.

Otazka zaméfend na zdkonna kritéria smétujici k transparentnosti a jejich dopad
na vnimani vetfejné spravy se vztahovala k informovanosti, ktery povazujeme za
fenomén soucasné doby. Stejné tak uzivani rtiznych on-line prostredki. I proto
je nezbytné, aby nestatni neziskové organizace obzvlasté kladli diraz na
zvefejiiovani informaci. Opiraly se o zidkonem stanovené poZzadavky
a reflektovaly nazirani predev§im mistnich samosprav v narocich na
transparentnost. Vnimani duavéry vefejné spravy v poskytovani cinnosti
a napliovani ucelu socialnich sluzeb, konkrétné socialné aktivizacnich sluzeb
pro rodiny s détmi chapeme jako vyznamny bod spoluprace jednotlivych aktéri.
K navazani nezbytné kooperace veifejné spravy a poskytovatelli socialnich
sluzeb zastupujici NNO dochézi jiz na pocatku existence takové organizace.
Uzce souvisi s napliiovanim dikce zdkona napf. formou podani Zadosti
o registraci véetné nasledného procesu. Stanoveni pravidel zdkonem o socialnich
sluzbach vcetné rekodifikace obcanského zdkoniku pfinesla do vzdjemné
spoluprace pozitiva. Otdzkou zUstava, jak se spoluprace nastavi a jak bude
pribézné vedena. Jaké vlivy ¢i mozny lobbing ovlivni celkové kooperaci
v hranicich jeji ucinnosti. Jakym zpisobem budou vSemi aktéry uchopeny
témata obsahujici zakonnost, transparentnost, ale i politické vlivy. Cim vice

bude spoluprace vedena normami, tim vice bude transparentnéjsi, efektivnéjsi,
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kvalitnéjsi a v souladu se zasadami moralky. Jako negativum muzeme vnimat
chybéjici prvek vefejné prospésnosti, nedostatky plynouci z danovych tadu, ¢i
politicky netransparentni pferozdélovani financ¢nich prostifedkii, bez ohledu na
efektivitu ¢i kvalitu ¢innosti organizace. Prvek obecné prospeésnosti by piispél
1 k rozdéleni nepiehledné struktury nestatnich neziskovych organizaci.
Soucasn¢ by mohl vice osvétlit kritéria monitoringu kooperace vetejné spravy
a NNO vcetn¢ stanoveni zasadnich roli v ¢innostech, kde dochéazi k jejich

sblizovani az prolinani.

A to 1 s ohledem na nezbytnost zmén, které nas Cekaji a které by mély vést
k moderni vefejné spravé, nezbytnosti vytvareni siti a vétSiho zapojeni obCant do
béznych Cinnosti vefejné spravy. Coz by mohlo vést ke vétSimu pocitu obcanstvi,
svobody 1 demokracie kazdého z nas.

Pokud je viille napfi¢ ostatnimi evropskymi staty hledat cesty, jak se mohou
prolnout jednotlivé sektory, konkretizovat sektory, kde se jiz prolinaji a hledaji cesty,
jak nastavit parametry jejich vzdjemné kooperace, m¢li bychom i s ohledem na jiz
tolikrat zminované spoleCenské udalosti, které otfasli vnéjSim a mnohdy i1 vnitinim
svétem kazdého z nas, ptfikrocit ke zménam 1 my. I kdyby k tém jiz planovanym c¢i
diskutovanym, ale z politické ville, z vyslovenych ¢i nevyslovenych obav zatracenych.
A zmirnit tak, do jist¢ miry nejen myslené, ale i zvefejiiované nedostatky kooperace,
které jsou Casto spojené s diivérou, ocekavanim, a to ze stran vSech aktéri — vetejné

spravy, nestatniho neziskové organizace a ptredevsim obcana.
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Resumé

Cooperation between the public administration and the non-governmental non-
profit sector is a topical issue. Due to various social events and the need to act
effectively, quickly and efficiently, the non-governmental non-profit sector is becoming
an essential partner of public administration. Gradual convergence of individual sectors
through the rising intertwining of profitability x non-profit, private interests x interests
of general interest, formality x informality necessarily raises the question of setting up
such cooperation.

At the beginning of this work, I set out three questions that I wanted to answer.
In my research, I came to the following conclusions:

a) NGOs on behalf of social services consider cooperation with the public
administration as necessary. The variables of this statement can be the motives for
cooperation, its setting and its form. In general, the above may vary from organization
to organization, self-government to self-government.

b) The question focused on legal criteria aimed at transparency and their impact
on the perception of public administration was related to information, which we
consider a phenomenon of the present time. So is the use of various online means. This
is also why it is essential for NGOs to place particular emphasis on disclosure of
information. They relied on statutory requirements and reflected the views of local
governments in particular in their demands for transparency. We see the perception of
public administration's trust in the provision of activities and the fulfilment of the
purpose of social services, specifically social activation services for families with
children, as an important point of cooperation between the various actors.

c) The establishment of the necessary cooperation between the public
administration and the social service providers representing the NGOs occurs at the
very beginning of the existence of such an organisation. It is closely related to the
fulfilment of the diction of the Act, e.g. in the form of the application for registration
including the subsequent process. The establishment of rules by the Social Services Act,
including the recodification of the Civil Code, has brought positives to mutual
cooperation. The question remains how the cooperation will be set up and how it will be
managed on an ongoing basis. What influences or possible lobbying will affect the
overall cooperation within the limits of its effectiveness. In what way will the issues of

legality, transparency and political influences be grasped by all actors. The more the
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cooperation is guided by norms, the more transparent, effective, high-quality and
morally compliant it will be. As a negative, we can perceive the lack of a public benefit
element, the shortcomings resulting from tax regulations or the politically non-
transparent redistribution of funds, regardless of the efficiency or quality of the
organisation's activities. The element of public utility would also contribute to the
division of the opaque structure of NGOs. At the same time, it could shed more light on
the criteria for monitoring the cooperation between public administration and NGOs,
including the identification of essential roles in activities where they converge or
intertwine.

And this is also in view of the necessity of the changes that lie ahead, which
should lead to to modern public administration, the need for networking and greater
involvement of citizens in the day-to-day activities of public administration. This could
lead to a greater sense of citizenship, freedom and democracy for everyone.

If there is a willingness across the other European countries to look for ways in
which the various sectors can intermingle, to specify the sectors where they already
intersect and to look for ways to set the parameters for their cooperation with each
other, we should also, in the light of the social events mentioned so many times, which
have shaken everyone's external and often internal world, proceed to make changes.
Even if these are already planned or discussed, but because of political will, because of
expressed or unspoken fears. And to alleviate, to some extent, not only the thought but
also the published shortcomings of cooperation, which are often associated with trust,
expectations, and this from all actors - public administration, non-governmental non-

profit organizations and above all the citizen.
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Piilohy

Priloha ¢. 1 — vzor dotazniku

Kooperace verejné spravy a neziskovych organizaci v oblasti socialnich sluzeb

Dobry den,

vénujte  prosim ncékolik minut svého Casu vyplnéni ndsledujiciho
dotazniku. Cilem prace je identifikace miry a soucasné i uspéSnosti kooperace
neziskového sektoru s organy vefejné spravy s ndvaznymi autorskymi
doporucenimi, jak potiebnou (tj. pro ob¢ strany uzitecnou) kooperaci iniciovat a
nasledné¢ dale podporovat, zvySovat jeji ucinnost, monitorovat a vyhodnocovat
jeji efekty apod.

1. Jakou pravni formu ma VaSe organizace? Oznacte jednu moZnost.
[Izapsany spolek, pobo¢ny spolek
[zapsany ustav
[nadace
[cirkevni organizace, Evidované cirkevni pravnické osoby
[1obecn¢ prospésna spolecnost

[1jina, prosim, uved’te

2. Jaké casové obdobi je vase organizace aktivni? Oznacte jednu mozZnost.
Lméné nez 1 rok

[11-3 roky
[13-5 let
[15-10let

[vice nez 10 let

[ljinak, uved’te, prosim:

3. Jakym zpiisobem spolupracujete s vefejnou spravou (stat, obce, kraje...)?
Oznacte jednu moZzZnost.
(v souladu s povinnostmi stanovenymi zakonem
[Ina dobrovolné bazi
[prostfednictvim projektové ¢innosti
[Jjinak, prosim, uved'te

67



Jaky prevazujici zajem vami zastoupena NNO sleduje? Oznacte vice
moznosti.

Uservisni — poskytovani stabilnich sluzeb

Ulinovativni sluzby (souvisejici s vyvojem spole¢nosti — reflexe nabidky

¢innosti)

[Jodbornost (stabilni zaméstnanci s vysokou odbornosti)

[Ibudovani komunity (s dirazem na komunitni planovani)

[Jadvoka¢ni (s dirazem napf. na lidska prava)

[1jiné, prosim, uved’te:

Jak chapete roli organu verejné spravy ve vztahu Kk vasi organizaci?
Oznacte vice moZnosti.

[1jako partnerskou

[jako kontrolni, dozorujici

[ljinak, prosim, uved'te:

Jak chapete roli organu verejné spravy z hlediska pomoci vasi organizaci?
Oznacte jednu moZnost.

[1jako pomahajici

[jako stanovujici limity

[ljinak, prosim, uved'te:

Jaké Cinnosti vefejné spravy povazujete pri vykonu svého pilisobeni za
zasadni? Oznacte vice moZnosti.
[Ulegislativni- zakonodarna ¢innost
[Ilobbing — prostiednictvim napf. zastiesSujicich organizaci
[Jodbornost — metodické materialy, instrukce, seminate

[jina, prosim, uved'te:

Ma dle vaseho zhodnoceni vefejna sprava divéru ve vasi ¢innost? Oznacte
jednu moZnost.
[Jano

Clne

[Inedokazi posoudit
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9. Jak casto dochazi k primému/neprimému kontaktu s vefejnou spravou
v ramci ¢innosti vasi organizace? Oznacte jednu moZnost.
[alespon 1 x za tyden
[alesponi 1 x za mésici
[Jalespon 1 x za 6 mésicu
[lalesponi 2 x ro¢né
Lviibec

[jinak, prosim, uved’te.........covvveiiiiiiiiiiiiiiiieiaea,

10. Vnima dle vaseho zhodnoceni vasi ¢innost vefejna sprava jako nezbytnou
pro zajiSténi napr. ideji socialni statu, osvéty, integrace...? Oznacte jednu
moznost.

[Jano
Lne

[Inedokazi posoudit

11. Je dle VaSeho zhodnoceni verejna sprava dostatecné informovana o vasi
¢innosti, poslani, cilech a dokazZe je predat dal? Oznacte jednu moZnost.
[Jano
LIne

[Inedokazi posoudit

12. Jaké procento vaSich zaméstnancii odchazi pracovat do verejné spravy?
Uved’te kvalifikovany odhad. Oznacte jednu moZnost.
[10% zaméstnanct

[125% zamé&stnancu
[150% zamé&stnancl
[175% zamé&stnancu

[1100% zaméstnanct

13. Jakymi zdroji z pohledu dotacni/grantové politiky verejné spravy a z
geografického pohledu jste financovani? Prosim uved’te kvalifikovany
odhad procentuilniho poméru? Oznacte vice moZnosti.

[CICR méné nez 50%
[JCR vice nez 50%
LJEU méné nez 50%
LIEU vice nez 50%
[jiné, prosim, uved'te




14. Jaky je puvod financnich zdroju tykajici se Vasi ¢innosti? Oznacte vice
moZnosti.

[Idota¢ni transfery - vice nez 50 % piijmu
[Jdotacni transfery - méné nez 50 % piijmi
[nedotacni transfery — vice nez 50 % piijmu
[Inedotaéni transfery - méné nez 50 % piijmi
[vetejné zakazky - vice nez 50 % piijmu
[Uvefejné zakazky - méné nez 50 % piijmu
[dary - vice nez 50 % piijmu
[Idary - méné€ nez 50 % piijmn
Uvlastni trzby vice nez 50 % ptijmi
[vlastni trzby méné nez 50 % piijmu
Uptjéky vice nez 50 % piijmu

Uptj¢ky méné nez 50 % piijma

15. Jakou Cerpate nepFimou podporu? Oznacte vice moZzZnosti.
[sleva na dani
[Ialeva od mistnich poplatkt
[luleva od spravnich poplatku
[Ipronajem majetku nehmotného v symbolické, netrzni cené
[Ipronajem majetku hmotného v symbolické, netrzni cené
[odpusténi, snizeni sankci, splatek
[Uvyuziti komunikaénich, propaga¢nich kanala afada
[Idobrovolnici i z firem

[jiné, prosim, uved'te

Dékuji vam za vyplnéni dotazniku.



Priloha ¢. 2 — vysledky dotaznikového Setireni, které se uskutecnilo
od 7. 2. do 22. 03. 2022

Graf ¢. 1 k otazce:

Jakou pravni formu ma vaSe organizace?
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Graf €. 3 k otazce:

Jaky ptevazujici zajem vami zastoupena NNO sleduje?
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Jak chapete roli organti vefejné spravy ve vztahu k vasi organizaci?
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m Jina, prosim uvedte
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Graf €. 7 k otazce:

Jaké Cinnosti vefejné spravy povazujete pii vykonu svého plisobeni za zdsadni?
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Graf €. 9 k otazce:

Ma dle vaseho zhodnoceni vefejna sprava diivéru ve vasi ¢innost?

Graf 9
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m Ne

= Nedokazi posoudit

Graf ¢. 10 k otazce:

Vnima4, dle vaseho zhodnoceni, vasi ¢innost vefejna sprava jako nezbytnou pro zajisténi

napf. ideji statu, osvéty, integrace?
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Graf ¢. 11 k otazce:

Je dle vaSeho zhodnoceni vefejna sprava dostatecné informovana o vasi ¢innosti?

Graf 11

H Ano
H Ne

= Nedokazi posoudit

Graf ¢. 12 Kk otazce:

Jaké procento zaméstnanct odchazi pracovat do vetejné spravy? Uved’te kvalifikovany
odhad.
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Graf €. 13 k otazce:

Jakymi zdroji z pohledu dotacni/grantové politiky vefejné spravy a
z geografického hlediska jste financovani. Prosim, uvedte kvalifikovany odhad
procentualniho poméru.

Graf 13

0%

m CR vice nez 50%
m CR méné ne? 50%
1 EU vice nez 50%
B EU méné nez 50%

M Jiné, prosim, uvedte

Graf ¢. 14 k otazce:

v

Jaky je ptivod finan¢nich zdroju tykajicich se vasi ¢innosti?

Graf 14

0% 0% M Nedotacni transfery, vice

o, 0%
3% nez 50%

H Nedostacni transfery, méné
nez 50%

H Dary, vice nez 50%

M Dary, méné nez 50%

M Verejné zakdazky, vice nez

m Vlastni trzby, vice nez 50%
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Graf €. 15 k otazce:

Jakou Cerpate neptimou podporu?

3% 0%

Graf 15

® Uleva od mistnich poplatki

B Sleva na dani

u Uleva od spravnich poplatkt

B Pronajem majetku
nehmotného

® Prondjem majetku hmotného

m Dobrovolnici, i z firem

= Vyuziti komunikacnich,
propagacnich
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