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Uvod

O potiebé zefektivnit a optimalizovat fungovani vefejné spravy v Ceské republice
slySime od politické reprezentace minimalné poslednich 10 let. Efektivni, pro klientsky a
dobfe fungujici byrokraticky aparat je tezi, kterd ve vefejném prostoru zazniva jak od
pravicovych, tak od levicovych vlad a politickych stran. Pravé efektivni vefejna sprava
zalozena do jisté miry na principech piejatych z privatniho sektoru je velmi Gzce spojena
s principem Post New Public Management i s procesem digitalizace, chceme-li
elektronizace, vefejné spravy. V souvislosti s politickou situaci v Ceské republice je téma
zajimavé i proto, ze Poslaneck4 snémovna ve svém VIII. volebnim obdobi pfijala n€kolik
vyznamnych zdkonnych opatieni, ktera s tématem tzce souvisi a tyto normy se staly
zakonodarnou iniciativou, jez dokazala pfimét ke spolupréci vSechny strany zastoupené
v tehdejSi Poslanecké snémovng. V souvislosti s konkrétni legislativou lze zminit
napiiklad zékon o pravu na digitalni sluzby nebo novelu zakona o bankéch, tzv. bankovni
identitu.

Potfebu digitalizovat ¢eskou vefejnou spravu i styk mezi obanem a tfadem pouze
zdiiraznila pandemicka krize spojend s onemocnénim Covid-19. Tato potieba souvisi
z Casti se snahou snizovat osobni styk obcana a ufednika, a tedy i pravdépodobnost
pfenosu onemocnéni, a zaroven lze hledat i souvislost ekonomickou, protoze digitalni
vetejna sprava v dlouhodobém horizontu optimalizuje vydaje vefejnych i soukromych
rozpoctl. VySe uvedené informace samoziejmé reflektuji i politické strany nejen
v ptedvolebnim obdobi, a proto se dnes digitalizace vetejné spravy stala jednou z agend
predvolebnich programii.

Ustiedni problematikou, kterou se ma prace zabyva, je mira zastoupeni
eGovernment v programech politickych subjektii zvolenych do Poslanecké snémovny
v roce 2017 pted volbami do Poslanecké snémovny v roce 2021. eGovernment je takovy
model vetejné spravy, ktery ob¢anlim umoznuje vytizovat celou fadu agend a zivotnich
situaci elektronicky, bez potieby osobniho kontaktu s ufednikem. eGovernment v praci
analyzuji rovnéz jako soucast koncepce Post New Public Management a zaroven jako
jeden z néstroju k feseni pandemické krize spojené s onemocnénim Covid — 19.

Cilem mé prace je zjistit zda, respektive v jaké mifte, se vybrané politické subjekty
vénuji pfed volbami do Poslanecké snémovny vroce 2021 ve svych volebnich

programech tématu eGovernment a zda jej povazuji za jeden zndstroji k feSeni



pandemické krize. K dosaZeni cile prace slouzi primarné vyzkumné otazky, které jsou
nasledujici:
1. Jakd je mira zastoupeni eGovernmentu v politickych programech ceskych

parlamentnich stran pro volby do Poslanecké snémovny v roce 20217

2. Je eGovernment v politickych programech parlamentnich stran pro volby do
Poslanecké snémovny v roce 2021 prezentovan jako jeden z nastroji k feSeni
pandemickeé krize?
3. Je eGovernement trvalym programovym zdjmem parlamentnich stran?
Reseni otazek hledam prostfednictvim metod obsahové analyzy textu a komparace
vysledku této analyzy.

Vyse popsané téma jsem si zvolil z Casti s ohledem na osobni zdjem, protoze
efektivni vefejnd sprava, a tedy i jeji elektronizace, je mi obCansky velmi sympatickd a
zaroven jsem mél moznost se eGovernmentu vénovat Castecné profesné. Jako asistent
poslankyné, ktera byla odbornym garantem poslaneckého klubu pro oblast eGovernment,
jsem m¢l moznost spolupracovat na ptipraveé n¢kolika vyznamnych legislativnich norem
v této oblasti a Gcastnit se nékolika konferenci a jednani, ktera se otazkam eGovernmentu
vénovaly.

Programové teze tedy s vyuzitim konceptu eGovernment analyzuji co do miry
zastoupeni tématu, napfiklad s ohledem na rozsah problematice vénovany nebo jeji
zastoupeni v dalSich kapitolach programovych prohlaseni. Koncept eGovernment rovnéz
v programech zkoumdm s ohledem na to, ktery z politickych subjektl se tématu vénuje
nejvice a zaroven na to, jak dokdze s konceptem ve svém programovém prohlaseni
pracovat dlouhodob¢. Platnost tvrzeni, Ze eGovernment je trvalym z4jmem politickych
subjektl ovétuji v dlouhodobych programech danych politickych subjekta.

Prace je vystavéna prvoradé na odbornych tisténych i elektronickych pramenech
tuzemskych, avSak bude doplnéna i o nékolik prament zahranic¢nich, protoze ¢esti autofi
se napiiklad konceptu Post New Public Management nebo i obecné konceptu
eGovernment piili§ nevénuji. Primarnim zdrojem pro zodpovézeni vyzkumnych otazek
jsou programova prohlaseni politickych subjektli zvefejnéna v souvislosti s volbami do
Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky v roce 2021. Tyto dopliiuje vybrana
odborna literatura zaméfena na vefejnou spravu nejen v Ceské republice a obé jiz zminéné

koncepce, se kterymi v praci operuji, tedy eGovernment a Post New Public Management.



Pro potieby konceptualizace terminu eGovernment a jeho spojeni s principem
Post New Public Management je v préci vyuzita monografie Moderni verejnd sprava:
zvySovani kvality verejné spravy, dobrd praxe a trendy a dale pak ¢lanky ze zahrani¢nich
periodik vénujicich se problematice vetfejné spravy, napiiklad z Casopisu International
Review of Administrative Sciences. VySe uvedena literatura je doplnéna texty a
strategiemi organti statni a vefejné spravy, napiiklad Ministerstva vnitra Ceské republiky,
které bSylo v minulych letech hlavnim architektem ¢eské digitalni infrastruktury. Tyto a
dalsi publikace zaroven umoziuji vytvofit si piedstavu o pfistupu narodnich ufada
k implementaci eGovernment v prostiedi ceské vetejné spravy.

Obsahova analyza je zaméfena na programova prohlaSeni politickych stran, které
byly v roce 2017 zvoleny do Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky, tedy na
hnuti ANO 2011, Ob&anskou demokratickou stranu (ODS), Ceskou piratskou stranu
(Pirati), Svobodu a pfimou demokracii — Tomio Okamura (SPD), Ceskou stranu socialng
demokratickou (CSSD), Komunistickou stranu Cech a Moravy (KSCM), Kfestanskou
demokratickou unii — Ceskou stranu lidovou (KDU-CSL), TOP 09 a hnuti Starostové a
nezavisli (STAN). Vzhledem k tomu, Ze politické strany ODS, KDU-CSL a TOP 09
utvorily pro ucely voleb koalici SPOLU a Pirati s hnutim STAN utvofili koalici Pirati a
starostové, budou tyto subjekty posuzovany spole¢né optikou spolecnych programii obou
koalic. Dalsi subjekty budou posuzovany samostatné.

Text je ¢lenén do 3 samostatnych kapitol, z nichz v prvni kapitole se vénuji
konceptualizaci termini eGovernment a Post New Public Management, pficemz se
zamé&fuji 1 na implementaci konceptii v Ceské statni spravé, napiiklad prostfednictvim
konkrétnich legislativnich opatfeni. Druha kapitola je pln€ vénovana obsahové analyze.
Ve tfeti z kapitol na zéklad¢ definovanych komparacnich kritérii provadim komparaci
skuteCnosti, které byly zjistény v 2. kapitole mé prace. V zavéru prace prostrednictvim
odpovédi na vyzkumné otazky shrnu zjisténé skutecnosti a pfipojim dals$i poznatky

nabyté v pribchu tvorby prace.



1. Konceptualizace zakladnich termini

1. 1 Post-New Public Management

Chceme-li definovat koncept Post-New Public Management!, je v prvni fadé
nutné zaméfit se na jeho vyvoj. Termin totiz, jak ndzev napovidé, navazuje na koncepci
New Public Management?, ktera byla primarné ve statech zapadniho typu uplatfiovana
v 80. a 90. letech 20. stoleti a byla vystavéna hlavné na implementaci principt trzniho
hospodaistvi ve vetejné sprave a vetejném sektoru. Struéné Ize fici, ze NPM je vystavén
primarné na téchto principech: privatizace a zavadéni principi soukromého sektoru do
vykonu vefejné spravy, decentralizace a vysokd mira orientace na vysledek. Dale
muizeme hovoftit napiiklad o nahrazeni hierarchického stylu fizeni pfirozenou soutézi
nebo o zavedeni kultury produktu a s tim souvisejicim zvySenim odpovédnosti (Klenk —
Reiter 2019: 3-4; Osborne — Gaebler 1992: passim).

NPM je také nutné chépat v historicko-socialnim kontextu, v némz vznikl. Toho
Casu byl ve Spojenych statech americkych prezidentem predstavitel pravicové
Republikanské strany Ronald Regan a ve Spojeném kréalovstvi Velké Britanie a Severniho
Irska konzervativni premiérka Margaret Thatcher. Pravé neoliberdlni nalady ve
spolecnosti i ve vysokych politickych kruzich daly moznost, aby do fizeni vefejného
sektoru pronikly tendence usilujici o minimalni roli statu v zivoté obcCana, efektivni
hospodateni s vefejnymi penézi a efektivitu ve vykonu sluzeb statu, s ¢imz souvisela i
minimalizace persondlnich nakladi, tedy sniZovani poctu Gfednikti (Karatag 2019: 1798).

Post-NPM byl ze znaéné €asti vystavén na kritice piistupu NPM, ktery byl na
pocatku 21. stoleti konfrontovan pro pfiliSnou privatizaci vetejné spravy prostfednictvim
zavadéni trznich principti nebo pro své chapani obfana vyuzivajiciho sluzeb vetejné
spravy jako zdkaznika, coz je vSak napfiiklad pfi poskytovani elementarnich sluzeb
vefejné spravy nemozné. K implementaci reforem Post-NPM piispéla také mnoha
zklamani a komplikace, ktera v souvislosti s decentralizaci, ale i ¢astecnou delegaci
vykonu statni spravy na privatni spole¢nosti, pfisla. Pravé popsané skutecnosti vyznamné
motivovaly politické a ufednické elity napiiklad v Australii, na Novém Zéland€ nebo ve
Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska k implementaci reforem Post-
NPM. Dal§im a zdsadnim bodem kritiky byl styl fizeni inspirovany soukromym sektorem,

protoze dle nékterych nazorii nelze na vefejnou spravu uplatiiovat principy fizeni v

! Dale jen Post-NPM.
2 Déle jen NPM.



soukromém sektoru. Ve vefejném sektoru napiiklad nelze tak jako v sektoru privatnim
pfesné a Casoveé omezené stanovit cile, které je mozné naplnit. Dal§im problémem je pak
podle kritikd 1 méfitelnost naplnéni téchto cilii a méfitelnost vykonnosti vetejné spravy
jako celku (Karatag 2019: 1798; Christensen 2012: 4-5).

Kiritici pfipousti moznost aplikovat urcité trendy trzniho hospodaistvi do vetejné
spravy, avSak na druhou stranu podle nich nelze vefejnou spravu meénit po vzoru
privatniho sektoru bez spoluprace s vefejnosti. Ddle je upozorfiovdno na unikatni
hierarchii a vystavbu vetejné spravy, kterd brani v mnohych zasadnich zménach. Kritici
se ve své konfrontaci NPM zmifiuji 1 o stdle existujicim propojeni politiky a vetejné
spravy, které podle nich také z logiky véci brani navrhovanym zménam (Karatas 2019:
1798-1799).

Post-NPM na rozdil od New Public Management prosazuje unitarni vefejnou
spravu, tedy netrva na striktnim oddéleni politiky a vetejné spravy. Naopak spise vola po
ur¢ité vy$s$i mife politické kontroly vetejné spravy. Déle se Post-NPM vice opira o
centralizaci vetfejné spravy, ktera povede k jednodus$si koordinaci price a umoZzni
horizontalni fizeni jednotlivych slozek spravy. Pravé centralizovana a jednotnd vetfejna
sprdva ma byt lepsi hrdzi proti hrozbam, které 21. stoleti pfinaS§i — terorismus,
kybernetické toky, ale i pandemie. NPM na druhé strané usiloval o decentralizaci spravy
a pfenaSeni kompetenci na vice slozek. (Christensen 2012: 3-4).

Post-NPM pracuje spiSe s klasickym modelem vetejné spravy nez s aplikaci
principti privatniho sektoru. Post-NPM se zaméfuje s imyslem zvysit efektivitu na
zlepseni koordinace cinnosti a spoluprdce mezi vladou a vefejnosti, ale i uvnitf
jednotlivych utvarti vefejné spravy. Tuto skutecnost skvéle dokladad ziizeni novych
organizacnich jednotek v Australii a na Novém Z¢land¢ napiiklad: vybort kabinetu,
mezirezortnich skupin nebo mezivladnich rad, jejichz tkolem je pfispavat k efektivni
koordinaci agendy statni spravy. Uplatiiuje holisticky styl fizeni. Post-NPM dale usiluje
o Casté vyuzivani sluzeb eGovernmentu a informacnich technologii, coz zdivodiuje
zvySenim transparentnosti vefejného sektoru a vyS$si mirou participace vetejnosti na jeho
chodu. Lze tedy fict, Ze Post-NPM usiluje o vytvofeni silné, profesionalizované a
interdisciplinarni vetejné spravy, kterd dokaze citlivé ptistupovat k obcantim (Klenk —

Reiter 2019: 3—4; Karatag 2019: 1797-1802).



1. 2 eGovernment

Autofi definice terminu eGovernment pracuji se skuteCnosti, ze koncept byl
etablovan v 90. letech 20. stoleti diky postupujicimu technologickému vyvoji a rozvoji
novych moznosti vzdalené komunikace. eGovernment pak v tomto sméru a kontextu
prolinajicich se definic chidpeme jako takovy model vefejné spravy, kdy diky
informacnim technologiim dochazi k usnadnéni vykonu vetejné spravy, usnadnéni
pfistupu vefejnosti k jejim sluzbdm a zjednoduseni prace s témito sluzbami. V Sir§im
slova smyslu v8ak 1ze eGovernment chapat i v kontextu velké primyslové revoluce, ktera
v 19. stoleti vyrazné usnadnila vykon tehdej$i vetfejné spravy. Dnesni optikou
samoziejmé takové usnadnéni vidime jako primitivni (Williams 2020: 4). Podle Odboru
eGovernmentu Ministerstva vnitra Ceské republiky (2015) je hlavnim smyslem
eGovernmentu vyuziti modernich elektronickych néstrojii tak, aby doslo k zefektivnéni,
zlevnéni a kultivaci sluZeb vefejné spravy v Ceské republice.

Definici terminu lze doplnit o konkrétni praktické vystupy eGovernmentu, které
nejlépe ukazuji jeho vlastni podstatu. V Ceské republice byly zaklady tohoto konceptu
polozeny na pocatku 21. stoleti, kdy byla vytvotena zdkladni infrastruktura a nabidnuty
zakladni sluzby jako naptiklad Portal vetejné spravy, Czech Point nebo Datové schranky.
Postupné se nabidka sluzeb rozsifila naptiklad o Portal obcana nebo Bankovni identitu,
které jiz ptimo cili na usnadnéni kazdodenniho zivota ¢eskych obcanti. VSechny uvedené
projekty jsou soucésti baliku sluzeb eGovernment a soué¢asti dlouhodobé strategie Ceské
republiky v této oblasti (Pavlik — Simka — Postrdnecky — Pomahag a kol. 2020: 84).

Pravé na vySe popsané projekty je zajimavé se zaméfit, protoze je diky nim mozné
ziskat komplexni a detailni pfedstavu o tom, jaky ma eGovernment ve vefejné spravé
smysl a hlavni myslenku. Zakladnim kamenem pifi vystavbé eGovernmentu v Ceské
republice bylo vytvoteni Portalu veifejné spravy v roce 2003. Na strankach portalu miize
obc¢an ziskat informace o sluzbach vetejné spravy. K dispozici jsou zde formulafe pro
konkrétni zivotni situace, véstniky instituci vefejné spravy nebo seznam datovych
schranek organii vefejné spravy (Odbor eGovernmentu Ministerstva vnitra Ceské
republiky 2021a). Pravé datové schranky jsou dalSim projektem, ktery je uzce spjaty
s budovanim zakladii eGovernmentu v Ceské republice. Schranky vznikly v roce 2009 a
umoznuji ob¢anovi komunikovat s organy vetejné spravy on-line v jakoukoli denni dobu,

a tedy nahrazuji klasickou poStovni komunikaci. Vefejnd sprava ma povinnost



komunikovat prostfednictvim schranek s kazdym, kdo ji mé ziizenou (Odbor legislativy
a koordinace predpisti Ministerstva vnitra Ceské republiky 2017).

Od roku 2010 do soucasnosti dochazi uz naopak k budovani dalsi digitalni
zapojeni do celého procesu. Zde 1ze zminit naptiklad projekt Portal obcana (2018), ktery
nabizi vefejnosti moznost vyftidit celou fadu svych agend z pohodli domova. Na rozdil od
Portalu vefejné spravy ma soukromou sekci, a tedy neni pouze rozdélovnikem. V Portalu
obCana lze ziskat pfistup napiiklad k rejstiiku trest, Zivnostenskému rejstiiku,
informacim o pracovni neschopnosti, bodovému stavu fidice nebo piistup k podani
dafiového ptiznani (Odbor eGovernmentu Ministerstva vnitra Ceské republiky 2021b).

Poslednim z vystupti ¢eského eGovernmentu, ktery cili pfimo na ¢eské obcany, je
bankovni identita (téz BANK ID), ktera vznikla na ptidé Ceské bankovni asociace a
podafilo se ji vroce 2020 diky legislativnim iniciativé poslancii ukotvit do soustavy
¢eského eGovernmentu. Jedna se o sluzbu, ktera umozni uzivatelim internetového
bankovnictvi ptihlésit se skrze sviij ucet do portalii Ceské vetejné spravy a vyridit zde
rizné zivotni situace. Projekt je kvitovan zejména proto, zZe oslovuje Sirokou vetejnost,
protoZe internetové bankovnictvi v Ceské republice pouzivaji miliony lidi. Projekt je
soucasti modelu elektronické identity, tedy ovéfeni obfana na zéklad¢ platnych a
divérnych dat v on-line prostiedi (Ceska bankovni asociace: nedatovano).

Digitalizace a eGovernment se vV poslednich letech stavaji 1 tématem
programovych prohldseni vladnich kabineth. Napfiklad druhd vldda Andreje BabiSe
(2018-2021) vénovala tématu samostatnou kapitolu Digitdlni Cesko, kde navrhovala
celou fadu ambicidznich kroki a zfidila pozici vladniho zmocnénce pro IT a digitalizaci,
ktery m¢l byt hlavni autoritou v oblasti digitalizace. Vlada Petra Fialy, kterd od prosince
2021 stoji v ele Ceské republiky, vénuje stejné jako BabiSova vlada tématu vlastni
kapitolu svého programového prohlaseni snazvem Digitalizace. V této kapitole
predklada velmi konkrétni navrhy, mezi néz napiiklad patii vznik eDokladovky, tedy
aplikace, ve které¢ by ob¢ané mohli mit v elektronické formé& nahrané doklady, ¢imz by
eliminovaly povinnost nosit u sebe fyzické doklady totoznosti. Hlavni autoritou pro oblast
digitalizace se stal predseda Ceské piratské strany Ivan Bartos, ktery je mistoptedsedou
vlady pro digitalizaci a ministrem povéfenym fizenim Ministerstva pro mistni rozvoj

(Utad vlady Ceské republiky 2022: 34-36; Utad vlady Ceské republiky 2018: 11-13).



2. Obsahova analyza programovych prohlaseni politickych stran a hnuti
v oblasti digitalizace verejné a statni spravy

Prostiednictvim obsahové analyzy® programovych prohlaSeni, kterou provadim
v této kapitole, bych rad ziskal podklad pro zpracovani komparace ve 3. kapitole této
prace. Pro éely analyzy jsou politické strany ODS, KDU-CSL a TOP 09 zkoumany jako
koalice SPOLU a politicka strana Pirati a hnuti STAN jako koalice Pirati a Starostové.
Dalsi politické subjekty, tedy ANO 2011, SPD, CSSD a KSCM jsou zkoumany
samostatné.

Primarnim pfedmétem vyzkumu jsou pasaze programovych prohldSeni vyse
uvedenych politickych subjektl, které se piimo veénuji oblastem digitalizace a
elektronizace vetejné spravy. Tyto pasdZe analyzuji zejména s ohledem na nésledujici
komparacni kritéria:

1. Mira rozsahu vénovaného v daném politickém programu eGovernmentu

2. Schopnost pracovat seGovernmentem jako jednim znastroji k feSeni

pandemickeé krize

3. e-Government jako trvaly programovy z4jem danych politickych stran
Komparace naplnéni uvedenych kritérii bude na zakladé informaci zjiSténych v této
kapitole provedena v nésledujici kapitole mé prace za uziti metod synchronni* komparace
a diachronni komparace’. Vedle komparaénich kritérii se pti obsahové analyze zamé&fim
také na to, zda dokézou politické subjekty pracovat ve svych politickych programech
s principy pfistupti Post-NPM.
2.1 ANO 2011

Politické hnuti ANO 2011, které v letech 2017-2021 bylo ustfednim vladnim
subjektem vlady Andreje Babise, se ve svém programovém prohlaseni vénuje digitalizaci
explicitné na zavér stranky 18 a na celé strance 19 svého programového prohlaseni, tedy
vénuje mu samostatnou kapitolu v rozsahu cca jedné strany A4. Dalsi vyznamné&jsi
zminky o digitalizaci stdtu najdeme v kapitole Verejnd sprava, ktera zabira rovnéz
v souctu | stranu A4 celého programového prohlaSeni. Hnuti se v preambuli kapitoly

Digitalizace vénuje dosavadnim uspéchiim, které podle nazoru autori programu patii

3 Jako metodologicka pomticka pro zpracovani obsahové analyzy slouzi text Martiny VarkoGové (2019:
255-275) v kolektivni monografii Metodologie vyzkumu politiky.

4 Pro i¢ely zkoumani 1. a 2. kompara¢niho kritéria.

5 Pro icely zkoumani 3. kompara¢niho kritéria.



v této oblasti hnuti ANO 2011. Doslova hovoii o tom, ze hnuti zah4jilo béhem svého
vladniho piisobeni digitalni revoluci (ANO 2011 2021: 18-19).

Cést programového prohlaseni proklamuje snahu hnuti zabyvat se rozvojem jiz
existujicich sluzeb eGovernmentu, napiiklad sluzby Czech Point nebo Portal vetejné
spravy. Nové hnuti Andreje BabiSe navrhuje vytvofeni proaktivniho eGovernmentu ve
smyslu, ze stat bude nové tim, kdo jako prvni reaguje na zivotni situace svych obcant,
napiiklad na umrti partnera a s tim spojeny narok na vdovsky ¢i vdovecky dichod. Dale
zde najdeme proklamace tykajici se sdileni dat, kde hnuti navrhuje sdileni mezi organy
statni spravy v takové mife, aby jiz vefejnost nemusela ufadim poskytovat své udaje
opakovang, avSak na druhou stranu zmifnuje posileni role ob¢anil ve spravé téchto udaji.
ANO 2011 chce financovani celého procesu fesit prostiednictvim vyuzivani prostfedkt
Evropské unie z Planu narodni obnovy a dale zefektivnit vynakladani téchto prostifedkti
prostiednictvim posileni centralniho ndkupu sluzeb eGovernmentu. V zavéru kapitoly
Digitalizace najdeme proklamaci o posileni kybernetické bezpecnosti, zejména
s ohledem na ochranu dat a infrastrukturu kli¢ovych statnich instituci (ANO 2011 2021:
18-19).

V kapitole Vetejna sprava se hnuti vénuje digitalizaci napiiklad ve smyslu
legislativnim, kdy navrhuje elektronizaci sbirky zdkon nebo ve sméru ukladéani a
zptistupnéni archivalii, kdy navrhuje jejich dislednou elektronizaci. Konkrétni ndvrhy na
elektronizaci hnuti ANO 2011 ptedklada také v kapitolach, které se vénuji dopravé nebo
zdravotnictvi, kde napfiklad navrhuji komplexni elektronizaci zdravotnické
dokumentace. Hnuti apeluje také na posileni digitalni gramotnosti ve Skolach (ANO 2011
2021: passim).

Program hnuti ANO 2011 se tedy oblasti digitalizace vénuje v samostatné kapitole
Digitalizace, ktera je svym rozsahem v ramci programu pramérnd. Najdeme samoziejmé
oblasti, kterym se hnuti vénuje ve vys$§im rozsahu, napf. zdravotnictvi nebo obrana, ale i
oblasti, kterym je v€novan rozsah mensi. Proklamace tykajici se elektronizace se vSak
v programovém prohlaSeni nachazi i v dalSich kapitolach, které byly popsany vyse, tudiz
s timto konceptem dokaze hnuti pracovat i v kontextu jinych resorti. ANO 2011
nesklonuje digitalizaci pfimo v souvislosti s pandemii onemocnéni Covid-19, a tedy
nenabizi elektronizaci sluzeb vetejné spravy jako jeji feseni.

Z programového prohlaseni hnuti i vySe uvedenych informaci je patrné, ze hnuti

postupuje v souladu s mySlenkami NPM a Post-NPM a navrhuje zefektivnéni vetejné



spravy. Propracovanost kapitoly Digitalizace a promitani nastroju digitalizace do dalSich
kapitol programu dokazuje, Ze hnuti povazuje tyto ndstroje za cestu k zefektivnéni
vetejné spravy, coz je v souladu s myslenkami konceptu Post-NPM, do jehoz pojeti
vetejné spravy lze zahrnout i ndvrhy hnuti na vyS$si miru participace vefejnosti v procesu
digitalizace, ztransparentnéni a zefektivnéni ndkupt sluzeb eGovernmentu. Hnuti dle
svého programového prohlaseni usiluje o vytvoreni profesiondlni vetejné spravy, avSak
zde v souladu s principy NPM navrhuje zavedeni soutézivého prostfedi na nejvyssich
ufednickych postech a zavedeni funkéniho obdobi vysokych statnich ufedniki.
Z programu hnuti rozhodné nevyplyva snaha decentralizovat vefejnou spravu. Naopak
navrhuje vystavbu Ufednické ¢tvrti v prazskych Letiianech (ANO 2011 2021: passim).

Hnuti ANO nedisponuje dlouhodobym volebnim programem, avSak ze
skutecnosti, ze kapitola Digitalizace je v kontextu volebniho programu pomérné detailné
propracovana a hnuti dokaze s celym konceptem pracovat i v dalsich kapitolach je patrné,
ze pro hnuti je digitalizace zasadnim tématem a dlouhodobym zdjmem. Rekonstrukce
statu (2021a) se ve svém hodnoceni ptedvolebnich programt politickych stran a subjektt
pted volbami do Poslanecké snémovny v roce 2021vyjadiuje o programu hnuti ANO
2011 v kontextu dalSich vyjadfeni spise kladné. Organizace kvituje konkrétnost navrhii i
obecnou propracovanost tématu. Organizace upozoriiuje ale napiiklad na skutecnost, Ze
pravée slib tykajici se centralniho nakupu sluzeb digitalizace neni dopInén o informaci, jak
této konkrétni proklamace bude dosazeno.
2.2 Pirati a Starostové

Ptedvolebni koalice dvou politickych subjektl, které byly v letech 2017-2021
soucasti parlamentni opozice, se ve svém programovém textu vénuje digitalizaci a
eGovernmentu primarné v kapitole Digitalizace, Efektivni verejnd sprdava. Kapitolu
najdeme v rozsahu 22. az 24. stranky textu, a tedy jsou tématu vénovany v této verzi
programového prohlaseni koalice vice nez 2 strany. Pro tplnost je nutné uvést, ze koalice
Pirati a Starostové disponuje nékolika riznymi verzemi programového prohldseni,
znichz je s ostatnimi nejlépe srovnatelnd verze Programové priority pro parlamentni
volby 2021, kterd je také predmétem tohoto vyzkumu, avSak plnou verzi programu
najdeme v textu Volebni program pro parlamentni volby 2021, ktery ¢ita 907 stran, a tedy
je s programovymi texty dalSich politickych stran nesrovnatelny,
a proto neni pfedmétem tohoto vyzkumu, avsak je nutné jeho existenci pti komparaci

zohlednit (Pirati a Starostové 2021).
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Ve vyse popsané kapitole koali¢nich Programovych priorit pro parlamentni volby
2021 najdeme preambuli, kterd v jisté mifte kritizuje soucasny pfistup statu a jeho spravy
k procesu digitalizace a stru¢né popisuje koali¢ni vizi v této oblasti. V kazdé z kapitol se
také dozvime, kdo je v koali¢énim tymu za danou oblast zodpovédny. Za digitalizaci a
efektivni vefejnou spravu zodpovidaji v koalici Pirati a Starostové Ondiej Profant a
Viktor Vojtko. Koalice proklamuje vytvoieni skute¢né digitalniho statu, cehoz chce dle
vlastnich slov docilit komplexnim a systémovym pojetim digitalizace. Je zmiflovano
sdileni dat, uzivatelska ptivétivost sluzeb eGovernmentu a je akcentovéana i zpétna vazba
od obcanti prostfednictvim hodnoceni spokojenosti (Pirati a Starostové 2021: 22).

Pirati a Starostové deklaruji svilj zdjem posilit ochranu sdilenych dat, naptiklad
prostfednictvim lepsiho zakotveni Utadu pro ochranu osobnich tidajii. Spolu s ochranou
dat se zminuji i o kybernetické bezpecnosti, kterou chtéji zajistit mj. spolupraci na Grovni
Evropské unie a Severoatlantické aliance. Garantuji zachovani moznosti fyzického
kontaktu obcana s Ufednikem, moznosti platby v hotovosti nebo uZivani béznych
fyzickych dokladii totoznosti. Koalice proklamuje, Ze pfistoupi k intenzivni piipravé
moznosti volit ve volbach prostfednictvim internetu. Digitalizaci koalice zminuje také
v souvislosti s potfebou sniZzeni administrativni zatéze statu a regulace poctu tfednik,
kdy pravé digitalizace ma byt v tomto sméru tim hlavnim nastrojem. Akcentovana je také
tiloha sluzeb Czech Point a Ceské posty, které se maji stat podle koalice branou
k eGovernmentu (Pirati a Starostové 2021: 22 — 24).

V programu Pirath a Starostil je zkoumané oblasti vénovan v kontextu dalSich
programovych priorit prostor nadpriimérny. Digitalizace a elektronizace je akcentovana i
ve spojeni s dal$imi programovymi prioritami, kdy koalice napiiklad navrhuje
elektronizaci soudnich spisii, zavedeni elektronickych zadanek ve zdravotnictvi,
prosazeni zdkona o elektronizaci zdravotnictvi, zavadéni principt digitalizace na urovni
samosprav nebo budovani digitalni infrastruktury v souvislosti s modernizaci primyslu.
Hlavni zminky tedy najdeme v kapitolach Priimysl, podnikani a inovace; Zdravotnictvi a
zvladnuti epidemie; Mistni rozvoj a podpora regionii. Je tedy naprosto patrné, ze Pirati a
Starostové dokazi s konceptem eGovernmentu a digitalizace pracovat v kontextu celé
fady dalSich rezortt (Pirati a Starostové 2021: passim).

Z té casti programovych tezi, ktera se tyka vetejné spravy a fizeni statu, je patrné,
ze zde najdeme pronikani myslenek obou pfistupil k fizeni vetejné spravy, které byly

definovany v prvni kapitole prace, tedy NPM 1 Post-NPM. V souladu s principy Post-
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NPM je pravé casté skloniovani digitalizace vetfejné spravy s ohledem na snizeni jeji
zatéze, ale i ndkladovosti. Programové prohldseni se zaroven nezminuje o decentralizaci
statni spravy, a proto lze tedy predpokladat, Zze v souladu s principy Post-NPM chce
zachovat jeji centralizovanou podobu. Naproti tomu vSak usiluje o striktni oddéleni
politick¢ho vedeni ministerstva a profesionalnich ufednikl a dale o aktivni ndborovou
politiku, kterd by v prostfedi statni spravy mohla zavadét principy uzivané v sektoru
soukromém. V souladu s principem Post-NPM je vSak mira pozornosti, kterou celé
programové prohldsSeni upind k transparentnosti a vyssi mife participace vefejnosti na
chodu statni spravy, napiiklad v podobé hodnoceni kvality nebo usnadnéni pfistupu
k legislativnimu procesu. Z proklamaci obecné vyplyva akcent na vyssi koordinaci
jednotlivych slozek statni spravy a zjednoduseni procesu fizeni statu. Koalice sama
proklamuje, ze chce stat, ktery je k obCaniim ptivétivy, a tedy jednd v souladu s principy
Post-NPM (Pirati a Starostové 2021: passim).

Vzhledem k tomu, Ze koalice Pirati a Starostové vznikla pro ucely parlamentnich
voleb, nedisponuje dlouhodobym programovym prohlasenim. Dlouhodoby program
bohuzel nemé k dispozici ani hnuti Starostové a nezavisli, aviak Ceska piratska strana
dlouhodoby program k dispozici ma. Pirdti se ve svém dlouhodobém programu
k mySlenkdm eGovernmentu otevien¢ hlasi v kapitole Otevieny stat. Navrhuji naptiklad
zavedeni elektronickych dokladii totoznosti, moznost vyfizovat zivotni situace na ifadech
bez vazby na misto pobytu ¢i zavedeni proaktivniho eGovernmentu, ktery bude na agendy
svych obcanii reagovat z vlastni iniciativy. Pirdti navrhuji také zfizeni jednotného
internetového portalu, kde by obané meli moznost vytidit veskeré své agendy vzdalen€.
Vzhledem k tomu, v jaké mife je oblast eGovernmentu a digitalizace propracovana
v programovém prohlaseni koalice a vzhledem k tomu, Ze Ceska piratskd strana se
k tématu hlasi i ve svém dlouhodobém programu je patrné, Ze se pro koalici jedna o téma,
na které nahlizi s dlouhodobou perspektivou (Piratska strana nedatovano).

Koalice nesklofiuje ve zkoumaném textu problematiku digitalizace a
eGovernmentu piimo v souvislosti s pandemickou krizi zplisobenou onemocnénim
Covid-19, avSak lze samoziejmé fict, Ze nepiimo reaguje na celou fadu potieb, které
v souvislosti s krizi vyvstali, naptiklad na potfebu minimalizovat osobni styk mezi lidmi
a jeho nahrazeni vzdalenou komunikaci, tedy napt. nabizi obanim moznost digitalni
komunikace s utady. Dalsi vySe uvedené a popsané navrhy dokazuji, Ze koalice obecné

usiluje o minimalizaci nutného styku obcana a statu, coz potvrzuje naptiklad névrh na

12



zavedeni elektronickych 1ékaiskych zddanek nebo elektronizaci soudnich spist (Pirati a
Starostové 2021: passim).

Hodnoceni programu ze strany Rekonstrukce statu vydané pfed volbami do
Poslanecké snémovny v roce 2021 v podstaté¢ potvrzuje vySe uvedené, tedy fakt, ze
koalice dokaze velmi dobfe pracovat s problematikou digitalizace vetejné spravy, ale i
jejiho zefektivnéni. Rekonstrukce statu kvituje skutecnost, Ze koalice navrhuje konkrétni
systémové zmeény v oblasti digitalizace a zamétuje se i na oblasti, které tehdy koncici
vlada Andreje BabiSe nedokézala dostate¢né uchopit. Hodnoceni rovnéz zminuje, Ze
koalice dokaze s tématem pracovat napfic¢ kapitolami (Rekonstrukce statu 2021b).

2. 3 Koalice SPOLU

Volebni koali¢ni uskupeni tvofené stfedopravymi politickymi stranami ODS,
KDU-CSL a TOP 09, které v letech 2017—2021 byly souasti parlamentni opozice, se ve
svém programovém textu Spolu diame Cesko dohromady vénuje oblasti digitalizace
v kapitole Spolu pro chytry stat, kterou najdeme na celkem 5 stranach programového
prohlaseni. Nutno fict, Ze v kontextu s ostatnimi kapitolami se jedna rozsahem spise o
kapitolu podprimérnou, zejména v kontrastu s kapitolou Spolu pro zdravou rodinu.
Namisto preambule najdeme v tivodu kapitoly pfehled zasadnich priorit koalice pro
zefektivnéni spravy statu, jehoz soucasti je i digitalizace vefejné spravy (SPOLU 2021:
passim).

Ve vyctu zésadnich priorit této kapitoly pfedvolebniho programu koalice SPOLU
najdeme napiiklad zdvazek ke sniZeni poctu statnich tfednikti o 13 %, vybudovani
infrastruktury pro provoz 5G siti a vysokorychlostniho internetu ¢i podpofe plné digitalni
komunikaci stitu a obcCana. Koalice také zminuje, ze pravé diky digitalizaci bude
dosazeno snizeni vlivu statniho aparatu, a tedy snizeno riziko korupce. Nejvice tezi
spojenych s oblasti digitalizace najdeme v podkapitole Statni sprava pro 21. stoleti, kde
koalice mj. pfedstavuje svlj zdmér naplnit katalog sluzeb vefejné spravy spojeny
s pfijetim zdkona o pravu na digitalni sluzby. Zminovana je téz potieba sdileni dat mezi
urady tak, aby je ob¢ané nemuseli sdélovat opakovang, ¢i zamér ziidit notifikacni systém,
ktery obcana upozorni napiiklad na koncici platnost doklad nebo dalSich osvédceni.
Stranou nezlstava ani role sluzby Czech Point, ktera by se dle koali¢nich planti méla nové
stat piivétivou a univerzalni podatelnou pro kazdého, kdo chce se staitem komunikovat

digitalné (SPOLU 2021: 45 — 47).
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SPOLU se zamétuje také na ndkup sluzeb souvisejicich s procesem digitalizace
vefejné spravy. Zde je navrhovéano zfizeni jednotného digitalniho trzisté po vzoru Velké
Britanie, kde by stat sluzby tohoto typu mohl nakupovat. Zaroven koalice proklamuje
odpor k tomu, aby stat sluzby spojené s elektronizaci nakupoval pouze u jednoho
dodavatele a podporuje sdileni téchto sluzeb napfi¢ statni spravou tak, aby byl nakup
optimalizovany a efektivni. Koalice se zdroven zavazuje ptipravit takovou legislativu,
kterd umozni kompletni digitalni transformaci ¢eské statni spravy a dokonce hovoii o
tom, Ze by se z Ceské republiky mohl stat globalni digitalni hub. SPOLU proklamuje, Ze
v kazdé Ceské domaécnosti zajisti kvalitni a stabilni pfipojeni k internetu. K budovani
digitalni infrastruktury by podle koalice méli byt pfizvani i zéstupci soukromého a
neziskového sektoru. V programovém prohlaseni najdeme také zdvazek k posileni obrany
Ceské republiky pred kybernetickymi utoky a diislednému zakotveni kybernetické
bezpecnosti v rdmei narodni bezpecnosti republiky. Koalice také prosazuje posileni
digitalni gramotnosti prostfednictvim edukace riznych skupin obyvatel, naptiklad
seniord. Na druhé stran€ ma byt ruku v ruce s elektronizaci zachovana moznost fyzického
kontaktu obcana s tifednikem a pravo na soukromi i svobodu jednotlivee (SPOLU 2021:
47 —48).

Koalice se oblasti digitalizace a elektronizace vénuje i v dalSich kapitolach svého
programového prohlaseni. V kapitole, kterd se tyka zdravotnictvi, najdeme zavazek
k vytvoteni jednotné elektronické dokumentace pacienta. Koalice se zmifluje i o vzniku
elektronického rejstiiku sportovcii v souvislosti s financovanim sportu v Ceské republice,
reflexi digitalniho vyvoje pii strategickém rozvoji knihoven nebo digitadlnim monitoringu
vodnich toki v souvislosti s kapitolou tykajici se Zivotniho prostfedi. Je tedy patrné, Ze
koalice dokdze s tématem pracovat i v rdmci dalSich kapitol svého volebniho programu.
(SPOLU 2021: passim).

Sledujeme-li komplexné tu kapitolu volebniho programu, kterd se tykéa fizeni
statni spravy v Ceské republice, tak je patrné, Ze koalice inklinuje k principtim Post-NPM,
ale 1 k tém tezim, jeZz jsou spojené s ptistupem NPM. Z pohledu Post-NPM lze rozhodné
v souladu s jeho ptistupem sledovat diraz koalice kladeny na digitalizaci, ktery stejné
jako Post-NPM zmifuje v kontextu transparentnosti a eliminace korupéniho prosttedi. U
koalice rovnéz nenajdeme zadné konkrétni zminky o decentralizaci ¢eské statni spravy ¢i
zméndch sluzebniho zdkona za ucelem striktniho oddéleni politického vedeni uradu a

jeho civilnich zaméstnancti. Koalice zaroven v souladu s principy Post-NPM intenzivné
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sklofiuje posileni role ob¢ana pti komunikaci se stitem a snizeni byrokratické zatéze
vetejnosti. V souladu s principy NPM jsou zejména proklamace, které se tykaji piejimani
principti soukromého sektoru do statni spravy, avsak nikoliv v zdsadni mife, a tedy ani
pfimo neodporuji principim Post-NPM (SPOLU 2021: 44 — 49).

Zadna z politickych stran, které tvofi koalici SPOLU, zaroveii nedisponuje
dokumentem, ktery by vyslovené nesl nazev dlouhodoby program, avSak Ize nalézt texty,
které mohou byt povazovany za alternativu. ODS ptedstavuje 4 pilire, kde se vSak ptimo
o digitalizaci nedocteme. Je zde pouze apel na snizeni byrokratické zatéze statu i obcant.
Na druhou stranu se ODS kdigitalizaci otevien¢ hlasi prostfednictvim svého
programového tymu, ktery se vénuje reformé statu. U pfedstaveni tymu se uvadi, Ze strana
podporuje elektronizaci sluzeb statni spravy a je pfipravena piedkladat legislativni
materidl, které ji zrychli (Obcanska demokratickd strana nedatovano a; Obcanska
demokraticka strana nedatovano b). TOP 09 se v textu Programova vychodiska a principy
zminuje v bod¢ tietim Prosperita o tom, Ze rozhodovaci proces statu musi byt rychlejsi,
efektivngjsi a levngjsi (TOP 09 nedatovano). KDU-CSL se o digitalizaci ve svém textu
Lidovecky program nezminuje viibec (KDU-CSL nedatovano).

Koalice téma digitalizace neskloniuje pfimo v souvislosti s pandemickou krizi
onemocnéni Covid-19, avSak stejné jako v predchozich ptipadech lze fict, Ze ve svém
programu reaguje na potieby, které v souvislosti s pandemii smérem ke statni sprave
vyvstaly. Zejména se jedna opétovné o snahu snizit nutnost osobniho kontaktu ob¢ana a
ufedniku na minimum, ale 1 o elektronizaci zdravotnictvi, ktera snizi byrokratickou zatéz
zdravotnického persondlu, k ¢emuz se koalice oteviené hlési. Diiraz kladeny na podporu
rozvoje datové sité¢ a dostupnosti internetu lze vysvétlovat i jako podporu tzv. Home
Office, tedy modelim, kdy zejména zaméstnanci v administrativé pracuji z domova,
k ¢emuz vSak potiebuji kvalitni pfipojeni k internetu (SPOLU 2021: passim).

Hodnoceni vydané organizaci Rekonstrukce statu pied volbami do Poslanecké
snémovny v roce 2021 ze znacné ¢asti potvrzuje vyse uvedené. Povazuje program koalice
v oblasti digitalizace za kvalitné zpracovany z c¢ehoz usuzuje, Ze se jedna o jednu
z koali¢nich priorit. Potvrzena je téz vyicena skutecnost, Ze koalice se hodn¢ zaméfuje na
statu zminuje, ze koalice ma pomérné jasné vymezené v této oblasti cile, avSak nikoli

jejich realizaci, coz Ize potvrdit. Avizovana redukce Ufednického aparatu statu v obejmu
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13 % ma byt podle analytiki Rekonstrukce statu vysledkem uspé$né digitalni
transformace (Rekonstrukce statu 2021c).
2. 4 Ceska strana socialné demokraticka

Ceska strana socialnd demokraticka, ktera v letech 20172021, byla soucasti
vlady Andreje BabiSe jako druha koali¢ni strana a svou pozici v Poslanecké snémovné
v fijnu 2021 neobhdjila, a tedy se v soucasné dobé nachazi mimo dolni komoru ¢eského
parlamentu, se ve svém programovém prohldSeni nevénuje digitalizaci nebo reformé
statni spravy v samostatné kapitole. Digitalizaci se ve svém programovém textu Vize
CSSD pro Cesko 2030 vénuje az v druhé poloviné textu, kde jedna z podkapitol kapitoly
Hospodarstvi nese nazev Moderni stat. Rozsah vénovany v programu digitalizaci nelze
pocitat na stranky, protoze je tomuto tématu vénovano samostatné jen nékolik méalo
odstavci.

Socidlni demokraté se v Casti vénované modernizaci statu vénuji digitalizaci
v kontextu Cerpani prosttedkl z unijniho Planu obnovy, kde digitalizaci zminuji jako
jednu z oblasti, do které by unijni prostfedky mély smétfovat, coz v§ak pouze potvrzuje
pozadavky evropské legislativy, ktera cerpani finan¢nich prostiedki podminiuje tim, ze
20 % z jejich celkového objemu pijde pravé na digitalni transformaci. CSSD se dale
zavazuje vytvorit Narodni digitalni agenturu, v jejiz kompetenci bude levny a bezpecny
nakup 1 servis IT a digitdlnich sluzeb statu tak, aby byla eliminovéna zavislost na
externich dodavatelich. Soucasné s levnéjSim ndkupem IT sluzeb navrhuji socidlni
demokraté také propojeni informacnich systémii Ministerstva prace a socialnich véci,
Ministerstva zdravotnictvi a zdravotnich pojiStoven za ucelem lepSiho monitoringu
socioekonomické situace ve spolecnosti. Strana proklamuje dokonc¢eni infrastruktury pro
provoz vysokorychlostniho pfipojeni k internetu (CSSD 2021: 29-30; Jirotkova
nedatovano).

CSSD se digitalizaci a elektronizaci vénuje i v daldich oblastech svého
predvolebniho programu, avsak i zde je pomérn¢ stru¢nd. V oblasti zdravotnictvi strana
navrhuje ziizeni elektronické zdravotni knizky, kterda ma zrychlit a usnadnit pfistup
pacienta k jeho zdravotnim zdznamim. Strana navrhuje i elektronizaci lékatskych
zadanek a poukazl tak, aby byla eliminovana administrativni zatéz zdravotniki.
Elektronizaci zdravotnictvi strana zminuje jeSt€ v kontextu kontroverzi, které ji
v minulosti doprovazely a konstatuje, ze knim v budoucnu jiz nesmi dochazet.

Digitalizace je v programu CSSD zminovana i v kontextu zaméstnanosti, avSak zde spise
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jako jev, ktery miize ovlivnit trh prace a je nutné se pfipravovat na jeho disledky. Strana
navrhuje napiiklad posileni digitdlnich kompetenci zamé&stnancti (CSSD 2021: passim).

Ceska strana socidlné demokraticka nema vysloven& dlouhodoby program, aviak
strana prezentuje Desatero CSSD, kde se vsak digitalizaci vibec nevénuje a
upfednostiluje témata, ktera se tykaji pracovnich podminek, problematiky bydleni nebo
platii v socialnich sluzbach. Vzhledem k tomu, z¢ CSSD se tématu vénuje ve svém
pfedvolebnim programu spiSe okrajové a ve svych prioritach viibec, tak je patrné, ze
otazka digitalizace pro ni neni tématem, o némz uvazuje v dlouhodobém horizontu
(CSSD nedatovano). O digitalizaci se strana nezmifiuje ani v kontextu pandemie
onemocnéni Covid-19 a nelze ani fict, Ze by reagovala na potieby, které v souvislosti s ni
vyvstaly. Digitalizace neni totiz zmifiovana jako sluzba ob&aniim, ale spie statu (CSSD
2021: passim).

Analyzujeme-li program Ceské strany socialné demokratické prismatem piistupii
NPM a Post-NPM, tak i zde je té¢zké program jakkoli zafadit. Tuto analyzu lze vlastné
ucinit jen velmi povrchné a na zakladé obecnych informaci. CSSD rozhodné neni stranou,
ktera navrhuje jakoukoli formu decentralizace, naopak prosazuje posileni kompetenci
nékolika ministerstev, tedy centralnich Gradt. Navrhy na ¢aste¢nou digitalizaci a diraz
na transparentni ndkupy ve vetejném sektoru lze zaradit mezi projevy piistupu Post-NPM.
Strana se ve svém programu nijak nezminuje o zménach zakona o statni sluzb¢, redukci
nebo restrukturalizaci statniho aparatu. Program je i z pohledu reformy statni spravy
velmi obecny a vénuje se tématu jen okrajové (CSSD 2021: 29-30; passim).

Vyse uvedené v podstaté potvrzuje i nezavislé hodnoceni Rekonstrukce statu. Bez
zajimavosti neziistdva teze, ze nizky zajem strany o digitalizace je prekvapujici v tom
kontextu, Ze volebni lidr strany a pfedseda Jan Hamacek byl v BabiSoveé vladé ministrem
vnitra. Ministerstvo vnitra bylo totiz v uvedeném obdobi zodpovédné za budovani
eGovernmentu. Analytici Rekonstrukce statu potvrzuji vySe popsany fakt, Ze strana
nepracuje prili§ s digitalizaci jako se sluzbou pro obcany. Ackoli je pozitivné hodnocena
snaha zfidit Narodni digitalni agenturu, tak nastaveni jejich kompetenci nepovazuje
Rekonstrukce statu za dostatecné (Rekonstrukce statu 2021d).

2. 5 Svoboda a piima demokracie

Hnuti Svoboda a pfimé& demokracie, které v letech 2017-2021 bylo soucasti

parlamentni opozice BabiSové vlade, se digitalizaci ve svém programovém prohlaseni

vénuje jen velmi marginalné. V programu neni digitalizaci, ani elektronizaci vetejné

17



spravy, vénovana samostatnd kapitola ¢i podkapitola. Digitalizaci program zmiiuje
pouze v kapitole Ekonomika, finance a hospodarska politika zeme.

Hnuti v této kapitole hovoii o tom, ze digitalizaci chce vyuzit jako prostiedek
k redukei statni spravy. Hnuti proklamuje prosazeni digitalizace statni spravy tak, aby
doslo ke snizeni vydaja statu i jeho obc¢anti. Déle najdeme v programu informace o tom,
ze SPD povazuje za dilezité, aby stat kontroloval komunikacni sité, vCetné siti 5G.
Digitalizaci se hnuti nevénuje ani v dalSich kapitolach. Vyjimkou je pouze kapitola
Zemedelstvi, lesnictvi a venkov, kde se hnuti zminuje o tom, ze podpofti digitalizaci, avSak
neni jasné ¢eho, zda zeméd¢lstvi jako celku ¢i zemédélskych podnikii (Svoboda a ptima
demokracie 2021).

Vzhledem k tomu, jak nizkou pozornost hnuti Tomia Okamury vénuje digitalizaci
i reformé vetejné spravy, je té¢zké urcit, ktery z pfistupt k fizeni vefejné spravy popsany
v prvni kapitole prace, je hnuti blizky. Hnuti navrhuje financovat vetejnou spravu podle
zemského uspofadani, coz 1ze do jisté miry chapat jako snahu o decentralizaci. Zaroven
se vprogramu casto doCteme o tom, Ze hnuti chce snizovat pocet ufrednikii a
odbyrokratizovat Ceskou republiku, tedy dle vieho neusiluje o silnou statni spravu a
vzhledem k tomu, Ze hnuti nehovoii ve velkém mnozstvi o digitalizaci, tak 1ze chapat
jejich teze jako spise inklinujici k NPM. Hnuti SPD se ve svém programu nezmifnuje o
digitalizaci v kontextu pandemie onemocnéni Covid-19 a nereaguje ani na poptavku,
kterd v souvislosti s pandemii v této oblasti vyvstala. Ve svém dlouhodobém programu
se SPD o digitalizaci vefejné spravy, ani o jeji reformé, nezmiiiuje vibec (Svoboda a
pfima demokracie 2021).

Vyse popsané potvrzuje i Rekonstrukce statu (2021d), ktera hovoti o tom, ze
digitalizaci SPD rozhodné nevnimé jako svou prioritu a hovoii o ni pouze v obecné
roving. Analytici Rekonstrukce statu hovofi i o ¢asto zminiované redukci statniho aparatu,
avsak stejné jako ja postradaji navrh opateni, kterd by vedla k profesionalizaci a zvySeni
odbornosti vetejné spravy.

2. 6 Komunisticka strana Cech a Moravy

KSCM, kterd vletech 2017-2021 nebyla soudasti vladni koalice, ale
prostiednictvim svého odchodu z jednaciho sélu Poslanecké snémovny pfi hlasovéani o
vysloveni divéry druhé BabiSové vladé umoznila jeji vznik, se ve svém programu
digitalizaci vefejné spravy nevénuje viibec. Ve svych Programovych tezich KSCM

navrhuje pouze digitalizaci Skolstvi a internetu zdarma pro Skoly a rodiny s détmi.
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V programu najdeme také tezi, ktera navrhuje usnadnit mistni Zivnostenské podnikani
prostiednictvim snizeni byrokratické zatéZe a umoznéni on-line komunikace se statem.
Program se nevénuje v zadné z kapitol ani reformé vetejné spravy (Komunisticka strana
Cech a Moravy nedatovano).

Vzhledem k vyse uvedenému nelze program KSCM jakkoli analyzovat v souladu
s definovanymi kritérii. Popsané skutecnosti potvrzuje i Rekonstrukce statu (2021d),
kterd rovnéz uvadi, e pro KSCM neni digitalizace prioritou a odkazuje pouze na

digitalizaci Skolstvi.

19



3. Komparace
V této kapitole provedu komparaci® skutecnosti zjisténych v obsahové analyze,
kterou najdeme ve druhé kapitole této bakalaiské prace. Tato kapitola bude ¢lenéna do
podkapitol dle jednotlivych komparaénich kritérii, ktera jsou nasledujici:
1. Mira rozsahu vénovaného v daném politickém programu eGovernmentu
2. Schopnost pracovat s eGovernmentem jako nastrojem k feSeni
pandemickeé krize
3. Trvalost tématu jako programového zajmu danych politickych stran
Predmétem komparace jsou programova prohlaseni politickych stran vydana pred
volbami do Poslanecké snémovny PCR v roce 2021 a dale dlouhodobé programové texty
stejnych politickych stran. V komparaci budou vyuZzity metody synchronni i diachronni
komparace. 1. a 2. komparacni kritérium bude aplikovano v souladu se synchronni
metodou, protoze objekt je posuzovan pouze v kontextu voleb, pficemz 3. kritérium je
posuzovano z dlouhodobé&jsi perspektivy.
3.1 Mira rozsahu vénovaného v daném politickém programu eGovernmentu
S ohledem na skute¢nosti popsané ve druhé kapitole prace a s ohledem na
komparac¢ni kritérium mizeme vybrané politické strany rozdélit do tii kategorii. ANO
2011, Pirati a starostové a koalice SPOLU vénuji digitalizaci vetejné spravy ve svych
programovych textech prostor pomérné znaény. CSSD vénuje digitalizaci v kontrastu se
tremi zminénymi politickymi subjekty prostor podprimérny, ale stale se tématem do jisté
miry zabyva koncepéné. SPD a KSCM se tématu vénuji velmi okrajové a rozhodné jej
vzhledem k tomu, zZe nehovofii o konkrétnich krocich, nepojimaji koncepéné. ANO 2011,
Piraty a starosty a SPOLU spojuje také skutecnost, Ze tématu vénuji ve svém
programovém prohlaSeni samostatnou kapitolu, ackoli ji kazdy ze subjektl nazyva jinak,
napiiklad ji spojuje s efektivni vefejnou spravou. CSSD, SPD a KSCM téma pojali
v kontextu dalgich kapitol, pti¢emz CSSD se mu jako jedina ze skupiny téchto tif subjekti
vénuje alespon v oddélené podkapitole. ANO 2011, Pirati a Starostové, SPOLU a v jisté
mite i CSSD dokazi pracovat s konceptem prokazatelng i v dalsich kapitolach svého
programového prohlaseni, pfiCemz vSechny subjekty spojuje implementace tématu
v kapitole zdravotnictvi. SPD a KSCM se aZ na vzacné vyjimky tématu v dalSich

kapitolach svého programového prohlaSeni nevénuji.

¢ Jako metodologicka pomiicka slouzi text Blanky Richové (2008: 7-35) Komparativni metoda
v politologii vydana v kolektivni monografii Komparace politickych systémii: Zakladni modely
demokratickych systémii (2008) kolektivu autorti v ¢ele s prof. Vladimirou Dvorakovou.
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Ze vSech zkoumanych politickych subjektli vénuje tématu ve svém programovém
prohlaseni nejvétsi prostor koalice Pirati a starostové. Toto prvenstvi si koalice udrzuje
jak s ohledem na obsahovou analyzu programového textu Programové priority pro
parlamentni volby 2021, tak 1 v piipadé, kdy ptihlédneme k existenci rozsahlého
programového textu Volebni program pro parlamentni volby 202 1. Pti tomto hodnoceni
je nutné zohlednit i fakt, Ze Pirati a Starostové vénuji tématu v kontextu rozsahu dalSich
kapitol svého programu zastoupeni nadprimérné, zatimco napiiklad ANO 2011 rozsah
pramérny a SPOLU spise podprimérny, zejména v kontextu s kapitolou SPOLU PRO
ZDRAVOU RODINU. Hnuti ANO 2011 a koalice SPOLU vénuji tématu rozsah
v podstaté rovnomérny v objemu cca 1 strany, pficemz ANO 2011 digitalizaci jako
takové vénuje kapitolu vlastni a SPOLU ji zahrnula do kapitoly SPOLU PRO CHYTRY
STAT. CSSD se tématu vénuje ve srovnani s ANO 2011, Piraty a starosty a SPOLU
podprimé&mé, coz potvrzuje jiz fada zminénych fakti, aviak na rozdil od SPD a KSCM
s tématem alespoii do jisté miry pracuje koncepéng. SPD a KSCM na druhé strand tématu
vénuji prostor zanedbatelny a rozhodné nepovazuji digitalizaci a zefektivnéni vetejné
Spravy za svou prioritu.

3.2 Schopnost pracovat s eGovernment jako s nastrojem k reSeni pandemické krize

Toto komparac¢ni kritérium bylo stanoveno s ohledem na dvé skutecnosti, které
vedly k myslence, Ze digitalizace bude politiky v programovych prohlasenich nabizena
jako jeden zndstroji k feSeni pandemické krize. Prvni ztéchto skutecnosti se tyka
vyznamné progrese, kterd byla v soukromém sektoru pod vlivem pandemické situace
ucinéna praveé v oblasti digitalizace. Naptiklad zastupci bankovniho sektoru hovofi o tom,
ze digitalizace v bankdch byla zrychlena diky pandemii o roky. Dal$im argumentem,
ktery hovoii ve prospéch zatazeni daného komparac¢niho kritéria, je Narodni plan obnovy
schvaleny v 1ét¢ 2022 ¢eskou vladou za ucelem obnovy ¢eské ekonomiky po pandemické
krizi. Tento plan, ktery poc€itd s proinvestovanim celkem 200 miliard korun, z ¢ehoz 172
miliard poskytne Ceské republice Evropska unie, musi na zékladé unijni legislativy
alokovat alesponn 20 % z celkového objemu penéz pravé na digitdlni transformaci.
Vzhledem k tomu, ze vlada se rozhodla v planu na digitalizaci uvolnit desitky miliard
korun, tak bylo mozné piedpokladat, Ze politické strany budou digitalizaci zmifiovat
pfimo v kontextu s feSenim pandemické krize (Jirotkova nedatovano; Dostal 2021;

Buchert 2020).
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Vratime-li se k obsahové analyze provedené ve druhé kapitole této prace, tak
zjiStujeme, Ze za&dny z politickych subjektl, ktery byl predmétem analyzy, nezminuje ve
svém programovém textu digitalizaci jako ndstroj k feSeni pandemické krize. Nutno vSak
fict, ze hnuti ANO 2011, Pirati a Starostové i SPOLU navrhuji kroky, které pfimo reaguji
na potieby, jez v souvislosti s pandemickou krizi vyvstaly, a které zminuje i privatni
sektor. Jednd se zejména o potfebu snizit miru osobniho kontaktu mezi obanem a
ufednikem pravé diky moznosti vyfidit celou fadu Zivotnich situaci prostfednictvim
vzdaleného piistupu, a tim snizit pravdépodobnost ptenosu infekéniho onemocnéni
Covid-19. Hlavni vlastnosti, ktera tfi vySe uvedené subjekty spojuje, je vysoka mira
orientace programu v oblasti digitalizace na obcany. Strany prostfednictvim svych
programovych prohlaseni deklaruji snahu usnadnit diky digitalizaci zivot obc¢and, ktefi
jsou hlavnimi konzumenty sluzeb vetejné spravy.

CSSD se ve svém programovém prohlaseni naopak zamé&fuje spiSe na to, aby
digitalizace usnadnila fungovani statni spravy jako takové. Vétsina navrhi, které CSSD
v souvislosti s digitalizaci ptedkladd, zminuje napiiklad benefity v podobé snizeni
nakladi na chod statni sprdvy, moznosti Cerpani penéz Evropské unie nebo snizeni
administrativni zatée zdravotnikd, tedy v podstaté statnich zaméstnancti. SPD a KSCM
se tématu v souvislosti s pandemickou krizi nevénuji viibec a nereaguji ani na potieby,
které v souvislosti s ni vyvstaly. ANO 2011, Piratim a starostim, SPOLU i CSSD je
spolecnd rovnéz skutecnost, Ze strany ve svych programech zminuji digitalizaci
v souvislosti se zdravotnictvim za t¢elem mj. sniZeni administrativni zatéze zdravotniki.
Pfihlédneme-li k tomu, jak zasadni je v souvislosti s pandemickou krizi dulezita role
zdravotnickych zafizeni, tak lze i tuto snahu chapat jako pokus o feSeni pandemické krize
prostiednictvim digitalizace.

V souvislosti s timto kompara¢nim kritériem Ize tedy fici, ze do znaéné miry
kopiruje vysledky komparace dle prvniho kritéria. Subjekty, které pomérné presvédcive
reaguji na potieby zvyraznéné pandemickou krizi, jsou zejména ANO 2011, Pirati a
starostové a SPOLU. CSSD bychom tentokrat mohli oznacit v tomto sméru za subjekt
reagujici podprimérné, protoze jeji program neni v tomto sméru stavén pro obcansky, ale
na uréité potieby v souvislosti s pandemickou krizi reaguje. SPD a KSCM nepracuji

s digitalizaci v souvislosti s pandemickou krizi viibec.
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3. 3 Trvalost tématu jako programového zajmu danych politickych stran.

Zatazeni tohoto komparac¢niho kritéria bylo motivovdno snahou zjistit, zda je
digitalizace a chceme-li i reforma vetejné spravy politickymi stranami chépana jako
dlouhodoby programovy zajem nebo jako zalezitost predvolebni. Nutno konstatovat, ze
v tomto sméru dominuje koalice Pirati a starostové. Prvnim divodem, pro ktery lze tuto
dominanci konstatovat, je zpracovani tématu v dlouhodobém programu Ceské piratské
strany, tedy jednoho z koalicnich subjektii. Pro toto konstatovani hovoii naptiklad i
deklarovana snaha pfipravit v Ceské republice potiebnou infrastrukturu pro zavedeni
moznosti volit ve volbach prostfednictvim internetu, dale proklamace tykajici prosazeni
klicové digitalizacni legislativy apod., tedy pfislib o realizaci krokd, jez jednoznacné
ptresahuji horizont ¢tyfletého volebniho obdobi Poslanecké snémovny.

Koalice SPOLU je rovnéz jako Pirati a starostové predvolebni koalici, a tedy
nedisponuje jednotnym dlouhodobym programem. Zadna ze stran rovnéZ neprezentuje
vefejné text, ktery by oznacovala za dlouhodoby program. Jak je vSak popsano
v obsahové analyze, tak prostfednictvim programového tymu pro reformu stitu se
k digitalizaci hlasi zejména ODS, ktera navrhuje kroky ptesahujici horizont ¢tytletého
volebniho obdobi. Dalsi dvé koali¢ni strany v tomto sméru své dlouhodobé zaméry
neprezentuji. Koalice jako takovd navrhuje body, které lze chéapat jako dlouhodobé
zaméry. Za takové lze oznalit napiiklad snahy vytvofit z Ceské republiky globalni
digitalni hub nebo predlozit legislativu umoziujici kompletni digitalni transformaci
Ceské republiky. Patrny je tedy fakt, 7e koalice SPOLU je stran dlouhodobého zajmu o
digitalizaci nejvétsim konkurentem koalice Pirati a starostové, avSak stile za ni v tomto
sméru zaostava.

Hnuti ANO 2011 nemé dlouhodoby programovy text, ani nejsme seznameni
s jakymikoli alternativami. Hnuti na druhou stranu piedklada fadu navrhi, jejichz
realizace ptesahuje jedno volebni obdobi. Sem muzeme zatadit napiiklad budovani
proaktivniho eGovernmentu nebo digitalizaci ¢eskych archivalii. Z tohoto 1ze usoudit, ze
hnuti chape digitalizaci v dlouhodobém horizontu, avSak za obémi koalicemi v tomto
sméru zaostava. CSSD s ohledem na toto komparaéni kritérium za vySe popsanymi
subjekty zaostava, protoze se mu nevénuje ve svém textu Desatero CSSD, ani ve svém
programovém prohlaSeni nenavrhuje kroky, které by vyrazné ptekracovaly horizont
jednoho volebniho obdobi, coz samoziejmé souvisi i s nizkou mirou pozornosti, kterou

strana tématu vénuje. SPD a KSCM v tomto sméru nelze s ostatnimi subjekty téméf ani
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srovnavat, protoze v jejich programovych textech dlouhodobych neni o tématu zminka a
v textech pfedvolebnich tématu vénuji pozornost zanedbatelnou.

Lze tedy fict, ze v dlouhodobém horizontu pracuji s digitalizaci primarné ob¢
pfedvolebni koalice, pficemz Pirati a starostové si v tomto sméru opétovné udrzuji
dominanci. Hnuti ANO 2011 bychom v tomto sméru mohli oznacit spiSe za subjekt
primérny s ohledem na absenci dlouhodobého programu i alternativ k nému, ale i
s ohledem na niz$i ambice jejich programu v oblasti digitalizace v kontrastu s obéma
koalicemi. CSSD, SPD a KSCM jsou si v podstaté rovny, protoze o tématu dle
dostupnych informaci dlouhodobé neuvazuji.

3. 4 Mira implementace principi Post-NPM

Schopnost politickych stran implementovat ve svych programovych prohlasenich
principy Post-NPM nepatii mezi definovand komparacni kritéria, avSak vzhledem
k vystavbé prace povazuji za vhodné ji sem zaradit. Na ivod je nutno fict, Ze zadna
z politickych stran se ve svém programovém prohlaSeni ke konceptu Post-NPM piimo
nehlési, avSak lze v programech ¢ist implementaci uréitych principti tohoto ptistupu
k fizeni vetfejné spravy definovanych v prvni kapitole prace. Zarovei je dilezité fict, ze
sledovat implementaci principit Post-NPM bylo mozné pouze ANO 2011, SPOLU, Pirati
a starostd a do jisté miry u CSSD, avak nikoli u KSCM a SPD, protoZe se vefejné spravé
vénovali v minimalni mite, kterd pro analyzu absolutn¢ nedostacovala.

Post-NPM klade diraz na unitarni, centralizovanou vetejnou spravu. Prave tato
teze spojuje 1 vSechny zkoumané politické subjekty, protoze Zadny z nich neusiluje o
decentralizaci ¢eské vetejné spravy. Hnuti ANO 2011 naptiklad usiluje o jesté silnéjsi
centralni fizeni statu prostfednictvim vystavby ufednické ctvrti v prazskych Letnanech.
CSSD navrhuje posileni pravomoci centralnich ministerstev. Fakt, e zminky o
decentralizaci nenachazime ani v programovém prohlaSeni koalice Pirati a starostové,
mne piekvapil, protoze v roce 2019 navrhovala skupina poslanci pod vedenim Jana
Farského (STAN), aby se 23 uradi, a tedy cca 5 000 ufedniki, vystéhovalo z Prahy do
regionl a doslo tak k pfiblizeni statni spravy blize lidem. Tehdejsi vlada hnuti ANO 2011
a CSSD vydala viak k poslaneckému navrhu nesouhlasné stanovisko, a to zejména
s ohledem na finan¢ni naro¢nost navrhovanych zmén (Bartonic¢ek 2019).

Dalsim bodem, ktery lze zatadit mezi principy Post-NPM, je digitalizace vetejné
spravy. Na zaklad¢ skutecnosti uvedenych v pfedchozich ¢astech textu vime, Ze i toto

politické subjekty spojuje, avSak zde je jiz nutné subjekty urcitym smérem diverzifikovat.
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Pirati a starostové jasn¢ dominuji nejen v mife, kterou tématu v programu vénuji, ale i ve
schopnosti prezentovat své ndvrhy jak v kontextu zefektivnéni vetejné spravy, tak
usnadnéni Zivota obCant. V tomto sméru napliuji principy Post-NPM obstojné i hnuti
ANO 2011 a koalice SPOLU, avSak vytvoteni efektivni a na druhé stran¢ pratelské
vefejné spravy akcentuji ve srovnani s Piraty a starosty méné. CSSD na druhé strang
digitalizaci skloniuje hlavné jako nastroj k vytvofeni efektivni, transparentni a financné
mén¢ narocné veifejné sprave, avSak zapomina zde na ob¢ana jako konzumenta sluzeb
vetejné spravy. VSechny subjekty, které byly v tomto sméru predmétem analyzy, zaroven
spojuje diraz na transparentnost vefejné spravy a prezentace digitalizace jako nastroje
k jejimu dosazeni, pficemz zde bychom mezi ANO 2011, Piraty a starosty a SPOLU
mohli dat v diirazu na transparentnost rovnitko.

Poslednim principem Post-NPM, ktery by v rdmci tohoto srovndni nemél zlstat
stranou, je pfistup stran k fizeni vefejné spravy. Zde jiz najdeme urcité rozdily. Hnuti
ANO 2011 naptiklad v souladu s NPM navrhuje pfijeti novely sluzebniho zakona, ktera
vytvoii ve vetejné spraveé soutézni prostiedi a zavede omezené funkéni obdobi vysokych
statnich ufednikd. Pirati a starostové se chtéji zasadit o dalsi oddéleni politického vedeni
vetejné spravy a profesiondlnich ufednikti. Koalice SPOLU naproti tomu zadné zasadni
zmény ve vefejné spravé neproklamuje. VSechny tii subjekty spojuje snaha o
implementaci principti soukromého sektoru a zejména tak, aby se stat stal atraktivnim
zamg&stnavatelem. Nelze ptfimo fict, Ze by tyto proklamace odporovaly principiim Post-
NPM. V souladu s Post-NPM chtéji hnuti ANO 2011 i ob¢ koalice posilit roli ob¢ana.
SPOLU toto akcentuje zejména v kontextu komunikace statu
a obCana, zatimco ANO 2011, ale zejména Pirati a starostové, navrhuji jeho participaci
pfi implementaci digitalizace. Pirati a starostové by také pro obCany radi zavedli
hodnoceni spokojenosti se sluzbami vetfejné spravy a aktivné je zapojili do legislativniho
procesu v Ceské republice. CSSD v podstaté v oblasti vefejné a statni spravy nenavrhuje
nic, co bychom v tomto sméru mohli analyzovat.

Lze konstatovat, ze vSechny subjekty se hlasi zejména k principiim konceptu Post-
NPM a to zejména piihlédneme-li k prostoru vénovanému digitalizaci, transparentnosti a
efektivité vefejné spravy. U vsech zkoumanych subjektd, vyjma CSSD, zarovefi
nachdzime do jisté miry snahu o zavadéni postupti soukromého sektoru, zejména v oblasti
personalni politiky ve vefejné sprave, avsak nikoli v mife, kterd by pfimo Post-NPM

odporovala. Absenci zminek o decentralizaci vefejné spravy lze vykladat i tak, Ze
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pandemicka krize na jedné stran¢ ukdzala potiebu centralniho fizeni stdtu zejména v dobé

krize, ale 1 posSkodila vefejné finance natolik, Ze neexistuje pro tuto zménu prostor.
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Zavér

Lze fict, ze mira rozsahu vénovana digitalizaci v programovych prohlasenich
zkoumanych Sesti politickych subjektll je v kontextu s ostatnimi tématy, jez volbam
dominovaly, primérna. ANO 2011, Pirati a starostové a SPOLU, tedy tfi ze Sesti téchto
subjektl, pracuji s tématem digitalizace presvédcéiveé a komplexné, avSak pouze Pirati a
starostové se mu vénuji v kontextu svého programu v mife nadprimérné. Pfihlédneme-li
k tomu, Ze sice podpriimérnou, ale stéle relevantni pozornost vénuje digitalizaci i CSSD,
tak nutno fict, Ze digitalizace je jist¢ tématem, kterym se strany snazi volice oslovit, ale
spie az v druhé, v piipadé CSSD i tieti fadé. Pokud bychom téma a pozornost mu
vénovanou sledovali optikou vysledkll parlamentnich voleb, tak dojdeme k zavéru, ze 3
subjekty jmenované jako nejlépe stématem pracujici jsou zaroven 3 nejsilngjSimi
politickymi subjekty v ¢eské Poslanecké snémovné, ptiCemz SPOLU a Pirati a starostové
se zaroven spole¢né podileji na vladé. Na druhé strané politické strany CSSD a KSCM,
které tématu vénovaly pozornost snizenou a v pfipadé KSCM spise zadnou, jiz
v Poslanecké snémovné zastoupeny nejsou. Na zdkladé vysledku voleb lze tedy fici, ze
v XI. volebnim obdobi zasedaji v Poslanecké snémovné vétSinove ty subjekty, které ve
svych piedvolebnich programech digitalizaci vénovaly pozornost primérnou ¢i v piipadé
Piratd a starostt nadprimérnou (Cesky statisticky Gfad nedatovano).

SkuteCnost, Ze tématu je vénovana primérnad pozornost, si lze vysvétlit i
konstatovanim LukaSe Totha, ekonoma a spolumajitele vyzkumné agentury, ktery
v rozhovoru pro web Aktualné (Klimes — Kropacek — Gres 2021) mj. uvadi, ze pro ceské
volice jsou zasadni témata bezpecnost, vymahatelnost prava nebo kvalita zdravotni péce.
Digitalizaci nenajdeme ani ve vyctu témat, které umoziuji ideové Stépeni jednotlivych
subjektii. Zde dominuje zejména migrace do Ceské republiky. Lze tedy vyvodit, Ze i samy
politické strany tyto néalady ve spolecnosti sleduji, a tedy nasedlen¢ se z logiky véci
tématiim, jez spolecnost dominantné nepoptava, primarné nevénuji.

Zaroven je mozné konstatovat, ze subjekty stématem nepracuji piimo jako
snastrojem k feSeni pandemické krize, tedy nezminuji jej piimo v kontextu
s pandemickou krizi. Dluzno vsak uvést, ze ANO 2011, Pirati a starostové i SPOLU
presveédCiveé reaguji na potieby, které v souvislosti s pandemickou krizi v oblasti vefejné
spravy vyvstaly, a tedy napiiklad nabizeji kroky prostfednictvim nichz by doslo ke
snizeni osobniho kontaktu ob¢ana a Gfednika. Chtéji posilovat moznost vyfizovat agendu

spojenou s jednotlivymi zivotnimi situacemi prostiednictvim vzdaleného ptistupu. Prave
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k zavadéni téchto krokli v souvislosti s pandemickou situaci pfistoupil napiiklad
soukromy sektor, coZ je uvedeno blize ve tfeti kapitole prace. CSSD, SPD i KSCM za
vyse popsanymi subjekty v tomto sméru opetovné zaostavaji a takové navrhy predkladaji
bud’ ve velmi omezené mite, anebo je nepiedkladaji vibec.

Zvolené subjekty v obecném méfitku digitalizaci za dlouhodoby programovy bod
spiSe nepovazuji. Hlavnim problémem je samotna absence dlouhodobych programovych
textll zkoumanych subjektl. Z téch subjekti, které takovym textem disponuji, se v ném
digitalizaci zabyvaji v podstaté jen Pirati. U ostatnich nachdzime kusé informace, které
bychom mohli oznacit za do jisté miry alternativu k dlouhodobému programu, avsak ani
zde nejsou znacné zminky o digitalizaci. Obecné vsak lze fici, Ze opétovne zejména ANO
2011, Pirati a starostové a SPOLU proklamuji ve svych programovych prohladsenich
kroky, jejichz doba realizace pifesahuje jedno ctyfleté volebni obdobi Poslanecké
snémovny. Zamétime-li se vSak na vSech Sest subjekti komplexné, tak digitalizace
rozhodné nepatii mezi témata, o némz subjekty uvazuji v dlouhodobém horizontu.

Na zaklad¢ skutecnosti v praci popsanych a zavéri v praci u€inénych, bychom
zkoumané spektrum subjekti mohli rozdélit do dvou skupin. ANO 2011, Pirati a
starostové a SPOLU patii do casti, kterd o tématu uvazuje komplexné a vénuje mu
pozornost primeérnou, v piipadé Pirath a starostli nadprimérnou. Jednd se rovnéz o
subjekty, které v poméru se zbylymi pracuji s tématem nadprimérné i v kontextu dalSich
kapitol svého programu. Tyto tfi subjekty také téma vnimaji nejvice v dlouhodobé
perspektivé a navrhuji mj. i dlouhodobé kroky. Z téchto tii subjektd zaroven vynika
koalice Pirati a starostové, ktera téma dokazala na zéklad¢ vysledki obsahové analyzy a
nasledné komparace zpracovat nejlépe a nejobsahleji. Skutecnost, Ze tyto tfi subjekty
dominuji, si lze vysvétlit i jejich urcitou pfedvolebni rivalitou, a tedy snahou oslovit co
SPD a KSCM, pii¢emz jiz vime, Ze pouze SPD dokazalo ziskat dostateény pocet hlast
pro vstup do Poslanecké snémovny. Tyto subjekty nepovazuji prokazatelné digitalizaci
za svou prioritu, ani za téma hodné byt i primémé pozornosti. CSSD si v porovnani
s SPD a KSCM vede nadprimérné a s tématem pracuje alespon Gasteéné, byt stale ve
velmi omezené mife. Strana uvazuje o digitalizaci ve velmi malé mife i v dlouhodobé&;jsi
perspektivé. SPD a KSCM jsou si v podstaté rovny a tématu se vénuji velmi povrchovg,
fakticky jen nékolika mdlo vétami. Lze si to vysvétlit i tak, Zze strany cili na uzce

vymezenou skupinu voli¢l.
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Nutno fict, Ze v prub&hu analyzy mne ptekvapily rozdily, které ve schopnosti
prace s tématem digitalizace v jednotlivych programech analyzovanych subjektl mezi
subjekty existuji. Na zakladé vysledkt analyzy a komparace lze tedy k definovanym
vyzkumnym otazkam poskytnout nasledujici odpovédi:

K 1. vyzkumné otazce: Analyzované politické strany, hnuti a koalice vénuji

tématu obecné primérnou miru pozornosti, pfiCemz zde existuji v konkrétnich

ptipadech zasadni rozdily;

K 2. vyzkumné otdzce: Analyzované subjekty obecné digitalizaci nesklonuji

pfimo jako nastroj k feSeni pandemické krize, avSak tii ze Sesti analyzovanych

subjektli reaguji digitalizaci na ¢ast potieb, které spolu s pandemii vyvstaly;

K 3. vyzkumné otazce: Analyzované subjekty obecné nevnimaji digitalizaci jako

svij dlouhodoby programovy zdjem, avsak tii ze Sesti subjekti navrhuji kroky,

jejichz realizace ptresahuje délku jednoho volebniho obdobi Poslanecké
snémovny.
Ocekévaval jsem od analyzovanych subjektil vyssi miru schopnosti pracovat s tématem
jako nastrojem k feSeni pandemické krize i jako se svym dlouhodobym trvalym z&jmem.
Domnival jsem se rovnézm ze hlavné tradi¢ni politické strany disponuji dlouhodobymi
programovymi texty. Doslo do zna¢né miry k vyvraceni mych ptivodnich pfedpokladi.

N4 zaklad¢ vysledkti prace a probehlé analyzy jsem dospél k zavéru, ze téma by
bylo mozné zpracovat v budoucnu i v dal§ich smérech. Jako prvni povazuji za potencialné
zajimavou moznost provedeni analyzy programovych prohlaSeni ceskych vladnich
kabinetli v oblasti digitalizace a reformy vetejné spravy. Vysledky této analyzy by
nasledné mohly byt komparovany se skutecnymi vysledky zvoleného vladniho kabinetu
jak v oblasti legislativnich praci, tak v oblasti technické implementace svych navrhl. Za
druhé si dokazu predstavit aplikaci vyzkumného ramce této prace do prostedi jedné ze
zemi Visegradské ctytky a ndslednou komparaci vysledkii analytické ¢asti s vysledky

pochazejicimi z Ceské republiky.
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Resumé

The content of my bachelor thesis is an analysis of program texts of selected
political subjects before the parliamentary elections in the Czech Republic in October
2021. These texts are analyzed with a focus on the degree of representation of the topic
of digitalization of state administration and also on the degree of representation of the
concept of Post New Public Management in these texts. This analysis is complemented
by a comparison of analytical outputs, which provides data on the ability of political
subjects to work with these topics. The political subjects that were elected to the Chamber
of Deputies in 2017 were selected for the analysis.

The aim of my bachelor thesis is:

1.) To determine the degree of representation of eGovernment in the program statements
of selected political subjects before the elections to the Chamber of Deputies in October
2021

2.) To confirm or refute the belief that political subjects work with eGovernment as one
of the tools to solve the pandemic crisis.

3.) To confirm or refute the opinion that eGovernment is a long-term program interest of
selected political subjects.

In addition to these main goals, I also analyzed program texts with regard to the ability to
work in program texts with the principles of the Post New Public Management concept.

I came to the conclusion that the level of representation of eGovernment as a topic
in the analyzed texts is average. The presentation of eGovernment as a tool for solving a
pandemic crisis and the presentation of the principles of the Post New Public Management
concept in program texts cannot be evaluated in general. There are fundamental
differences between the subjects. The coalitions SPOLU, Pirates and Mayors and the
ANO 2011 movement present both theses best, while the CSSD, KSCM and SPD

practically do not.
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