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SEZNAM ZKRATEK

SEZNAM ZKRATEK

ADHD — attention deficit hyperactivity disorder — hyperkineticka porucha (HKP),
apod. — a podobné,

atd. —a tak dale,

¢. — dislo,

. j. — Cislo jednaci,

[@]3

CR — Ceska republika,
K& — koruna ceska
napt. — napfiklad,
odst. — odstavce,
pism. — pismeno,

Sb. — sbirky,

tzn. —to znamena,

tzv. — tak zvané.



Uvop

Uvop

Tématem diplomové prace je spoluprace skolskych a socidlnich instituci pfi feseni
zaskolactvi u zakd na zakladni Skole. Toto téma bylo vybrano, protoze je aktudlni a ¢asto
probirané pravé na zakladni Skole, ¢astéji ale na 2. stupni zakladni S$koly. Samotnou mé
zajimalo, zda se zaskoldctvi objevuje i na 1. stupni zdkladni Skoly. Jako budouci pani

v/

ucitelku mé zajimalo, jak bych méla pfi feSeni zaskolactvi postupovat, jaké jsou nej¢asté;si
pric¢iny zaskolactvi, zda je mozné zaskolactvi predchazet a predevsim to, s kym a jakym
zpusobem mohu pfi feseni tohoto rizikového chovani spolupracovat a na koho se obrétit.

Zaskolactvi radime mezi rizikové chovani déti a Zak(. Mnohé definice uvadéji, ze
zaskolactvi je chovani, kdy zak nejde iumysiné do Skoly. KdyZ se na toto chovani podivame
podrobnéji zjistime, Ze do zaskolactvi se také rfadi pozdni pfichody a nadmérné mnozstvi
omluvenych hodin. Zaskolactvi mad mnoho podob a je mnohdy tézké ho odhalit.
K zaskolactvi také Zaka mohou donutit jisté okolnosti, mezi které nejcastéji patfi Spatné
rodinné zazemi. KdyzZ se tomuto rizikovému chovani vénujeme vice do hloubky zjistime, Ze
zaskolactvi nemusi resit pouze Skola, ale i dalsi instituce, pfedevsim stfedisko vychovné
péce a organ socialné pravni ochrany déti. Ucitelé tak mohou vyuZit rdznych prostiedkd
pro to, aby situace byla co nejlépe vyfesena.

Diplomova prace je rozdélena na dvé casti — na ¢ast teoretickou a na ¢&ast
praktickou. Teoreticka ¢ast je zamérena na vymezeni pojmu zaskolactvi, nej¢astéjsi priciny

zaskolactvi, zplsob feSeni a na to, jaké instituce se podileji na feSeni tohoto rizikového

chovaéni, a to vSe z pohledu teorie.

Prakticka ¢ast je zamérena na poznatky z praxe. V této ¢asti najdeme odpovédi na
dotazniky, které byly rozesldny na zakladni $koly a socidlni instituce po celé Ceské
republice, s cilem zjistit, jak probiha spoluprace mezi Skolskymi a socidlnimi institucemi
v raznych krajich pfi feseni zaskolactvi. Dale zde najdeme rozhovory s uditeli zakladnich
Skol a socialnimi pracovniky. Tyto rozhovory byly zaméreny na to, jakym zplsobem
probiha feSeni a spoluprace konkrétnich zakladnich skol a socidlnich pracovnika pfi feseni

tohoto rizikového chovani.



1 VYMEZENI{ POJMU ZASKOLACTVI

1 VYMEZENI POJMU ZASKOLACTVi

Pojem zaskolactvi fadime do socialné patologickych jev(i nebo také do rizikového

chovani. Presnéji jej zafazujeme do neagresivnich asocialnich poruch chovani.

Al se mUZe zdat, Ze pojem zaskolactvi je snadno definovatelny, nemusi tomu vidy
tak byt. Ma totiz mnoho podob a forem a casto je tézké ho vibec odhalit. Vétsina definic
definuje pojem zaskolactvi jako umysinou nepfitomnost zaka ve vyucovani. Spolecnym
rysem vsech forem zaskoldctvi je zameskani urcitého poctu vyucovacich hodin, které zak
nema fadné omluvené. Dé&je se tak ¢asto bez védomi rodi¢l. Zak na vyucovani nedorazi
z vlastni vlle bez uvedeni dlivodu absence. Abychom mohli mluvit o zaskoldctvi, musi zak
presahnout urcity pocet neomluvenych hodin. Nemlzeme zde uvést urcity pocet
neomluvenych hodin, které Zak musi presahnout, aby se jednalo o zaskolactvi, protoze
kazdd skola si tento pocet neomluvenych hodin urcuje sama. Konkrétni pocet
neomluvenych hodin, které by zak nemél presahnout, je uveden ve Skolnim fadu kazdé

Skoly. 1

Zaskolactvi se nejcastéji objevuje na 2. stupni zakladnich skol. Nejcastéji se s nim
setkdme u dospivajicich zak(, tedy pubescentd. Avsak se zaskolactvim se mlizZeme setkat
také na 1. stupni zakladni Skoly i na stfedni Skole, popripadé ucilisti. Na stfednich Skolach
je méné casté, protoZe Zaci se stavaji dospélymi a mohou si omluvenky psat sami.
Na 1. stupni zdkladni Skoly mlzou za neomluvené hodiny ve vétsiné pfipadd rodice, ktefi
zapomenou Zzakovu absenci vcéas omluvit (tedy neomluvend absence presahne 3
kalendarni dny). Pokud se Zak 1. stupné uchyli sam k védomému zaskolactvi, tak se tak
déje casto z néjakého zdvainého dlvodu. Jestlize u Zaka 1. stupné objevime védomé
zaskolactvi, méli bychom zadit ihned hledat pficinu, protoZze toto chovani mlze Zaka
negativné ovlivnit v jeho budoucim Zivoté. Zaskolactvi mize mit vliv na Skolni prospéch,

na zhor$eni vztahu nejen s uditelem a rodici, ale také na zhor$eni vztahu se spoluzdky.2

1 CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Zdk v krizové situaci. Praha:
Raabe, 2017. Sv. Tridni ucitel II. ISBN 978-80-7496-294-3.

TUTMANOVA, Michaela. 2019. Prevence rizikového chovdni: praktickd prirucka pro prdci se tiidou.
Praha : Univerzita Karlova, 2019. str. 232. ISBN 978-80-7603-034-3.

KURIACOU, Chris. 2005. Reseni vychovnych problémii ve $kole. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-945-
3.

2 CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Zdk v krizové situaci. Praha :
Raabe, 2017. Sv. Tridni ucitel II. ISBN 978-80-7496-294-3.
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2 FORMY ZASKOLACTVI
Mezi zakladni formy zaskolactvi patfi:

1. zaskolactvi impulsivni

Slovo impulsivni mGZeme prelozit také jako nahly nebo okamiZity. Zak dopredu
nepldnuje, Ze pujde za Skolu. Jeho rozhodnuti je nepldnované a pfi¢innou mlze byt
napfiklad neohldsend pisemnad prace.?
2. zaskolactvi ucelové, planované

V obou téchto formach zdaskolactvi, Zak dopredu vi, Ze do Skoly nedorazi. Tato

forma muzZe mit rlizné pticiny, které mohou byt ¢asto tézko zjistitelné.*

3 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdy? - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdnfi ve S$kolnim prostredi. 28.9 2021.

4+ TUTMANOVA, Michaela. 2019. Prevence rizikového chovdni: praktickd ptirucka pro prdci se tiidou.
Praha : Univerzita Karlova, 2019. str. 232. ISBN 978-80-7603-034-3.
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3 KATEGORIE ZASKOLACTVi®

Jak jsme jiz zminili, zaskolactvi neni vidy jednoznaéné. Obcas ndm muze chuvili
trvat, nez ho odhalime. Kazda kategorie ma jinou podstatu a jiné pficiny. SpoleCnym
rysem vsech kategorii jsou neomluvené hodiny, které presahnou stanoveny pocet

neomluvenych hodin. Mezi nej¢astéjsi kategorie zaskolactvi patfi:

e pravé zaskolactvi,

e zaskolactvi s vedomim rodicl (tzv. skryté zaskolactvi),

e zaskolactvi s klamanim rodicq,

e Uteéky ze skoly,

e odmitani Skoly,

e pozdni ptichod.
Pravé zaskolactvi

Pravé zaskolactvi je zakladni kategorii zaskolactvi. Jedna se o zaskolactvi, které

vSichni znaji. Tuto kategorii muUZeme snadno odhalit tim, Ze kontaktujeme rodice,
kdyz zdkovy neomluvené hodiny presdhnou stanoveny pocet hodin. Jednd se tedy

o zaskolactvi, kdy Zak nechodi do 3koly a rodi¢e o tom nevédi.®
Zaskolactvi s védomim rodicu (tzv. skryté zaskolactvi)

Tato kategorie je pravym opakem pravého zaskolactvi. Rodi¢e o nepfitomnosti
zaka
ve Skole védi. Rodi¢e nechdvaji zaky doma, aby jim s né¢im pomohli nebo se postarali
o sourozence. Rodice, ktefi ¢asto nechdvaji zaky doma, mohou mit negativni vztah ke
Skole a ke vzdélavani. Jedna se také o rodice, ktefi svym potomkdm vzdy vSechno dovoli

nebo jsou zavisli na pomoci od svych déti. ’
Zaskolactvi s klamanim rodict

Tuto kategorii zaskolactvi je obtizné rozeznat od zaskolactvi s vedomim rodicu.

Jedna se o kategorii, kdy Zaci svym rodicim reknou, Ze jsou nemocni a neni jim dobre.

5 TUTMANOVA, Michaela. 2019. Prevence rizikového chovdni: praktickd ptirucka pro prdci se tridou.
Praha : Univerzita Karlova, 2019. str. 232. ISBN 978-80-7603-034-3.

KURIACOU, Chris. 2005. Reseni vychovnych problémii ve skole. Praha : Portal, 2005. ISBN 80-7178-
945-3.

8 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdyZ - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdni ve $kolnim prostredi. 28.9 2021.
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3 KATEGORIE ZASKOLACTVI

Ve skutecCnosti pouze klamou rodi¢e. Néktefi rodi¢e svym détem véfi natolik, Ze jim staci
jejich slovo, Ze jim je Spatné a omluvenku jim napiSi. Zde nastdva otazka, jak rozlisit to,

Ze dité pouze nemoc predstird a kdy opravdu nemocné je. 8
Utéky ze skoly

Kategorii utéky ze Skoly mUZeme nazvat jako interni zaskoldctvi. V podstaté se
jednd o to, Ze Zak do Skoly pfijde a necha si zapsat dochazku, aby bylo vidét, Ze ve skole
byl. OvSsem poté béhem vyucovani odejde, nebo zlstane v prostorach skoly, ale na dalsi

vyudovani nedorazi.’
Odmitani Skoly

Do této kategorie spadaji Z4aci, ktefi maji psychické potize tykajici se skoly. Mlze se
jednat o Zaky, ktefi maji fobii ze Skoly, deprese, strach ze Skoly, z uceni nebo jsou
Sikanovani. Zde vyvstava problém, jak rozlisit zaky, ktefi maji psychické problémy, a Zaky,

kterym se do Skoly chodit nechce.

U zaku, ktefi maji nevysvétlitelny strach ze skoly, mGZzeme hovofit o tzv. separacni
Uzkosti. Reakce na odchody do Skoly jsou u téchto Zakl predevsim velmi prudké a casto je
muzZe doprovazet zvraceni, kfik, bolesti. Tito Zaci pred rodi¢i svou absenci ve Skole netaji.
Jejich absence ve Skole je dlouhodoba, dobfe se uci a s chovanim nemaji problémy.

Zaci, ktefi odmitaji $kolni dochdazku, jsou predeviim ti$si, Uzkostlivéjsi, uzaviengjsi
a ostychavéjsi.

Pozdni pfichod

Ac se to mlze zdat prekvapivé, do kategorii zaskolactvi radime i opakované pozdni
pfichody Zaka. Z4ci, kteFi chodi pozdé na zacatek vyucovani, ve vétsiné pfipadl své pozdni
prichody neplanuji. Casté pficiny pozdniho pFichodu zdka mohou byt: $patné dopravni
spojeni, nedochvilnost Zaka, pozdni vypravovani se do Skoly, Spatna socialni situace

nebo problémy v rodiné. 1°

8 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdy? - intervence pedagoga: Rizikova
chovani ve Skolnim prosttedi. 28.9 2021.
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4 PRICINY ZASKOLACTVi

Nejcastéjsi pri¢innou zaskolactvi byva strach ze Skoly, z pisemné prace, nesplnéni

domaciho Ukolu, nebo Zaka Skola nebavi. Zaskolactvi mize mit oviem zavainéjsi pficiny

napftiklad Sikanu. Z dalSich pfi¢in mGZeme uvést tyto:

Podle Malcolma a kol. k nejéastéjsim pfi¢inam zaskoldctvi patfi: 11

nudné vyucovaci hodiny,

tézka prace v hodinach,

prisnd atmosféra ve skole,

problémy s nékterymi uditeli,

pocit odmitnuti ze strany Skoly,

mald pozornost Skoly,

Sikanovani,

chtéji travit ¢as s kamarady nebo chtéji byt sami,

nelibi se jim uc¢ebni osnovy skoly.

PriCiny zaSkolactvi mizeme rozdélit na vnéjsi a vnitini.

4.1 VNEJSI PRICINY

4.1.1

skola,

rodinné prostredi,

spole¢nost nebo také spolecenské postaveni.

SKoLA 12
Ve Skole Zaci travi vétSinu svého casu, proto mlze byt Skola hlavni pficinou
zaskolactvi.

vrve

nedostatecné podnétné prostredi (jak pro Zaky nadané, tak i pro zaky slabé),
Skolni neuspéch,
osobnost ucitele,

neumeérné pozadavky na zaka.

11 DEMETEROVA, Edita. 2010. Zdskoldctvi jako soucdst Zivotniho stylu. Univerzita Palackého v
Olomouci. Olomouc : autor neznamy, 2010. Diplomova prace.

12 CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Zdk v krizové situaci. Praha :
Raabe, 2017. Sv. Ttidni ucitel I1. ISBN 978-80-7496-294-3.
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e Sikana (ze strany pedagoga i ze strany spoluzak).
4.1.2 RODINAL3
Casto se mlZeme setkat s pri¢inami zaskolactvi ze strany rodinného prostiedi.
Rodina, a predevsim rodice, jsou pro zaky velmi dileziti k formovani jejich osobnosti.
Proto ma chovani rodi¢t velky vliv na Zakovo chovani a urfovdni norem. Mezi pfriciny

zaskolactvi zplsobené rodinnym prostfedim zaradime:

e vychovny styl (pfilis benevolentni, nebo i pfilis prisny),

e zanedbavani Zaka ze strany rodicu,

e narocné zaméstndani rodicl (rodice nemaji ¢as na déti dohlizet),

e hodnoty rodiny (moralni normy),

e spolecenské a ekonomické postaveni rodiny (bohati, chudi rodice),

e aktudlni rodinné problémy (rozvod rodicl, narozeni dalsiho potomka).
4.1.3 SPOLECNOST14

Na vzniku zaskolactvi se mlzZe také podilet spolecnost, tedy blizky okruh lidi, ve

kterém se dany Zak pohybuje. Jednd se predevsim o vliv spoluzak(, kamaradd nebo také

ucitell. Na jedince maji v tomto pfipadé vliv:

e vrstevnické skupiny,

e vzory, které kolem sebe Zak vidi,

e média,

e 73k pochazi z mensiny (rasové nazory).

4.2 VNITRNI PRICINY

4.2.1 OSOBNOST JEDINCE 15
Kazdy clovék je jiny. Ma jiny charakter, jiné zpUsoby chovéni. Proto i osobnost

jedince patti k pri¢inam zaskolactvi. Mezi pficiny zplsobené osobnosti jedince rfadime:

13 CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Zdk v krizové situaci. Praha :
Raabe, 2017. Sv. T¥idni ucitel II. ISBN 978-80-7496-294-3.

TUTMANOVA, Michaela. 2019. Prevence rizikového chovdni: praktickd prirucka pro prdci se tiidou.
Praha : Univerzita Karlova, 2019. str. 232. ISBN 978-80-7603-034-3.

14 CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Zdk v krizové situaci. Praha :
Raabe, 2017. Sv. Ttidni ucitel II. ISBN 978-80-7496-294-3.

TUTMANOVA, Michaela. 2019. Prevence rizikového chovdni: praktickd prirucka pro prdci se tiidou.
Praha : Univerzita Karlova, 2019. str. 232. ISBN 978-80-7603-034-3.

15 CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Zdk v krizové situaci. Praha :
Raabe, 2017. Sv. Tfidni ucitel II. ISBN 978-80-7496-294-3.

TUTMANOVA, Michaela. 2019. Prevence rizikového chovdni: praktickd prirucka pro prdci se tiidou.
Praha : Univerzita Karlova, 2019. str. 232. ISBN 978-80-7603-034-3.
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charakter jedince a zpUsoby feseni problému,
poruchy osobnosti, problémovy vyvoj osobnosti,
deprese, Uzkosti, snizeny intelekt,

jiné rizikové chovani, poruchy uceni.

13
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5 ZPUSOBY RESENi ZASKOLACTVi

Pro reSeni zaskolactvi neexistuje jednotny postup. Vidy bychom méli vychazet
z pricin zaskolactvi a individualnich potreb Zaka. V této kapitole proto uvedeme obecné
strategie pro feSeni zaSkoldctvi, obecny postup pro feSeni a také, jak postupovat,
je-li pfi¢inou zaskolactvi problém v rodiné, neprospéch ve Skole a Spatné klima ve Skole.
Je nutné fici, Ze uvedeny postup Ffeseni zaskolactvi ve vétsSiné pripadl pouZivame i pfi
feSeni jinych patologickych jevu.

Vysledkem reseni zaskolactvi by mélo byt jeho odstranéni a zabranéni opakovani.
Prvnim a nejdllezitéjSim krokem k tomu, abychom zaskoldctvi uspésné vyresili, by mél byt
vCasny zasah. V¢éasnym zasahem myslime zjisténi pri¢in neomluvenych hodin u Zaka, i
kdyZz ma zak pouze dvé neomluvené hodiny. Dvé neomluvené hodiny mlzZou vést k péti
neomluvenym hodinam, ty pak k deseti, az mize mit zak sto neomluvenych hodin. Také
bychom méli zjistit presné pficiny neomluvenych hodin. Jiz prvni neomluvena hodina

muzZe poukazovat na néjaky problém bud’ na strané Zaka, nebo na strané jeho okoli.

5.1 DOPORUCENE POSTUPY A METODY Z HLEDISKA PEDAGOGA16

Pokud se pedagog, psycholog nebo rodi¢ setkda u ditéte se zaskolactvim, hlavni
prioritou by mélo byt zjistit dlvod zaskolactvi. Vcasné podchyceni problému je
nejdulezitéjsi krok k jeho odstranéni. Dalsi dalezity krok pti feSeni rizikového chovani
je komunikace a spoluprace pedagoga, zdkonnych zastupcl a poradenskych pracovnik(.
Pedagog by mél brat vzdy ohledy na individudlni situaci jedince, u kterého se zaskolactvi
projevilo. Ucitel by mél také rozliSovat mezi Zaky, u kterych se jednda o zaskolactvi, a mezi

zaky, u kterych se jedna o odmitani Skoly.

Pedagog by si mél pfi zjistovani pricin nejprve promluvit se zakem a zjistit jeho
pohled na véc. Az po rozhovoru se zakem by si mél promluvit s rodi¢em, se kterym uz
mUze ucitel resit konkrétni priciny zaskolactvi zjisténé od zZaka. Pedagog by se nemél bat
spolupracovat s pedagogicko-psychologickymi poradnami a specidlné pedagogickymi

centry.

16 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdyZ - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdni ve $kolnim prostredi. 28.9 2021.
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Pro zlepSeni situace by mél ucitel zjistit, jaké ma Zak postaveni ve tfidé a jaky ma
vztah s uciteli. Po vyreSeni zaskolactvi by mél ucitel Zaka podporovat, tzn. nevracet se

k tomu, co bylo, doprovodit ho do tfidy a vylepsit jeho vztahy s ostatnimi spoluzaky.

5.1.1 ROZHOVOR SE ZAKONNYMI ZASTUPCI1?

Pfi rozhovoru se zakonnym zastupcem Zzdka je dUleZité zjistit, zda zakonny
zastupce o zakové absenci vi, nebo nevi. Pokud zdkonny zastupce o absenci zdka vi, ucitel
pozada zdkonného zdastupce o doloZeni dlivodu Zdkovy absence. Zaroven zdkonnému

zastupci pfipomene pravidla pro omlouvani Zaka, aby se podobna situace jiz neopakovala.

Jestlize zakonny zdstupce o absenci Zaka nevi, poté ucitel se zakonnym zastupcem

prodiskutuje mozné pfriciny zakovy nepfitomnosti a dohodne se na fedeni situace.

Pfi rozhovoru se zakonnym zastupcem bychom se méli vyvarovat obvifnovani
rodicd, Ze pfi¢inou jsou oni. Méli bychom vyslovit porozuméni s jejich emocemi,
vyzdvihnout jejich zasluhy, upravit jejich zplsob komunikace s ditétem a zaméfit se na to,
co mohou udélat pro zlepseni situace. Také bychom meéli celou situaci popsat. Vysvétlit
zakonnému zdastupci, proc€ je toto chovani nezadouci, a navrhnout feseni. Pokud nas o to
zdkonny zastupce pozadd, méli bychom mu poskytnou rady, které povedou k vyreseni
zaskolactvi, nebo mu poskytnout kontakt na odbornou osobu. Na konci schiizky shrneme

dohodnuté body a domluvime se na terminu dalSiho setkani.

5.1.2 ROZHOVOR SE ZAKEM18

Pro rozhovor se Zakem je dulezité udrzet pozitivni, pratelskou a ddvérnou
atmosféru. Se zakem bychom méli hovofit bez obvifiovani a nalepkovani. Méli bychom
Zaka podporovat a zaméfit se na situace, které zak vyresil spravné, ale také na situace,
které vedly k nezddoucimu chovani. Soustfedime se na to, jak danou situaci proziva zak,

a spole¢né hledame zplsob feseni.

17 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdyZ - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdni ve $kolnim prostredi. 28.9 2021.

CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Zdk v krizové situaci. Praha : Raabe,
2017. Sv. Tridn{ ucitel IL. ISBN 978-80-7496-294-3.

18 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdyZ - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdni ve $kolnim prostredi. 28.9 2021.
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5.2 NEVHODNE POSTUPY1?

Mezi nevhodné postupy pti feSeni zaskolactvi radime nedlsledné dodrzovani
Skolniho Fadu pedagogy, rozdilny pfistup pedagogl k dodrzovani nastavenych pravidel,
Spatnd komunikace ucitele, zakonného zdastupce, Zaka, vedeni Skoly a socidlnich
pracovnikd, neadekvatni chovani pfi komunikaci se zakonnymi zastupci, strach ze setkani

se zakonnymi zastupci, Skatulkovani zaka.

5.3 POSTUP PRI RESEN{ ZASKOLACTVI
Postup reSeni zaskolactvi upravuje pfiloha ¢. 11, Co délat, kdyZz — Intervence
pedagoga. Opét se jednd o doporuceny postup pfi rfeSeni. Ten by mél vychazet

z konkrétniho pripadu zaskolactvi.

Zakonny zastupce ma povinnost podle Skolského zdkona ¢. 561/2004Sb. a podle
Skolniho fadu Skoly omlouvat Zaka do tfi kalendarnich dnd od prvniho dne absence Zaka
a to zpusobem, jaky je uveden ve skolnim radu kazdé skoly. Jestlize se v Zakové absenci
vyskytne jedna neomluvené hodina, tfidni ucitel vycka do této stanovené doby. Pokud Zak
neni omluven do této stanovené doby a vime, Ze divodem Zakovy absence je nemoc,
mUzZe si Skola vyzadat lékarské potvrzeni od praktického lékafe Zaka, které dolozi Zakovu
nemoc. Jestlize divodem absence neni nemoc a zdkonny zastupce neomluvil zdka do
stanovené doby, tfidni ucitel kontaktuje zakonného zastupce Zaka neformalné, tedy
telefonem
nebo emailem, kdy mu nastalou situaci popiSe. Pokud Zakova absence ¢ini 10 a méné
neomluvenych hodin, tfidni uditel kontaktuje zdkonného zastupce Zdka, a to bud
formalnim, doporuc¢enym dopisem, nebo doporu¢enym dopisem s dorucenkou, kterym
ho pozadd o schizku ve Skole. Na schizce tfidni ucitel se zdkonnym zdstupcem
prodiskutuje pfriciny Zakovy absence, znovu mu vysvétli postup pfi omlouvani zdka ve
Skole, vysvétli mu povinnosti, které jsou stanoveny ve Skolském zakoné a upozorni ho na
disledky dalsi dlouhodobé neomluvené absence zdka. Ze schlizky tfidni uditel pofidi

zaznam

do ptislusného formulare, ktery vsichni zd¢astnéni podepisi a jehoz kopii dostane zakonny

19 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdyZ - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdnfi ve S$kolnim prostredi. 28.9 2021.
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zastupce. Schlizky zdkonného zastupce a tfidniho ucitele se mohou zucastnit také skolni
metodik prevence a vychovny poradce, ktefi k dané situaci vyjadfi svij nazor.
Schiizky se mlze zucastnit samotny Zak. V rdmci schlizky je také stanoveno datum dalsi

schuzky, jejimz pfedmétem bude reflektovani nastolenych opatfeni.?°

Vramci feSeni zaskolactvi, a to v pfipadé nedodrzovani pravidel dohodnutych
na schlizce srodi¢i, mlZe byt sestaven a podepsan Individudlni vychovny program.
Ve vychovném programu jsou stanoveny konkrétni body, které budou dodrzovat
konkrétni osoby, a to ve stanoveném casovém obdobi, a také postihy v pfipadé
nedodrzovani.

Na sepsani Individualniho programu se podileji: tfidni uditel, zak, zakonny zastupce, Skolni
metodik prevence, feditel skoly, vychovny poradce, Skolni psycholog, pracovnik OSPOD
(je-li stanovena socidlné-pravni ochrana déti), pracovnik Proba¢ni a meditaéni sluzby CR
(je-li nad Zakem stanoven dohled) a dalsi dllezité osoby v Zivoté Zaka, napt. trenér,

vychovatel apod.?!

Cilem tohoto vychovného programu je zanalyzovat situaci Zaka, socialni prostredi
zaka, zjistit priciny a dlsledky nezadouciho chovani, vysvétlit zakonnym zastupclm jejich
povinnosti, sjednotit postup osob, ktery prispéje ke zlepseni, a zajistit zplsob kontroly
pfi plnéni dohodnutych krok(. Po realizaci domluvenych zmén a po néjakém case

vyhodnoceni efektivnosti vychovného programu lze jednotlivé body v programu zménit.??

V pripadé, Ze zaskolactvi trva i po rozhovoru se zdkonnym zastupcem Zaka
a po stanoveni podplrnych opatfeni k odstranéni zaskolactvi, reditel Skoly povola skolni
vychovnou komisi, ve které se nachazi: reditel Skoly, zakonny zastupce Zaka, tfidni uditel,
vychovny poradce, zastupce zafizeni socidlné-pravni ochrany déti, Skolni metodik
prevence a dalsi. O jednani se provede zaznam, ktery vSichni ziéastnéni podepisi a kazdy

obdrzi kopii.?3

Pokud ma Zak vice nez 25 neomluvenych hodin, informuje Skola orgdn socialné

pravni ochrany déti pro zanedbani Skolni dochazky. K ozndmeni Skola pfiloZi i kopii

20 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdy? - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdnfi ve skolnim prostredi. 28.9 2021.
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nalezitych dokumentd, kterymi jsou: pisemné pozvani zakonnych zastupcl Zzaka do Skoly,
zapis z pohovoru se zakonnym zastupcem, pisemné vyjadreni vychovného poradce, zapis
z jednani vychovné komise. Skola miie kromé organu socidlné-pravni ochrany déti
informovat také povéreny obecni Urad. Jestlize se zaskolactvi neustdle opakuje, Skola
odesle druhé ozndmeni o zanedbdni $kolni dochazky, a to Policii CR. Po pfedani p¥ipadu
policii se pripad tesi jako trestni oznameni pro podezieni spachdni trestného cinu
ohroZeni mravni vychovy mladeZe podle §201 trestniho zakona (Zdkon ¢. 40/2009Sb).
Pokud je vina na strané zdkonného zastupce prokdzana, muize byt zdkonny zastupce

potrestan odnétim svobody aZ na dva roky podle trestniho zakona viz vyse.?*

Po informovani orgdnu socidlné-pravni ochrany déti s détmi a mladistvymi a jejich
zakonnymi zastupci spolupracuji kurdtofi pro déti a mladez, ktefi postupuji podle zdkona
¢. 359/1999Sb. o socialné pravni ochrané déti. O tom, zda se jedna o prestupek, nebo uz
o trestny Cin, rozhoduje referent. Kdyz referent rozhodne o tom, Ze se jedna o trestny ¢in,
je pfipad predan ptislusnému oddéleni Policie Ceské republiky. P¥ipad zaskolactvi mize
byt také poslan ke statnimu zdstupci na okresni statni zastupitelstvi. Jestlize dlikazy o viné
rodi¢d jsou jednoznacné, probéhne tzv. zkracené prikazni fizeni. Zakonni zastupci mohou
dostat napomenuti nebo pokutu 5000 K¢. KdyzZ jsou dukazy o viné rodi¢li neprikazné,
nebo kdyZz se zdkonni zdstupci o rozhodnuti fizeni odvolaji, je zahajeno nezkracené
pfikazni fizeni. Pokud vyjde najevo, Ze rodice jsou nevinni, vodi dité do Skoly, ale ono poté
ze Skoly utele, je fizeni zastaveno nebo odloZeno. Jestlize se prokaze vina na strané
rodi¢d, mazZe dojit k odebrani ditéte zrodiny a umisténi do nahradni rodinné péce,

umisténi do péce péstound nebo umisténi do vychovného ustavu.?’

K odhaleni zaskolactvi mize dopomoci i méstska policie a to tehdy, uvidi-li na ulici

Zaka, ktery ma byt tou dobou ve skole. V takovém pripadé zjisti totoZnost ditéte, zavola

2¢ SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdy? - intervence pedagoga: Rizikova
chovani ve $kolnim prostredi. 28.9 2021.

CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Zak v krizové situaci. Praha :
Raabe, 2017. Sv. Tridni ucitel II. ISBN 978-80-7496-294-3.

Zakon €. 40/2009Sb., Trestni zakonik, Trestné ¢iny proti rodiné a détem . Zakony.centrum.cz. [Online]
[Citace: 6. 11 2021.] <http://zakony.centrum.cz/trestni-zakonik/cast-2 >.

25 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdy? - intervence pedagoga: Rizikova
chovani ve Skolnim prosttedi. 28. 9 2021.

CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Zak v krizové situaci. Praha :
Raabe, 2017. Sv. Tridni ucitel II. ISBN 978-80-7496-294-3.
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zakonnému zastupci a sepise protokol, ktery pfeda Policii CR. Méstsky policista informuje

dalsi orgén, jako je OSPOD a 3kolu, do které dany Zak dochazi.?®

5.4 DALSTINSTITUCE PRO RESENI ZASKOLACTV{27

Dulezité je si uvédomit, Ze dochazka ve Skole a omlouvani absence zak( je v prvni
Fadé zalezitosti $koly. Z toho vyplyva, Ze $kola ma jako prvni zadit Fesit absenci zaka. Skola
ma také pravomoc zaskolactvi sankcionovat. Pouze v pfipadé, Ze Skola vyuZzila vsechny
dostupné mozZnosti pfi reSené tohoto problému, tzn. probéhlo setkdni se Zakem a
zakonnym zastupcem, byla nastavena pravidla, a i presto dochdzi k opakovanému
zaskolactvi, Skola postoupi pfipad dalsi strané, ktera se podili na fesSeni tohoto rizikového

chovani.

Mezi instituce, které se podileji na feseni zaskolactvi, fadime — organ socialné-
pravni ochrany déti— OSPOD, pedagogicko-psychologickou poradnu — PPP, stfedisko

vychovné péce — SVP, statni zastupitelstvi a Policii Ceské republiky.

Institucemi, které se podileji na feseni zaskolactvi, se budeme podrobnéji zabyvat

v kapitole Skolské a socidlni instituce podilejici se na feseni zagkolactvi.

5.4.1 DOPORUCENE POSTUPY A METODY Z HLEDISKA PRACOVNIiKA SKOLNiHO PORADENSKEHO
PRACOVISTE,28
Pracovnik skolniho poradenského pracovisté nejprve zjisti, jak dité zaskolactvi
prozivalo, aby mohlo odlozit negativni pocity vzniklé zaskolactvim, jako jsou strach
z dUsledkl, nutnost lhat, napéti, prazdnota a daldi. Ukolem pracovnikli $kolniho
poradenského zafizeni je také nastavit podminky pro navrat ditéte do Skoly, vést rodice
k tomu, aby se zajimali o to, jak se jejich ditéti dafi, co proziva, a také rodi¢cim vysvétlit,

Ze negativni emoce, které dité citi, je pro néj velkym trestem.

26 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdy? - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdnfi ve s$kolnim prostredi. 28.9 2021.

27 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdy? - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdni ve $kolnim prostredi. 28.9 2021.

28 Tamtéz

19



5 zPUSOBY RESENI ZASKOLACTVI

5.5 JAKPOSTUPOVAT, KDYZ2?

5.5.1 PRICINOU ZASKOLACTVI JE PROBLEM V RODINE

Pti podezieni na vyskyt problém( v rodiné, mliZe se jednat o tyrani, zanedbavani
péce o dité, rozvod v rodiné, ¢i dalsi problém, bychom se méli pokusit o rozhovor s rodici
zaka. Pokud kontaktovani rodi¢ll neni mozné, nebo s nami rodice odmitaji komunikovat,
méli bychom se obratit na orgdn socialni péce pro déti a mladez. Ucitel je povinen, podle
zdkona ¢. 359/199 Sb., o socidlné pravni ochrané déti, nahlaSovat OSPOD déti, které
zanedbavaiji Skolni dochazku, a déti, jejichz rodi¢e nedbaiji svych povinnosti apod. Mame-li
pocit, Ze rodi¢ Zakovu absenci kryje, nebo ho dokonce v zaSkolactvi podporuje, mizeme si
vyzadat potvrzeni od oSetfujictho |ékate Zdka o jeho nemoci, a to
i v pripadé, kdyz zdkova absence trva kratsi dobu, nez jsou tfi dny. V tomto pfipadé je
dobré urcit osobu (napf. feditele Skoly), ktery ziskd nezbytné informace o zdravotnim
stavu Zdka, které jsou nutné k omluveni absence Zaka podle metodického pokynu

MSMT ¢&. j. 10 194/2002 Sb.

5.5.2 PRIiCINOU ZASKOLACTVi JE NEPROSPECH

Pokud je pri¢inou Zakovy nepfitomnosti jeho neprospéch ve skole, tzn. zdk nem3
dobré zndmky, nezvlada ucivo, je znudény, mizeme na zakladné pozorovani vypracovat
plan pedagogické podpory. Plan pedagogické podpory spadd, podle vyhlasky o vzdélavani
zakl se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami a Zak( nadanych, do prvniho stupné

podplrnych opatreni.

5.5.3 PRICINOU ZASKOLACTVI JE SPATNE KLIMA VE TRIDE

V tomto pfipadé je dileZité znat vztahy ve tfidé, posilovat dobré klima ve tridé
a vstépovat zaklm, Ze pokud budou mit néjaky problém, maji pfijit za ucitelem. Pokud
se néjaky problém vyskytne, neméli bychom ho prehlizet, ale zacit okamzité resit. K reSeni
Spatného klimatu napomaha pozorovani zakl o prestavkach. Diky pozorovani mizeme
odhalit pfi¢iny negativniho klimatu ve tfidé, popfipadé agresory, ktefi negativni klima
vyvolavaji. Jestlize se nam nedafti odhalit pti¢iny negativniho klimatu ve tfidé, mizeme

vyuZit pomoc jiného ucitele nebo odbornikd, napr. z pedagogicko-psychologické poradny.

29 CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Zdk v krizové situaci. Praha :
Raabe, 2017. Sv. Tridni ucitel II. ISBN 978-80-7496-294-3.
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Slovem prevence rozumime predchdzeni nebo zabranéni néjakému nezadoucimu

jevu, at uZ se jedna o nezadouci chovani, nehodu nebo o nemoc.

Na prevenci zaskolactvi, ale i na prevenci vyskytu dalSiho rizikového chovani
by se mél podilet predevsim tfidni ucitel, Skolni poradenské pracovisté (Skolni metodik
prevence, vychovny poradce, Skolni specidlni pedagog, Skolni psycholog) a zdkonni
zastupci Zaka. Samotnou prevenci vyskytu zaskolactvi by mélo byt:3°

e ustanoveni principu omlouvdni ve Skolnim fadu a seznamit s témito principy
rodice,

e pravidelné zaznamenavani absence Zaka,

e spolupracovat a komunikovat se zakonnymi zastupci zakd,

e pfijmout opatteni pfi vyskytu zaskolactvi,

e vykonavat pravidelné tfidnické hodiny, pfi kterych tfidni ucitel stmeluje Zaky
a interaktivni formou seznamuje Zzdky se zaskolactvim a dalSimi formami
rizikového chovani, s jejich pficinami a dasledky,

e motivovat Zaky k pravidelné Gcasti na vyuce,
e kontaktovat zdkonné zastupce zaka pfi prvni neomluvené absenci,
e zavedeni bezpecného a ptijemného Skolniho prostredi,
e podporovat Zaky pfi vyskytu problémd.
Dokumentem upravujicim doporuceni k primarni prevenci je metodické

doporuceni MSMT &.j. 21291/2010-28, pfiloha 11.31

Prevenci u socidlné patologickych jevi mlzeme rozdélit na primarni, sekundarni

a terciarni prevenci.3?

6.1 PRIMARNI PREVENCE
Primarni prevenci oznacujeme jako zakladni a hlavni prevenci. Primarni prevence

se zaméruje na Sirokou verejnost. Tato prevence je komplexnim souborem opatreni,

30 CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Zdk v krizové situaci. Praha :
Raabe, 2017. Sv. Tridni ucitel II. ISBN 978-80-7496-294-3.

KURIACOU, Chris. 2005. Reseni vychovnych problémii ve skole. Praha : Portal, 2005. ISBN 80-7178-
945- 3.

31 CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Zdk v krizové situaci. Praha :
Raabe, 2017. Sv. Ttidni ucitel I1. ISBN 978-80-7496-294-3.

32 CIHALOVA , Lenka. 2015. Prevence socidlné-patologickych jevii ve $kolnim prostiedi. Univerzita
Tomase Bati ve Zliné. Brno : autor neznamy, 2015. Diplomova prace.
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kterd zabranuji vyskytu nezadoucich jevl ve spolecnosti. Primarni prevenci ve Skole se
zabyvaji:
e Teditel Skoly — vytvari podminky, které predchazeji rizikovému chovani,

e Skolni metodik prevence — organizuje a realizuje preventivni programy, vede
poradenskou Cinnost se Zaky a rodici pfi vyskytu rizikového chovani a seznamuje
ostatni pedagogy s prevenci,

e vychovny poradce — zabyva se vramci prevence poradenskou a vychovnou
Cinnosti

e tfidni ucitel — predchazi vyskytu rizikového chovani budovanim kladnych vztahi
ve tfidé, vytvaFi pravidla chovani,33

Primarni prevenci muiZeme rozdélit na nespecifickou prevenci, specifickou

vieobecnou a specifickou selektivni a indukovanou prevenci. 34

6.1.1 NESPECIFICKA PRIMARNI PREVENCE 35

Tato prevence je vSeobecnd a tyka se predevsim péstovani kladného vztahu zaka
ke Skole. K vytvoreni kladného vztahu Zak( ke Skole muUZeme prispét tim, Ze budeme
péstovat kladné vztahy mezi zaky, kladné vztahy mezi zaky a uciteli a nabidneme Zakdm

Sirokou Skalu mimoskolnich aktivit.

K vytvoreni kladného vztahu zak( ke Skole pfispiva organizace vyucovani. Se zaky
si mGzeme kazdé pondélni rdno sednout do kruhu a od kazidého si vyslechnout, co
zajimavého prozil o vikendu. K vytvoreni dobrého vztahu pfispivaji tfidnické hodiny, ve
kterych je cilem ucitele stmelovat tfidu a ziskat prehled o vztazich ve tfidé. Ke kladnému
vztahu pfispiva okamzité resSeni problém.

6.1.2 SPECIFICKA VSEOBECNA PRIMARNi PREVENCE 36

Specifickou vSeobecnou primarni prevenci rozumime seznameni zakl a rodicu

se Skolnim fradem Skoly, svnitfnim fadem Skoly, preventivnimi programy Skoly

a se zménami ve Skolnim radu.

Do vSeobecné primarni prevence fadime budovani kladného a bezpeéného

spolecenského klimatu nejen ve skole, ale i ve tfidé. K vytvoreni bezpeéného klimatu ve

33 CIHALOVA , Lenka. 2015. Prevence socidlné-patologickych jevii ve skolnim prostredi. Univerzita
Tomase Bati ve Zliné. Brno : autor nezndmy, 2015. Diplomova prace.

3 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdyZ - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdnfi ve Skolnim prostredi. 28.9 2021.

35 Tamtéz

3% SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdyZ - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdni ve $kolnim prostredi. 28.9 2021.
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tfidé ndm napomadhaji tfidnické hodiny, které jsou urcené k predchazeni rizikového
chovani zakua.
6.1.3 SPECIFICKA SELEKTIVNi A INDUKOVANA PREVENCE37

Specificka selektivni a indukovana prevence se vyznacuje brzkym zahdajenim
preventivniho programu pro skupinu (selektivni prevence), u které se rizikové chovani
predpokladd, nebo pro jedince (indukovana prevence), u kterych je shledan vyssi pocet

faktord vedoucich k rizikovému chovani.

6.2 SEKUNDARNI PREVENCE38
V sekundarni prevenci se pfimo zamérujeme na skupiny, u kterych se ocekava
rizikové chovani, nebo na skupiny, které jsou pfimo ohroZzené pulsobenim rizikovych

faktorda.

6.3 TERCIARNI PREVENCE3?
Tercidrni prevence se soustfedi na jedince, u kterych se rizikové chovani jiz

projevilo. Cilem této prevence je zmirnit dlsledky daného rizikového chovani.

37 CIHALOVA , Lenka. 2015. Prevence socidlné-patologickych jevii ve $kolnim prostiedi. Univerzita
Tomase Bati ve Zliné. Brno : autor neznamy, 2015. Diplomova prace.

38 Tamtéz

39 Tamtéz
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Instituce, které se podileji na fesSeni zaskolactvi, miZeme rozdélit na dvé skupiny.
Prvni skupinou jsou Skolni poradenska pracovisté — Skolni psycholog, metodik prevence,
vychovny poradce, specidlni pedagog a Skolskd poradenska zafizeni — pedagogicko-
psychologickd poradna, stfediska vychovné péce. Druhou skupinu mdzZeme nazvat jako
socialni instituce, kam muZeme zaradit oddéleni socidlné prdvni ochrany déti, statni

zastupitelstvi a Policii Ceské republiky.*°

7.1 SKOLNI PORADENSKA PRACOVISTE 41

Skolni poradenska pracovi§té jsou pracovisté, kterd se nachazeji pfimo ve 3kole.
Naplni prace téchto poradenskych pracovist je poskytovat sluzby poradenské a
konzultaéni pro zaky, zdkonné zastupce a pedagogy. Zodpovédnost za Skolni pracovisté
prebird reditel Skoly, ktery se spolu s ostatnimi pracovniky Skolnich poradenskych
pracovist spolupracuje na Programu Skolniho poradenského pracovisté. Se 3Skolnimi
poradenskymi pracovisti spolupracuji pedagogicko-psychologické poradny, specidlné
pedagogicka centra a stfediska vychovné péce, ktera zajistuji podporu po strance odborné

a metodické.

Na poskytovani konzultaénich a poradenskych sluzeb se podileji skolni specidlni

pedagog nebo skolni psycholog, Skolni metodik prevence a vychovny poradce.

Cilem skolnich poradenskych pracovist je zlepsit klima ve Skolach, posilovat péci o
zaky se Spatnym prospéchem, resSit problémy zak( s dochazkou do skoly, vytvaret
preventivni programy a sledovat jejich Ucinnost.

Do naplné prace Skolnich poradenskych pracovist patfi: vytvaret a uskutecriovat
preventivni programy, sledovat problémové chovani Zakl a zjistovat jejich priciny, podilet

se na pedagogicko-psychologické diagnostice pfi vybéru profese zakl atd.

40 CiHALOVA , Lenka. 2015. Prevence socidlné-patologickych jevii ve $kolnim prostiedi. Univerzita
Tomase Bati ve Zliné. Brno : autor nezndmy, 2015. Diplomova prace.

41 Skolni poradenské pracovi$té. Ndrodni tistav pro vzdéldvdni. [Online] [Citace: 10.11 2021.]
<http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolni-poradenska-pracoviste>.

24



7 SKOLSKE A SOCIALNI INSTITUCE PRO RESENI ZASKOLACTVIi

7.1.1 SKOLNi SPECIALNI PEDAGOG*2

Skolni specidlni pedagog je pedagog, ktery ma vysokoskolské vzdélani
v magisterském programu se zamérenim na specidlni pedagogiku nebo vysokoskolské
vzdélani v oblasti pedagogiky s doplfiujicim studiem k ziskani kvalifikace. Skolni specialni
pedagog se zabyva predevsim Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, kdy poskytuje
poradenskou ¢innost pro pedagogy a zdkonné zastupce. Dale také vyhledava vyukové

problémy Zzak( a navrhuje podp(irna opatfeni.

7.1.2 SKOLNi PSYCHOLOG#3

Skolni psycholog musi mit vystudovanou vysokou $kolu v magisterském programu
v oblasti psychologie. Skolni psychologové mohou vykondvat svou ¢&innost na $kolach
bud na ¢astecny Uvazek — poradensti a klini¢ti psychologové, nebo na plny Uvazek. Pro
$kolni psychology chybi legislativni a organiza¢ni vymezeni. Casto jsou financovéni

jako pracovnici Skoly, nebo jako sluzba Skole.

Skolni psycholog spolupracuje s pedagogickym sborem — t¥idnimi uciteli, se zaky,
s jejich zakonnymi zastupci a s dalSimi zafizenimi, jakymi jsou pedagogicko-psychologické

poradny, specidlné pedagogicka centra a strediska vychovné péce, |ékafti a psychiatfi.

Skolni psychologové napomahaji zlepSovat socidlni klima t¥idy, podileji se
na vytvareni individualnich vzdélavacich plan(, integraci zak( se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami. Pomadhaji vytvaret prijemné prostfedi pro rozhovory s rodic¢i. U zakda se
zabyvaji poruchami chovani nebo uceni, patologickymi jevy, volbou jejich budouci

profese.

Rozdil mezi Skolnimi psychology — témi, ktefi pracuji pouze ve skolnim prostredi,
a psychology, ktefi pracuji v poradenskych pracovistich, je prevainé ten, Ze skolni
psychologové pracuji s problémovymi Zaky v prostfedi, ve kterém problém vznikl, a
mohou 7Zaky dlouhodobé sledovat i po skonceni jejich péce. Nevyhodou je, Ze Skolni
psycholog

je na svou praci sam a potiebuje odborné konzultace s poradenskymi psychology.

42 Zakon &. 563/2044Sb., o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zakond, . [Online]
Skolni poradenské pracovisté. Ndrodni Ustav pro vzdéldvdni. [Online] [Citace: 10. 11 2021]
<http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolni-poradenska-pracoviste>.

43 Z4kon ¢. 563/2044Sb., o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zikond, . [Online]
Skolni poradenské pracovi$té. Ndrodni tistav pro vzdéldvdni. [Online] [Citace: 10. 11 2021.]
<http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolni-poradenska-pracoviste>.
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Oproti tomu psychologové pracujici pouze v poradndch nemaji moznost sledovat Zaka

problému. Poradensky psycholog ¢asto spolupracuje s dalsimi poradenskymi psychology.

7.1.3 SKOLNi METODIK PREVENCE#4

Jak jiz ndzev napovida, Skolni metodik prevence se zabyvd oblasti primarni
prevence socialné patologickych jevl. Napini jeho prace je metodicka, koordinacni a
poradenska c¢innost v oblasti rizikového chovani. Mezi rizikové chovani fadime: Sikanu,
zaskolactvi, pouzivani ndvykovych a psychotropnich latek, agresivitu, rizikové sexudlni

chovani a dalsi. Podili se také na tvorbé Minimalniho preventivniho programu skoly.

Aby se z uditele stal Skolni metodik prevence musi vystudovat vysokou Skolu
v programu celoZivotniho vzdélavani, a to vrozsahu 250 wvyucovacich hodin. Pro
dokonceni studia musi obhajit zavérecnou prdci a Uspésné slozit zavérecnou zkouskou,

diky které dostane absolvent osvédceni.

Skolni metodik prevence spolupracuje s t¥idnimi uciteli, $kolnim psychologem,
specidlnim pedagogem, vychovnym poradcem a s dalSimi poradenskymi zafizenimi,

jako jsou pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné péce a OSPOD.

7.1.4 VYCHOVNY PORADCE#>

Kazda Skola musi mit svého vychovného poradce, ktery je zakladnim elementem
pro Skolni poradenské pracovisté. Vychovny poradce musi mit vystudovanou vysokou
Skolu v programu celoZivotniho vzdéldvani, a to vrozsahu 250 vyucovacich hodin. Pro
dokonéeni studia je nutné obhdjit zavéreénou praci a Uspésné slozit zavére¢nou zkouskou,

po jejimZ zakonceni dostava absolvent osvédceni.

Do pracovni naplné vychovného poradce patfi:

4 Skolni metodik prevence. Ndrodni tstav provzdéldvdni, [Online] [Citace: 6. 11 2021.]
<http://www.nuv.cz/projekty/rspp/skolni-metodik-prevence>.

Skolni poradenské pracovi$té. Ndrodni tistav pro vzdéldvdni. [Online] [Citace: 10.11 2021.]
<http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolni-poradenska-pracoviste>.

45 Vychovny poradce. Katalog podptirnych opatieni . [Online] [Citace: 10. 11 2021)]
<http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/6-skola-a-podpurna-opatreni/6-7-vychovny-poradce/ >.
Vyhlaska ¢ 197/2016 Sb. Zdkony pro lidi: Sbirka zdkoni. [Online][Citace: 6. 11 2021.]
<https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016197?text=%C5%A1koln%C3%AD%20metodik%20prevence>.
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Poradenska cinnost — kariérni poradenstvi, komunikace se Skolskymi poradenskymi
zafizenimi a stfedisky vychovné péce, zprostiedkovani navitévy Uradu prace, dohlizeni
na vzdélavani zaku cizincll a Zaka se specidlnimi potfebami.

Metodické a informacni c¢innosti — pomoc ostatnim pedagoglim, shromaZdovat

informace o zacich v poradenské péci

7.2 SKOLSKA PORADENSKA ZARIZEN{46

Skolskd poradenska zafizeni jsou zafizeni, kterd zakdm, zdkonnym zastupcim,
pedagoglim, poskytuji informacni, diagnostickou, poradenskou a socidlni cinnost.
Poskytuji preventivni programy, pomahaji zakiim s volbou jejich budouci profese. Skolska
zarizeni dale spolupracuji s organem socidlné-pravni ochrany déti, zdravotnickymi
zafizenimi
a dalSimi institucemi. Do Skolskych poradenskych zafizeni patfi: pedagogicko-

psychologické poradny — PPP a specialné pedagogicka centra — SPC.

Skolské poradenské zafizeni poskytuje pomoc Zakovi na zékladé Zadosti
nebo rozhodnuti orgdnu verejné moci. Po vysetfeni vydd PPP zpravu, ve které jsou
uvedeny zavéry vysetieni a doporucend podplrna opatieni. Tato podplrnda opatfeni musi

Skola respektovat a na jejich zakladé upravit vzdélavani zaka.

7.2.1 PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKE PORADNY#7

Pedagogicko-psychologické poradny se zaméruji na praci sdétmi od 3 let
do ukonceni stfedniho nebo vyssiho odborného vzdélani. Do naplné prace poraden
radime: zjistovani skolni zralosti, integraci zak( se specialnimi potfebami, diagnostiku
a napravu vyvojovych poruch uceni, poradenstvi, feSeni skolniho neulspéchu, spolupraci
pfi feseni rizikového chovani. K tomu, aby mohl byt Zak vysetfen v PPP, je nutny souhlas

zakonnych zastupcd nebo souhlas zletilého Zaka, studenta. Cinnost PPP je provadéna

46 Skolskd poradenska zafizeni. Ndrodni tstav pro vzdéldvdni. [Online] [Citace: 10. 11 2021.]
<http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolska-poradenska-zarizeni>.
Skolsky zakon &. 561/2004 Sb.

47 VAGNEROVA, MArie. 2005. Skolni poradenskd psychologie pro pedagogiky. Praha: Univerzita
Karlova, 2005. str. 430. ISBN 80-246-107-4.

Druhy a zdkladni rdmec Cinnosti Skolskych poradenskych zarizeni. Katalog podptirnych opatreni.
[Online] [Citace: 10. 11 2021.] <http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/5-skolska-poradenska-zarizeni-
a-jejich-cinnost-v-oblasti-podpurnych-opatreni/5-2-druhy-a-zakladni-ramec-cinnosti-skolskych-
poradenskych-zarizeni/>.
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ambulantné, nebo pracovnici dochazeji do Skol. V poradnach najdeme fadu odbornikd,
ktefi se zaméruji na urcité oblasti pomoci a navzajem spolupracuji. Mezi odborniky

pracujici v PPP fadime:

e psychology — maji na starosti diagnostiku klienta,
e specidlni pedagogy — diagnostikuji poruchy uceni, chovéni a zajituji podporu
ve vzdéldvani téchto z4ka,

e socialni pracovniky.

7.2.2 SPECIALNE PEDAGOGICKA CENTRA 48
Specidlné pedagogicka centra se specializuji na pomoc détem se zdravotnim

postizenim. Jejich pomoc se soustfedi pfedevsim na poradenskou a metodickou podporu.
Do naplné prace center patfi: vytvareni podminek pro celkovy vyvoj a rozvoj klient,
napliovdni vzdélavacich potfeb a ndprava nebo zmirnéni disledkd zdravotniho postizeni.
Sluzby center jsou poskytovany ambulantné, ve Skole nebo za klienty pracovnici pfimo

dochazeji.

7.3 ORGAN SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY DETI 49

Orgdn socidlné-pravni ochrany déti se zabyva zajisténim prav déti. Dité ma pravo
»ha Zivot, na jeho priznivy vyvoj, na rodicovskou péci a Zivot v rodiné, na identitu, svobodu
mysleni, svédomi a ndboZenstvi, na vzdéldni, zaméstndni, zahrnuje také ochranu ditéte
pred jakymkoliv télesnym ¢i duSevnim ndsilim, zanedbdvdnim, zneuZivdnim nebo
vykofFistovanim.”°“ Dodrzovanim téchto prav se zabyvd celd fada instituci a celd fada
fyzickych osob. Pravy déti se zabyva celd fada pravnich predpist, napf. rodinnépravni,

socialni, Skolské, zdravotni, trestni atd.

Socialné-pravni ochranou déti se, podle zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni

ochrané déti, rozumi:

e ochrana prdv ditéte na pfiznivy vyvoj a Fadnou vychovu,

e ochrana prdvnich zdajmu ditéte,

48 Druhy a zakladni ramec ¢innosti Skolskych poradenskych zatizeni. Katalog podptirnych opatrent.
[Online] [Citace: 10.11 2021.] <http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/5-skolska-poradenska-zarizeni-
a-jejich-cinnost-v-oblasti-podpurnych-opatreni/5-2-druhy-a-zakladni-ramec-cinnosti-skolskych-
poradenskych-zarizeni/>.

49 Socialné-pravni ochrana déti - obecny Gvod. Informaéni portdl pro orgdny socidlné-prdvni ochrany
déti. [Online] [Citace: 11. 11 2021.] <http://www.ospod.cz/informace/obecne/>.

50 Tamtéz
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pusobeni sméfujici k obnoveni narusenych funkci rodiny.>**

Zakladni principy socidlné-pravni ochrany déti:

vidy se bere ohled na nejlepsi zajem déti,
ochrana je poskytovana viem nezletilym détem a bezplatné,
za ochranu déti je zodpovédny stat,

prevenci vyskytu rizikového chovani.

Situace, ve kterych je nutna socidlné-pravni ochrana déti:

rodi¢e zemfteli, nebo neplni své povinnosti, nebo jich zneuzivaji,
déti jsou svéreny do péce jiné osoby, ktera neplini své povinnosti,

déti si neplni své povinnosti — zanedbdvaji Skolni dochazku, nepracuji, vedou
zahalcivy Zivot, berou drogy nebo piji alkohol, opakované pachaji prestupky nebo
spachaly trestni ¢in,

porusovani détskych prav.

Tyto situace fesi OSPOD v pfipadé, pokud se déji opakované, nebo je ohroZen vyvoj
déti.

Socidlné-pravni ochranu déti zajistuji:>?

,0becni urady obci s rozsifenou plsobnosti,
obecni urady,

krajské urady — zprostfedkovdvaji ndhradni rodinnou péci, rozhoduji o udéleni
povéreni k vykonu socidlné-pravni ochrany déti, maji funkci nadfizeného orgdnu a
odvolaciho orgdnu,

Ministerstvo prdce a socidlnich véci — prdvni uprava této oblasti, Fidi statni spravu
na useku socidlné-pravni ochrany déti,

Ufad pro mezindrodnéprdvni ochranu déti — reseni ochrany déti ve vztahu
k ciziné.>3"

Osoba, kterda pracuje pro OSPOD a napliiuje socidlné-pravni ochranu déti, se

nazyva socidlni pracovnik. Kazdému ditéti, které potrebuje pomoci od OSPOD, je pridélen

konkrétni socidlni pracovnik, ktery vede cely jeho pfipad. Déti, u kterych by mohla zména

vyznamné zasahnout do jejich vyvoje, nebo déti, které ohrozuji jejich rodi¢e, maji na

starosti

terénni socidlni pracovnici. Prace socidlniho pracovnika se fidi uréitymi pravidly.

51 Tamtéz

52 Systém socialné-pravni ochrany déti . Informacni portdl pro orgdny socidlné-prdvni ochrany déti .
[Online] [Citace: 11. 11 2021.] <http://www.ospod.cz/informace/obecne/system-socialne-pravni-
ochrany-deti-v-cr-/>.

53 Tamtéz
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Prvnim dllezitym pravidlem je, Ze kazdé své rozhodnuti, kazdy svUj krok si musi kazdy
socialni pracovnik umét obhdjit. Druhym dileZitym pravidlem je to, Ze kazdy pripad musi
byt fadné nahlasen, aby mohl socidlni pracovnik zaéit vykonavat svou praci. Ozndmeni
mUZe pochazet od: fyzické osoby (ditéte, rodice i od anonymniho oznamovatele), Skoly a
Skolskych zatizeni, Iékafl a zdravotnickych zatizenich nebo od soud(i. OSPOD najdeme na

kazdém méstském Ufadé a je soudasti odboru socidlnich véci. >

Starosta obce muiZe vytvofit komisi pro socidlné-pravni ochranu déti. Ukolem

komise je navrhovat socidlné preventivni programy nebo se zabyvat konkrétnimi pripady.

Ukolem organi vykondvajici socidlné-pravni ochranu déti je také vedeni
dokumentace. Vedeni dokumentace znamena vést evidenci a spisovou dokumentaci déti,
kterym je poskytovana socidlné-pravni ochrana. Tato dokumentace se mlze vydat pouze
soudu nebo statnimu zastupitelstvi, jestlize se Udaje v dokumentu tykaji trestniho stihani.
Do spisové dokumentace mUzZe nahlizet pouze rodi¢ ditéte nebo zakonny zdstupce po
podani pisemné zadosti, a to pouze v pfipadé, nejedna-li se o trestni stihani.

OSPOD m4 také sva prava a povinnosti:>®
Prava:

e jednat srodinou ditéte — predvolat rodice a dité na jedndni, jednat s ditétem o

samoté bez pfitomnosti rodice,

e provadét Setfeni — v misté bydlisté, ve skole a v dalSich zafizenich, které dité
navstévuje, a to bez predchozi domluvy,

e nazpravy —od odbornikd nebo ucitell, ktefi s ditétem pracuiji,
e spolupracovat s ostatnimi institucemi — jednd se zdroven i o povinnost,
e podavat ndvrhy k soudu.
Povinnosti:
e vyhodnocovat potreby déti a na jejich zakladé planovat dalsi postup,
e chranit rodinu a dité,
e podavat informace,

e pfijimat ozndmeni.

5 Co se skryva po organem socialné pravni ochrany déti? Sance détem . [Online] [Citace: 13. 11 2021.]
<https://sancedetem.cz/co-se-skryva-pod-organem-socialne-pravni-ochrany-deti#kde-ospod-najit-a-
co-vedet>.

%5 Tamtéz
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7.4 STATNI ZASTUPITELSTVI
Statni zastupitelstvi je struktura statnich ufad(, které zastupuji stat. Statni
zastupitelstvi spravuje Ministerstvo spravedinosti, pficemZ pouze vytvari podminky pro

jeho fungovani a kontroluje plnéni ukol(. Strukturu statnich uradu tvofi:

e, nejvyssi statni zastupitelstvi,
e vrchni statni zastupitelstvi,
e krajské stdtni zastupitelstvi,
e okresni statni zastupitelstvi.
Jednotliva stdtni zastupitelstvi ptisobi u soudti, u nichZ vykondvaji svou ¢innost,

proto se jejich sidla a tizemni obvody pitisobnosti shoduji s izemnimi obvody soudii.>¢“

Skola se muie vramci fedeni rizikového chovani 74ka obratit na stéatni
zastupitelstvi. Statni zastupitelstvi ma oprdavnéni k tomu, aby rizikové chovani zaka resilo

rychleji, neZ je tomu napfiklad u OSPOD.>’

7.5 OBECNI POLICIE

Obecni policie ma opravnéni k tomu, aby zjistila totoZnost ditéte, které se v dobé
vyucovani nachazi mimo skolu bez vysvétlitelnych dlvodu. Policista kontaktuje zakonného
zastupce ditéte a sepiSe s nim protokol. Protokol predd zdkonnému zastupci i rediteli
Skoly. Jestlize ma policista podezieni na pachani trestného ¢inu, preda tento pripad Policii

Ceské republiky. %8

7.6 PoLiciE CR

Policie Ceské republiky je v pfipadé zaskolactvi kontaktovadna, jestlize se
nepfritomnost Zaka pfi vyuCovani opakuje, anebo ma Zzak velky pocet neomluvenych
hodin. Toto rizikové chovdni je feeno na ,obvodnim oddéleni Policie CR podle mista
trvalého bydlisté Zdka jako trestni ozndmeni pro podezrfeni ze spdchdni trestného cinu

ohroZeni mravni vychovy mlddeZe.>’“ Kopie hlaseni se pfeddva okresnimu nebo obecnimu

% Struktura statniho zastupitelstvi . [Online] [Citace: 13. 11 2021.] <https://verejnazaloba.cz/vice-o-
sz/struktura-sz/>.

57 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 202 1. Co délat, kdy? - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdnfi ve S$kolnim prostredi. 28.9 2021

58 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdyZ - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdni ve $kolnim prostredi. 28.9 2021

9 Tamtéz, s. 7
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uradu. Zjisti-li se, Ze se jedna o trestny Cin, policie preda tento pfipad soudu. Jestlize je u

soudu vyslychdan nezletily 7ak, je zde pfitomen kurator pro déti a mladez.%°

7.6.1

KURATOR PRO DETI A MLADEZ61

Kurator pro déti a mladez ma na starosti déti, které maji poruchu chovani nebo

spachaly trestny Cin. Také se zabyva détmi, které nechodi do skoly, piji alkohol, berou

navykové latky, provozuji prostituci nebo utikaji od zakonnych zastupct.

Do naplné kuratorovy prace patti:

vedeni administrativy,

provadéni socidlniho Setfeni a kontrolni ¢innosti,

zUcastiovani se na hlavnich liceni a vetfejnych zasedani,

poskytovani socidalné pravniho, vychovného, psychologického poradenstvi,
podavani podnétd na vychovna opatreni,

navstévovani nezletilych a mladistvych v Ustavech nebo véznicich.

7.7 PROBACNI A MEDIACNI SLUZBA®2

Probacni a mediacni sluzba se zabyva:

integraci pachatele — zaclenénim pachatele do béZzného Zivota spolecnosti s tim,
Ze pachatel nebude vykonavat trestnou cinnost,

participaci poSkozeného — zapojenim poskozeného do feSeni problému, tzn. o
odskodnéni, obnoveni pocitu bezpedi, viry ve spravedInost,

ochranou spolec¢nosti — ucinné reseni konfliktd a rizikového chovani a zajistovani
plnéni urcenych trest,

Probacni urednik je pridélen k zdkovi, ktery se jako nezletily dopustil trestného

¢inu. Probacni urednik sleduje chovani zaka v rodiné, ve Skole, dodrzovani vychovnych

povinnosti zakonnych zastupcl a dodrzovani probacniho programu. Vede zdka

ke spravnému chovani v Zivoté. Probacni Urednik také pravidelné pfedava informace o

zakovi soudu a OSPOD.®3

60 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdyZ - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdni ve $kolnim prostredi. 28.9 2021

61 Funkce kuratora pro déti a mladeZ. Informaéni portdl pro orgdny socidlné-prdvni ochrany déti .
[Online] [Citace: 13. 11 2021.] <http://www.ospod.cz/informace/obecne/>.

62 Cile a ¢innosti . Probaéni a mediaéni sluZba. [Online] [Citace: 13.11 2021.]
<https://www.pmscr.cz/o-nas/>.

63 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdyZ - intervence pedagoga: Rizikovd
chovdni ve $kolnim prostredi. 28.9 2021.
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8 SANKCE
Sankce za zanedbavani skolni dochazky udéluje:®*

e ,skolsky zdkon — kdzeriskd opatreni, prestupek,
e zdkon o socidlné-prdvni ochrané déti,
e zdkon o pomoci v hmotné nouzi, zdkon o stdtni socidlni podpore,

e trestni zdkonik.%>“

8.1 SKOLSKY ZAKON

8.1.1 KAZENSKA OPATRENi

Kazenskymi opatfenimi se vramci zakladniho vzdélavani zabyva Vyhlaska
¢. 48/2005 Sb., § 17. Kazeriské opatreni se zakim uklada podle zminéné vyhlasky, pokud
zak porusil nékterou z povinnosti, kterou mu stanovuje Skolni fad. Podle stupné

zavaznosti poruseni povinnosti je Zakovi udéleno:

e napomenuti tfidniho ucitele,
e dUtka tfidniho ucitele -> tfidni ucitel oznamuje tediteli Skoly,
e dUtka reditele Skoly -> musi byt schvalena na pedagogické radé.

Kazdd skola si pravidla pro udélovani kazenskych opatfeni stanovuje sama.
Obdrzeni napomenuti nebo dltky je spolu s divody ozndmeno Zakovi a jeho zdkonnému
zastupci. Toto opatfeni se zaznamenava do katalogovych listd. DalSim kazeriskym
opatrenim
je snizend znamka z chovéni. %

vvvvv

Skolského zdkona, mlzeme ulozit podminecné vylouceni ze Skoly, nebo fikci zanechani
vzdélani. Fikci zanechani vzdélavani mizeme uloZit pouze v pfipadé, jedna-li se o Zaka,
ktery dokoncil povinnou $kolni dochazku, 5 vyucovacich dnl se neucastni vyucovani, jeho

absence neni omluvena a na vyzvani reditele o doloZeni divodu absence do 10 dn

® Fiala, Jan. Zaskolactvi - legislativni rdmec. Ministerstvo Skolstvi, mlddezZe a télovychovy. [pdf] [Citace:
14.11 2021.]

<https://www.pppaspcvysocina.cz/sites/default/files /prilohy/zaskolactvi_legislativa.pdf >.

8 Tamtéz
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od doruceni vyzvy nenastoupil do Skoly nebo nepredlozil omluveni své absence. Tento zak

prestava byt Zzakem Skoly ode dne uplynuti 10denni vyzvy. ¢’
V pt¥ipadé zaskolactvi mohou byt tato kazeriska opatfeni stanovena takto:%8
,»1 hodina — napomenuti tfidniho ucitele,
2 hodiny — dutka tridniho ucitele,
3-5 hodin — dltka reditele skoly,
1 den skolni dochdzky — 2. stuperi z chovadni.
Vice dnii — 3. stupefi z chovdni®®*

Takto stanovené sankce se ndm mohou zdat velmi tvrdé a pravdépodobné
v mnoha Skolach najdeme jiny pocet hodin u uvedenych postihi. U udélovani postihi
bychom méli vyuZivat rozpéti moinych kazerniskych postihld, které nam umozni
prihlédnout na dlvody, kvli kterym se Zak k zaskolactvi uchylil, naptiklad kdyz za absenci

muUZe zakonny zastupce, nemuZeme trestat zaka. 7°

8.1.2 PRESTUPEK

»§ 182 odst. 1 pism. a) bod 3, odst. 2: Fyzickd osoba se dopusti prestupku tim, Ze
jako zdkonny zdstupce zanedbdvd péci o povinnou skolni dochdzku Zdka nebo o povinné
predskolni vzdélavdni ditéte (...) Za prestupek podle odstavce 1 pism. a) Ize uloZit pokutu

aZ do 5 000 K¢&.71

8.2 ZAKON 0 STATNI SOCIALNI PODPORE
»§ 54 odst. 1: Jestlize byla alespori jednomu z rodi¢i pravomocné uloZena sankce
podle zvldstniho prdvniho predpisu 62 za neplnéni povinnosti souvisejicich s fddnym

plnénim povinné Skolni dochdzky starsiho ditéte v rodiné, tak se z celkové ¢dastky 220 000

67 SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdy% - intervence pedagoga: Rizikova
chovani ve Skolnim prostiedi. 28.9 2021.

68 CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Z4k v krizové situaci. Praha :
Raabe, 2017. Sv. Tiidni ucitel II. ISBN 978-80-7496-294-3.

69 Tamtéz, s. 80

70 CAPEK, Robert, NAVAROVA, Sylvie a ZENATOVA, Zdenka. 2017. Z4k v krizové situaci. Praha:
Raabe, 2017. Sv. Tiidni ucitel II. ISBN 978-80-7496-294-3.

SALAVCOVA, Miroslova a FOIST, Vladimir. 2021. Co délat, kdy? - intervence pedagoga: Rizikova
chovani ve Skolnim prosttedi. 28.9 2021.

71 Fiala, Jan. Zaskolactvi - legislativni rdmec. Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy. [pdf]
[Citace: 14.11 2021.]

<https://www.pppaspcvysocina.cz/sites/default/files /prilohy/zaskolactvi_legislativa.pdf >.
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K¢ rodicovského pfispévku, ktery ndleZi rodici z titulu péce o nejmladsi dité v rodiné,

odeditd édstka 22 800 K¢. (...)7%“

8.3 TRESTNI ZAKONIK

»§ 201 odst. 1: Kdo, byt i z nedbalosti, ohrozi rozumovy, citovy nebo mravni vyvoj
ditéte tim, Ze a) svadi ho k zahdl¢ivéemu nebo nemravnému Zivotu, b) umozZni mu vést
zahdlcivy nebo nemravny Zivot, (...) ¢) zdvaZnym zplsobem porusi svou povinnost o né
pecovat nebo jinou svou dileZitou povinnost vyplyvajici z rodi¢ovské zodpovédnosti, bude

potrestdn odnétim svobody aZ na dvé léta.”® “

"2 Fiala, Jan. Zaskolactvi - legislativni rdmec. Ministerstvo Skolstvi, mlddezZe a télovychovy. [pdf] [Citace:
14.112021.]

<https://www.pppaspcvysocina.cz/sites/default/files /prilohy/zaskolactvi_legislativa.pdf >.

8 Tamtéz
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9 SOUCASNA SITUACE ZASKOLACTVi

Podle vyroéni zpravy Ceské $kolni inspekce stoupa pocet $kol, které musely Fesit

néjaké rizikové chovani. Mezi nejcastéjsi reSené formy rizikového chovani patfi:
zaskoldctvi, Sikana, nasili a slovni agrese proti uciteli.

V nasledujicich dvou grafech mulzeme vidét, jaké jsou nejcastéjsi pripady
rizikového chovani na Skolach. Prvni graf nam ukazuje, Ze nejc¢astéjSim pripadem

rizikového chovani je pravé zaskolactvi. Druhy graf ndm ukazuje, Ze se pocet pfipadu

zaskolactvi | 514
Sikana |, 1.4
agrese, nasili, ublizeni na zdravi | 50!
verbalni agrese vaci uéiteli [ NN 552
kyberSikana | 32.9
poskozovani majetku, vandalismus [ 1.5
koufeni | G 1.8
kradeze | 26
uzivini ndvykovych latck [N 1.0
jiné I 11,9
fyzickd agrese viiéi uiteli [N 5.7

0 10 20 30 40 50 60

zaskolactvi, oproti Skolnimu roku 2016/2017, zvysil, a to 0 6,6 %.

Graf 1 Vyskyt identifikovanych pripadi rizikového chovani - podil skol v %7+

Podil skol s viskytem rizikového choviani 20162017 2017/2018 20182019

Sikana 38.1 37.9 414
Kyberiikana 245 29.9 329
Verbalni agrese vici uéitel 320 33.3 352
Fyzicka agrese viici uéiteli 34 4.4 57
Agrese, nasili, ubliZeni na zdravi 342 30,7 39,1
Uzivani navykovych latek 8.4 9.2 14.0
Koufeni 26.1 26,8 318
Poskozovani majetku, vandalismus 313 324 LB
Krideze 242 235 26,1
Zazkolactvi 44.8 43.8 514
Jiné 10,9 19,7 11,9

Graf 2 Vyskyt rizikového chovani - podil $kol v %7°

™ Vyskyt identifikovanych ptipadi rizikového chovani. Ceskd skolni inspekce. [Onling] [Citace: 14. 11
2021.]

<https://csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/PDF _el._publikace/\V%c3%bdro%c4%8dn%c3%ad%20zpr%c3%alvy/
Vyrocni-zprava-Ceske-skolni-inspekce-2019-2020_zm.pdf>.

> Tamtéz
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9 SOUCASNA SITUACE ZASKOLACTV{

Nejucinnéjsi reSeni v pripadech rizikového chovani reditelé nalézaji ve spolupraci
se zakonnymi zdastupci, se Skolnimi poradenskymi pracovisti, se Skolskymi poradenskymi
zatizenimi a s odborem socidlné-pravni ochrany déti. Bohuzel se ukazuje, Ze oproti roku
2017/2018 spoluprace se zdkonnymi zastupci a poradenskymi pracovisti klesa, a to

z riznych davoda.”®

Ceska 8kolni inspekce uvadi, Ze podil neomluvenych hodin na jednoho %aka je
stabilni, a to 0,9 - 1,1 hodiny. Primérny pocet neomluvenych hodin na kazdého zaka je
také stabilni, a to 40,7 hodiny. VétSina 74k( v dotaznikovém Setfeni Ceské $kolni inspekce
uvedla, Ze kdyZ potrebuji, tak jim ucitelé pomohou, z ¢ehoZ vyplyvd, Ze ve vétsiné Skol

panuje pozitivni klima ve t¥idé.””

Pro zmapovani soucasné situace zaskolactvi mizeme také pouzit dva grafy, které
jsou uvedeny v praktické casti. Podle téchto grafl, mlZeme fici, Ze ucitelé se se

zaskolactvim setkavaji vyjimecné a pocet zaka, ktefi chodi za Skolu, se nezvysuje.

76 Vyskyt identifikovanych piipadi rizikového chovani. Ceskd skolni inspekce. [Online] [Citace: 14. 11
2021.]<https://csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/PDF _el._publikace/VV%c3%bdro%c4%8dn%c3%ad%20zpr¥%c3
%alvy/Vyrocni-zprava-Ceske-skolni-inspekce-2019-2020_zm.pdf>.

" Tamtéz
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e

PRAKTICKA CAST

V diplomové praci s ndzvem Spoluprace Skolskych a socidlnich instituci pfi reseni
zaSkolactvi u zakd zdkladnich Skol byl pouzit tzv. smiSeny vyzkum, tedy kvalitativni i
kvantitativni vyzkum. Smiseny vyzkum pomahd nahliZzet na zkoumany problém z vice rovin

a umoznuje ndm vyuzivat vice metod zkoumani.

Pribéh vyzkumu je vice rozepsan v kapitole s ndzvem Metodika vyzkumu.
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10 METODIKA VYZKUMU

Pro dosazZeni cile diplomové prace byl vyzkum rozloZzen do jednotlivych kroki,

které nam zobrazuje nasledujici tabulka.

1. Formulace hlavniho cile a dil¢ich cilG

2. Stanoveni vyzkumnych otdzek

3. Zakladni design vyzkumu

4. Vybér vyzkumného vzorku

5. Urcéeni metod vyzkumu

6. Vybér vyzkumného vzorku a mista vyzkumu

7. Metoda dotazniku

8. Metoda rozhovoru

9. Analyza a interpretace ziskanych dat

Tabulka 1 Proces vyzkumu, zdroj: vlastni, 2022.

10.1 FORMULACE HLAVNIHO CILE A DILCICH CILU
Hlavnim cilem této diplomové prace bylo zjistit, s jakymi institucemi spolupracuji
Skolské a socidlni instituce pfi reSeni zaskolactvi u zaka zdakladnich Skol, jak tato

spoluprace probiha a jak jsou ucitelé a socialni pracovnici s touto spolupraci spokojeni.

Tento hlavni cil byl dale rozdélen na dil¢i cile, diky kterym bylo mozné vymezit
téma zaskolactvi, zjistit hlavni priciny zaskolactvi, urcit podobu zaskolactvi, uréit moznosti
feSeni zaskolactvi, uvést postihy za zaskolactvi, zjistit, jaké ma skola a socialni instituce
moznosti pfi feSeni zaskolactvi, jakym zplsobem spolupracuji skolské a socialni instituce,
zjistit, jaké zkuSenosti maji ucitelé se zaskolactvim a zjistit, jak vypada situace se

zaskolactvim v dnesni dobé.

10.2 STANOVENI VYZKUMNYCH OTAZEK
Pro naplnéni hlavniho cile byly uréeny tyto vyzkumné otazky:

1. Jaké jsou zkusenosti uciteld pfi reseni zaskolactvi?

2. Jak probihd reseni zaskolactvi?
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10 METODIKA VYZKUMU

3. Jaka je zkuSenost ucitelll a socidlnich pracovnikl srodici pfi feSeni

zaskolactvi?

4. S kym spolupracuji Skolské a socialni instituce pfi reSeni zaskolactvi a jakym

zplUsobem? Jsou tyto instituce se vzajemnou spolupraci pokojeny?

10.3 ZAKLADNI DESIGN VYZKUMU

V diplomové praci je pouzit vyzkum pomoci michani metod. Vtomto typu
vyzkumu se nejprve shromdzidi data, kterda se ndsledné analyzuji. Po zanalyzovani dat
probéhlo dotazovani respondentli na zdkladé strukturovaného dotazniku, ktery byl
doplnén o informace ziskané z hloubkovych rozhovord vybranych Géastnikd.”® Tento typ
vyzkumu byl v této diplomové praci pouZit proto, aby zmapoval obecné poznatky o
zaskolactvi, zplsob reseni zaskolactvi a spolupraci Skolskych a socialnich instituci po celé

Ceské republice. Poté se konkrétné zaméfil na vybrané zakladni $koly a socialni instituce.

Dotaznik byl rozeslan uciteliim na zdkladni Skoly, a to do vSech 14 kraj. Dotaznik
byl rozeslan zhruba do padesati dvou zakladnich skol. Vyplnéné dotazniky prisly pouze z 8
krajl a ze 17 zakladnich 8kol. Nejvice vyplnénych dotaznikl pFislo z Usteckého kraje.
Dotazniky byly vyplfiovany predevsim uciteli prvnich a druhych stupnt zakladnich skol,

dale také metodiky prevence ¢i vychovnymi poradci.
Nejvice dotaznik( bylo vyplnéno uciteli, ktefi u¢i na 2. stupni zakladni skoly.

V této diplomové praci byla metoda rozhovoru poutzita s cilem zjistit u konkrétnich
uciteld a socidlnich pracovnikd, jak postupuji pfi reseni zaskolactvi a s jakymi institucemi
pfi feseni zaskolactvi spolupracuji. Cilem bylo také porovnat odpovédi ucitell a socialnich
pracovniku, ktefi odpovidali v dotazniku, s vypovédmi od konkrétnich uditell a socidlnich

pracovnikd.

78 HENDL, Jan. 2005. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005. str. 408.
ISBN 80-7367-040-2.
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Metoda dotazniku byla zvolena pro ziskani obecnych poznatk(l. Dotaznik byl
zaméfen na to, jaké maji ucitelé a socialni pracovnici po celé Ceské republice zku$enosti

se zaskolactvim a jakym zplUsobem spolupracuji pfi feSeni tohoto rizikového chovani.

Dotazniky byly vypracovany online formou, a to pfes aplikaci Google Formulare.
Jednalo se o dva dotazniky. Jeden dotaznik byl uréen uciteldm zakladnich $kol a druhy
dotaznik byl uréen socidlnim pracovnikim. Z rozeslanych dotaznik(i se jich vyplnénych
od ucitell zakladnich Skol vratilo pouze tficet. Dotazniky, které byly uréeny pro socialni
pracovniky, byly rozeslany do pedagogicko-psychologickych poraden, stfedisek vychovné

péce i na OSPOD. Z rozeslanych dotaznik( se jich vratilo vyplnénych tficet dva.

Dotaznik pro ucitele zakladnich Skol obsahoval 19 otazek. Otazky byly uzaviené,
kdy ucitelé odpovidali pouze ANO/NE, oteviené, ve kterych mohli uditelé uvést svou
odpovéd, a Skalové, ve kterych si ucitelé mohli odpovéd vybrat nebo zaskrtnout vice
odpovédi.

Dotaznik pro socidlni pracovniky obsahoval 12 otazek. Otazky byly opét uzaviené,
oteviené a Skalové. Podoba dotaznik(i je uvedena v pfiloze ¢. 1 Dotaznik pro ucitele a
v pfiloze €. 2 dotaznik pro socialni pracovniky.

Vypovédi uciteld a socidlnich pracovnikli jsou zpracovany v nasledujicich
kapitolach. Uzaviené a skalové otdzky jsou doplnény o grafy, stejné tak jako nékteré

oteviené otazky. Otdzky z dotaznik( a jejich zpracovdani jsou uvedeny v dalSich kapitolach.

11.1 DOTAZNIKY PRO UCITELE

Prvni tfi otazky dotaznik(d se tykaly primo ucitel(:

Ve kterém kraji ucite?

Na které zakladni Skole ucite?

Jste ucitel na prvnim nebo druhém stupni zakladni Skoly? (uzaviena otazka)

11.1.1 VYSLEDKY VYZKUMU
Nasledujici graf ukazuje, kolik ucitelll odpovédélo na dotaznik z urcitého kraje a

z kterého stupné zakladni Skoly, zobrazuji nasledujici grafy.
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Kraj, ve kterém ucite

H Jihocesky

m Karlovarsky

m Kralovehradecky
Liberecky

m Plzensky

m Stredocesky

m Ustecky

® Olomoucky

Graf 3 Kraj, ve kterém ucite, zdroj: vlastni, 2022.

Jste ucitel, na jakém stupni zakladni Skoly?

W 1. stupni

M| 2. stupni

Graf 4 Jste ucitel, na jakém stupni zakladni $koly? zdroj: vlastni, 2022.
11.1.2 PROBIRATE SE ZAKY PREVENCI ZASKOLACTVi? POKUD ANO, JAKOU FORMOU?
Na tuto otdzku 80 % dotdzanych odpovédélo, Ze se zaky prevenci zaskolactvi
probird. Prevence zaskolactvi je Casto probirana v rdmci tfidnickych hodin, a to predevsim
formou diskuze, tzn. kladeni otazek ze strany ucitele, odpovédi ze strany zakl, motivace

k chozeni do skoly, proc je dllezité chodit do Skoly a podobné.

Néktefi ucitelé v ramci prevence seznami Zzaky a jejich rodice se Skolnim rfadem, a
to predevsim stou casti, kterda se tyka omlouvani hodin. Ucitelé casto predchazeji

zaskolactvi tim, Ze komunikuji s rodici, telefonicky nebo pres email.
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Probirate se zaky prevenci zaskolactvi?

mANO
mNE

Graf 5 Probirate se zaky prevenci zaskolactvi? zdroj: vlastni, 2022.
11.1.3 KOLIK NEOMLUVENYCH HODIN SE NA VASi SKOLE POVAZUJE ZA ZASKOLACTVi?
Pocet neomluvenych hodin, ktery se povazuju za zaskolactvi je uveden

v metodickém pokynu vydaném ministerstvem skolstvi.

Ve skutecnosti se pocet neomluvenych hodin, které se povazuji za zaskolactvi, na
kazdé skole lisi. Je to ztoho dlivodu, Ze Skola si podle tohoto poctu nastavuje napf.

vychovna opatreni.

Nejvice ucitelll odpovédélo, Ze za zaskolactvi se u nich na Skole povaZuje jiz jedna
neomluvend hodina. Druhou nejc¢astéjsi odpovédi bylo, Ze za zdskolactvi se povaZuje vice
nez 10 neomluvenych hodin. Dale uditelé uvadéli, ze za zaskolactvi se povazuje 3, 5, 9, 20,

22, 25, 100 neomluvenych hodin.
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Kolik neomluvenych hodin se na vasi $kole povaZuje za
zaskolactvi?

ml

M vice nez 2
M nad 10

W vice nei 20

100

Graf 6 Kolik neomluvenych hodin se na vasi $kole povazuje za zaSkolactvi? zdroj: vlastni, 2022.
11.1.4 JAKA OPATRENI VASE SKOLA NASTAVUJE PROTI ZASKOLACTVi?
Nejcastéji jsou za zadSkoldctvi nastavovdna vychovna opatfeni, a to dutka tfidniho
ucitele, dltka reditele skoly, napomenuti tfidniho ucitele a snizend znamka z chovani.
Jako dalsi opatreni uvadéli ucitelé pohovor se zakonnymi zastupci, feSeni zaskolactvi pres

vychovnou komisi, OSPOD, socidlni zafizeni a Policii CR.

Nasledujici graf ukazuje procentualni zastoupeni opatfeni, kterd jsou ve Skolach za
zaskolactvi nastavovana. Nutno fici, Ze se pocet odpovédi neshoduje s poétem uciteld,
ktefi na dotaznik odpovidali, protoZe se jednalo o otevienou otdzku a vétSina ucitel(l

uvedla vice nez jednu odpovéd.

Vice odpovédi je zpUsobeno tim, Ze opatfeni jsou nastavovana, podle poctu

neomluvenych hodin.
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Jaka opatreni vase skola nastavuje proti
zaskolactvi?

| sniZzeny stupefi z chovani

m dltky

B fedeni s rodici

B vychovna komise
OSPOD

W socialni zafizeni

m Policie €R

Graf 7 Jaka opatreni vase Skola nastavuje proti zaSkolactvi? zdroj: vlastni, 2022.
11.1.5 JAK CASTO SE PRI SVE PRACI SETKAVATE SE ZASKOLACTVIM?
Nasledujici graf ukazuje, Ze i presto, Ze se zaskolactvi na zakladnich Skolach
vyskytuje, ucitelé se s nim setkavaji pouze ve vyjimecnych ptipadech. Graf nam také
ukazuje, Ze ucitell, ktefi zaskolactvi reSi denné, je stejné jako ucitell, ktefi se

zaskolactvim nemaji zddné zkusenosti.

Jak casto se pfii své praci setkavate se zaskolactvim?

M Casto
B méné asto
B vyjimetné

B nemam zkuienost

Graf 8 Jak ¢asto se pri své praci setkavate se zaskolactvim? zdroj: vlastni, 2022.
11.1.6 ZVYSUJE SE POCET ZAKU, KTERI CHODi ZA SKOLU?
Nasledujici graf potvrzuje, Ze ucitelé se béhem své praxe se zaskolactvim setkavaji
pouze v ojedinélych pfipadech. Podle grafu mlzeme fici, Ze pocet zak(, ktefi chodi za

Skolu, se od minulych let do soucasnosti nezvysuje.
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Zvysuje se pocet Zaku, ktefi chodi za skolu?

10 %

mANO
mNE

Graf 9 ZvysSuje se pocet zakd, ktefi chodi za $kolu? zdroj: vlastni, 2022.
11.1.7 POKUD JSTE SE SE ZASKOLACTVIM SETKALA, S JAKOU FORMOU?
Ucitelé se nejcastéji setkdvaji se zaskolactvim s védomim rodici a se zaskolactvim
s klamanim rodi¢l. Mezi dalsi nejc¢astéjsi formy zaskolactvi patfi pozdni pfichody. Méné
Casto se ucitelé setkadvaji s odmitanim Skoly a nejméné pak s pravym zaskolactvim. T¥i

ucitelé uvedli, Ze se setkali se vSemi formami zaskolactvi.

Pokud jste se se zaskolactvim setkal/a, s jakou formou?

W pravé zaskolactvi

m zaskolactvi s védomim
rodicl

m zaskolactvi s klamanim
rodich

W odmitani Skoly
pozdni pfichod

m se viemi formami

Graf 10 Pokud jste se se zaSkolactvim setkal/a, s jakou formou?
11.1.8 Co PATRI MEZI NEJCASTE]Si PRICINY ZASKOLACTVI NA VASi SKOLE?
Z nasledujictho grafu vyplyva, Ze mezi nejcastéjsi pric¢iny zaskolactvi patfi
predevsim nechut Zaka chodit do Skoly, strach z nezvladnuti pisemné prace, Spatné

rodinné zazemi a nedlslednost rodica.
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Mezi dalsimi, ne tak ¢astymi pti¢inami, se objevil nezdjem Zakd o vzdélani, pozdni
prichody Zak( na vyucovani, strach ze Skoly — Sikana, nebo Ze si Zaci prodluZuji vikend, coz

znamena, Ze €asto chybi v pondéli nebo v patek.

Co patfi mezi nejcastéjsi priciny zaskolactvi na vasi skole?

m 3patné rodinné zazemi
m nedaslednost rodica

M nezajem o vzdélani

W nechut chodit do gkoly
m strach z netspéchu

m sikana

m prodlouZeni vikendu

m pozdni pFichod

strach ze skoly

vV

Graf 11 Co patfi mezi nejcastéjsi pric¢iny zaskolactvi na vasi skole? zdroj: vlastni, 2022.

11.1.9 NA KOHO SE PRI RESENI ZASKOLACTVi OBRACITE?

Pfi reSeni zaskolactvi se ucitelé nejcastéji obraci na vychovného poradce, ktery se
nachdzi pfimo u nich na Skole, a na OSPOD. Poté se nejcastéji obraci na rodic¢e a na vedeni
Skoly, se kterym probiraji dalsi postup pro feseni zaskolactvi. Méné casto se ucitelé

obraceji na metodika prevence a na socialni pracovnice. Nejméné pak zaskolactvi resi s
psychology a Policii CR.

Procentudlni zastoupeni toho, na koho se ucitelé nejcastéji obraceji, ukazuje
nasledujici graf. Jedna se opét o graf, ve kterém je pocet odpovédi vétsi, nez je pocet
odpovidajicich ucitelll. Je to z toho dlvodu, Ze uditelé uvadéli vice moznosti, na koho se

pfi FeSeni zaskolactvi obraceji.
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Na koho se obracite pri reSeni zaskolactvi?

m OSPOD
m vedeni Skoly

na rodice
H psychologa
B metodika prevence
m vychovného poradce
W socialni pracovnici

m Policie €R

Graf 12 Na koho se obracite pri feSeni zaskolactvi? zdroj: vlastni, 2022.
11.1.10 JAK POSTUPUJETE PRI RESENi ZASKOLACTVi?
Na tuto otdzku odpovédéli vSichni ucitelé, ktefi odpovidali na tento dotaznik,
podobné. Ucitelé postupuji podle metodického pokynu vydaného ministerstvem Skolstvi.

Tento metodicky pokyn je také uveden ve zdrojich této diplomové prace.

Patnact ze tficeti uciteld v dotazniku odpovédélo, Ze celou situaci nejprve
prodiskutuji se Zdkem a az poté kontaktuji rodice. Druha polovina respondent( uvedla, Ze
situaci se Zakem neprobiraji, ale rovnou kontaktuji rodice. Tricet z tficeti uciteld ovsem
uvedlo, Ze jakmile se zaskolactvi u Zzaka vyskytne, ihned kontaktuji rodice, se kterymi si
daji schlzku, na které zjistuji priciny zaskolactvi a hledaji feseni. Pokud rozhovor
srodi¢em nepomUzZe, ucitelé kontaktuji vychovného poradce (uvedlo dvacet z tficeti
respondentll) nebo metodika prevence (uvedlo deset z tficeti respondentt). Poté vsichni
ucitelé uvedli, Ze nasleduje svolani vychovné komise. Po konzultaci s vychovnou komisi se
navrhne individualni vychovny program. Jestlize i pres tato opatfeni zaskolactvi stdle
pokracuje, vSichni dotazovani ucitelé informuji OSPOD. Jako posledni organ ucitelé
informuji Policii CR, a to pfi opakovaném zaskolactvi v priibéhu $kolniho roku. V tomto
pripadé se pak jednd o podezieni ze spachani trestného Cinu ohrozeni mravni vychovy

mladeze.

11.1.11 JAKE MATE MOZNOSTI PRI RESENI ZASKOLACTVi?
Na tuto otazku tficet z tficeti ucitelll odpovédélo, Ze jejich pravomoci pfi fesSeni

zaskolactvi jsou omezené, prakticky nulové.
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Jedinou mozZnosti pro reseni je psat zaklim neomluvené hodiny, kontaktovat a
spolupracovat se zdkonnymi zdastupci, udélovat vychovna opatifeni podle poctu
neomluvenych hodin a postupovat podle metodického pokynu pro rfeSeni zaskolactvi.
11.1.12 JAKE JSOU MOZNOSTI SPOLUPRACE SE SOCIALNIM ZARIiZENiM PRI RESENi

ZASKOLACTVI?

Dvacet osm z tficeti dotdzanych uciteld hodnoti moZnosti spoluprace se socidlnim
zatizenim pfi feSeni zaskolactvi jako dobré, nebo dostatecné. Pouze dva ucitelé uvedli, Zze
maji negativni zkuSenost pfi spoluprice se socidlnim zafizenim. DOvodem byla dlouha
cekaci Ihlta, nez se jim nékdo ze socialniho zafizeni ozval, nebo odpovédél na jich zpravy.

Spolupréce ucitell se socidlnim zafizenim probiha tak, Ze si ucitelé se socidlnimi
pracovniky domluvi konzultaci. Konzultace mohou probihat pomoci telefonickych

rozhovor(, emailem nebo prostifednictvim osobnich schizek.

11.1.13 S JAKYMI INSTITUCEMI PRI RESENI ZASKOLACTVI SPOLUPRACUJETE?
Pfi reSeni zaskolactvi ucitelé, podle odpovédi na tuto otazku, nejcastéji
spolupracuji s OSPOD. Déle nej¢astéji spolupracuji s Policii CR, PPP, vychovnym Ustavem

nebo také se stfediskem vychovné péce.

S jakymi institucemi p¥i feseni zaskolactvi spolupracujete?

B OSPOD

H vychovny Ustav
SVP

mPPP

B Policie €R

Graf 13 Sjakymi institucemi pti feseni zaskolactvi spolupracujete? zdroj: vlastni, 2022.
11.1.14 JAKA JE VASE ZKUSENOST PRI SPOLUPRACI S INSTITUCEMI PRI RESENI

ZASKOLACTVI?

Ucitelé, ktefi spolupracovali s dalSimi institucemi pfi feSeni zaskolactvi, hodnotili

spolupraci jako dobrou nebo priimérnou.
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Objevili se i dva ucitelé, ktefi odpovédéli, Ze spolupraci hodnoti jako velmi dobrou.

Na druhé strané ctyfi ucitelé hodnotili spoluprdci jako Spatnou.

Jaka je vase zkusenost pri spolupraci s institucemi pfri
feSeni zaskolactvi?

m velmi dobra
m dobra

W Spatna

M primérna

nemohu posoudit

Graf 14 Jaka je vaSe zkuSenost pri spolupraci s institucemi pii feSeni zaskolactvi? zdroj: vlastni, 2022.
11.1.15 ZMENIL/A BYSTE NECO PRI SPOLUPRACI SINSTITUCEMI PRI RESENI
ZASKOLACTVI?
Vétsina ucitell uvedla, Ze by na spolupraci s institucemi pfi resSeni zaskolactvi néco
zménila. VétSinou se jednalo o podstatné zmény, naptiklad vétsi rychlost pfi reSeni
zaskolactvi, vétsi mira spoluprace a komunikace mezi jednotlivymi institucemi a vétsi

pravomoci pro instituce pfi resSeni tohoto rizikového chovani.

Zménil/a byste néco pfi spoluprici s institucemi pfi feseni
zaskolactvi?

HANO
m NE

nemohu posoudit

Graf 15 Zménil/a byste néco pii spolupraci s institucemi pti reSeni zaskolactvi? zdroj: vlastni, 2022.
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11.1.16 DARI SE VAM ZASKOLACTVi U ZAKU USPESNE RESIT?
Jak je vidét na grafu, tak na vétSiné Skol se zaskolactvi, i kdyZz se vyskytne, dafi

Uspésné vyresit.

Dari se vam zaskolactvi u Zzaku Gspésné resit?

B ANO

m NE

nemohu posoudit

Graf 16 Dafi se vam zaskolactvi u zakt Uispésné resit? zdroj: vlastni, 2022.
11.2 DOTAZNIK PRO SOCIALNI PRACOVNIKY
Prvni tfi otazky se tykaly pfimo socidlnich pracovnikl, ktefi odpovidali na otazky:
Kraj, ve kterém pracujete.
Nazev pracovisté, ve kterém pracujete.
S jakymi zakladnimi Skolami spolupracujete?

Dotaznik byl rozeslan socidlnim pracovnikiim do vSech 14 kraja. Socidlni pracovnici
byli vybrani ndhodné, a to podle pracovist, ktera nejéastéji spolupracuji s uciteli pfi reseni
zaskolactvi, a kraje, ve kterém se jejich pracovisté nachazi. Jako pracovisté, ktera
nejcastéji spolupracuji s uciteli pti feseni zaskolactvi, byly zvoleny OSPOD, PPP a SVP.

Dotaznik byl vyplnén socidlnimi pracovniky z 11 kraju.

Nejvice dotaznikl bylo vyplnéno od socidlnich pracovnik( z pracovisté socidlné-

pravni ochrany déti. Nejméné od pracovnik( ze stfedisek vychovné péce.

Na otazku, s jakymi zakladnimi Skolami pracujete, socidlni pracovnici odpovidali, Zze

se vsemi Skolami v rdmci svého okresu.
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Podrobnosti o tom, kolik socidlnich pracovnik(i odpovédélo na dotaznik z urcitého

kraje a z urcitého pracovisté, zobrazuji nasledujici grafy.

Kraj, ve kterém pracujete

m Jihocesky

m Jihomoravsky

m Karlovarsky

W Kralovehradecky
Liberecky

m Pardubicky

m Plzensky

H Praha

W Stredocesky
Ustecky

M Zlinsky

Graf 17 Kraj, ve kterém pracujete. zdroj: vlastni, 2022.

Nazev pracovisté, ve kterém pracujete

mOSPOD

m PPP

SVP

Graf 18 Nazev pracovisté, ve kterém pracujete. zdroj: vlastni, 2022.
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11.2.1 JAK CASTO SE PRI SVE PRACI SETKAVATE SE ZASKOLACTViM?
Na rozdil od ucitelt zdkladnich Skol se socialni pracovnici setkdvaji se zaskolactvim

casto.

Jak casto se pFi své praci setkavate se zaskolactvim?

9%

m Casto
méneé casto

m vyjimeéné

Graf 19 Jak Casto se pri své praci setkavate se zaskolactvim? zdroj: vlastni, 2022.

11.2.2 POKUD JSTE SE SE ZASKOLACTViM SETKAL /A, S JAKOU FORMOU?
Socialni pracovnici se setkavaji se vSemi formami zaskolactvi. Nejcastéji se jedna o
pozdnimi prichody, odmitani Skoly a zaskolactvi s védomim rodici. Nejméné se pak

setkdvaji s pravym zaskolactvim.

Pokud jste se se zaskolactvim setkal/a, s jakou formou?

W pravé zaskolactvi

m zaskolactvi s védomim
rodicd

W zaskolactvi s klamanim
rodicd

W odmitani skoly

pozdni pfichod

M se viemi formami

Graf 20 Pokud jste se se zaskolactvim setkal/a, s jakou formou? zdroj: vlastni, 2022.
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N

11.2.3 S JAKYMI NEJCASTEJSiMI PRICINAMI ZASKOLACTVI SE SETKAVATE?

Stejné jako ucitelé i socidlni pracovnici uvedli, Ze mezi nej¢astéjsi pficiny

vs v

zaskolactvi patfi Spatné rodinné zazemi a nechut chodit do Skoly. Nasledujici graf ukazuje,

vs v vrve v

Ze mezi dalsi ¢asté priciny zaskolactvi patfi: Spatné Skolni prostredi (Spatné klima ve tridé),

strach ze Skoly, vliv vrstevnikl, osobnostni rysy jedince, pomoc v rodiné, lenost nebo

nezdjem o vzdélani. Mezi méné ¢astymi pricinami se objevily vzdor, ndvykové latky, potize

ve Skole nebo Sikana.

S jakymi nejcastéjsimi pri¢inami zaskolactvi se setkavate?

B $patné rodinné zazemi

H pomoc v rodiné

m osobnostni rysy

m nechut chodit do skoly
strach z netspéchu

m iikana

Graf 21 S jakymi nejc¢astéjSimi pricinami zaskolactvi se setkavate? zdroj: vlastni, 2022.
11.2.4 JAK POSTUPUJETE PRI RESENI ZASKOLACTVi?
Jak ucitelé, tak i socidlni pracovnici postupuji podle metodického pokynu pro

feSeni zaskolactvi vydaného ministerstvem Skolstvi.

Socidlni pracovnici nejprve pozvou zdka a rodi¢e na pohovor. BEéhem pohovoru se
snazi socialni pracovnici motivovat Zaka k chozeni do Skoly a spolu s rodi¢i hledaji pFicinu

zaskolactvi. Pokud se jim nepodafi zjistit pri¢inu z pohovoru s rodicem a ditétem, poradaji

se pohovory s uditeli a dal$imi osobami, které jsou v pravidelném kontaktu se Zdkem. 7°

Pokud zaskolactvi trva dale a pocet neomluvenych hodin presahne 25, jsou socialni
pracovnici pozvani do Skoly, kde se Ucastni vychovnych komisi. BEhem této schlzky se
spolu s rodicem, uciteli, vychovnymi poradci, metodiky prevence a reditelem snazi najit

Ve

pricinu zaskolactvi a nastavit podminky, aby se podobna situace jiz neopakovala.

7 Zdroj: odpovédi z dotazniku

54



11 METODA DOTAZNIK0J

V této fazi se také doporucuje navstéva ve stredisku vychovné péce nebo u
psychologa. Jestlize se zaSkolactvi dale opakuje, poddva se podnét na zahajeni trestného

stihani pro ohroZeni vychovy déti.

Pokud je zaskolactvi zplsobeno na zakladé psychické diagndzy, je zaskolactvi
feSeno s pedopsychiatrem. Kdyz OSPOD vycerpa vSechny dostupné moznosti pro feseni
zaskolactvi, podava navrh na vydani pfedbézného opatreni.®
11.2.5 JAKE MATE MOZNOSTI PRI RESENi ZASKOLACTVi?

Podle vyplnénych dotaznikd maji socidlni pracovnici vice moznosti a pravomoci pro

feSeni zaskolactvi neZ ucitelé. Mezi moZnosti feseni pro toto rizikové chovani radime:

vydavat nezavazna doporuceni Skoldm, zakonnym zdstupclim (7 socidlnich

pracovnikl),

e vramci moznosti individualné pracovat s détmi a se zdkonnymi zdastupci (3

socialni pracovnici),
e predvolavat rodi¢e nebo zakonné zastupce (4 socidlni pracovnici),
e svoldvat pripadové konference (1 socidlni pracovnik),
e doporucovat odbornou pomoc (2 socialni pracovnici),
e poddvat podnéty k soudu (1 socidlni pracovnik),
e poddvat podnét na spravni organ (odbor Skolstvi) (1 socialni pracovnik),
e podavat podnét na trestni stihani rodica (2 socialni pracovnici),

e poddvat ndvrhy k soudu (PO, ndvrh na vychovna opatfeni, Ustavni vychovu)

(1 socialni pracovnik),
e poradenstvi a odborné vedeni pro rodinu (5 socialnich pracovnik().
e podporu zakonnych zastupcl (5 socialnich pracovnik(),
e spolupraci se Skolou a rodinou (32 socialnich pracovnik().
e pohovory (s détmi, rodici, uciteli) (1 socialni pracovnik),

e vychovné komise (15 socidlnich pracovnik),

8 Zdroj: odpovédi z dotazniku

55



11 METODA DOTAZNIK0J

e vychovna opatieni (dohled) (2 socialni pracovnici).
e motivace rodicl a déti (1 socidlni pracovnik).

U kazdé moZnosti jsou uvedeny pocty socidlnich pracovnikl podle toho, kolik

socialnich pracovnikd tuto odpovéd zvolilo.

11.2.6 JAKE JSOU MOZNOSTI SPOLUPRACE SE SKOLNiM ZARIZENiM PRI RESENi ZASKOLACTVi?
VSech tficet dva socidlnich pracovnikl, ktefi odpovédéli na zaslany dotaznik,
odpovédélo, ze moznosti spoluprace socidlnich pracovniku a dalSich zafizeni, které se

zabyvaji zaskolactvim, jsou znacné rozsahlé.

Skolni zafizeni mohou se socidlnimi institucemi komunikovat osobné, telefonicky,

emailem nebo také online formou.

Dvacet ze triceti dvou dotazovanych socialnich pracovnikd odpovédélo, Zze se na

feSeni zaskolactvi nejcastéji podili prostifednictvim vychovnych komisi, kterych se ucastni.

Pét socidlnich pracovnikl odpovédélo, Ze se na feSeni zaskolactvi podili

prostfednictvim metodického vedeni a poradenstvi.

Tfi socidlni pracovnici odpovédéli, Ze se podileji na feSeni zaskolactvi
prostfednictvim pripadovych konferenci a konzultaci, pfi kterych probihd vzajemna

informovanost o pfipadech.

11.2.7 SJAKYMI DALSIMI INSTITUCEMI PRI RESENi ZASKOLACTVi SPOLUPRACUJETE?

Nasledujici graf ukazuje, sjakymi institucemi socialni pracovnici nejcastéji
spolupracuji. Nejc¢astéjsi spoluprace je sorganem socidlné-pravni ochrany déti, se
stredisky vychovné péce, neziskovymi organizacemi (napt. Prah), Policii CR, pediatry a se

Skolou.

Méné Ccasto pak pfi feSeni zaskolactvi socidlni pracovnici spolupracuji
s pedagogicko-psychologickymi poradnami, soudem, vychovnymi Ustavy. Nejméné pak

s détskymi diagnostickymi Ustavy.
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S jakymi dalSimi institucemi pfi FeSeni zaskolactvi
spolupracujete?

m OSPOD

m skola

W neziskové organizace

W psycholog/psychiatr
PPP

M pediatr

H soud

m Policie CR

HSVP
vychovny Ustav

| détsky diagnosticky ustav

Graf 22 Sjakymi dal$imi institucemi p¥i FeSeni zaskolactvi spolupracujete? zdroj: vlastni, 2022.
11.2.8 JAKA JE VASE ZKUSENOST PRI SPOLUPRACI S INSTITUCEMI A SE SKOLOU PRI RESENI
ZASKOLACTVI?
Vétsina socialnich pracovnik(i odpovédéla, Ze spoluprace s dalSimi institucemi je

dobrd az vyborna.

Castou odpovédi také bylo to, 7e zku$enost nemohou ohodnotit, protoze kazda

spoluprace se lisi na zakladé toho, s jakou skolu nebo s jakou instituci spoluprace probiha.

Néktefi sociadlni pracovnici ze socidlnich instituci (OSPOD, SVP, PPP), ktefi se
podileji na feseni zaskolactvi, hodnoti spolupraci jako Spatnou, a to predevsim spolupraci

se Skolami.

Problém spociva v tom, Ze Skoly ¢asto nevédi, jak maji v situaci se zaskolactvim
postupovat, a veskerou odpovédnost a veskeré reSeni prenechavaji pravé na socidlnich

pracovnicich.
Vétsina socialnich pracovnik(l spatfuje tento postup jako negativni, protoZe jsou
toho nazoru, Ze zaskolactvi je pfedevsim zaleZitost Skoly. A pravé Skola by méla byt

instituci, kterd by méla za$kolactvi prevainé fesit. 81

81 Zdroj: odpovédi z dotazniku
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Jaka je vase zkuSenost pfi spolupréci s institucemi pfi
feeni zaskolactvi?

m velmi dobra
m dobra
W Spatna

nemohu posoudit

Graf 23 Jaka je vaSe zkuSenost pri spolupraci s institucemi pii feSeni zaskolactvi? zdroj: vlastni, 2022.
11.2.9 ZMENIL/A BYSTE NECO PRI SPOLUPRACI S INSTITUCEMI NEBO SE SKOLOU PRI RESENi
ZASKOLACTVI?
VétSinova odpovéd na tuto otdzku byla ANO. Prevdina vétSina socidlnich
pracovnikd by uvitala zmény pfi reseni zaskolactvi, a to konkrétné tyto:
e vice kvalifikovanych odbornikd na Skoldch (a to prevdiné vice psychologl a
preventistud) (3 socialni pracovnici),
e vice pravomoci pro Skoly pfi feSeni zaskolactvi (5 socialnich pracovnik(),
e vétsi informovanost pedagogu (10 socidlnich pracovnik(),
e dUsledné pInéni vytycenych pozadavku (3 socidlni pracovnici),
e vétsi spoluprace odbornik( (1 socialni pracovnik),
e dodrzovani jednotného postupu pfi spolupraci instituci (1 socialni pracovnik),
e vice moznosti pro feseni zaskoldctvi (6 socidlnich pracovnik(),

e jasné vymezeni kompetenci pro instituce, které se na reSeni zaskolactvi podileji (5
socialnich pracovnik(),

e prisnéjsi tresty pro zakonné zastupce (pokuty, trest) (5 socialnich pracovniki).
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Zménil/a byste néco na spolupraci s institucemi nebo se
skolou pfi reSeni zaskolactvi?

mANO

mNE

Graf 24 Zmeénil/a byste néco na spolupraci s institucemi nebo se $kolou pri feseni zaskolactvi? zdroj:

vlastni, 2022.

11.3 ANALYZA DOTAZNIKU

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zmapovat, jakym zplsobem ucitelé a socidlni

pracovnici resSi zaskoladctvi a jak a sjakymi dalSimi institucemi pti feSeni zaskolactvi

spolupracuji, a to po celé Ceské republice. Na dotazniky odpovédélo vice socidlnich

pracovnikd a zvice kraji, nez tomu bylo u uciteld. MGZeme tedy fici, Ze pohled na

spolupraci socialnich pracovnikd a dalsich instituci je komplexnéjsi, nez je tomu v pfipadé

ucitel a jejich spoluprdce s ostatnimi institucemi pfi feseni zaskolactvi.

o o

Z odpovédi ziskanych pomoci dotaznik(, mizeme vyvodit tyto zavéry:

Ucitelé v dotaznicich uvedli, Ze zaskolactvi fesi vyjimeéné, nebo méné casto. Na

rozdil od nich socidlni pracovnici resi zaskolactvi ¢asto, a to az v 60 % pripada.

Ucitelé asocialni pracovnici se nejéastéji setkdvaji se zaskolactvim s védomim
rodicd, se zaskolactvim s klamanim rodicd nebo s pozdnimi pfichody. 64 %
socidlnich pracovniki také uvedlo, Ze se béiné setkava se vsemi formami

zaskolactvi, u ucitell to bylo pouze 15 %.

rve

Z odpovédi uciteld a socialnich pracovnik( vyplynulo, Ze mezi nejcastéjsi priciny
zaskolactvi patfi:

nechut chodit do skoly,

Spatné rodinné prostredi a nedudslednost rodicli (predevsim v ¢casném omlouvani
déti ve skole),
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4.

strach ze Skoly (Sikana, strach ze Spatnych znamek, strach z nezvladnuti pisemné
prace),

nezdajem o vzdélani,

Spatné Skolni prostredi (Spatné klima ve tfidé),

osobnostni rysy jedince.

Ucitelé se pfi feSeni zaskolactvi nejcastéji obraci na OSPOD, vychovné poradce,
na rodi¢e a na vedeni Skoly. Mezi dalsi instituce, se kterymi ucitelé pfi reSeni

zaskolactvi spolupracuji, patfi OSPOD, vychovny Ustav, pedagogicko-psychologicka

poradna a Policie CR.

Oproti tomu socidlni pracovnici nejcastéji pfi reSeni zaskolactvi spolupracuji se
Skolou, OSPOD, strediskem vychovné péce, neziskovymi organizacemi, psychology,
pediatry a Policii CR. Nejméné pak spolupracuji svychovnym Ustavem a

pedagogicko-psychologickymi poradnami.

Ucitelé i socidlni pracovnici hodnotili vzajemnou spolupraci jako primérnou, az

dobrou. V nékterych pfipadech se objevilo hodnoceni spoluprdce jako velmi dobré
nebo Spatné. Z tohoto hodnoceni vyplyva, Ze spoluprace mezi Skolou a dalSimi
institucemi pfi resSeni zaskolactvi neni dobra a mély by se zde provést zmény, aby

se spoluprace zlepsila.

To, Ze vzajemna spoluprdce mezi institucemi pfi feSeni zaskolactvi neni dobr3,
potvrzuji odpovédi na otazku, zda by ucitelé a socidlni pracovnici pfi spolupraci na
feSeni zaskoldctvi néco zménili. VétsSina dotdzanych odpovédéla, ze by urcité
zmény pfi spoluprdci uvitali. Ve vétSina pfipad(i se zmény tykaly vétsi vzajemné
informovanosti a komunikace mezi Skolou a dalSimi institucemi, dale vétsi
pravomoci pfi samotném feSeni zaskolactvi, jednotny postup a vice moznosti pro

reseni zaskolactvi.
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12 METODA ROZHOVORU

V této praci se jednalo o polostrukturovany rozhovor, tzn. Zze byly dany pouze
otazky a respondent volné odpovidal, popfipadé néco vysvétlil ¢i vice objasnil. Otazky byly
voleny na zakladé cild této prace a vyzkumnych otdzek. Seznam otdzek je uvedeny

v pfiloze diplomové prace.

Rozhovory probihaly prevainé v online prostfedi, a to prostfednictvim aplikace
WhatsApp, kromé dvou rozhovorl, které probihaly na pGdé Skoly, a to vidy pouze
s jednou osobou. Rozhovory byly se souhlasem nahrdvdny a pisemné zaznamenavany
pomoci poznamek. Vypovédi byly nasledné zaznamenany do tabulek k jednotlivym

podotdzkam.

Pro rozhovory ze Skolskych instituci byly vybrany dvé pani ucitelky, které uci na 2.
stupni zakladni Skoly, a jedna pani ucitelka, ktera uci na 1. stupni zakladni Skoly. Z téchto
tfi ucitelek jsou dvé pani ucitelky zaroven i metodicky prevence. Zamérné byly vybrany
tyto pani ucitelky, protoze maiji dlouholetou praxi ve svém oboru a také bohaté zkusenosti
se feSenim zaskolactvi. Vzhledem k tomu, Ze pani ucitelky maji dlouholetou praxi, uz si

moc nevzpominaji na svou prvni zkusenost se zaskolactvim.

12.1.1 ROZHOVOR S PANi MARTOU

Prvni respondentkou, se kterou jsem uskutecnila rozhovor byla pani Marta. Pani
Marta pracuje na 1. stupni zakladni $koly v Zatci. Pani Marta je tiidni ucitelkou a zarovef
metodikem prevence pro 1. stupen zdkladni Skoly. Ma dlouholetou zkuSenost prace ve
Skolstvi. Jako metodik prevence zacala pracovat teprve pred osmi lety poté, co si
dostudovala obor Studium k vykonu specializovanych Cinnosti — metodik prevence na
Karlové univerzité. Pfestoze ma pomérné kratkou praxi vtomto oboru, jeji zkuSenosti s
feSenim zaskolactvi jsou bohaté. Protoze fesi Casto problémy se zaskolactvim, uz si ani

nevzpomind na svou prvni zkusenost se zaskolactvim.

Na zakladni Skole, na které pani Marta uéi, se za zaskolactvi povazuje jiz 5
neomluvenych hodin, respektive za 5 neomluvenych hodin se jiz udéluje datka tfidniho
ucitele. Ale protoze rodi¢e maji tfi kalendaini dny na omluveni zdka, ma potom zdak vice
jak 5 neomluvenych hodin. Protoze se na této Skole vyskytuje zaskolactvi velice ¢asto,

pani Marta do svych vyucovacich hodin zarazuje také prevenci proti zaskolactvi, a to nejen
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v rdmci tfidnickych hodin, ale také do hodin prvouky, ¢eského jazyka, vlastivédy a do
tfidnickych chvilek. T¥idnické chvilky pani ucitelka zatazuje tehdy, kdyz se napf. béhem
prestadvky vyskytne néjaky problém, tak ho se Zdky teSi ihned, napf. i pfi hodiné
matematiky. Jako nejéastéjsi formu vyuZiva diskuzi, béhem které Zakim vysvétluje, jak je
dllezité chodit do Skoly a jaké maji povinnosti vici Skole. Prevence se netyka pouze zakd,
ale také rodicu, kterym pani ucitelka na tfidnich schlizkach ¢asto pfipomina, Ze maji zZaky
omlouvat do tfi kalendarnich dnl, a to zapisem do Zakovské knizky, telefonicky nebo
elektronicky v ramci elektronické Zakovské knizky, popfipadé emailem. Bohuzel i pres
veskerou prevenci se pocet vyskytu zaskoldctvi zvySuje, ale také pribyva pripadl, ve
kterych se dafi zaskolactvi Uspésné resit. Pani Marta se na 1. stupni setkava prevainé se
skrytym zaskolactvi. Mezi nejéastéjsi vymluvy u Zakl, pro¢ nechtéji chodit do Skoly a
rodice jim i presto omluvenku napisi, patfi, Ze se mu do Skoly nechce, nema ve tridé
kamarady, boji se pisemky, boji se spoluzakl, lenost atd. Tyto vymluvy Zak( patfi také
k nej¢astéjSim dlvodim zaskolactvi. V obdobi distancni vyuky bylo pfi¢inou zaskolactvi
prevainé to, Ze se Zaci nepfipojili na hodinu nebo se pfipojili a nasledné se odpojili, ze
nemaji pristup k internetu nebo Ze nemaji pocitac. Jednalo se opét o vymluvy rodicd,
protoze Skola témto zdkim pocitace pujCovala a poskytovala i neomezeny pfistup

k internetu. Na zakladni Skole, na které pani Marta uci, jsou sankce za zaskolactvi tyto:
e 5-13 neomluvenych hodin — datka tfidniho uditele,
e 14-24 neomluvenych hodin — ditka feditele Skoly,

e 25 a vice neomluvenych hodin — hlaseni na OSPOD, sniZzend znamka

z chovani.

Na otazku, jak Zaky motivovat, aby do skoly chodili, mi pani ucitelka odpovédéla,
Ze moc mozZnosti neni, Ze musi byt Zaci predevsim motivovani z domova, nejlépe od
rodicd. Ucitel maze Zaky motivovat pouze pestrou vyukou, vytvorenim pratelského
klimatu ve tfidé a doucovanim, aby se Zaci nebali pisemnych praci.

Co se tyka spoluprdce s rodici pfi feSeni zaskolactvi, ma pani Marta smiSené pocity.
Jak sama fika, jednani s rodici pfi feSeni problému je vidy neptijemné. Rodice se Casto
omlouvaji, Ze dité zapomnéli omluvit, nebo vysvétluji a zdlvodnuji, proc jejich dité do

Skoly nepfislo. Tato odpovéd odpovida i na otdzku, jak se rodice stavéji k zaskolactvi
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svého ditéte. OvSem i pres tyto vymluvy rodicli se dati zaskolactvi uspésné resit. S rodici
bychom jako ucitelé Zaka, u kterého se zaSkolactvi vyskytlo, méli jednat vidy tvafi v tvar.
Tedy pozvat si rodi¢e do Skoly a promluvit si s nim o daném problému. Pfi tomto
rozhovoru by nemél byt ucitel nikdy sam. Vidy by pfi rozhovoru s rodi¢em mél byt tfidni
ucitel a metodik prevence, vychovny poradce nebo jiny ucitel. Je to z toho dlivodu, aby
mél ucitel svédka rozhovoru. Je mozné si rozhovor s rodicem i nahrat, ale to vidy s jeho
souhlasem. Pokud rodic vi, Ze jeho dité chodi za skolu, mUze se obratit nejprve na ttidniho
ucitele, metodika prevence nebo vychovného poradce, a pokud nedojde ke zlepseni
situace, mohou tito odbornici doporudit rodici dalsi instituce, které se feSenim zaskolactvi
zaobiraji, napt. OSPOD, Policii CR atd. Rodie se na tyto instituce mohou obratit také sami.
Na zakladni Skole, na které pani Marta uci, kontaktuji rodice ihned, jakmile zjisti, Ze Zak
nemd radné omluvené zameskané hodiny, a to predevsim telefonicky, zapisem do
zakovské knizky, emailem nebo dopisem. Vidy je pry lepsi kontaktovat rodice dvojim
zpUsobem, aby se nemohli vymlouvat, Ze jim neSel internet nebo si neprecetli zpravu

apod.

O zpusobu reSeni zaskolactvi se ucitelé dozvédi pfimo od pani Marty, jako
metodika prevence, nebo na ndasténce ve sborovné. Ucitelé se o zpusobu feseni
zaskoldactvi, novinkach nebo zménach dozvidaji na metodickych schlizkach, pedagogickych
radach/poradach. Pani Marta uz si nepamatuje, kde presné se dozvédéla informace o
tom, jak postupovat pri feSeni zaskolactvi. Na otazku, zda ziskala néjaké informace o
postupu tfesSeni zaskolactvi pfi svém studiu na vysoké Skole, uvedla, Ze o tomto tématu
informovana pfi svém studiu nebyla. Néjaké informace ziskala aZ pfi studiu metodika
prevence, ale v té dobé uz méla zkuSenosti ze své praxe. Postup pfi feSeni zaskolactvi se
méni. Dfive staCilo kontaktovat pouze OSPOD, ktery si dany pfipad prevzal. V dnesni dobé
se postupuje tak, Ze dosdhne-li zdk 5 neomluvenych hodin, tfidni uditel informuje
metodika prevence a rodi¢e, a to bud telefonicky, emailem nebo dopisem. Nejprve
probéhne 1. schlizka s rodicem, na které se problém oznami, hledaji se pticiny, navrhne se
feSeni. Toto vSechno se zaznamend a pfitomné strany zapis podepisi. Prekrodi-li zak 25
neomluvenych hodin, probéhne 2. schlzka s rodici, kterou miZeme nazvat také jako
vychovna komise, kde se ozndmi, Zze pocet neomluvenych hodin se zvysil a bude o této

situaci informovan OSPOD. Spolu s OSPOD je informovan Finanéni odbor — prestupkova
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agenda méstského uradu. K oznameni tfidni ucitelé pfikladaji zdznamy z obou schizek
s rodici a vypis dochazky z tfidni knihy. Tento postup je v kazdém pfipadé stejny, protoze
se jedna predevsim o zdlezitost rodi¢d. Pouze pokud se jednd o Zaka se specidlné
vzdéldvacimi potfebami, kterych se zaskolactvi také tyka, ucitel kontaktuje jesté
pedagogicko-psychologickou poradnu, protozZe se jedna o poruseni doporuceni poradny a
zak m(ze prijit o ulevy stanovené poradnou. Zaskolactvi se vyskytovalo i v obdobi
distan¢ni vyuky a feSilo se stejnym zplisobem. Na otdzku, jak byste zaskolactvi resila vy,
pani Marta odpovédéla, Ze by ho fesila stejnym zplsobem, pouze by sjednotila postup pfi
feSeni, aby kazda instituce védéla, jakym zplsobem mda postupovat a co je v jeji

pravomoci a co jiz ne.

MozZnosti spoluprace pfi feSeni zaskolactvi jsou prevainé zaloZzené na spolupraci a
komunikaci, a to mezi uciteli, metodikem prevence nebo vychovnym poradcem a mezi
uciteli a reditelem Skoly. To jsou lidé, se kterymi ulitel ve Skole pfi reSeni zaskolactvi
spolupracuje. Dale mezi moznosti k reSeni zaskolactvi Ize vyuzivat sluzby dalSich instituci,
jako je OSPOD, SVP, PPP, Policie CR. Pani Marta jako metodik prevence pfi feseni
zaskolactvi spolupracuje predevsim s OSPOD, s SVP PSov, neziskovou organizaci Vavfinec
a s Policii CR. Dfive ale s témito institucemi nespolupracovala, jak jsem jiz zminila vy3e,
drive stacila spoluprace pouze s OSPOD nebo Policii CR. Pani ucitelka s témito institucemi
spolupracuje tehdy, kdyZz je to nutné. A jelikoz zaskolactvi resi neustdle, spolupréce
s témito institucemi je ¢asta. Spoluprace probihd ¢asto formou telefonickych rozhovord,
pfi predavani informaci nebo osobni schizkou pfi jednani s rodici (pfi druhém rozhovoru
s rodicem, kdyZz je svolana vychovnd komise). Pani Marté se stémito institucemi
spolupracuje prevaziné Spatné, protoze ji chybi zpétna vazba o tom, jak feseni zaskolactvi
u zaka probihd nebo zda se pfipad fesi ¢i nikoli. To je jedna z véci, kterou by pFi spolupraci
s témito institucemi rada zménila. Klady spoluprace s témito institucemi spatfuje v tom,
Ze je vytvoreny urcity manuadl, ktery fika, jak se ma postupovat pfi rfeseni zaskolactvi.
Podle pani Marty by se mélo predeviim spolupracovat s OSPOD a Policii CR, pokud je
pocet neomluvenych hodin vysoky, protoZze vtomto pfipadé se jiz jednd o trestny Cin
ohroZeni vychovy déti. Ma ale také zkuSenosti stim, Ze ne kaidd instituce chce
spolupracovat na tak ,bandlnim“ pripadu jako je zaskolactvi. Pfedevsim pro OSPQOD je

dllezité, aby dité bylo najedené a mélo zajisténé zdkladni podminky pro Zivot. Proto radi,
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ze pokud instituce nebo rodi¢ nechtéji spolupracovat, je dlleZité opakované volat, a to
konkrétné na OSPOD nebo Policii CR, a doZadovat se né&jaké formy Feseni, protoze my

jako ucitelé mame povinnost ozndmit, Ze zak do Skoly nechodi.

12.1.2 ROZHOVOR S PANi KAMILOU

Druhou respondentkou je pani Kamila, ktera pracuje na stejné skole jako pani
Marta. Pani Kamila je také tfidni ucitelkou a zarovenn metodikem prevence, ale pro 2.
stupen. V ramci druhého stupné neni presné urceno, kolik hodin Zak musi zameskat, aby
se jednalo o zaskolactvi, ale feSi se zde, zda se neomluvené hodiny u Zadka opakuiji.
Prevenci zaskolactvi zaclefiuje pani Kamila predevsim vramci tfidnickych hodin, a to

formou diskuze.

Jelikoz je pani Kamila metodikem prevence, ma bohaté zkusenosti se zaskoldctvim
a Casto se s nim setkdva. PrestoZe resi ¢asto pripady zaskolactvi, podle ni se pocet zakd,
ktefi chodi za Skolu, nezvysuje ani nesnizuje, co se tykd druhého stupné zakladni Skoly. Pfi
své praxi nejcastéji setkdva pravym zaskolactvim, a to predevsim s chronickymi zaskolaky,
ktefi chodi za $kolu opakované, a také se skrytym zaskolactvim. Usmévna je prvni
zkuSenost pani Kamily se zasSkolactvim. Poprvé se s pfipadem zaskolactvi setkala pred vice
nez 20 lety. Jednalo se o pfipad, kdy k ni jednou rano do kabinetu vtrhla rozzlobena matka
s dcerou. Matka rekla, Ze jeji dcera byla véera za Skolou. Tyto zameskané hodiny ji

neomluvi a at ji daji rovnou dutku.

Jednani s rodici ohledné zaskolactvi je pro pani Kamilu vidy nepfijemné, protoze
se rodi¢e casto vymlouvaji a slibuji, Ze vSe napravi. Ne vidy to ale dodrzi. S rodidi
spolupracuje nejprve telefonicky, kdy zjistuje, pro¢ dany zak nepftisel do Skoly. Pokud se
situace opakuje, zve si je do skoly a jednd s nimi osobné. Pfi kontaktu s rodici se snazi o to,
aby rodice chtéli spolupracovat a spolupracovali. Jestlize rodice zjisti, Zze jejich dité chodi
za Skolu, obraceji se nejéastéji na tridniho ucitele a ten pak pravé na pani Kamilu, jako na
metodika prevence. Rodic¢e se k zaskolactvi svého ditéte Casto stavi tak, Ze se snaii se
Skolou spolupracovat a zaskolactvi odstranit. Tfidni ucitelé kontaktuji rodice v pfipadé, ze

YT

zaka a zak neni ve skole, kontaktuji rodice ihned.

Pani Kamila nikdy pfi svém studiu na vysoké Skole, konkrétné na Pedagogické

fakulté Univerzity Karlovy (Cesky jazyk a rodinnd vychova) ani pfi studiu pro Skolni
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metodiky prevence, nebyla informovana o tom, jak postupovat pfi reSeni zaskolactvi. Kdyz
se poprvé setkala se zaskolactvim, jednala intuitivné, protoZe v té dobé jesté podrobny
postup pro feSeni zaskoldctvi na Skole, na které pani Kamila ucila, nebyl. Nyni se
informace o postupu feSeni zaskolactvi daji najit v metodickém pokynu, ktery vydalo
MSMT, déle také ve kolnim Fadu nebo v pokynu metodika prevence pro t¥idni ucitele.
Vsemi témito pokyny se pfi feSeni zaskolactvi fidi. Pani ucitelka se pouze jednou ucastnila
Skoleni na téma feseni zaskolactvi, jinak o Zadnych podobnych Skolenich nevi. Postup pfi
feSeni zaskolactvi je podle pani Kamily v zdsadé stejny jako na 1. stupni, pouze se vidy
upravi na zakladé okolnosti, které k zaskolactvi vedly, a podle osobnosti Zdka a pfistupu
rodicd. Jako vétsSina ostatnich uciteld je snastavenym postupem feSeni zaskolactvi
spokojena a neménila by ho. PFi rfeSeni zaSkolactvi se pani Kamila nejc¢astéji setkava
s témito pri¢inami zaskolactvi: lenost, nevytvoreni zadného rezimu zaka, strach ze Skoly,
strach z pisemné prace. Mezi priciny zaskolactvi pfi distan¢ni vyuce, se kterym se pani
ucitelka také setkala, patfilo pfedevsim to, Ze se Zaci k vyuce nepfipojovali. Sankce za
zaskolactvi na této Skole jsou stejnd jak na 1., tak i na 2. stupni, viz rozhovor s pani
Martou. Na skole jsou tedy pfesné stanovené sankce za zaskolactvi. V pripadé skrytého
zaskolactvi, které se tézko prokazuje, se sankce resi individudlné. V ptipadé, Ze nedojde
k ndpravé zaskoldactvi, je pripad pfeddn OSPOD. Pani Kamila se setkala i se zaskolactvim u
zaku se specidlnimi vzdélavacimi potrfebami. V téchto pripadech se zaskolactvi opét resi
individualnim pfistupem, bere se ohled na druh poruchy Zaka a jeho specidlni potfeby.
Motivace k tomu, aby Z4ci chodili do skoly, a ne za skolu, by méla vychazet predevsim od
rodicu, protoZe rodice jsou odpovédni za to, Ze jejich dité chodi do Skoly. Tim, Ze do Skoly

nechodi, poskozuji predevsim rodice.

Pani Kamila ma mozZnost pfi feSeni zaskolactvi spolupracovat predevsim s OSPOD a
s méstskym aradem, konkrétné s prfestupkovou komisi. Pfi reSeni zaskolactvi nejéastéji
spolupracuje s OSPOD — konkrétné s pani kuratorkou pro déti a mladez, se SVP PSov a
s Finanénim odborem — prestupkovou agendou méstského Ufadu. Pani Kamila v téchto
dnech spolupracuje s témito institucemi pomérné casto. Alespon jednou do tydne je
nucena kontaktovat nékterou z instituci, napf. kvlli konzultaci ohledné nékterého
pfipadu. Spoluprace se SVP je rychla, ale napt. spoluprace s méstskym Uradem je

pomalejsi kvuli rednim postupim. Pani Kamila s témito institucemi spolupracuje ¢asto
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telefonicky a v pfipadé nutnosti i osobné. | pfestoze je se spolupraci s ostatnimi
institucemi spokojena, uvitala by nékteré zmény, napt. rychlejsi feSeni pfipadu ze strany
OSPOD. Mezi klady spoluprace by zaradila predevsim existenci instituci, které maji vétsi
pravomoci kfeSeni problému zaskolactvi. Zapory pani Kamila spatfuje predevsim
v zaneprdzdnénosti Uradl, v rozporech zakon(, kdy Skolsky zdkon nenavazuje na zdkon o
socidlnich sluzbach. Také se setkala stim, Ze Skola mda povinnost hlasit neomluvené
hodiny na OSPOD, ale ten nemd povinnost stim pracovat. Podle pani Kamily by
zaskolactvi méla resit predevsim skola v pfimé spoluprdci se socialnimi arady, které maiji

Ve v

vétsi pravomoci v nafizovani povinnosti rodi¢im, pfipadné nastavovani uc¢innéjsich sankci.

12.1.3 ROZHOVOR S PANi LENKOU

Pani Lenka pracuje na 2. stupni zakladni $koly v Cernéicich uz 30 let. Za svou
dlouholetou praxi se se zaskolactvim setkala. Jeji prvni zkuSenost se zaskolactvim byla
velmi usmévnd, jak mi sama sdélila. Jednalo se o Zakyni, kterd nechodila na odpoledni
vyucovani. KdyzZ se situace opakovala, pani Lenka telefonovala mamince a telefon zvedla
pravé ta jeji zacka, kterd nechodila na odpoledni vyucovani, takze mohla pani Lenka
nastaly problém ihned vyteSit. ProtoZe se jednd o malou Skolu, na které uci, se
zaskolactvim se moc €asto nesetkava. V rozhovoru mi sdélila, ze kdyz si o tomto tématu

povidala s ostatnimi kolegynémi, nasly za nékolik let pouze dva pfipady zaskolactvi.

s 7

Pani Lenka je zaroven také tridni ucitelkou, takze prevenci zaskolactvi probird
prevazné na zacatku roku, kdy zakim pripomina, jak je maji rodi¢e omlouvat podle
Skolniho fadu, a v prabéhu roku jim to samoziejmé také pripomind. Na ttidnich schlizkach
to vzdy pripomind i rodi¢lim. Pokud se néjaky problém tohoto typu vyskytne, Zaky na to
upozorni a znovu formou diskuze jim vysvétli, pro¢ je dulezité do Skoly chodit a jaké
sankce je ¢ekaji, pokud do Skoly chodit nebudou. Diky této prevenci, nebo diky tomu, Ze
se jednd o Skolu na malém mésté, se pocet zaka, ktefi chodi za Skolu, nezvysSuje. A kdyz uz
se vyskytne néjaky pripad, je Uspésné vyresen. Pani Lenka se nejcastéji setkava se skrytym
zaskolactvim, tedy Ze se zak vymlouva rodicim a rodi¢e mu absenci ve Skole omluvi. Mezi
nejCastéjsi davody zaskolactvi, se kterymi se pani Lenka setkava, patfi strach nebo stres
z pisemné prace, lenost zaka, Spatné rodinné zazemi, ale v Zzadném pftipadu, se kterym se
setkala, se nevyskytla jako dlivod Sikana. Na zakladni skole, na které pani Lenka pracuje,

jsou predem nastavené sankce za zaskolactvi. Jedna se o bézna vychovna opatieni, jako
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jsou napomenuti tfidniho ucitele, dutka tridniho uditele, dlitka reditele Skoly a snizena
znamka z chovani. Pani Lenka mi sdélila, Ze nemaji pfimo uréeny pocet neomluvenych
hodin a k nim pridéleno vychovné opatfeni, protoze se vidy postupuje individualné
sohledem na osobnost jedince, na rodinné zdazemi a na to, zda jde o opakované
zaskolactvi, nebo ojedinélé. Za zaskolactvi se u nich na zdkladni Skole povazuje jiz 10
neomluvenych hodin. Na otazku, jak Zaka, ktery chodi za Skolu, motivovat, aby za Skolu
nechodil, mi pani Lenka odpovédéla, ze nejdllezitéjsi je si nejprve pozitivné promluvit se
zakem, najit pficinu chozeni za skolu a najit néjaké feSeni toho, aby se to jiz neopakovalo.
Dale je také dobré apelovat na jeho dobré stranky — jeho dobré vlastnosti, jeho konicky

apod. a také stmelovat kolektiv ve tfidach, aby se zak do Skoly tésil alespor na kamarady.

Zku$enost pani Lenky pfi jednani s rodi¢i ohledné zaskolactvi neni dobra. Rika, ze
pfi jednani s rodi¢i musi byt predevsim dislednd a je nutné apelovat na rodice, aby Zaky
omlouvali v€as. Pfi tomto jednani s rodici zalezi také na pfistupu rodi¢e a na osobnosti
tfidniho ucitele. Srodi¢i pani Lenka spolupracuje nejprve telefonicky, kdy rodiée o
problému informuje, a pokud se situace nelepsi, resi s nimi situaci osobné — pohovorem.
Pokud rodice zjisti, Ze jejich dité chodi za skolu a nevédi, jak situaci resit, mohou se sami
obratit na tfidniho ucitele, vychovného poradce, psychologa nebo psychiatra. Ve vétsiné
pripadl se ale déje to, Ze misto toho, aby rodice zaskolactvi svého ditéte resili, spiSe ho
kryji, hledaji vymluvy, proc¢ dité nebylo ve Skole a zpétné mu hodiny omlouvaji. Pokud se
vyskytne néjaky problém, at uZ se jedna o zaskolactvi, nebo o jiné patologické chovani,
pani Lenka informuje rodi¢e hned, a to predevsim telefonicky, poté si rodi¢e pozve na

informacni schiizku, aby se dany problém zacal okamzité resit.

Pani Lenka ziskdva informace o postupu ftesSeni zaskolactvi predevsim
z metodickych pokyn( vydavanych ministerstvem Skolstvi, protoze pro béiné uditele se
neporadaji zadna Skoleni o feSeni zaskolactvi. Ulitelé se tedy vtomto ohledu musi
vzdéldvat sami. JelikoZ uz je pani Lenka v praxi pomérné dlouho, nepamatuje si, kde se
poprvé dovédéla o tom, jak pfi feSeni zaskolactvi postupovat. Ani si nepamatuje, Ze by se
pfimo néjaké informace o zaskolactvi dozvédéla pti svém studiu na vysoké skole. Domniva
se, ze se tyto informace dozvédéla, az kdyz sama takovy problém Fesila, a to bud pravé ze
zminéné metodiky, nebo od starSich kolegyn. Pani Lenka uvedla, Ze u nich na skole je

postup pfi feSeni zaskolactvi stdle stejny, i kdyz néjaké rozdily zde spatfuje. Jde spiSe o to,
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Ze drive Zaci moc za Skolu nechodili. A kdyz uz se vyskytl takovy pfipad, resil se pfedevsim
domluvou nebo svolanim vychovné komise. Dnes se pripady zdSkoldctvi vyskytuji ¢astéji, a
Lenka uci, se jiz po 10 neomluvenych hodinach preventivné pozve rodi¢ na informacni
pohovor, kterého se Ucastni tridni ucitel, rodi¢ a vychovny poradce. Pfi této prvni schlzce
je rodi¢ pouze informovan, Ze se néjaky problém vyskytl. Pokud se zaskolactvi opakuje a
zak prekroci 25 neomluvenych hodin, kontaktuje se jiz OSPOD a je svolana druha schlizka,
které se Ucastni tfidni ucitel, rodi¢, vychovny poradce, metodik prevence, kurator pro déti
a mladez a mlZe se Ucastnit i vedeni Skoly. Pfi této schlizce uz se hledaji pficiny
zaskolactvi a také se nastavuji urcitd pravidla pro to, aby se zaskolactvi jiz neopakovalo.
Pokud by ani toto opatieni nepomohlo, tak se pfipad nahlasi Policii CR, ale s takovymto
pfipadem se pani Lenka jeSté nesetkala. Vidy se setkala pouze s pfipady, kdy se
zaskolactvi vyresilo jiz po druhé schizce. Redeni zaskolactvi je na této zakladni $kole vidy
individualni. Zalezi na osobnosti jedince, na rodinné situaci a na tom, zda se jednd o
dlouhodobé zaskolactvi nebo pouze o jednordzovou neomluvenou neptitomnost zZdka.
Pani Lenka mi sdélila, Ze zaSkolactvi se vyskytuje i u déti se specifickymi poruchami uceni,
ale ona vtomto ohledu nemd Zadné zkusenosti. Diky tomu, Ze jejich zakladni Skola pfi
distan¢ni vyuce nastavila vyuku podle rozvrhu a Zzakam, ktefi doma neméli pocitace, Skola
tuto techniku zajistila, tak se zaskolactvi pri této formé vyuky viibec nevyskytovalo. Kdyby
bylo na pani Lence, tak by zaskolactvi fesila Uplné stejnym zplUsobem, jako je zpUsob
feSeni nastaven nyni. Diky tomu, Ze je jasné uréeny postup a nastavena pravidla, jak se ma

v tomto pfipadé postupovat, by pani Lenka nic neménila.

MozZnosti spoluprace pfi feSeni zaskolactvi je pry celd rada. At uZz se jedna o
spoluprdci vramci Skoly (tfidni ucitel, metodik prevence, vychovny poradce, ostatni
ucitelé a vedeni skoly), nebo o spolupraci Skoly a ostatnich instituci, napf. spoluprace
s OSPOD, Policii CR atd. Pani Lenka pfi Fedeni zaskolactvi nejéastdji spolupracuje
s vychovnym poradcem a metodikem prevence, v ramci Skoly a mimo Skolu nejéastéji
s OSPOD a také v jednom pripadé spolupracovala s diagnostickym ustavem. Pani ucitelka
tedy spolupracuje porad se stejnymi institucemi, a to pomérné &asto, protoze s témito
institucemi spolupracuje, i pokud se vyskytne jiné rizikové chovani, nez je zaskolactvi.

Spoluprace vétsinou probihda telefonicky, nebo osobné po predem domluvené schizce.
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Pani Lence se s ostatnimi institucemi spolupracuje velmi dobre, nema Zadnou negativni
zkuSenost. | pres dobrou zkuSenost pfi spolupraci s institucemi by vSak uvitala vétsi
zpétnou vazbu od téchto instituci, kterym dany pfipad preddvda, napf. formou néjaké
zpravy. Spatfuje klady této spoluprace predevSiim ve vzajemném kontaktu,
informovanosti a vtom, Ze jsou presné dana pravidla a kazdd instituce vi, jak ma pripad
feSit. Hlavni spoluprace pfi feSeni zaskolactvi by méla, podle pani Lenky, probihat
predevsim mezi Skolou a rodiéem, a to konkrétné mezi tfidnim ucitelem, metodikem
prevence nebo vychovnym poradcem a rodicem. Pouze v pfipadech, kdy dochazi
k opakovanému zaskolactvi, by mél byt ke spoluprdci pfibrdan OSPOD. Pani Lenka nema
zadnou zkusSenost s tim, Ze by rodic¢e ani jina instituce nespolupracovali, takze na otazku,

jak postupovat v pfipadé nespoluprace, odpovédét nemohla.

12.1.4 ROZHOVOR S PANi PETROU

Dalsi respondentkou byla pani Petra, kterd pracuje na odboru socidlné-pravni
ochrany déti v Horazdovicich jako kurator pro déti a mladez do 18 let a také jako
pracovnik pro nahradni rodinnou péci. Do jeji hlavni naplné prace patfi pomoc rodindm
pfi feSeni vychovnych problém( s péci o dité a poradenska ¢innost v rodinach, ve kterych
se vyskytuji patologické jevy. V ramci své prace tedy primou prevenci proti zaskolactvi na
Skolach neprovadi, protozZe tuto prevenci ma spise v kompetenci Skola. Pani Petra ovsem
CasteCnou prevenci proti zaskolactvi provaddi, a to pfimo vrodindch, se kterymi
spolupracuje. Konkrétné se jedna o rodiny, u kterych se objevi naznaky rizikového
chovani. Pani Petra studovala na Jiho¢eské univerzité v Ceskych Bud@jovicich socidlni
pedagogiku, specialni pedagogiku — etopedii a policejni akademii. Znalosti a zkuSenosti
z téchto obor(, dnes pani Petra denné pfi své prdci vyuziva. Své prdci kuratorky pro déti a

mladez se vénuje jiz 16 let.

Pani Petra se ve své praxi setkdva se zaskolactvim casto a ma s jeho reSenim
bohaté zkuSenosti. Proto si na prvni zkuSenost stimto rizikovym chovanim jiz
nevzpomind. Na otadzku, zda se pocet zak(, ktefi chodi za Skolu, zvySuje, mi nebyla
schopna jednoznacné odpovédét. Pry je to z toho dlivodu, Ze dnes neni pfesné vymezené,
co je to zaskolactvi. MGzeme to vysvétlit tak, Zze zak nechodi do Skoly, ale i presto mu
rodice hodiny omlouvaji. V této chvili to mizeme brat jako zadskolactvi, ale zaroven to

nejde zadnym zplsobem fesit, protoZze hodiny jsou omluvené. Pani Petra uvedla, Ze se
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béhem své prace setkavd se vSemi formami zaskoldctvi. Nejc¢astéji se jednd o skryté
zaskolactvi, kdy se Zaci rodicim vymlouvaji, Ze je néco boli, a i kdyZ to neni pravda, tak jim
rodice omluvenku do Skoly napiSou. Mezi ¢asté pripady zaskolactvi patfi také to, ze Zaci
nechodi na odpoledni vyucovani. V nékterych pfipadech se spiSe jedna o jednorazové
zaskolactvi, kdy Zak jde za Skolu pouze proto, aby si vyzkousel, jaké to je. V posledni dobé
se také Casto vyskytovaly ptipady, kdy se Zaci neucastnili distan¢ni vyuky. Mezi Casté
pri¢iny zaskolactvi pani Petra fadi Spatnou situaci vrodiné, nedUlezZitost vzdélani,

nediislednost rodi¢d. Castym divodem nedéasti na distanéni vyuce byva lenost zaka.

S rodici se pani Petfe spolupracuje ve vétsiné pripad(l Spatné, protoZe se neustdle
vymlouvaji na to, pro€ jejich dité nechodi do Skoly, a omlouvaji se, Zze vcas zdka
neomluvili. Rodice o problému informuje Skola, a to v pfipadé, kdyz pocet neomluvenych
hodin presdhne urcity pocet, ktery ma skola nastaveny. S rodici pani Petra spolupracuje
prevazné tak, Ze problémové rodiny navstévuje a vede s nimi pohovory, ve kterych se jim
snazi vysvétlit, pro¢ je dulezité, aby dité do sSkoly chodilo. KdyZ rodiny nenavstévuje,
alespon jim telefonuje a pta se, zda dité do Skoly Slo. Také se snazi rodice podporovat a
poskytovat jim rlizné potrebné pomucky. Rodice se ke spolupréci stavi kladné a maji
snahu na feSeni problému spolupracovat. Kdyz se rodice domnivaji, ze jejich dité chodi za
Skolu, mohou se obratit jak na Skolu, tak ale i na OSPOD, ktery jim dale mUze doporucit

kontakt na stfedisko vychovné péce, neziskovou organizaci nebo Policii CR.

Pani Petra se pfi svém studiu nesetkala stim, Ze by ji nékdo sdélil, jakym
zpUsobem postupovat pri feseni zaskolactvi. Pfi svém studiu se dozvédéla pouze obecné
informace o tomto rizikovém chovani. Vice informaci pak ziskala z metodiky socidlni
prace, z kuratorskych metodik, z vyhlasek ministerstva skolstvi a ze své praxe. Postupy pro
feSeni zaskolactvi i jinych patologickych jev(i nachazi prevazné v metodickych priruckach
vydavanych ministerstvem Skolstuvi.

Pani Petra mi sdélila, Ze postup pfi feSeni zaskolactvi je u kazdého Zaka
individualni. Obecné mUzZeme fici, Ze se nejprve svoldvd vychovna komise, na které se
hledaji priciny a reSeni zaskolactvi a kde je také vytvoren individualni plan. Dalsi postup je
uz u kazdého zdka jiny podle toho, zda zaskolactvi pokracuje ¢i nikoli. V minulosti bylo
feSeni zaskolactvi jednodussi, protoZze Skola nahlasovala OSPOD uZ i podezfeni na

zaskolactvi. Dnes Skola musi pockat, az Zadkovy neomluvené hodiny presahnou urcity
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poCet. Pani Petfe zdasSkolactvi nahlasuji Skoly az v pripadé, dosahne-li zak i 20
neomluvenych hodin. Pokud ale se vyskytne pfipad, Ze Zak mél neomluvené hodiny, poté
zacal chodit do Skoly a znovu se u néj vyskytly neomluvené hodiny, Skola nahlasuje
OSPOD tuto udalost jiz po prvni neomluvené hodiné. Pani Petra by pti feseni zaskolactvi
postupovala stejné, pouze by vice upresnila, co je a co neni neomluvend hodina. Jsou totiz
pfipady, kdy Zadk ma celou fadu neomluvenych hodin, ale rodi¢ mu po néjakém case
omluvenku napise a tim padem uz se jedna o omluvenou hodinu. Pani Petra pfti feSeni
zaskolactvi postupuje vidy individualné podle osobnosti ditéte a podle situace v rodiné.
Redi i pripady zaskolactvi u déti se specifickymi poruchami uceni. Postup Fedeni je opét
individualni a také se do reseni zapojuji neziskové organizace. Postihy za zaskolactvi jsou
opét individualni. Jako kurdtorka nemad pani Petra nastavené presné postihy za urcity
pocet neomluvenych hodin, jako je tomu ve $koldch. VétsSinou se jedna o to, zda rodina
pfi feseni zaskolactvi spolupracuje, nebo ne. Mezi postihy ze strany OSPOD patfi pridéleni
ambulantni péce ditéti, soudni dohled nebo umisténi ditéte do diagnostického Ustavu. Na
otazku, jak dité, které chodi za Skolu, motivovat, mi pani Petra odpovédéla, Ze spise
motivuje rodice, aby déti posilali do Skoly a aby jim fadné omlouvali hodiny. Pokud pfi
rozhovoru nepomaha presvédcovani, pfistupuje pani Petra k ,vyhrizkam®, tedy sdéluje
jim, co se stane, napf. pokud nebudou dité posilat do Skoly, tak jim dité mlze byt
odebrano, mohou dostat pokutu, nebo mohou jit do vézeni. Tyto tzv. vyhrizky v ptipadé,

Ze rodina nechce spolupracovat, vzdy zabiraji.

MozZnosti spoluprace mezi institucemi jsou dosti Siroké, at uz se tim mini
spoluprace se Skolami (tfidnimi uciteli, metodiky prevence, vychovnymi poradci) nebo
dal$imi institucemi, jako jsou neziskové organizace, Policie CR, stfediska vychovné péce
apod. Pani Petra nejcastéji spolupracuje se Skolami, neziskovymi organizacemi, konkrétné
s Ceskobratrskou cirkvi evangelickou (Diakonie), se SVP a Policii CR. Pani Petie se
s danymi institucemi spolupracuje velmi dobfe a nemad s institucemi Zadné negativni
zkuSenosti. Pfesto se najdou véci, které by pani Petra pfi reSeni zaskolactvi zménila. Mezi
tyto véci patfi méné administrativy a zpétna vazba o tom, jak se situace s danym ditétem
vyviji, pokud ho pfedad jiné instituci. Klady ve spolupraci pani Petra spatfuje pfedevsim
v provazanosti a spolupraci s jednotlivymi institucemi. Zapory ve spolupraci spatfuje

predevsim v neinformovanosti ze strany jinych instituci. Zaskolactvi by méla, podle pani

72



12 METODA ROZHOVORU

Petry, fesit predevsim skola s rodici. Teprve aZz poté, co Skola vyuZije vSechny prostfedky,
které vyuzit mize, by mél byt ptipad preddn dal, a to konkrétné OSPOD nebo dalSim
institucim. Jestlize se najdou rodice, ktefi nespolupracuji pfi feSeni tohoto rizikového
chovani, i prestoze je jejich povinnosti spolupracovat, mlze byt rodi¢iim udélena pokuta.
S timto pripadem se ale pani Petra nesetkala, protoze rodié¢e vZdy spolupracuji, nebo se
snazi spolupracovat. Instituce pti feSeni jakéhokoli rizikového chovani spolupracovat

musi.

12.1.5 ROZHOVOR S PANi VERONIKOU

Pani Veronika pracuje ve Stfedisku vychovné péce v Novém Boru, kde se zabyva
poruchami chovani. Dfive pracovala na OSPOD jako kuratorka pro déti a mladez. Diky
témto dvéma pracim a dlouholeté praxi ma bohaté zkusenosti jak se zaskolactvim, tak i
s ostatnimi formami rizikového chovani. Pani Veronika jako socidlni pracovnice na $kolach
zadnou prevenci neprovadi, protoze to nepatfi do ndplné jeji prace. Protoze ma pani
Veronika za sebou jiZz 20 let praxe v oboru, tak si na prvni zkusenost se zaskolactvim

nevzpomina.

Jak jsem jiz vySe zminila, pani Veronika mda bohaté zkuSenosti se zaskolactvim a
setkava se s nim pomérné casto, a to prevazné se skrytym a s pravym zaskoldctvim. Skryté
zaskolactvi, jak mi sdélila, je slozité vtom, Ze se tézko prokazuje. Mysli si, Ze se pocet
zaku, ktefi chodi za sSkolu, za posledni dobu nezvysil ani nesnizil, ale jak sama zminuje,
k za$kolactvi napomohla koronavirové pandemie a distanéni vyuka. Zaci nabyli dojmu, ze
se vyuky Ucastnit nemusi. Pani Veronika se se zaskolactvim setkavala i béhem distanéni
vyuky. Mezi casté dlvody zaskolactvi v dobé vyuky na dalku patfilo to, Ze se Zaci
nepfipojovali na vyuku, nebo se vymlouvali, Ze jim nejde internet apod. Mezi dalsi divody
zaskolactvi, se kterymi se pani Veronika setkava, patfi Spatné rodinné prostredi zaka, jiné
priority rodiny, neZ je vzdélani, vliv vrstevnikd, nechut k uceni, Spatny prospéch a také

Sikana.

Pani Veronice se srodi¢i nespolupracuje moc dobfe, ale samoziejmé zalezi na
osobnosti rodice, zda to s napravou mysli vazné, nebo ne. Jak mi pani Veronika sdélila, je
to proto, Ze rodice jsou ¢asto nemotivovani, donuceni predevsim Skolou, aby navstivili
OSPOD a museli néco fesit. Dalsim divodem ne moc dobré spoluprace s rodici jsou jejich

Casté vymluvy na otdazky, pro¢ ma dité neomluvené hodiny, pro¢ dité nechodi do Skoly
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apod. Pani Veronika rodice nekontaktuje, protoze ti jsou kontaktovani skolou. Poté, co
jsou rodice kontaktovani a Skola vycerpa vSechny své moZnosti na fesSeni zaskolactvi,
teprve tehdy prijde pani Veronice podnét na fesSeni tohoto problému. Spoluprdce s rodici
ze strany pani Veroniky probihd predevsim formou rozhovoru, pfi kterém jsou rodice
znovu informovani o tom, co se déje a jaké to mize mit disledky. Ddle dochazi k sepsani
protokolu, vytvoreni individudlniho pldanu na ochranu ditéte, vytvoreni vyhodnoceni
ditéte a rodi¢im se daji ukoly, které by méli plnit, aby se tato situace jiz neopakovala.
Rodicim byva také doporuceno navstivit SVP. Ze strany pracovnika SVP se jednd o
spoluprdci s rodici opét v ramci pohovort, kde se opét hledaji pfi¢iny vzniku zaskolactvi,
co mu predchazelo a jakym zplsobem dalSimu zaskolactvi zamezit. Pohovory byvaji
uskutecnovany jak s rodici, tak i s dalSimi ¢leny rodiny, napf. s prarodici, sourozencem.
Dale je mozné se domluvit se socidlné aktiviza¢ni sluzbou, ktera bude rodic¢e kontrolovat,
nebo domluvit spolupraci s preventisty kriminality, ktefi budou Zaka do Skoly odvadét.
Rodi¢e s OSPOD casto spolupracuji, protoze se boji toho, Ze by jim mohlo byt dité
odebrano. Drive také hrozilo, Ze budou rodi¢im sebrany socidlni davky. Spoluprace se SVP
je jind, protoze do tohoto stfediska rodie pfichazeji vétSinou dobrovolné, kdyz tam
nechtéji chodit, tak nemusi, ale poté je to zaznamenano do zprdvy pro OSPOD. Dochazku
do SVP muZe také nafidit soud. lJestlize rodice SVP nenavstévuji, kdyZz jim je to
doporuceno nebo nafizeno, potom je to pro né pfitézujici okolnost. Spolupréce ze strany
rodic¢u je tedy individudlni. Pokud rodice zjisti, Ze jejich dité chodi za Skolu, tak se casto

sami obraceji na pracovniky SVP.

Kdyz se pani Veronika poprvé setkala se zaskolactvim, tak si matné vzpomina, ze
fidila informacemi predevsim z pfislusnych metodik, zkuSenostmi a radami od starSich
kolegyn. Pani Veronika se pfi svém studiu na vys$si odborné Skole socialné-pravni a pfi
bakaldrském a magisterském studiu specidlniho pedagoga s blizSimi informacemi o fesSeni
zaskolactvi setkala. Vidy se jednalo pouze o obecné informace tykajici se nejen
zaskolactvi, ale i dalSich forem rizikového chovani. Jako socidlni pracovnik ma pani
Veronika ze zdkona povinna skoleni v ramci celoZivotniho vzdélavani, kterych se musi
Ucastnit. Pro kurdtory jsou jesté navic ureny metodické porady. DalSim pfinosem je
setkavani se s dalSimi kolegy a vzdjemné predavani zkusenosti. Pani Veronika mi sdélila,

Ze postup pfi feSeni zaskolactvi je vice méné stejny. Novinkou je u nich na Skoladch projekt
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nazvany Inkluze. V ramci tohoto projektu jsou na Skolach pritomni socidlni pracovnici,
ktefi mohou podchytit zacinajici problém jiz na samém pocatku a také zajistuji komunikaci
mezi Skolou a rodinou. Pani Veronika ma s timto projektem pozitivni zkuSenosti a mysli si,
Ze v budoucnu by mél byt tento projekt zaveden ve viech Skoldch. Ve stfedisku vychovné
péce pani Veronika resi zaskolactvi zejména formou pohovort, pfi kterych se snazi najit
pric¢inu, kterd k zaskolactvi vedla. Na OSPOD pani Veronika reSila zaSkolactvi obdobné,
s tim rozdilem, Ze pro rodic¢e vytvarela individudlni vychovny pldn a zaddvala rodi¢lim
ukoly, které museli plnit. Pokud je neplnili, pfipad se posilal dal. Kdyz se situace
nevyfesila, Skola poslala na policii trestni ozndmeni a rodice mohli byt za toto rizikové
chovani svych déti i odsouzeni, coz se také v jednom pftipadu, ktery pani Veronika fesila,
stalo. Kdyby bylo pfimo na pani Veronice, tak by feSila zaSkolactvim stejnym zplsobem,
jako se teSi ted. Postup pfi reSeni zaskolactvi, jak bylo jiz zminéno, je predevSim
individualni, kdy zaleZi na osobnosti ditéte a na rodiné, jakym zplisobem se k tomuto
problému postavi. Pani Veronika se Casto setkdva se zaskoldctvim u déti se socialnim
znevyhodnénim — nefunkéni rodina, nizké ekonomické podminky, dale také u déti se
zdravotnim znevyhodnénim — déti s ADHD. Se zaskoldctvim u déti se zdravotnim
postizenim se pani Veronika nesetkala, ale pokud by se s nim setkala, feSila by pripad
béZznym zplisobem, pouze by do feseni zaskolactvi zapojila i pedagogicko-psychologickou
poradnu. Postihy za zaskolactvi u Zaka jsou udélovany predevsim Skolou, a to kazeriskymi
postihy, jako jsou napomenuti tfidniho ucitele, dlitka tfidniho ucitele, ditka reditele Skoly
a snizena znamka z chovani. Z pohledu pani Veroniky jsou predevSim sankcionovani
rodice, a to tak, Ze rodi¢ mlze skoncit u soudu, u kterého muze byt odsouzen za neplnéni
povinnosti. MlZe mu také byt dité odebrano, nebo mu muze byt udélena pokuta, ale to
pouze v ojedinélych pripadech. Pani Veronika ma zkuSenosti predevsSim s negativni
motivaci, co vSechno hrozi, kdyZz dité do Skoly chodit nebude. Pozitivné, podle pani
Veroniky, mohou dité motivovat rodice tak, Zze mu slibi kapesné, splni mu néjaké prani,

pusti ho na néjakou volnocasovou aktivitu nebo mu dovoli néco, co bézné délat nemze.

Pani Veronika pouzivd veskeré moznosti spoluprace, které se ji nabizeji.
Spolupracuje s institucemi telefonicky, elektronicky, ale i osobné. Pani Veronika, kdyz
pracovala na OSPOD, spolupracovala predevsim s rodinou Zdka, ktery chodil za Skolu,

se SVP, se socidlni aktivizaéni sluzbou i se soudem. Nyni, pfi své praci na SVP, spolupracuje
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s rodinami 74k@, ktefi chodi za %kolu, se $kolou, s OSPOD, s Policii CR a v nékterych
pfipadech i se soudem. Pani Veronika ma s institucemi samé dobré zkuSenosti, ale jak
sama fika, zalezi na osobnosti ¢lovéka, se kterym dany ptipad projednava. Tim, Ze ma
samé dobré zkuSenosti, by na zplsobu spoluprdce s ostatnimi institucemi nic neménila.
Ve spolupraci nespatfuje zadné zapory. Co se tyCe klad( ve spoluprdci, ty spatfuje
predevsim ve vzdjemné komunikaci a informovanosti. Podle pani Veroniky by se na feseni
zaskolactvi méla podilet predevsim Skola. Pokud Skola vycerpa vSechny své mozZnosti,
teprve poté by méla zacit spolupracovat s ostatnimi institucemi. Pani Veronika se
s zadnou nespolupraci nesetkala, takze ani nevi, jak by postupovala v pfipadé, kdyz by
nékterd ze stran nespolupracovala. Dlvod dobré spoluprace tkvi podle pani Veroniky
v tom, Ze vSechny instituce se na feSeni zaskolactvi podilet museji. Nespoluprace ze strany
rodi¢l se Fedi nahlaenim na Policii CR, kterd tento pFipad prebira a dale pracuje na jeho

reseni.

12.2 ANALYZA ROZHOVORU

Cilem rozhovor( bylo zjistit, jakym zpUsobem se zaskolactvi projevuje na
konkrétné vybranych zdkladnich Skoldch a jakym zplUsobem je toto rizikové chovani
fesSeno. Dalsim cilem bylo zjistit, s kym a jakym zplsobem spolupracuji konkrétné vybrani
ucitelé a socidlni pracovnici pfi feSeni zaskolactvi a zda jsou s touto spolupraci obé strany
spokojeny. Otazky, které byly pouzity pfi rozhovorech, vychdzely z vyzkumnych otdazek,
které byly dale rozdéleny do dil¢ich otazek. Vyzkumné otazky jsou uvedeny v metodice

vyzkumu.

12.2.1 JAKE MAJi UCITELE ZKUSENOSTI SE ZASKOLACTVIM?
1. Kolik zamesSkanych hodin se u vas na Skole povazuje za zaskolactvi?
Jak zafazujete do vyuky prevenci zaskolactvi?

Zvysuje se na vasi Skole pocet déti, které chodi za Skolu?

W

Dafi se vam zaskolactvi Uspésné resit? Nebo narUstaji pripady, u kterych
zaskolactvi nejde vyresit?

S jakymi typy zaskolactvi jste se setkal/a? S jakymi typy se setkdvate nejéastéji?
Jaké jsou nejcastéjsi dlivody zaskolactvi?
Setkal/a jste se se zaskolactvim i pfi distan¢ni vyuce?

Jaké byly nejcasté;jsi divody zaskolactvi pri distanc¢ni vyuce?

w Y N o WU

Jsou predem urcené sankce za zaskoldactvi, nebo je na skole, jakou sankci udéli?
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10. Jak Zaka, ktery chodi za skolu, presvédcit/motivovat, aby uZ za Skolu nechodil?

Z rozhovoru vyplynulo, Ze prestoze je podle vyhlasky urceno, kolik neomluvenych
hodin je povazovdno za zaskolactvi, kazda Skola si tento pocet upravuje. ZaleZi na
osobnosti jedince a na tom, zda se zaSkolactvi u Zaka opakuje, ¢i nikoli. Prevenci
zaskolactvi vyucujici nejcastéji zafazuji do tfidnickych hodin, a to formou diskuze. Diky
této prevenci se pocet déti, ktefi chodi za Skolu oproti minulym letim nezvysuje, a kdyz uz
se vyskytne, tak se ho dafi Uspésné vyresit. Dotazovani se nejcastéji na 1. stupni setkavaji
se skrytym zaskolactvim a na 2. stupni pak s pravym zaskolactvim. Mezi nejéasté;jsi priciny
zaskolactvi patfi lenost, strach ze sSkoly a ¢asto Spatné rodinné zazemi zaka. Pfi distancni
vyuce bylo nejcastéjsi pric¢inou to, Ze se Zaci vymlouvali na to, Ze jim nefunguje internet
nebo nemaji potfebnou elektroniku. Za zaskolactvi Skola udéluje Zakovi vychovna
opatfeni, jako jsou dltka tfidniho ucitele, dutka reditele Skoly, zhorSend znamka
z chovani. Horsi sankce jsou samoziejmé pro rodice, kterym hrozi pokuta, nebo dokonce
trestni stihani za zanedbani péce o dité. Zdk by mél byt predeviim motivovén rodici

k tomu, aby chodil do $koly.
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Pani Marta Pani Kamila Pani Lenka Pani Petra Pani Veronika
socialni socialni
oT1 5 5 10
pracovnice pracovnice
zacatek roku prevence
—seznameni neni v jeji
s omlouvanim | ndplni prace,
tfidnické
, tridni pouze
hodiny, tridnické prevence
schuzky — v rodinach, ve
0T2 tfidnické hodiny - neniv jeji
pfipomindani kterych se
chvilky - diskuze naplni prace
rodi¢am, muze
diskuze
tridnické vyskytnout
hodiny - rizikové
diskuze chovani
0oT3 nezvysuje nezvysuje nezvysuje nezvysuje Nezvysuje
oT4 ano ano ano ano Ano
skryté,
pravé nechozeni na
zaskolactvi - odpoledni
OT5 skryté skryté Skryté
opakované, vyucovani,
skryté jednorazové

zaskolactvi
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Spatné
rodinné

zazemi, jiné

lenost, strach | lenost, Zddny | strach nebo Spatnd
priority
z pisemné pravidelny stres situace
rodiny, nez je
prace, bez rezim zaka, z pisemné v roding,
vzdélani, vliv
oT6 pfipravy na strach ze prace, lenost | nedulezitost
vrstevnikd,
hodinu, Skoly, strach Zaka, Spatné vzdélani,
nechut
strach ze z pisemné rodinné nedUslednost
k uceni,
Skoly prace zazemi rodicu.
Spatny
prospéch,
Sikana
oT7 ano ano ne ano ano
Spatné Spatné nepfripojovani
pfipojeni pfipojeni na vyuku
k internetu, k internetu, nema z dGvodu
0T8 lenost
chybi chybi zkuSenost vypadku
potfebna potfebnad internetu a
elektronika elektronika jiné vymluvy
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pridéleni
ambulantni
datka datka datka
péce ditéte,
tfidniho tridniho tridniho
soudni doporuceni
ucitele, datka | ucitele, ddtka | ucitele, ditka
dohled pro | navstévy SVP,
OT9 | reditele sSkoly, | feditele Skoly, | reditele Skoly,
rodice — odebrani
snizena snizena snizena
odebrani ditéte
znamka z znamka z znamka z
ditéte,
chovani chovani chovani
odsouzeni —>
vézeni
negativni
motivace — co
apelovat na
se stane, kdyz
jeho dobré
vlastnosti,
motivace od motivace od motivace od pozitivni
OT10 konicky,
rodicu rodicu rodicu motivace —
stmelovat
kapesné,
kolektiv ve
splnéni prani,
tfidach
volnocasova
aktivita
Tabulka 2 ZkuSenosti ucitell se zaskolactvim, zdroj: vlastni, 2022.
12.2.2 JAK PROBIHA RESENI ZASKOLACTVI?
1. Kde zjistite, jak pti reSeni zaskolactvi postupovat?
3. Poradaji se skoleni pro ucitele/socialni pracovniky, kde se dozvi, jak postupovat pfi
feSeni zaskolactvi?
4. Kdyz se jednalo o prvni zkusenost se zaskolactvim, jak jste védél/a, jak mate pfi
feSeni postupovat? (Odkud jste ziskal/a informace, jak postupovat?)
5. Byli jste pfi svém studiu na VS o zaskolactvi informovéni, jak ho fesit/jak
postupovat?
6. Je postup pfi feSeni zaskolactvi stejny, nebo se méni?
7. Jak postupujete pfi feSeni zaskolactvi ted?
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8. Resite zaskolactvi vidy stejnym zplsobem? Zohledfiuje se pfi Fedeni zaskolactvi
osobnost jedince, nebo pfistup rodiny?

9. Vyskytuje se zaskolactvi i u déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami? Jak se
postupuje v tomto pfipadé?

10. Jak byste zaskolactvi tesil/a vy? (Zastal/a byste u stejného postupu, nebo ho
zménil/a, popfipadé jak?)

Bézny ucitel se o postupu pfi feSeni zaskolactvi dozvida predevsim z metodické
priruc¢ky vydané MSMT, od metodika prevence nebo ze $kolniho fadu. Toté? plati také pro
socialni pracovniky, ale s tim rozdilem, Ze po socialniho pracovnika jsou organizovdna také
razna Skoleni. PFi prvni zkuSenosti se zdskolactvim se vétsina pracovnikl Fidi svou intuici
nebo radami od kolegli/kolegyn, protoZe na vysoké sSkole se o fesSeni zaskolactvi
nepodavaji zadné specifické informace. VétSina skolnich i socidlnich pracovnikd mi
potvrdila, Ze se zpUsob feSeni zdskoldctvi zménil. Je to z toho dlvodu, Ze napf. pred 10
lety moc déti za $kolu nechodila, takZe zplsob feseni byl jednodussi. Skoly nahlasovaly
OSPOD i naznak zaskolactvi, takze mohlo byt rychleji vyfeSeno. Dnes je postup feseni
velmi zdlouhavy a zapojuje se do néj daleko vice instituci nez dfive. Postup pfi reseni
zaskolactvi je vidy stejny, pouze se berou ohledy na osobnost jedince a na situaci
v rodiné. Zaskolactvi se vyskytuje i u déti se specidlné vzdéldvacimi potfebami. Postup
feSeni je stejny kromé toho, Ze se do reSeni zapojuje i pedagogicko-psychologicka
poradna. VSichni respondenti odpovédéli, Ze postup feSeni zaskolactvi by zachovali

takovy, jaky je dnes.

Pani Marta Pani Kamila Pani Lenka Pani Petra Pani Veronika
z
od pani
metodického
Marty,
pokynu od metodické
z nasténky ve . z metodické
MSMT, ze prirucky,
sborovnég, metodického prirucky,
OT1 Skolniho vyhlasky
metodické pokynu od vyhlasky .
radu, . . MSMT, praxe,
schuzky, MSMT MSMT, praxe
z pokynu pro Skoleni
pedagogické
metodiky
porady
prevence
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ne, Ucastnila

se pouze ano, ze
ano, pro
jednoho zakona
0oT2 ne ne socialni
Skoleni na povinna
pracovniky
téma Skoleni
zaskolactvi
z
metodiky,
metodického
nevzpominad podle své nevzpoming zkusenostmi
0oT3 pokynu, od
Si intuice Si a radami od
starsich
kolegl
kolegyn
oT4 ne ne ne ne ne
méni, dfive — | méni, dfive — méni se —
kontaktovat kontaktovat drive Skola
pouze pouze méni se, dfive | nahlasovalai
OSPOD, dnes | OSPOD, dnes stacil podezienina | stejny, novy
—rodice, —rodice, rozhovor se zaskolactvi, projekt —
oT5 OSPOD, OSPOD, zakem, dnes dnes socialni
prestupkova | prestupkova —feseni zaskolactvi pracovnici ve
agenda, u agenda, u s OSPOD, Skola Skolach
zaku se SVP zakud se SVP s Policii CR nahlasuje az

PPP a Policie

v

CR

PPP a Policie

v

CR

od 20 hodin

bez omluvy

82



12 METODA ROZHOVORU

schizka

s rodicem, po

25 hodinach
bez omluvy
se kontaktuje
2 schuzky 2 schlizky
OSPOD,
s rodici, s rodidi, nahlaseni
druha nahlaseni
OSPOD, OSPOD, pfipadu
schizka pfipadu
Financni Financni Skolou na
oT6 s rodici, které Skolou,
odbor — odbor — OSPOD,
se Ucastni vychovna
prestupkova | prestupkova postoupeni
takeé komise .
agenda, poté | agenda, poté Policii CR
. . vychovny
Policie CR Policie CR
poradce,
zastupce
OSPOD,
reditel skoly,
Policie CR
ano, postup ano, postup ano, postup ano, postup ano, postup
je stejny, ano | je stejny, ano | je stejny, ano | je stejny, ano | je stejny, ano
prihlizise na | pfihlizise na | pfihlizise na | pfihlizise na | pfihliZi se na
oT17
osobnost osobnost osobnost osobnost osobnost
jedince a jedince a jedince a jedince a jedince a
pristup rodiny | pfistup rodiny | pfistup rodiny | ptistup rodiny | ptistup rodiny
ano, postup ano, postup ano, postup
je stejny, ale | je stejny, ale ano, postup je stejny,
kontaktuje se | kontaktuje se je stejny, zohlednuje se
jesté PPP jesté PPP ano, nema zohlednuje se | druh poruchy
0oT8
zohlednuje se | zohlednuje se zkusSenost druh poruchy a specialni
druh poruchy | druh poruchy a specialni potfeby Zaka,
a specialni a specialni potfeby Zzaka | je zapojenai
potfeby Zaka | potreby Zdka PPP
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zachovat
stavajici
zachovat zachovat zachovat zachovat
postup —
0oT9 stavajici stavajici stavajici stavajici
upresnit
postup postup postup postup
definici
zaskolactvi

Tabulka 3 Jak probiha reseni zaskolactvi, zdroj: vlastni, 2022.
12.2.3 JAKYM ZPUSOBEM SPOLUPRACOVAT S RODICI PRI RESENi ZASKOLACTVi?
1. Jaka je pro vas spoluprace s rodici pfi reseni zaskolactvi?
2. Jak spolupracujete s rodici pfi reSeni zaskolactvi?
3. Na koho se mohou rodice pfi zaskolactvi obratit?
4. Jak se k zaskolactvi ¢asto stavi rodice zaka?
5

Kdy a jak informujete rodice o problému?

Spolupriace s rodici je pro ucitele i pro socidlni pracovniky velmi nepfijemna. Je to
proto, Ze se rodice ¢asto vymlouvaji, pro¢ neposlali dité do Skoly, a také se velmi casto
omlouvaji, Ze zapomnéli Zakovi napsat omluvenku. UcCitelé Casto s rodici Zaku, u kterych se
zaskolactvi vyskytne, komunikuji telefonicky, elektronicky, a kdyz je pocet neomluvenych
hodin vysoky, tak si rodi¢e zvou do Skoly a probiraji s nimi situaci osobné. Socidlni
pracovnici komunikuji s rodici pfedevsim prostrednictvim osobnich schizek. Pokud rodice
zjisti, ze jejich dité chodi za Skolu, mohou se sami obratit na tfidniho ucitele, metodika
prevence, ale i na OSPOD a SVP. Pokud toto rizikové chovani zjisti ucitel, kontaktuje

rodice telefonicky ihned, aby se situace zacala co nejrychleji fesit.

Pani Marta Pani Kamila Pani Lenka Pani Petra Pani Veronika
nepfijemnda — | nepfijemna— | nepfijemnda— | nepfijemna— | nepfijemna—
OoT1 vymluvy ze vymluvy ze vymluvy ze vymluvy ze vymluvy ze
strany rodica | strany rodic¢ll | stranyrodi¢d | strany rodich | strany rodicl
telefonicky, telefonicky, telefonicky,
osobné — osobné -
oT 2 osobné - osobné - osobné -
pohovory pohovory
pohovory pohovory pohovory
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na skolu
(tfidniho
ucitele,
na tfidniho
metodika na skolu (na
ucitele,
na tfidniho na tfidniho prevence), na tfidniho
vychovného
ucitele, ucitele, OSPOD, ucitele,
poradce,
0oT3 metodika metodika stfedisko metodika
psychologa,
prevence, na | prevence, na vychovné prevence), na
nebo
OSPOD OSPOD péce, OSPOD, na
psychiatra, na
neziskovou SVP
OSPOD
organizaci
nebo Policii
CR
spolupracuji a | spolupracujia | spolupracuji a | spolupracujia | spolupracuji a
podileji se na | podilejise na | podileji se na | podileji se na | podileji se na
OT4
reSeni feSeni reSeni feSeni feSeni
problému problému problému problému problému
ihned — ihned — ihned —
jakmile je jakmile je jakmile je rodice rodice
OT5 néjaké néjaké néjaké informuje informuje
podezienina | podezfenina | podezfenina Skola skola

zaskolactvi

zaskolactvi

zaskolactvi

Tabulka 4 Spoluprace s rodici pri reseni zaskolactvi, zdroj: vlastni, 2022.

12.2.4 S KYM SPOLUPRACUJi SKOLSKE A SOCIALNI INSTITUCE PRI RESENI ZASKOLACTVi?

1.

© N o U B W N

Jaké jsou moznosti spoluprace pfi feSeni zaskolactvi?

S kym a s jakymi institucemi spolupracujete?

Spolupracujete porad se stejnymi institucemi?

Jak casto s témito institucemi spolupracujete?

Jak spoluprace probiha?

Jak se vdm s danymi institucemi spolupracuje?

Co byste na spolupraci zménil/a?

Jaké jsou klady a zapory pfi spolupraci s institucemi?
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9. Podle vés, s kym by se mélo jednat/spolupracovat pfi reseni zaskolactvi? (které
instituce jsou hlavni, které vedlejsi)

10. Jak postupovat v pripadé nespoluprace? (ze strany OSPOD, rodiny atd.)

Moznosti spoluprace mezi Skolnimi a socidlnimi institucemi jsou rozmanité, a to
jak uvnitf Skoly, tak i ve spolupraci s dalSimi institucemi. Ucitelé nejcastéji spolupracuji
uvnitf Skoly s metodikem prevence, vychovnym poradcem, mimo $kolu pak s rodici zZaka,
s OSPOD, neziskovymi organizacemi, PPP a s Policii CR. Socidlni pracovnici nejéast&ji
spolupracuji s rodi¢i ditéte, s tfidnimi uciteli, metodiky prevence, SVP, Policii CR a néktefi i
se soudem. Ucitelé, se kterymi jsem délala rozhovor, uvedli, Ze stémito institucemi
spolupracuji ¢asto, napft. i kazdy tyden, protoZze s nimi fesi i jiné rizikové chovani, nez je
zaskolactvi. To samé plati i u socidlnich pracovnikl(. Vzajemnd spoluprace probiha ve
vétsiné pripadl telefonicky, a pokud je pripad sloZitéjsi, spoluprace probiha i osobné
v ramci rozhovor(l. Ucitelé hodnoti spolupraci nejednoznacné, vidy totiz zavisi na tom,
s jakym ¢lovékem v dané instituci jednaji. Sociadlni pracovnici se jednoznacné shodli na
tom, Ze se spolupraci s ostatnimi institucemi maji velmi dobrou zkuSenost. | presto, Ze se
uciteldm a socidlnim pracovnikim navzajem dobfe spolupracuje, uvitali by vétsi
vzdjemnou informovanost a zpétnou vazbu o tom, jak pfipad s danym zdkem postupuje.
VétsSina dotazovanych vidi klady pravé ve vzdjemné spoluprdci, informovanosti a vtom, ze
je pfesné dany postup fesSeni zaskolactvi. Negativum dotazovani spatfuji pravé v absenci
zpétné vazby. Respondenti se také shodli vtom, Ze zaskolactvi by méla fesit predevsim
Skola. Az poté, co skola vyéerpa vSechny moznosti feseni, teprve pak by méla informovat
OSPOD, ktery ma vétsi pravomoci k feseni situace pfimo v rodinach problémovych Zakua.
Pokud pfi reSeni zaskolactvi nespolupracuji rodice, méli by byt kontaktovany pfislusné
urady (OSPOD, Policii CR), které maji prislu$né pravomoci pfimét rodice ke spolupraci. P¥i
nespolupraci ze strany socidlnich instituci, by mél byt témto institucim volano a
dozadovano se spoluprace, protoZze socidlni instituce maji ze zakona povinnost

spolupracovat pfi reseni téchto pripadu.
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Pani Marta

Pani Kamila

Pani Lenka

Pani Petra

Pani Veronika

rozmanité,
spoluprace

uvnitr Skoly a

rozmanité,
spoluprace

uvnitr Skoly a

rozmanité,
spoluprace

uvnitr Skoly a

rozmanité,
spoluprace

uvnitr Skoly a

rozmanité,
spoluprace

uvnitr Skoly a

OoT1
spoluprace spoluprace spoluprace spoluprace spoluprace
Skoly a Skoly a Skoly a Skoly a Skoly a
instituci instituci instituci instituci instituci
s tfidnimi s tfidnimi se Skolami, s OSPOD -
uciteli, s uciteli, s s vychovnym | organizacemi, | rodina, s SVP,
reditelem feditelem poradcem, konkrétné socialni
Skoly, s rodici, | skoly, s rodi¢i, | metodikem s Ceskobratrs sluzbou.
oT2 OSPOD, SVP, | OSPOD, SVP, prevence, kou cirkvi SVP —
neziskovymi neziskovymi s OSPOD a evangelickou s rodinou
organizacemi, | organizacemi, | s diagnosticky | (Diakonie), zaka, skolou,
s PPP, s Policii | s PPP, s Policii | m uUstavem s SVP a Policii s OSPOD,
CR CR CR Policii CR
stale se stale se stale se
dfive pouze s | dfive pouze s
0oT3 stejnymi stejnymi stejnymi
OSPOD OSPOD
institucemi institucemi institucemi
Casto, i pfi Casto, i pfi casto, i pfi
Casto, napf.i | casto, napf.i | feSenijiného | fesenijiného | feSenijiného
0oT4
dvakrat tydné | dvakrat tydné rizikového rizikového rizikového
chovani chovani chovani
telefonicky, telefonicky, telefonicky, telefonicky,
osobni
OT5 osobni osobni osobni osobni
schizky
schizky schizky schizky schizky
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jak s kym
s OSPOD
dobre —
rychla
Spatné —
odezva, s
OT6 | chybizpétnd velmi dobre velmi dobre velmi dobre
méstskym
vazba
Uradem
Spatné —
pomalé
jednani
vice informaci
rychlejsi
o tom, jak je méné
feSeni zpétnd vazba nic by
oT17 dany pfipad papirovani,
pfipadll ze od instituci neménila
feSen, zpétna zpétnd vazba
strany OSPOD
vazba
+ vytvoreni
instituci
s vétsSimi
+ vzajemna
+ vytvofeny | pravomocemi + spoluprace
spolupriace, + vzajemnad
manual pro - a provazanost
informovani, komunikace,
reSeni zaneprazdné mezi
OT8 presné dany informovanos
zaskolactvi nost uradu — institucemi
postup t
- chybi zpétna | zaskolactvi je - zpétna
- chybi zpétna - Zadné
vazba pro né vazba
vazba
banalita,
rozpory
v zakonech
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primarné by

primarné by

primarné by

primarné by

primarné by

zaskolactvi zaskolactvi zaskolactvi zaskolactvi zaskolactvi
019 méla rfesit méla fesit méla resit méla fesit méla fesit
Skola spolus | Skolaspolus | Skolaspolus | Skolaspolus | Skolaspolus
OSPOD OSPOD OSPOD OSPOD OSPOD
pfi
nespolupraci
nespoluprace
neustale neustale ze strany
nema ze strany
telefonovat a | telefonovat a rodicd —
OT10 zkusenost s rodic¢l —
dozadovat se | dozadovat se presvédcovan

spoluprace

spoluprace

nespolupraci

i, ,vyhrazky“,
co se stane

kdyz ...

nahlaseni na

policii

Tabulka 5 Spoluprace Skolskych a socialnich instituci, zdroj: vlastni, 2022.
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Prakticka ¢ast diplomové prace byla zamérena na ovéreni teoretickych poznatkd
pfi reSeni zaskolactvi praktickymi zkuSenostmi tfidnich ucitelli, metodiki prevence a
pracovnikd OSPOD a stfediska vychovné péce. K ziskani dat z praktické oblasti byla vyuZita
metoda dotazniku a metoda rozhovoru. JelikoZz se jedna o spolupraci Skolskych a
socialnich instituci, byli do vyzkumu zapojeni uditelé ze zdkladnich skol, z 1. i 2. stupné, a
socialni pracovnici, ktefi se feSenim zaskolactvi zabyvaji. Jedna se predevsim o pracovniky
OSPOD, strediska vychovné péce a také pracovniky z pedagogicko-psychologickych
poraden.

Po zanalyzovani dat ziskanych prostfednictvim téchto dvou metod mulzeme
konstatovat, Ze se teoretické i praktické poznatky shoduji. Dikazem tohoto tvrzeni jsou
odpovédi na stanovené vyzkumné otazky.

1. Jaké jsou zkuSenosti ucitell pfi feSeni zaskolactvi?

Zaskolactvi se na zdkladnich skoldch opravdu vyskytuje, i kdyz ne v takové mire

jako napftiklad Sikana. Ucitelé maji s feSenim zaskolactvi dostatek zkusenosti.

2. Jak probiha feseni zaskolactvi?

Redeni zaskolactvi probiha podle vyhlasky ministerstva $kolstvi, vydané pfimo

pro postup pfi feseni zaskolactvi.

3. Jakd je zkuSenost uciteld a sociadlnich pracovnikll srodici pfi feSeni
zaskolactvi?

Redeni zakolactvi dostava ucitele a socidlni pracovniky do neptijemnych

situaci, zvlasté pfi spolupraci s rodici, ktefi se neustale vymlouvaji, pro¢ jejich

dité ma omluvené hodiny. | pres tyto vymluvy se rodi¢e Zak(l, u kterych se

zaskolactvi vyskytne, snazi s uciteli a socidlnimi pracovniky spolupracovat a

podilet se na Uspésném reSeni zaskolactvi.

4. S kym spolupracuji Skolské a socialni instituce pfi resSeni zaskolactvi a jakym
zpusobem? Jsou tyto instituce se vzdjemnou spolupraci spokojeny?

Ucitelé zakladnich Skol pfi feSeni zaskolactvi i jinych rizikovych forem chovani

nejc¢astéji spolupracuji mezi sebou, s metodikem prevence, vychovnym poradcem,
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zakonnymi zdastupci, OSPOD, strfediskem vychovné péce a pedagogicko-psychologickou
poradnou. Obé strany jsou se vzajemnou spolupraci spokojeny, az na nékteré vyhrady,
které maji ucitelé vici socidlnim pracovnikim. Obéma stranam by ale vyhovovalo vice

vzajemné informovanosti a zpétné vazby.

Diky zvolenym otazkam a odpovédim ziskanym na zakladé zvolenych metod
mUlzZeme konstatovat, Ze doSlo k naplnéni cile vyzkumu, kterym bylo zjistit, s kym
spolupracuji Skolské a socidlni instituce pfi feSeni zdskolactvi u zaka zakladnich skol, jak
tato spoluprdce probihda a jak jsou ucitelé a sociadlni pracovnici stouto spolupraci

spokojeni.
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Diplomova prace je zpracovana na téma Spoluprace Skolskych a socidlnich instituci

pfi feSeni zdskolactvi u zaka zakladnich Skol. Prace je rozdélena na dvé ¢asti, a to na ¢ast

teoretickou a na ¢dast praktickou.

Teoretickd ¢ast je zaméfena na vymezeni pojmu zaskoldctvi, na jeho formy,
priciny, prevenci, na postup fesSeni zaskolactvi a na sankce zaskolactvi. Dale jsou popsany
instituce, které se na reSeni zaskolactvi podileji. V posledni kapitole teoretické ¢asti je
zmapovan vyskyt tohoto rizikového chovani za posledni roky. Teoretické poznatky jsou
podloZeny zndmymi autory, ktefi se touto problematikou zabyvaji. Kapitola o feSeni
zaskolactvi vychazi predevsim z metodického pokynu ministerstva Skolstvi o feSeni
zaskolactvi. Vybrané téma je dllezité zejména pro ucitele zdkladnich skol, ktefi se s timto
rizikovym chovanim urcité nékdy setkaji, a je dllezité, aby védéli, jak maji v této situaci

postupovat.

Prakticka c¢ast dokladd metodologii vyzkumu, prabéh a shrnuti dosaZzenych
vysledk(. Pro praktickou ¢ast bylo stéZejni vymezeni hlavniho cile a vyzkumnych otazek.
Vyzkumné otazky byly rozpracovany do konkrétnéjSich podotazek, na jejichz zakladé byl
sestaven dotaznik a provedeny rozhovory. Po stanoveni vyzkumnych otdzek byly vybrany
metody vyzkumu — dotaznikové Setfeni a rozhovor. Dotaznikové Setfeni bylo zvoleno
z dlvodu zjisténi plosnych praktickych zkusenosti uciteld a socialnich pracovnikd po celé
Ceské republice. Dotaznik byl rozesldn online formou uciteldm zakladnich 3kol a
pracovnikdm pracujicich na organu sociadlné-pravni ochrany déti (OSPOD), ve strediscich
vychovné péce (SVP) a pracovnikim v pedagogicko-psychologickych poradnach (PPP) po
celé Ceské republice. Metoda rozhovoru byla vybrana, aby detailnéji doloZila, jaké
zkuSenosti maji ucitelé zakladnich Skol a sociadlni pracovnici z konkrétnich skol a
konkrétnich socidlnich instituci. Vyzkumny vzorek pro metodu rozhovoru byl vybradn na
zakladé toho, zda byli ucitelé a socialni pracovnici ochotni rozhovor poskytnout. Data
ziskand z dotaznikového Setfeni byla zpracovana formou grafli a data ziskana z rozhovoru

byla zpracovana do prehlednych tabulek, podle stanovenych vyzkumnych otazek.

Z analyzovanych dat vyplyvd, Ze uditelé pfi reSeni zaskolactvi a jiného rizikového

chovani nejvice spolupracuji vramci Skoly mezi sebou, tzn. poskytuji si vzdjemné
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zkuSenosti, rady a podporu, ddle s tfidnimi uciteli, metodiky prevence, s vychovnymi
poradci a feditelem Skoly. Mimo Skolu pak ucitelé spolupracuji se zakonnymi zastupci,
s organem socialné-pravni ochrany déti (OSPOD), stfediskem vychovné péce (SVP), Policii
CR, a pokud se jednd o Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, pak i s pedagogicko-
psychologickou poradnou (PPP). Socialni pracovnici nejen pti feSeni zaskolactvi, ale i pfi
feSeni jiného rizikového chovani nejcastéji spolupracuji s tfidnimi uciteli, metodiky
prevence, vychovnymi poradci, zdkonnymi zastupci. Pfi feSeni slozitéjSiho pfipadu pak
ucitelé a socialni pracovnici spolupracuji se soudem. Tato spoluprace je ale vyjimecna.
Vzajemna spoluprace probihd ve vétsiné pripadl prostfednictvim telefonickych rozhovor(
nebo prostrednictvim osobnich schlizek, a to predevsim ucitel — zakonny zdastupce,
socialni pracovnik — zdkonny zastupce. V otdzce spokojenosti pti spolupraci se ucitelé a
socidlni pracovnici rozchazeji. Socialni pracovnici jsou se spolupraci se skolou i s ostatnimi
institucemi spokojeni. Ucitelé zdkladnich Skol maji ke spoluprdci se socidlnimi institucemi
vyhrady, a to zejména proto, Ze podle nich neni zaskolactvi chapano jako prioritni rizikové
chovani. Ovsem i pfes tento rozdilny ndzor se ucitelé i socidlni pracovnici shoduji v tom, Ze
uréeni spoluprace mezi skolskymi a socialnimi pracovniky ze strany ministerstva Skolstvi je
dobfe nastavena, presto, pokud by to bylo mozné, uvitali by moznosti vzajemné

informovanosti a lepsi zpétné vazby v oblasti feSenych pfipadd.
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RESUME

Diplomova prace na téma Spoluprace Skolskych a socialnich instituci pfi reseni
zaskolactvi je rozdélena na praktickou a teoretickou ¢ast. Teoreticka ¢ast je rozdélena do
nékolika kapitol. Kapitoly se zabyvaji definici zasSkoldctvi, formami a typy zaskolactvi,
nejcastéjsimi pri¢inami a duUsledky zaskolactvi, prevenci zaskolactvi a zplsobem feseni
zaskolactvi. V teoretické casti se také nachazeji kapitoly, které popisuji postup pfi reseni
zaskolactvi a také instituce, které se podileji na feSeni zaskolactvi. Posledni kapitola
ukazuje, jak je to se zaskolactvim v souéasnosti. V praktické ¢asti jsou uvedeny grafy, které
jsou vytvoreny na zdkladé dotaznikového Setfeni. Dotazniky byly rozeslany ucitelim a
socialnim pracovnikim po celé Ceské republice, pro ziskani vétiiho poctu informaci o
tom, zda je postup pfi feSeni zaskolactvi vSude stejny. Ddle je zde analyzovdno pét
rozhovor(i uskutecnénych s uciteli zakladnich Skol a socialnimi pracovniky pracujicimi na
OSPOD a ve stredisku vychovné péce. Dotazniky s rozhovory byly zpracovany a nasledné
vyhodnoceny. Cilem vyzkumu bylo zjistit s jakymi institucemi spolupracuji Skolské a
socialni instituce pfi reSeni zaskolactvi u zaka zékladnich skol, jak tato spoluprace probiha
a jak jsou ucitelé a socialni pracovnici s touto spolupraci pokojeni. Tento cil vyzkumu
pfinesl potvrzeni toho, Ze Skolska a socidlni zafizeni navzajem pfi feSeni zaskolactvi
spolupracuji a vzdjemna spoluprace je uspokojivd. Tato diplomova prace muzZe také
slouzit jako urcity ndvod pro zacinajici ucitele, ktefi se se zaskolactvim setkaji poprvé, aby
védéli, jak maji pfi reSeni tohoto rizikového chovani postupovat a na koho se mohou

obratit.
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Pfiloha €. 1 Dotaznik pro ucitele

1. Kraj, ve kterém ucite:
2. Zakladni skola, na které ucite:
3. Jste ucitel na:
4. Probirdte se zaky prevenci zaskolactvi?
Ano,
Ne.
5. Pokud ano, jakou formou?
6. Kolik neomluvenych hodin se na vasi skole povaZuje za zaskolactvi?
7. Jaka vychovna opatreni vase Skola nastavuje pro zaskolaky?
8. Jak Casto se pfi své praci setkavate se zaskolactvim?
a. Casto,
b. Méneé casto,
c. Vyjimecné,
d. Se zaskoldctvim nemdm zZ4adné zkusenosti.
9. Zvysuje se pocet zakl na vasi Skole, ktefi chodi za Skolu?
a. Ano,
b. Ne.
10. Pokud jste se se zaskolactvim setkala, s jakou formou?
a. Pravé zaskolactvi,
b. Zaskolactvi s védomim rodicd,
c. Utéky ze skoly,
d. Odmitani Skoly,
e. Pozdni ptichody,
f. Jina.
11. Co patfi mezi nejc¢astéjsi priciny zaskolactvi na vasi Skole?
12. Na koho se obracite pfi reSeni zaskolactvi?
13. Jak postupujete pfti resSeni zaskolactvi?
14. Jaké mate moznosti pfi feSeni zaskolactvi?
15. Jaké jsou moznosti spoluprace se socidlnim zafizenim pfi resSeni zaskolactvi?
16. S jakymi institucemi pfi feSeni zaskolactvi spolupracujete

17. Jaka je vase zkuSenost pfi spolupraci s institucemi pfi feSeni zaskolactvi?



PRILOHY

18.
19.

Zménil/a byste néco pfi spolupraci s institucemi pfi feseni zaskolactvi?
Dafi se vdm zdaskolactvi u zak( uspésné resit?
a. Ano,

b. Ne.

Priloha €. 2 Dotaznik pro socialni pracovniky

II

20.
21.
22.
23.

24,
25.

26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.

Kraj, ve kterém pracujete?
Nazev pracovisté:
S jakymi zakladnimi Skolami spolupracujete?
Probirdte se zaky prevenci zaskolactvi?
Ano,
Ne.
Pokud ano, jakou formou?
Jak Casto se pfi své prdci setkdvate se zaskolactvim?
e. Casto,
f. Méné casto,
g. Vyjimecné,
h. Se zaskoldctvim nemdm Zadné zkusenosti.
Pokud jste se se zaskolactvim setkala, s jakou formou?
g. Pravé zaskolactvi,
h. Zaskolactvi s védomim rodicd,
i. Utéky ze skoly,
j- Odmitani skoly,
k. Pozdni pfichody,
[. Jind.
S jakymi nejcastéjsimi pricinami pti reSeni zaskolactvi spolupracujete?
Jak postupujete pfi feseni zaskolactvi?
Jaké jsou moznosti spoluprace se skolnim zafizenim pfi feseni zaskolactvi
S jakymi dalSimi institucemi pfi feSeni zaskolactvi spolupracujete
Jaka je vase zkusenost pfi spoluprace s institucemi se Skolou pfi reSeni zaskolactvi?

Zmeénil/a byste néco pfi spolupraci s institucemi?
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Priloha ¢. 3 Otazky k rozhovorim

O respondentovi

=

Na jaké skole ucite? Na jakém stupni?

Jak dlouhd je vase v praxe v oboru?

Mate zkuSenosti se zaskolactvim?

Z vasi praxe, resite ¢asto problém se zaskolactvim?

Jakd byla vase prvni zkuSenost se zaskolactvim?

ZkusSenosti se zaskolactvim — frekvence, typologie,

8.

9.

Kolik zameskanych hodin se u vas na Skole povazuje za zaskolactvi?

Jak zarazujete do vyuky prevenci zaSkolactvi?

Zvysuje se na vasi Skole pocet déti, ktefi chodi za Skolu?

Dafi se vam zaskolactvi Uspésné resit?

S jakymi typy zaskolactvi jste se setkal/a? S jakymi typy se setkdvate nejcastéji?
Jaké jsou nejcastéjsi dlivody zaskolactvi?

Resil/a jste zagkolactvi i béhem distanéni vyuky?

Jaké byly nejcastéjsi divody zaskolactvi pfi distanéni vyuce?

Jsou pfedem uréené sankce za zaskoldactvi, nebo je na skole, jakou sankci udéli?

10. Jak zaka, ktery chodi za skolu, presvédcit/motivovat, aby uz za skolu nechodil?

Reseni zaskolactvi

II

Kde zjistite, jak pfi feSeni zaskolactvi postupovat?

Poradaji se skoleni pro ucitele/socialni pracovniky, kde se dozvi, jak postupovat
pfi feSeni zaskolactvi?

Kdyz se jednalo o prvni zkusenost se zaskolactvim, jak jste védél/a, jak mate pfi

feseni postupovat? (Odkud jste ziskal/a informace, jak postupovat?)

Byli jste pfi svém studiu na VS o zaskolactvi informovani, jak ho Fesit/jak

postupovat?
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Je postup pfi feSeni zaskoldctvi stejny, nebo se méni?
Jak postupujete pfi feseni zaskolactvi ted?

Redite zaskoldctvi vidy stejnym zplsobem, nebo postupujete na zakladné
osobnosti jedince?
Vyskytuje se zaskolactvi i u déti se specialnimi vzdélavacimi potrebami? Jak se

postupuje v tomto pripadé?

Jak byste zaskolactvi fesil/a vy? (zlstal/a byste u stejného postupu, nebo ho

zménil/a, poptipadé, jak?)

Spoluprace s rodinou Zaka, ktery chodi za skolu

[EY

v

Jakd je pro vas spoluprace s rodici pfi reSeni zaskolactvi?
Jak spolupracujete s rodici pfi feSeni zaskolactvi?

Na koho se mohou rodice pfi zaSkolactvi obratit?

Jak se k zaskoldctvi ¢asto stavi rodice zaka?

Kdy a jak kontaktujete rodice o problému?

Spoluprace s partnery — hlavni okruh

IV

1.

Jaké jsou moznosti spoluprace pfi reseni zaskolactvi?
S kym a s jakymi institucemi spolupracujete?
Spolupracujete porad se stejnymi institucemi?

Jak ¢asto s témito institucemi spolupracujete?

Jak spoluprace probiha?

Jak se vdm s danymi institucemi spolupracuje?

Co byste na spolupraci zménil/a?

Jaké jsou klady a zapory pfti spolupraci s institucemi?

Podle vas, s kym by se mélo jednat/spolupracovat pfi feseni zaskolactvi? (které

instituce jsou hlavni, které vedlejsi)

10. Jak postupovat v pripadé nespoluprace? (ze strany OSPOD, rodiny atd.)



