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Predskolni vzdélavani je prvotni formou vzdélavani ditéte mimo domov a také prvotni
vedeni ditéte jinou osobou, neZ rodinnym pfislusnikem. Dité, nastupujici do materské
Skoly, pfichazi ze znamého prostredi do prostfedi zcela nového a musi zde celit fadé
novych vyzev. Mezi né patfi odlouceni od rodicli, pfizpisobeni se novému reZzimu,
autoritam, ale také navazovani novych socidlnich vazeb, apod. Zvladani téchto vyzev
plUsobi mnohdy tézkosti i nékterym dospélym, proto neni s podivem, Ze ani u tak kfehkych
bytosti, jakymi jsou déti, se tento proces neobejde bez problém0. Ukolem kaZdého
pedagoga je proto tvorba takového prostredi, které bude ditéti v téchto zacatcich vstricné
a ndpomocné. DuleZita je zde zejména komunikace, vnimani a empatické naslouchani. To
vse by mélo dité vést k divére, jistoté a rozvoji bez stresu, kde by bylo podpofeno jeho
sebevédomi. Diky tomu je nasledné dité pripraveno Iépe rozvijet oblasti uceni, osvojovat
si hodnoty jak zakladni, tak spolecenské, a zvladnout tak dalsi schldky vzdélavani
a postoju k Zivotu. Presto, navzdory veskeré snaze pedagogu, nékteré déti tuto integraci
zvladaji hlGre. Tyto déti byvaji casto oznacovany jako ,problémové” ¢i ,déti

s problémovym chovanim®.

Kdo je ale problémové dité? Béhem pfipravy této prace vyslo najevo, Ze specifika
projevi chovani, které miZeme oznalit jako problémové, jsou rozsahla a predevsim
nejednoznaénd. To, co muZe jeden ucitel materské Skoly definovat jako problémové,
nemusi znamenat problém pro jeho kolegu ¢i kolegyni. Do popredi zajmu se tak, kromé
osoby ditéte samotného, dostava také osobnost uditele. Pravé ten je mnohdy tim, kdo
dité oznadi ,problémovym® jako prvni, a zplUsoby jeho prace s takovym ditétem tak
zasluhuji neméné pozornosti, jako dité samotné. S ohledem na povahu této prace je pak
dllezitd jedna konkrétni metoda prace s détmi, a tou je biblioterapie, tedy terapie
vyuzivajici détské literatury jakoZzto moziného ndstroje feSeni nékterych druhi

problémového chovani.

Hlavnim cilem této bakalarské prace je zjistit, s jakymi typy problémového chovani se

ucitelky materskych Skol setkavaji nejcastéji, jak tyto problémy resi, a nakolik pfi jejich
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feSeni vyuzivaji détské literatury. Teoreticka vychodiska reSené problematiky jsou
zpracovana na zdakladé literdrni reSerSe. Je zde vyuZita metoda studia odborné literatury,
dalSimi zdroji informaci jsou pak odborné ¢asopisy a internetové zdroje. Pro empirickou
Cast této prace byla zvolena dotaznikovd metoda sbéru dat, ptri¢emz ziskand data jsou
nasledné zpracovana metodou deskripce. Formulované hypotézy jsou testovany pomoci

t-testu a chi-kvadrat testu.

Prace je ¢lenéna na dvé ¢dsti — Cast teoretickou a ¢ast praktickou. Obsahem teoretické
Casti je zejména pfriblizeni dosavadniho poznani. Prfedné je zde vymezen pojem
»problémové chovani“ tak, jak jej vnimaji nékteri autofi odborné literatury, prostor je ddle
vénovan také pricindm problémového chovani, jeho diagnostice a rovnéz vztahu k pojmu
»poruchové chovani”“. Nechybi ani stru¢né predstaveni nékolika zahrani¢nich studii
zabyvajicich se nejcastéjSimi projevy problémového chovani pohledem ucitelll materskych
Skol. Vyznamnou slozkou teoretické ¢asti je také kapitola pojedndvajici o biblioterapii
coby jedné z metod tesSeni nékterych projev( problémového chovani déti. Podobné jako
problémové chovani, i biblioterapie je zde definovana slovy autori odborné literatury,
a dale rozélenéna dle jednotlivych forem této terapeutické metody. Kapitola dale
obsahuje i nékolik uzite¢nych poznatk( pro praktické vyuziti détské literatury, stejné jako

priklady nékterych vhodnych tituld.
V ramci praktické ¢asti prace je blize specifikovano Setfeni provedené na prelomu

listopadu a prosince roku 2021 mezi 284 ucitelkami matefskych 8kol z celé Ceské

republiky. Cilem tohoto Setfeni je nalezeni odpovédi na vyse definované vyzkumné cile.
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1 PROBLEMOVE CHOVANI DETi V MATERSKYCH SKOLACH

Kazdy clovék je v nééem jedinecny. Jeden od druhého se liSime zevnéjSkem, nazory,
chovanim, prozivdnim, ale i vykony v jednotlivych aspektech naseho Zivota. V kazdé
z téchto oblasti Ize pozorovat urcité standardy, charakteristické nejcetnéjsimi ¢i béznymi
projevy, ale i krajnosti, které mohou byt vnimany pozitivné, nebo také negativné. Toto
elementdrni hodnoceni je determinovdno celou fadou faktor(, v té nejobecnéjsi roviné
Ize hovotit o kulturnich a spolecenskych rozdilech. Vymyka-li se jedinec témto
standarddm, muzZe byt oznacen za nekonformniho, ptipadné problémového. V nékterych
pfipadech to nemusi byt pravidlem, ¢astéji jsou vSak tyto projevy vnimany negativné.
Vidyt i samotné oznaceni ,,problémovy” evokuje negativni pocity a oéekavani. Podobné je
tomu i v prostfedi materské Skoly. Cilem prvni kapitoly bakalarské prace je pfriblizit
problematiku problémového chovani déti v materskych skoldch, proto je vhodné na dvod
kapitoly definovat pojem ,problémové chovani“. Kapitola rovnéz obsahuje pfiklady
nejcastéjSich projevl problémového chovani optikou jejich uciteld, stru¢né pojednava

o jejich pfic¢inach, diagnostice a moznostech reseni.

1.1 VYMEZENI POJMU A PROBLEMOVE CHOVAN{

Sagi (1995, s. 18) ve svém dile tvrdi, Ze ,dokud je dité Stastné a spokojené, nenarusuje
stésti ostatnich vice neZ je tieba, a neohroZuje svou vlastni budoucnost, zcela jisté zvlastni
péci nevyZaduje. JestliZe dité trpi a je neStastné — a to se miZe projevovat i demonstrativni
veselosti a Saskovdnim — musime mu pomoci. Pokud dité plsobi trapeni i svému okoll,
ohroZuje tim i své vilastni Stésti”. PfestoZe uvedeny vyrok mize plsobit ponékud obecné,
jeho psychologické pozadi je zde patrné. Autor se zde zaméruje predevsim na osobu
ditéte a jeho vlastni prozivani, a odpovida pfitom na otazku, kdy je vhodné uvaZovat
o néjaké formé intervence. Jak bude uvedeno dale, ne vidy je totiZz vhodné interpretovat

jakékoli odchylky v chovani jako problémové.
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Vice normativni pohled na problematiku je mozné najit v pracich dalSich autora.
Michalova (2012, s. 16) fika, Ze ,v prostfedi materské skoly Ize za problémové chovadni
oznacit jakékoli chovani, které je pro ucitele neprijatelné”. Podobné i Vagnerova (1997,
s. 5) charakterizuje problémové déti jako , déti, které se liSi od aktudlné pfijimané normy,
a c¢asto byvaji v néjakém rozporu se skolskymi poZadavky”. Z uvedenych citaci je patrné,
Ze autorky vymezuji problémové chovani predevsim z hlediska obecnych charakteristik

projevl takového ditéte.

Pedagogicky slovnik konstatuje, Ze pojem ,problémové dité“ neni zcela presnym
oznatenim. ,Zpravidla se jim rozumi dité, které se svymi vykony, svym chovdnim,
reagovdnim na vychovné pusobeni, svymi socidlnimi kontakty ocitd ,mimo normu*”. ZdleZi
ovsem na tom, zda jde o normu populacni (danou napr. psychologickymi vyzkumy), normu
konsenzudlni (danou zkusSenostmi ucitelt a rodict), nebo normu individudlni, danou
svérdznymi predstavami konkrétniho ucitele Ci rodice” (Pricha a kol., 2009, s. 220). Na
individualni normu, vychazejici z osobnosti hodnotitele (nej¢astéji pedagoga), upozornuji

i dalsi autoti (Vagnerova, 1997, Michalova, 2012).

Vagnerova (1997, s. 5-6) dodava, ze hodnoceni déti na zakladé obecné pfijimanych
norem, je jen jednim ze dvou hledisek vymezeni role problémového ditéte. Druhym
moznym hlediskem je pravé osobnost ucitele, jeho zkuSenosti, schopnost tolerance,
aktudlni ladéni, ale také pripadnd citovd angaZovat vdaném problému. Role
problémového Zdka je tak vymezena nejenom urcitymi projevy ditéte, ale zejména jejich

interpretaci, vysvétlenim pfricin, které k nim vedly, ¢asto ne zcela presnych.

Kurcinkova nadto radi mezi problémové déti i takové, které jsou sice normalni, ale ,z
fady” vybocuji jen tim, Ze jsou nécim mimoradné. Mlze se jednat o déti mimoradné
emocionalni, mimoradné vytrvalé, mimoradné vnimavé, a ¢asto mimoradné neochotné
k jakékoli zméné (1998, s. 9). S odkazem na vyse citovanou pasaz Pedagogického slovniku

se zde nabizi otdzka, nakolik je napf. mimoradné vytrvalé dité skutec¢né problémovym.
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Z obecného hlediska mize byt takova vytrvalost pozitivnhim jevem, negativnim jevem vsak

mUzZe byt zejména z hlediska prace s takovym ditétem, tedy z pohledu pedagoga.

Problémové chovani déti se tedy ve své nejjednodussi podobé vyznacuje
prekraovdnim stanovenych norem a pozadovanych pravidel, a jako takové bude dale
chapdno vtéto praci. Sohledem na zdvaznost tématu je vhodné na tomto misté
pfipomenout, Ze s timto terminem je nutno pracovat velmi citlivé, a jednotlivé projevy
problémového chovani je vidy nutné chdpat v SirSim kontextu, predevsim s ohledem na
vék ditéte a danou situaci. Pfed naduZivanim tohoto terminu varuji i dal$i autofi
(Vagnerova, 1997, Michalova, 2012), stejné jako pred mozinymi dlsledky ztoho
plynoucimi. ,Prisouzeni role problémového ditéte muZe fungovat jako socidlni
stigmatizace, kterd mnohdy nepriznivé ovliviiuje dalsi uspésnost tohoto jedince v roli
skoldka, jeho vztah ke Skole, akceptaci ucitele, pfipadné i budouci profesni roli”, varuje
doslova Vagnerova (1997, s. 6). Presto je nutné tyto projevy bedlivé sledovat a pripadné
nezadouci projevy co nejdfive reSit. Nékteré tyto projevy mohou indikovat zavainy
problém v Zivoté ditéte a mohou byt zplsobem, jakym dité tyto problémy sdéluje

okolnimu svétu.

1.2 NORMA

Jestlize bylo v prfedchozim oddile konstatovano, Ze jako problémové chovani déti byva
v odborné literatufe oznacCovano takové chovani, kdy projevy ditéte vybocuji z béznych
norem, je vhodné si na tomto misté pfibliZit pojem ,norma*“. ,Pojmy norma, ¢i normalita,
jsou velmi dilezité pro pedagogickou i psychologickou diagnostiku, pro cilené intervence,
pro hodnoceni jevu i lidi“ (Pridcha a kol.,, 2009, s. 172). Autofi zde rozliSuji tfi pojeti

normality:

e statistické pojeti, které povazuje za normalni to, co je Cetné, Casté, vSe ostatni je

naopak povazovano za nenormalni;
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e funkéni pojeti, podle kterého je normalni vse, co plni svou funkci;

e normativni pojeti, kdy normalni je to, co odpovida konvencni normé.

Michalova (2012, s. 12) ve svém dile pracuje s myslenkou, Ze za normdlni Ize povaZzovat
ty jevy, které se v dané skupiné (tfidé) vyskytuji ¢astéji. Dle vySe uvedeného ¢lenéni od
Prichy a kol. se tedy jedna o statické pojeti normy. Autorka upozorfiuje i na ziejmé
nejvétsi uskali tohoto pfristupu, kdy nejcastéji se vyskytujici jev nemusi byt automaticky
jevem Zadoucim, ptip. mizZe byt i nezddouci. Naopak Sagiho vyrok ,Normou sprdvného
chovdni prestdvd byt to, co je bézné, a stdvad se ji to, co je ocekdvané” (1995, s. 15) Ize
fadit k tzv. normativnimu pojeti. Funkéni pojeti normy v tomto pfipadé neni zfejmé na
misté, nebot dle tohoto pfistupu je normalni vse, co pini svou funkci. Pfikladem budiz
obycejna lez. Pokud dité svym rodicim ¢i pedagoglm zalie a tato leZ neni autoritou
odhalena, mUze se pro dité stat funkénim feSenim. Z hlediska edukace déti v materskych
Skoldch vsak nejde primdrné o dosazeni cile, dosazeni funkéniho stavu, nybrz o osvojeni si

zakladnich principd a hodnot.

1.3 PROBLEMOVE A PORUCHOVE CHOVAN{

Problémové chovani mize mit fadu pfticin i projev(i. Nékteré problémy jsou specifické
situa¢né a mohou se projevovat jen v urcitych podminkach (doma, ve Skole, na hfisti).
V podminkach materské skoly se mlze jednat napf. o situace, kdy je dité v kontaktu
s néjakym jinym konkrétnim ditétem, hrackou, kdy ma pracovat na néjakém ukolu, pfi
stravovani, hygiené, nebo pokud citi ohroZeni ze strany ostatnich déti ¢i pozadavki
uciteld. Jiné projevy chovani mohou byt chronické, pervazivni (vSeprostupujici)
a evidentni jak doma, ve Skole, tak i na hfisti. Jak upozoriuje Vagnerova (1997, s. 63),
L,V takovém pripadé uz se nemusi jednat jen o porusSeni norem, ale o komplexni zménu
respektovanych norem chovdni smérem k neZddouci varianté, pricemz v takovych

pfipadech nestaci vychovny zdkrok ucitele, ale je tfeba spoluprdce s dalsimi institucemi”.
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Konkrétni definici poruchového chovani lze nalézt v Psychologickém slovniku (Hartl,
Hartlova, 2004, s. 426), podle kterého se jednd o ,skupinu poruch, které se projevuji
opakujicim se a trvalym obrazem disocidlniho, agresivniho a vzdorovitého chovdni, kdy
divodem neni uZ jen détské rostdctvi nebo adolescentni vzdorovitost ani ojedinélé
vybuchy détské zlosti (...), ale byvd spojeno s rodinnym prostfedim a socidlnim okolim,
s neuspokojivymi vztahy v rodiné. Typickymi projevy jsou rvacky, tyranizovdni slabsich,

krutost k jinym lidem nebo zvifatiim, zavazné niceni majetku...”.

Michalovd (2012, s. 15-25) upozoriiuje, Ze problémové chovani byva ¢asto zaménovano
s poruchou chovani. Autorka ddle uvadi, Ze pfi posuzovani, zda je u ditéte pfitomna
porucha chovani, se vidy musi brat v Uvahu vyvojovy stupen ditéte a jeho osobnost jako
celek. Jisté priznaky nékterych poruch je totiz v urcité mife moiné pozorovat u vétsiny
déti. Rozdil je ale v zavaZnosti, dlouhodobosti a socidlnim znevyhodnéni daného ditéte.

Diagnostika nékteré z poruch je pak na klasifikovanych odbornicich.

Soulad s Michalovou lze nalézt i u dalSich autor(. Vojtova (2004) hledala rozdily mezi
détmi s problémovym chovanim a détmi s poruchovym chovanim, pficemz tyto rozdily

spatfuje ve tfech aspektech:

e Zamér Ci umysl, kdy prvné jmenovana skupina déti neporusuje normy imysiné, ale
v disledku néjakého konfliktu vnitfnich potfeb s poZzadavky okoli, zatimco déti

s poruchovym chovanim tyto normy porusuji zdmérnég;

e Doba trvani, kterd mlze byt velmi uziteCnym ukazatelem. Déti s problémovym
chovanim porusuji normy castéji kratkodobé ¢i periodicky (v urcitych situacich),
zatimco u déti s poruchovym chovanim je patrné dlouhodobé porusovani pravidel,

pficemz s rostoucim vékem se mohou tyto projevy vice prohlubovat;

e V ndpravé, kdy ,u Zdka s problémy v chovdni vedou k ndpravé cilend pedagogickd
opatieni v ramci systému a prostredi skoly, v systému a prostredi tridy, v planovdni
vyuky, ve vyuzivani rozliénych pedagogickych metod primo ve vyuce. Specidlnimi

pedagogickymi metodami pomdhd pedagog kompenzovat (prekondvat
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nedostatek) neZddouciho chovdni ditéte zpusoby jinymi, které by mu soucasné
poskytovaly pfimérené naplriovdni jeho potfeb. Zdk s poruchami chovdni musi
podstoupit specidlni péci. V jejim pribéhu specidlni pedagogové a psychologové
cilenymi specidlné pedagogickymi a psychologickymi metodami ovliviiuji chovdni
Zdka tak, aby jej smérovali k prevadéni zpusobl a cili chovdni spolecensky

nepfrijatelného do podoby chovdni prijatelného” (Vojtova, 2004, s. 130).

Neni proto prekvapenim, Ze tyto dva pojmy byvaji ¢asto zaménovany. Jestlize mivaji
podobné, nékdy dokonce stejné projevy, mlze byt ucitel takového ditéte postaven pred

nelehky ukol.

1.4 EDUKACE DITETE S PROBLEMOVYM CHOVANIM

Podle Vojtové (2004, s. 56) uddva problémové chovdani ve vzdéldvacim procesu tyto

Ctyri argumenty:

e zahrnuje vsobé respekt k pedagogickym mozZnostem odbornikii — specidlnich

pedagogt, pedagogu, apod.;

e ukazuje na ¢asovou omezenost a perspektivu problému jedince. PIné koresponduje

s humdnnim pojetim a tendencemi v pfistupech k znevyhodnénym lidem;

e ukazuje na rovnoprdavné ndroky a potreby déti s problémovym chovdnim ve

spolecenském kontextu dnesni doby, na jejich pravo nebyt vyclenén;

e naznacuje odpovédnost edukacniho prostredi a ostatnich ucastnikii vychovné

vzdéldvaciho procesu za jejich podporu a rozvoj“ (2004, s. 56).
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1.5 PROBLEMOVE CHOVANI POHLEDEM UCGITELE MS

V predchozich oddilech prace bylo definovdno problémové chovani spole¢né s nékolika
dalsimi terminy, vyskytujicimi se v souvislosti s touto problematikou. Veskrze se jednalo o
definice predkladané zastupci odborné verejnosti. V podminkdach materské skoly jsou vsak
vedle déti klicovymi hraci také ucitelé. Tabulka niZe poskytuje prehled toho, co sami

ucitelé povazuji za problémové chovani a s jakymi projevy se nejcastéji setkavaiji.

Tab. €. 1: Pohled ucitel( na problémové chovani déti — zavéry studii (zdroj: vlastni zpracovani, dle Keogh, 2007, s. 91-92)

Fergusson a Horwood Gagnon, Vitaro & Tremblay (1992) Weisz, Chaiyasit, Weiss Eastman &
(1987) - Novy Zéland — Kanada Jackson (1995) - USA
neklidny, hyperaktivni neklidny prilis mluvi
ni¢i majetek vini druhé skace do redi
casto se pere rvacky zranén, kdyz je kritizovan
Sikana uzavieny rusi vrstevniky
vznétlivy Ize snadno vyruseny
neposlusny vznétlivy nepofadna price
Ize Sikana vyzaduje pozornost
krade bezohledny hodné se hada
vykrucuje se nezvlada dokoncit véci
neposedny plachy, snadno v rozpacich

prestupek bez pocitu viny

rusi tridu

Tabulku sestavila autorka Keogh a velmi prehlednym zplUsobem zde prezentuje vystupy
tri studii, které byly provedeny v rliznych ¢astech svéta. Prvni Setfeni provedli Fergusson
a Horwood na zékladé hodnoceni ucitelt vzorku 1103 déti z Nového Zélandu ve véku 6-7
let. Podobna studie byla provedena také v Kanadé, kde Gagon a kol. sbirali hodnoceni
uciteld pfriblizné dvou tisic stejné starych déti. Posledné predstaveny vyzkum probihal ve
Spojenych statech a uditelé zde hodnotili své Zaky ve véku 5-11 let. Prestoze byly tyto
studie provedeny v rliznych castech svétavrozsahu osmi let, srdzné starymi détmi,

a dokonce za poutziti rGznych dotaznik(i, poskytuji pozoruhodné podobné vysledky.

11
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Neklid, hyperaktivita, rvacky, |zi, Sikana, vyruSovani — vSechny tyto projevy lze

vypozorovat ve vystupech ze viech tfech praci (2007, s. 91-92).

Pro Uplnost je na tomto misté vhodné doplnit, Ze Keogh (2007, s. 90) ve své praci

rozliSuje dvé zékladni dimenze problému déti:

e vnéjsi (externalizované), tedy jednoduse to, co je na prvni pohled patrné optikou

vnéjsiho pozorovatele (agrese, vyrusovani, apod.);

e vnitini (internalizované), vztahujici se k prozivani ditéte, napt. deprese, Uzkosti,

strach.

vvvvv

vétSina vSech projevd problémového chovani uvedenych v tabulce spadd spiSe do
kategorie vnéjsSich problém(. Snad jen kolonky , plachy, snadno v rozpacich®, , uzavieny”
i ,zranén, kdyzZ je kritizovan” by bylo moZné priradit do kategorie vnitfnich problému.
Nabizi se otazka, pro¢ tomu tak je, zda se tato dimenze problém skutecné vyskytuje v tak
malém zastoupeni, ¢i zda ji ucitelé jednoduse nepfikladaji takovy vyznam. Casteénym
vysvétlenim muze byt bezesporu skutecnost, Ze vnitfni problémy déti nemaji na chod
tridy tak velky dopad jako problémy vnéjsi. Pfesto je nezbytné se ptat, zda tyto vnitini
problémy nemohou pro dité predstavovat vétsi nebezpeci. Vidyt ob¢asna neposlusnost,
détska lez, vyrusovani ¢i upovidanost, at uz jsou sebevice nepfijemné pro klima tfidy, pro
dité samotné nepredstavuji tak velky problém, jako nékteré vnitfni problémy, zejména
pak sklony k depresim, nedostatecné sebevédomi, Uzkosti ¢i strach. Ty, pokud se zavéasu
neresi adekvatnim zplUsobem, mohou ditéti komplikovat mnohdy cely Zivot. Lze
samoziejmé namitnout, Ze ucitelé v materskych Skoldch nejsou primarné psychologové,
a pfi soucasném trendu prepliovani tfid to ani neni dost dobfe moziné, presto tuto

skutecnost nelze zcela prehlédnout.

12
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1.6 PRIiCINY PROBLEMOVEHO CHOVANI

Alespon okrajové je nutné zminit rovnéz mozné priciny problémového chovani, nebot
jadro téchto problémi se Casto nachazi predevsim v pficinach toho, proc dité jedna tak,
jak jednd. Michalova (2012, s. 10) ptimo fika, Ze kazdé nezadouci chovani ma néjakou
pri¢inu. Déti plsobi problémy jednoduse proto, Ze sami maji néjaky problém, se kterym si
nedokazi poradit. S timto ndzorem neni autorka sama, v souladu s ni se vyjadfuje i cela

fada odbornik( (Sagi, 1995, Vagnerova, 1997, Keogh, 2007).

Michalovd (2012, s. 17) Cleni tyto priciny do tfi skupin, které strucné predstavuje

tabulka nize.

Tab. €. 2: PFiciny problémového chovani (zdroj: vlastni zpracovani, dle Michalova, 2012, s. 17)

Vnitini pficiny Vnéjsi pficiny Mezilidské priciny
dusevni zdravi hluk poskozeni smysl. vnimani
kognitivni schopnosti teplota problémy s komunikaci
bolest prelidnénost nedostatecné ocenéni
epilepsie osvétleni nizké sebevédomi
télesné postizeni sterilni prostredi strach
fenotypy chovani osobni prostor frustrace

kulturni zvlastnosti

1.7 DIAGNOSTIKA A RESENi PROBLEMOVEHO CHOVANT{

Je patrné, Zze vymezeni problémového chovani neni snadnou zalezZitosti. Stejné tak je
patrnd jen velmi tenkda hranice mezi pojmy, jakymi jsou ,problémové chovani”,
»poruchové chovani“, ¢i nékterymi dalSimi pojmy s problematikou souvisejicimi. Jak uz
bylo feceno, situovani ditéte do role problémového ssebou nese jistou davku

odpovédnosti a toto ndlepkovani by se vzadném pripadé nemélo naduZivat. Lze tedy

13
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dovodit, Ze ani diagnostika neni snadnou zdlezZitosti. Ucitelka v materské Skole ma v praxi

jen omezené moznosti k diagnostice problémového chovani.

Kucharska (Mertin, Gillnerova (eds.), 2010) zminuje dvé zakladni metody pedagogické
diagnostiky — pozorovani a rozhovor. Pozorovani i rozhovor jsou naro¢né na interpretaci,
pficemZ v pfipadé rozhovoru autorka varuje pred, v nékterych pfipadech nepresnou,
intepretaci vysledk(l s ohledem na interpretaci nékterych problém( ditétem. Presto
uvedené metody predstavuji ziejmé zakladni vychodisko pro dalsi praci. DalSimi
zminovanymi metodami jsou rozhovory srodici, dotazniky, testy déti, analyza her.
Odbornou pomoc mohou ucitelim, rodi¢iim, ale i samotnym détem poskytnout napfiklad
rizné poradenské instituce. Ve Skole tuto pozici zastupuje vychovny poradce ¢i Skolni
psycholog. Dale to jsou pedagogicko-psychologické poradny, specidlné pedagogicka

centra nebo také stfediska vychovné péce.

Jednim z ndstrojl v rukou pedagoga, kterym je mozné problémové chovani déti nejen
regulovat, ale rovnéz mu v nékterych pripadech predchazet, muaze byt i vyuZiti
biblioterapie. ZjiSténim, zdali vlbec, ptipadné v jaké mife je této metody vyuzZivdno

v prostfedi materskych s$kol, je pfedmétem praktické ¢&3asti této bakalarské prace.
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2 BIBLIOTERAPIE

,Poznatky o rizném plsobeni Cetby na rizné ¢tendre vedly k tomu, Ze se postupné od
konce minulého stoleti (mysleno stoleti 19., pozn. autorky) zacinalo cetby vyuZivat jako
jedné z psychoterapeutickych metod”, uvadi k pocatkim biblioterapie Vasova (1995,
s. 61). Biblioterapie ma mnohaletou tradici zejména v knihovnictvi, posledni dobou ale
naléza uplatnéni i jinde. Podobné jako tomu bylo v pfipadé predchozi kapitoly, i zde je
nejprve vymezen pojem biblioterapie. Dale je vénovan prostor nékterym pristupim
k ¢lenéni a formam této metody, moZnostem jejiho vyuZiti v prostfedi materské Skoly.
Nechybi ani praktické ukazky nékterych pribéhd, jez je moino vyuzit v ramci feseni

urcitych aspekt( problémového chovani déti.

2.1 VYMEZENI POJMU

Psychologicky slovnik definuje biblioterapii jako ,metodu psychoterapie, vyuZivajici
lécebné nebo podpurné ucinky Cetby, jako zplisob komunikace, v niZ se tistény text stavd

terapeutickym prostredkem...” (Hartl, Hartlova, 2004, s. 74).

Vasova chape biblioterapii v SirSim pojeti jako ,,zdmérné plsobeni knihou na psychické
potize jedince” (1995, s. 61) a pripomina definici dalsi autorky Belajové: ,Biblioterapie je
takovad forma ¢teni nemocnych, kterd je zapojena do okruhu metod klinicky aplikovanych
v psychoterapii. V ramci rehabilitace md své misto v komplexni Iécbé nemocnych”
(Belajovd, 1970, s. 47). Autorka ve své publikaci nékolikrat zdUraznuje, Ze se vyuziva jako
podplirnd metoda a nelze ocekdvat, Ze pouhé cteni knihy muizZe nékoho wvylécit.
Z predstavenych vyrokd zaujme zejména skutecnost, Ze autorka hovofi v souvislosti
s biblioterapii o ,nemocnych” ¢i ,léceni”. Plvodné byla tato metoda skutecné chapdna
pouze jako terapie pro léceni psychicky nemocnych, pozdéji se ale pfislo i na moznosti

jejiho Sirsiho vyuZiti i pro osoby s béZznymi problémy, pfipadné v oblasti prevence.
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,Biblioterapie je jednou ze samostatnych dilCich terapii, které se zacaly vycleriovat ze
svého matefského zdroje — psychoterapie — priblizné v poloviné 20. stoleti. V té dobé
nastal boom vytvdreni a osamostatriovdni novych terapii, které se zacaly nazyvat podle
prostredk( a zdroju, kterych pri svém pasobeni vyuZivaly. Biblioterapie pouZiva pri svém
léceni a plsobeni na klienty (déti, seniory, adolescenty) predevsim psany text” (Svoboda,
2013, s. 9). To samé tvrdi Svoboda i v Miillerové Terapii ve specialni pedagogice a dodava:
»Tohoto prostredku (psaného textu) se pfednostné vyuZiva za ucelem navozeni Zadouciho
proZivani, chovdni a jedndni klient( individudlné a spolecensky prospésnym smérem”

(Muller a kol., 2014, s. 198).

Skutec€nost, Zze vSechny vySe prezentované definice a pojeti rliznych autorl odborné
literatury obsahuji shodné slova ,text”, ,kniha“, ,Cetba“, by mohla evokovat dojem, ze
timto pojmem se mysli vyhradné cteni knih. Sami citovani autofi nicméné pracuji
s myslenkou, Ze v SirSim pojeti Ize k této metodé radit i jiné techniky, napf. vypraveéni Ci
psani pfibéhl. Stejné tak je na misté pfipomenout, Ze v dneSnim svété protkaném
digitdlnimi technologiemi lze radit k nastrojiim této metody i moderni zatizeni, jakymi
jsou digitdlni knihy ¢&i audioknihy. V prostfedi matefské sSkoly vsak bude dale v této praci

za hlavni nosic této metody povaZzovana ucitelka vypravéjici ¢i predditajici pribéhy détem.

2.2 FORMY BIBLIOTERAPIE

Pokud se tyka forem biblioterapie, zde jsou vSichni vySe uvedeni autofi ve shodé. Jak

Vasova (1995), Hartl s Hartlovou (2004), tak i Mller (2014) rozdéluiji:

e Individualni biblioterapii, kterd je sice ¢asové narocnd, ale mlze byt velice uzite¢na
zejména v téch pripadech, kdy se jednd o klienta, vtomto pfipadé dité v MS,
s komunikaénimi problémy, s potfebou individualniho pfistupu, s choulostivym

problémem, ¢i kdy dité neni schopno pracovat ve skuping, vyrusuje;
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e Skupinova biblioterapie, jiz se zpravidla ucastni dvé a vice osob. Vyhodu této
formy lze spatfovat pfedevsim v jejim socialnim kontextu, kdy si déti mezi sebou
(a spolecné s ucitelem) mohou povidat o postavach, jejich Cinech, sdélovat si

navzajem své pocity, dojmy, zkusenosti a zazitky.

Dalsi mozny pfistup k diferencovani biblioterapie predklada Pilarcikova (1997, s. 73-

74), podle které je mozné rozlisit:

e receptivni neboli fizenou biblioterapii, ktera probihda zejména formou c¢teni ¢i

prednesu pribéhu terapeutem ¢i uditelkou;

e symbolickd biblioterapie, jejiz podstata spociva vtom, Ze po prednesu pfibéhu

nasleduje diskuse s ditétem;

e aktivni (expresivni) biblioterapii, kde se vice zapojuje dité samotné, napf. vlastni
tvorbou, dokoncovanim pribéhd. Tato forma nabizi hlubsi pohled do duse ditéte a

moznost tak Iépe pochopit jeho aktudlni emociondlni stav.

Zavérem budiz predstaveno jesté ¢lenéni z pohledu do zahraniéni literatury, které je
uzite€né z hlediska povahy této prace. V dile The Creative Arts in Counseling rozdéluje
autor (Gladding, 2016) biblioterapii na klinickou a vyvojovou. Klinickou terapii maze
provadét pouze kvalifikovany poradce nebo terapeut, zatimco vyvojova biblioterapie
muzZe byt pravé nastrojem v rukou pedagogli v materské Skole. Vtomto pripadé ji lze
vyuzivat pti feSeni béznych, kazdodennich projevl problémového chovani ditéte, jako je

neposlusnost, vybuchy hnévu, |Zi, kradeze, aj. predstavené v predchozi kapitole.

2.3 BIBLIOTERAPEUTICKE DOMENY

,Pod pojmem domény si miZeme predstavit jednotlivé oblasti nebo typy biblioterapie,

které je moZno ohranicit podle zptsobu prdce s klienty (relaxacni ¢innost, aktivni tvorba),
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podle prevladajiciho zacileni (pfimé ¢i neprimé nasmérovdni na psychosomaticky problém)
a podle vyuZiti biblioterapeutickych materidlt (techniky prevzaté z tvirciho psani, techniky
majici silny edukacni ndboj, polyestetickd biblioterapie apod.). Tento rozvoj je dynamicky
a neni ukoncen” vysvétluje Miller a kol. (2014, s. 208-209) a poskytuje tak dalsi mozna
hlediska na ¢lenéni biblioterapie. Ve specidlnépedagogické praxi se dle autorky nejcasté;i

uziva nasledujiciho rozdéleni domén:
e, psychosomaticky a psychosocidlné orientovand biblioterapie;
e fizend biblioterapie psychorelaxacni;
e fizend biblioterapie relaxacni;
e fizend biblioterapie edukacni;
e biblioterapeutické psani deniku;
e Dbiblioterapie jako tvirci psani;
e biblioterapie narativni;
e Dbiblioterapie lyrickd;
e Dbiblioterapie polyestetickd;
e biblioterapie virtudlni“ (2014, s. 209).

Pokud se tyka prvné jmenované dimenze, psychosomaticky a psychosocialné orientované
biblioterapie, nebo téz biblioterapie orientované na problém, vyuziva se zde tradi¢niho
postupu, ktery spociva v identifikaci vhodného pribéhu a v motivovani ditéte ke cteni,
v tomto pfripadé spiSe k poslechu, zvoleného pribéhu. Snahou je, aby se dité s pfibéhem di
hrdinou identifikovalo a mélo tak mozZznost odnést si z pfibéhu néjaké ponauceni ¢i Zivotni
silu. Maller a kol. (2014, s. 209) dale pripomina, Ze ucinek terapie muze byt zesilen
naslednym vypravénim &i rozebiranim pribéhu. Dle vySe uvedeného ¢lenéni od Pilaréikové
se tedy jednd o recepcni, pfip. symbolickou formu biblioterapie. Své misto v prostredi
materské skoly muUze mit i edukacni biblioterapie, ktera vedle obvyklych terapeutickych
cilG (osobnostnich, relaxacnich, aj.) sleduje rovnéz vychovné-vzdélavaci cile. Zejména
v oblasti prace s malymi détmi je nutno zminit také pohadkoterapii. Protoze dité jesté

neni schopno popsat slovy svij emocionalni stav, nerozumi mnohym situacim a sobé,
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neumi pozadat o pomoc dospélych, ma pohdadka vyznamny vliv pro zredukovani napéti

a vybudovani si vlastniho obrazu o sobé a o svété.

2.4 FAZE BIBLIOTERAPIE

Z hlediska redlné aplikace biblioterapie se zda byt velmi pfinosny ¢lanek autorek
ValeSové Malecové a Rejmanové v Casopisu Predskolska vychova (2017/18, s. 21-25), kde
autorky predkladaji radu cennych poznatkd pro praktické vyuziti této metody. Mimo jiné
je zde prezentovan navod, jak je moiné efektivné pracovat s pfibéhem pfi vychové

malych déti. Dle néj je vhodné dodrzet 4 kroky:

1. motivace na Cteni, jejimz cilem je probudit v ditéti zajem, soustiedéni, spolutcast

na dané aktivité;

2. spolecné cteni samotné, kde je kladen diraz na primérenou rychlost cetby,

intonaci, zprostfedkovani emoci postav apod.;

3. diskuse o pribéhu, zde je doporuceno prechdzet od jednodussich otazek ke
slozitéjSim, pricemz cilem je vyvolat v ditéti kritické mysleni, vytvareni si vlastnich
nazory;

4. kreativni podpurné ¢innosti, které podporuji a zefektiviuji proces uceni. Pfi téchto
aktivitdch je mozZno vyuZit prevypravéni pribéhu pomoci obrazkd, hracek,

vytvarného vyjadreni, dramatické scénky, vlastnim prevypravénim aj.

,Prdce s vhodné vybranym pribéhem v atmosfére divéry a bezpeci, kde je mozné sdilet své
ndzory a zaZitky a neohroZujicim zptsobem pracovat se svymi problémy posilriuje kolektiv
déti a zlepsuje klima tridy v materské Skole. MiZe pomoci zlepsit vztahy mezi détmi
a sjejich ucitelem; zlepsit spoluprdci, zvysit miru akceptace a tolerance, predchdzet
problémim s chovdnim a snizZit konflikty ve tridé, resp. je ucelné resit”, shrnuji velmi
vystiZznym zplsobem mozZnosti vyuZiti biblioterapie v materské Skole autorky (ValeSova
Malecova, Rejmanova, 2017/18, s. 25). Pro ucitelky materskych Skol zajimajici se o tuto

metodu mUZe byt prinosny rovnéz jakysi vycCet dalSich aspektl, jez by méla ucitelka pfi
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predcitani détem brat v potaz. Jedna se napt. vybér vhodného ¢asu pro ¢teni, zapojeni
ditéte do procesu vybéru pribéhu, dostatek casu, primérend délka cteni, prijemné

prostredi aj.

2.5 PRIKLADY PRIBEHU

Zavérem kapitoly pojednavajici o biblioterapii je vhodné poskytnout nékolik prikladd
pfibéhl, snimiz je mozné vramci této metody pracovat. Internetovy vyhledavac
poskytuje celou radu vysledkd na dotaz ,biblioterapie pro déti“, at uz se jedna o ¢lanky
vice ¢i méné odborné, obsahujici i konkrétni doporuceni titull, o diskusni féra nebo
webové stranky knihoven ¢i prodejcd knih, kde si v nékterych pripadech Ize
prostfednictvim spravné nadefinovanych filtr( dohledat vhodna dila. Jako uZitecny se jevi
byt kupfikladu web projektu BiblioHelp, ktery v roce 2009 spustili studenti informacnich
studii a knihovnictvi na Filozofické fakulté Masarykovy univerzity za finanéni podpory
Ministerstva kultury Ceské republiky. Tato skupina ve spolupraci s odborniky z fad
psychologl, bibliopedagogl, specidlnich pedagogli aj. vytvofila seznam vhodnych

pfibéhl, clenénych dle fady kritérii.

Na nasledujicich fadcich budou coby moZna inspirace citovany nékteré tituly, které je
vramci materské Skoly moiné vyuzit pfi feSeni ¢i k prevenci nékterych typl
problémového chovani. Tituly jsou vybrany z portdlu projektu BiblioHelp, kategorie

,pohadkoterapie”, podkategorie ,, vychova a zlozvyky“.

2.5.1 JAJSEM MALY ZLOBIiLEK A CHODIM DO SKOLKY

,Moderni bdsnicky Sité na miru predskolackiim je jisté nejen pouci, ale téZ pobavi
a okouzli plvabnymi celostrdnkovymi ilustracemi Evy Frantové-Friihaufové. Tématy

bdsni¢ek jsou nedobré ndvyky, jako je lhani, zlobeni, nechut ke vstdvdni a k rikani
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»prosim”, o nichZ si miuZete s détmi nejen pocist, ale i se bdsen naucit a tim jesté vice

rozvijet détskou fantazii, hru, pamét i slovni zasobu“ (BiblioHelp a), 2009).

2.5.2 MATYSKOVY PRIHODY

,Matyskovy prihody jsou knihou metodicky vystavénou, vhodnou nejenom k diskuzi nad
tématy obav, zlozvyki a lidskych vlastnosti obecné, ale tematicky je zamérena i na
vychdzky do pfirody, nebot prdvé pri nich Matysek potkdvd ruzné zvifeci kamarddy,
nositele vlastnosti, strach( ci drobnych neresti. Kniha je rozdélena do ctyr hlavnich kapitol
(podle Ctyr rocnich obdobi), z nichZ kaZdd obsahuje 8 pribéhu. Na konci kaZzdého pribéhu
najdete jiZ zpracované promyslené otdzky k textu a navic jeSté cernobily obrdzek

a doplnujici otdzky pfimo k nému“ (BiblioHelp b), 2009).

2.5.3 O NEPOSLUSNYCH KOZLATKACH

,Pohddka o tom, jak se vlk snaZil prelstit kiizldtka, jak se mu to povedlo, ale maminka
na ného vyzrdla a své déti zachradnila. Pouceni: jak dileZité je poslouchat rodic¢e a chrdnit
se pred cizimi lidmi“ (BiblioHelp c), 2009). Pro Uplnost je nize citovan i ndvod, jak Ize

s timto textem pracovat.

,Podle ¢tendrské urovné ditéte si pfibéh mizZe precist bud’ samo, nebo mu ho prectéte.

Ndsledné si o pfecteném s ditétem popovidejte:
e je nutné zndt pribéh,
e dopredu stanovit, v ¢em by ditéti mohl pomoci, co by si mélo uvédomit,
e fantazie je vitand, ale vasim tkolem je smérovat ji.

Zjistéte, zda dité dovede pribéh strucné popsat vlastnimi slovy, zda mu rozumi. Priméjte

dité otazkami k zamysleni:
e Co maminka kuzldtkm nakdzala?

e Codélal vik?
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e Jaky vik byl?
e (o by se stalo, kdyby maminka ktzldtka nezachranila?
e Jakd byla kizldtka?
Dalsi moZnosti prdce s textem (aby si dité hloubéji zapamatovalo ponauceni):
e Vymyslete spolu s ditétem jiny konec pfibéhu, pokud by kizldtka nebyla tak
daveriva.
e Dité miZe pribéh dramaticky ztvdrnit (pomoci détského divadélka, ve skupiné

dalsich déti, ...).
Dalsi mozZnosti (pro starsi déti):
e Spolecné zapremyslet, jakou md pribéh souvislost se skuteCcnym svétem.

e Dité miZe nakreslit obrazek” (BiblioHelp c), 2009).

22



OSHRNUTI

SHRNUTI

Pfestoze vySe uvedeny soubor informaci neni vSezahrnuijici, poskytuje zakladni vhled
do problematiky problémového chovani, které bylo vymezeno jako prekracovani
stanovenych norem a pozZadovanych pravidel. Za dilezZité lze povaZovat i oddéleni
problémového chovani od chovani poruchového, které lze ve své nejjednodussi podobé
chapat jako zavaznéjsi a ¢asto vyzadujici intervenci prislusnych odbornik(. To vSak necini
ze samotného problémového chovani zadny okrajovy problém, tim spiSe, je-li fec
o détech predskolniho véku. Je nesporné, Ze v edukacnim procesu takto malych déti ma
tato problematika své misto a neni pfitom dulezité, zda je nahlizena s ohledem na
individualitu ditéte ¢i pohledem spolecenskym. To dokldada nejen tato prace, ale také
mnozstvi literatury a jinych studii orientovanych na problematiku problémového chovani

v materskych skolach.

Pokud se tyka biblioterapie, tu lze stru¢né charakterizovat dle Vasové jako ,zdmérné
plsobeni knihou na psychické potiZe jedince” (1995, s. 61), pfiCemZ s rozvojem technologii
nelze striktné hovofit jen o knize a v SirSim smyslu mlzZe byt za biblioterapeuticky nastroj
povazovano i jiné médium, napf. audiokniha. Lze shrnout, Ze tato terapeutickd metoda
mUze byt pfinosna pfi reSeni nékterych projevl problémového chovéani (a samoziejmé
nejen téch). Vidyt snad kazdy dospély ¢lovék dokaze ve své historii identifikovat néjaky
idol, hrdinu, Casto literarniho, ktery mu byl vzorem nebo inspiraci ve svém uvaZovani i
vzorcich chovani. Nejinak je tomu také u déti, tim spiSe, Ze détska fantazie je bohatsi nez
fantazie dospélého, stejné jako détska touha a potreba ucit se, pozorovat a napodobovat.

Nabizi se proto otdzka, nakolik prace s détskou literaturou vyuzivaji ve své praxi sami
ucitelky materskych Skol. V ramci studia podklad( pro tuto praci se nepodafrilo dohledat
zadnou studii, kterd by na vySe uvedenou otazku poskytovala jednozna¢nou odpovéd,

proto je této problematice vénovana empirickd ¢ast této prace.
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II. PRAKTICKA CAST
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1 VYZKUMNY CiL A VYZKUMNE OTAZKY

Praktickd ¢ast prace na téma ,Vyuziti biblioterapie pfi feseni problémového chovani

Ill

déti v praxi materskych Skol“ si tedy stanovuje za cil zjistit, s jakymi typy problémového

chovani se ucitelky matefrskych skol setkavaji nejcastéji a nakolik pfi jejich FeSeni vyuZivaji

détské literatury.

V ramci toho byly formulovany tfi vyzkumné otazky:
V1: S jakymi projevy problémového chovani se ucitelky matefskych skol setkavaji
nejcastéji?
V2: Jak ucitelky obvykle resi problémové chovani déti?

V3: Do jaké miry ucitelky pfi reSeni problémového chovani déti vyuzivaji détskou

literaturu?

Zaroven byly formulovany nasledujici hypotézy:

H1: Ucitelky materskych skol vnimaji jako zdvainéjsi socidlni problémové chovani nez

psychické problémové chovani.

H2: Negativni reakce rodi¢li vedou ktomu, Ze se ucitelky matefskych Skol v pripadé

problému obraceji radéji na jiné osoby, nez jsou rodice déti.

H3: Existuje vztah mezi vyuzivanim détské literatury a subjektivnim vnimanim jejiho

prinosu ucitelkou materské skoly.
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2 VYZKUMNY DESIGN, VYZKUMNE METODY

K zodpovézeni vyzkumnych otdzek byl zvolen kvantitativni pfistup. Gavora (2000, s. 31)
vymezuje kvantitativni vyzkum jako takovy, ktery pracuje s Ciselnymi Udaji a provéruje
existujici pedagogické poznatky. ,Zjistuje mnoZstvi, rozsah nebo frekvenci vyskytu jevd,
resp. jejich miru (stuperi). Ciselné udaje se daji matematicky zpracovat. Je mozno je scitat,
vypocitat jejich primér, vyjadrit je v procentech nebo pouZit dalsi metody matematické
statistiky (vyjadrit smérodatnou odchylku, korelacni koeficient, statistickou vyznamnost
rozdilu mezi dvéma anebo vice vysledky apod.)”, vypocitava dalsi charakteristiky Gavora
(2000, s. 31). Mezi dalsi vyhody tohoto typu vyzkumu lze fadit moznost prace s vétSim
vyzkumnym vzorkem, jeho relativné mensi ¢asovou naroc¢nost, nezdvislost vysledkd na
vyzkumnikovi aj. Zejména prvné jmenovand charakteristika, tedy moznost prace s vétsSim

vyzkumnym vzorkem, byla podstatna pro volbu pouZzité metody.

Zvolenou vyzkumnou metodou tohoto Setfeni je dotaznikovda metoda, tedy statistické
Setteni. Jak uvadi Hlado (2011, s. 30), dotaznik umoziiuje sbér informaci od velkého poctu
osob, a je tedy fazen mezi ndstroje hromadného ziskdvani udaju. Autor zde mezi hlavni
vyhody této metody fadi moznost zisku informaci s relativné mensi namahou ve vztahu
k metoddm jinym a také s vynaloZzenim mensich financ¢nich prostredk(. Ziskana data jsou

zpracovana deskriptivni metodou.

V rdmci Setfeni byl uZit nestandardizovany dotaznik vlastni konstrukce. Tohoto nastroje
bylo vyuZito zejména proto, Ze Zzadny standardizovany dotaznik obdobného charakteru se
nepodarilo dohledat. S ohledem na stanovené cile vyzkumu byl dotaznik konstruovan tak,

aby na tyto otazky poskytl odpovédi.

Vstupni ¢ast dotazniku obsahuje kromé osloveni respondent( také stru¢né predstaveni
autorky prace stejné jako predstaveni vyzkumu samotného a jeho cil(. V této ¢asti je

rovnéz zdlraznéna anonymita dotazniku. Je zde uveden také kontakt na autorku
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dotazniku pro ptipad necekanych problém( s jeho vyplnénim ¢i neporozuméni otdzkam,

pficemz této moznosti Zadny z respondentl nevyuzil.

Vlastni télo dotazniku sestdvad ze Sestnacti otdzek, z nichz prevainou vétsSinu tvofi
otazky uzavrené, doplnéné o nékolik polootevienych otazek. Téchto Sestnact otdzek je
mozno rozdélit do tfi okruh, z nichz kazdy by mél poskytovat odpovédi na jednu z vyse

formulovanych vyzkumnych otazek.

Prvnimu okruhu jsou zde vénovany Gvodni ¢tyfi otazky. Inspiraci pro polozky otazek 1-3
byl The Preschool Behavior Questionnaire (PBQ) autorl Behara a Stringfielda (1974).
Plivodni zdmér zahrnout vSechny polozky tohoto dotazniku do jedné otazky se ukazal byt
nevhodny pro jejich vysoky pocet, ktery by byl pro respondenty narocny, proto byly tyto
polozky roz¢lenény do tti kategorii (socidlni, psychické a fyzické projevy), v dusledku
¢eho? vyplynuly Gvodni tfi otdzky. Ctvrta otdzka je dopliiujici a poskytuje vhled do toho,

co povazuji sami ucitelky materskych skol za nejvice problémové.

V ramci hleddni odpovédi na druhou vyzkumnou otazku byly v dotazniku formulovany
otazky 5-11. Ty zjistuji pristup ucitelek materskych skol k problémovému chovani déti,

jejich ochotu intervenovat, a také jejich zkusenosti s pristupem rodicl déti.

Posledni oddil otazek je vénovan otdzce vyuzivani détské literatury jakoZzto mozného
nastroje reseni problémového chovani déti v prostfedi materské skoly. Zde jde pfedevsim
o to zjistit, v jakém rozsahu ucitelky materskych skol vyuzivaji détskou literaturu, nakolik ji
povaZzuji za prinosnou v oblasti feSeni problémového chovani déti, jaky typ problém s jeji
pomoci fesi, kam chodi pro zdroje a jakou pomoc by v tomto sméru ve své praxi uvitaly

nejvice.

V zavéru dotazniku nechybi podékovani respondentim za vyplnéni a jejich cas, jak
doporucuji publikace vénované pedagogickému vyzkumu (Gavora, 2000, Hlado, 2011),

trebazZe tato Cast obsahuje i komercni sdéleni poskytovatele dotazniku, viz nize.

Dotaznik byl vytvoren v elektronické podobé prostrednictvim sluzby Survio, zamérujici
se na tvorbu online dotaznikd. Z tohoto divodu neexistuje textova podoba dotazniku

a pro ucely této prace byl vytvofen prepis do textové podoby, ktery je pfilohou této
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bakaldrské prace (Pfiloha €. 1). Prvotni verze dotazniku prosla pfipominkovym fizenim,
v ramci kterého byl nadhled dotazniku konzultovdn s vedouci této bakalarské prace
a nékolika ucitelkami matefskych Skol z okoli autorky, a po zapracovani obdrienych
pfipominek byl v Gzkém okruhu proveden predvyzkum, kterym se ovérovala

srozumitelnost jednotlivych poloZek dotazniku. Nasledovala administrace samotna.
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3 PRUBEH SETRENI A ANALYZA VYSLEDKU

Oslovenymi respondenty byli ucitelé matefskych 8kol z celé Ceské republiky.
Internetovy odkaz odkazujici na uvedeny dotaznik byl distribuovan prostfednictvim
emailu a dalSich komunikacnich sluzeb mezi jiz zaméstnanymi spoluzaky a prateli,
a zejména pak prostiednictvim socidlnich siti, kde byl umistén v nékolika uzavienych
skupindch sdruzujicich ucitelky materskych Skol. Konkrétné se jednalo o skupiny
Inspirace pro matefinky”, ,Inspirace pro pani ucitelky do MS”, , U¢itelky a p¥ipravy v MS”,
,UCitelky matefskych skol sobé”. S ohledem na povahu tohoto distribu¢niho kandlu nelze
blize specifikovat pocet oslovenych respondentl, nicméné na zakladé aktivity na téchto
férech a poctu ziskanych odpovédi jej Ize odhadovat pfinejmensim na nékolik set, ne-li
tisic.

Sbér odpovédi byl zahdjen dne 24. 11. 2021 a ukoncen ke dni 2. 12. 2021, trval tedy
9 dni. Celkovy pocet ziskanych odpovédi Cinil k okamziku ukonceni 284. Uvedeny vzorek
respondentl tedy predstavuje pfiblizné 0,85% celkového poctu vSech ucitell materskych

$kol v Ceské republice.
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4 VYSLEDKY SETRENI

Na ndsledujicich strankach jsou predstaveny vysledky provedeného Setfeni. Otazky
z dotazniku jsou zde vyhodnoceny ve vztahu k vyzkumné otdzce, ke které se vztahuji (viz

predchozi kapitola).

V1: S JAKYMI PROJEVY PROBLEMOVEHO CHOVANi SE UCITELKY MATERSKYCH SKOL SETKAVAJi

NEJCASTEJI?

K prvni vyzkumné otazce se vztahuji otdzky v dotazniku ¢. 1-4. PGvodnich 29 polozek
bylo z praktickych dlvodl rozdéleno do tfech skupin (otdzek) dle toho, zda se jednalo
o projevy problémového chovani déti v roviné socialni, fyzické ¢i psychické. Ucitelé zde
byli vyzvani, aby vybrali jednu ¢i vice odpovédi a méli tudiz mnoznost oznacit vSechny
projevy problémového chovani, se kterym se ve své praxi setkavaji. Pokud se tyka prvni
polozky dotazniku, zjistujici nejcastéjsi socidlni projevy problémového chovani déti,

ziskané response jsou zpracovany v grafu ¢. 1.
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Graf & 1: S kterymi socialnimi projevy problémového chovani se ucitelé MS setkavaji nejéasté&ji?
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Z grafu €. 1 je moiné vycist, Ze nej¢astéji se ucitelky materskych skol setkdvaji ve svych
tfidach s neposlusnosti (77 %) a obviflovanim ostatnich (51 %). Nezanedbatelné
zastoupeni zde ma vétsSina uvedenych polozek, méné vyznamné zastoupeni |ze pozorovat
jen v pfipadé nesnasenlivosti (6 %), neobvyklého sexudlniho chovani (1 %, 2 response)

a Sikany, kterou ve své tfidé nepozoruje Zadny respondent.
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Graf & 2: S kterymi psychickymi projevy problémového chovani se ucitelé MS setkavaji nejéastéji?

Z kategorie psychickych projevi problémového chovani (graf ¢. 2) dominuji polozky

nepozornost (79 %), nekoncentrovanost (62 %), netrpélivost a vybiravost (oboji 48 %).
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Graf &. 3: S kterymi fyzickymi projevy problémového chovani se uéitelé MS setkavaji nejéastéji?
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Graf ¢ 3 zachycuje odpovédi respondentd tykajici se fyzickych projevi
problémového chovdani. Dle olekavani v odpovédich ucitelek zcela dominuje s91 %
polozka ,neklid, hyperaktivita“, a to navzdory skute¢nosti, Ze tato polozka byla uvedena
ve vybéru jako Uplné posledni. Témér polovina ucitelek se také velmi ¢asto ve své tridé
setkdva s problémy s feci, necela tretina s kousanim nehtl a prstli, a neceld ¢tvrtina pak

s nedostatec¢nou hygienou déti.

Pro prehlednost je nize uveden jesté graf €. 4, ktery vznikl spojenim tfech predchozich
graf(. Tento graf predstavuje uceleny prehled o tom, se kterymi prvky problémového
chovani, nadefinovanymi autorky Beharem a Stringfieldem, se ucitelky v materskych
Skolach setkdvaji nejcastéji. Na zakladé vysledkl provedeného Setfeni Ize konstatovat, Ze
za nejCastéjsi projevy problémového chovani déti povazuji ucitelky neklid a hyperaktivitu.
Zde z celkového poctu 284 respondentl oznacilo tuto polozku 259 z nich, coZ predstavuje
Cetnost presahujici 91 %. Velmi ¢asto se ucitelé u déti setkdvaji také s nepozornosti (79

%), neposlusnosti (77 %), nekoncentrovanosti (62 %) a obvifiovanim ostatnich (51 %).

Zadnou responsi naopak neobdrzely polozky ,starostlivost” a ,$ikana“.
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Graf &. 4: S kterymi projevy problémového chovaéni se ucitelé MS setkavaji nej¢astéji?
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Graf ¢. 5 dale ilustruje odpovédi na Ctvrtou otazku dotazniku, v ramci které byly
problémy jim samotnym, pfedmétnému ditéti, ¢i ostatnim détem ve tfidé. Dvé tretiny
respondentll povazuji za nejvice problémové takové chovani, které plsobi problémy
zejména ostatnim détem (63,7 %), jedna tretina pak to, které dopadd nejvice na dité

samotné (33,8 %). Chovani, které plsobi problémy ucitelce, byly vnimany jako

vevys

Za nejvice problémové povaZujete takové chovani déti, které pusobi
nejvétsi problémy:

ucitelce 2,5%

ditéti samotnému
33,8%

ostatnim détem
63,7%

Graf &. 5: Které druhy problémového chovani povazuji ucitelky MS za nejvice problémové

Vvevs

H1: Ucitelky materskych skol vnimaji jako zdvazinéjsi socidlni problémové chovani nez

psychické problémové chovani.

H1lo: Neexistuje statisticky vyznamny rozdil mezi vnimanim socidlniho a psychického

problémového chovani déti ucitelkami materskych skol.

Hladina vyznamnosti: a = 0,05
Vypocteny kriticky obor: tggs = 1,72
Hodnota testového kritéria: -0,79

-0,79 21,72
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Na hladiné vyznamnosti a = 5 % se neprokazalo, Ze uclitelky materskych $kol vnimaji jako

zavaznéjsi socialni problémové chovani nez psychické problémové chovani.

V2: JAK UCITELKY OBVYKLE RESi PROBLEMOVE CHOVANi DETi?

V rdmci hledani odpovédi na druhou vyzkumnou otazku byly do dotazniku zahrnuty
otazky €. 5-11. Prostfednictvim otazky ¢. 5 se zjisStovalo, nakolik jsou ucitelky otevieny
aktivnimu reSeni problémového chovani. Aktivnim feSenim je zde myslena jakakoli
aktivita vyvinuta ucitelkou smérem k ditéti ¢i jeho rodicim za ucelem pomoci ditéti s jeho
problémy (vlastni diagnostika, konzultace s rodici déti, s kolegy a pfip. dalSimi odborniky,
vlastni aplikace vhodnych metod, apod.). Jednoznaéné pozitivni odpovédi respondentt
shrnuje graf ¢. 6 a napovida tak, Ze ucitelky nejsou lhostejné k problémim déti ve své
tridé. 81 % z nich oznacilo polozku ,rozhodné ANO”, zbyvajicich 19 % pak polozku ,spisSe

ANOQO“. Polozky ,,spise NE“ a ,,rozhodné NE“ zde tedy neziskaly Zadnou responsi.

90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

81%

19%

0% 0%

rozhodné ANO spise ANO spsie NE rozhodné NE

Graf €. 6: Nakolik jsou ucitelky otevieny aktivnimu feseni problémového chovani déti v jejich tridé

Otazkou ¢. 6 se dale zjistovala pfipravenost ucitelek na reseni téchto problémua. Z grafu

¢. 7 je patrné, Ze za dostateCné ci spiSe kompetentni se povaiuje 82 % procent
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dotdzanych, zatimco 18 % ucitelek projevilo vtomto sméru pochybnosti oznacenim

polozky , Spise NE“.

70% - 61%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

21% 18%

0%

rozhodné ANO spise ANO spise NE rozhodné NE

Graf €. 7: Nakolik se ucitelky citi byt pfipraveny na feseni problémového chovani déti v jejich tridé

Polozky sedmé otazky, tedy nejcastéjsi pric¢iny problémového chovéani déti, byly
konstruovany dle ¢lenéni autorky Michalové (2012, s. 17) predstaveného v teoretické
Casti této prace. Jako nejcastéjSi pri¢iny problémového chovani déti oznacovali
respondenti mezilidské pfric¢iny (77 %), tedy rodinné problémy, komunikacni problémy,
nizké sebevédomi apod. Jako dalsi zdroj problémového chovani oznadilo 17 % ucitelek
vnitfni pri¢iny a jen 6 % ucitelek spatfuje pric¢iny ve vnéjsich faktorech, jakymi jsou vliv
ostatnich déti ve tfidé, hluk, teplota ¢i nevhodné osvétleni prostor. Graficky je to

znazornéno v grafu €. 8.

Jaké jsou podle Vas nejcastéjsi pri¢iny problémového chovani déti?
vneéjsi
6%

vhitrni
17%
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Ucitelé byli ve vyzkumu rovnéz dotazovani na to, kam se obraci pro oporu, nevédi-li si
s problémovym chovanim rady. Jejich response jsou zpracovany v grafu €. 9. Tésna vétsSina

(51 %) se predné obraci predevsim na své kolegy, nicméné vyznamné zastoupeni zde mély

G
[

i polozky ,rodice déti“ (28 %) a ,pedagogicko-psychologickd poradna“ (15 %).

Z uvedenych vysledkl lze usuzovat, Ze ucitelé maji alespon elementarni predstavu o tom,

kam se se v pfipadé potfeby obrdtit o pomoc a kromé kolektivu nejblizsich kolegl se

nezdrahaji tuto pomoc hledat i mimo prostfedi materské Skoly.
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Graf & 9: Kam se ugitelky MS nejcasté&ji obraci pro radu, nevédi-li si s problémovym chovanim déti rady

Na otdzku, zda ucitelky informuji o problémech s chovanim déti jejich rodice,
odpovédélo témér 98 % ucitelek kladné a jen 2,1 % ucitelek zdporné. Podle 18 % ucitelek
reaguji rodi¢e na tuto informaci pozitivné, pripadné sami zadaji informace o chovani
ditéte nebo se snazi podniknout néjaka opatfeni ke zmirnéni problému. Dvé tretiny
respondentek uvedly, Ze reakce rodicd na takové informace byvaji smiSené: rodice je
pfijimaji srozpaky a nejsou vidy schopni pfipustit si celou Sifi problému. Pomérné
alarmuiji ¢ast respondentek (15 %) uvedla, Ze rodic¢e reaguji na informace o problémech
v chovani ditéte negativné, tzn. popiraji problém, hledaji vinu na strané materské skoly ¢i

ostatnich déti, ptipadné rovnou u ucitelky samotné.
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neinformuji

Graf ¢. 10: Jaké jsou reakce rodict, pokud jsou informovani o problémech v chovani svych déti

Vyzkum se zajimal také o to, zda ucitelky rodi¢lim doporucuji navstévu nékterého
odbornika. Nejc¢astéji doporu¢ovanym odbornikem je logoped (52 %), nasleduje psycholog
(20 %) a specialni pedagog (11 %). 13 % respondentl uvedlo, Ze doporuceni tohoto
charakteru s rodici déti vibec netesi. Malé zastoupeni zde mély polozky ,détsky pediatr”
a,jiné“, kde se v nékolika pripadech objevili |ékafi specialisté a v jednom pfipadé ,socidlni

pracovnik”.

60% -
52%

50% -

40% -

30% -
20%

20% - 13%
11%
10% -
0% : : : : — —

ANO, logoped ANO, psycholog nedoporucuji ANO, specialni  ANO, jiny...  ANO, pediatr
pedagog

Graf & 11: Piehled toho, zda ucitelky v MS doporuduji navitévu specialisty, pfip. jakého
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H2: Negativni reakce rodi¢l vedou ktomu, Ze se ucitelky matefskych $kol v pripadé

problému obraceji radéji na jiné osoby, nez jsou rodice déti.

H2,: Negativni reakce rodi¢t nevedou k tomu, Ze se ucitelky matefskych skol v pripadé

problému obraceji radéji na jiné osoby, nez jsou rodice déti.

Hladina vyznamnosti: a = 0,05
Vypoctené testové kritérium: G = 8,909
Kriticka hodnota: X20,95 =3,841

8,909 = 3,841

Na hladiné vyznamnosti 5 % byla nulovd hypotéza (H2o) zamitnuta a pfijata hypotéza H2
o existenci vztahu mezi negativnimi reakcemi rodi¢l a tim, na koho se ucitelky materskych

Skol obraceji, nevédi-li si s problémovym chovanim déti rady.

V3: Do JAKE MiRY UCITELKY PRI RESENi PROBLEMOVEHO CHOVANI DETi VYUZiVAJi DETSKOU

LITERATURU?

Posledni vyzkumnd otdzka se zabyva vyuZivanim détské literatury v praxi materskych
kol a v dotazniku byly za timto ucelem formulovany otdzky €. 12-16. Uvodni otazkou
tohoto oddilu byly uditelky dotazovany, zda vibec détskou literaturu pfi praci s détmi
vyuzivaji. 76 % z nich oznacilo polozku ,,ANO“, zbyvajicich 24 % pak polozku ,NE“. S timto
zjisténim koresponduji také vystupy otazky nasledujici: ,Nakolik je podle Vas pfinosna
détska literatura v oblasti feSeni problémového chovani déti?“. Ty jsou zpracovany v grafu
¢. 12. Polozka ,zcela nepfinosnd“ zde neziskala zadnou responsi a polozka ,spisSe

neprinosnd“ pak 24 %. Vzhledem ke shodnosti poCtu responsi lze dovodit, Ze toto

stanovisko zastavaji pravdépodobné ti ucitelé, kteri s détskou literaturou viibec nepracuiji.
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Za velmi pfinosnou povazuje biblioterapii 14 % ucitelek, za spiSe pfinosnou zbyvajicich 62

%.
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spiSe pfinosna spiSe neprinosna velmi pfinosna zcela neptinosna

Graf &. 12: Nakolik je dle utitelek MS pfinosna détska literatura v oblasti feseni problémového chovéni déti

Snahou bylo také zjistit, jaké typy problém( fesi ucitelky pomoci détské literatury
nejcastéji. Polozky zde vychazely z Gvodnich tfech otazek dotazniku a byly tedy rozélenény
na psychické projevy, fyzické projevy a socidlni projevy, doplnéné dale o polozku ,zadné,
s détskou literaturou nepracuji“. Vtomto pripadé mély ucitelky moznost volby vice
moznosti. Podobné jako v predchozich dvou pfipadech, i zde necela ¢tvrtina dotazanych
volila poloZku ,Zzadné, s détskou literaturou nepracuji“. 165 respondentll (58 %) spatfuje
pfinosy této metody predevSim v oblasti feSeni sociadlnich projevi (neposlusnost,
bezohlednost, obvifiovani ostatnich), méné pak v oblasti psychickych (30 %) a fyzickych

(10 %) projeva. Response ¢trnacté otazky jsou graficky zpracovany nize, v grafu ¢. 13.
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Graf & 13: Jaké typy problémd fedi ucitelky MS pomoci détské literatury

Pokud se tykd zdroj inspiraci pro ucitele, je zde patrnd znacnd rdznorodost, coz

ilustruje také graf ¢. 14. Nejvice responsi ziskal internet coby vSeobecné uzivany zdroj

informaci, ale také polozka , kolegové, zdroje Skoly“. Jak je z grafu niZe patrné, vice nez

tretina ucitelek aktivné rozsituje své rozhledy prostfednictvim odbornych publikaci a vice

nez Ctvrtina Cerpa predevSim zvlastnich znalosti a vzpominek. Nutno dodat, Ze

respondenti v tomto pripadé méli moznost oznacit vice polozek.

60% - >7% 56%
50% -
40% -
34%
30% - 27%
20% -
10% -
3%
0% — T T T -_\
internet kolegové, zdroje odborné publikace vlastni vzpominky jiné...
Skoly a rozhledy
Graf ¢. 14: Zdroje inspirace pro vybér vhodné literatury
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Zavérem dotazniku byl kazdy z respondentl pozadan, aby vybral jeden vyrok, ktery mu
sedi nejvice. Vice neZ dvé tretiny respondentl, konkrétné 71 %, se zde ztotoZnilo
s vyrokem ,uvital(a) bych lepsi informacni vybavenost pro tuto praci (Skoleni, moznost
konzultace apod.)“. Ackoli pojmy jako ,biblioterapie” ¢i ,prace s détskou literaturou”
evokuji pocit, Ze se jednd o pouhé cteni i prevypravéni pribéhd, ucitelky sami si ziejmé
dobfe uvédomuiji Sifi této problematiky, kdy pro efektivni vyuzivani tohoto nastroje je
nutné zvladnout fadu souvisejicich ¢innosti, jakymi je vhodnd motivace ditéte, naslednd
diskuse o problému/pfibéhu, prfipadné vyroba hracek, kostymQ, aj. Nedostatky v oblasti
materialni vybavenosti pocituje dalSich 21 % dotdzanych a pouze 8% respondent( se pro

tuto praci citi byt zcela pfipraveno.

"citim se byt
dostatecné
kompetentni pro
praci s détskou
literaturou"
8%

Vyberte, prosim, vyrok, ktery Vam sedi nejvice:

"uvital(a)
bych lepsi
materialni

vybavenost

Graf ¢ 15: Nakolik se ugitelé MS citi byt pfipraveni na praci s détskou literaturou

H3: Existuje vztah mezi vyuzivanim détské literatury a subjektivnim vnimanim jejiho

prinosu ucitelkou materské skoly.

H3o: Neexistuje vztah mezi vyuzivanim détské literatury a subjektivnim vnimanim jejiho

prinosu ucitelkou materské skoly.
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Hladina vyznamnosti: a = 0,05
Vypoctené testové kritérium: G = 45,587
Kritickd hodnota: X% 5 = 5,991

45,587 25,991

Na hladiné vyznamnosti 5 % byla nulova hypotéza (H3o) zamitnuta a pfijata hypotéza H3
o existenci vztahu mezi vyuZivanim détské literatury a subjektivnim vnimanim jejiho
pfinosu ucitelkou materské Skoly. Ucitelky, které literaturu pfi fesSeni vyuZzivaji, jsou

presvédceny o jejim pFinosu pro dité.
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5 SHRNUTI, DISKUSE

Béhem realizace vyzkumného projektu bylo vypozorovano nékolik dUlezitych
skutecnosti. Pokud se tyka prvni vyzkumné otazky, ziskané odpovédi lze povaZovat za
dostatecné relevantni a kvalitni, nebot na tuto otdzku odpovidaji v plném rozsahu,
prestoze nebyl prokdzan statisticky vyznamny rozdil mezi vnimanim zavaznosti socidlnich

a psychickych problém, v disledku ¢ehoz byla zamitnuta formulovana hypotéza H1.

Jednoznacné bylo zjisténo, zZe ulitelky materskych Skol povaZuji za nejcastéjsi projevy
problémového chovani déti neklid a hyperaktivitu, dale nepozornost, neposlusnost,
nekoncentrovanost a obvifovani ostatnich. Tyto projevy jsou casto zmifnovany
v odbornych publikacich, a rovnéz také koresponduji s vysledky jinych Setfeni. Trebaze
vyzkumy zminované v teoretické ¢asti prace (Fergusson a Horwood, 1987, Gagnon, Vitaro
a Tremblay, 1992, Weisz, Chaiyasit, Weiss, Eastman a Jackson, 1995) vyuZivaly jinych
vyzkumnych nastroji a nelze proto jejich vysledky zcela srovnavat, jisté skutecnosti
vystupujici z téchto praci stoji presto za pozornost. Zaprvé je zfejmé, Ze uvedené
nejéast&jsi projevy dominuji ve vypovédich dnenich utitelll v Ceské republice podobné,
jako dominovaly v hodnoceni ucitel(i pred pfiblizné tficeti lety v rliznych koutech svéta.
Zadruhé stoji za pozornost skuteénost, Ze se ucitelky v ceskych matefskych Skolach dle
svych slov takrka nesetkdvaji se Sikanou, zatimco v dfive provedenych Setfenich se tato
poloZzka objevovala ve vypovédich uditelll ziejmé mnohem castéji. Hledani podstaty
tohoto rozdilu by zasluhovalo samostatny vyzkum, nebot zjistény rozdil evokuje otazku,
zda se skutecné Sikana v materskych Skoldch vibec nevyskytuje, ¢i zda ucitelky nedokazi
projevy Sikany dostatecné identifikovat a problémové chovani ditéte ve vztahu k ostatnim
détem spravné zaradit. Dale Ize, s odkazem na kapitolu 1.5, potvrdit, Ze i v tomto
vyzkumu oznacovaly ucitelky castéji jako problémové takové chovani, které nese
charakteristiky vnéjsich problémda. To jednoznacné potvrzuje graf ¢. 4, v némz dominuiji
polozky spadajici do kategorie vnéjSich problém(, zatimco projevy vnitfnich problémd,
jakymi jsou ,starostlivost”, ,ustrasenost” ¢i ,,osamélost”, se vyskytuji na opacné strané
grafu. S timto tvrzenim koresponduji také odpovédi na otazku & 4. Dvé tretiny

respondentll povaZuji za nejvice problémové takové chovani, které plsobi problémy
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zejména ostatnim détem (63,7 %), prip. ulitelce (2,5 %), tedy prevainé projevy vnéjsi.
Problémy vnitfni, vztahujici se k prozivani ditéte, za nejvice problematické tedy povazuje
zbyvajici pfiblizné tretina uciteld. AvSak opét se zde nabizi otdzka, zda lze skutecné
povazovat problémy dopadajici na skupinu za zdvainéjsi nez ty, které se vztahuji
k prozivani ditéte jako individuality. S ohledem na povahu otazky se Ize domnivat, Ze
ucitelky zde reflektuji spiSe vlastni pohled, jenZ muzZe byt ovlivnén fadou dalSich
skutecnosti (nedostatecna kvalifikace, nedostatek zajmu, ¢i pouhd preplnénost tridy
neumoznujici plné individualni pfistup ke kazdému ditéti apod.). Z jiného uhlu pohledu lze
povaZovat za pozitivni signdl skute¢nost, Ze drtiva vétsina vSech dotdzanych ucitelek se pfi
hodnoceni problémového chovani orientuje predevSim na potieby déti spiSe, nez na

potieby vlastni.

Druhou vyzkumnou otazkou se zjistovalo, jak ucitelky obvykle problémové chovani déti
ve své tridé fesi. Je nezbytné si uvédomit, Ze problematika feSeni problémového chovani
je nesmirné rozsahld a vyZzaduje mnohdy i zapojeni specialist(i z jinych védnich disciplin,
proto neni mozné ji vplném rozsahu obsdahnout v ramci této prace. To se potvrdilo
i v prabéhu realizace Setteni, kdy nékteré ze ziskanych odpovédi evokuji jen dalsi otazky.
Jestlize se napt. celych 15 % respondentl setkdva s negativnimi reakcemi rodic¢l na
informace o problémovém chovéni jejich déti, je nutné klast si otazku, zda se tyto ucitelky
s takovym jedndanim setkavaji pravidelné, ¢i zda tuto polozku oznacily na zakladé néjaké
Cerstvé nebo ojedinélé reakce intenzivniho charakteru. Bez ohledu na ¢etnost takovych
reakci by bylo vhodné blize se zajimat také o osobnost, vzdélani a zkuSenosti téchto
ucitelek, stejné jako o osobnost negativné reagujicich rodicl. Je nutné si také klast otazku,
zda lze néjak vymezit konkrétni typy problémového chovéani (napf. citlivéjsi témata
souvisejici s nedostate¢nymi hygienickymi ndvyky, s rodinnym prostfedim, Spatnymi
stravovacimi ndvyky apod.), které tyto negativni reakce evokuji. Pfesto i vtomto sméru

pfineslo Setfeni zajimavé poznatky.

Za nejvyznamnéjsi zjisténi v tomto ohledu lze povazovat jiz zminénou skutec¢nost, kdy
15 % ucitelek uvedlo, Ze rodice reaguji na informace o problémech v chovani ditéte

negativné, tzn. popiraji problém, hledaji vinu na strané mateirské skoly ¢i ostatnich déti,

44



5SHRNUTI, DISKUSE

pfipadné rovnou u ucitelky samotné. Tato skupina rodi¢l zpravidla nevidi problémy
v rodinném prostredi nebo u ditéte samotného a ¢asto odmita problémy déti jakkoli Fesit
a radéji zapojuje obranné mechanismy, jakymi jsou popirani, projekce, slovni Utoky apod.
Ucitelky pfi jakékoli snaze o feSeni problém0 riskuji konfrontaci s takto negativné
nastavenymi rodici, coZz mlze byt pro nékteré ucitele zna¢né demotivujici. V extrémnim
pfipadé to mlzZe vést i k tomu, Ze se ucitelka takové konfrontaci radéji vyhne a pripadné
problémové chovani ditéte radéji konzultuje s jinou osobou, nez jsou jeho rodice, cozZ je
plné v souladu s pfijatou hypotézou H2. Tento negativni pfistup rodi¢d nepodporuje
vhodné edukacni prostfedi ani vzajemnou dlvéru mezi rodi¢i a materskou Skolou. Pfilis
optimisticky nevyhlizi ani osmndactiprocentni zastoupeni polozky ,pozitivni reakce”. Tato
zjisténi plné odpovidaji, v odborné literature (Vasutova, 2007, Zaleskd a kol., 2019) ¢asto
zminované skutecnosti, Ze jedndni s rodi¢i déti povazuji sami ucitelky materskych skol za

jeden z problémovych aspektl své profese.

Navzdory vySe uvedenému, drtiva vétSina dotazovanych ucitelek presto problémy
v chovani déti s jejich rodici konzultuje, v¢. pfipadnych doporuceni navstévy odbornik(l. Za
pozitivni Ize rovnéz povazovat zjisténi, ze vSechny ucitelky bez vyjimky maji snahu détem
s jejich problémy pomoci. Pfesto bezmala pétina z nich si neni zcela jista, jakym zpisobem
tuto pomoc nejefektivnéji realizovat a nabizi se zde tedy jisty prostor pro zlepseni. Ta Ize
hledat na vSech urovnich, pocinaje pfipravou budoucich pedagogl, osobnim rozvojem

kazdého jednotlivce, az po podminky jednotlivych materskych skol.

Na wvyuzivani détské literatury, jakoZto ndstroje fteSeni nékterych projevl
problémového chovani, je orientovana treti vyzkumna otazka. Odpovédi na prvni dvé
otazky tohoto bloku pfinesly shodu, kdy vice nez tfi ¢tvrtiny ucitelek uvedly, Ze s détskou
literaturou pracuji, a stejny pocet ucitelek v jejim vyuziti zaroven spatfuje pfinosy. Tento
vztah mezi subjektivnim vnimanim pfinosu détské literatury a jejim praktickym
vyuzivanim ucitelkou pfi feSeni problémového chovani déti byl potvrzen pfijetim hypotézy
H3. Prevdzna vétsina ucitelek zde volila opatrnéjsi odpovéd' ,spiSe prinosna“ a nepovazuji
ji tedy za univerzdlni vselék, podobné jak upozornuje ve své praci autorka Belajova (1970),

viz kapitola 2.1 této bakalarské prace. Tyto ucitelky spatfuji pfinosy biblioterapie
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predevsim v oblasti rfeSeni socidlnich projevl, jakymi jsou neposlusnost, bezohlednost,
obvifnovani ostatnich apod. Méné pak v oblasti psychickych a fyzickych projev(. Z vysledku
je mozné vyvodit, Ze ucitelky materskych Skol prvky biblioterapie vyuZzivaji jen v omezené
mife, prestoZe zejména pfi feSeni psychickych problém( mizZe byt tato forma terapie
rovnéz pfinosna (porozumeéni vlastnim problémam, pocitlim, vyrovnani se s novou situaci,

se strachem, apod.).

Prekvapivé je, Ze znacnd vétSina respondentl (71 %) volila v posledni poloZce vyrok
»uvital(a) bych lepsi informacni vybavenost pro tuto praci (Skoleni, moznost konzultace,
apod.)”. Toto zjisténi na jedné strané napovidd, Ze ucitelky jsou si dobfe védomy rozsahu
celé problematiky, na strané druhé je ale nutné si klast otazku, jak docilit jejich lepsi
informovanosti. S ohledem na dostupnost odbornych publikaci i volné dostupnych
informaci na internetu je to v obecné roviné predevSim otazkou ochotny kazdého
pedagoga dale se profesné rozvijet. Pomoci by mohly zpracované metodické materialy
uréené primo ucitelllm materskych skol. Na drovni jednotlivych Skolskych zafizeni se pak
jevi jako velmi pfinosna pritomnost Skolniho psychologa i jiné obdobné osoby, s niz by
mély ucitelky mozZnost tuto problematiku v pripadé potfeby konzultovat. Pfinosné zde

mohou byt i programy CZV.
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Je neoddiskutovatelné, ze otazka problémového chovani predskolnich déti je nesmirné
Sirokd a v nékterych aspektech mizZe presahovat i do jinych oblasti. Na strané jedné se
muzZe prekryvat s obycejnym a nikterak zdvadnym détskym zlobenim, zatimco na strané
poruchovym chovanim. Obdobné je nutné si pfipomenout, Ze pfi hodnoceni
problémového ditéte je podstatné i hodnoceni osoby, ktera takové dité problémovym
nazve, predevSim sohledem na jeji odbornost, aktudlni rozpoloZeni a citovou
angazovanost v daném problému. Bez ohledu na uvedené se nicméné v ramci teoretické
Casti prace podafilo specifikovat nejcastéjsi projevy problémového chovani, a to jak na
zakladé odborné literatury, tak i pohledem samotnych ucitelek materskych Skol.
Rovnéz je zde pfriblizena specifickd terapeutickd metoda vyuZivajici détské literatury
jakozto prostiedku reSeni nékterych oblasti problémového chovani déti. Biblioterapii
rozhodné nelze povaZovat za univerzalni vSelék, presto ma v edukaénim procesu své

misto a v mnoha ohledech muizZe byt pfinosna.

V ramci empirické ¢asti prace bylo prokazano, Ze ucitelky v matefskych skolach se
setkavaji s obdobnymi projevy problémového chovani, s jakymi se Ize setkat v literature,
¢i o nichz hovofrily ucitelky materskych skol v dfive realizovanych vyzkumech. Za zasadni
Ize oznadit zjisténi, Ze bezmala pétina dotazanych ucditelek se neciti byt plné pfipravena na
feSeni téchto problém(. S ohledem na Cetnost responsi nékterych typl problémového
chovani je nepochybné, Ze takfka kazda ucitelka matefské sSkoly se stémito projevy
setkava, a proto lze jejich subjektivni pocit nedostatecné pfripravenosti povazovat za
alarmujici. Stejné tak alarmujici se zjisténi, Zze celych 15 % ucitelek ma negativni
zkuSenosti s reakcemi rodicl, nebot takové zkusSenosti nejenie ztéZuji praci ucitelek
samotnych, ale v extrémnim pripadé mohou ohroZovat i vyvoj déti! A prestoze vice nez tfi
Ctvrtiny ucitelek ve své praxi détskou literaturou vyuzivaji, i v této oblasti Ize spatfovat
nedostatky, nebot pouhych 8 % respondent( se citi byt plné pfipraveno na praci
s biblioterapii. Navrhy pro zlepsSeni této situace jsou prezentovany v predchozi kapitole

této prace.
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Bakalarska prace na téma ,Vyuziti biblioterapie pfi reSeni problémového chovani déti
v praxi materskych $kol“ se zabyvd problematikou problémového chovani déti a zpUsoby
feSeni téchto problém( prostfednictvim détské literatury. Empirickd Cast prace se zabyva
otazkou, s jakymi typy problémového chovani se ucitelky materskych Skol pfi své praci

setkavaji, jak toto problémové chovani feSeni a nakolik pfi tom vyuzivaji détské literatury.

RESUME

The bachelor's thesis on the topic "The use of bibliotherapy in solving problematic
behavior of children in the practice of kindergartens" deals with the issue of problematic
behavior of children and ways to solve these problems through children's literature. The
empirical part of the thesis deals with the question of what types of problem behavior
kindergarten teachers encounter in their work, how to solve this problem behavior and

how much they use children's literature.
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PRILOHA C. 1: Textovy prepis pouZitého dotazniku.

Vazené kolegyné,

mé jméno je Melanie Zaliberova a jsem studentkou tietiho roéniku FPE na ZEU v Plzni, obor
ulitelstvi pro materské Skoly. V soucasné dobé zpracovdvam bakaldfskou prdaci na téma "VyuZiti
biblioterapie pti reSeni problémového chovani déti v praxi materskych skol" a v ramci této prace
provadim Setfeni, jehoz cilem je zjistit, s jakymi projevy problémového chovani se ucitelky v
materskych Skolach setkavaji a jak tyto problémy resi.

Vénujte proto, prosim, nékolik minut svého casu vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Dotaznik je
zcela anonymni, odpovidejte, prosim, dle svého nejlepsiho védomi a svédomi.

V pripadé jakychkoli nesrovnalosti ¢i dotazd mé nevahejte kontaktovat na emailovou adresu
mzbp@seznam.cz.

Dékuji za spolupraci!

1. S kterymi sociadlnimi projevy problémového chovani déti se ve Vasi tfidé setkavate nejcastéji?
e rvacky
e nasili na ostatnich
e niceni majetku
e Sikana
o |z
e obvifovani ostatnich
e bezohlednost
e hamiZnost
e nesnasenlivost
e neposlusnost
e osamélost
e stud
e neobvyklé sexualni chovani

2. S kterymi psychickymi projevy problémového chovani déti se ve Vasi tfidé setkavate nejcastéji?
e  Uzkostlivost
e ustrasSenost
e nekoncentrovanost
e nedutklivost, podrazdénost
e duSevni nepfitomnost
e netrpélivost
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® nepozornost
e  starostlivost
o pla'é

e vybiravost

3. S kterymi fyzickymi projevy problémového chovani déti se ve Vasi tridé setkdvate nejcastéji?
e  kousani nehtll a prstl
o tiky obliceje nebo téla
e nedostate¢na hygiena
o  koktani
e jiné problémy s reci

neklid, hyperaktivita

4. Za nejvice problémové povaZujete takové chovani déti, které pUsobi nejvétsi problémy:
e ucitelce
o  ditéti samotnému

e ostatnim détem

5. ste otevreni k aktivnimu reseni problémového chovani déti (vlastni diagnostika, konzultace s rodici
déti, s kolegy a pfip. dalSimi odborniky, vlastni aplikace vhodnych metod apod.)?
e rozhodné ANO
e spiSe ANO
e spiSe NE
e rozhodné NE

6. Povazujete se za kompetentni k reseni problémového chovani déti?
e rozhodné ANO
e spiSe ANO
e spiSe NE
e rozhodné NE

7. Jaké jsou podle Vas nejcastéjsi priciny problémového chovani déti, se kterymi se v praxi nejcastéji
setkavate?
e vnitfni (dudevni zdravi ditéte, kognitivni schopnosti, bolest, fenotyp chovani aj.)
e vnéjsi (hluk, teplota, mnoho déti ve tfidé, osvétleni, nedostatek os. prostoru aj.)
e mezilidské (rodina, problémy s komunikaci, nizké sebevédomi, strach, frustrace aj.)

8. Vpripadég, Ze si s problémovym chovanim ve Vasi tfidé nevite rady, kde nejcastéji hledate oporu?
e rodice ditéte
e kolegové
e pedagogicko-psychologicka poradna
e odborna literatura

o jiné..

9. Informujete o problémech v chovani déti jejich rodice?
e ANO
e NE

II
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10. Jak se vétSinou chovaji rodice déti, pokud jsou informovani o projevech problémového chovani
svych déti?
e  pozitivni reakce (vyzaduji dalsi informace, hledaji feSeni, maji zajem se podilet)
e smiSené reakce (rozpaky, nejsou schopni pripustit si cely rozsah problému)
e negativni reakce (popirani, obvifiovani MS, ugiteld, ostatnich déti apod.)
e nevim, rodi¢e neinformuji

11. Doporucujete rodi¢im navstévu odbornika, ptip. jakého nejcastéji?
e Nedoporucuji
e ANO, logoped
e ANO, psycholog
e ANO, pediatr
e ANO, specialni pedagog
e ANO, jiny...

12. VyuiZivate pfi FeSeni problémového chovani détskou literaturu?
e ANO
e NE

13. Nakolik je podle Vas pfinosna détska literatura v oblasti feSeni problémového chovani déti?
e velmipfinosna
e spisSe pfinosna
e spiSe nepfinosna

e zcela nepfinosna

14. Jaké typy problémd resite ve Vasi praxi pomoci détské literatury?

e socidlni projevy (neposlusnost, nesndasenlivost, obvifovani ostatnich, bezohlednost,
rvacky, osamélost, nasili na ostatnich, Sikana, hamiznost, ni¢eni majetku, IZi, stud,
neobvyklé sexualni chovani)

e psychické projevy (Uzkost, ustrasenost, nekoncentrovanost, nedutklivost, podrazdénost,
dusevni nepfitomnost, netrpélivost, nepozornost, plac, starostlivost, vybiravost)

e fyzické projevy (tiky obliceje nebo téla, kousani nehtd a prstli, nedostatecnd hygiena,
koktani, jiné problémy s feci, neklid, hyperaktivita)

e  7adné, s détskou literaturou nepracuji

15. Kde Cerpate inspiraci pro vybér vhodné détské literatury?
e vlastni vzpominky a rozhledy
e kolegové, zdroje skoly
e internet
e odborné publikace

o jiné..

16. Vyberte, prosim, vyrok, ktery Vam sedi nejvice:
e v oblasti feSeni problémového chovani déti pomoci détské literatury se citim byt
dostatecné kompetentni“
e ,uvital(a) bych lepsi materidlni vybavenost pro tuto préci (knihy, manualy, hracky, apod.)”
®  uvital(a) bych lepsi informacni vybavenost pro tuto praci (Skoleni, moznost konzultace,
apod.)“

I
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PRILOHA C. 2: Kontingenéni tabulky pousité pfi testovani hypotéz H2 a H3.

H2: Negativni reakce rodi¢l vedou ktomu, Ze se ucitelky matefskych Skol v pfipadé

problému obraceji radéji na jiné osoby, nez jsou rodice déti.

Rodice déti Ostatni osoby )2
Negativni reakce 4 39 43
Ostatni reakce 76 165 241
2 80 204 284

H3: Existuje vztah mezi vyuZivanim

pfinosu ucitelkou materské Skoly.

détské literatury a subjektivnim vnimanim jejiho

Velmi pfinosna

Spise prfinosna

SpiSe nepfinosna |2

VyuZiva DL 34 151 31 216
NevyuZziva DL 6 25 37 68
b2 40 176 68 284

IV




