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Uvod

Tato diplomova prace se zabyva digitalizaci a jejim vyuziti ve stavebni spole¢nosti.
Toto téma by se dalo povazovat za velmi aktualni, a to jak diky neustalému rozvoji
digitalnich technologii, tak hlavné vyhoddm, které tyto technologie mohou
spolecnosti piinést.

Stavebnictvi se totiz v poslednich letech potykd s nedostatkem zaméstnanct a
technologie, které¢ by firmam mohly v tomto oboru pomoci usetfit pracovni silu, se
piitom v Ceské republice prosazuji velmi pomalu. Stavafi se totiz modernim
metodam stale vyhybaji a tuzemské podniky nejsou v inovacich v této oblasti pfilis
aktivni (Businessinfo.cz, 2020).

Digitalizace pfitom dokaze Ceskému stavebnictvi Setfit material a praci. Vyhody
digitalizace ve stavebnictvi by mohly byt pfedev§im v zavedeni urcité prehlednosti
a snadného pfistupu k dokumentim, a také ve vytvoreni jednotné platformy, kterou
mohou stavebnici vyuzit k dokonceni potiebnych provérek dokumentd

(Businessinfo.cz, 2020).

Vyhod existuje opravdu mnoho, ivodem jich je uvedeno jen par z nich.

SniZeni naklada

Kazdy manaZer se snazi Setfit a sniZovat naklady firmy. Pokud jde o dlouhodobou
prosperitu firmy, tak naptiklad vyuZiti kvalitniho informaéniho systému muze firmé
za par let uSetfit statisice az miliony korun. Diky digitalizaci internich procesi
spoleCnost mize uSetfit penize a odstranit neproduktivni pracovni cinnosti
zaméstnancu, které Ize automatizovat.

Digitaliza¢ni technologie mohou totiz pomoci urychlit a zjednodusit pracovni
procesy. Maji schopnost spravné nastavit ceny produkti a vybrat vhodné
dodavatele, vhodné planovat vyrobu a optimalizovat zasoby apod. (Dfimalka F.,
2021)

ZvySeni efektivity a produktivity

Prostfednictvim digitalni transformace lze zaznamenat zlepSeni celkové efektivity
prace spolecnosti. Pracovni postup bude optimalizovan a zrychlen. Dokoncené

préace budou efektivnéjsi. Nepopiratelnou vyhodou digitalizace kazdé spolecnosti je,



ze miize fungovat ,,na dalku“ i béhem neptedvidanych neptiznivych udélosti, jako
jsou pandemie a nasledna vladni omezeni (Veber, J. a kol., 2018).

Eliminace chyb

Obcas dochazi k chybam, a v n¢kterych piipadech, to mize mit vaznéjsi dasledky
pro budoucnost spolecnosti, at’ uz se jedna o chybné rozhodnuti, poskozeni dobrého
jména spolecnosti nebo poskozeni dilezitych vyrobnich stroji. Informacni systémy
jsou pfi kazdodennich ¢innostech spolehlivéjsi nez lidé, to nabizi firmam ideélni
moznost je vyuzit v rozlicnych oddé€lenich, naptiklad ke kontrole procest, a
eliminovat tak nékteré z chyb (Dfimalka F., 2021).

Informace dostupné kdykoliv a odkudkoliv

Spole¢nost miiZze v soucasné dobé pomoci riznych systému a néstroji vSechny své
informace ukladat a vyuzivat v digitalni podob¢. Tyto systémy jsou uréené praveé ke
sprave elektronickych dokumentii. Jednou z vyhod je, zaméstnanci ¢i externisté uz
nemusi pieposilat elektronické formuldfe pifes e-mail, nebo vyhledavat velké
mnozstvi informaci, jelikoZ vSe se nachazi na jednom misté.

Dalsi z vyhod je, Ze vSechny tyto informace jsou na jednom misté, kde je muze
vyuzivat i nékolik zaméstnancti najednou (Veber, J. a kol., 2018).

Digitalni inovace.

Posledni vyhodou uvedenou v této praci jsou digitalni inovace. Podle autora
Diimalka F., (2021) jsou tyto inovace schopny spole¢nosti pomoci dobie fidit
podnikani, zjednodusit procesy a budovat systémy, coZ ji umoZzni dosahovat lepSich
vysledkl s vynalozenim mensiho usili. Krome toho se musi také inovovat produkty
a sluzby. Do budoucna se totiz bez inovaci snad Zadna spole¢nost neobejde.
Schopnost inovovat vSak nespociva v tom, zda maji firmy népady (kazda jich ma
mnoho), ale zda je dokézi realizovat. Hlavnim cilem by tedy mélo byt vytvofit
prostiedi, kde lidé mohou pfichdzet s ndpady, testovat je a uvadét do praxe.
Otéazkou vsak zlistava, jak jim tento prostor poskytnou, a jak je naucit tyto napady

realizovat. MoZnosti existuje mnoho a firma si musi vybrat tu pro sebe nejlepsi.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Dokument

Cile a metodika prace

Hlavnim cilem této diplomové prace je zpracovat navrh fesSeni vybraného problému
ve stavebni spolecnosti, s vyuzitim digitalizace. Konkrétné se jednd o DIVIZI 1,

ktera spada pod spole¢nost Stavby mostti Praha CZ, a.s. (SMP CZ).

Soucasti DIVIZE 1 je tym pro digitalizaci, jehoz cilem je vybrat oblasti (soubory

¢innosti), u kterych existuje prostor pro zlepseni prostiednictvim digitalizace.

Cela situace je podrobnéji popsana v praktické ¢asti prace (5.kapitola: Digitalizace
a jeji vyuziti v DIVIZI1).
Jakym zplsobem stavebni spole¢nost vymezuje pojem digitalizace popisuje

kapitola 1.2. (Vymezeni pojmu digitalizace spolecnosti).

Autorka prace je momentalné soucasti digitalizacniho tymu a dala si za cil zjistit, o
které oblasti se jednd, s jakymi problémy se u danych oblasti DIVIZE 1 potyka, a

jakeé aplikace (digitalni technologie) podporuji v souc¢asné dobé tyto oblasti.

Potiebné informace jsou ziskdny na zakladé: polostrukturovanych rozhovort a
dotazniku. Zbylé informace ziskala autorka na zaklad¢ online schlizek a z internich

dokumentu.

Pro naplnéni hlavniho cile diplomové prace je tteba splnit dil¢i cile. Prvnim
postupnym cilem je provést literarni reSersi k objasnéni zakladnich pojmul feSené
problematiky. Dal§im postupnym cilem je charakteristika vybrané stavebni
spolecnosti, a to pievazné v oblastech feSené problematiky. A na zéklade
rozhovort,, dotazniku a online schlizek ziskat potfebné informace k naplnéni

hlavniho cile diplomové prace.

V prvé tadé jsou tedy na zdklad¢ online schiizky vytipovany oblasti, u kterych
existuje prostor pro zlepSeni. Oblasti jsou vytipovany za pomoci techniky

brainstorming.



Nésledné jsou na zakladé polostrukturovanych rozhovori popsdny prvni Ctyii
oblasti, v€etné feSenych problému a vyuzivanych aplikaci. Tyto oblasti se tykaji jen
uzkého kruhu zameéstnancl. Rozhovory jsou provadény samotnou autorkou dle
piedem predptipravenych otazek.

Zbylé oblasti se tykaji vSech zaméstnancl, informace k témto oblastem jsou
zjiStény z dotazniku, kdy zaméstnanci DIVIZE 1 odpovidaji v daném case na

oteviené i uzaviené otazky.

Nasledné je autorkou na zakladé vysledkli z rozhovorti a dotazniku identifikovan
hlavni problém, ktery je v praci fesen.

Soucasny stav vybraného problému znazoriiuje model Enterprise Architektura.
Nutné informace k modelovani business vrstvy a nasledného propojeni s aplikacni

vrstvou jsou zjistény na zakladé dalSich polostrukturovanych rozhovort.
Zavérem prace je predstavena pfilezitost pro digitalizaci, pomoci které by

spole¢nost zefektivnila a optimalizovala fungovani feSenych oblasti a vyfesila tak

hlavni problém. Nésledné jsou navrzena doporuceni k realizaci.

10



1 Vymezeni pojmu Digitalizace

Nejprve je nutné charakterizovat zakladni kli¢ové pojmy v feSené oblasti. Jelikoz se
tedy tato diplomova prace se zamétuje na digitalizaci a jeji vyuziti ve stavebni

spole¢nosti, v prvé fadé je nutné vymezit pojem digitalizace.

1.1 Definice pojmu Digitalizace

Digitalizace se zacala vice rozvijet v 90. letech 20. stoleti, a to pfedev§im diky
vzniku internetu. Ten se v té dob¢ stal jednim z hlavnich zdroji informaci pro
miliony lidi. Tomuto obdobi se zacalo fikat ¢tvrta primyslova revoluce nebo také
digitalni revoluce, ktera zdsadné zmeénila zplsob, jakym Zijeme a pracujeme. Cely
svét momentaln¢ prochézi touto digitdlni revoluci, a limity toho co je v soucasné
dobé mozné se posouvaji kazdym dnem (Kernighan, B. W., 2019). Digitalizace
muze napiiklad preménit knihy a dokumenty z fyzickych forem do virtualnich
forem, ke kterym maji ¢tenafi pristup témet odkudkoli (Matik, V., a spol., 2016).
S pojmem digitalizace se poji dalsi terminy, jako jsou Primysl 4.0, 4. primyslova
revoluce, ¢i obdobi velkého technologického pokroku (Dfimalka, F., 2020).
Napt. Primysl 4.0 je oznaceni soucCasného trendu digitalizace, s tim souvisejici
automatizace vyroby a zmén na trhu prace, které ptinese (Gilchrist, A., 2016).
Nebo autofi Tomek, G., & Vavrova, V. (2017) uvadi, ze digitalizace a vzajemna
komunikace mezi vyrobnimi zatfizenimi je jeden z hlavnich prvkd Primyslu 4.0.
Mezi vyhody Primysl 4.0. pro firmy patii napft.:
e vyuzivat informacni systémy, které umoziiuji optimalizovat procesy,
e schopnost komunikovat mezi sebou pomoci internetu,
e schopnost propojovat fyzické systémy, virtudlni modely a simula¢ni nastroje
— tzv. virtualizace,
e schopnost pracovat v redlném case, vzhledem k jakékoli moZnosti
komunikace, fizeni atd.,
e a vyuzivat systémy schopné¢ automaticky identifikovat a autonomné
vyhodnocovat a fesit situace (Gopmann, Ch., 2020).
Metody a nastroje Primyslu 4.0 by tedy mély Setfit Cas a penize a zvysit flexibilitu
spolecnosti. Primysl 4.0 pfindsi nad¢ji na zlepSeni kvality lidského Zivota zvySenim
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produktivity prace a odstranénim monotonnich a fyzicky naro¢nych povoldni

(Dtimalka, F., 2020).

Mezi nejcastéjsi formy digitalizace patii: systémova integrace, Big Data,
komunikaéni infrastruktura, datové uloziste, rozsifena realita, senzory, kybernetika
a um¢la inteligence, nové technologie atd. (Marik, V., a spol., 2016, Kunstova,
2009).

novych zdroji. Tyto datové soubory jsou tak velké, Ze je tradi¢ni software pro
zpracovani dat nedokaze jednodusSe zpracovat. Existuje vS§ak mnoho typti programi
a lepSich softwarovych nastroji, které firma muize vyuZit k analyze dat (Hendl, J.,
2021).

Vyuziti Big Dat existuje mnoho, napifiklad Big Data umoziuji shromazd’ovat
informace ze socialnich médii, navstév webu, protokold hovord a dalSich zdroji,
coz muze firmam pomoci ziskat jasnéjsi pohled na zakaznickou zkuSenost, a tieba
tak maximalizovat hodnotu produkti a sluzeb, které poskytuje. Big Data dale
umoziuji vytvaret prizplisobené nabidky, snizovat pocet nespokojenych zakazniki
a proaktivné feSit problémy, nebo umoznuji analyzovat a vyhodnocovat vyrobu
(Marr, B., 2016).

DalSim prvkem digitalizace je systémova integrace. Ta miiZze firmam uleh¢it praci,
¢i pracovat efektivnéji. Lze ji definovat jako proces, ktery spojuje rizné softwarové
komponenty a subsystémy do funkéniho celku. Cilem je, aby jednotka pracovala co
nejefektivnéji, tedy z pohledu kazdého subsystému tak, aby komunikace mezi nimi
probihala podle definovaného schématu a do schématu byly zahrnuty vSechny
mozné chyby a vyjimky. A proto se systém stdle vyviji a staré a nové mizi, proto
musi byt zajistén udrzitelny rozvoj systému jako celku (Svozilova, A., 2011).
Existuje né€kolik vrstev integrace: datova, procesni a integrace uzivatelského
rozhrani.

Napf. datovd integrace znamena synchronizaci aplikacnich databazi. Pokud
aplikace bezi s databazi, integrace dat je aktivita, pfi které jsou vybrany vhodné
zdznamy z databaze jedné aplikace a zkopirovany do databaze jiné aplikace

(Datamind.cz, 2022).
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A co si tedy dale predstavit pod pojmem digitalizace?

Definic pojmu digitalizace existuje hned nékolik. NejCastéji je tento pojem
definovan jako proces, ktery pfevadi informace z analogové formy do digitalni
podoby. Nebo jako piechod od vyuzivani klasickych typi komunikace a zpracovani
informaci (napf. papirova dokumentace, dopisy apod.) k metodam elektronickym
vyuzivajicim digitalni zpiisoby pienosu.

Digitalizaci lze také definovat jako vyuziti digitalnich technologii s cilem vytvofit
nové obchodni modely a poskytnout nové ptilezitosti vytvareni pridané hodnoty (I-
scoop.eu,2021).

Podle autori Matt, T. D., & Modrik, V., & Zsifkovits, H. (2020) by s vyuzitim
digitalnich technologii mohlo dojit k usporam casu a penéz a zvyseni flexibility
firem.

1.2 Vymezeni pojmu digitalizace spole¢nosti

Stavebni spole¢nost (DIVIZE 1) se na pojem digitalizace diva nasledovné:
Digitalizace je zplUsob vyuZiti digitalnich technologii, diky kterému muze
spolecnost zefektivnit a optimalizovat fungovani jejich procest, a to predevSim s
ohledem na kvalitu vystupi, ndklady a ¢as pribéhu procesi.

Jednd se tedy o optimalizaci toho, jakym zplisobem jsou informace vyuzivany
k fizeni firemnich procestt a toho, jak tomuto vyuzivani pomadhaji digitalni
technologie. S ohledem na neustaly technologicky rozvoj se jednd o kontinudlni
proces. To, jakym zplisobem jsou firemni procesy podporovany aplikacemi a daty v
digitalnim formatu, a ty nasledné podporovany technologiemi se nazyva Enterprise
architekturou (tento pojem bude detailnéji vysvétlen nize). Z pohledu této
diplomové prace se na digitalizaci pohlizi jako na optimalizaci Enterprise

architektury (Vlastni zpracovani, 2021).

1.3 Shrnuti

Definic pojmu digitalizace existuje mnoho, jak je popsano vysSe. Kazdy z

autorti/zdrojii pohlizi na digitalizaci trochu jinym zplsobem. Nejcastéji se
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digitalizace definuje jako proces, ktery ptevadi informace z analogové formy do
digitalni podoby.
V ramci praktické Casti prace autorka pracuje s vymezenim pojmu digitalizace

spolecnosti (kapitola 1.2.)
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2 Digitalizace ve stavebnictvi

Digitalizace ve stavebnictvi uSetfi as a naklady a povede k lepsi spravé budov.
Elektronizace procesi spjatych s piipravou, povolovanim, realizaci, provozem a
spravou staveb bez ohledu na jejich vyuziti ¢i rozsah, je jiz pravné ukotvena. Diky
tomu muze digitalizace bez nadsazky proniknout do vsech oblasti, které se dotykaji
kazdého obc¢ana Ceské republiky, at’ uz jako stavebnika, vlastnika, provozovatele ¢i

uzivatele soukromych ¢i vetejnych budov (Ckait.cz, 2021).

Napt. ve stavebnictvi, peclivd piiprava a planovana vystavba jsou zakladnim
predpokladem tisp&sné realizace. Cim vétsi diiraz je kladen na piipravu stavby, tim
snazsi je prace pii samotné realizaci. Pokud jsou pfedem vyjasnény financ¢ni, Casové
a véené hranice a kvalitné pfipravend a naplanovand stavba, to vSe je zakladnim
pfedpokladem pro uspéSnou realizaci. K tomu firmé mize pomoci prave

digitalizace (Dostal, D., 2020).

Nejpokrocilejsi formou digitalizace je BIM (Building Information Modeling).
Pfechod stavebnictvi na BIM by zlepSil celkovou komunikaci mezi
zainteresovanymi stranami. Pomaha totiz snadno ovladat dil¢i proces a zvysit jeho
transparentnost. Pomaha stavebnikiim nebo provozovatelim pfi rozhodovani ve

vSech fazich zivotniho cyklu budovy (Singerova, S., 2021).

Co tedy BIM znamena?

Jednoduse feceno, BIM odkazuje na kolaborativni pfistup zaloZeny na vytvareni a
vyméné dat a informaci mezi rGznymi stranami v projektu. Na zaklad€ téchto
informaci lze fidit cely cyklus vystavby od konceptu az po dokonceni. V tomto
smyslu je nedilnou soucasti rozhodovaciho procesu. BIM zacal ziskavat pozornost
uz v 90. letech a v poslednich desetiletich se pozoruhodné vyvinul.

Ve stavebnim projektu existuji rizné Grovné sdilené spoluprace. Tyto urovné se
nazyvaji jako urovné vyspélosti BIM. V soucasnosti existuji Ctyfi rGzné urovné

vyspélosti BIM.
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Uroven BIM 0 (nizka uroven spoluprace)
Jednd se o nejjednodussi krok v procesu generovani informaci. Tento krok
neobsahuje témer Zadnou uroven spoluprace. V této fazi jsou informace vytvaieny a

sdileny pomoci papirovych a elektronickych dokumentt.

Uroveii BIM 1 (¢asteéna spoluprice)
Na této Grovni v soucasnosti pracuje mnoho spolecnosti. V tomto piipad¢ se
pouzivd Common Data Environment (CDE). CDE je online sdilené ulozisté, kde se

shromazd’uji a spravuji vSechna potiebna projektova data.

Uroveii BIM 2 (plna spoluprace)

Na této urovni je diraz kladen predevSim na to, jak jsou informace sdileny mezi
riznymi c¢leny projektu. Na této urovni jsou piedstaveny dvé nové dimenze
souvisejici s fizenim projektd. Jedna se o 4D vztahujici se k fizeni Casu a 5D
souvisejici s kalkulaci rozpoctu.

Uroveii BIM 3 (pIné integrovana)

BIM — Level 3 je kone¢nym cilem pro stavebnictvi. Podstatou je plnd integrace
informaci (iBIM) v cloudovém prostiedi. To bude implementovano pomoci
spole¢n¢ho sdileného modelu. Tento model mulZe pouzivat kdokoli, kdo ma

jakékoli spojeni s projektem. (Letsbuild.com, 2019)

Podle autorky Singerova, S. (2021) je BIM soubor technologii, procest a standardd,
které umoziuji vice ucastnikiim procesu vystavby efektivné spolupracovat pii
navrhu, vystavbé a provozu budovy ve virtudlnim prostiedi. Jelikoz BIM prosel v
poslednich deseti letech vyraznymi zménami, stal se symbolem digitalizace
architektury. Nejde vSak jen o 3D model budovy, ktery dokaze odhalit rtizné kolize,
poskytnout libivé textury ¢i virtualni prohlidky. Dulezité také je se zaméfit na to,
jakym zpiisobem firma zpracovava informace, jak je ziskava, a jak je dodava. I
podle odbornikl stavebni firmy ztraceji az 40 % casu hledanim potiebnych
informaci. Cely tento proces, zpracovani informaci, mizZe firm¢ usnadnit praveé

ptechod na BIM.
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3 Enterprise Architektura (EA)

Jak bylo popsano vysSe (kapitola 1.2.), Enterprise architektura vyjadiuje to, jakym
zpusobem jsou business procesy organizovany a podporovan digitalnimi
technologiemi (aplikacemi).

V této kapitole je tedy definovan i pojem Enterprise (podnikovou) architekturu a

nekteré metodiky a je predstaven ArchiMate jako modelovaci jazyk EA.

3.1 Definice Enterprise Architektury

Enterprise Architekturu neboli podnikovou architekturu je mozné definovat jako
nastroj, ktery slouzi k lepSimu pochopeni organizace, jako celku. Dale slouzi k
popisu a sladéni strategickych cila a taktickych pozadavkl spole¢nosti.

Podnikova architektura také piredstavuje holisticky, vicerozmérmy pohled na
podnikéni tedy: schopnosti, poskytovani koncové hodnoty, informace a organiza¢ni
strukturu a vztahy mezi nimi (Repa, V., 2012).

Dalsi definici podnikové architektury je schopnost sladit a synchronizovat aspekty
podnikéni, které sahaji od strategického planovani az po zavadéni iniciativ (Wierda,
G., 2021).

Enterprise Architekturu lze také definovat nasledovné:

Organizace se sklad4d z mnoha lidi, ktefi jsou organizovani v organizacni struktufe,
ve skupinach — jako jsou produktové tymy nebo hodnotové toky, odd€lenich a
sekcich, v obchodnich jednotkach nebo dokonce v samostatnych spole¢nostech. To,
co tito lidé délaji lze nazvat jako obchodni funkce, ¢i obchodni procesy. Tyto
obchodni funkce a procesy jsou zplsob, jak se divat na chovani organizace
(Wierda, G., 2021). Proces se pouziva, pokud se uvazuje o kauzaln¢ souvisejici

nxs

sad¢ chovani ("Cinnosti"), které nakonec vyprodukuji néco, obvykle sluzbu nebo
produkt. Funkce se pouziva, pokud je fe¢ o seskupeni piibuzného chovani na
zakladé naptiklad stejnych nastrojt, stejnych dovednosti nebo stejné role, ktera jej
vykonava (Repa, V., 2012).

A v dnes$ni dob¢ snad kazda organizace vyuziva pocitaCe, které¢ podporuji préci
zaméstnanci. Kazdd tato prace zahrnuje praci s informacemi, které jsou

podporovany informacemi IT. Nebo firma vyuzivad ke své praci aplikace. Tyto
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"bézici“ aplikace maji funkce (tj. chovani) a poskytuji sluzby (podporu) pro
podnikové procesy. Aplikace samy o sobé potfebuji ke svému "béhu" IT
infrastrukturu. A toto IT, které podporuje praci lidi, nebo aplikace ma také strukturu
a chovani, stejn¢ jako samotny podnik. A nejenze existuji informacni technologie,
které podporuji lidi a aplikace, ale n¢které z nich funguji nezavisle. Napt. software,
ktery fidi roboty v tovarné, nebo webové stranky, které kompletné obsluhuji
zakaznika.

Ve velkych organizacich se vSak tyto informacni technologie, které podporuji
podnik, staly téméf nemozné kontrolovat.

A pravé podnikova architektura propojuje tyto slozité technologie s obchodnim

kontextem, aby vedla k Zadoucim obchodnim vysledkiim.

Napriklad Business vrstvu, aplikacni vrstvu, ¢i technologickou vrstvu a vztahy mezi
nimi lze modelovat s pomoci riiznych metodik. Mezi metodiky EA patfi napt.:
TOGAF, Babok, Bizbok a mezi zdkladni modelovaci jazyk patii: ArchiMate
(Wierda, G., 2021).

Babok a Bizbok jsou vice zaméfené na analyzu podniku, pifedstavuji soubor
znalosti, disciplin a osvéd¢enych postupli pro podnikovou architekturu (tedy
business vrstvu) (Whelan, J., 2016).

K modelovani vybraného stavu ve stavebni spoleCnosti v praktické ¢asti bude

vyuzita metodika TOGAF a modelovaci jazyk ArchiMate.

3.2 TOGAF

TOGAF je ramec pro podnikovou architekturu, ktery poskytuje pfistup pro
navrhovani, planovani, implementaci a spravu architektur podnikovych
informacnich technologii. SlouZi organizacim, které chtéji vytvoftit architekturu
podniku pro pouziti v ramci této organizace.
TOGAF je pokrocily design. Typicky jsou architektury modelovany na ctyfech
urovnich:

e podnikova architektura definuje podnikatelskou strategii, fizeni, organizaci a

kli¢ové podnikové procesy,
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e datova architektura popisuje strukturu logickych a fyzickych datovych aktiv
organizace a zdroju pro spravu dat,

e architektura aplikaci poskytuje plan jednotlivych aplikaci, které maji byt
nasazeny, jejich interakci a jejich vztaht ke klicovym obchodnim procestim
organizace,

e technologickd architektura popisuje logické softwarové a hardwarové
moznosti, které jsou potiebné pro podporu nasazeni obchodnich, datovych a
aplikacnich  sluzeb; zahrnuje IT infrastrukturu, middleware, sité,
komunikace, zpracovani, standardy atd.

TOGAF je zdaleka nejbéznéj$Sim ,standardem®, ktery urcCuje, co by mélo byt
soucasti popisu organizace, a jak by to mé¢lo byt implementovano. Cilem TOGAFU
je najit zpuasob, jak ,.rychle® rozvijet architekturu pifi zachovéni efektivniho tizeni
podniku. Nepopisuje, jaké modely by mély byt zahrnuty do schématu, ale spiSe
proces, jakym by mély byt ve schématu vytvoteny. Diky své Skalovatelnosti mohou
standard pouzivat statni urady, velké spolecnosti, a dokonce i malé a stfedni

spole¢nosti.

Kromé toho mé 1 TOGAF nékolik zékladnich ¢asti:

e definuje pfistup k vyvoji podnikové architektuie (pfistup ADM), pfiistup
také obsahuje nékterd doporuceni, jak jej realizovat,

e popis obsahu podnikové architektury a technologii pro zajisténi dlouhodobé
Zivotaschopnosti v organizaci,

o formalni popis (specifikace XML) vsech prvkll podnikové architektury,
ktery je uziteCny zejména pro vyvojaie nastroji podporujicich modelovani a
spravu EA,

e definice vyspélosti architektury mulze uzivatelim pomoci postupné

zlepSovat jejich schopnost pouzivat podnikovou architekturu.

Nejvyuzivangjsi Casti je pristup ADM:

Metoda vyvoje architektury (ADM) se pouzivd k vyvoji podnikové architektury,

ktera splituje obchodni i informaéni potfeby podniku. Lze ji pfizplsobit potiebam

firem a poté ji vyuzit pro fizeni implementace ¢innosti planovani architektury.

Proces je iterativni a cyklicky. Pozadavky jsou kontrolovany v kazdém kroku. Napf.
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faze C zahrnuje urcitou kombinaci datové architektury a aplikacni architektury.
Mezi kroky B a C lze pridat dalsi pohled, ktery poskytne uplné informacéni schéma.
Pracovni postup vykonnostniho inzenyrstvi je aplikovan ve fazi pozadavki i ve

fazich podnikové architektury, architektury informacnich systému a technologii. V

architektuie informac¢niho systému, aplikovany na datovou architekturu a

architekturu aplikaci (Daccache, G., 2019).

Pro lepsi pochopeni byl autorkou vytvoien podnikovy cyklus, ktery znézoriuje
metodu vyvoje architektury (ADM).
Obrazek 1: Pristup ADM

Predbéiny

T

| A -Vize architektury [ %
o
= . - “ |
H - Rizeni zmén

| B - Obchodni
architektury | architektura

G - Rizeni | C-Architektura
implementace

informaénidh systémi

T |
F - Plénovédni migrace D - Technologické
| architektura

E - PFilefitcsti a fedeni

Zdroj: Vlastni zpracovani 2022, Daccache, G., 2019
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3.3 ArchiMate

ArchiMate se v prubéhu let stal bohatym prostfedim, které pokryva mnoho aspektii
modelovani v podnikové architekture (EA). Lze ho popsat jako zpiisob, jak néco
zakreslit.

Zacinal jako jednoduchy jazyk pro modelovani informac¢né naro¢nych podniki,
zaméteny na modelovani vztahu mezi "byznysem" a "IT". Postupem casu se zacal
rozvijet a zacal pokryvat mnohem vice. Od modelovani strategie podniku az po
modelovani fyzickych procesti. ArchiMate se tedy pouzivd k modelovani
skute¢ného podniku: jeho procest, roli, aktért, IT, fyzického vybaveni a zafizeni
atd. Tato ¢ast ArchiMate je tedy o modelovani samotného podniku, takového, jaky
je a jaky by mél byt. Tedy cokoli, co je zapotiebi v modelu podniku vyjadfit.
ArchiMate se neustéle rozsifuje a od dalSich verzi zahrnuje 1 modelovéni strategie
podniku. Déle se rozsifil o modelovani zmén v podniku — tedy zahrnuje prvky pro
vyjadieni (projektovych) pracovnich balickl, (architektonickych) plosek,
identifikovanych mezer, které je teba zaplnit, vystupl (projektil) atd.

A na zavér se ArchiMate rozsifil o ¢ast tykajici se zaméri, kterd se sklada z prvk,

jako je pozadavek, cil, ovladac, zainteresovana strana atd. (Wierda, G., 2021).

3.3.1 Hlavni zakladni prvky a vztahy ArchiMate

Pii modelovani podnikové architektury je zapotiebi jazyk, ktery zna koncepty
"samotného podniku", a ArchiMate pro to odvadi dobrou praci. Pro zacatek je tfeba
vedet, ze témét cely ArchiMate je postaven ze tii typt prvki:
e prvky, které ptisobi: aktivni (strukturalni) prvky (KDO),
e prvky, které pfedstavuji chovani téchto "¢innych prvkid": behavioralni prvky
(DELA),
e prvky, které nemohou jednat a na které toto chovani plsobi: pasivni

(strukturalni) prvky (CO).
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Obrdzek 2: Struktura ArchiMate

Aktivni prvky (KDO)

I.

Chovani (behaviordni prvky)
(DELA)

—A

\'/
Y

‘ Pasivni prvky (CO)

Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

Tyto tfi typy prvkd, a jejich propojené vztahy, mohou tvofit jakési véty. Napf.
Kapsat (aplikace) ukradne (funkce aplikace) penézenku (data). To je to, co d¢la z
ArchiMate gramatiku, ackoli lidé ji obvykle nazyvaji jazykem. Struktura gramatiky
ArchiMate je ¢astecné zaloZena na vzorci subjekt-sloveso-objekt z ptirozeného
jazyka.

Kresleny model je tedy jakymsi pfibéhem. Rika ¢tenaii zakladni strukturu piibéhu:
kdo na co puasobi, nebo kdo déla co (Wierda, G., 2021, Daccache, G., 2019,
Whelan, J., 2016).

Jadro ArchiMate, Cast tykajici se modelovani "samotného podniku", ma klasické
vrstveni, které je bézné u vétsSiny pristupii k podnikové architekture. Jsou zde vrstvy
od Business (procest, aktérti, roli atd.) aZ po aplikace (aplikacni komponenty,
aplikac¢ni funkce atd.) a technologie (vypocetni a jind fyzickd infrastruktura a
objekty).

Vysledny model bude zndzoriovat pouze aplika¢ni a business vrstvu, které jsou

vice popsany v nasledujici podkapitole.
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3.3.2 Aplikacéni a Business (podnikova) vrstva

Pokud firma vyuziva k praci rizné aplikace, mySleno systémy, softwary apod., je
nutné se na praci v této spoleCnosti divat ze dvou uhli pohledu. Nejprve je
zapotiebi zjistit, jaké procesy firmy vykonavaji. To se v EA zakresluje pomoci tzv.
business (podnikové) vrstvy. Nasledné je nutné zjistit, jaké aplikace ke své praci v
podniku vyuzivaji. K tomu slouzi aplikacni vrstva. A nasledn¢ bude popséno, jak
jsou tyto dvé vrstvy mezi sebou propojeny a pomoci kterych vazeb. Timto
zpisobem se da totiz zjistit, které procesy jsou podporovany, kterymi aplikacemi,
ptipadné které procesy podporovany nejsou a tieba by byt mély.

Jak jsou aplikacni a business vrstva ve stavebni spolecnosti mezi sebou propojeny,
bude vice popsano az v praktické ¢asti prace, aby ale ¢tenat mohl pochopit, co ktera

vrstva znamena a popisuje, je nutné definovat i par pojmu.

3.3.2.1 Aplikacni vrstva

Aplikacni vrstva se sklada z Aplikacniho Komponenta, Aplikaéni Funkce,
Aplikacniho Rozhrani, Aplika¢ni Sluzby a Data Objektu. Popisuje tedy, jaké
aplikace firma muze k préci vyuzivat, jejich chovani a jak k nim Ize pfistupovat.
Aplika¢ni Komponenta — jedna se o soucast aplikacni vrstvy. Oznacuje "aktéra",
kterym aplikace v prostfedi podnikové architektury skute¢né je. Zjednodusen,
jedna se o vyuZzivanou aplikaci. Je to jedna strana mince, jejiz soucasti je Aplikacni
Funkce (jeji chovani) je druhou stranou.

Aplika¢ni Funkce — jedna se o funkci aplikace. Popisuje tedy chovani Aplikacni
Komponenty.

Aplika¢ni Rozhrani — oznacuje cestu, kterou se aplikace (Aplika¢ni Komponenta)
nabizi podniku nebo 1 jinym aplikacim. ZjednoduSené feceno, jakym zpisobem
muze podnik k aplikaci ptistupovat (mysleno napft. pres pocitac apod.).

Aplikaéni Sluzba — oznacuje "viditelné" chovani aplikace, tedy to, jak muze
aplika¢ni rozhrani pasobit na "uZivatele" — znamena tedy, k ¢emu dané sluzba napf.
uzivateli slouzi, nebo k ¢emu mu je dobra.

Data Objekt — jedna se o datovy objekt. Na ném pusobi aplikac¢ni funkce. Funkce

aplikace mize Datovy objekt vytvofit, Cist, zapisovat, aktualizovat nebo mazat
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(Wierda, G., 2021, Daccache, G., 2019). Data Objekt si lze predstavit jako data, se

kterymi aplikace pracuje.

Data Objekty reprezentuji Business Objekty. Business Objektem miize byt napf.
Faktura, ktera zna¢i zavazek néco zaplatit. A ta faktura byla zaslana digitalni
formou (napf. e-mailem). A to, ze firma ma tu fakturu v e-mailu, to je ta databaze,
kde najdu tu fakturu a potiebné informace o ni. To znac¢i pravé ten Data Objekt.

Propojeni mezi objekty aplikacni vrstvy zobrazuje nasledujici diagram:

Obrazek 3: Diagram Aplikacni vrstvy
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

Cely diagram lze popsat nasledovné, ¢tyfi hlavni prvky na obrézku tvoii zhruba
"aplikaci" a prvek s nazvem ,,Data Objekt™ jsou data, se kterymi aplikace pracuje;
tj. je mozné si to predstavit, ze 4 hlavni prvky ptfedstavuji aplikaci pro zpracovani
textu a prvek s nazvem ,,Data Objekt* piedstavuje upravovany dokument. Spodni
ti1 prvky ptedstavuji vnitek aplikace (Aplikacni Komponenta, Aplikacni Funkce a
Data Objekt) Dva horni prvky pfedstavuji zpiisob, jakym se da aplikace pouZivat a
jak je viditelna (vystavend) pro "uzivatele".

Po vymodelovani aplikace uz je mozné piejit k modelovani zpisobu, jakym je tato
aplikace pouzivana podnikem. Ale jest¢ ptredtim bude popsan zpisob, jakym je v

ArchiMate modelovana obchodni vrstva podnikové architektury.
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3.3.2.2  Business (podnikova) vrstva

Druhou zminovanou vrstvou je Business (podnikovd) vrstva. Ta se sklada
z Business Role, Business Procesu, Business Sluzby, Business Objektu, ptipadné 1
Business Rozhrani a Business Role2.

Business Role — 1ze definovat jako lidi, oddéleni, obchodni jednotky, ¢i spole¢nosti,
které¢ mohou vykonavat obchodni procesy, stejné jako komponenty aplikace mohou
vykonavat aplikacni procesy (Funkce).

ArchiMate také pracuje s prvkem Business Aktor, coz by se dalo popsat jako
uptesnéni dané role. Prikladem muze byt, ze Business Role je napt. Management a
Business Aktor je Reditel, ktery je sou¢asti Managementu. Nebo Business Role
miize byt Reditel a Business Aktor pak ,,Petr Novak*. Vzdy zaleZi na thlu pohledu.
V této DP v praktické ¢asti u kresleni modelu EA autorka pracuje pouze s Business
Roli.

Business (podnikovym) Proces — 1ze chépat jako pfirozenou posloupnost ¢innosti,
které firma vytvaii za u¢elem dosazeni stanovenych cilii (Repa, V., 2012).

EA Business Proces oznacuje jako soubor piic¢inné souvisejicich ¢innosti, které
spolecné realizuji sluzby nebo néco vytvareji. K Business procesu mohou byt
pfifazeny role, které vykonavaji proces, stejné jako aplikacni komponenta vykonava
funkci aplikace.

Business Objekt je abstraktni prvek, ktery je vytvofen nebo pouzivan Business
procesem. Objekty si lze predstavit jako "platba", "bankovni Ucet" nebo "ucet".
Ackoli se jmenuje Business Objekt, je to spiSe koncept. MlzZe reprezentovat i
neinformacni objekty, napf. pokud néjaka spolecnost vyrabi ocelové nosniky,
muZete mit Business objekt "Ocelovy nosnik", ktery reprezentuje samotny nosnik,
nikoli informace o nosniku.

Business objekt 1ze tedy popsat jako informace, se kterymi Business Proces pracuje
(napt. Business Proces Materidl budou spiSe informace o Materidlu), nebo muze
reprezentovat samotny prvek. V praktické Casti prace se pracuje s Business
Objektem jako s informacemi o néjakém prvku.

Business Sluzba znamend viceméné to, o co v organizaci vzdy jde. To je divod
existence procesu. Je to naof. sluzba, kterou podnik nabizi (a tedy miize byt

vyuzivana) ostatnim (at’ uz uvnitf firmy, nebo mimo ni). Spole¢nost mize nabizet
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mnoho sluzeb; napt. banka nabizi na nejabstraktnéjsi trovni sluzbu "spofeni" nebo
sluzbu "pajcky" (Repa, V., 2012).

Business Rozhrani — jedna se o obchodni rozhrani, tedy zptsob, jakym role miize
komunikovat s ostatnimi. Jako pfiklad miize byt uveden "kanal", napft. telefon,
posta, schiizka atd. Rozhrani je viditelnym projevem role. Napi. pokud je role
"agent helpdesku", jeho rozhrani muze byt "telefon", "Twitter" nebo "chat na
webovych strankach".

Business Role2 v EA lze popsat jako roli, které je poskytovani Business sluzba.
(Wierda, G., 2021, Daccache, G., 2019).

Propojeni mezi objekty aplikacni vrstvy zobrazuje nasledujici diagram:

Obrdzek 4: Diagram Business vrstvy
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Business Role 2
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Business SluZba ® Business Rozhrani

-
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Business Objekt e Business Proces ® Business Role
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

Business vrstva popisuje vztahy mezi jednotlivymi objekty v modelu, kdy Business
Role vétSinou provadi/je zodpovédnad za Business Proces, kterym poskytuje

Business Sluzbu Business Roli2 (business sluzba tedy slouzi Business Roli2). Dale
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pracuje/vytvari Business Objektem, coz, jak bylo zminéno mtizou byt informace, se
kterymi Business Proces pracuje, nebo muze reprezentovat samotny prvek. A
Business Rozhrani znaci, jakym zpltisobem muze napi. Business Role nabizet

sluzbu, mysleno, tfeba po telefonu.

3.3.3 Vztahy mezi prvky

Kromé prvkil samotnych existuji i vztahy mezi nimi. Tedy vazby, kterymi jsou

jednotlivé prvky v EA propojeny. Aby se z daného diagramu dalo vy¢ist, co ndm

wewvr

o

Prvni vazbou je vztah Access, ktera znazorituje chovéani pfistupujici k pasivnim

datim (Data Objekt, Business Objekt).

S

Composition — znamena to, Ze prvek na konci s koso¢tvercem je rodicem prvku na
druhém konci a ze potomek nemiize existovat nezdvisle na rodi¢i. Tento vztah
znazoriiuje skladdani vétSich celkli z menSich ¢asti, ale neznamend, Ze mnozina
modelovanych potomkd musi byt v modelu nutné Gplna: mohou existovat 1 ¢asti,

které nejsou modelovany.

>

Realizace (D¢la Cinnosti) - tento vztah ma v ArchiMate dva typy vyuziti. To
znamena, Ze prvek na konci bez hrotu Sipky je prvek, ktery "vytvaii" prvek na konci
s hrotem Sipky: vnitini funkénost aplikace. Realizuje sluzbu, ktera je externé

pouzitelnou funkénosti aplikace.

* >

Zodpovédny (Asgh to) - jedna se o vztah Prirazeni. Ten ma v ArchiMate také vice

nez jeden vyznam. V tomto pifipad¢ to znamend, Ze strana s teCkou (aktivni prvek)

vykonava chovani, které je prvkem chovani na stran¢ s hlavici Sipky.
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A posledni vazbou je vazba Serving. Znamena to, Ze prvek na konci bez hlavicky
Sipky obsluhuje prvek na konci s hlavickou Sipky. Naptiklad Aplikacni sluzba
obsluhuje (je pouzivana) Business procesem. Aplikacni rozhrani (napt. grafické
uzivatelské rozhrani) obsluhuje Business roli. Skutecnost, ze Aplikac¢ni rozhrani
muze slouzit Business roli, je "druhou stranou mince" téhoz vztahu Serving mezi

Aplikacni sluzbou a Business procesem (Wierda, G., 2021).

3.3.4 Propojeni Business a Aplika¢ni vrstvy

V této fazi jsou popsany prvky aplikacni a business vrstvy, zaroven vazby mezi
nimi, a nakonec je popsano, jak jednotlivé vrstvy funguji, zatim samostatné. Ted’ uz
je mozné prejit k modelovani zplsobu, jakym je aplikace pouzivana podnikem.
Cely proces fungovani znazoriuje model na konci této podkapitoly.

Cely model v tomto ptipad¢ 1ze popsat nasledovné, ¢tyfi hlavni prvky na obrazku,
modré barvy, tvofi zhruba "aplikaci" a déale prvek s ndzvem ,,Data Objekt™ jsou
data, se kterymi aplikace tedy pracuje.

Dale ¢tyfi hlavni prvky Zluté barvy v modelu, které zhruba tvoii podnik. A dale
Business Objekt, ktery si 1ze piedstavit, jako informace, se kterymi podnik pracuje,
nebo je podnik vytvafi.

Moznosti, jak propojit aplikacni vrstvu s business vrstvou existuje hned nékolik.
Prvni z nich je, Ze jde vazba z Aplikacni Interface k Business Roli. Vazba tedy
znacCi, ze tohle je to ,, Rozhrani®, neboli ten pfistup, jak muize Business Role
aplikaci vyuzivat (napf. ptes PC). Déle je nutné zjistit, za ktery Business Proces ta
Business Role zodpovidé/realizuje, jaka Business Sluzba je poskytovana a komu
(Business Roli2).

Druhym zpisobem je z Aplikaéniho servisu do Business Procesu — kdy tedy
Aplika¢ni sluzba podporuje Business proces — zjiStuje se, kterému procesu a jakym
zpiisobem je proces podporovan. A nakonec z Data objektu do Business Objektu.
Tahle cesta fika, které Business objekty jsou reprezentovany, kterymi Data objekty.
Déle je nutné zjistit, které ty Business objekty napt. vytvari jaké Business procesy,
ktera Business sluzba je tak poskytovdna komu (Business Roli2). A kdo za proces
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zodpovidé (Business Role) (Wierda, G., 2021, Daccache, G., 2019). Tuto, posledni

cestu, autorka vyuziva pii modelovani v praktické ¢asti prace.
Nize zobrazeny diagram slouzi také jako hlavni Sablona, podle které autorka v

praktické Casti modeluje. Tuto Sablonu si vybrala hlavné z davodu, ze je pro

nejvhodnéjsi pro feSenou ulohu.
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Obrazek 5: Model Propojeni Business a Aplikacni vrstvy
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

30




4 Pfedstaveni spolecnosti Stavby mostl Praha CZ, a.s. (SMP
CZ)

SMP CZ piisobi piedev§im v Ceské republice, ale také na Slovensku a v Némecku.
S dal$imi dcetfinymi spolecnostmi jako ARKO TECHNOLOGY, FREYSSINET
CS, OK Tiebestovice, PREFA PRO, PRUMSTAV, SMS a VIA Structure tvoii
skupinu s nazvem SMP.

Tymy SMP CZ spolecné fesi rizné problémy souvisejici s mobilitou, zkracovanim
vzdalenosti, zlepSovanim zivotnich podminek, optimalizaci méstskych vybaveni
nebo rozvojem méstské biodiverzity.

Spolecnost také poméha propojovat mésta, do kterych se snazi vnést zivot, a to jak

na povrchu, tak pod nim (Smp.cz, 2021).

4.1 Organizacni struktura SMP CZ

Organizacni struktura spolenosti SMP CZ se sklada z oddéleni management SMP,
kdy v Cele stoji vykonny feditel SMP CZ, ktery ma po ruce vétSinou jednu az dvé
asistentky.

Vykonny feditel tidi dal$i oddéleni, mezi které patii provozni odd¢€leni, v ¢ele stoji
provozni feditel. Dale ekonomické oddéleni, které ma na starosti ekonomicky
feditel. DalSim oddélenim je HR odd¢leni, které méa na starosti HR Partner. A
poslednimi oddé€lenimi jsou Divizi 1,5,6. Za kazdou z divizi odpovida vzdy jeden
reditel divize.

Jednotlivé Sipky v diagramu znéazornuji, komu se dany zameéstnanec zodpovida
(napf. provozni feditel se v organizacni struktuie nachazi pod vykonnym).

Celou organiza¢ni strukturu SMP CZ znazorfiuje nasledujici obrazek:
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Obrdzek 6: Zndzornéni organizacni struktury SMP CZ
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

4.1.1

Divize 1 a jeji organizacni struktura

Hlavnim pfedmétem podnikanim DIVIZE 1 jsou mosty. Know-how spolecnosti je

postavena na vice nez 60leté tradici vystavby a rekonstrukci Zelezobetonovych

mostl, ocelovych a dfevénych lavek. Divize 1 se dale zaméfuje na silnice a

protihlukové stény. Specifickymi oblastmi jsou pak stavby mostd z pficnych

prefabrikatii, technologie letmého betonu a stavby visutych mostti (Smp.cz, 2021).

Autorka se v praktické Casti zabyva, jakym zptisobem muze zavedeni digitalizace

pfispét ke fungovani jednotlivych oblasti v DIVIZI 1, z tohoto divodu bude

nasledné popsand a zndzornéna organizacni struktura pouze této divize.

Organizacni struktura Divize 1 se déli na oddéleni management divize, kde v cele

stoji feditel divize. Ten fidi ekonomické oddéleni (zodpovida: ekonomicky

naméstek divize), reklamacni oddéleni (zodpovida: reklamacni technik divize),

technické oddéleni (zodpovida: vedouci technik pfipravy divize), vyrobni oddéleni,

a obchodni oddéleni (zodpovida: obchodni ndméstek divize).
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Celou organizacni strukturu Divize 1 znazoriiuje nasledujici obrazek:

Obrdzek 7: Zndzornéni organizacni struktury Divize 1
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

4.2 Dalsi profese spolecnosti SMP CZ

Spole¢nost SMP CZ se krom¢ dopravnich staveb, které jsou detailnéji popsény v
podkapitole 4.1.1. dale zamétuje na podzemni a inZenyrské stavby, architektonické
stavby, primyslové a ekologické stavby a vodohospodaiské stavby.

Podzemni a inZenyrské stavby jsou prace v hloubenych i razenych tunelech, a to
vcetné potiebnych oprdvnéni. Pozemni stavby — mezi tyto stavby patii Skoly,
stadiony, nemocnice apod. Primyslové a ekologické stavby jsou provadény vcetné
dodavek technologickych celktli, vystavby objemnych tlozist, reten¢nich nadrzi
apod. Vodohospodarské stavby zahrnuji komplexni dodavky tpraven pitné vody,
vodovodnich a kanaliza¢nich systémi atd. (Smp.cz, 2021). Mezi dalsi sluzby, které

spole¢nost SMP CZ poskytuje svym zakaznikiim patii: BIM, Mechanizace a

doprava a Laboratorni ¢innosti.
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5 Digitalizace a jeji vyuziti v DIVIZI 1

Stavebni spole¢nost vykonava riizné procesy, které¢ jsou podporovany aplikacemi.
Prace v DIVIZI 1 vSak neni stale optimalni, s ohledem na existenci nékolika
rozliSnych ulozist’ a nepropojenost dat. Existuje piilezitost pro nalezeni optimalni
formy digitalizace, pomoci které¢ by spolecnost zefektivnila a optimalizovala
fungovani téchto procesi.

Té&chto procesi je vSak opravdu mnoho a v ramci této prace neni realné se zamefit
na vSechny z nich, proto se spole¢nost zaméfila jen na nékteré skupiny téchto

procest (zvané oblasti), které autorka dale v praci fesi.

Cilem DIVIZE 1 je tedy na zaklad¢ zkuSenosti pracovnikll z riznych organiza¢nich
jednotek vytipovat oblasti, u kterych existuje prostor pro zlepseni, prostiednictvim

digitalizace.

Dalsi kapitoly popisuji faze, pomoci kterych jsou v prvé fadé vybrany oblasti, které
jsou nasledné popsany, vcetné feSenych problému. A nésledné popisuji, jaké
aplikace tyto oblasti v soucasné dob¢ podporuji.

Identifikuji hlavni feSeny problém, jehoZ soucasny stav znazorituje model EA a

zavérem piedstavuji ptileZitost pro digitalizaci a doporuceni k realizaci.

5.1 Shrnuti (Gvodem) nésledujicich boda

Podklady k praktické ¢asti této DP byly ziskdny na zaklad€ polostrukturovanych
rozhovoril a dotazniku. Zbylé informace autorka ziskala z online schizek, kterych
se pravideln¢ Gi€astnila, nebo z internich dokumentd, které byly k dispozici (napft. k
popisu prvki modelu).

V prvé tadé, béhem listopadu 2021 v rdmci online schiizky, byly vytipovany
oblasti, u kterych existuje prostor pro zlepSeni prostiednictvim digitalizace. Oblasti
se vybraly s pomoci techniky brainstorming.

Nasledné autorka provedla polostrukturované rozhovory s kli€ovymi zaméstnanci v
obdobi od 10.01 do 14.01.2022. Cilem téchto rozhovort bylo popsat prvni Ctyii
oblasti. Zbylé dvé oblasti byly popsany z informaci ziskanych z dotazniku.
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Dotaznik byl vytvoien v MS Forms a byl sdilen v jedné skupiné¢ v MS Teams s
dal§imi zaméstnanci DIVIZE 1, a to v obdobi od 01.02. do 02.03.2022, ktefi
odpovidali na pfedem piipravené otazky.

Déale autorka identifikovala zasadni problém, ktery v praci fesi, souCasny stav

vybraného problému znazornuje model EA.

Pro ziskani informaci k modelovani business vrstvy a nasledn¢ k propojeni business
a aplikacni vrstvy, provedla autorka dalsi polostrukturované rozhovory.
Tyto rozhovory provedla se stejnymi zaméstnanci, se kterymi zjistovala informace

k vybranym oblastem. Rozhovory byly provadény v obdobi od 01. do 13. 03. 2022.

Na uplny zévér je predstavena piilezitost pro digitalizaci, pomoci které by
spoleCnost zefektivnila a optimalizovala fungovani feSenych oblasti a vyfesila tak

hlavni problém. Nasledn¢ jsou navrzena doporuceni k realizaci.

Ptehled o jednotlivych fazich zobrazuje nasledujici tabulka:

Tabulka 1: Popis jednotlivych fazi

Faze Zpiisob zjisténi Obdobi

Vybeér oblasti Brainstorming Listopad 2021
Charakteristika prvnich ¢tyt | Polostrukturované 10.01 - 14.01.2022.
oblasti rozhovory

Charakteristika zbylych Dotaznik 01.02. - 02.03.2022
oblasti

Informace k modelovani Polostrukturované 01.-13.03.2022
business vrstvy a propojeni | rozhovory

Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci, 2022

5.2 Vybér oblasti

Prvotné se na online schiizce fesilo, o které oblasti se jedna.
Online schiizka probihala pfes MS Teams zhruba 2 hodiny. Této schiizky se

ucastnili zamé&stnanci, kteti jsou také soucasti tymu pro digitalizaci. Pfevazné tedy
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feditel DIVIZE 1, naméstci, dale vedouci stfediska, ekonomicky naméstek,
specialista na kalkulaci a dalsi.

K vytipovani oblasti byla vyuzita technika brainstorming. Kazdy ze zamé&stnanct
navrhl oblast, kterou by rad fesil.

Reditel DIVIZE 1 vSechny oblasti zapisoval na tabuli, aby o nich byl piehled.
Oblasti se mohly opakovat.

V ramci této schiizky bylo navrzeno mnoho oblasti, které je tieba zlepsit, nejCasteji

vSak padlo 6 hlavnich oblasti, které by DIVIZE 1 rada pro nejblizsi obdobi zlepsila.

Mezi tyto oblasti se fadi:

e ckonomicky informacni systém — ucetnictvi, fakturace, personalistika,

e rozpoctovani staveb a rozpoCtova kontrola — aktualizace rozpoctové
databaze,

e projektovy management — piehled o zdrojich (alokace, efektivni vyuziti
zdroju apod.),

e fizeni stavby — IT podpora deniku stavby,

e dokument management — sdileni dokumentd, spoluprace pii jejich tvorbé,
vzdaleny pfistup, automatizace obeéhu dokumentti a podepisovani,

e komunikace a vzdalena spoluprace.

Autorka se na zéklad¢ online schizky rozhodla zvolit dv€é metody pro ziskavani
informaci.

Prvni Ctyfi oblasti, s ohledem na jejich specifikaci, se tykaji (maji na starosti) jen
uzkého kruhu zaméstnanci, proto se rozhodla, Ze informace k témto oblastem ziska
na zakladé¢ polostrukturovanych rozhovorti.

Oblasti dokument managment a komunikace se tykaji vS§ech zaméstnanct, proto se

informace k témto oblastem rozhodla ziskat formou dotazniku.

5.3 Popis oblasti, v¢etné feSenych problému

V prvé tazi byly provedeny polostrukturované rozhovory se zaméstnanci, o prvnich

ctyfech teSenych oblastech. Cilem bylo charakterizovat dané oblasti, dale
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identifikovat problémy, se kterymi se u téchto oblasti zaméstnanci potykaji. A na
zaver autorka také zjistila, jaké aplikace vyzivaji v rdmci téchto oblasti.

Otazky k polostrukturovanym rozhovoriim znazornuje Ptiloha A.

Informace o oblastech:

e Ekonomicky informacni systém a rozpoCtovani staveb a rozpoctova
kontrola. Zde autorka ziskala informace formou rozhovoru se specialistou
na rozpocty, kalkulace, controlling a digitalni technologie, ktery ma tyto dvé
oblasti na starosti.

e Informace o projektovém managementu a fizeni stavby — IT podpora deniku
stavby, autorka zjistila na zaklad¢ rozhovoru s vedoucim stiediska, ktery ma
na starosti vSechny stfediska ve Vyrobnim oddéleni, kde se feSi hlavné
fizeni a realizace stavby.

Oba zaméstnanci, s nimiz byl rozhovor proveden, jsou pracovné starsi, v DIVIZI 1

pracuji vice jak 5 let a vékové se pohybuji mezi 30-50 let.

5.3.1 Charakteristika (prvnich) Ctyt oblasti

Mezi oblasti, které jsou v této podkapitoly charakterizovany, jsou ekonomicky
informacni systém, rozpoctovani staveb a rozpoctova kontrola, projektovy

management a fizeni stavby.

¢ Ekonomicky informacni systém
Pod pojmem ekonomicky systém si lze predstavit, jakym zplisobem funguje ve
spolecnosti ucetnictvi, fakturace, personalistika apod.
Oddéleni Divize 1 vyuZziva ekonomicky systém Helios Green. Napt. objednavky a
faktury spole¢nost eviduje v pravé v tomto systému Helios Green.
Problémem, se kterym se spolec¢nost potykd, je zastaraly Interface mezi SQL a
uzivatelskym systémem Neni uzivatelsky pfijemny a nékteré vystupy, které systém
podava, se nedaji uzivatelsky upravit. To bude spolecnost pravdépodobné fesit
externim dodavatelem.
Hlavnim problémem vSak je, Ze ucetnictvi neni napojené na rozpocet, napf.

provadéni rozpoctoveé kontroly je tak komplikované.
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¢ Rozpoctovani staveb a rozpoctova kontrola — aktualizace rozpoctové
databaze

Spolec¢nost vyuziva nékolik kalkula¢nich softward. A jak to funguje? Napf. nejprve
je zapotiebi ud¢€lat rozpocet na stavbu neboli je nutné predem spocitat celkovou
cenu za stavbu (kolik bude zapotiebi betonu, kolik hiebiku je tieba objednat, kolik
lidi se musi najmout apod.). Pro ulehéeni spole¢nost vyuziva kalkula¢ni softwary —
napft. [POS, Kros, PROCONOM apod.
Hlavni problém je, Ze vystupy z rozpoctové kontroly by mély byt aktudlni a online,
a predevSim by tyto informace mély pomoci projektovym manazerim
s rozhodovanim, a nebyt jen pro ucely reportingu vlastnikovi. To tedy znamena, ze
by rozpoctové vystupy meély byt nejlépe na jednom misté (napf. jen v jedné
aplikaci), nebo by vSechny vyuzivané aplikace, jez obsahuji informace o vystupech
z rozpoctu mély byt propojeny.

¢ Projektovy management — prehled o zdrojich (alokace, efektivni vyuZiti

zdroja apod.)

Cilem projektového managementu je usnadnit pienos informaci mezi kliC¢ovymi
zaméstnanci a nasledné sledovat, jakym zplsobem je alokovéna, kontrolovana a
fizena pracovni zatéZ (napf. terminy, odpovédnost atd.). Dal§im cilem je pracovat
efektivnéji, tedy lépe fidit pribéh klicovych procest (napt. zakazky, projekty, prace
ve vyzkumu a vyvoji, dodavky, nakupy, KPI atd.).
Déle cilem projektového managementu je definovat nejprve projektovou CcCast,
sestavit projektovy tym a zadat kritéria, podle kterych je projektovy tym hodnocen
(napt. vykon, ekonomika, vysledek, zda byl projekt dokoncen atd.).
Problémem, se kterym se u této oblasti spolecnosti potyka, je, Ze harmonogram
projektu neni propojen s rozpoctem projektu.

e Rizeni stavby — IT podpora deniku stavby
Slouzi napft. jako podpora projektového managementu pii evidenci zdroju, které
jsou zapottebi, ¢i k vytvoifeni planu stavby.
Stavebni denik je stale veden v papirové podobné, vSak dle novych podminek, u
vedeni velkych zakdzek (velkého rozsahu) je povinné vést elektronicky stavebni
denik.
K vedeni deniku stavby spole¢nost vyuziva napt. PROCONOM, ktery umoziuje
zpracovani administrativy, kterou je nutno zpracovat pii jakékoliv zméné, kterd se

38



dotyka stavby samotné. Napf. zmény souvisejici s méfenim, vymér a evidence
prostavénosti = soupis provedenych praci (podklad pro fakturaci).

Denik stavby by dle interniho manazerského systému mél vést kazdy projektovy
tym, prvnim problémem vSak je, Ze spousta zaméstnancli zaznamy neprovadi —
nejsou tak pfedavana potiebna data.

Celkovy piehled o problémech u téchto oblasti zndzorniuje nasledujici tabulka:

Tabulka 2: Informace o oblastech

Nazev Vyuzivané aplikace | Problém
Ekonomicky systém . et ey . .
y sy Helios Green Ucetnictvi neni napojené na
rozpocet

Rozpoctovani staveb a IPOS, Kros,

rozpoctova kontrola PROCONOM mé&ly byt aktualni a online
(duplikace dat)
Projektovy management PROCONOM Co nejvice ¢innosti v ramci

dat)

Vystupy z rozpoctové kontroly by

projektového managmentu prevest

do jednoho systému (roztiiSténost

Rizeni stavby PROCONOM, IPOS | Nejsou pfedavana potiebna data, a

data se tak duplikuji.

Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci, 2022

V druhé fézi byly zjistény informace, formou dotazniku (pfiloha B, C), k oblastem
Dokument management a Komunikace a vzdalena spoluprace.

Jak bylo popséno vyse, dotaznik byl vytvoten v MS Forms a vlozen do jedné
skupiny v MS Teams mezi 60 zaméstnancti DIVIZE 1.

Dotaznik se skladé ze 11 otazek, z nichz 9 je uzavienych a 2 oteviené a ve vysledku
ho béhem jednoho mésice vyplnilo 44 respondentii.

Cilem bylo zjistit informace o fungovani téchto dvou oblasti, tedy s jakymi
problémy se zaméstnanci nejvice potykaji a jaké aplikace tyto dveé oblasti

podporuji.
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5.3.2 Charakteristika oblasti: dokument managementu a komunikace

Informace o zbylych dvou oblastech, fesenych problémech a vyuzivanych

aplikacich jsou popsany nésledovné:

e Dokument management — sdileni dokumentii, spoluprace pri jejich
tvorbé, vzdaleny pristup, automatizace obéhu dokumenti a

podepisovani

Z dotazniku vyslo, Ze zamé&stnanci nejvice k praci vyuzivaji dokumenty typu: Word,
Excel a PDF a Microsoft Outlook, a nejcastéji je ukladaji na sdileny sitovy disk S,
One Drive a lokalni nesdileny disk. Z aplikaci nejcastéji vyuzivaji PROCONOM,
Helios, IPOS a ASPE, ke kterym pfistupuji (tedy aplikace atd. vyuzivaji) z
Notebookl.

Vyuzivané dokumenty a potiebné informace z aplikaci pravidelné sdili mezi dalsi
klicové zaméstnance pouze 21 lidi ze 44, a to pies e-mail.

Hlavnim problémem, ktery je ve spole€nosti vniman je, Ze zaméstnanci celkoveé
nejsou spokojeni s tim, jakym zpisobem jsou v DIVIZI 1 pfedavany informace.
Dochazi tak napt. k duplikaci dat, nebo nepfedavani nutnych informaci mezi
kliCové zaméstnance. A radi by tento pfistup k informacim (potfebnym
dokumentiim atd.) zlepsili.

A mezi navrhy na zlepSeni patii: mit vSechny dokumenty na jednom uloZisti (disk
S, MS SharePoint...), omezit duplikovani dokumentti, aby nebyly vicekrat. Nebo

propojit mezi sebou vSechny vyuzivané aplikace.

e Komunikace a vzdalena spoluprace

Co se ty¢e komunikace v DIVIZI 1, tak spolu zaméstnanci komunikuji hlavné
pomoci e-maild, kam si posilaji napt. pokyny, jak se mé néco ud¢lat, nebo néjaké
dalsi informace, napf. o rozpoctu stavby atd.

Déle by spolecnost rada zajistila ptistup k datim i1 na dalku, a to s riznymi
urovnémi bezpecnostnich provérek. Déle je zapotiebi povolit praci na dalku, napf.

umoznit praci na projektech i ve vzdalenych lokalitach (vcetn¢ zahranici).
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Stavebni spole¢nost méa k dispozici komunikaéni nédstroj MS Teams. Problémem

vSak je, Zze ho skoro nikdo nepouziva, nebo s nim neumi.

V této situaci by bylo zapotiebi o MS Teams znovu informovat vSechny

zaméstnance, pripadné 1 zorganizovat Skoleni, na kterém by byli zaméstnanci

seznameni se zpusoby, jak tento komunikacni nastroj vyuzivat, v ¢em jsou jeho

vyhody a jakym zplisobem se mohou s jeho pomoci svoji praci zefektivnit ¢i

usnadnit. Vyfiesil by se tim totiz jak problém s komunikaci ve mezi zaméstnanci, tak

hlavné 1 problém s piedavanim informaci. Vyuzivani MS Teams by zaméstnancim

pomohlo, hlavné v tom, ze by méli vS§echny nutné informace, dokumenty a pokyny

na jednom misté a nemuseli by prohledavat celou fadu e-maild. Pripadné ptipada v

uvahu opét prace v SharePoint.

Zaroven pomoci MS Teams je moznost komunikovat se zahrani¢nimi klienty a

zajistit tak praci na projektech i na dalku.

Piehled o zbylych oblastech znazoriuje nasledujici tabulka:

Tabulka 3: Informace o zbylych oblastech

Nazev

VyuZivané Problém
aplikace
Dokument MS Outlook, Roztiisténost dat,
management ST
sitovy disk S, Mit dokumenty na jednom misté.
One drive
Komunikace a MS Teams Lepsi komunikace mezi zaméstnanci, i

vzdalena spoluprace

napf. do zahranici.

MS Outlook, One

drive apod.

Dalkovy pfistup k dokumentiim atd.,

prace na dalku

Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci, 2022

5.3.3 Shrnuti

Na zéklad¢ zjisténych informaci z rozhovort a dotazniku autorka identifikovala, Ze

hlavni problém, se kterym se zaméstnanci potykaji, a tykd se 1 vSech feSenych

~rw

oblasti, je roztriSténost a duplicitu dat — data nejsou pfedavana a propojena.
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V DIVIZI 1 jeden zamé&stnanec vytvari napt. nakladovy rozpocet za jednu stavbu v
jedné aplikaci (napt. [POSU), a ten druhy, rozpocet za druhou stavby tieba v ASPE,
nebo PROCONOMU. To je problém hned z nékolik divodi, napt. pokud nékdo
potiebuje zjistit, €i spocitat, kolik Cinil rozpocet za n€kolik staveb, musi prohledat
vSechny aplikace, kde byly rozpocty vytvoreny a nasledné secist vSechny castky,
opét v jiné aplikaci. Dale, spolecnost ma né¢kolik cenikl, podle kterych je
nacenovana stavba, a to tak, ze v riznych aplikacich jsou rizné ceniky, které se

mohou lisit.

Autorka se jeSté rozhodla navrhnout feSeni pro hlavni problém v DIVIZI 1 —
Roztiisténost a duplicita dat. K lepSimu pochopeni a popséani tohoto problému, je
vytvofen model EA, ktery zndzorfiuje soucasny stav vybraného problému, a to
propojenim business a aplikaéni vrstvy, tedy které aplikace podporuji, které
procesy.

Jakym zplsobem autorka modeluje, popisuje kapitola 3. — Enterprise Architektura,

metodika TOGAF a modelovaci jazyk ArchiMate.

5.4 Model EA

Dosud jsou feSené oblasti a vyuZivané aplikace popsany jen slovné (vyse). V ramci
této kapitoly je vytvofen model EA — propojeni aplikacni a business vrstvy. Model

tedy znazoriiuje podporu procesi (oblasti) vyuzivanymi aplikacemi.

V prvé fad¢ je zndzornéna aplikacni vrstva, dale business vrstva a na zavér autorka
zvoli dvé cesty, pomoci kterych tyto dvé vrstvy propoji a zndzorni tak soucasny

stav feSen¢ho problému.

5.4.1 Aplikaéni vrstva

Na zakladé polostrukturovanych rozhovort (ptiloha A) a dotazniku (ptiloha B) bylo
zjisténo, které aplikace spolecnost k praci vyuziva. V prvé fad€ zacala autorka s
modelovanim aplikacni vrstvy.

Mezi nejcastéjsi vyuzivané aplikace patii:
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e [POS, Kros, PROCONOM - spolecnost vyuzivd napi. pii vytvoreni

rozpoctu za stavbu,

e HELIOS - spolecnost vyuziva prevazné k vedeni ucetnictvi a ukladani

smluv,

e MS Excel — je vyjimecnych piipadech vyuzivan pfi tvorbé harmonogramu a

rozpoctu,

e MS Project — spole¢nost vyuziva pirevazné pii vytvareni harmonogramu,

e ASPE, ITwo, NRK, Power Builder, WinKros — maji funkcionalitu k tvorb¢

harmonogramu a rozpoctu.

Nasledujici diagramy znazoriiuji chovani ptikladovych aplikaci IPOS a ASPE.

Zbylé aplikace jsou ke zhlédnuti v ptiloze (E).

Obrdzek 8: Diagram: Aplikacni vrstva (IPOS)

business Application Layer IPOS /
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Dohadna poloZka

(korekce)

odbytova Ipos [=o----

nakladovd lpos [S=-----

e

~

1POS

1POS

1POS

1POS

URS - IPOS

OTSKP - IPOS

RTS Brno - IPOS

' (@) O
Daiteeieri Co Podpora fizeni stavebni )  IPOS kilent
L ! wyroby IPOS
'
E N \ A
P A
b w
Vykaz vymér IPOS - :
'
| I
H I
Rizeni stavebni wyroby/ 1POS
Nakladovy rozpopiet [RLs
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Odbytovy rozpodet | |Vykaz Grpaninddadd |  Vykaz Eerpani odbytu 0dbytovd faktura Cenik stavebnich prad |  |Cenik stavebnich prad| |Cenik stavebnich prad| |Cenik stavebnich prad

SMP - IPOS

Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022
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Diagram, vySe, zndzoriiuje chovani aplikace IPOS, ktera spolecnosti slouzi
primarné pfi vytvareni rozpoctu.

Aplikacni Komponenta (samotna aplikace) je v tomto ptipad¢ IPOS, ktera aplikacni
sluzbou (Rizeni stavebni vyroby) podporuje nékteré procesy ve spole¢nosti.
Aplika¢nim rozhranim, pomoci kterého mutze Business Role vyuzivat aplikaci je
IPOS klient. A jak lze z diagramu vidét, s daty (Data objekty), se kterymi aplikace
pracuje je opravdu mnoho. Patfi mezi né napi. Cenik stavebnich praci, odbytova

faktura, odbytovy rozpocet, ¢i nakladovy rozpocet.

Obrazek 9: Diagram: Aplikacni vrstva (ASPE)

business Application Layer ASPE /
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022
Dalsi ptiklad znazorituje chovani vyuzivané aplikace ASPE.

Aplika¢ni Komponenta je v tomto ptipadé ASPE. Aplikacnim rozhranim, pomoci

kterého mliZze Business Role vyuZivat aplikaci je ASPE klient. A jak lze z diagramu
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vidét, data (Data objekty), se kterymi aplikace pracuje je také mnoho, mezi né patii

napt. Cenik stavebnich praci, odbytovy rozpocet, ¢i casovy harmonogram.

5.4.2 Business vrstva

V tuto chvili autorka zjistila vSechny informace o vyuzivanych aplikacich a jejich
chovani — je tedy namapovana aplikacni vrstva (5.4.1. Vysledky o vyuzivanych
aplikacich). Kdy i zjistila, ze stejné/obdobné ¢innosti jsou v DIVIZI 1 podporovany
riznymi aplikacemi (napf. rozpoc¢tovani — [IPOS, PROCONOM, ucetnictvi — Helios
Green apod.). Tyto ¢innosti jsou zatim popsany jen slovné vyse (v popisu
jednotlivych oblasti).

V dal$im kroku je nutné namapovat i business vrstvu a nasledné tyto dvé vrstvy
propojit.

Informace k mapovani business vrstvy autorka zjistila na zdkladé dalSich
polostrukturovanych rozhovorti (Pfiloha D), opét se specialistou na rozpocty,

kalkulace, controlling a digitalni technologie a s vedoucim stfediska.

Na zaklad¢ poslednich rozhovort ziskala autorka podklady pro business vrstvu,
kterou zacala modelovat. Nejprve namapovala, na jiZ vytvofené Data Objekty
Business Objekty, které nasledné navédzala na Business Procesy, na které napojila
Business Role.

Timto modelovanim vSak vytvofila tzv. zdkladni stavebni kameny pro business

vrstvu, kterym ale chybéla struktura a business logika.

Z tohoto diivodu autorka, na zaklad¢ zjiSténych informaci nejprve vytvoftila
kontextovy diagram (zobrazen nize — obr.10), ktery zndzorfluje na nejhornéjsi
urovni, jakym zpisobem firma funguje. Tento diagram slouzi také jako voditko
k vytvoteni struktury a business logiky.

Kontextovy diagram je zobrazen niZe (obrazek 10).
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Obrdzek 10: Kontextovy diagram pro DIVIZI 1

business Vyroba - context /

D Platba za materil
| i t
stay
@ Smlouva =@ ..a:febm
Zaméstnanec Mzda prostredky
+] P

Dodavatel

dto

Divize 1

Dodéni
materialu a
stavebnich
prostiedki

Prace

Platba za stavbu

Odbératel

Dodani stavby

Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

Diagram tedy znazoriiuje interakce s okolim. V tomto pfipadé se jednd o
Odbeératele, kterému je dodavana stavba, a ktery nasledné za stavbu zaplati. Dale se
jedna o Dodavatele, od kterého DIVIZE 1 dostava material a stavebni prosttedky ke
stavbé Stavby, za které nasledné¢ Dodavateli zaplati. A nakonec se jednd o
Zamgéstnance, ktery pro DIVIZI 1 vykonava préci, za kterou dostava mzdu. A aby

vSechny procesy probihaly tak, jak maji, vSe je doloZzeno Smlouvou.

V tuto chvili méla autorka k dispozici diagram — zdkladni stavebni kameny a k
tomu kontextovy diagram. Z téchto informaci autorka zjistila, ze vétSina téchto
procest se tykd provadéni stavby, hlavné fidicich procest (planovéani a kontrola
stavby). Z toho dlivodu bylo nutné modelovat procesy, které se tykaji fizeni stavby

(planovani a kontrolovani).
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Aby vsak bylo viibec mozné zacit modelovat procesy tykajici fizeni stavby, musela
autorka zjistit, co viibec znamena, Ze stavebni firma stavi (provadi stavbu).

Na zakladé této uvahy, autorka vytvofila diagram, ktery znazornuje provadéni
stavby. A nasledn¢ mohla zaCit s mapovanim fidicich procesii, nejprve proces
Planovani provéadéni stavby. Jestli je plan dodrzovan, musi se kontrolovat. Proto
dalsi diagram znazoriiuje Kontrolu provadéni stavby. Jelikoz Smlouva vznika pfi
obchodovani, bylo zapotfebi namapovat i proces Obchod. Nakonec byl jesté

namapovan proces Vedeni ucetnictvi.

Na nize zobrazeném diagramu (obrazek 11) je vidét, jak funguje Provadéni stavby
ve stavebni spolecnosti.

Z modelu je patrné, ze za business proces Provadéni stavby odpovidd DIVIZE 1
(jako Business Role). Business Servis je v tomto pfipadé: Dodana stavba. Je to tedy
sluzba, kterd je poskytovand Odbeérateli. Tedy, Divize 1 (jako ta stavebni
spole€nost) procesem Provadéni Stavby vytvofila, Stavbu (jako vystup), kterd se
nasledné¢ dodana Odbérateli, ktery si Stavbu objednal. Stavba se sklada ze
stavebnich konstrukeci.

Jak bude provadén proces Provadéni stavby a jak bude Stavba vypadat je dano
Smlouvou (Business Objekt), kterd je reakci na Nabidku. Nejprve se tedy na
zakladé Zadavaci a Projektové dokumentace vytvoii Nabidka, kterou obchodnik
projedndva s odbératelem. Nasledné se podepisuje smlouva.

Soucasti Projektové dokumentace je Vykaz Vymeér (Zakresleno jako Business

Objekty). Cely prubéh znazornuji nasledujici diagramy.
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Obradzek 11: Proces Provadeéni stavby

business Provadéni stavby
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Projektova
dokumentace

Nabidka

Vykaz vymér

Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

K lepSimu pochopeni byly definovany nasledujici pojmy. K definici pojml se
autorka inspirovala pfevazné¢ z internich dokumentd.

Odbératel

Odbeératel je osoba (fyzickda nebo pravnicka), ktera odebira zbozi nebo sluzby od
dodavatele.

V piipadé stavebni spolecni spolecnosti, odbératel je Business Role2, kterd prebira

Stavbu (business objekt) od DIVIZE 1 (Business Role).
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Stavba

Stavbou se podle Ceského stavebniho zakona rozumi jako vSechna stavebni dila,
ktera vznikaji stavebni nebo montazni technologii, bez ohledu na jejich stavebné
technické provedeni, pouzité stavebni vyrobky, materidly a konstrukce, na ucel
vyuziti a dobu trvani. Stavba se sklddda se ze stavebnich konstrukei
(Zakonprolidi.cz, 2022).

Zékladni roz€lenéni stavby na stavebni konstrukce provadi v prvé fazi v SMP CZ
projektant, dalsi ¢lenéni vznikd v prabéhu pldnovéani a realizace stavby (tento
proces budes vice popsan nize). A zékladnimi informacemi pofizovanymi o stavbé
jsou: ndzev, misto, rozmery, potfebny material, kdo ji stavi apod.

Stavba tedy jako vystup procesu Provadéni stavby je sloZena z dil¢ich vystupd,
kterymi jsou stavebni konstrukce, které se mohou dale clenit na dalsi stavebni
konstrukce. V konecném diisledku 1ze tedy na stavbu pohlizet jako na hierarchii
stavebnich konstrukei.

Stavebni konstrukce

Stavebni konstrukce slouZi k logickému c¢lenéni stavby a miiZze se skladat z dalSich
stavebnich konstrukci (jak jiz bylo zminéno u pojmu Stavba).

Smlouva

Smlouva je dvoustranny nebo vicestranny pravni ukon spoc€ivajici ve vzdjemnych a
vécnych projevech pfani smluvnich stran, jejichZ vysledkem je vznik, zmé&na nebo
zanik prav a povinnosti, a na takové projevy vile se vdZou pravni piedpisy.

Ke smlouvé se piikladd technickd dokumentace, projektova dokumentace a
nabidka.

Smlouva je reakci na Nabidku (vice popsano u procesu Obchod).

Ve smlouvé jsou obecné informace o stavbé, tedy informace o odbérateli a Divizi 1,
harmonogram, rozpocet, ndvrh stavby (jak ma stavba vypadat), technické
podminky, odkazy na normy apod.

Projektova dokumentace

Projektova dokumentace je soubor dvojrozmérnych schémat a vykrestt doplnénych
textovou ¢asti slouzici jako popis stavby, stroje nebo jiného hmotného objektu pro
vyrobni a stavebni proces. Sklada se tedy z vykresoveé a textové Casti.

PoZaduje se, aby pisemna ¢ast dokumentace méla pouze nezbytny rozsah. Je tfeba

dodrzovat zasadu, Ze navrhy (adaje) uvedené na vykresech se podrobné nepopisuji
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v pisemné ¢asti dokumentace, pokud se nejedna o zdivodnéni nebo zhodnoceni
téchto navrht.

Projektovd dokumentace pro provadéni stavby (PDPS) je soucasti zadavaci
dokumentace stavby (ZDS). Uéelem PDPS je jednoznacné technické a kvalitativni
vymezeni stavby za ucelem vybéru zhotovitele (stavby) a stanoveni nabidkové ceny
dila. Cilem je zajisténi kvalitniho a bezpecného zhotoveni stavby ve shod¢ s
pozadavky smlouvy o dilo.

PDPS musi obsahovat veskeré piredepsané parametry stavby, technické a
kvalitativni pozadavky na vSechny vyrobky a povolené odchylky stavby, vyrobku
atd.

. Textova ¢ast = je pisemny popis vykresové Casti.

Texty musi byt strucné, srozumitelné, jednoznacné.

. Vykresova cast

Obvykle jsou vykresy kresleny nebo tistény na papir, ale mohou také byt zhotoveny
ve form¢ digitdlniho souboru. Vykresy a plany jsou predevS§im vyuzivany v
architektufe, stavebnictvi, primyslu, inZenyrstvi a planovani. Uelem projektové
dokumentace v téchto oborech je pfesné a jednoznatné zaznamenani vSech
geometrickych charakteristik stavenisteé, strojti, budov, produktii ¢i komponent.
Vykresy mohou mit také ucel prezentacni nebo orienta¢ni, stejné tak mohou
zaznamenavat predeslé (plivodni) stavy objektu.

Vykaz vymér — je soucasti Projektové dokumentace.

Vykaz vymér bude obsahovat vypocet pouzity pii stanoveni piedpokladaného
mnozstvi polozky a odkaz na pfislusnou grafickou nebo textovou ¢ast PDPS tak,
aby umoznil kontrolu celkové vyméry, nebo odkaze na vypocet stanoveni mnozstvi,
nebo vymeéru na prislusném vykresu. Pokud se vypocet (vymeéra) vztahuje k vice
polozkdm, miize byt uveden jednou a u dalSich polozek muze byt uveden pouze
odkazem.

Nabidka

Nabidka je vyjadiena jako produkt, ¢i sluzba, kterou je prodéavajici ochoten prodat
za urcitou cenu.

Pro stavebni spole¢nosti vstupem pro nabidku je zadédvaci dokumentace — je to tedy
reakce na zadévaci dokumentaci, na zaklade¢, které vznika nabidka. Pokud pak se

ob¢ strany (dodavatel a odbératel) shodnou => vznika smlouva.
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Co si tedy predstavit pod procesem Provadéni stavby znazoriuje diagram (obrazek)

12.
Obradzek 12: Detailnéjsi popis procesu Provdadéni stavby

business Provadénistavby /

Management Nikupi st stavbyvedond Piipravif divize isgecer Stavetni délnk

ryYvyy

Obstarévins L

(Objedninka piepray Sklad Doprave Popis stavebn postup pracowich

Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

1) Proces Provadéni stavby

Tento proces se sklada ze tii dalSich procesti: Obstaravani, Logistika a Stavebni a
montdzni ¢innost.

Tento model tedy detailnéji popisuje, jakym zplisobem stavebni spole¢nost
obstarava material, ¢i stavebni prostfedky, jak ho dopravuje a jak a kde ho skladuje.
A nakonec, jakym zplsobem je provadéna Stavebni a montdzni ¢innost.

Proces Obstaravani

Proces Obstaravani popisuje, jakym zplisobem se ,,obstarava" material a stavebni
prosttedky.

Za proces Obstaravani, jak lze vidét z modelu zodpovida vice Business Roli, mezi
které patfi: Management, Nakup¢i, Stavbyvedouci a Mistr. K lepSimu pochopeni,
V EA je to takto zakresleno a pfesnéji to znamena, Ze na nejvyssi trovni za Proces

Obstaravani zodpovida Management spolu s Nakup¢im, a to pomoci procesu
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Zadavaci tizeni, dale se vyhodnoti specifikace a na zavér se vybere dodavatel

materialu a stavebnich prostiedkd.

Cely proces je provadén néasledovné:
eprovadi vybérova fizeni,
ecviduji v protokolu o vybéru, zajistuje jeho schvaleni,
e spolupracuji nebo zajist'uji schvaleni subdodavatelti a materiala,
ejednaji s dodavateli ohledné moznosti pouziti a kvality,

epiipravuje navrhy smluv a zapracovava ptipominky zacastnénych stran.

Neékdy se materidl a stavebni prostiedky objednavaji i s dopravou, proto je nutné
zajistit dodavatele a dopravce uz v ramci procesu ,,Obstaravani". Pokud je v3ak
nutné objednat dopravu zvlast, tak se to pak fesi v Procesu Logistika, kde se déle
fesi 1 skladovani.

Dale v nekterych piipadech si stavebni prostiedky zajistuje (tedy objednava apod.)
stavbyvedouci sdm. A zakladni materidl a stavebni prostiedky (napf. sbijecku) si
sezene sam Mistr. Piipadné lze je$t€ zminit, Ze napf. jakym bagrem se to bude
kopat, stanovi vyrobni feditel.

Business Proces Obstaravani pracuje s Business Objekty, které popisuji informace o
danych prvcich, mezi které patfi: Materidl, Stavebni prostfedky, Dodavatel
materidlu nebo stavebnich prostfedkli a Vydand objedndvka materidlu nebo
stavebnich prostiedk.

A provadénim Business procesu Obstaravani je poskytovdna Business Sluzba
(Obstarany material a stavebni prostfedky), a to Stavebnimu Délnikovi (jako
Business Roli 2).

K lepsimu pochopeni jsou definovany dalsi pojmy:

Material

Za stavebni materidl 1ze povaZovat prakticky cokoli, z ¢eho lze néco vybudovat, at’
uz je to cihla, hlina, dfevo nebo kov. Krom¢ toho lze za stavebni materialy
povaZovat i sklo nebo kompozitni materialy.

V ramci Business Objektu Material je specifikovan materidl a mnoZstvi, které je

potiebné na stavbu.
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Daéle soucésti tohoto Business Objektu jsou i informace o stavech materidlu, tedy,
zda uz je objednany, zda je zaplaceny, dopraveny a je na sklad¢ apod.

Stavebni prostredky

Za stavebni prostiedky jsou v tomto pfipad€ povazovany stroje, pomocné stavebni
konstrukce, ¢i vybaveni (napf. leSeni).

Vramci Business Objektu Stavebni prostfedky jsou stavebni prostiedky
specifikovany, tedy 1 mnozstvi, které je potfebné na stavbu.

Dale soucasti tohoto Business Objektu, stejné, jako u Business Objektu Material,
jsou i informace o stavech stavebnich prostfedkt, tedy, zda uz jsou objednané,
zaplacené, dopraveny a na skladé.

Dodavatel materialu nebo stavebnich prostifedki a Vydana objednavka
materialu nebo stavebnich prostiedki

Na zaklad¢ specifikovaného materidlu se vybere dodavatel ze seznamu
dodavateli. Informace o dodavatelich popisuje Business Objekt Dodavatel
materidlu nebo stavebnich prostfedkli. A na zaklad¢ toho se vystavi objednavka,
kterou zndzornuje Business Objekt Vydana objedndvka materidlu nebo stavebnich

prostiedkii. Objednavka muze byt tieba i formou smlouvy.
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Obrazek 13: Proces Obstardvani
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

2) Logistika
Logistiku 1ze popsat jako soubor ¢innosti, jejichz tkolem je zajistit, aby bylo
spravné zbozi ve spravném cCase, ve spravném mnozstvi, ve spravné kvalité na
spravném misté a se spravnymi naklady.
Proces popisuje, jakym zplisobem se ve stavebni spolecnosti zajistuje doprava a
skladovani materidlu a stavebnich prostiedkli. Za proces Logistika zodpovidaji
Business Role: Stavbyvedouci, Ptipravaif Divize a Dispecer. Primarné vSak

Dispecer s Pripravarem obstaravaji dopravu.
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Business Procese Logistika pracuje s Business Objekty, které popisuji informace o
danych prvcich, mezi které patii: Sklad, Dopravce, Objednavka piepravy, Piijemka,
a Vydejka.

A provadénim Business procesu Logistika je poskytovdna Business Sluzba:
Dopraveny a skladovany material a stavebni prostiedky, a to Stavebnimu Délnikovi
(jako Business Roli 2).

K lepsimu pochopeni jsou definovany dalsi pojmy:

Sklad

Skladem je definovano jakékoliv misto, kde se nachazi materidl a stavebni
prostifedky (mize to byt i stavenisté). Sklad mize také slouzit i jen jako misto, kde
si ho v nejblizsi dobé pievezme jiny dopravce. Déle Ize to také popsat jako docasné
ukladani a uchovavani materidlii a stavenich prostfedkl, i vyrobkll pro pozdéjsi
potiebu, v $ir§im smyslu véetné vhodné manipulace s nimi.

DIVIZE 1 ma své sklady (stavebni dviir v Beroung), ktery vSak slouzi celému SMP
CZ. Je to jediny mezisklad, ktery plni funkci lokalniho stavebniho dvoru. Ve
vetsiné piipadl se ve stavebni spolecnosti vozi material piimo na staveniSté
stavebnimu délnikovi. Zda se ma material a stavebni prostiedky dopravit na sklad,
nebo rovnou na stavenisté je popsano v Business Objektu Sklad.

Dopravce

Doprava je ucelny a zamysleny pohyb dopravnich prostfedkl. Produktem dopravy
je preprava materidlu a stavebnich prostfedkt z bodu A do bodu B.

Business Objekt Doprava tika, ktery dopravce dopravi, ktery materidl a stavebni
prostiedky, odkud kam a napft. v jaky den a ¢as (to je dano Objednéavkou piepravy).
Objednavka prepravy

Vznik smluvniho vztahu mezi objednatelem a dopravce. Urcuje tedy, za jakych
podminek bude proveden doprava (kdy, za kolik, ¢eho atd.), a to z mista A do mista
B.

Piijemka

Ptijemka je doklad vystaveny skladem odbératele, ktery souvisi se skladovym
hospodafstvim spolu se skladovou kartou a skladem. Na jednu piijemku Ize
pfijmout veétSi mnozstvi druhlt zbozi na sklad. Pfijemka slouzi jednorazové pro

jedno pfijeti.
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Vydejka

Vydaje jsou jednim z tzv. internich ucetnich dokladd slouzicich k evidenci
ekonomickych operaci v ramci firmy, kromé toho sem fadime piijemky a vyplatni
listiny. Zaroven vydejka slouzi i jako doklad o snizeni hodnoty skladu o dané

mnozstvi a cenu.

Obradzek 14: Logistika
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022
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3) Stavebni a montaZni ¢innost
Cely Business proces Stavebni a montdzni ¢innost je zaloZzeny na tom, ze Stavebni
délnik (Business Role) provadi za pomoci objednaného a dodané¢ho materidlu
Stavebni a montdzni ¢innost. Tato ¢innost je provadéna na zaklad¢ informaci, které
jsou zapsany jako Business Objekty: Popis stavebni konstrukce (tedy, jak ma
stavebni konstrukce vypadat) a dale Postup pracovnich cinnosti (tedy, jak ma
postupovat pii montazi stavebni konstrukce). A Stavebni délnik vlastné poskytuje
Stavebni a montdzni Cinnosti Business Sluzbu: Smontovany material a stavebni

vyrobky, ktera slouzi odbérateli (Business Role2).

Dalsi pojmy slouZi k lepSimu pochopeni, jak funguje Stavebni a montazni ¢innost.
Popis stavebni konstrukce

Popisuje, jak ma presné stavebni konstrukce vypadat, z ceho ma skladat apod.
Postup pracovnich ¢innosti

Pracovni postup je schéma pracovniho procesu, rozepsané na jednoduché ¢innosti,
zpisob jejich provedeni a jejich vazby, souslednost.

DIVIZE 1 popisuje Postup pracovnich ¢innosti, jako postup, jak ma stavebni délnik
provadét stavebni a montaZzni Cinnosti a dosdhnout tak vystupu, tedy stavebni

konstrukce. Soucasti pracovniho postupu mohou byt i BOZP pokyny a technické
pokyny.
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Obrazek 15: Stavebni a montdzni ¢innost
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022
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Momentaln€ je popsan proces Provadéni stavby a miize se zacit s planovanim.

Nez se vibec za¢ne stavét (tedy provadét stavba), je nutné vSe doptedu naplanovat
=> proces Planovani provadéni stavby.

Planovani znazoriiuje diagram nize (obrazek 16).

Obrdzek 16: Popis procesu Planovdni provdadéni stavby

business Pinovnistavlry /|

Technické podniny

Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

Jak je popsdno u procesu Obchod (nize), obchodnik na zikladé zadavaci
dokumentace vytvofi nabidku, kterou projednava s odbératelem. Pokud odbératel s
nabidkou souhlasi, dochazi k podepsani smlouvy a miize se zacit s planovanim
stavby, coZ prvotné znamend vytvofeni podrobngjsiho harmonogramu a
(nédkladového) rozpoctu, na zaklad¢ kterych, ptipravat zacne s planovanim

potiebnych vstupii na stavbu.
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Obrdzek 17: Prvni krok planovani
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022
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Ptipravar tedy zodpovida za Business Proces Planovani provadéni stavby, ¢imz tak
poskytuje Business Sluzbu (Zadani prace) skupiné Business Role2 (Management,
Nakupc¢i, Mistr, Piipravai divize, Stavbyvedouci, Dispecer a Stavebni délnik),
kterym jsou tak predany informace o tom, jakym zptisobem se ma provadét proces
(Provadéni stavby), tedy obstaravani a dopravovani materidlu, vcetné zplsobu
provadéni stavebni a montazni ¢innosti.

Business Proces (Planovani provadéni stavby) vytvaii Business objekty (Material a
stavebni prostiedky, Dodavatel, Subdodavatel, Sklad, Dopravce, Popis stavebni
konstrukce a Postup pracovnich ¢innosti). V ramci procesu Planovani provadéni
stavby pripravai presné stanovi mnozstvi potfebného materidlu a stavebnich
prostfedkill, které se maji objednat na stavbu objektu. Déle zde uvede dodavatele,
dopravce, urcéeny sklad ¢i jiné misto (napf. staveniSté), kam se material a stavebni
prostiedky dopravi. Nakonec stavebnimu délnikovi pfipravi pfesny popis stavebni
konstrukce a popis pracovnich ¢innosti, tedy, jak ma pii stavbé stavebni konstrukce

postupovat (viz. nasledujici diagram).
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K lepsimu pochopeni jsou definovéany tyto pojmy:

Harmonogram

Harmonogram lze definovat jako ¢asovy plan praktickych kroki, které je nutné
provést pii realizaci néjakého napft. projektu. Harmonogramy mohou byt doplnény
napf. dal$imi technickymi a organiza¢nimi pomuckami (napf. sitovymi grafy ¢i
ganttovymi diagramy). Tyto grafy, ¢i diagramy zndzorfiuji postup vSech praci v
ramci projektu piehlednym zptisobem.

DIVIZE 1 ke sestavovani Harmonogramu vyuziva MS Project.

Rozpocet

Rozpocet je financni plan na definované obdobi, obvykle rok. Muze také zahrnovat
pfedpokladané trzby a vynosy, zdroje, naklady a vydaje, aktiva, zdvazky a penézni
toky. Pouzivaji jej spolecnosti, vlady, rodiny a dalS§i organizace k vyjadieni
strategickych akénich pland nebo udalosti méfitelnym zptisobem. Rozpocet 1ze také
definovat jako souhrn finan¢nich prostredkt pfidélenych na konkrétni ucel, souhrn
oc¢ekavanych vydajii a doporuceni k realizaci.

DIVIZE 1 k rozpoctovani vyuziva nékolik aplikaci, napt. IPOS (vyuziva vétSinou
kalkulant pfi vytvafeni rozpoctu), PROCONOM a ASPE.

K sestaveni rozpoctu je nutné mit informace napt. kolik a jakého materidlu je
zapotiebi ke stavb¢ objektu. Dale jakych stroji je zapotiebi, kolik lidi, kolik ¢ini
rezie apod.

Stavebni spolecnost rozpocet bud’to odhadne, a néasledné ovéiuje nebo jej poptd od

externisty.
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Zbylé procesy: Obchod, Kontrola provadéni stavby a Vedené ucetnictvi jsou
popsany nasledovné:

1) Obchod
Zobrazeny diagram (obrazek 19) popisuje, jakym zptisobem probiha proces Obchod
ve stavebni spolecnosti.
Obchodnik (Business Role) zodpovidd za (Business Proces) Obchod, ¢imz
poskytuje prvni Business Sluzbu: Zajisténi odbytu, a to DIVIZI 1 (Business Role2).
A tou druhou je Podani nabidky, kterd slouzi Odbérateli. Business Objekty jsou
v tomto ptipad¢: Zadavaci dokumentace a Smlouvy a nasledné vytvaii Nabidku.
Cely proces je zalozen na tom, ze Obchodnik na zaklad¢ Zadavaci dokumentace
vytvoii Nabidku, kde soucasti je i navrh na Odbytovy Rozpocet a Harmonogram.
Nabidku nésledné¢ ptedkladd Odbeérateli. Pokud odbératel s nabidkou souhlasi,
podepise se Smlouva. Nasledné se zacina planovat.

Pokud vSak nesouhlasi pfepracuje se cela nabidka a cely proces probiha znovu.

K lepSimu pochopenti je vysvétlen posledni pojem:

Zadavaci dokumentace

Zadavaci dokumentace je soubor dokumentl, udaji, pozadavkili a technickych
podminek zadavatele vymezujicich pfedmét zakazky v podrobnostech nezbytnych
pro zpracovani nabidky.

Zadavaci dokumentace je také vstupem pro nabidku, slouzi tedy k vytvofeni

nabidky.
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Obrdzek 19: Popis procesu Obchodu
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022
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2) Kontrola provadéni stavby

Diagram (obrazek 20) znazoriuje:

Kontrolor (Business Role) zodpovida za Kontrolu provadéni stavby (Business

proces), ¢imZ poskytuje Business Sluzba (Minimalizace Rizika) Rediteli DIVIZEI.

Obrdzek 20: Popis procesu Kontroly provadeéni stavby
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

V ramci procesu Kontrola provadéni stavby tedy probiha evidence redlné

provedenych praci a spotfebovaného materialu, redlné vynalozenych ndkladl a

spotiebovaného ¢asu a porovnani téchto udajii s planem (Rozpocet, Harmonogram).

Soupis realné¢ provedenych praci provadi Stavbyvedouci a zaznamenava jej do tzv.

,M¢efeni“ (Business Objekt).

Polozky v tomto seznamu se vyskytuji ve dvou stavech, vykdzané a schvalené

zakaznikem.
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Polozky obsazené v Méfteni, které nebyly soucasti projektu, ale byly schvaleny
zakaznikem, se eviduji jako ,,Zmény* a fakturuji se zvlast. O této skutecnosti se
vytvaii dodatek ke Smlouve.

Pfifazenim casovych udaji v M¢ieni vznikne informace o redlném plnéni
harmonogramu a realnym ocenénim polozek v Méfeni vznikne informace o redlném

cerpani nakladu.

Ocenéni polozek probiha nasledovné:
Polozky, ke kterym jiz dorazila piijata faktura, se ocefuji na zékladé¢ této faktury,
ktera je obsazena i v u€etnictvi.
Polozky, ke kterym je$té¢ nedorazila faktura, se oceiiuji na zdkladé¢ planovanych
nebo objednanych cen a realného mnozstvi.
Kontrola u dodrzovani technologickych postupii (postup pracovnich ¢innosti) se
provadi priibézné, neshody se zaznamenavaji ve stavebnim deniku.
Zaznamy o kontrolach BOZP a Zivotnim prostfedi se kontroluji ve stavebnim
deniku.

3) Vedeni ucetnictvi
Diagram (obr.21) zndzorniuje:
Ugetni (Business Role) zodpovida za proces Vedeni Gdetnictvi, kterym poskytuje
prvni Business SluZzba: Splnéni zdkonné povinnosti, a to Statu (Business Role2), a
dale Poskytnuti podkladi pro kontrolu (Business Sluzba), a to Managementu
spolecnosti (Business Role2), ktery na zaklad¢ této sluzby muze napi. zkontrolovat,
zda dodrzovat rozpolet apod. Proces , Vedeni UCetnictvi® pracuje s mnoha
Business Objekty (napt. Piijemka, Vydejka, Vydana faktura atd.).
Utetni zodpovida napf. za vystavovani, pfijimani, ¢i evidenci faktur. Tim zajidt'uje
proces Vedeni Ugetnictvi, ¢imZ plni zikonné povinnosti Statu, a zaroven poskytuje

Managementu podklady pro kontrolu.
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Obrdzek 21: Popis procesu: Vedeni ucetnictvi
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

5.4.2.1 Shrnuti

Obchodnik, na zakladé¢ zaddvaci dokumentace (vymezuje pfedmét zakazky v

podrobnostech nezbytnych pro zpracovani nabidky) vytvoii nabidku, ve které je 1

stru¢ny navrh na rozpocet a harmonogram. K nabidce ptedkladd i projektovou

dokumentaci. Nabidku projedna s odbératelem. Pokud odbératel s nabidkou

souhlasi, podepise se smlouva a DIVIZE 1 muze zacit s planovanim stavby, tedy

jakym zplisobem se bude stavét (proces provadéni stavby).

Déle ptipravar, na zakladé¢ dopodrobna sestaveného harmonogramu a rozpoctu

zacina planovat. Pfesn¢ tedy stanovi, kolik a jakého materialu, véetné stavebnich

prostfedkti bude zapotiebi objednat a nasledné dopravit na stavbu objektu. Déle
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stanovi dopravce a misto, kam objednavku dopravit. Nakonec stavebnimu délnikovi
pfipravi piesny popis stavebni konstrukce a popis pracovnich ¢innosti, tedy, jak ma
pii stavbé stavebni konstrukce postupovat.

V dalsim kroku se obstara a dopravi material a stavebni prostfedky, a stavebni
délnik zacina provadét stavebni a montazni ¢innost. (viz. diagram 11).

Zda je smlouva, harmonogram a rozpocet dodrzovan, popisuje proces kontrola
(diagram 19). A jakym zplisobem a kam se eviduji napt. faktury, popisuje proces

Vedeni uéetnictvi.

5.4.3 Propojeni business a aplikacni vrstvy

V této fazi autorka zacala propojovat aplikacni a business vrstvu.

A jak bylo popsano v kapitole 3.3.6. — Propojeni Business a Aplikacni vrstvy, cest,
jakym zptisobem propojit aplikacni a business vrstvu, je vice. Autorka se pro tuto
praci rozhodla propojeni zndzornit pomoci dvou cest. Prvni z nich je propojeni z
Data objekti na Business Objekty. Tahle cesta fika, které Business objekty jsou
reprezentovany, kterymi Data objekty. A tou druhou cestou je propojeni z Aplikacni
Sluzby na Business Procesy, tedy které¢ aplikace podporuji, jaké procesy ve firm¢, a

v jaké podobé¢ (jaka je ta sluzba).
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Obrazek 22: Znazornéni identifikovaného problému
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

Prvni cestou je propojeni aplikacni a business vrstvy z data objektli na business

objekty. Toto propojeni zndzorniuje diagram 22 (vyse).

Z diagramu lze krasné vidét soucasny stav problému, se kterym se DIVIZE 1

v

potyka, tedy Rozttis

ténost a duplicita dat — data nejsou predavana a propojena.

Z diagramu je tedy patrné, ze nakladovy a odbytovy rozpocet lze vytvofit ve

vSech aplikacich znazornénych v diagramu, nejcastéji k tvorbé rozpoctu spolecnost

vyuziva aplikaci IPOS.

Ve vyjimecnych piipadech, nékteii ze zaméstnancu vytvaii rozpocet v MS Excel.
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Na ptani zakaznika je moznost vytvofit rozpocet i v dalSich aplikacich. Nebo napf.
z hlediska wuzivatelské pfivétivosti a moznostmi prace s ruznymi ceniky je
rozpocCtaii vyuzivana aplikace Kros. Nasledn¢ se vSak stejné¢ vSechny informace
musi prenést zpét do aplikace [POS.

Propojeni aplikaci neni automatické.

Pii tvorbé rozpoctu je v aplikaci IPOS vytvoien i orientacni harmonogram. V
realizacni fazi se harmonogram pak podrobné&ji vytvari v MS Project.

Nektefi zaméstnanci tvoii harmonogram jest¢ v MS Excelu, ale to zcela ve
vyjimecnych situacich.

Zbylé aplikace maji také funkcionalitu k tvorbé harmonogramu. Napf.
PROCONOM a ASPE. Jsou vSak vyuZivany jen okrajové, a to bud’ na zakladé
specifického prani zédkaznika, nebo z historickych divodu.

Ve fazi, kdy se pak kontroluje, tedy porovnava planovany (orientacni)
harmonogram s findlnim harmonogramem, aplikace nejsou mezi sebou propojeny, a

kontrolor musi projit n€kolik aplikaci.

Centralni databaze nabidek ve spolecnosti neni zavedena. Nabidka se ukldda na S
disk (sitovy disk). Zadavaci dokumentace jsou evidovany v textovém formatu.
Spolecnost ji vSak neuklddd na jedno, a to samé misto. Pokud se jednd o
projektovou dokumentaci, tak vykresovou c¢ast eviduje DIVIZE 1 v obrazovych
souborech (PDF). Pokud si zdkaznik zazada, aby se vykres stavby dopracoval do
podrobngjsiho stupné, je nutné navrh dopracovat v CAD software. Pfepracovany
vykres se nasledné pievede opét do PDF formatu a ptredava se i v této forme
zakaznikovi.

Textovou ¢€ast a technické podminky ma spolecnost k dispozici a vyuZziva pouze v
PDF formatu a Wordu.

Vykaz vymér ve spolecnosti vytvaii v MS Excel, nebo PDF formatu.

Zaklad smlouvy je obsazen v textové podobé v zaddvaci dokumentaci, v ptipadé
uzavieni smlouvy, je smlouva naskenovand do ucetniho SW Helios a jsou ji
piifazena ekonomicka metadata. Zalozenim smlouvy vnika zakézka, ke které jsou

nasledné pfifezany ucetni doklady.
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Smlouvy s dodavateli jsou nahrany také do aplikace Helios, a to v PDF formatu a se
vSemi piilohami.

Ze smluvnich duavodii, stavby jsou zalozeny v aplikace Helios, z pracovnich
davodu se stavba zaklada do dalSich aplikaci (viz diagram).

Material je definovany v projektové dokumentaci, piimo ve vykazu vymér, a dale
az ve fazi vydanych objednavek, které jsou zaneseny do ucetnictvi. Soucasti
objednavky je protokol vybéru, ktery je tvoren v MS Excel.

Pti doruCeni materidlu je vystavena tzv. pribézka, coz je doklad, kterym se zbozi
pfijima a zaroven vydava ze skladu v jeden okamzik.

Ve vyjimecnych ptipadech se material pfijima na sklad ptijemkou.

Diky tomu neexistuje aktudlni ptfehled o stavech materialu (tedy, ze tento materidl
je zapotiebi, tenhle uz je dodany, zaplaceny apod.).

Vlastni stavebni prostiedky z ucetniho hlediska jsou evidovany na majetkovych
uctech v aplikaci Helios, ale z hlediska fizeni, o nich neexistuje zadna evidence.
Dodavatelé, dopravci a subdodavatelé jsou vedeni pouze pro potfeby ucetni
evidence v aplikaci Helios. Jednotlivy zaméstnanci si vedou vlastni evidence o
dodavatelich ve vlastnich souborech.

Interni objednavkovy systém neexistuje, objednavani probihd prostfednictvim e-
mailil, a ndsledn€ jsou objednavky zaneseny do ucetnictvi.

Skladova evidence se ve vétSin¢ piipadd v DIVIZI 1 nevede. U stroji a
naskladnéného materidlu se evidence vede v programu Helios.

Popis stavebnich konstrukei je soucasti projektové dokumentace. Systematicka
databaze stavebnich konstrukci se nevede. Jednotlivé informace jsou obsaZeny
v textové a vykresové casti, dale ve vykazu vymér a technickych podminkéch,
pficemz k jedné stavebni konstrukci nemusi byt k dispozici vSechny tyto typy
informaci.

Rada Postupii pracovnich &innosti je sdélovana slovng, pii zadavani praci, neni o
tom vedena zadna evidence, obvykle jsou evidovany v deniku Mistra, nebo jsou
dale zadany ustné.

Jelikoz stavba se nepostavi sama, je zapotiebi i pracovni sila. Ani databaze lidi
(zaméstnancil) vSak ve spolec¢nosti neexistuje. Vyplaceni mezd je vedeno pouze pro

potieby ucetni evidence. Také v aplikaci Helios.

72



Podklady pro odbytové a vyrobmi faktury se vytvaii v piisluSném softwaru,
nicméné faktury se musi vystavovat rucné, a to v aplikaci Helios, kam se také ru¢né
znovu vkladaji informace z rozpoctového SW IPOS, protoze ten neni propojen
s ucetnim programem Helios.

Evidence o piijatém zbozi probiha v rozpoctovém SW IPOS, do tcetnictvi se zanasi
tato informace az po obdrzeni prijaté faktury. U vystaveni piijemky neexistuje
propojeni a kontrola mezi aplikaci Heliose a SW pro rozpoctovani IPOS.

Dohadné polozky se vytvari primarné v programu Helios, dale vstupuji do aplikace
NRK. Vytvaret Dohadné polozky umoziuje i aplikace IPOS.

Zaznamy o MérFeni jsou ve spole¢nosti vedeny ru¢né, a to bud’ v MS Excelu, nebo
aplikaci PROCONOM. Nejsou vSak propojeny s harmonogramem a rozpoctem.
Vyjimkou je program PROCONOM, kde méfeni s rozpoctem propojeno je.
Podklady pro uréeni Zmény ceny jsou v rozpo¢tovém podkladu. Dalsi podpirné
argumenty jsou vedeny v samostatnych dokumentech.

Zprava o plnéni harmonogramu neni ve spolecnosti evidovana v zadné aplikaci.

Druhou cestou je propojeni z Aplikac¢ni Sluzby na Business Procesy. Toto propojeni
znazornuji nasledujici diagramy:

Obrdzek 23: Proces Obchod

business Layerd Servis_Obchod /'

Helios MS Excel ASPE Two Kros PROCONOM 1POS Power Builder MS Project

Ukdédani uzavienyich Podpora pii sestaveni Podpora pii sestaveri Podpora pii sestaveri
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MS Excel ASPE rozpoctuv iTwo

Podpora pi sestaver Podpora piisestaveri| | Podpora piisestaveni Podpora pii sestaveni Podpora pii sestaver

hammonogramu a rogpodtu hamonogramu a repoity| | hamonogramu a ropodtu hamonogramu a rozpoctu hamonagramu a roqodtu
Kros PROCONOM 1POS Power Builder MS Project

A/

I
/v\/u{\

Obchod

NAY N

Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

Obchod jako proces neni podporovan specifickym informacnim systémem.

Informace souvisejici s obchodem (Smlouva, Nabidka, Zadavaci dokumentace atd.)
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jsou uklddany na sitovém disku ve formé jednotlivych soubori v adresarové
struktufe.

Jedinou aplika¢ni sluzbou, kterou proces obchodu vyuzivd, je podpora pfii
sestavovani harmonogramu a rozpoctu. Tato sluzba je pfevazné zajistovana aplikaci
IPOS, v mensing ptipadi ostatnimi aplikacemi (viz diagram).

Ze strukturovanych dat se vyuzivaji jeSté obchodni ptehledy a vykazy, a dale
kontakty které jsou ukladany v MS Excel.

Uzaviené smlouvy jsou ukladany do aplikace Helios rucné.
Komunikace v ramci procesu obchod probihd prostfednictvim e-maill, a to jak

uvnitf firmy, tak mimo firmu.

Obrdzek 24: Proces Planovdni provddéni stavby
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022
Proces Planovani provadéni stavby lze uvést jako piiklad, kde se

problém s rozttisténim a duplicitou dat.

projevuje

Informace souvisejici s planovanim (Nabidka, Zadavaci dokumentace atd.) jsou

ukladany na sitovém disku ve formée jednotlivych soubori v adresatové struktute.

Projektova dokumentace — grafickd a textova cast jsou ulozeny v souborovém

formatu. Vykaz vymér a dalsi data jsou naimportovany v kalkulaénim SW IPOS.

Smlouvy jsou uklddany do aplikace Helios.

Co se tyCe harmonogramu a rozpoctu, tato sluzba je pfevazné zajiStovana aplikaci

IPOS. Jedna se vSak o orientacni rozpocet a harmonogram. Podrobnégji vytvofeny

harmonogram (dle jednotlivych ¢innosti a krokil) je vytvafen v MS Project
Podrobné;ji sestaveny rozpocet zase v MS Excel.

Hlavnim problémem tedy je, ze propojeni aplikaci neni automatické.
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V MS Project lze jednotlivym cinnostem pfifadit i rozpocet. Spolecnost tuto
moznost nevyuziva. Data jsou tak roztfisténa, nckde se i duplikuji. Nebo 1 pfi

kontrole se musi porovnat vSechny aplikace, ve kterych je jen zminka o rozpoctu.

Databaze materialu, stavebnich prostfedkli, dodavateld, subdodavatelti, dopravct,
skladti, popisu stavebnich konstrukei, postupu pracovnich ¢innosti a lidi, ve vétSing
piipadii neni evidovana. Nékteré objekty jsou vedeny pouze pro potfeby ucetni

evidence v aplikaci Helios, jak jiz bylo zminéno vyse.

Obrdzek 25: Proces Kontrola provddéni stavby
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

Kontrola provadéni stavby

Informace, podle kterych se kontroluje (Smlouva), jsou ukladany do aplikace
Helios ru¢né. V aplikaci Helios se také vytvaii dohadné polozky, které dale vstupuji
do aplikace NRK. Déle se zde ukladaji i ptijaté faktury.

Postup pracovnich ¢innosti je sdélovana slovné, pii zadavani praci. Pfipadné jsou
evidovéany v deniku Mistra.

Dalsi aplikaéni sluzbu, kterou proces kontrola vyuziva, je podpora pii kontrole
harmonogramu a rozpoc¢tu. Tato sluzba je pfevazné zajiStovana aplikaci IPOS a MS
Project, v mensing ptipadl ostatnimi aplikacemi (viz diagram).

Zaznamy o plnéni rozpoctu jsou v aplikace NRK.

A jak bylo zminéno vySe, zdznamy o méfeni jsou vedeny ruc¢né a nejsou propojeny

s harmonogramem a rozpoCtem. Podklady pro ureni zmény ceny jsou v
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rozpo¢tovém podkladu. A zprava o plnéni harmonogramu neni ve spolecnosti
evidovéana v zadné aplikaci.
Propojeni aplikaci op€t neni automatickeé.

Obrazek 26: Proces Vedeni ucetnictvi
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Zdroj: Vlastni zpracovani pomoci SW EA, 2022

Vedeni ucetnictvi

K vedeni ucetnictvi stavebni spolecnost nejcastéji vyuziva aplikaci Helios, kam se
ukladaji smlouvy, zakladaji stavby, ze smluvnich diivodt a vytvari se podklady pro
odbytové, vyrobni a ptijaté faktury.

Stavebni prostfedky jsou evidovany na majetkovych tctech.

Dodavatelé, dopravci a subdodavatelé jsou vedeni pouze pro potieby ucetni
evidence také v aplikaci Helios.

U naskladnéného materidlu se evidence vede pouze v programu Helios.

Dohadné polozky se vytvaii primarné v programu Helios, dale vstupuji do aplikace

NRK. Vytvatet Dohadné polozky umoziuje i aplikace IPOS.

Proces Provadéni stavby neni podporovan specifickym informac¢nim systémem.
Informace souvisejici s provadénim stavby (Nabidka) jsou ukladény na sitovém
disku ve formé& jednotlivych soubort v adresafové strukture. Data popisujici vystup
(Stavba), ktera je dana Projektovou dokumentaci — grafickd a textova cast jsou
uloZeny v souborovém formatu. Vykaz vymér a dal§i data jsou naimportovany v
kalkulacnim SW IPOS.

Uzaviené smlouvy jsou ukladany do aplikace Helios, coz je jedina aplikace, kterou

je proces podporovan.
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Co se tyCe podprocesti Obstaravani, Logistika a Stavebni a montaZni ¢innosti,
také nejsou podporovany specifickym informacnim systémem.

Databaze materialu, stavebnich prostfedkii, dodavatelti, subdodavateli, dopravci,
skladti, popisu stavebnich konstrukei, postupu pracovnich ¢innosti a lidi, ve vétSiné
pfipadd neni evidovana. Nékteré objekty jsou vedeny pouze pro potieby ucetni

evidence v aplikaci Helios.

5.5 Shrnuti a navrh feSeni

V ramci praktické ¢asti prace autorka identifikovala hlavni problém, RoztriSténost
a duplicita dat, se kterym se DIVIZE 1 potyka, a ktery se tyka i vSech feSenych
oblasti. Soucasny stav problému znazorniuje model EA — propojeni business a

aplikacni vrstvy (kapitola 5.4.3.).

Tato podkapitola je rozdélena na dvé casti a déale popisuje Zjistény stav, ktery
shrnuje hlavni problém, tedy jak to v soucasné dobé v DIVIZI 1 funguje.

Druhou casti je Optimalni stav, jakozto navrh fteSeni hlavniho problému.
Optimalnim stavem je mysleno, jak by to v DIVIZI 1 mohlo fungovat, kdyby mezi
sebou integrovala jednotlivé ¢asti logického ramce (viz obr. 27).

Prilezitosti pro digitalizaci je tedy systémova integrace, kterou lze definovat jako
proces, ktery spojuje ruzné softwarové komponenty a subsystémy do funkcniho

celku (viz kapitola 1.1).

Zjistény stav

Souhrnné lze fici, Ze firma nema jednotny informacni systém, ktery by systematicky
dosahoval cile u optimalniho stavu (viz nize).

Nékteré casti tohoto systému nejsou digitdlnimi technologiemi (aplikacemi)
podporovany téméf vlbec, jiné jsou podporovany izolované specifickymi
informacnimi systémy, které ale nejsou vzajemné propojeny.

Informace o vystupech (stavebni konstrukce) v zdsadé jsou, ale jsou roztiisténé.
Informace o pozadovaném stavu (projekt) jsou také roztiisténé.

Informace o skutecném stavu (dané¢ stavebnim denikem a meéfenim (business

objekt) — idedlni by bylo, aby spole¢nost méla srovnéni o tom, jak to ma vystup
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vypadat a jak to na konec vypadd. Informace o planovaném a skute¢ném stavu
vystupu jsou na nékolika rtznych mistech (grafickd podoba, vykaz vymér,
technologické postupy, stavebni denik a méieni). A nejsou kompletni.

Informace o ¢innostech jsou uvedeny také na vice mistech (harmonogramy v MS
Project a IPOS, pokyny ke stavbé v dokumentech, nebo soupisy ukold jsou
zadavany ustng).

Informace o zdrojich (materidl, stavebni prostfedky atd.) nejsou zaznamenany
v zadnych databazich. Neexistuje databaze materialu, lidi, ¢i stavebnich prostifedk.
Tyto informace jsou obsazeny v databazich o harmonogramech a rozpoctech, v
samostatnych tabulkdch (MS Project, excel). Neexistuje vSak piima vazba na
databazi materialu, lidi apod. (napt. potiebuji 10 lidi, tuto informaci mam, ale uz
pfesné nevim, jaké lidi (d€lniky, stavbyvedouci atd.) a musim to hledat v jiné

aplikaci).

Kromé¢ téchto zasadnich problémi, se spolecnost potyka s dal§imi problémy, které
se tykaji infrastruktury (sprava dokumenti a komunikace).

Co se tyce napt. komunikace v DIVIZI 1, tak spolu zaméstnanci komunikuji hlavné
pomoci e-maild, kam si posilaji napt. pokyny, jak se ma néco ud¢lat, nebo néjaké
dalsi informace, napt. o rozpoctu stavby atd. Pokud by rad nékdo nasel potifebné
dokumenty, musi prohledat stovky e-mailt.

V ramci dokument managmentu, spole¢nost uklad4 informace (Smlouva, Nabidka,
Zadavaci a projektova dokumentace, postupy pracovnich ¢innosti atd.) na sitovy

disk.

Optimalni stav (navrh FeSeni)

Ze systémového hlediska je pro firmu klicové, aby dodala vystupy v pozadované
kvalité¢ a kvantité, v poZzadovaném case (harmonogram) a v ramci planovanych
nakladi (rozpocty).

Schematicky lze optimalni stav zobrazit takto:
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Obrazek 27: Logicky ndvrh na systémovou integraci
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022

Idealnim zptisobem k dosazeni tohoto cile by bylo, kdyby firma méla systematicky

vystup.
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A optimalnim stavem by bylo, kdyby informacni systém podporoval:

1) Management vystupti (kvantita a kvalita vystupll) — informace o tom, co ma

byti a je postaveno.

2) Management procesi — informace o tom, jaké cinnosti a jak jsou

vykonavany, aby bylo dosazeno pozadovanych vystupti.

3) Management zdroji — informace o tom, jaké zdroje jsou spotiebovavany k

vySe zminénych ¢innosti, pficemZ métitkem téchto zdrojl jsou penize a Cas.

V nasledujici kapitole (6) jsou navrzena doporuceni k realizaci, jakym zplisobem by

DIVIZE 1 mohla dosdhnout optimalniho stavu — tedy integrovat jednotlivé casti

logického ramce.
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6 NavrZena doporuceni k realizaci

V prvé fadé je navrzeno logické feSeni, detailnéji popisuje optimalni stav (obr. 27,
vyse). V ramci technologické platformy je navrzeno, jakym zptisobem by mohlo byt

dosazeno optimalni stavu. Zavérem je vytvoreny ¢asovy a financni odhad.

Logické reSeni

Jak vyplyva z vyse uvedeného, cilovym stavem by bylo vytvofeni integra¢niho
systému, ktery by podporoval logiku obr. 27 (Logicky navrh vychazi z provéazani
zdroju s vystupy prostiednictvim procesu, pficemz ke kazdé ¢asti (Zdroje, Procesy,
Vystupy) se pouzivaji riuzné zdroje dat (Dokumenty, grafickd podoba dat,
strukturovana data).

Aby bylo dosazeno cile, bylo by zapotiebi vytvofit informaci o vystupech. Tedy
hierarchickou databédzi o vystupech, kterd bude obsahovat na jednom misté a v
jedné struktute: grafickou podobu vystupu, dale kolik materidlu je zapotiebi,
strukturovana data o vystupech apod.

Kazda polozka vystupti by byla propojeny na systém (databazi) ¢innosti, ktery by
byl propojen na databdzi zdroji (potfebuji tolik lidi, betont, bagri atd.). Pfi¢emz
métitkem Cinnosti by byl cas (harmonogramy) a métitkem zdroji by byl rozpocet.
Cinnost by zaroveni slouzily jako tukoly (popis stavebnich &innosti) pro napf.
délnika.

Pro lepsi spravu dokumentl by bylo zapotiebi zavést webovy nastroj, ktery by
zaroven fesil 1 elektronicky ob¢h dokumentii. A v oblasti dokumentace, nahradit

mailovou komunikaci aplikaci pro tymovou spolupraci MS Teams a SharePoint.

Technologicka platforma

S ohledem na to, Zze k dosazeni logického ramce (viz vySe — logické feSeni) je
zapotiebi propojit, jak strukturovana data, tak dokumenty, tak graficka data
(vykresova Cast projektil), je potteba zvolit takovou technologickou platformu, kteréa
toto propojeni umoziuje.

HOLDING, do které DIVIZE 1 spadd, vyuzivd integracni platformu MS
SharePoint, ke které ma zakoupené i1 licence (Ize napf. navrhnout Sablonu

k vytvofeni harmonogramu).
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Nejprve by strukturovand data ze vSech jednotlivych aplikaci byla propojena s
jednotnou datab4dzi MS SQL (datovym skladem). Napt. Helios, IPOS atd. by se
napojily na MS SQL. Nasledn¢ MS SharePoint bude zobrazovat tato strukturovana
data v logické struktufe spolu se souvisejicimi dokumenty a graficky objekty.
= MS SharePoint je spojovaci platforma, kterd umoziuje zobrazit dokumenty
pod jednim nazvem. Dokumenty jsou ulozeny v SharePoint, ale
strukturovana data jsou ulozena v riznych databazich, které se nacitaji do

MS SQL, ktery je propojen s MS SharePoint.

Ptiklad: Spole¢nost ma postavit pilit mostu. K tomuto piliti bude k dispozici
grafickd podoba (obrazek), dale seznam materidlu z vykazu vymér, rozpocet na
dany pilit z aplikace IPOS, soubor ¢innosti, které vedou k postaveni pilife jsou v
MS Project, informace ze stavebnich denikti, zapisy z porad apod. Bude to na
jednom misté. VSechny tyto informace by se ztechnickych divodi ulozily a

nasledné nacetly do MS SQL, ktery je propojen s MS SharePoint.

Prakticka a ¢asova Cast
Nasledujici tabulka popisuje jednotlive kroky, jak by se postupovalo od vytvoteni
logického ramce, az po naprogramovani automatického obé¢hu dokumentti (viz

technologické platforma).

Dale jsou navrzeny Casové a finan¢ni odhady, které byly vytvofeny s potencidlnimi

dodavateli.

Tabulka 4: Casovy a finanéni odhad

Kroky Cas (odhad) Finané¢ni odhad

1) Vytvoreni a 6 mésicl 2 miliony korun
naprogramovani logické

struktury

2) Vytvofeni Sablon v MS | 9 mésict 4 milion korun

SharePoint

3) Pievedeni stavajicich 3 mésice 1 milion korun
dat z S diskd do
SharePoint
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4) Napojeni 4-5 let 20 milionu korun
strukturovanych dat do
datové skladu

*viz pozn.

5) Naprogramovani 2 roky 3 miliony korun
automatického ob&hu
dokumentt

*viz pozn.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022

*

Napojeni strukturovanych dat do datové skladu (naptf. Helios) — tuto ¢ast nelze
momentalné na 100 % odhadnout, nejprve se musi vypracovat podrobny datovy
model. Pfedpoklada se, ze se aplikace budou napojovat postupné (napf. nejprve

IPOS, v dalsi fazi PROCONOM atd.) - odhad 4-5 let a cca 20 milionu K¢&.

*

Naprogramovani automatického obéhu dokumentti — podrobnéjsi cena bude stavena
az po nadefinovani pfesnych ob&hovych schémat. Napt. faktura se schvaluje v
jednotlivych krocich. Pokud bude fakturu schvalovat jeden ¢lovek, cena bude nizsi.
Pokud bude muset fakturu nejprve schvalit jeden ¢lovék a v dal§im kroku jesté

nekdo dalsi, cena bude vyssi.

Spole¢nost do budoucna zvazuje také zavedeni BIM, jako vytvofeni jednotné
datové zakladny — integrace mezi vSemi subjekty podilejici se na projektu (napft.
zékaznik, dodavatel apod.) (viz. kapitola 2: Digitalizace ve stavebnictvi).

Pro tuto diplomovou praci, z ¢asového hlediska a z hlediska implementace, vSak
nebylo moZné vytvofit navrh feSeni na zavedeni BIM.

Integrovat by vSak méla spolecnost také s ohledem na budouci pozadavky zavedeni
BIM. A to hlavné z ditvodu, aby stavajici integrace mohly byt vyuzity i v budoucnu

a nebude zapotiebi je pak predélavat.
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Zaver

Cilem této diplomové prace bylo zpracovat navrh feSeni vybran¢ho problému ve
stavebni spolecnosti, s vyuzitim digitalizace. Konkrétn¢ se jednalo o DIVIZI 1,
ktera spada pod SMP CZ.

V teoretické Casti je detailnéji popsana problematika odvijejici se od tématu prace.
V prvni kapitole je vymezen pojem digitalizace. Druha kapitola pojedndva o
digitalizaci ve stavebnictvi. Ve tfeti kapitole je definovan pojem Enterprise
(podnikovou) architektura a nckteré metodiky a je predstaven ArchiMate jako
modelovaci jazyk EA. A ¢tvrta kapitola teoretické ¢asti se zabyva popisem stavebni
spole¢nosti.

V praktické ¢asti prace byly vytipovany oblasti, kter¢ byly nasledné
charakterizovany, véetné feSenych problémil a vyuZzivanych aplikaci.

Oblasti byly vytipovany za pomoci techniky brainstorming. Informace o prvnich
Ctyfech oblastech byly zjistény na zékladé polostrukturovanych rozhovort se dvéma
klicovymi zaméstnanci. Zbylé informace k dalSim oblastem byly zjistény formou
dotazniku.

Na zéklad¢ zjisténych informaci autorka identifikovala zasadni problém, ktery se
tyka vSech feSenych oblasti, a ktery se v praci rozhodla fesit.

Soucasny stav vybrané¢ho problému autorka znézornila jako model EA. Informace k
modelovani business vrstvy a nasledného propojeni byly zjiSténo na zakladé
poslednich polostrukturovanych rozhovord.

Model tedy zndzoriiuje, které aplikace podporuji, které procesy v podniku. Toto
propojeni se autorka rozhodla zndzornit za pomoci dvou cest, propojeni z Data
Objektli na Business Objekty. Dale ptes aplikacni sluzby napojené na Business

Procesy.

Jako nejvétsi problém, se kterym se stavebni spolecnost (DIVIZE 1) potyka, a ktery
by rada vyfesila je RoztfiSténost a duplicita dat.
PrileZitost pro digitalizaci, pomoci které by spole¢nost zefektivnila a optimalizovala

fungovani feSenych oblasti a vyfesila tak hlavni problém, je systémova integrace.
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Hlavniho cile prace bylo dosazeno, vSak z casového hlediska nebylo mozné
namodelovat optimalni stav (viz kapitola 5.5), kterého by DIVIZE 1 mohla
dosahnout, pokud by integrovala jednotlivé casti (Zdroje, procesy a vystupy)
logického ramce.

Dale z hlediska implementace nebylo mozné vytvofit ani navrh feSeni na zavedeni
BIM.

Kazdopadné, nez se DIVIZE rozhodne pro zavedeni BIM, je nejprve zapotiebi

integrovat jednotlivé ¢asti logického ramce.
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PRILOHA A: Seznam otazek k popisu oblasti, danych problémi a vyuzivanych aplikaci

¢ Charakterizujte jednotlivé oblasti.
e Jaké aplikace vyuzivate u téchto oblasti? K ¢emu aplikace slouzi? Kudy

k aplikaci piistupuje? S jakymi databazemi aplikace pracuje (informace o
business objekt — jméno, vék.)?
e S jakymi problémy se u jednotlivych oblasti potykate?

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022



PRILOHA B: Otazky z dotazniku k oblastem Dokument management a Komunikace a

vzdalena spoluprace

S jakymi typy dokumentu pracujete?

Velmi fasto Obéas Ziidka nebo nikdy
Word
Excel
MS Project
CAD
PDF
PowerPoint

Jing



Kam dokumenty ukladate? Zaskrtnéte vsechny platné moznosti.
Sdileny sitovy disk S
OneDrive
Sharepaint
MS Teams

Lokalni disk - nesdileny

liné

.Pouzivate vzdaleny pfistup k firemnim dokumentam?
Casto
Obcas

Zridka nebo nikdy

. Sdilite soubory s lidmi mimo firmu?
Pravidelné
Obcas

Zridka nebo nikdy



Pokud soubory sdilite, tak jakym zplsobem?

Casto Obéas Zfidka nebo nikdy
Mailem
M5 Teams

Cloud - OneDrive,
Google, Dropbox,...

Sharepoint

Jiny zplsob

Jaké nové funkce systému pro spravu dokumenti byste ocenili?

Velmi Stiedné Malo neba vibee

Bezpecdné ukladani s
pokrodilym fizenim
pfistupowvych prav,
vietné externich
pfistupd

Tagovani dokument(
(napf, jako u fotografii -
krajina, redina, ...},
filtrovani podle tagd

Sprava verzi
dokumentd

Inteligentni wyhledavani



Inteligentni vyhledavani
podle obsahu
dokumentu - véetné
naskenovanych
dokumentt

Automatizovany obéh a
podepisovani
dokument

Prohlizeni specialnich
typa dokumentu - CAD,

jiné

Zlepseni projektového
fizeni

Prehlednéjsi
komunikace

.Jak jste spokajeni s adresarovou strukturou na disku 57

WR KWWK

.Jak jste celkové spokajeni s elektronickou spravou dokument( na Divizi D12

KR WKW

. Mél{a) byste néjaké doporuceni na zlepseni?

Zadejte svo)i odpovéd.



PRILOHA C: Odpovédi z dotazniku

S jakymi typy dokumentu pracujete?

i
M Velmi Casto M Obcas M Zfidka nebo nikdy
B

Jiné

Pokud pouzivate i jiné typy dokumentd, tak jaké? |

Dokumenty z program(: Helios, IPOS, Proconom, ASPE
xml jpeg

Eplass (sdilene projektove prostredi)

*.esa (projekty SCIA Engineer)

obrazky

ZFO - stéle fedim s IT oddélenim problémy s otevirdnim téchto
soubor(... zfidka i JPG., pfip. PNG.

MS Outlook, Google chrome,

Jpg,



Z jakych zafizeni k nim pfistupujete?

Dalsi podrobnosti

ECasto W Obcas M Ziidka nebo nikdy

Telefon

100% 0% 100%

Kam dokumenty ukladate? Zaskrtnéte viechny platné moznosti.

Dalsi podrobnosti

40
@ sdileny sitovy disk S 37

@ OneDrive 31

@ sharepoint 9

@ s Teams 2

@ Lokéni disk - nesdileny 27

Jiné 4
@




Pouzivate vzdaleny pfistup k firemnim dokumentim?

Dalsi podrobnosti

Casto 29
®
Ob¢as 12
®
Zridka nebo nikd 1
Y

Sdilite soubory s lidmi mimo firmu?

Dalsi podrobnosti

@ Pravidelng 21
@ Obcas 13
@ Ziidka nebo nikdy 10

Pokud soubory sdilite, tak jakym zpUsobem?

Dalsi podrobnosti

mCastc M Obgas M Zfidka nebo nikdy

MS Teams

Cloud - OneDrive, Google, Dropbox,...

Sharepoint

Jiny zptisob

100%

100%



Jaké nové funkce systému pro spravu dokumentt byste ocenili?

M Velmi M Stiedné B Mélo nebo vilbec

Bezpecné ukladani s pokradilym fizenim piistupovych
prav, véetné externich pfistup(

Tagovéni dokumenti (napf, jako u fotografii - krajina,
rodina, ...), filtrovan( podle tagd

S B
N
Spréva verzi dokumentd _
Inteligentni vyhledavéni podle obsahu dokumentd - _
viéetné naskenovanych dokumentd
Automatizovany obéh a podepisovani dokumentd _
Prohlizeni specidinich typl dokumentd - CAD, jiné _
Zlepieni projektového fizeni _
B
0%

Prehlednéjsi komunikace

100% 100%

. Jak jste spokojeni s adresafovou strukturou na disku S?

Daléi podrobnost. @ Insights

44 * % % ¥k

Odpoveédi Priimérné hodnoceni: 3.41

. Jak jste celkové spokojeni s elektronickou spravou dokumentd na Divizi D17

Dali podrobnost. @ Insights

44 * %k k k%

Odpovédi Primérné hodnoceni: 3.02




Mél(a) byste néjaké doporuceni na zlepseni?

Plny prechod na cloudové reseni typu MS Sharepoint - tedy
existujici na cloudu s moznosti zachovani offline kopie v zafizeni -
s moznosti komentard, prahlednym verzovanim... Urcité by nemél
byt pristupny pouze skrze aplikaci v ramci internetového
prohlizece, ale mél by byt implementovan do standardniho
uzivatelského rozhrani MS Windows, které viichni pouzivame.

Moznosti nasich systemu jsou nad moznosti uzivateld. Dle mého
nazoru neni potreba vymyslet slozité digitalizace, ale problém je v
tom, aby se lidé nauili vyuZivat moznosti pouzivanych softward.
Je mi k nicemu, ze se budu ucit pracovat s dokumenty online,
kdyz cely nas tym pracuje offline a v nejlepsim pripade se
dokumenty posilaji e-mailem.

Odstranit blokovani pristupu na disk S pro fesené akce (stavby).

Méné tisknout, skenovat, nahravat na Sko napf. kniha BOZP v
elektronicke verzi, podpisy na tabletu. Stohy papirt 5ti minutovek (
papir, ktery je druhy den k nicemu )

- omezit duplikovani dokumentd na disku "S" diky omezeni
pristup k jednotlivych adresaiim (OU x strediska) - dlouhé
stromova struktura - problém s oteviranim soubort - Sharepoint
pro PD podklady pro poptavky, aby dokumentace byla u nas a
nemusela se odesilat pres napf. Uschovnu

komplikované predavani dokumentace mezi jednotlivymi stredisky
a OU struktura adresaft ma pfilis dlouhou cestu, coz nékdy
zpUsobuje nemoznost kopirovat nebo presouvat soubory




PRILOHA D: Seznam otézek k polostrukturovanym rozhovoriim se zaméstnanci

k modelovani business vrstvy a nasledného propojeni

e Které Data Objekty reprezentuji, ktere Business Objekty?

e Kiteré Business Procesy vytvari, nebo zpracovavaji tyto Business Objekty?

e Kdo za Business Procesy zodpovida (Business Role)?

e Jaka Business Sluzba je poskytovana danym procesem a komu (Business
Role2)?

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022



Piiloha E: Zbylé vyuzivané aplikace
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application Power Builder
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Abstrakt

VRZALOVA, Michaela. Digitalizace a jeji vyuziti ve stavebni spolecnosti.
Plzen, 2021/2022. 107 s. Diplomova prace. Zapadoceskd univerzita v Plzni. Fakulta
ekonomicka.

Klicova slova: Digitalizace, Enterprise Architektura, Stavebni spolecnost, procesy

Predlozend diplomova prace je zaméfena na digitalizaci a jeji vyuziti ve stavebni
spole¢nosti v DIVIZI 1. Prvni ¢ast charakterizuje klicové pojmy a definice nutné k
porozuméni dané oblasti, na zdkladé odborné literatury. Druhd ¢ést popisuje Enterprise
Architekturu. Tteti ¢ast charakterizuje vybranou stavebni spolecnost. V ramci praktické
¢asti prace jsou identifikovany problémy, se kterymi se vybrana spole¢nost potyka. Dale
je vybran konkrétni problém, ktery autorka v praci fesi, a jehoz soucasny stav znazoriuje
model EA.

Déle je navrZena prtilezitost pro digitalizaci, pomoci které by spolecnost zefektivnila a
optimalizovala fungovani feSenych oblasti a vyfesila tak hlavni problém, A na zavér, na

zakladé zjisténych informaci jsou navrzena doporuceni k realizaci.



Abstract

VRZALOVA, Michaela. Digitization in construction company. Plzen, 2021/2022. 107 p.
Diploma thesis. University of West Bohemia. Faculty of Economics.
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The Diploma thesis focuses on digitalization and its use in a construction company in
DIVISION 1. The first part characterizes the key concepts and definitions necessary to
understand the field, based on the professional literature. The second part describes the
Enterprise Architecture. The third part characterizes a selected construction company.
The practical part of the thesis identifies the problems faced by the selected company.
Furthermore, a specific problem is selected that the author solves in the thesis and whose
current state is illustrated by the EA model.

Next, an opportunity for digitalization is proposed, through which the company would
streamline and optimize the functioning of the addressed areas, thus solving the main
problem, And finally, based on the identified information, recommendations for

implementation are proposed.



