Hodnoceni vedouciho diplomové prace
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Nézev préace: Rizeni reklamaci v{robkii ve vybraném strojirenském podniku

Splnéni rozsahu zadani
Velmi dobte

Odborna troveii prace
Velmi dobie

Formalni uspofadéni a Gprava
Velmi dobie

Slovni vyjadieni vedouciho prace

Diplomantka pracovala po celou dobu feSeni prubézné¢, samostatné a rovnomérné. Dil¢i vysledky predéavala ke
kontrole a zapracovavala pfipominky.

Priibéh feSeni se neobesel bez Giprav a piepracovani nekterych ¢asti, nicméné ve vysledku se podatilo najit
vyhovujici feSeni. Prace je bez vazné€jSich formalnich nedostatkil, gramatickych a stylistickych chyb.

Préci lze doporucit k obhajob¢€ s hodnocenim ,,velmi dobie*.

Posouzeni podobnosti

Tato kvalifika¢ni prace byla, v souladu s Rozhodnutim dé€kana ¢. 12D/2016 - Postup pti oveéfovani pavodnosti
kvalifikacnich praci, provérena systémem pro odhalovani plagiatt Theses.cz, ktery nevykazal vyznamnou
shodu préce s jinymi dily (shoda do 10%).

Doporuceni k obhajobé&
Doporucuji k obhajobé¢

A" dne Doc. Ing. Jana Kleinova, CSc.



