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Abstract




Uvod

Predlozend diplomova prace se zabyva optimalizaci toku prazdnych obalii v ramci
spolecnosti Alfa, ktera si nechava outsourcovat logistiku spolecnosti X, konkrétn¢ tu ¢ast
spolecnosti, kterd se zabyva ndhradnimi dily. Spolec¢nost Alfa je jednou z nejznaméjsich
automobilek na svété a stala se v poslednich letech soucasti velkého automobilového
koncernu, coz sebou nese nejen spoustu vyhod, ale také nastrah a nutnosti optimalizaci a

inovaci.

Cilem této prace je popsat a zanalyzovat Fizeni chodu toku prazdnych obala

spole¢nosti Alfa a na zakladé ziskanych dat navrhnout vhodna doporuceni.

Prace je rozdélena na dvé €asti, na teoretickou, ktera slouzi jako podklad pro praktickou
¢ast a definuje logistické pojmy, které jsou dale v analyze a ndvrzich uzivany, a na

praktickou, ktera analyzuje situaci, hodnoti data a na zaklad¢ nich navrhuje feSeni.

Teoreticka cast prace je rozdélena do tii kapitol — Logistika, Outsourcing logistiky a
Reverzni logistika. Prvni kapitola definuje pojem logistika, popisuje piivod a vyvoj
logistiky, cile logistiky, popisuje, co je logisticky informacni systém, jakym zplisobem je
vytvaren a k ¢emu slouzi, v dal$i podkapitole jsou popsany logistické technologie, tedy
vybér vhodnych metod a ptistupt, fidicich procedur a uspotadani jednotlivych operaci
v nich, aby optiméalné¢ fungovaly. Naésledujici podkapitoly se vénuji logistickym
nakladiim, reZimim pteprav na zaklad¢ velikosti objednavky a na zakladé€ poctu nakladek
na trase, v posledni podkapitole je vysvétlena silni¢ni doprava, ta je totiz jako jedina pro
diplomovou praci relevantni, je jako jedina v praxi ve spole¢nosti Alfa vyuzivana. Druha
kapitola se vénuje outsourcingu logistiky, jednotlivé podkapitoly se zabyvaji vyhodami a
nevyhodami outsourcovani logistiky, ¢lenéni logistiky z pohledu outsourcovani a Supply
Chain Managementem. Tteti kapitola teoretické Casti se vénuje reverzni logistice a tomu,

proc je vyuzivana, jaké existuji druhy obalil, pfepravnich a manipulaénich jednotek.

Prakticka ¢ast préace je rozdelena do tii kapitol — Pfedstaveni spolecnosti a jejich ¢innosti,
Vyzkumné €asti a Navrhu optimalizace toku prazdnych oballi. Prvni kapitola se vénuje
vztahu spolecnosti Alfa a spolecnosti X, popisuje jejich vznik, historii a taktéz jaky vztah
mezi sebou maji. U spolecnosti Alfa jsou predstaveny obaly, doplitkovy a vyplhovy

material, jsou popsany vyuzivané informaéni systémy a aktuélni proces toku prazdnych
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problému, ktery je objektem feSeni, definuje oblast zasazeni a jednotlivé dopady na
aktualni situaci, ale 1 porovnava situaci aktualni s tou minulou. Posledni kapitola se
vénuje navrhlim na optimalizaci toku prazdnych oball a popisuje jejich vyuziti a navrhy

hodnoti.



1 Logistika

1.1 Definice logistiky

Jako logistiku Ize oznacit tu ¢ast dodavatelského fetézce, kterd se zameétuje na pldnovani,
realizaci a efektivni a u€inné fizeni dopiednych a zpétnych tokii vyrobki, sluzeb a
prislusnych informaci od mista ptivodu do mista spotieby a skladovani zbozi tak, aby
byly splnény pozadavky finalniho zédkaznika. K jejim typickym fizenym aktivitam lze
zatadit dopravu, spravu vozového parku, skladovéani, manipulaci s materidly, plnéni
objednéavek, navrh logistické sité, fizeni zasob, planovani nabidky a poptavky, fizeni

poskytovatell logistické sité.

Logistické funkce do urc€ité miry také zahrnuji vyhledavani zdroji a nakup, planovani a
rozvrhovani vyroby, baleni a komplementace a sluzby zakaznikiim. Logistika zasahuje
do vSech trovni planovani a realizace, a to do strategickych, operativnich i taktickych
urovni. Pod pojmem fizeni logistiky pak rozumime integrujici funkeci, kterd koordinuje a
optimalizuje v§echny logistické ¢innosti, také se podili na propojeni logistickych ¢innosti
s dal$imi funkcemi — marketingem, vyrobou, prodejem, financemi a informacnimi

technologiemi (Gros a kolektiv, 2016).

Naproti tomu Sixta a Zizka (2009, s. 15) definuji poprvé logistiku bez zminky pojmu
informacéni tok jako: “Organizace, planovani, fizeni a vykon tokd zbozi vyvojem a
nakupem pocinaje, vyrobou a distribuci podle objednavky a finalniho zakaznika konce,
tak aby byly splnény pozZadavky trhu pii minimélnich nékladech a minimalnich
kapitalovych vydajich.” S druhou definici logistiky, tedy i se zahrnutim pojmu informacni
tok definuji autofi logistiku jako fizeni materialového a informacniho toku s ohledem na
v€asné splnéni pozadavkid findlniho zakaznika a s ohledem na nutnou tvorbu zisku v

celém toku materialu (Sixta a Zizka, 2009).

Logistika je proces planovani a provadéni efektivni piepravy a skladovani zbozi z mista
puvodu do mista spotieby. Cilem logistiky je plnit pozadavky zakazniki vcas a

hospodarné, tak formuluje pojem logistika Essex (2019).

Posledni definici, kterd zde bude zminéna, je ta, ze se logistika a dodavatelsky fetézec
zabyvaji fyzickym a informac¢nim tokem a skladovanim produktu od surovin aZ po

kone¢nou distribuci. Rizeni dodavek a materialti tedy piedstavuje skladovani a toky od
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kone¢né¢ho vyrobniho mista az k zdkaznikovi nebo koneénému uzivateli (Rushton,

Croucher, Baker, 2011).

Z vyse uvedenych definic Ize tedy tvrdit, Ze logistika je fizeni a planovani materidlového
a informacniho toku a je souc¢asti nejen vSech zivotnich fazi konecného vyrobku. Autofi
vySe zminénych definic se také shoduji na tom, ze logistika se podili na uspokojeni
zakaznika, a na tom, Ze cilem logistiky je co nejrychlejsi splnéni pozadavku s co

nejmensimi naklady.

1.2 Piivod a vyvoj logistiky

Pojem logistika je odvozen od feckého slova “logos”, coz lze ptelozit jako pocitani, slovo
¢i rozum. Ze starofrancouzského slova “loger” vyplyvéa vyznam zaopatfit, z anglického
slova “to lodge” pak vyznam zachytit se. VSechny tfi uvedené pieklady predstavuji

zaklady, na kterych logistika stoji (Bazala, 2014).

Vznik logistiky jako druhu cinnosti muizeme spojovat s nejranéjSimi formami
organizované¢ho obchodu, Ize tedy fici, Ze je n€kolik tisic let stard (Lambert, Stock a
Ellram, 2005). V roce 1966 byl autorem Rejmanem vydan Slovnik cizich slov, ten u
logistiky rozliSoval dva vyznamy — prvni byl ten, Ze je logistika symbolicka logika
uzivajici matematickych formuli a metod, druhym vyznamem bylo oznaceni pro soubor
zafizeni v hlubokém tylovém tizemi, které¢ slouzi arméde¢ jako vycvikovy prostor, sklady
zasob, materidlového vybaveni apod. Pravé druhy vyznam odkazuje na aktudlni, byt jen

dil¢i a specifickou oblast aplikované logistiky (Pernica, 2005).

Lambert, Stock a Ellram (2005) ve své knize uvadi, Ze se ucelené texty o logistice zacaly
objevovat ve stejném roce, tedy zhruba na pocatku 60. let, kdy obchodni expert a
konzultant Peter Ducker, pfinesl mySlenku, Ze je logistika jednou z poslednich moznosti
a prilezitosti, kde mohou spolecnosti zvysit svou efektivnost. Implementace logistiky do
hospodaiské praxe pak probihala v obdobi energetické krize v sedmdesatych letech
dvacatého stoleti (Sixta a Zizka, 2009). Bazala (2014) ve svém ¢&lanku uvadi, Ze se od

konce 2. svétové valky logistika zacala naplno implementovat v podnicich.
Tento vyvoj lze rozd¢lit do Ctyt fazi:

Obdobi od roku 1950 — v tomto obdobi se pozornost sousttedila primarné na distribuci,

obchod a marketing. Doslo ke zjisténi, ze situace na trzich vede k nadmérnému zvySovani
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zasob, coz ptispélo k tomu, Ze se poprvé zacaly vyuzivat celkové naklady k posouzeni
efektivity procest v podnicich (Bazala, 2014). V tomto obdobi, konkrétn€ v roce 1964,
vznikla v USA viibec prvni definice logistiky pro podnikovy sektor, konkrétn¢ byla
vymezena jako ,,proces planovani, realizace a vizeni ucinného nakladove efektivniho
toku a skladovani surovin, zasob ve vyrobe, hotovych vyrobkii a souvisejicich informact

z mista vzniku do mista spotieby“ (Pernica, 2005, s. 28).

Obdobi od roku 1970 — v druhém obdobi se v disledku strategie snizovani nakladi
obracela pozornost k zdsobam, jakoZto k mistu ,,aloZného* kapitalu (Sixta, Zizka, 2009).
Na prelomu 70. a 80. let doslo k rozsdhlému uvolnéni, coz byla deregulace dopravniho

pramyslu — ta pfinesla podnikim mnohem vice moznosti, co se tykalo zptisobu dopravy.

wrwe

vvvvvvvvvv

konkurenceschopnéjsi (Lambert, Stock a Ellram, 2005). K teSeni problému
s nadbyteCnymi zasobami se zaCaly pouzivat matematické optimalizaéni metody,
matematicko-statistické metody a metody predikce. Logistika se z hospodéiské praxe

rozsifila na zasobovani a do fizeni vyroby (Sixta, Zizka, 2009).

Obdobi devadesatych let 20. stoleti — v tomto obdobi dochéazelo k integraci obchodu,
dodavatelti a distribuce do logistickych fetézct a zacinal se prosazovat koncept Supply
Chain Management (Bazala, 2014). V podnicich se zacaly prosazovat ucelené logistické
fetézce a systémy propojené od dodavatelii az po finalni zdkazniky, praxe se zacala
orientovat na integrovanou logistiku — The Total Supply-Chain. Dochazi
k reengineeringu, podniky se chtéji stat konkurenceschopnéjsimi, dosahuji toho zvySenim

pruznosti pomoci koordinace a synchronizace procesti (Sixta, Zizka, 2009).

Obdobi dodnes probihajici — v tomto obdobi probihala optimalizace integrovanych
logistickych systémi, nutno podotknout, Ze optimalizace stale probih4. Byly vyuzivany
nejmodernéjsi komunikacéni a informacni technologie a vytvareny logistické sité partnera

(Bazala, 2014).

1.3 Cile logistiky

Zakladnim cilem logistiky je optimalni uspokojovani zakaznikl, coz znamena, Ze

dodavky a dalsi sluzby, které jsou viici zdkaznikovi d€lané, musi byt uskute¢nény na
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pozadované Urovni a s minimalnimi néklady. Dodrzeni cile je mozné sledovat ze dvou

perspektiv:

e Vykonové — zbozi a material musi byt ve spravném a pozadovaném mnoZzstvi,
druhu a kvalité na spravném miste a ve spravny cas.
e Ekonomické — zabezpeceni sluzeb musi byt provedeno s piimérenymi naklady,

které jsou vzhledem k trovni sluzeb minimalni (Logistika-cz, 2008).

Schindlerova (2013) tvrdi, ze cile logistiky musi byt v souladu se strategickym fizenim
podnikll a ze se tykaji marketingu, prodeje, vyroby, vyrobni technologie a podnikové
logistiky. Na jedné stran¢ tedy musi vychéazet z podnikové strategie a mély by naplnovat
celopodnikové cile, na stran¢ druhé musi vCas zabezpecit ptani zdkaznik na zbozi a
sluzby v pozadované trovni a pii dodrzeni minimdlnich nékladii. TaktéZ se shoduje na
tom, ze logistické cile spadaji do dil¢ich cild, které jsou vzajemné propojeny, tedy do
vykonového a ekonomického cile. Cile rozdéluje cile na prioritni, kam spadaji cile
vykonové a vnéjsi a na sekundarni, kam se tfadi ekonomické cile a vnitini cile, schéma

cilt logistiky je zobrazeno na obrazku €. 1 nize.

Mezi vnéjsi logistické cile fadime flexibilitu v poskytovani sluzeb zakaznikovi a to dle
jeho potfeb a pozadavkl, z ¢ehoz vyplyvaji co nejkratsi dodaci lhiity a maximalni
spolehlivost a komplementace dodavek — zvySovani vykonu prodeje, zkracovani
dodacich 1htt, zlepSovani spolehlivosti a komplexnosti dodavek, zlepSovani pruznosti
logistickych sluZeb.

Vnitini logistické cile se zamétuji na ¢innosti spojené se zlepSovanim logistickych
¢innosti uvniti samotného podniku a to zejména v oblastech skladovani, mezisklada

polotovarli a hotovych vyrobki, dopravy, pfepravy, manipulace s materidlem, vyroby a

fizeni.
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Obrazek 1 - Cile logistiky

CILE LOGISTIKY

PRIORITNI CILE SEKUNDARNI CILE

VNEISI CILE VYKONOVE CILE VNITRNI CILE EKONOMICKE CILE

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Schindlerové, 2022
1.4 Logisticky informa¢ni systém

Logistické informacni systémy (LIS) jsou systémy specidln¢ navrzeny pro podporu vSech
prvki logistickych procest, véetné koordinace logistickych ¢innosti, materidlového toku
a dopliovani zasob. Nezbytné se jedna o kombinaci hardwaru a softwaru vedle
podptlrnych technologii vymény dat a sbéru dat, podporovanych v propojenych fazich
vyroby a logistiky mezi riznymi spole¢nostmi specializovanymi vyrobnimi a

logistickymi informacnimi systémy (Wood, Reiners, Pahl, 2015).

LIS je informacni prostiedi v némZ je mozné Uc¢inné planovat a koordinovat vSechny
logistické aktivity spojené s fizenim hmotnych tokti v logistickém fetézci, obvykle
obsahuje subsystém zpracovani objednavek, subsystém analyz pro logistické planovani,
subsystém fizeni zasob a subsystém inventur (Intec, 2022). Digitalizuje a automatizuje
vSechny podnikové procesy, které jsou spojeny s presunem zbozi, lidi, pen¢z, informaci
nebo s presunem jakéhokoliv materidlu z jednoho mista na druhé a s jeho skladovanim.
Praveé vySe zminéna optimalizace procesli napoméaha k vyraznym uspordm naklada firmy
(Strelec, 2022). Na tom se Axséter (2006) shoduje se Strelcem, tika, Ze si vrcholovy
management spolecnosti tento strategicky vyznam oblasti plné uvédomuje, investice do
zasob jsou enormni a kontrola kapitadlu vazaného na suroviny, nedokoncenou vyrobu a
hotové vyrobky nabizi velmi dileZity potencial pro zlepseni. Rizeni téchto oblasti mize

poskytnout vyznamnou konkurenéni vyhodu.
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Dle Pernici (2005) je vytvoteni logistického systému jednim z kli¢ovych krokd pro
uplatnéni logisitky v podniku. Logistické informace totiz ptichazeji na scénu ihned po
spravném uspotradani hmotné stranky logistickych fetézcti a bez nich by zadny logisticky

systém nemohl fungovat.
Logistické informace pak 1ze rozd¢lit ndsledovné:

o Informace o podstatném okoli logistického systému — oc¢ekavani a potieby
zakaznikt, informace o disponsibilité a cendch vstupti, které maji vliv na naklady na
logisticky systém, legislativni omezeni, bezpecnostni ptedpisy a konkurence.

¢ Informace o vnitinich stavech logistického systému — tento druh informaci musi
umoznovat s minimalnim ¢asovym zpozdénim (nejlépe vsak v redlném cCase) fidit ¢i
regulovat aktivni prvky podilejici se na realizaci toka v logistickém fetézci. Jsou zde
informace pro zédkazniky o tom, na kterém mist€ fetézce se prave nachazi ocekavané
mnozstvi vyrobkil. Informace o vnitinich stavech musime mit pro kazdy fetézec i
pro kazdy vyrobek ¢i skupinu vyrobki. Nejpodstatné;si je sdileni informaci pomoci

partnerskych ¢lanka fetézce (Pernica, 2005).

Vlastnéni logistického informaéniho systému sebou nese zna¢né vyhody, pokud
odpovida pottebam spolecnosti. Na trhu Ize nalézt i tzv. krabicova feSeni LIS, ktera jsou
ale tvofeny pro Siroké mnozstvi firem, a aby jim vyhovovaly, jsou tvofeny co nejobecnéji.
Potizeni takového systému naopak vede k tomu, Ze se podnik a jeho procesy musi
pfizpisobit tomu, jak pracuje a funguje zakoupeny systém, namisto toho, aby systém byl

tvofen na miru a vedl k optimalizaci a ke sniZzeni nakladl na logistiku (Strelec, 2022).

1.5 Logistické technologie

V ptipad¢ logistickych systému se snazime o to, aby za pomoci vhodnych metod pfistupti
a fidicich procedur vybrat a uspotfadat jednotlivé operace tak, aby optimalné fungovaly.
Pozadovana troven logistickych sluzeb, kterou zadaji zakaznici, musi byt zajiSténa s co
nejniZz§imi naklady, nebo aby byla dosaZena maximalni uroven poskytovanych sluzeb pti
stanovené vysi nakladd. Logistické technologie jsou tedy systémoveé chapany sled

procest, ¢innosti a operaci, které jsou uspotradany do dil¢ich ustalenych procesu.
Mezi nejrozsitencsi logisticke teorie 1ze zatadit nasledujici:
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e Kanban,

e Justin Time,

e Hub and Spoke,

e (Cross-docking,

e kombinovanou pfepravu,

e automatickou identifikaci,

e pocitaci integrovanou technologii pfipravy a fizeni vyroby i ob¢hu (Sixta, Macat,

2005).

1.5.1 Kanban

Metoda Kanban je metodou pro spravu a zlepSovani prace napfi¢ lidskymi systémy.
Klade si za cil fidit praci vyvazenim pozadavli s dostupnou kapacitou a zlepSenim fesSeni
uzkych mist na urovni systému (Dolezal, 2021). Sixta a Mac¢at (2005) oznacuji metodu
Kanban jako bezzasobovou technologii, ktera se nejvice vyuziva ve strojirenské vyrobg,
zvlaste v automobilovém primyslu. Tato metoda se dle nich velmi dobfe osvédcuje pro

ty dily, které se pouzivaji opakované.

1.5.2 Justin Time

Just in Time, zkracen¢ JIT, je metoda, ktera stejné jako ostatni metody slouZi ke snizeni
nakladl a zvyseni efektivity, nicméné dosazeni jejiho fungovani byva obtizné. Dle teorie
o kterou se tato metoda opird, materidl dorazi pfesné v ten Cas, kdy je potfeba. To se
vztahuje jak na nakoupeny a doddvany material, tak také na zpracovavany material. Na
druhé stran€ se nejedna pouze o prichod materialu praveé vcas, ale také o to, aby material
odesel praveé nacas, v idedlnim ptipadé by tedy mél byt veskery materidl prevaZzen nebo
zpracovavan a neexistovaly by zadné zbytecné zasoby. JIT primarn€ snizuje zasoby, coz

posléze vede ke snizeni ndklada (Primyslové inzenyrstvi.cz, 2018).

1.5.3 Hub and Spoke

Technologie Hub and Spoke se vyuziva pii prepravé zasilek na velkou vzdalenost.
Jednotlivé zasilky jsou sdruzovany, nebo-li konsolidovany na jeden dopravni prostfedek
s velkou kapacitou (napt. kontejnery na kontejnerové lodi) a pfevazeny na jedno misto,

kde jsou rozdéleny a dale dopraveny k zakaznikovi (Sixta, Zizka, 2009).

16



1.5.4 Cross-docking

Cross-docking je logisticka technologie, ktera je pouzivana z divodu zrychleni
dodavatelskych a distribu¢nich fetézcti a snizeni nakladi na distribuci. Hlavni myslenkou
této technologie je pfeprava zbozi s minimalni manipulaci a skladovanim, ¢imz je

zajisténa rychlost i nakladova efektivita.

Privodné tato technologie byla chépana pouze jako pieprava vyrobkii od vyrobce

k zakaznikovi, v soucasné dob¢ rozliSujeme nasledujici typy cross-dockingii:

e Vyrobni (dodavatelsky) cross-docking — ten zahrnuje vyzvednuti materidlu a
polotovart poZzadovanych vyrobou a jejich doruceni do zdvodu. Miize také obsahovat
sluzby predmontaze ¢i spravného usporadani pro vyrobu v rezimu just in sequence.

e Distribuéni cross-docking — ten zahrnuje pfepravu konsolidovanych zasilek od
jednoho nebo vice dodavateli do HUB centra, kde jsou zasilky (obvykle celosvozové)
dekonsolidovany, rozd€leny do riznych smérli a ndsledné¢ doruceny konecnému

spottebiteli.

Vyhodami této technologie je zvySeni rychlosti dodavatelskych fetézci, nizké ¢i zadné
naklady na skladovani, zkraceni dodavatelského fetézce a zrychleni distribuce (Rhenus,

2015).

1.6 Logistické naklady

Logistické naklady jsou veSkeré vydaje souvisejici s logistikou dané spolecnosti.
V ptipadé, Ze spolecnost pfi rozhodovani nedostatecné planuje, ¢asto vede k nadmérnym
nakladiim. Proto jsou analyza primyslovych operaci a zefektivnéni procest nezbytnymi
strategiemi pro sniZeni nakladii spole¢nosti. Logistické ndklady ve spole¢nostech zélezi
na mnoha faktorech a v kazdé z nich se 1i8i, existuji zde vSak spole¢né aspekty. Autor

¢lanku uvadi nasledujici typy logistickych naklada:

e baleni,
e doprava,
e technologie,

e finan¢ni planovani,
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e strukturovani procesi — mapovani procesu, které vede k pfijeti efektivnéjSich
postupd,

e automatizace ukolid (Polyexcel, 2020).

Sixta a Macat (2005) ve své knize uvadéji, ze maji logistické naklady podstatny vliv na

vysi findlni ceny zbozi, tedy i na konkurence schopnost firmy. Mezi logistické naklady

fadi néklady na:

e udrzovani zasob,

e skladovani,

e piepravu a manipulaci,

e informacni systém,

e poskytovani zdkaznického servisu

¢ anandklady mnozstevni.
Skladbu logistickych nakladd, tedy jejich podilli v procentech zobrazuje tabulka €. 1.

Tabulka 1 - Logistické naklady dle Sixty a Macata

Cinnosti Podil nakladii v %
Doprava 29

Baleni 12

Administrativa 11

Pievzeti a odeslani 8

Zpracovani objedndvky 6

Skladovani, manipulace, sprava, udrzba 34

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Sixty a Macata, 2022

Podnik by se nemél zamétovat na jednotlivé izolované logistické ¢innosti, ale musi se
pokouSet o minimalizaci celkovych nakladi logistickych cCinnosti, snizeni nakladii
v jedné oblasti by mohlo vyvolat zvySeni v dalsi oblasti vlivem zmény vstupnich veli¢in
zpusobenych sniZzenim nakladii v pfedchazejici oblasti. Tento narist mize byt vyssi nez
snizeni nakladt v piedeslé oblasti (Sixta, Zizka, 2009). Podnik by mél pii snaze snizovat
celkovée logistické naklady sledovat Sest zdkladnich ndkladovych poloZek logistiky, které

jsou zobrazeny na obrazku ¢. 2 nize.
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Obrazek 2 - Celkové logistické naklady

Misto/uroveii zikaznického servisu

Zakarnicky servis
Podpora servisu a nahradni dily
Manipulace s vracenym zboiim
/ "
Niiklady na udrZovini zisob Piepravni niklady
Rizeni stavu zdsob \ / Doprava a pfeprava
Baleni - >
Zpétna logistika
MmnoiZstevni niklady Skladovaci niklady
Manipulace s matenalem Skladovani
Pofizovani/‘nakup :// \-;‘ Vybér mista vyroby a skladi
‘\ \ il / /

Naklady na vyFizovani objednavek a
informatiku (informaéni systém)
Vytizovini objednavek
Logisticka komunikace
Prognozovani/planovani poptaviy

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Lamberta, Stocka a Ellrama, 2022
1.7 ReZimy preprav

Tato podkapitola se zabyva reZimy pieprav, neboli tim, kolik loZzné plochy je potieba k

preprave na zéklade velikosti objednavky a na zakladé€ poctu zastavek na trase.

1.7.1 ReZim preprav dle velikosti objednavky

V této podkategorii rozliSujeme dva zékladni reZimy pieprav, a to FTL a LTL. Vybér
spravného zpisobu dopravy zavisi na nékolika proménnych, véetné velikosti a hmotnosti

zasilky, klasifikace naklada a dodacich 1hut (Reid, 2022).

LTL, neboli Less Than Truckload, oznacuje néklad, ktery je mensi, neZ lozna plocha
kamionu (Elogistics, 2014). Kombinuje castecné nakladky a mmnoZstvi postupnych
vykladek. Naklady na dopravu se rozpocitavaji na cely vyuzity prostor nakladniho vozu,
tim se stava tato pfeprava obvykle cenové nejvyhodnéjsi, taktéz se jedna o ekologické
feSeni. Nevyhodou vsak je to, Ze v ptipadé€, Ze se nevyuzije cela lozna plocha, mize byt

pfeprava v LTL rezimu cenové méné vyhodnéa (Robinson, 2021).
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FTL, neboli Full Truck Load oznacuje situaci, kdy je nakladni automobil pln¢ nalozen a
veze zbozi piimo od odesilatele zésilky k jejimu pfijemci. Tento rezim piepravy
predpoklada, ze po cest¢ nedochazi k zadnym prekladkam zbozi, proto je vhodny i pro
pievoz choulostivého ¢i nebezpecného zbozi, které by se jinak mohlo poskodit

(Transport-logistika.cz, 2021).

1.7.2 ReZim preprav dle pocti nakladek na trase

V této podkategorii budou popsany rezimy Milk Run a Direct, oba dva rezimy pfepravy
jsou zaloZeny na poctu zastdvek nakladniho auta béhem ptepravy, rozdilem je vSak jejich

mnozstvi.

Direct — tento rezim piepravy je mozné definovat jako ptfimou pfepravu. Jedna se o pohyb
zasilky z jednoho mista na druhé, a to bez zmény piepravniho prostiedku. Mezi jeji
vyhody patfi zejména plynulé a rychlejsi doruceni, jelikoz zamezuje ztratdm casu, ke

kterym by dochazelo v pripad¢ jinych zastavek na trase (Saloodo, 2020).

Milk Run — je zplsob dopravy pouzivany k pfepravé smisenych ndkladld od riznych
dodavatell k jednomu zékaznikovi. Tento zplsob piepravy dostal svilj ndzev podle praxe
v mlékarenském primyslu, kdy jedna cisterna sbirala mléko z nékolika mléénych farem

pro dodavku do podniku na zpracovani mléka (Saloodo, 2020).

Rezim ptepravy Milk Run je metoda, kdy je ve stanoveném Casovém obdobi, odeslan
(napf. vyrobcem automobilll) jeden ndkladni automobil, aby nalozil materidl u vice
dodavateltl (napt. dilti ¢i komponentil), po piedem definované trase a dodal jej do tovarny

vyrobce (Brar, Saini, 2011).

1.8 Silni¢ni doprava

Silniéni doprava zaujima i v CR prvni misto v objemu piepravovaného zbozi v tunach.
Jde vSak o oblast podnikani s velmi silnou konkurenci danou mimo jiné relativné
jednoduchym a investi¢né¢ méné narocnych vstupem dalsich konkurentii na trh. Velkou
roli zde hraje silni¢ni ndkladni doprava zejména pii dopravé zemédélskych vyrobk,
potravin ¢i spotfebniho zbozi (Gros, 2016). Dle Dundra (2018) je silni¢ni doprava souhrn
¢innosti zajistujicich pfepravu osob, zvifat a véci silnicnimi motorovymi vozidly a také

pfemist'ovani téchto vozidel samotnych po pozemnich komunikacich a ve volném terénu.
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Tento druh dopravy je, co se tyce rychlosti a operativnosti nenahraditelny, ma vSak
negativni vliv na zivotni prostfedi vyfukovymi plyny, hlukem a vibracemi. Tvoii vétSinou
posledni clanek v piepravnim fetézci poskytujici spotiebiteli dodavky formou JIT.
Primeérnad piepravni vzdalenost pro tento druh dopravy je 700 km a ve vnitrostatni
dopravé konkuruje dopravé Zzelezni¢ni, ktera se vyuziva primarné pro velké zasilky

(Besta, 2022).

Silni¢ni pfepravu lze rozdé€lit dle toho, co je pfedmétem piepravy v jejim ramci na

dopravu:

e Nakladni — pieprava nakladu (véci, zvitat aj.)
e Osobni — pfeprava osob (osobni, kyvadlové, pfilezitostni osobni doprava nebo

taxisluzba) (Dundr, 2018).

Pro tcely této diplomové prace se nadale budeme vénovat pouze ndkladni silni¢ni
dopravg, ta je totiz jako jedina relevantni. Jiné druhy pteprav vyuzivany v radmci projektu,

kde je diplomova prace zpracovana nejsou.

Pandemicka krize trvajici od roku 2020 ovlivnila celou ¢eskou ekonomiku a jeji dopad se
nevyhnul ani dopravnimu sektoru. VSechna omezeni, kterd byla zavedena po vyhlaSeni
nouzového stavu se promitla taktéZ do nakladni pfepravy, tyto dopady byly vyobrazeny
ve vladnim dokumentu, ktery se zabyval vyhodnocenim pandemické krize v oblasti

dopravy, informace z n¢j shrnula BartoSova (2022) ve svém ¢lanku a jsou nésledujici:

Co se tyCe financovani dopravni infrastruktury, tak to nebylo pandemii nijak ovlivnéno,
spiSe naopak, mezirocn€ vzrostlo o 19 miliard korun. V roce 2020 doSlo k nartstu
investicnich prosttedkli vloZzenych do pozemnich komunikaci, tvofil témét 19%.
Napftiklad v porovnani s rokem 2019, kdy dosahovaly vydaje do silni¢ni infrastruktury
35502,5 K&, v roce 2020 vzrostly na 43410,5 K¢&. Investiéni vydaje v roce 2020 také

vzrostly v zelezni¢ni, vodni a letecké infrastruktufe v porovnani s rokem 2019.

Naopak financovani dopravni obsluZnosti se dotkla pandemie hned dvojim druhem.
V prvnim ptipadé na zaklad¢ rozhodnuti orgdnt vefejné spravy tykajici se naptiklad
uzavieni statnich hranic ¢i zdkazu mezinarodni dopravy. V druhotném ptipadé doslo
k znemoZznéni pohybu osob a k vyraznému omezeni mobility obyvatel (naptiklad

omezeni spoju vlakl ¢i autobust, to je vSak do tuto praci nerelevantni).
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1.8.1 Nakladni silni¢ni vozidla

V této podkapitole budou uvedeny technické udaje nédkladnich silni¢nich vozidel a

nejvyuzivanéjsi druhy piepravnich navésu.

Povolené hmotnosti silni¢nich vozidel, zvlaStnich vozitel a jejich rozdéleni na
napravy jsou definovany ve vyhlasce ¢. 341/2014 Sb. — Vyhlaska o schvalovani
technické zpusobilosti a o technickych podminkach provozu vozidel na pozemnich
komunikacich. RozsliSuje, zda se jednad o motorové vozidlo, pfives ¢i jizdni soupravu a
kolik néprav maji. Povolena hmotnost se pohybuje od 18 tun (napi. motorové vozidlo s 2

napravami) az do 48 tun (jizdni souprava s 6 napravami).
Kategorizace vozidel:

Zde rozliSujeme kategorii M — vozidla ur¢end pfedevs§im pro ptfepravu osob, N — vozidla
urcend piedevs§im pro piepravu nakladu a O — piivésna vozidla. Pro ucely této diplomové

prace budou zminény pouze kategorie N a O.
V ptiloze zdkonu ¢. 56/2001 Sb. vymezuje kategorie vozidel N a O nasledovné:

Kategorie N

e NI —hmotnost do 3 500 kg
e N2 - hmotnost pies 3 500 do 12 000 kg
e N3 — hmotnost pies 12 000 kg

Vozidla spadajici do této kategorie jsou tahaC piivést, taha¢ navést a na zdklade
konstrukce jejich nastavby — valnikové, sklapécové, izotermickeé, skiinové aj. vozidlo

(Novak a kol., 2013).

Obrazek 3 - Tahac¢ navésu

Zdroj: Ford, 2022
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Kategorie O
Kategorie O je v ptiloze zédkona ¢. 56/2001 Sb. vymezena takto:

e Ol — pfipojna vozidla, nejvetsi piipustna hmotnost neptevysuje 750 kg.

e 2 - piipojné vozidla, nejvetsi piipustna hmotnost prevysuje 750 kg, ale nepfevysuje
3 500 kg.

e (O3 - pripojnd vozidla, nejvétsi piipustna hmotnost prevysuje 3 500 kg, ale
neptevysuje 10 000 kg.

e 04 - pfipojna vozidla, nejvetsi piipustna hmotnost prevysuje 10 000.

Mezi nejvyuzivangjsi typy nakladnich vozidel se v mezindrodni a vnitrostatni silni¢ni

dopravé tadi nasledujici typy vozidel. Jednd se vSak o rozméry a druhy vozidel ve

vozovém parku dopravni spole¢nosti Multitrans, rozméry se mohou dle vyrobce vozidla

a dopravni spole¢nost liSit:
e Dodavka
Rozmérem: 4,5 x 1,85 x 2 m a pojme objem 17 m3 a 1,2 tuny.

Obrazek 4 - Dodavka

\ Meairanse: .
——— o8

Zdroj: Multitrans.cz, 2022

e Plachtova dodavka
Rozmeérem: 4,5 x 2,1 x 2,1 m a pojme objem 19 m3 a 1,3 tuny.

Obrazek 5 - Plachtova dodavka

o] Y
%—I—I—La

Zdroj: Multitrans.cz, 2022

e Solo do 7,5 tuny

Rozmérem: 6,5 x 2,48 x 3,4 m a pojme objem 40 m3 a 3,4 tuny.
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Obrazek 6 - Solo do 7,5 tuny

el W\
- y—

Zdroj: Multitrans.cz, 2022

e Solo do 12 tun
Rozmérem: 6,5 x 2,48 x 2,55 m a pojme objem 40 m3 a 6,5 tuny.

Obrazek 7 - Solo do 12 tun

— 1
" rg——

Zdroj: Multitrans.cz, 2022

e Standardni navés — truck
Rozmérem: 13.6 x 2.48 x 2.7 m a pojme objem 90 m3 a 24 tun.

Obrazek 8 - Standardni navés

Zdroj: Multitrans.cz, 2022

e Mega trailer — truck
Rozmérem: 13.6 x 2.48 x 3 m a pojme objem 100 m3 a 24 tun.

Obrazek 9 - Mega trailer

LRI ENSCE

Zdroj: Multitrans.cz, 2022
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e Jumbo souprava 1 — truck
Rozmérem: 7,3+8,2 x 2,48 x 3 m a pojme objem 120 m3 a 23 tun.

Obrazek 10 - Jumbo souprava 1
| WUJRIr@nEoT WMLLEranGoT -

Zdroj: Multitrans.cz, 2022

e Jumbo souprava 2— truck
Rozmérem: 7,7+7,7 x 2,48 x 3 m a pojme objem 120 m3 a 23 tun.

Obrazek 11 - Jumbo souprava 2

MLREranGoT WURIr@nEoT -
- 1

Zdroj: Multitrans.cz, 2022
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2 Outsourcing logistiky

Pernica (2005, str. 1018) definuje outsourcing jako: “Smluvni vztah s externim podnikem,
na jehoz zaklade je na externi podnik odsunuta (vytésnena) interni cinnosti (a zaroven

zodpovédnost) spojena s obhospodarovanim daného zdroje.

O outsourcingu logistiky lze hovofit v ptfipad¢, kdy jsou fyzické nebo administrativni
logistické Cinnosti, které spolec¢nost obvykle nepovazuje za procesy s hlavni ¢innosti,
pfevedeny na piislusné specializovaného poskytovatele sluzeb a timto poskytovatelem
sluzeb jsou v dalSim pribéhu fizeni vykondvany odpovidajici ¢innosti za smluvenou
¢astku (Miiller-Dauppert, 2009). Firma se tedy orientuje na hlavni aktivity a pfesouva

ostatni ¢innosti na tfeti partnery (Gros a kolektiv, 2016).

Za outsourcing logistiky je povazovan presun nékterych logistickych ¢innosti, které
dosud byly provadény interné, externimu dodavatelskému subjektu. Je to jeden z nastroji
strategického fizeni firmy pro optimalizaci vyuziti podnikovych zdrojti. Outsourcing fesi
situaci, kdy pro zajiSténi konkrétniho produktu, procesu ¢i sluzby mé spolecnost

nedostate¢né know-how, popiipad¢ nedostatecné technologické ¢i persondlni kapacity.
Cinnosti ve spoleénosti jsou pak rozdéleny nasledovné:

o Kilicové procesy (core competences) — procesy nutné k ,preziti firmy*, tedy ty
procesy, pii kterych je vytvareno zboZi ¢i sluzba, které maji pro spolecnost strategicky
vyznam.

e Strategické podpiirné procesy — tyto procesy jsou podfizeny klicovym procesim
spole¢nosti.

e Podpiirné procesy — ty dodavaji klicovym procesim pouze omezenou ptidanou
hodnotu.

Idedlnimi procesy pro outsourcing jsou primarné podpiirné procesy. S vétsi obezietnosti

1 strategick¢ podplirné procesy. KliCové procesy v drtivé vétSina zistavaji interni

zaleZitosti (Bazala, 2015).

Gros (2016) na zaklad¢ vlastniho vyzkumu a analyze pfi€in, pro¢ firmy vyuZzivaji

externich zdrojii konstatuje, Ze 50% z nich §lo o Usporu nakladt, 10% o snizeni podilu

fixnich nakladt, 20% aplikaci vedlo k orientovani se na silné strdnky spole¢nosti, cca
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11% zaznamenalo rychly pfistup k modernich technologiim a inovacim a ve zbyvajicich

9% $lo o zvyseni trzeb prostfednictvim vyssi pruznosti v poskytovani sluzeb.

2.1 Vyhody outsourcingu logistiky

Hlavnim z diivoda pro vyuziti outsourcingu je fakt, Ze spolecnosti, které jej poskytuji,

jsou specialisté v daném oboru, maji mnohem proskolenéjsi a v dané problematice 1

mnohokrat zkusSenéjsi pracovniky. Zodpoveédnost je také na strané poskytovatele, a proto

se spolecnost, ktera v tomto vztahu vystupuje jako zédkaznik, mize pln¢ vénovat svému

oboru (Jezek, 2012).

Mezi hlavni vyhody outsourcingu logistiky fadime nasledujici:

Uspora ¢asu — v momenté, kdy je logistika pfevedena na specialistu, ziskava
zakaznik vice Casu na soustfedéni se na jiné oblasti podnikani (Kohut, 2021). Taktéz
se redukuje cas, ktery by tcetni (¢i jiné odpovédné oddeleni) museli vénovat auditu,
ovéfovani, papirovani a problémy spojenymi s piepravou. Poskytovatel sluzby
outsourcingu ma vétSinou na tyto C¢innosti svlj specializovany personal
(Planettogether, 2020).

SniZeni provoznich nakladi — eliminuje se zde ¢as, ktery by spole¢nost jinak stravila
na feSenim prostoji vlastnich zaméstnancli v sobé sezénniho snizeni poptavky.
TaktéZz kumulaci zasilek od vice zdkaznikit méa poskytovatel se svymi dopravci
domluveny niz§i ceny za dopravy, z cehoZz v konecném disledku profituje i
spolecnost, ktera si sluzbu pronajima (Kohtt, 2021). Poskytovatelé outsourcingovych
sluZzeb maji globalni distribu¢ni sit’ dopravci a vozovych parki, které jim jednoduse
pomohou dosédhnout stanoveného cile. Mluvime zde i o Usporach z rozsahu, jelikoz
mohou snadno snizit ¢i zvysSit logisticky dosah, aniz by museli ménit vlastni
infrastrukturu ¢i personal (Planettogether, 2020).

SniZeni fixnich nakladi — pokud je outsourcovano skladovani, je potfebné platit v
distribu¢nim centru pouze za skladovaci prostor, ktery je realné vyuzivan. Odpadaji
vydaje za energie, které jsou jiz zapoc€itany v platbach za skladovani. Na tspory lze
také dosdhnout pfi pojisténi zbozi uloZzeného ve skladu. Z fixnich nakladl se tedy
stavaji naklady variabilni (Kohut, 2021). Gros a kolektiv (2016) snizeni nakladt

nazyva jako takticky diivod pro volbu outsourcingu. V pfipadé, ze je outsourcing
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dobfe vyuzivan, dochézi k realizaci ¢innosti za niz$ich nakladi, vyssi produktivité
préace a vyssi kvalité za snizeni podilt fixnich nékladu.

SniZeni nakladd spojenych s vybavenim — v tomto piipadé odpovidajici naklady
spojené s investici do vybaveni skladu ¢i kancelédfe. Finanéni prostfedky tak mohou
byt investovany do jinych oblasti podnikani.

Odstranéni logistickych legislativnich povinnosti — legislativa spojena s provozem
ve skladu jako jsou smlouvy, interni predpisy, povoleni, certifikaty, revize Ci

bezpecnostni opatfeni v prostorach v tomto piipadé odpadaji (Kohut, 2021).

Uvedené naklady jsou jiz soucasti poplatku za sluzbu outsourcingu.

2.2 Nevyhody outsourcingu logistiky

V porovnanim s vyhodami spojenymi s outsourcingem logistiky je sice nevyhod zna¢né

méné, ale 1 pfesto je potfebné je zminit.

Nekvalitni spoluprace — outsourcing logistiky je dlouhodobym B2B vztahem, ktery
muze vyrazné ovlivnit podnikdni, ¢i ho dokonce i Uplné znicit. Tomuto riziku jde
Caste¢né predejit tim, Ze si spole¢nost bude davat pozor na Uplnost a spravnost
podpisové smlouvy, oveéfovat si odbornost a ptat se do detaili (Kohut, 2021).

NepovaZovani outsourcingu logistiky za strategii - Logistika hraje klic¢ovou roli v
celkové strategii organizace, zvIlasté dnes, kdy se vCasné¢ dodéani stalo naprosto
zasadni. Pokud se spole¢nost rozhodne pro outsourcing logistiky jako pro funkci,
kterou je tfeba provést, a nikoli jako strategicky prvek, miiZe se stat obé&ti toho, Ze jeji
podnikani neziska skutecnou konkurencni vyhodu, kterou potiebuje k prosperité v
této moderni dobé& elektronického obchodovéani (Planettogether, 2020). Musi tak
vyuzit vyhod, které s sebou outsourcing logisitky nese a vice se vénovat ¢innostem,

které outsourcovany nejsou, a kterym je mozZné upirat vétsi pozornost.

2.3 Clenéni outsourcingu logistiky

V nésledujicich podkapitolach jsou rozliSeny druhy modelli implementace logistiky, které

se odviji od Skaly nabizenych sluzeb a implementaci néstaveb.
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2.3.1 1PL a 2PL logistika

O 1PL modelu logistiky mluvime v piipadé, ze se jedna o firmu nebo jednotlivce, ktery
ma svou vlastni moznost prepravy a miize tak svlij material prepravovat z jednoho mista
na druhé. Do celého procesu nejsou zapojeni zadni dalsi prostrednici, sklada se tedy pouze
z vyrobce nebo dodavatele a odbératele (iThink Logistics, 2019). Tento model se vyuzival
primarné do konce 70. let, logistické sluzby tedy byly zajisStovany interné firmou.
Dtivodem pro¢ si spole¢nosti mohly zajiStovat pfepravni, manipulacni a skladovaci
sluzby (a stale mohou) je fakt, ze mély vlastni vozovy park a sklady, avSak pro

mezinarodni pfepravy byly vyuzivani externi piepravci (Barkawi.com, 2022).

2PL logistika mé pocatky v 80. letech 20. stoleti, kdy v rdmci internacionalizace a vzniku
novych koncepci fizeni, zejména “Stihlého managementu”, zacal trend outsourcingu
logistickych sluzeb, protoze se spolecnosti chtély soustfedit primarné na své klicové
kompetence (Barkawi.com, 2022). V tomto modelu si vyrobce najima ptepravy dopravce
nebo subdodavatele pro provozni Gi¢ely pro pfedem jasné definovany ukol. Organizace a
sledovani pak zlstava v zodpovédnosti vyrobce. Tento vztah je vétSinou pouze ndkladové
fizeny a kratkodoby, logisticky subjekt d€la to, co mu klient zada, a je podle toho placen
(Logisticsglossary.com, 2022).

-----

pouze zminény jako piedchiidci modelil nésledujicich.

2.3.2 3PL logistika

Tento logisticky model vznikal v 90. letech 20. stoleti (Barkawi, 2022). V ptipad¢ 3PL
logistického modelu poskytovatelé nabizeji sluzby v Sirokém rozsahu od realizace
individudlnich Cinnosti aZ po komplexni feSeni v rdmci dodavatelského fetézce, jako
naptiklad kompletni fizeni distribuce vyrobkli zadavatele. Maji vétSinou vlastni
infrastrukturu, sklady, dopravni prostfedky a jiné (Gros a kolektiv, 2016). Zahrnuty jsou
také ostatni logistické sluzby vcetné podavéani informaci o zasilkach, konsolidace a
dekonsolidace zasilek (Pernica, 2005). Poskytovatel¢ 3PL sluzeb jsou ,,vSestranni®,
postaraji se o dopravu, clo, montaz, etiketovani, opravy, spedici a mnoho dalsiho.
Soucésti modernich 3PL nabidek je také fizeni smluv, spedice, optimalizace logistiky,

baleni, plnéni objednavek, doprava a skladovani. Vyhodou poskytovatelt sluzeb 3PL je

29



ta, Ze jsou levnéjsi, rychlejsi a lepsi, nez by kdy mohl byt samotny vyrobce, protoze 3PL
jsou profesiondlové a specializuji se na tuto oblast a maji tedy plné vyuziti kapacity a
lepsi podminky diky obrovskému mnozstvi zkusenosti a ¢innosti pod jejich spravou
(Barkawi, 2022). Poskytovatel 3PL logistiky je tedy typicky ucelenou nabidkou sluzeb a

vlastni disponibilni logistickou infrastrukturou (Pernica, 2005).

2.3.3 4PL logistika

Nejjednodussi definici 4PL logistiky by nejspise bylo to, ze poskytovatel tohoto servisu
obvykle koordinuje vice poskytovatelti 3PL logistiky (Nenadal, 2018). Logisticky podnik
zde vystupuje v roli manazera integrovaného logistického fetézce (supply chain), ktery
nabizi vysoce komplexni sluzbu zahrnujici analyzu a pievzeti logistického fetézce
klientské spolecnosti, eventuelné logistickych fetézcti n€kolika klientd z riznych obort,
kdy vystupuje jako neutrdlni integrator propojujici a slad’'ujici ¢innost fady zapojenych
specializovanych poskytovatelt (Pernica, 2005). Ctvrta nezavisla strana kompletnd
ptebira optimalizaci, integraci a kontrolu logistického fetézce jménem zékaznika, a tedy
1 vybér a uvedeni poskytovatell sluzeb 3PL do provozu. Rozdil mezi 3PL a 4PL spoc¢iva
v tom, ze poskytovatelé logistiky ttetich stran (3PL) obsluhuji logistiku svych zakaznikt
svymi vlastnimi aktivy — vozidly, sklady, ndkladnimi lodémi, letadly atd. Na druhé¢ strané
4PL je inteligentni koordinator bez vlastni infrastruktury, shromazd’uje nejlepsi 3PL
sluZzby po celém svété a nabizi je jako globalni servisni produkt. Jako druh generalniho
dodavatele spojuje 4PL komponenty sluzeb dohromady zptisobem, ktery optimalizuje

naklady a sluzby (Barkawi, 2022).

Jednou z identifikovatelnych nevyhod pouZivani 4PL je ta, Ze ma klient minimalni
kontrolu nad logistikou a procesem plnéni procest. To v§ak miiZze byt i pfinosem pro
podnikani, pfevazné tehdy, kdyZz outsourcovana Cinnost firmy neni jeji silnou strankou.
Nemusi byt nakladove efektivni variantou pro mensi spolecnosti a zacinajici podniky,

protoze 4PL sluzby budou znatelné drazsi.

Vybér mezi 3PL nebo 4PL velmi zavisi na organizaci a cilech, kterych chce dosahnout.
At uz chce investovat do urcitych oblasti se specifickymi logistickymi sluzbami, nebo

hleda prepracovani celého dodavatelského fetézce (Pilkington, 2020).
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2.4 Supply Chain Management

Supply Chain Management, neboli fizeni dodavatelského fetézce rozumime jako soucast
outsourcingu logistiky. Zprvu je nutné si definovat rozdil mezi Supply Chain
Managementem, dale zkracené SCM, a logistikou. Logistikou rozumime to, co se d¢je
v ramci jedné spolecnosti, véetné nakupu a dodani surovin, baleni, expedice a pfepravy
zbozi naptiklad distributoriim. Naopak SCM se tyka vétsi sit€ externich organizact, které
spolupracuji na dodavani produktii zdkazniklim, véetné prodejcti, poskytovateld pieprav,
call center, poskytovateli skladt a dalSich (Shopify, 2022). Pojem SCM nezahrnuje
pouze dodavatelsky fetézec, ale také spottebitelsky a s nim 1 veskeré nastroje, které jsou
pro tuto ¢innosti nezbytné (Ceska logistika, 2022). Rayhaber (2021) tvrdi, Ze se logistika
zaméfuje na budovani produktu nebo sluzby nejefektivnéj§im zplisobem, spravuje
¢innosti jako baleni, pfepravu, distribuci, skladovani a dorucovani. Na druhé stran¢ SCM
zahrnuje $irsi ¢innosti jako strategii ziskavani surovin a zajiSténi nejlepSich cen materidlt
(Altaxo, 2019). Supply Chain je tvofen skladbou 1PL, 2PL, 3PL a 4PL modeli logistiky,

coz je zobrazeno na obrazku ¢. 12 nize.

Obrazek 12 - Supply Chain Management
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Zdroj: iThink Logistics, 2019
Koncept SCM je zalozen na dvou zakladnich principech:

1) Vyrobek projde celou fadou procesti, nez se dostane ke kone¢nému spotiebiteli.

2) O vysledku nerozhoduje jen konkrétni firma, ale globalni situace.
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Z vyse uvedeného vyplyva, ze se nestaci pouze starat o vlastni spolecnost, ale je potieba

jednat v z4jmu celého trhu (Altaxo, 2019).

Pod pojmem fizeni dodavatelského tetézce chapeme jakykoliv proces komunikace
s dodavateli napfi¢ celym dodavatelskym fetézcem. Nejcastéji se vztahuje k oblasti
vyroby, pro fizeni dodévek ¢i subdodavek. SCM pak zahrnuje procesy jako je nakup,
vyroba, sprava zivotniho cyklu produktu, planovani dodavatelského fetézce (vCetné
planovani zasob a udrzby podnikového majetku a vyrobnich linek), logistiku (véetné
spravy dopravy a vozového parku), distribuci a spravu objednavek (Ceska logistika,

2022).

Cile Supply Chain Managementu je maximalizace hodnoty pro zékaznika a dosazeni
udrzitelné konkurenéni vyhody, dochazi tak k optimalizaci vSech ¢innosti a systému pro
zabezpeceni dodavky produktl a sluzeb od dodavatelll surovin ptes jejich vyrobu nebo

vyvoj, distribu¢ni kanaly az ke koncovému spotiebiteli (Altaxo, 2019).
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3 Reverzni logistika

Reverzni logistika ma své misto a uplatnéni i v ramci zelené logistiky. Pod pojmem zelena
logistika rozumime trvalou udrzitelnou ekologickou orientaci, kdy je pozadavkem této
udrzitelnosti uspokojovani potfeby dneSni generace, bez toho, aby byly ohrozeny
moznosti generacich budoucich. Koncepty pro zelenou logistiku se soustfed’uji na
ekologicka, ekonomicka a socialni hlediska (Tvrdon, 2015). Zelena logistika napomaha
ke snizovani materialové narocnosti obaltl, sleduje znecisténi vzduchu a hluk zptisobeny
vlivem dopravy a volbu dopravnich prostiedkt z hlediska znecisténi prostiedi. Spolecné
s reverzni logistikou maji recyklaci vyrobki, oball, odpadi a dalSich statkii a vratné

obaly (Skapa, 2005).

Klasicka logistika, jak jiz byla definovéna vySe, ma za cil dopravit spravny material, ve
spravném mnozstvi, ve spravny ¢as, na spravné misto a pii optimalné vynalozenych
nakladech, cilem reverzni logistiky je zajisténi opétovného vyuziti nebo zhodnoceni
materiali zplsobem, ktery je ekonomicky zajimavy a Setrny k zivotnimu prostiedi.
Reverzni logistika se zaméfuje na zpétny tok materidlu, odpadt a obali od zdkaznika
smérem k vyrobci (Tvrdon, Bazala a spol., 2019). Pojem reverzni logistika tedy obsahuje
predevsim ¢innosti jako jsou sbér, tiidéni, demontaz, zpracovani pouzitych vyrobki nebo
soucastek, vedlejSich produktl, nadbyte¢nych zésob a obalového materidlu. Piedevsim

pak u obalového materidlu nejvice mluvime o blizkosti k zelené logistice (Bazala, 2015).

vvvvv

vyhody, které plati obecné pro logistiku:

e snizeni nakladi,

e zlepSeni cash flow,

e vyssi spokojenost zakazniki,
e rychlejsi a lepsi servis,

e posileni znacky,

také sniZzeni produkce odpadu a lepsi udrzitelnost (Grit, 2022).
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3.1 Obaly

V ramci dodavatelskych systémt s vyjimkou volné manipulovanych sypkych surovin,
nékterych stavebnich materiald, paliv, rozmérnych vyrobki (napt. automobilil, nabytku
apod.), neni pohyb zbozi myslitelny bez vyuziti vhodnych obalt sdruzovanych do

manipulacnich a prepravnich jednotek (Gros a kolektiv, 2016).

Pod pojmem obal 1ze chépat prostfedek nebo soubor prostfedkll chranici material pred
ztratou ¢i posSkozenim, ktery by béhem manipulace, piepravy, skladovani ¢i prodeje mohl
utrpét nebo sam zpusobit. Obal taktéz spoluvytvaii manipulacni nebo prepravni jednotku,
nese informace, které jsou podstatné pro identifikaci jeho obsahu, pro identifikaci
odesilatele a pfijemce, pro volbu spravného zpisobu manipulace, piepravy a ulozeni ve

skladech a v prekladistich a informace dulezité pro spotiebitele (Pernica, 2005).

V dnes$ni dobé celd tfada firem pracuje na zlepSeni udrzitelného rozvoje ve svété
prostfednictvim novych technologii a poznatkll v logistice. Vyuzivaji k tomu vratné
obaly z material jako je dfevo, plast, kov, ale i obaly z vInité lepenky. Pravé tu l1ze vnimat
jako soucasny trend, tak také jako jakysi evergreen. Pokud mluvime o obalech, tak
nesmime opomenout na pomocny obalovy materidl, to jsou rtizné folie, vcetné téch
antikoroznich, antistatickych a protiskluzovych. Déle do kategorie oballi fadime vyplné¢,
vazaci a fixacni materialy, dokonce i Cinidla proti vlhkosti. Pfi samotném vyvoji obalt je
pak potieba brat zietel primarné na cely jejich zivotni cyklus v ndvaznosti na logisticky
fetézec. V dusledku tohoto faktu pak nelze jednoznacné fici, zda je vhodnégjsi vratny ¢i

nevratny typ obalu.

Jednou z novinek ve sféfe prazdnych obalt v logistice jsou ,,chytré* transportni obaly,
které v sobé maji napiiklad zabudované RFID tagy, senzory nebo prvky internetu véci.
Tyto sledovaci zatizeni mizeme nalézt i na tercidlnich obalech, tedy na paletach. VEtSimu
roz$iteni, 1 pfes fakt dobré sledovatelnosti, v§ak brani piedev§im vyssi cena (Toman,

Hubicka, 2021).

3.1.1 Druhy obali

Druhti obaltl je velké mnozstvi. Primarni rozdéleni je podle toho, k ¢emu jsou vyuzivany.

Spotiebitelsky obal slouzi pro jeden vyrobek nebo pro sadu vyrobki (sdruzeny obal)

nebo pro maly pocet kusi téhoz vyrobku (skupinovy obal) urcenych pro konecnou
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spotiebu (Pernica, 2005). Gros (2016) tento typ obalu nazyva jako prodejni obal, dle n¢j
v misté nadkupu tento typ obalu tvoii skupinu urcitého poctu prodejnich jednotek, at’ je jiz
tato skupina prodavana spotiebiteli nebo jinému kone¢nému spotiebiteli nebo jinému
kone¢nému uzivateli. Lze jej tedy definovat jako obal, se kterym se setkdvame v mist¢
nakupu, kde tvoii prodejni jednotku pro spotiebitele nebo pro jiného kone¢ného uzivatele,

tedy jako kazdy jeden obal konkrétniho vyrobku (Samosebou.cz, 2020).

Distribucni obal, neboli skupinovy ¢i manipulacni obal, dle Grose (2016) slouzi jako
pomiicka pro umisténi do regala v misté prodeje a miize byt z vyrobku odstranén, aniz by
se tim ovlivnila jeho vlastnost. Jedna se o obal vnéjsi, zpravidla skupinovy nebo sdruzeny.
Predstavuje jakysi mezi¢lanek vlozeny mezi spotiebitelsky a prepravni obal - obsahuje
jeden typ spotiebitelského baleni, eventudln¢ n€kolik odlisnych typl spottebitelského
baleni. Nejcastéji ma podobu kartonu nebo podlozky kryté smrstitelnou folii (Pernica,
2005). Definujeme ho tedy jako obal, ktery v misté nakupu tvoti skupinu urc¢itého poctu
prodejnich jednotek, at’ je tato skupina prodavana spotiebiteli, nebo jinému kone¢nému
uzivateli, nebo slouzi jako pomicka pro umisténi do regali v misté prodeje a mlze byt
z vyrobku odstranéna. Jsou to tzv. multipack obaly — baleni PET lahvi ve folii, baleni

krabice ve které je 50 kust oplatek aj. (Samosebou.cz, 2020).

Piepravni obal usnadnuje manipulaci s ur¢itym mnozstvim prodejnich jednotek, nebo
skupinovych obalii a usnadiiuje jejich pfepravu tak, aby se pii manipulaci a pieprave
zabranilo jejich fyzickému poskozeni (Gros, 2016). Je uzpusoben k tomu, ze bude
vystavovan déletrvajicimu nebo opakovanému plisobeni mnoha mechanickych,
povétrnostnich a dal§im vlivim a jeho konstrukce tedy musi byt robustnéjsi nez u
ostatnich druht obalti, nejcastéji miva podobu bedny nebo vétsiho kartonového boxu

zhotoveného z vinité lepenky (vicevrstvé, popt. nepropustné) (Pernica, 2005).

3.1.2 Funkce obalu

Ochranna funkce — jednd se o zcela zésadni vlastnost, zajisStuje ochranu produktu pted
pusobenim vnéjSich vlivil jako jsou riizné druhy poskozeni, znecisténi apod. Material,
kvalita a provedeni obalu zadsadné ovliviiuji trvanlivost vyrobku, soucasn¢ také slouzi
k uchovani napt. chuti, barvy nebo urcuji vyslednou podobu (Samosebou.cz, 2020).
Ochranu také tvofi pied vlivy teploty, vlhkosti nebo pfed zcizenim. Ochranna funkce je
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povazovana za funkci zékladni, pfi navrhovani obalu pro novy vyrobek je zdkladnim

cilem ochrénit zbozi pii jeho cesté od vyrobce k zdkaznikovi (Gros, 2016).

Manipulacni funkce hraje nejvétsi roli pfi snizovani pracnosti manipula¢nich operaci a
vyznamnym zplusobem ovliviiuje pfepravni a manipulacni naklady. V ptipad¢, Ze dochazi
k ruéni manipulaci, je diilezitd maximalni hmotnost manipula¢nich jednotek I. fadu do 15
kg. Manipulaci vyraznym zptisobem také usnadiiuje ulozeni vyrobkl v jedné vrstvé, ktera
umoziiuje nejen rychlou kontrolu uplnosti dodavky, snadna oteviratelnost obald,
vyuzivani oballi otevienych (pfi zachovani jejich potiebné pevnosti). Obaly by mély byt
v ptipadech, kdy dochédzi k odstranéni vrchni vrstvy pfi umistovani do regald,

konstruovany tak, aby pfedni strana obalu byla stranou nejuzsi (Gros, 2016).

Informacni funkce — slouZi k identifikaci vyrobkl béhem jejich zpracovani ve vyrobnim
procesu, pii prepraveé a dalSich informaci urenych pro zakaznika. Na obalu musi byt
uveden druh materidlu ze kterého je obal vyroben v souladu se smérnicemi EU
promitnutymi do CSN, to slouzi primarné k tomu, aby usnadiiovalo sbé&rnym systémam
ttidéni podle materidlu odpadu z obalil a to zejména u téch obalil, u kterych neni zndm
jejich pavod (Gros, 2016). Informaéni funkce poskytuje dilezité informace spottebitelim
— informace o vyrobci, vyrobku, sloZeni, trvanlivost, skladovani, EAN, ale také o tom,

jak s obalem nalozit poté, co spotfebujeme jeho obsah (Samosebou.cz, 2020).

Gros (2016) dale jest¢ zmitiuje funkci ekologickych pozadavkil, které se skladaji

z recyklovatelnosti a opakovatelného vyuziti.

3.2 Manipulacni jednotky

Manipulacni jednotku lze specifikovat jako material baleny, tak i nebaleny, dale jako
materidl svazkovy, lozeny volné€, nebo na pfepravnim prostiedku, ktery tvofi samostatné
nebo s prepravnim prostiedkem celek, ktery je uzplsoben pro mechanickou nebo ruéni
manipulaci, jakoz i pro ptepravu a skladovani, zachovavajici sviij tvar a vlastnosti pfi

celém manipula¢nim cyklu (Dusatko, 2014).
Manipulaéni jednotky délime nésledovné:

e Manipulaéni jednotky I. Fadu — jedna se o logistické jednotky piizptisobené pouze
pro ru¢ni manipulaci (Gros, 2016). Pfedstavuji minimalni objednaci, odbérné a dodacti

mnozstvi, fadime sem zejména lepenkové krabice, bedny (lepenkové, plastové,
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plechové), prepravky (plastové, plechové) aj. (Inovace VOV, 2022). Gros (2016) jako
manipulaéni jednotky I. fadu povazuje skupinu vyrobkll spojenou smrstitelnou folii,
pytel, sud, demizon, tlakovou ldhev, kartonovou krabici, prepravku, bednu apod.

Pro snadnéjs$i vytvaieni manipulacnich jednotek vysSiho tadu jsou doporucovany
v normach ISO zékladni rozmérové moduly kartonovych krabic, pfepravek nebo
ukladacich beden tak, aby bylo mozné jejich skladanim vyuzit dobfe ptidorysnou
plochu manipula¢nich jednotek druhého tadu, zakladni rozmér je pak 400 x 600mm
pudorysné plochy, rozmérovych alternativ je nékolik, viz tabulka €. 2 nize, vyska neni

stanovena (Gros, 2016).

Tabulka 2 - Zakladni pidorysné rozméry manipulacnich jednotek I. Fadu

a(mm) |40 400 {400 [400 200 |200 {200 (200 [100 {100 |[100 |100

b (mm) |60 [300 (200 |100 |[600 [300 [200 {100 [600 |300 |200 |100

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Grose, 2022

Nejvétsi skupinu oball spadajicich do této kategorie tvoti krabice z kartonu, nejcastéji

vyrobené z vlnité lepenky viz obrazek €. 13 (Gros, 2016).

Obrazek 13 - Kartonové krabice

Kartonowe krabice

Zdroj: Gros, 2016
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Manipulacni jednotky II. fadu — jednd se o odvozenou jednotku slouzici pro
mechanizovanou nebo automatizovanou manipulaci. Je sloZzena z vétSiho poctu
manipulaénich jednotek I. ¥adu, cilem je snizit manipulaéni naroénosti (VSLG, 2022).
S ohledem na jejich hmotnost, ktera se pohybuje mezi 250 kg az 1 000 kg, vyjimeéné
1 5 000 kg, dochazi k manipulaci snimi a pii jejich dopravé k vyuzivani
mechanizacnich prostiedkti fungujicich mnohdy v automatizovaném rezimu (Gros,
2016). Jsou tedy uzptsobeny k mechanizované nebo automatizované manipulaci, tj.
ukladani ve skladech, k pfemistovani v ramci technologického procesu vyroby nebo
v rdmci meziobjektového premisténi (Inovace VOV, 2022).

Mezi nejrozsifenéjsi manipulacni jednotky II. fadu jsou povazovéany palety. Pravé
Siroké vyuzivani klasickych palet jako zdkladny pro sdruzovani obalt do
manipulacnich jednotek, vedlo v roce 1961 ke standardizaci palety s oznacenim EUR.
Ty jsou uzplisobeny pro snadnou manipulaci vidlicovymi voziky nebo zakladaci.
Jejich zékladni tvar a standardizované rozméry, které umoznily volny pohyb palet
v evropském prostoru a jejich zaménitelnost, jsou zobrazeny na obrazku ¢. 4 (Gros,
2016).

Palety jsou samoziejm¢ vyrabény z riiznych materidlii, a to od dieva, plastu az
k papiru a kovu, taktéz jsou vyrabény ve vice rozmérech, EURO paletu vsak lze

povazovat za tu nejrozsifendjsi.

Obrazek 14 - Europaleta
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Zdroj: Gros, 2016
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Podle rozmérového a pevnostniho hlediska se palety d€li na:

e standardni

e nestandardni
Podle obéhu rozlisujeme palety na:

e vratné

e nevratné
Podle konstrukce se palety rozliSuji na:

e prosté

e sloupkové

e ohradové

o skiinové

e specidlni (Dan¢k, Plevny, 2005).

Palety dle konstrukce budou vice rozebrany nize:

e Prosté palety — jsou pouzitelné pro vSechny druhy vhodn€ upravenych materiali.
Casto je na nich material pevné spojen s paletou pomoci past folii, smrititelnych folii

apod. a tvoii kompaktni manipula¢ni jednotku (Vicek, 2016).

Obrazek 15 - Prosta paleta

Zdroj: E-palety.cz, 2009

o Sloupkové palety — jsou urceny pro ty¢ovy material (Vicek, 2016).
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Obrazek 16 - Sloupkové palety

Zdroj: Vicek, 2016

V7w

o Skiifiové palety — jsou urceny pro sypké nebo nebalené materialy (Srouby, drobné&jsi

vylisky, loziska apod.) (Vigek, 2016).

wrw

Obrazek 17 - SkFinova paleta

Zdroj: Epal-pallets.org, 2022
o Palety specidlni — jsou urceny pro premistovani a skladovani specifickych druhli
materidlu (Vicek, 2016). Piiklad specidlni palety, kterd slouzi v automobilovém

primyslu pro piepravu listovaného zboZi je zobrazen na obrazku €. 18.
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Obrazek 18 - Specidlni paleta pro listované zboZi v automobilovém priumyslu

Zdroj: Stauner Palet s.r.o., 2021

3.2.1 Prepravni jednotky

Piepravni jednotky III. ¥adu — je to odvozend jednotka slouzici pro
mechanizovanou manipulaci a to vyhradné¢ pro dalkovou ptepravu — obvykle
v kombinované dopravé namoini, zelezni¢ni, vodni, silni¢ni, pfipadn¢ letecké.
Celkova hmotnost se pohybuje mezi 10 — 30 tunami a néklad tvofi jednotky I. nebo
II. tadu (VSLG, 2022). Jako piepravni jednotky se pouzivaji paletové kontejnery,
velké kontejnery, letecké kontejnery, nebo vyménné nastavby (Tvrdon, Bazala a
kolektiv, 2021).

Paletové kontejnery maji vétSinou piidorysnou plochu shodnou s rozméry palet.
Ulozny prostor je pevné spojen se zakladnou je vyrabén ve formé kovovych skiini
s plnymi sténami nebo st€énami z pletiva, pevnych nebo sklddacich plastovych ohrad
aj. Jsou vhodné jak pro manipulaci s balenym, tak i nebalenym kusovym zbozim.
Poskytuji vybornou ochranu ptepravovanych polozek, nékteré konstrukce lze i1
stohovat (Gros, 2016).

Prepravni jednotky IV. Fadu — tyto pifepravni jednotky jsou urceny pro dalkovou
kominovanou vodni vnitrozemskou a namoini piepravu v barkovych systémech
s vyuzitim pfislusné mechanizované manipulace, jako piepravni prostfedky se

vyuzivaji barky nebo ¢lunové kontejnery (Gros, 2016).
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4 Predstaveni spole¢nosti a jejich ¢innosti

4.1 Predstaveni spole¢nosti poskytujici 4PL logistiku

Vramci domluvy se spolecnosti, kde je tato diplomova prace zpracovana, bude

zachovana anonymita firmy a bude oznacena jako spolecnosti ,, X*.

Spolecnost X byla zaloZzena v roce 2000. Momentaln¢ ma vice nez 900 zaméstnanct a

pusobi v témet dvaceti kancelarich v Evropé, Asii, Jizni Americe a Severni Americe.

Hlavni ¢innosti je poskytovani poradenstvi s logistikou spolecnostem z rtiznych odvétvi
a fizenim dodavatelského fetézce od strategie az po samotnou implementaci. Nabizi
softwarova feseni pro optimalizaci sité a piepravy a také pro optimalizaci dodavek a 4PL

sluzby pro dodavatelské fetézce.

Pisobnost spole¢nosti X saha do riznych odvétvi a to od dodavateld, vyrobct stroji,
spottebniho zboZi, obnovitelné energie, nahradnich dilf, vyrobct automobill az po high-

tech a komunikaci.

Spolecnost je drzitelem nékolika ocenéni, naptiklad Green Supply Chain Award,
Technology Fast 50, ale také né€kolika ocenéni od samotnych zakazniki. Je i drzitelem
mezinarodniho standardu kvality ISO 9001, ktery specifikuje pozadavky na systém

managementu kvality v organizacich.

Vyhodou spolecnosti X je jeji 4PL neutralita, to znamena, ze neni vlastnikem zadnych
aktiv v podob¢ dopravnich vozidel ¢i skladovacich prostor. Diky této nezavislosti je
schopna najit co nejlepsi feSeni pro kazdého zdkaznika individualné. Diky tomu pak
dochdzi na stran¢ zédkaznika ke sniZzeni nakladli dodavatelského fetézce, zvySeni tirovné
sluzeb, k optimalizaci procesu a struktury a zvyseni produktivity aj.

Jednou z lokaci pusobnosti je 1 plzenska kancelaf, ktera se primarné soustiedi na
planovani a fizeni logistiky v Evrop¢ i mimo ni. Zaméstnanci jsou pak rozdéleni do tymi
dle zdkaznika a dle obsahu prace. Ta se odviji od toho, jaké sluzby si v rdmci smlouvy se

spolecnosti X zakaznik objednal, respektive jaké ¢innosti maji byt outsourcovany.

Tato diplomova prace vznika v tymu, ktery se stara o logistiku zédkaznika ze spole¢nosti

Alfa, proto déle v textu bude zmiflovana mimo spolecnosti X i spolecnost Alfa.
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4.2 Predstaveni zakaznika

Jelikoz je spolecnost X poskytovatelem 4PL sluzeb, spolecnost Alfa v tomto vztahu
vystupuje jako zakaznik, kviilli zachovani anonymity nejsou v textu uvedeny presné lokace

zavodii a dodavatelu. Ve vypoctech se vSak pocita s redalnymi lokacemi i cenami.

Historie spolecnosti Alfa sahd do poloviny devatenactého stoleti v Némecku, tehdy jeste
nevyrabéla auta, ale jiné stroje. Kdyz vSak doslo k samotné prvni vyrob¢ auta, ziskala si

spole¢nost velkou oblibu, primarné kviili dostupnosti automobilll i pro stfedni tiidu.

Jak vyplyva z textu vyse, spolecnost Alfa je vyrobcem automobild, vyrabi a prodava vozy
v Evropé, Asii, Africe a Jizni Americe. V poslednich letech se stala soucasti velkého
automobilového koncernu, coz zapfiCinilo to, ze se projekt v ramci spoluprace u

spole¢nosti X vice rozsifil a prochazi novou implementaci a modernizaci.

Jednou z odnozi spolecnosti Alfa je i spolecnost Alfa Aftersales, ktera se specializuje na
nahradni dily do automobild. Pravé ta bude pfedmétem zkoumani této diplomové prace.
Outsourcovanou ¢innosti spolecnosti X je pldnovani a samotné fizeni logistickych toki

v ramci celé sit¢ zdkaznika a to 1 vn¢€ jednotlivych zavodu.

Hlavnim zdvodem je némecky zavod dale oznacovany jako zaved 22, v Némecku dale
najdeme zavod 21. Zavod PL se nachazi v Polsku, zavod 24 je umistén ve Spanélsku,

zavod 23 ve Velké Britanii, zavod 42 v Turecku a zavod 33 ve Francii.

4.3 Obaly spole¢nosti Alfa

Obaly spolecnosti Alfa Ize rozdélit na zékladni obaly a doplitkovy obalovy material, ktery
upravuje rozmeéry zakladnich obali, ¢i slouZzi jako vypli. Obaly jsou poskytovany ze
vSech vySe zminénych zavodu, 1isi se vSak typ oball a obalovych materiald, které jsou
zavody schopni poskytnout dodavatelim, ktefi do nich bali své produkty a odesilaji je

zpét do spolecnosti Alfa.
Jako hlavni zavod je povazovan Zavod 22, v piipadé€, ze néktery ze zavodi nemtize
dodavatelim poskytnout objednané obaly, i pfesto, Ze je urcen v systému jako

poskytovatel oballi pro dané¢ho dodavatele, automaticky je nakladka delegovéna do

Zéavodu 22 — tedy v pfipad€, Ze ma polskému dodavateli Y dodat obaly Zavod PL a
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z n¢jakého divodu toho neni schopny, automaticky se objednavka zasila (dle internich

ptredpisti) ze Zavodu 22.

Dostupnost a aktudlni pocet obalti v zavodech je kazdy den trasovan, pravé zavody maji
povinnost sledovat kazdodenni pohyby obalii v rdmci jejich sité a zadavat je do systému.
Zameéstnanci spolecnosti X kazdy den kontroluji, zda k inventuie doslo a vytvari report,
na zékladé né¢hoz se provadi potfebné kroky k tomu, aby byly obaly pfesn¢ tam, kde jsou
potfebné. Spolecnost X se stara o to, aby mohly zavody napliiovat objednavky a zasilat

obaly dodavatelim.

4.3.1 Zakladni typy obali

Zakladni typy oball vlastni v§echny z vySe uvedenych zavodi. Jedna se o Zelezné klece
s oznaceni ,,58 (viz obrazek €. 19) a ,,59 (viz obrazek ¢. 20), které jsou odesilany jiz

zkompletovany a neni potieba k nim zasilat dalsi obalové dopliky.

Nejvyuzivangjsi typ prazdného obalu je 6B rack viz obrazek ¢. 21. Pravé k tomuto typu
prazdného obalu fadime témét veskeré obalové doplitkky uvedené nize. U 6B racku je
také nutné zminit, Ze existuji dva druhy, s navatfenou kratsi sténou a bez navatené kratsi
stény. V systému jsou vSak evidovany pod jednim koédem a pfti nakladce se rozlisuji na

zaklade¢ objednanych doplnki.

e 58 box
o Rozméry — 120 x 100 x 120 cm
o Vaha-116kg
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Obrazek 19 - 58 box

Zdroj: Interni zdroj, 2022

e 59 box
o Rozméry — 120 x 100 x 60 cm
o Vaha-72kg

Obrazek 20 - 59 box

Zdroj: Interni zdroj, 2022

e 6B rack
o Rozméry —218 x 100 x 60 cm
o Véha-105kg
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Obrazek 21 - 6B rack

Zdroj: Interni zdroj, 2022

4.3.2 Dopliikovy material

Doplnkovy material 1ze rozdélit do tfi podkategorii a slouzi ke kompletovani 6B racku:

ANy

e outriggery — ty rozsifuji delsi bo¢ni stranu zakladniho 6B racku,
e zakladni bo¢nice —ty 6B rack nerozsituji, ty déli se vSak na dfevéné a kovové a maji
pouze funkci podptrnou.

e high extensions - ty zv¢tSuji zékladni 6B rack do vysky.
Doplitkovy material je vZzdy odesilan uvniti 6B racku. ZvysSuje vahu 6B racku, nezabira

vSak dal$i lozni metry na nakladnim auté. Jednotlivé druhy jsou blize popsany nize

v textu.

e Outriggery

racku. Celkové rozliSujeme 5 druhti a ¢islo v ndzvu udava, o kolik centimetrii je 6B rack
ve vysledku rozsiten. Outrigger 0 tedy jako jediny samotny 6B rack nerozsituje, slouzi
pouze jako boc¢nice. NejvyuzivanéjSimi typy jsou outriggery 0 a outriggery 15, které jsou

zobrazeny na obrazcich €. 22 a ¢. 23 nize.
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Obrazek 22 - Outrigger 0

Outrigger \ 0

Zdroj: Interni zdroj, 2022

Obrazek 23 - Outrigger 15

Zdroj: Interni zdroj, 2022

e Zakladni bo¢nice

Praveé v ptipadé zakladnich bo¢nic musi zaméstnanci v misté nakladky uvazovat, jaky typ

6B racku nalozi (zda s nebo bez navaren¢ kratsi bo¢nice).

V ptipadé dievénych bocnic je potieba, aby byl nalozen 6B rack bez navarené kratsi
bocnice. 6B rack je pak komplementovan piimo u dodavatele, kterému jsou prazdné obaly
dodény. Zkomplementovany 6B rack, oznacovany téz jako ,,205 6B rack®, ktery je

zobrazen na obrazku ¢&. 24.
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Obrazek 24 - Dievény 205 6B rack

Zdroj: Interni zdroj, 2022

Druhou variantou je kovova bo¢nice (delsi). Ta se objednava spolecné se se soucastkou
zvanou ,bracket” viz obrazek ¢. 25, ktery spoji dil se 6B rackem, ktery ma navatrenou
kratkou boc¢nici. Takovyto Zelezny 6B rack se nazyva ,,206 6B rack™ a je zobrazen na

obrazku ¢. 26.

Obrazek 25 - Bracket
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Zdroj: Interni zdroj, 2022

Obrazek 26 - Kovovy 206 6B rack

Zdroj: Interni zdroj, 2022
e High extensions

High extensions se pfidavaji na krat$i bo¢nice 6B racku a prodluzuji jej. RozliSujeme tfi

druhy — HE200 (vyska 30 cm), HE300 (vyska 40 cm) a HE600 (71,5 cm).
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Na obrazku ¢. 27 lze vidét zkomplementovany 6B rack s outriggery na dlouhé boc¢ni

stran¢ a s high extensions na kratkych boc¢nich stranéch.

Obrazek 27 - Zkomplementovany 6B rack s outriggery a high extensions

Zdroj: Interni zdroj, 2022

4.3.3 Vypliovy material

Mezi vypliiovy materidl fadime rtizné typy pe€novych profila, kartont rtiznych velikosti
na paleté, ale i dfevéné vyplné. V piipadé vypliového materidlu vSak plati jedno pravidlo,
a to, Ze jej vlastni pouze Zavod 22, ve velmi malém mnozstvi kartonti (1-2 palety) jej drzi

1 Zavod 23 kvuli své pozici ve Velké Britanii.

4.4 Vyuzivané systémy v ramci toku prazdnych obali

V ramci toku prazdnych oball, ktery je téméf plné¢ spravovan spolecnosti X, jsou
vyuzivany tfi systémy. Spole¢nost Alfa a jeji dodavatelé maji pfistup pouze do dvou
z nich. Dopravci pouze do jednoho z nich a spolecnost X ma ptistup do veskerych nize

zminénych systémd.
44.1 CMS

CMS, neboli Container Management System, je hlavnim systémem, ktery je v ramci
tohoto projektu vyuzivan. Maji do n¢j pristup veskeré zainteresované strany v procesu
toku prazdnych obali mimo dopravcu. Pristup tedy maji zaméstnanci spolecnosti X,

zaméstnanci spolecnosti Alfa, dodavatel¢, HUBYy a dealeti (naptiklad autoservisy).

Systém je rozdélen na ucty jednotlivych zainteresovanych stran (mimo spolecnosti X) a
zobrazuje, jaky je aktualni stav fyzicky drzenych oball, popt. dopliki, kdy a jak byl tento
stav zménén. Informace o aktualnim stavu uctu je velmi podstatnd, jelikoz kazdy

dodavatel (ve vztahu k spole¢nosti Alfa) ma pouze urcity pocet obalil, které mohou delsi
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dobu drzet bez poplatku (FOC — free of charge). Drzeni kust nad rdmec tohoto poctu je
zpoplatnéno (SOC — subject of charge). Nadbytecné ¢i nepotiebné kusy je nutné vracet
znovu do zavodu spolecnosti Alfa. Timto krokem se pfedchazi tomu, aby nebyly obaly
nedostupné pouze z toho divodu, Ze jich n¢kdo drzi velké mnozstvi. Druhym divodem,
proc je informace o stavu drZzenych obalii potiebnd, je ten, ze musi odpovédné osoby za
planovani dopravy védét, zda neni s dostupnosti n¢jakého obalu problém a ptipadné¢ ho
hned zacit fesit a informovat vSechny zainteresované strany. Tietim divodem je to, Ze je
potfebné balancovat stavy drzenych obalt mezi jednotlivymi zdvody. Existuji zde tedy 1
mezizavodové prepravy, ale pro potfeby této diplomové prace jsou zkoumany pouze

prepravy obalid pro dodavatele.

Systém CMS umoziiyje vystavit novou objednavku, kterd obdrzi své individualni ¢islo
objednavky CO — Container Order a vystavovat reklamace. Je uzce spjat se systémem
TMS. V CMS totiz nelze pripisovat nové objednavky dopraveim, lze zde jen rezervovat
poptavané mnozstvi. Spolecnost musi Alfa rezervaci potvrdit a odeslat objednavku do
syst¢tmu TMS, kde obdrzi individudlni ¢islo 7O — Transport Order, viz jednotlivé
zodpovédnosti v kapitole 4.5. Veskeré objednavky a sprava praznych oball je tvofena

v tomto systému.

44.2 TMS

TMS, neboli Transport Management System, je systém do kterého maji ptistup jak
zaméstnanci spolecnosti X, tak také zaméstnanci spolecnosti Alfa, kteti zodpovidaji za

tok prazdnych obalti, dodavatelé, HUBY, dealefi a dopravci.

V toku prazdnych obali je to ,,pouze* systém, ve kterém jsou objednavky pfipisovany
dopravciim. Nachdzi se v ném seznam objednavek, které byly uvolnény ze systému CMS

do rukou spole¢nosti X, aby je zkontrolovali a pfipsali nominovanému dopravci.

Po tom, co je objednavka jiz pfipsana dopravci, zaméstnanci spole¢nosti X kontroluji,
zda byla nakladka dopravcem potvrzena. Dale jaky stav aktudlné ma (pfipsano, nalozeno,
¢astecné naloZeno, odmitnuto, vyloZeno), nebo ji Ize dodate¢né opravit (datumy nakladky
a vykladky, rezim ptepravy aj.). V ptipad¢, Ze by se objednavka ze systému TMS mazala,
je nutné ji také smazat v systému CMS, kde ji 1ze najit pod CO cislem, to je uvedeno jako

reference v TO ¢isle.
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Objednavky se tu tedy pouze pfipisuji dopravciim a sleduje se stav objednavky. Veskeré
zmeény, které se tykaji poctu objednanych obalt a jejich dostupnosti, musi byt vytvoreny

pomoci CMS.

443 EMS

EMS, neboli Email Management System, je systém, do kterého ma pfistup pouze
spolecnost X a spravuje zde veskerou emailovou korespondenci, ktera je spjata

s jednotlivymi pfepravami, administrativou aj.

4.5 Aktualni proces toku prazdnych obalt, jednotlivé zodpovédnosti

Z pohledu toho, kdo objednava obaly, zacina cely proces v systému CMS, kde vytvori
objednavky na potfebné prazdné obaly. K tomu jaké obaly, popt. jejich alternativy
pottebuji pro odeslani svych vyrobka do spolecnosti Alfa, maji presn¢ dané instrukce od
materidlovych planatt ze spolecnosti Alfa — tedy napiiklad dodavatel Z ma jasné dané
instrukce od materidlového planafe ze spoleCnosti Alfa, ktery je zodpovédny za
dodavatele Z (resp. za objednavani vyrobkl dodavatele Z do jednotlivych zavodit), Ze pro

poslani automobilovych 10 svétel potiebuje box typu 59.

Vytvofit objednavku vSak systém povoli objednavajicimu pouze s datumem ne diive, nez
za Ctrnact dni. V ptipadé, Ze by chtél objednévajici tento datum zménit, musi se pomoci
emailu ¢i telefonu obratit na spolecnost X, kterd jej manualné zméni, protoZze ma k tomu

jako jedina zainteresovana strana prava.

Objednavku lze vytvofit na vice typu oballl. Kazdy typ obalu, ktery je soucasti
objednavky na jeden datum, ziskd individualni CO — Container Order c¢islo, tedy

objednavka, ktera bude obsahovat 58 boxy a 6B racky bude mit dvé individuélni CO ¢isla.

Kazda zainteresovana strana, kterd si objednava prazdné obaly, ma pfifazeny ,hlavni
sklad* ze kterého jsou obaly odesilany, a to primarn¢ kvuli vzdalenosti i standardné
objednavanému materidlu. Zaméstnanci spolecnosti X vSak maji potfebna systémova

prava k tomu, aby mohli ,,hlavni sklad* zménit a zaslat jim material odjinud.

Na obrazku ¢. 28 je vidét snimek obrazovky ze systému CMS. Tuto stranku vidi
objednavatel obalil, v tomto ptipad¢ dodavatel (ve vztahu k spolecnosti Alfa) Decoma. U

prvniho bodu lze vidét tzv. Supplier ID, tedy identifikacni ¢islo dodavatele (existuje v§ak
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i pro jednotlivé zdvody, HUBy atd.). U bodu ¢islo dva je uveden ,hlavni sklad“.
Dodavatel tedy ma moznost vidét odkud mu jsou standardné obaly zasilany. V bodé¢ Cislo
tfi lze pozorovat zaCatek tabulky, kde jde zvolit typ obalu a mnozstvi, které chce
objednavatel obdrzet. Je tedy mozné, jak bylo zminéno vyse, zvolit n¢kolik typt obala
pfi tvofeni objednavky. Kazdy typ obalu vsak ziska vlastni CO ¢islo, datum zastava

stejny.

Obrazek 28 - CMS z pohledu objednavatele obala

[ Supplier 175783 Decoma
| Logout || 4 || <3| &) L.
Booking for account "7175783 Decoma - Orders
New booking I Preregistered booking ]
Booking type | Order v ||E|
Delivery date .
(please make note of regular holidays) | 03.06.2022 |
|Main Supplierl ....................................................................... »Empties
Delivery address if different [
Bundle
Package ID 3. Package name Info Distributor Order quantity
522882001 68 200 | 68 Rack without equipment e | 0o ]
E22882200 058 Steel Box 58/ 22 £ (" 1 @
(22887300 059 Steel Box 59/ 23 e £ o

Zdroj: Viastni zpracovani, 2022

Zaméstnanci spolecnosti X musi na pravidelné bazi kontrolovat nové piichozi
objednavky. Maji povinnost dohliZet, zda vystavena objednavka je kompletni a spravna.
Doplnky a vyplné totiz musi byt prepravovany v zékladnich typech oball. V ptipadé¢, ze
je objednavka nespravna, nerezervuje se, ale kontaktuje se tviirce objednavky, aby ji
upravil. V pfipadé, Ze je objednavka kompletni a spravnd, spolecnost X ji rezervuje.
Obrazek ¢. 29 zobrazuje pohled na nové vytvorené objednavky. V bod¢ prvnim vidime,
ze odpovédny zameéstnanec spolecnosti X vstupuje do CMS a kontroluje ucty
jednotlivych zavodii. V bod¢ dva si zvoli jaky datum chce kontrolovat a jaké jsou statusy

objednéavek. Ty mohou byt nésledujici:

e Entered — vloZena objednéavka, kterd dosud nebyla zkontrolovéna, popft. byla a ¢eka

se na jeji upraveni, objednané mnozstvi tedy neni rezervovano.
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e Reserved — rezervovana objednavka spolecnosti X, kterd ¢eka na transferovani do
systému TMS.

e At delivery — objednavka, které bylo jiz piitazeno TO ¢islo a je jiz v systému TMS.

V bod¢ tii jsou vidét datumy, horni datum zobrazuje nakladkové datum a spodni
zobrazuje datum vykladky. Tyto datumy lze zménit, systém vSak zachovava smluveny
tranzitni Cas. V bod¢ Ctyfi jsou vidét ¢isla CO. Zde by se po vypusténi objednavky do
systému TMS zobrazilo 1 TO ¢islo. Uvedena CO c¢isla jsou vsak tvoiena pouze pro ukazku
a nelze z nich vytvofit realné objednavky a tudiz ani poskytnout snimek obrazovky s TO
¢islem ¢i TMS systémem. V patém bode¢ je vidét aktualni status objednavky. Objednavky
zde lze smazat. Poté by nebyly viditelné v uctu zavodu, ale ptimo v uctu dodavatele, kde

by mély status ,,deleted”.

Obrazek 29 - CMS z pohledu spole¢nosti X

1D B 1
Lo 128
Booking for account "Empties Orders received
New booking Preregiteredbooking |

Soding type Order armval v L

Dete fomin 08207 Prcuppeiod v Complted in % (o]

Order staius entered v ’} Couniry'pest code (first 2 digits (from/to)

4
Orderer # Logdng sip ID
Package [D - i
() Search by groups

Package D Package name Current plant Total empties in stock Backlog empi E:‘r::.f""e"m“'“"ﬁ”"”""“w"
B22382001_68_200 68 Rackc wilhou! equipment

B27882200_058 Steel Box 58/ 22

B22880100_Cuird Outigger 0

B v

BCUOUE  pockageln  Package ame Onterer Coenge  Onkrmo._ o Plan/Corent Foreeast ot ) gengry ok L8 g
306202 B ~

— 12832001_6... 6B Rack: without equipment 2 ) Qu 24850570 € 110/0% 1 [] 0 EcEy
062022 d ;

" - 4, ¥
02.06.202 _ B 7175783 'Y 5057 0 -
G2z B22282200 058 Sieel Bow 58/22 7175783 Decomz 5 0 24550572 € 110i0% 1 ] 0 eniered

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022

Podstatnou véci, ktera musi byt na strané spolec¢nost X vykondna, je to, ze se musi
kontrolovat, zda ma pfifazeny ,,hlavni sklad*“ obaly a dal$i material na sklad¢, a to at’
standardné, ¢i z divodu né&jakého vykyvu, coz lze vidét na kazdodennim reportu, ktery je
generovan ze systému CMS. V pfipad€, ze pfifazeny ,hlavni sklad“ nema obaly
k dispozici, objednavky se deleguji do Zavodu 22, ktery ma veskeré obaly k dispozici.
Pokud je pravé treba z diivodu neocekavaného vykyvu k dispozici nemd, hleda se

alternativni feSeni s ostatnimi zavody, to se vSak v praxi témeft nestava.
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Odpovédnosti spolecnosti Alfa je nejdéle dva pracovni dny pied vyzadanou nakladkou
rezervované objednavky uvolnit do systému TMS. Systémove se tedy objednavky
zkomplementuji tak, v jakém mnozstvi v realité nakladat na auto a ziskaji pouze jedno
TO ¢islo. Pti vytvareni, rezervovani i vypousténi objednavky musi byt taktéz bran zietel
na to, ze je doplitkovy materidl odesilan v 6B racku, tedy na to, aby se cely naklad vesel

na loznou plochu kamionu, viz tabulka ¢. 3.

V piipadé, ze by objednavka byla vytvofena nespravné ¢i nespravné zpracovana, muze
dochazet k vicenakladiim nebo k tomu, ze jsou naptiklad objedndvany FTL kamiony na

neplné utilizovanou objednavku.

Tabulka 3 - Poéty dopliikového materialu na jeden 6B rack a na jedno nakladni auto

Popis Pocet kust na Maximalni pocet na
jeden 6B rack standardni kamion

Outrigger 0 81 2106

Outrigger 15 54 1404

Outrigger 25 36 936

Outrigger 50 18 468

Height extension 200 66 1716

Height extension 300 55 1430

Height extension 500 33 858

Height extension 600 33 858

Dievéna dlouha boc¢nice 24 624

Drievéna kratkd bocnice 30 780

Zelezna dlouh4 bocnice 40 1040

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022

Spolecnost X kazdy den rano kontroluje, zda byly objednavky v CMS uvolnény. V
ptipadé€, Ze ne, musi se tato skuteCnost vyreportovat v syst¢tmu EMS a informovat

spolecnost Alfa, aby tak ucinila.

Poté jsou jiZ objednavky pfifazovany standardnim dopraveim. Kazda trasa, FTL 1 LTL,
ma svého nominovaného dopravce, se kterym ma validni smlouvu. Kazdy den odpoledne
také probiha kontrola toho, zda byla nakladka potvrzena dopravcem. V pftipadé€, ze
nikoliv, musi byt dopravce kontaktovan a musi byt ziskdny informace o planované

nakladce a informovany veskeré zainteresované strany.

Dalsi povinnosti dopravce je rezervace nakladkového okna, pokud to zdvod vyzaduje, a
poté nastaveni statusu ,,nalozeno*. Kdyz jsou obaly obdrzeny dodavatelem, dodavatel

nastavi status ,,doruceno®, stavy uctli v CMS se do nékolika dnii automaticky propiSou.
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V ptipadé, ze obdrzené mnozstvi nekoresponduje s objednanym mnozstvim, musi
dodavatel tuto skutecnost zaevidovat v CMS. Pokud by napiiklad obdrzel mensi
mnozstvi, nez si objednal, mohl by kviili systému platit ndjemné za prazdné obaly, které
byly nad ramce obalti FOC — free of charge, jelikoz systém automaticky pocita s tim, ze
dorazilo objednané mnozstvi, pokud by si tedy objednavatel objednal 20 kust a dorazily
mu pouze 2 kusy a tuto skute¢nost nezaznamenal v CMS, cet by se automaticky navysil
0 20 kusti. Najemné by tedy namisto dvou obdrzenych kusti mohl platit za 20 kust, pokud
by byly tyto kusy jiz nad ramec FOC.

Povinnosti vSech stran, které¢ drzi ¢i si objednavaji prazdné obaly, je vzdy spravné a v¢as
vyplnovat aktualni stav konta, popfipad¢ vystavit reklamaci, pokud je to potieba.
Komunikace, kterd se vaze s pfepravami ¢i objedndvkami, je spravovédna spolecnosti X.
Shrnuti zodpovédnosti vSech zacastnénych stran je zobrazeno na obrazku ¢. 30, je zde
zobrazen cely proces od zadani objednavky do systému az po jeji ,,uzavieni® v systému

pomoci nastaveni statusu ,,doru¢eno®.

Obriazek 30 - Shrnuti zodpovédnosti zi¢astnénych stran

1. Vytvofeni Z. Kontrola 3. Kompletace
objednivky v objednavky v objednivek CO
CMS CMS do jednoho TO a
jeijich vypuiténi
do TMS
Nespriwnd Sprivnd
Rezervace
R . B objednaviy
Kontaktovani [~ 0 oo BREVA| o opi, delegace
ohbjednatele a nazledna
rezervace
objednavly)

9. Vylozeni

dolumetd

4. Piipsimni
objednavly
dopravei

6. Kontrola
objednivky a
povinnosti

dopravce

10. KEontrola spravoosti dodavky,
pop#. iiprava CMS konta,
nastaveni statusu "doruéeno”

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022
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5 Vyzkumna cast

Mrwve

5.1 Definovani pri¢iny vzniku problému

Jak bylo zminéno v uvodu kapitoly 4, spolecnost Alfa se stala soucasti velkého
automobilového koncernu a doslo k rozsiteni nejen aktivit, ale také mist ptisobnosti, tedy

lokalit, které jsou v ramci celého fetézce vyuzivany.

Spolecnost X, jakozto spolecnost, kterd poskytovala sjednané sluzby v ptivodnim
projektu, ziskala i novy, rozsiteny projekt. To ji pfimélo nejen k tomu, Ze musela najmout
vice zaméstnanctl a oteviit kancelafe v novych lokacich, ale také k tomu, Ze kvili Sitce
projektu a roz$ifeni obsahu, modernizaci a potfeb¢ inovace, musela zacit implementovat
novy program — TMS2. Tento piechod je vSak velmi slozity, ¢asoveé nadro¢ny a nese sebou

nékolik slozitosti.

Ve starém programu TMS se oznacovali jednotlivi dodavatelé pomoci ,,Supplier ID* jako
napfiiklad ,,12354, toto jedine¢né identifikacni ¢islo bylo taktéz vyuZzivano v CMS viz
obrazky ¢. 28 a 29. M¢li jiz pfitazeny ,,hlavni sklad“ ze kterého jim byly prazdné obaly
odesilany. Ten se ménil pouze v ptipade, ze by néktery z prazdnych obalti nebyl na
sklad¢. Taktéz byl sjednan zodpovédny dopravce pro LTL i FTL dopravy, pravé takovy,

aby byla objednavka dorucena v¢as, na spravné misto, za minimalni naklady a spravné.

V novém systému TMS?2 jiz neni ,,Supplier ID* vyuzivéano, ale je vyuzivan ,,COFOR*
jako naptiklad ,,S123ES 01%, tedy jiné identifika¢ni Cislo, to vSak nebylo vygenerovano

dodavateliim automaticky, ale je potfeba o néj zazadat pfimo spolecnost Alfa.

Ob¢ identifikaéni ¢isla (Supplier ID a COFOR) sice slouzi pro jiné verze systémdu, bez
nich vSak neni mozné objednavku v systému TMS/TMS2 zpracovat, taktéz 1ze fungovat

pouze v jednom ze systémil, tedy ve starém TMS, ¢i jiz po prechodu v novém TMS2.

CMS systém zustava stejny, ten ma pouze jednu verzi.

V ramci prechodu systéml ma Spolecnost Alfa za podpory zamé&stnanct spolec¢nosti X,
ktefi jsou zodpovédni za planovani piepravy, pfipravovat ,,Batch plan®, tedy plan, jak
budou dodavatelé postupné pirevadéni ze starého na novy systém. Celkovy pocet

dodavateli, kteti musi byt prevedeni, je 4 986, prioritizuji se podle objemil objednavek i
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podle zemé. Z tohoto poctu je 223 dodavatelil integrovano v CMS, tedy vyuzivaji vratné

prazdné obaly.

Dalsi komplikaci je zavieni Zavodu 24 ve Spanélsku, tudiZ ztrata ,,hlavniho skladu® pro
dodavatele ve Spanélsku a Portugalsku. K tomuto kroku dospélo vedeni spole¢nosti Alfa,

nové lokace ve Spanélsku, ktera viak slouZi pro produkci, nikoliv pro nahradni dily.

Na zéklad¢ pozorovaného obdobi 20.01.2022 — 31.03.2022 Ize fici, ze se problém tyka

predeviim Spanélska, Portugalska a ve velmi malé mite i Italie.

Problém spociva v tom, ze smlouvy s dopravci byly validni pouze do 20. ledna 2022,
jelikoz se ocekavalo, ze dodavatelé budou ptidani na Batch plan a jejich objednavky
budou nové organizovany pies systém TMS2, kde by mély nominovaného nového

dopravce, to vSak nenastalo.

Druhym problémem je to, Ze dodavky nyni musi byt odesiliny z mnohem vétsi
vzdalenosti. Pro lepsi predstavivost jsou jednotlivé zavody zobrazeny na obrazku ¢. 31.
Cervené je zobrazen zavod 24, ktery je uzavien a neni mozné jej vyuzivat. Lze tedy fici,

ze doslo k uzavfeni strategicky postaveného zavodu pro Spanélsko a Portugalsko.
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Obrazek 31 - Rozmisténi zavodi v Evropé

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2022

5.2 Definovani zasazenych dodavatelu

V ptedchozi kapitole bylo feceno, ze z celkového poctu 4986 dodavatelil, ktefi v celé siti
spole¢nosti Alfa funguji, je implementovano do systému CMS 223 dodavateltl, to vSak
neznamena, Ze vSichni objednédvaji na kazdotydenni ¢i kaZzdomésicni bazi. Dale bylo
feteno, ze na zaklad® pozorovani a ziskanych dat se problém tyka Spanélska a
Portugalska, c¢astecné 1 Itdlie. V nasledujicich tabulkdch jsou uvedeny seznamy
dodavatelti v zasazenych zemich, zelen¢ jsou oznaceni ti, kteti béhem sledovaného

obdobi zadali do systému objednavku.

Tabulka 4 - Seznam dodavateli ve Spanélsku

Nazev dodavatele Zemé PSC

Aurja ES 01015
Contica Spain ES 08181
Marellila ES 08251
Meriq ES 08620
Gate Park ES 08660
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Dexoca ES 08820
Logistica Beta ES 20810
Bick Cables ES 25270
IGSA ES 26160
Saugers ES 28808
Farcore ES 28814
Automotive Sl. ES 31160
Pamelcoop ES 31160
GASC ES 31310
Navaqq ES 31430
PLOB Sa ES 31500
PLOB Division ES 31500
PLOB Tudela ES 31500
Gestalencia ES 34210
Bentfolg Automotive ES 36400
PLOB Exterior ES 36818
Edschander A ES 39611
Edschander B ES 39611
Bicko Transport ES 42005
C/O Berhle ES 43800
Plastic 8L ES 46160
Batzorri CO. ES 48140
Cikbus CO ES 48710
Celilla Fabric S.A. ES 50016
Internabric, S.A. ES 50197
Kirberger S.L.U. ES 50639
Adeng Spain ES 50690
Gestalancia Aragon Sa ES 50690
BIZ Sa ES 50690
PLOB Systems ES 50690
Colauto Silk, S.L. ES 50690

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat, 2022
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Tabulka 5 - Seznam dodavateli v Portugalsku

Nazev dodavatele Zemé PSC

Bick Cables PT 4470263
Kirberger Automotive Portugal PT 3720785
Gestalancia Aveiro PT 3700778
FSE Portugal PT 5301902

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat, 2022

Tabulka 6 - Seznam dodavatelu v Italii

Nézev dodavatele Zemé PSC

Roesoffe Automotive Italia Srl IT 39055
VTI Automotive Srl IT 56043
Hetragga S.P.A. IT 70026
Gilkiton Nsg IT 10036
Automotive Fabro CO IT 33028
Bretgo Spa Div. IT 24030

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat, 2022

V pozorovani je 45 dodavatelll z celkového poctu 223 dodavatelll, kteti CMS vyuZivaji.
Pozorovani bude zaméteno na aktivné figurujici dodavatele v ramci sledovaného obdobi,
tedy 12 dodavatelti. Nasledujici kapitoly budou vénovany jednotlivym zemim a

optimalizaci toku prazdnych obali.
5.3 Spanélsko

5.3.1 Pivodni situace pro sledované dodavatele ve Spanélsku

Tabulka 7 - ZasaZeni dodavatelé v ramci Spanélska

Nazev dodavatele Zemé PSC

Marellila ES 08251
IGSA ES 26160
Farcore ES 28814
Navaqq ES 31430
Bentfolg Automotive ES 36400
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PLOB Exterior ES 36818
C/O Berhle ES 43800
PLOB Systems ES 50690
Colauto Silk, S.L. ES 50690

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat, 2022

V tabulce &. 7 jsou zobrazeni dodavatelé ve Spanélsku, ktefi si béhem sledovaného
obdobi alespon jedenkrat objednali obaly. Primarné téchto dodavatell se zavieni Zavodu

24 a neplatné smlouvy ze Zavodu 22 dotklo nejvice.

Obrazek 32 - Rozmisténi dodavateli ve Spanélsku

.
48710

® 3130
. 36818 '
@ 36400 #6160

25
®=i690 s b
& Lavioad 24
®.28514 ®43500

Zdroj: Viastni zpracovani dle internich dat, 2022

Z obrazku €. 32 vyplyva, ze Zavod 24 mél velmi strategickou pozici, zejména pro aktivni
dodavatele béhem sledovaného obdobi. To v§ak neznamen4, Ze by jim nikdy obaly nebyly
zaslany ze Zavodu 22 (ten je, jak jiz bylo zminéno vyse, na zéklad€ internich piedpist
automatickou volbou C¢isl dva, jelikoZ je hlavnim skladem). Zavod 22 byl vyuZit
v ptipad¢€, ze by Zavod 24 nem¢l pozadované obaly na skladé. V piipadé, ze by si
dodavatelé vyzadali vypliovy materidl, ktery je na sklad€ pouze v Zavodé 22, objednavka

byla ze Zavodu 24 delegovéana do Zavodu 22.
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Témét vSechny prepravy, které byly organizovany do sledovaného obdobi, mély
nominovaného dopravce pro FTL i LTL pfepravy, z obou zminénych zavodu. Jednotlivé
vzdalenosti véetné€ sazeb jsou uvedeny v tabulce €. 8 nize. Sazba LTL pteprav ze Zavodu
22 je stanovena (dle ceniku) za lozny metr — LM. Ze Zavodu 24 je sazba za LTL pfepravu

pocitana za ujeté kilometry — km. Sazby jsou stanoveny pro standard a mega trailer.

Tabulka 8 - Vzdalenosti a pivodni cenik Spanélsko

Cena |Vzdalenost Cena
Nazev Vzdalenost Zavod |Cena za Cena za

za LTL|Zavod 24 v za LTL
dodavatele 72 v km FTL v € FTL v €

v €/LM [km v €/km
IGSA 1525 1457,19 (120,69 [375 - 24,55
Farcore 1803 1735,3 146,31 (320 284,58 [21,15
Navaqq 1440 1382,49 (114,48 (199 156,22 28,04
PLOB Exterior [2121 2086,15 [179,9 [843 626,21 74,03
C/O Berhle 1518 1798,68 | 214 259.,8 9,7
Marellila 1456 - 127,03 270 342,54 11,26
Colauto Silk, [1601 1533,62 (112,55 |34,5 39,49 4,46
PLOB Systems [1601 1533,62 (112,55 |34,5 39,49 4,46
Bentfolg 2105 2375,54 (176,96 (828 696,14 75,04

Zdroj: Viastni zpracovani dle internich dat, 2022

U dodavateli Marellila a C/O Berhle lze pozorovat, Ze neméli stanovené sazby pro

ptfepravy ze Zavodu 22.

Dodavatel Marellila, mé stanovenou sazbu pouze za LTL ptepravu ze Zavodu 22. A to z
dtivodu, Ze se jedna o nizkoobjemového dodavatele, tudiz téméf vzdy objednava LTL

piepravy.

V ptipad¢ dodavatele C/O Berhle neni stanovena sazba za LTL ptepravu ze Zavodu 22.

Objednavaji si obaly velmi malo, lze v ptipad¢ potieby pockat na dodani obalt do Zavodu

24 ze Zavodu 22, coz dozéasobi Zavod 24, aby mohl zasilat pozadované obaly v rdmci

Spanélska. Tedy lze ptedejit tomu, aby se odesilala LTL pieprava ze Zavodu 22

k dodavateli tim, Ze se zasSlou obaly do Zavodu 24. V ramci jejich smlouvy objednavaji
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6B racky, 58 a 59 boxy, zelezné dlouhé bocnice a spojnice, tedy jedny ze zékladnich
prazdnych obalt.

V piipadé dodavatele IGSA Ize pozorovat, Ze nebyl stanoven FTL tarif ze Zavodu 24, a
to prave pro to, ze se jedna o velkoobjemového dodavatele, ktery si objedndva standardné
1 vypliiovy material, tudiz vétSina objednavek je odeslana ze Zavodu 22. V ptipadé LTL
objednavek, které obsahuji pouze standardni obaly, které tento zavod drzi, se rozhoduji
zamestnanci spolec¢nosti X individudlng, odkud maji byt obaly odeslany tak, aby doslo

k co nejniz§im moznym nékladim.
5.3.2 Aktualni situace pro sledované dodavatele ve Spanélsku

V tabulce €. 9 jsou zobrazeny ptepravy, které byly zorganizovany béhem sledovaného
obdobi. Vzhledem k tomu, Ze byl Zavod 24 uzavien, tak veskeré nakladky musely
probihat v Zavodu 22 — mé veskeré prazdné obaly, doplitkovy a vypliiovy materidl na
sklad¢ a je stanoven jako automaticka volba dva. Zde vsak realita narazela na fakt, ze
smlouvy s nominovanymi dopravci jiz nejsou validni, jelikoz se ocekdvalo, Ze jiz budou

soucasti nového systému TMS2 a budou mit nového nominovaného dopravce.

Ptechod na novy systém je vSak s neznamym datem a pfepravy se organizuji ptes ,,PTA,
coZ jsou specialni ptepravy, které probihaji jako forma aukce. Spolecnost X rozesle email
s detaily o zasilce vybranym dopravciim a ti nazpét zasilaji nabidku s cenou. Neni vSak
pravidlem, Ze nejlevnéjsi nabidka vyhrava. V piipad¢ prazdnych oballi se musi cenova
nabidka nechat schvalit pfimo zdkaznikem, tedy spolecnosti Alfa. Standardné je PTA
proces klasickym procesem a spole¢nost X ma k dispozici informaci o predpoklddané
cené piimo jiz v pozadavku o pfepravu, kterou zasild sama spolecnost Alfa, to se vSak
tyka preprav od dodavatelti do spolecnosti Alfa v ptipad¢, Ze nejsou nominovani dopravci
(z divodu toho, ze je preprava organizovana velmi nepravidelné, nebo je necim
nestandardni). V ptipadé prazdnych obali PTA proces nikdy vyuZivan nebyl a jedna se o
feSeni, které se musi konzultovat se spolecnosti Alfa, konkrétné tedy musi byt schvalena

cenova nabidka, ¢i porovnana s ptivodni cenikovou sazbou.

V tabulce €. 9 jsou zobrazeny piepravy do Spanélska v ramci sledovaného obdobi. Jelikoz
Jiz neexistuje standardni cenikova cena, je cena, za kterou je pfeprava zorganizovana,

oznacovana jako alternativni néklad.
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Tabulka 9 - Piepravy pro Spanélské dodavatele

Dodavate (DU Skaa | Frias Lo | e oo
PLOB Exterior |21.01.2022 22 FTL 13,08 |2574,04 2 086,15
PLOB Systems [25.01.2022 22 FTL 13,08 |1892,29 1533,62
PLOB Systems [07.02.2022 22 FTL 13,08 |1822 1533,62
PLOB Systems [07.02.2022 22 FTL 13,08 |1956,79 1533,62
PLOB Exterior [07.02.2022 22 FTL 13,08 12691,04 2086,15
PLOB Exterior |07.02.2022 22 FTL 13,08 12691,04 2086,15
PLOB Exterior |07.02.2022 22 FTL 13,08 12691,04 2086,15
PLOB Systems [08.02.2022 22 FTL 12,5 1956,79 1533,62
PLOB Systems [08.02.2022 22 FTL 13,08 |1956,79 1533,62
PLOB Systems [09.02.2022 22 FTL 13,08 1822 1533,62
PLOB Systems [09.02.2022 22 FTL 10,4 1956,79 1533,62
Navaqq 15.02.2022 22 LTL 2,73 1589,86 312,53
PLOB Exterior |15.02.2022 22 FTL 13,08 |2574,04 2086,15
Farcore 16.02.2022 22 LTL 3,75 1956,79 548,66
PLOB Systems |[18.02.2022 22 LTL 2,5 1956,79 313,93
C/O Berhle 21.02.2022 22 FTL 9,61 1850 1798,68
PLOB Exterior [01.03.2022 22 FTL 13,08 12691,04 2086,15
PLOB Systems [02.03.2022 22 FTL 13,08 [1.956,79 1533,62
PLOB Systems |[17.03.2022 22 FTL 13,08 [1956.79 1533,62
PLOB Systems [25.03.2022 22 FTL 13,08 [1956,76 1533,62
PLOB Exterior |[28.03.2022 22 FTL 13,08 12691,04 2086,15
PLOB Systems [31.03.2022 22 FTL 13,08 12192,94 1533,62
Colauto Silk, 31.03.2022 22 FTL 9,96 1956,79 1533,62
Marellila 31.03.2022 22 LTL 1,63 1350 207,06
Bentfolg 31.03.2022 22 LTL 5,45 1800 964,43

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022

Celkova cena pteprav pii pivodnich smluvenych cenach a trasach by byla 35065,63 €.

Vzhledem k tomu, Ze ptepravy musely byt organizovany pies PTA, cena pieprav €inila

50533,42 €, coz je 0 15467,96 € vice.

V ptipadé dodavatelit PLOB Systems a PLOB Exterior byly pfepravy organizovany stéle

s pivodnim standardnim dopravcem, a to praveé z diivodu, ze nabizel piepravu za stale

v

nejvyhodnéjsi cenu 1 v PTA procesech. Jak se vSak ukézalo, vyhodnéjsi je pouze FTL
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pfeprava. Cena totiz byla stejna pro LTL i FTL pfepravy na standard i mega trailer. V

ptipad¢ LTL pteprav je tedy potieba zvazovat alternativni moznosti v ramci PTA pieprav.
5.4 Portugalsko

5.4.1 Pilivodni situace pro sledované dodavatele v Portugalsku

Tabulka 10 - ZasaZeni dodavatelé v ramci Portugalsk

Nazev dodavatele Zemé PSC

Kirberger Automotive Portugal PT 3720785

Vilastni zpracovani dle internich dat, 2022

V tabulce €. 10 je zobrazen dodavatel v Portugalsku, ktery si béhem sledovaného obdobi
alesponl jedenkrat objednal obaly. Jedna se nizkoobjemového dodavatele, ktery si vzdy
objednaval prazdné obaly typu ,,58 boxll a nejvyssim mnozstvi 10 kust, nyni mu vSak

musi byt zasilany ze Zavodu 22, coz je velmi nékladné.

Tabulka 11 - Vzdalenosti a piivodni cenik Portugalsko

Cena
Vzdalenost | za Cena za Vzdalenost | Cena Cena za
Zavod 22 v|FTLv |LTL v Zavod 24 v |za FTL |LTL v
Nazev dodavatele | km € €/LM km v € €/kg
Kirberger
Automotive 2126 - 160,05 8140 552,23 143,08
Portugal

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje

Na zékladé tabulky €. 11 Ize potvrdit, Ze se jedna o nizkoobjemového dodavatele, tudiz

nebyla ani smluvena FTL ¢astka za ptepravu se standardnim dopracem ze Zavodu 22.

5.4.2 Aktualni situace pro sledované dodavatele v Portugalsku

Za sledované obdobi vytvofil dodavatel pouze jednu objednavku na 3 kusy ,,58 boxd.
Jedna se o LTL piepravu. V piipadé zaslani ze Zavodu 22 by byla cena za 0,75 LM 120,04
€. Ta by vsak platila v ptipad€, Ze by byly smlouvy s nominovanymi dopravci stale
validni. Pivodni cena ze Zavodu 24 by byla 43,08 €. Kdyby se obaly zasilaly ze Zavodu
22 jednalo by se o vicendklad v sumé 76,96 €. V ramci PTA pieprav vSak zadny

z oslovenych dopravcii nemél o piepravu ze Zavodu 22 zijem, proto stile nebyla
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zorganizovana, coz zpusobuje zdrzeni dodavky a komplikace nejen na strané dodavatele.
Komplikace je také v tom, ze dodavatel nebude mit do ¢eho zabalit své zbozi a zaslat ho

v obalech do Spolecnosti Alfa.
5.5 Italie

5.5.1 Piivodni situace pro sledované dodavatele v Italii

Tabulka 12 - ZasaZeni dodavatelé v ramci Italie

Nazev dodavatele Zemé PSC
Automotive Fabro CO IT 33028
Bretgo Spa Div. IT 24030

Viastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022

V tabulce €. 12 jsou zobrazeni dodavatelé v Italii, ktefi si béhem sledovaného obdobi

alespoii jedenkrat objednali obaly.

Tabulka 13 - Vzdalenosti a ptivodni cenik Itilie

Cena
za
Vzdalenost Cena za|Vzdalenost [Cena |LTL
Nazev Zavod 22 v|Cenaza FTL|LTL v|Zavod 24 v|za FTL |v
dodavatele |km v € €/LM km v € €/kg
Automotive
Fabro CO 1055 1203 112 1683 1445 -
gﬁtgo Spa| 947 127975 112 1349 13683 |-

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022

Je ztejmé, Ze problém nevznikl uzavienim Zavodu 24, ale primarné tim, ze neni aktivni
kontrakt s dopravcem a tudiz nelze piepravovat material za smluvené néklady. Vzhledem

k vzdalenostem je Zavod 22 logisticky vyhodnéjSim.

Dodavatel Automotive Fabro CO si objednava standardné 2 — 3 FTL pfepravy za mésic.
Druhy dodavatel Bretgo Spa Div. je nizkoobjemovy dodavatel, ktery vyzaduje obaly
jednou mésiéné — 10 kust ,,59° boxi, tedy standardni obaly. Bretgo Spa Div. byl jiz
zafazen do Batch planu, tudiZ neni pfedmétem zkoumani, protoze jsou piepravy pro néj

jiz soucasti systému TMS2 a maji nominovaného standardniho dopravce.
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5.5.2 Aktualni situace pro sledované dodavatele v Italii

Tabulka 14 - Piepravy pro italské dodavatele

Datum Skla |FTL/ LoZné | Alternativni | Pdvodni
Jméno dodavatele nakladky |d LTL metry | naklady € cenav €
Automotive Fabro CO | 18.02.2022 |22 FTL 13 1750 1203
Automotive Fabro CO | 18.02.2022 |22 FTL 13 1945 1203
Automotive Fabro CO | 18.02.2022 |22 FTL 13 1750 1203
Automotive Fabro CO | 18.02.2022 |22 FTL 13 1750 1203
Bretgo Spa Div.. 21.02.2022 |22 LTL 5,99 |2450 670,88

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022

Pti zachovani platnych smluv by byla celkova cena preprav 5482,88 €, vzhledem k situaci

vSak prepravy staly 9645 €. Rozdil tedy byl 4162,12 €.

5.6 Shrnuti kapitoly

Vzhledem k situaci, kterd nastala, jsou prepravy organizovany ze Zavodu 22 a také
pomoci PTA pieprav, coz sebou nese vicendklady. Nékteré druhy pieprav diive mély
nasmlouvaného standardniho dopravce ze Zavodt 22 1 24 pro FTL i LTL ptepravy. Zde
pak volba zavodu (22 nebo 24) zélezela na objednavce. V piipadé€, ze si dodavatel
objednal vypliovy material, muselo byt vSe odesldno ze Zavodu 22 (ma ho jako jediny
k dispozici).

Naptiklad pro dodavatele PLOB Exterior a PLOB Systems se netvoii PTA piepravy,
jelikoZ pivodni dopravce nabizi pfepravy organizovat za nejlepsi cenu. Ta je vSak
jednotnd pro FTL 1 LTL pfepravy i standard a mega navés. Cena se tedy vyplati pouze u

FTL pteprav. Pro ostatni dodavatele musi byt tvofena poptavky po PTA pieprave.

Celkové vicenaklady za sledované obdobi 20.01.2022 —31.03.2022 byly vykalkulovany
20223,44 €.
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6 Navrh optimalizace toku prazdnych obali

Problém, ktery je v pfedchozi kapitole popisovan, je sice docasny, ocekava se, ze
s nejvetsi pravdépodobnosti bude trvat nékolik mésici a je potiebné nalézt alternativni
moznosti, které by spolecnosti Alfa snizily vzniklé vicenaklady. Za deset tydnti vznikly
vicenaklady v hodnoté¢ 20223,44 €. Prodlouzeni dosavadnich smluv s dopravci neni
mozné, jelikoz prepravy mély byt oficialné organizovany pod jinym dopravcem v ramci

systému TMS2. Taktéz nelze zarucit na jak dlouhou dobu by byly smlouvy platné.

Pivodni systém TMS sice stale existuje, ale to pouze z diivodu, Ze ptechod na novou
verzi je Casove velmi ndro€ny. Pfesto by se v ném nemeéla jiz zavadet zadnd nova pravidla,
naptiklad v podobé novych pravidel pro pfipisovani objednavek dopravcim. Systém je
totiz naprogramovan zaméstnanci spolecnosti X tak, aby objednavky piipisoval
standardnim dopravciim na zakladé druhu prepravy i destinaci automaticky, respektive
po té, co jsou objednavky zkontrolovany a je stisknuté tlacitko, které ptipisovani spusti.
Ptepravy musi byt nyni organizovany pies PTA procesy, tedy pfes ,,aukce™ pfeprav

v systému EMS a poté pfipsany v systému TMS.

V ptipadé navrhu optimalizace toku prazdny obali je potieba definovat Ctyfi druhy

objednavek, pro které je potieba hledat fesSeni:

1) Objednavka pouze se zakladnimi typy obali — zdkladni obaly maji na skladé
vSechny zavody, v mensim mnoZstvi je maji 1 HUBYy, ktefi ho ziskavaji z pfekladani
objednavek. Zde je nejveEtsi potencial pro feSeni situace.

2) Objednavka se zakladnimi typy obali a dopliikovym materialem — doplikovy
material, tedy outriggery, high extenstions a brackety maji k dispozici pouze zavody
Alfa. VSe tedy musi byt odeslano ze zavodil (stanovenych v systému), nikoliv z
HUB#.

3) Objednavky se zakladnimi typy obali a vypIlné — vyplné ma k dispozici pouze
Zavod 22, pouze kartony ma ve velmi malém mnoZzstvi Zavod 23. Zavod 23 potiebuje
kartony pro dodavatele ve Velké Britanii, navic by piepravy ze Zavodu 23 do
Spanélska, Portugalska ¢i Italie byly velmi nakladné.

4) Kombinace predchozich — pravé z diivodu, Ze jsou vyplné dostupné pouze v Zavodu

22, musi byt vSe odeslano odtud, nehled¢ na rezim ptepravy. Jedna se o napiiklad
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objednavku 6B rackil, pénovych vyplni a kartonti. Zadny jiny zdvod nema vyplné

k dispozici (Zavod 23 neuvazujeme jako moznost).

Daéle je tieba zvazovat, o jaky rezim piepravy se jednd. Standardné se totiz v piipadé
prazdnych oball vyuzivaji LTL a FTL piepravy. V ptipad¢ FTL pieprav jsou sazby pro
mega 1 standard trailer totozné, popf. je nasmlouvany jen jeden typ navésu. U LTL
¢im kratSi vzdalenost, tim nizsi sazba na lozny metr ¢i kilogram. Jednou z moznosti feseni
situace je 1 tvorba milk runi, tedy napiiklad nakladku v Zavodu 22 a tti vykladky v jedné

zemi,

V systému CMS ale vzdy plati pravidlo, ze se upfednostituje FTL pieprava, kterd je
vyhodnéjsi nez naptiklad dvé LTL ptepravy z rozdilnych lokaci. Proto se vzdy deleguje
celd objednavka do jiného zavodu, tedy napiiklad 6B racky, 58 boxy a Outriggery 0

v jedné objednavce.

V nésledujicich podkapitoldch jsou uvedeny moznosti, jak Ize nastalou situaci fesit.
Pocitaji vSak pouze sobjedndvkami se zakladnimi typy oball a s doplitkkovym
materidlem. Objednavky, které je mozné zasilat pouze ze Zavodu 22, nejsou tak casté a
v praxi by se k nim pfistupovalo individualné, nyni pomoci PTA, takZe by se hledala jen

nejniZsi cenova nabidka ze Zavodu 22.
6.1 Vyuziti jinych zavodi

Pti pohledu na obrazek ¢. 31 Ize tvrdit, ze pokud nelze vyuZzivat Zavod 24, jelikoz je
uzavien, lze vyuZit toho, Ze Zavod 33 je mnohem bliZe, nez Zavod 22. Sazby by zde byly

niz8i, vzhledem k tomu, Ze jsou vzdélenosti znateln¢ kratsi.

6.1.1 Spanélsko

Jelikoz veskeré prepravy jsou organizovany pies PTA a sazby dopravcll v ramci téchto
pfeprav jsou neznamé, budeme se odvijet od ptivodniho ceniku, kdy byly sazby za FTL
pfepravy vypocitany jako primér ptivodnich sazeb na kilometr. Vysledna sazba byla 1 €
na kilometr a byla pouzita 1 v pfipad¢ vypocitani ceny pieprav ze Zavodu 33. Jelikoz
modrfe oznaceny dodavatel taktéz nemél stanovenou cenu ze Zavodu 22, byla cena FTL

pfepravy vypocitana stejnym zplisobem.
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Tabulka 15 - Porovnani vzdalenosti a cen ze Zavodu pro Spanélské dodavatele

Vzdalenost | Cena za FTL | Vzdalenost Cena
Nazev dodavatele Zavod 22 v V(f? ) Zavod 33 v ;‘?FL v

km (vicenaklady) [ km €
Farcore 1803 1735,3 1412 1412
Navaqq 1440 1382,49 1048 1048
PLOB Exterior 2121 2657,61 1729 1729
C/O Berhle 1518 1798,68 1011 1011
Cikbus CO. 1420 1403,01 1029 1029
Marellila 1456 1350 950 950
Colauto Silk, S.L. 1601 1956,76 1247 1247
PLOB Systems 1601 1947,88 1247 1247
Bentfolg Automotove 2105 1800 1713 1713

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich zdroju, 2022

Jako vicendklady pro PLOB Exterior a PLOB Systems byla vypocitana primérna cena

z cen zorganizovanych pieprav.

Z tabulky (ktera slouzi jen k pomocnym vypoctim) lze pozorovat, ze vyuzivani Zavodu
33 by v ptipadé Spanélska ptineslo znacné uspory. Cena pii prepravach ze Zavodu 22 by
byla 16031,73 €, pti vyuziti Zavodu 33 by byla cena 11442,96 €, celkova uspora, pokud
bychom pocitali Cisté€ jen s FTL pfepravami s dostupnymi obaly v Zavodé 33, tedy vSe
mimo vyplilovy material, by byla 4588,77 € (sledované objednavky budou mit jinou
usporu z divodu jiného poctu objedndvek a jinych reziml pieprav). Zde vSak neni
pocitdno s tim, ze piepravy k dodavatelim PLOB Systems a PLOB Exterior byly
organizovany opakované, Uspora by tedy byla znatelné vétsi. Tabulka slouzila jen pro

stanoveni sazeb za jednotlivé piepravy.

Pokud tedy pomocnou tabulku ¢. 9 pfevedeme do verze pro Zavod 33 a budeme mit
stanovenou sazbu 1 € na kilometr (u LTL ptfeprav byla vypocitana stejnym zplsobem

primérnd cena na lozny metr — sazba 128,79 €) budou platit ceny viz. tabulka ¢. 16.
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Tabulka 16 - Ceny piivodnich preprav do Spanélska v p¥ipadé zaslani ze Zavodu 33

Nizev dodavatele |FTL/LTL ;‘Z;‘; (ijlvls dzlf 5, |CenazeZivodu 33
PLOB Exterior FTL 13,08 2 086,15 1728,96
PLOB Systems FTL 13,08 1533,62 1247,00
PLOB Systems FTL 13,08 1533,62 1247,00
PLOB Systems FTL 13,08 1533,62 1247,00
PLOB Exterior FTL 13,08 2086,15 1728,96
PLOB Exterior FTL 13,08 2086,15 1728,96
PLOB Exterior FTL 13,08 2086,15 1728,96
PLOB Systems FTL 12,5 1533,62 1247,00
PLOB Systems FTL 13,08 1533,62 1247,00
PLOB Systems FTL 13,08 1533,62 1247,00
PLOB Systems FTL 10,4 1533,62 1247,00
Navaqq LTL 2,73 312,53 351,60
PLOB Exterior FTL 13,08 2086,15 1728,96
Farcore LTL 3,75 548,66 482,96
PLOB Systems LTL 2,5 313,93 321,98
C/O Berhle FTL 9,61 1798,68 1011,00
PLOB Exterior FTL 13,08 2086,15 1728,96
PLOB Systems FTL 13,08 1533,62 1247,00
PLOB Systems FTL 13,08 1533,62 1247,00
PLOB Systems FTL 13,08 1533,62 1247,00
PLOB Exterior FTL 13,08 2086,15 1728,96
PLOB Systems FTL 13,08 1533,62 1247,00
Colauto Silk, S.L. |FTL 9,96 1533,62 1247,00
Marellila LTL 1,63 207,06 950,00
iflr‘[l:)l:l(;l()g‘[ive LTL 5,45 964,43 1713,00

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022

V piipadé pieprav do Spanélska by tedy ptivodni piepravy (ze Zavodu 22) staly 35065,63
€, v ptipadé vyuziti Zavodu 33 by cena byla 31897,29 €. Uspora tedy 3168,34 €.
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6.1.2 Portugalsko

I u Portugalska jsou sazby PTA dopravcli nezndme, cena je piepocitana na vzdalenost.

Tabulka 17 - Porovnani vzdalenosti a cen ze Zavodii pro portugalské dodavatele

Vzdalenost Cena za |Vzdalenost Cena za
Nazev dodavatele Zavod 22 v LTL v Zavod 33 v LTL v

Kkm €/LM km €/LM
Kirberger Automotive Portugal | 2126 160,05 1735 130,62

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022

Pteprava dosud nebyla ze Zavodu 22 zorganizovana, v systému ma 1 LM. Cena by tak

odpovidala sazb¢ za lozny metr a pii vyuziti Zavodu 33 by byla tspora 29,43 €.

6.1.3 Italie

I v ptipadé Italie musela byt cena FTL pifepravy ze Zavodu 33 vypocitana jako pomér

vzdalenosti z ptivodniho zavodu a piivodni ceny. Bohuzel ceniky s vyuzitim Zavodu 33

nejsou dostupné, to vSak pii PTA ptfepravach nehraje roli.

Tabulka 18 - Porovnani vzdalenosti a cen ze Zavodi pro italské dodavatele

Vzdalenost Vzdalenost

Zavod 22 v Cena za Zavod 33 v
Nazev dodavatele km FTL v € km Cena za FTL v €
Automotive Fabro CO | 1055 1203 736 645,45

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022

I v ptipadé¢ Italie by doSlo ke zna¢né uspote, pokud by se vyuzil Zavod 33 jako misto

nakladky. Uspory na prepravach v ramci sledovaného obdobi jsou viditelné v tabulce ¢&.

19.

Tabulka 19 - Ceny ptuivodnich preprav do Itilie v piipadé zaslani ze Zavodu 33

. .y Cena ze Cena ze
Nazev dodavatele FTL/LTL | LoZné metry Zavodu?22 |Zavodu 33
Automotive Fabro CO [FTL 13 1203 645,45
Automotive Fabro CO [FTL 13 1203 645,45
Automotive Fabro CO [FTL 13 1203 645,45
Automotive Fabro CO |[FTL 13 1203 645,45

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022
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Pokud by piepravy ve sledovaném obdobi byly zaslany ze Zavodu 33, jejich celkova cena

by byla 2581,8 € misto ptivodnich 4812 €. Doslo by tedy k uspote 2230,2 €.

6.1.4 Shrnuti varianty

V ptipadé, ze by doslo k vyuzivani Zavodu 33 pii planovani PTA ptepravy, doslo by
k celkové uspoie 5427,97 € béhem sledovaného obdobi, to bylo vypocitano z vystupt
z tabulek €. 16, 17 a 19. U vsech sledovanych zemich se vyuziti Zavodu 33 jevi jako

vyhodnéjsi varianta, nez vyuzivani Zavodu 22.

Varianta s sebou vSak nese jista rizika, a to ta, ze Zavod 33 funguje pievazné pro jinou
odnoz spolecnosti Alfa. Maji sice obaly spolecnosti Alfa Aftersales (sledované odnoze),
ale v mens$im mnozstvi. I pfesto, ze by byla schopna naplnit 5 — 6 nékladnich vozi za

tyden, musi davat z kapacitnich divodi pfednost nakladkam své primarni ¢innosti.

Zavod 33 lze vyuzit pouze v piipadé, kdy si dodavatel objednal nasledujici typy preprav:
Objednavka pouze se zdakladnimi typy obalii a Objednavka pouze se zakladnimi typy obalit
a doplnkovy materidl. U ostatnich typl pieprav je nutné vyuzit Zavod 22. Ve vypoctech

se pocita s tim, ze 1ze vyuzivat alternativni feSeni.

6.2 Vyuzivani HUBG

Druhou z moznosti je vyuzivani HUBU, tedy ptekladist’, které¢ spadaji pod spole¢nost
Alfa. HUBy maji zékladni typy kontejnert, tedy ,,58, ,,59 boxy a 6B racky v malém
mnozstvi na skladé, resp. jim pii piekladani materidlu zlstavaji prazdné. V ramci zemé
se svazeji do jednoho HUBu, odkud jsou vraceny znovu do hlavniho zavodu — Zavodu
22. V ptipadé, ze by se vyuzivaly HUBy, doslo by k Gspofe nejen na piepravach pro

dodavatele, ale také k ispote za vratky do Zavodu 22.

PTA pfepravy jsou komunika¢né velmi naro¢né a HUBy nemaji velké mnoZstvi
kontejnerti skladem, proto je toto feSeni vhodné pro typ pteprav Objednavka pouze se

zakladnimi typy obalii, a to v LTL rezimu.

6.2.1 Spanélsko

Dle dostupnych informaci je pét aktivnich HUBi ve Spanélsku, které mohou poskytnout

obaly. Hlavnim HUBem je HUB Villaverde, druhym moZznym je HUB Barcelona. Ostatni
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HUBy vlastni obaly ve velmi malém mnozstvi, tudiz nebudou déle jako mozZnost

uvazovany.

Tabulka 20 - Seznam HUB# ve Spanélsku

Nizev HUBu Mésto PSC

HUB Barcelona Barcelona 08040
HUB Villaverde Madrid 28041
HUB Oviedo Llanera 33690
HUB Vigo Vigo 36210
HUB Valladolid Laguna de Duero 47140

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022

Umisténi HUBU ve Spanélsku je pak zobrazeno na obrazku &. 33. Z néhoz je viditelné, ze
HUB Villaverde ma velmi strategickou pozici, coz i odrazi fakt, ze je hlavnim HUBem
ve Spanélsku. Je proto idealni volbou pro dodavky $panélskym dodavatelim. Druhou
moznosti je HUB Barcelona. Ten je umistén na vychod¢, kde se taktéZ nachazi vétSina

dodavatelu.

Obrizek 33 - Rozmisténi HUBi ve Spanélsku

® 33690, g
48710 .
: , 31430
33600 9@ 36818 4
@ 36400 ..ﬁ]fT{I (
®47140 50690 o 08251
1 ..;f.;.ﬂlld :_1 . "Bl]"-“'
 e28814 843800

~ @ 28041

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022
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Jak by se vyuziti HUBU projevilo na jiz zorganizovanych piepravach a jejich cendch, je
viditelné v tabulce ¢. 21. Nutno vSak fici, ze ceny z HUBI jsou odvozeny z ptivodnich
smluv, vramci PTA pieprav mohou byt odlisné. Tabulka vSak miize slouzit jako

orientace k tomu, jaka cenova nabidka je vyhodna a jaka ne.

Tabulka 21 - Porovnani cen LTL pfeprav pii vyuziti HUBu

Nazev FTL/LTL Cena ze Lozné Cena z HUB | Cena z HUB
dodavatele Zavodu 22 | metry Villaverde | Barcelona
Navaqq LTL 312,53 2,73 161,59 216,13
Farcore LTL 548,66 3,75 221,96 296,89
PLOB

Systems LTL 313,93 2.5 147,98 197.93

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022
V ptipad¢ vyuziti HUBu Villaverde (hlavni moznost) by byla cena celkova pteprav

531,53 € oproti ptivodnim 1175,12 € ze Zavodu 22. Uspora by tedy byla 643,59 €.

6.2.2 Portugalsko

V Portugalsku se dle dostupnych informaci nachazi titi HUBy, které jsou aktivni. Zde
zadny z HUBU neslouzi jako hlavni. Vzhledem k poloze dodavatele Kirberger

Automotive Portugal je vSak nejlepsi volbou HUB Porto, ktery je vzdalen pouze 45,3 km.

Tabulka 22 - Seznam HUBJ v Portugalsku

Nazev HUBu Mésto PSC
HUB Odivelas Odivelas 2675375
HUB Porto Porto 4100246
HUB Famoes Famoes 1685901
Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022
Tabulka 23 - Porovnani cen LTL preprav pfi vyuziti HUBu
Cena ze Lozné St
Nazev dodavatele FTL/LTL . HUB
Zavodu 22 | metry
Porto
Kirberger Automotive Portugal LTL 160,05 1 21,44

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022

Pokud by doslo k vyuziti HUBu Porto, bylo by mozné ptepravu zorganizovat jiz za 21,44

€ ( stara cenikova cena, PTA cena by se mirn¢ liSila). Hlavnim problémem, pro¢ pieprava
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dosud nebyla zorganizovana, byla praveé velka vzdalenost vzhledem k tomu, ze méla

zésilka pouze 1 LM. Uspora z nevyuZiti Zavodu 22 by byla 138,61 €.

6.2.3 Italie

V Italii se nachazi Ctyti aktivni HUBY, viz tabulka ¢. 24. Jako hlavni HUB zde vystupuje
HUB Rivalta. Vzhledem k objemu objednavek v Itélii by byl jeden HUB jako alternativni
feSeni k Zavodu 22 dostacujici. Dodavatelé v Italii si vSak témét nikdy neobjednévaji

LTL ptepravy, proto pro n¢€ neni toto feseni relevantni.

Tabulka 24 - Seznam HUB v Italii

Nizev Mésto PSC

HUB Pregnana Pregnana 20010
HUB Bologna Terme 40024
HUB Rivalta Rivalta 10040
HUB Ancona Monsano 60030

Zdroj: Vlastni zpracovani dle interniho zdroje, 2022

6.2.4 Shrnuti navrhu

Navrhované feSeni by generovalo uspory ve vysi 782,2 €. Vyuziti je vS§ak mozné pouze
v piipad¢ LTL pteprav. Zaprvé je komunikacné narocné, jelikoz se musi navic oslovit
HUB. Zadruhé HUBy nemaji k dispozici tolik kontejnerii, aby pokryly FTL pfepravu.
Vétsi mnozstvi maji pouze v pripade, kdy maji obaly ze vSech ostatnich HUB1U k odeslani

do Zavodu 22. To vSak nelze predikovat.

Ceny z HUB1 jsou ¢isté odvozeny od cenikovych cen. V ramci PTA pieprav, jak jiz bylo
feceno, by byly rozdilné ceny, ty si vSak urCuje dopravce. Spole¢nost X mize pouze
piihlizet k cendm v plivodnim ceniku a zvazit, zda nabidka PTA dopravce je
akceptovatelna ¢i nikoliv, resp. zda se neodchyluje pfili§ od plivodni ceny. Finalni
schvaleni ceny je na spolecnosti Alfa. Navrh je také mozny aplikovat pouze v pfipadé
typu prepravy: Objednavka pouze se zakladnimi typy obalii. U ostatnich typt preprav je
nutné vyuzit Zavod 22.

6.3 Alternativni moznosti reSeni situace

Ptedchozi navrhy se zamétovaly pouze na objednavky se zakladnimi typy obala a

zakladnimi typy obald s dopliitkovym materidlem. V piipadé, Ze by se objednavky
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skladaly 1 z vypliiového materidlu a tyto objednavky mély vétsi frekvenci, dalo by se
pfemyslet o tom, Ze by se vypliiovy (popf. i doplitkovy) materidl zaslal do hlavnich HUBU
¢1 do Zavodu 33 odkud by se zasilal dodavatelim. Vyhodou by bylo to, ze by doslo
k uspoie vzhledem k tomu, ze by se zaplatil transport ze Zavodu 22 napt. do HUBu
Villaverde, ktery by zasoboval $panélské dodavatele misto Zavodu 22. Rizikem by mohlo
byt to, ze by HUBYy (popi. Zavod 33) nemusely mit dostatecné skladovaci kapacity.

Druhou alternativni variantou je to, ze by dodavatelim bylo zaslano vétsi mnozstvi obali
v ptipad¢ LTL pieprav, tak aby naptiklad pokryly jejich mési¢ni ¢i dvoumeésicni potieby,
Tedy aby nebylo nutné platit nékolik LTL pteprav ze Zavodu 22, ale jen jednu FTL.
Obaly by pak byly nastaveny jako FOC (Free of charge), aby nebylo vyzadovéano

najemné. Zde vSak opét narazime na problém skladovacich kapacit.

6.4 Zhodnoceni navrhu

Situace, ktera nastala je velmi komplikovana a nelze pfedpovédét, kdy dojde k pfesunu
na novy systém, tedy ani to, kdy budou ptepravy pfipisovany dopravcim na zaklade
platnych smluv. Pravé to je vyhoda outsourcovani logistiky. Spole¢nost poskytujici
logistiku totiz ma Sirokou sit’ dopravc a vybirad vzdy to nejlepsi feseni, které¢ dlouhodobé
vyuziva. Spole¢nost X nema moZnost piepravy do nového systému piesunout, zatfazeni
do Batch planu a vytvoteni COFOR ¢isla ma za povinnost spolecnost Alfa. Spole¢nost X
se musi snazit pouze o snizeni vicendkladu, které sebou situace piinasi. Piepravy vsak
nejsou pravidelné, maji rizné rezimy a situace v zavodech 1 HUBech je velmi
promé&nliva. Jasné je vSak to, Ze je nutné veskeré prepravy fesit v ramci PTA, tedy jako
aukce preprav. Misto Zavodu 22 tak 1ze poptavat piepravu s nakladkou v jiném zavodé
¢i HUBu, coz s sebou piinasi usporu nakladu, jak je vidét na piikladech v predchozich
podkapitolach.

Na kazdou piepravu je vSak potfeba nahliZzet individudlné, snazit se pro ni nalézt to
prokazateln¢ lepSim feSenim vyuzivani Zavodu 33. Naopak pro LTL ptrepravy je
vyhodnéjsi vyuzivani HUBU. Jak jiz bylo zminéno, PTA piepravy sebou nesou velké
mnozstvi potfebné komunikace, proto pii takto stanovenych pravidlech se zaméstnanec
spoleCnosti X zaméfi pouze na alternativni moznost k Zavodu 22 a nebude muset

vymyslet alternativy veSkeré mozné alternativy za chodu.
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V praxi byl jiz navrh vyuzivani HUBU prezentovan a po domluvé se zdkaznikem

(spolecnosti Alfa) jsou jiz HUBY je Spanélsku vyuZivan a pfinasi Gspory.
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Z.aveér

Ptedlozena diplomova prace se zamétila na optimalizaci toku prazdnych obalii v ramci
spole¢nosti Alfa. Cilem této prace bylo popsat a zanalyzovat fizeni chodu toku
prazdnych obalii spole¢nosti Alfa a na zaklad¢ ziskanych dat navrhnout vhodna
doporuceni. Autorka diplomové prace postupovala podle pfedem stanovenych zasad
diplomov¢ prace, teoreticka cast prace se vénovala problematice logistiky a jejimu

outsourcingu a prakticka ¢ast samotnym tokem obaltl.

Teoreticka ¢ast prace slouzi jako podklad pro praktickou cast. Prakticka ¢ast prace je

rozd¢€lena na tfi kapitoly.

V prvni kapitole praktické casti je pfedstavena spolecnost X, je popsan jeji vznik, hlavni
¢innosti a oblasti pisobnosti. Je také definovana vyhoda spole¢nosti X a to jeji 4PL
neutralita, kterd znamena, Ze neni vlastnikem aktiv, ale hled4 individualni nezavislé
feSeni. V dalsi podkapitole je predstavena spole¢nost Alfa, popsana jeji historie i
soucasna situace, definovany lokace jednotlivych zavodi a popsany obaly, doplitkovy a
vyplnovy materidl, text je doplnén o fotografie oball. V nésledujicich podkapitolach
jsou popsany vyuzivané informacni systémy, odpoveédnosti jednotlivych

zainteresovanych stran a aktualni proces toku prazdnych obalt.

Druha kapitola praktické ¢asti popisuje pfi¢iny vzniku problému. Jednotlivé problémy
byly popsany a ptipadné i graficky zobrazeny. Dalsi podkapitovala analyzovala, ktefi
dodavatelé byli zasaZeni ve sledovaném obdobi, které je pfedmétem zkouméani. Byla
popsana pivodni a aktualni situace pro Spanélsko, Portugalsko a Italii a to véetné
stanoveni piivodnich nékladi a vzniklych vicendkladl. V posledni podkapitele byla
druha kapitola shrnuta a ptedstaveny naklady, které béhem sledovaného obdobi

20.01.2022 — 31.03.2022 vznikly.

Ve treti kapitole praktické ¢ast byly pfedstaveny ndvrhy pro optimalizaci toku
prazdnych oballl, definovéany ctyfi druhy objednévek a reZzimy pieprav.

Prvnim z ndvrhi je vyuzivani jinych zavodu, nez hlavniho zdvodu — Zavodu 22.
Konkrétné se jedna o vyuzivani Zavodu 33, coz sebou nese celkovou usporu 5427,97 €.

Druhym névrhem je vyuzivani HUBH, tedy prekladist’, které jsou soucasti spolecnosti
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Alfa, pro jednotlivé zemé jsou predstaveny HUBY, jsou stanoveny uspory ve vysi 782,2

€. Tteti navrh se vénuje alternativnim moznostem feSeni situace.

V piipadé vyuzivani alternativnich moznosti by se béhem sledovaného obdobi, tedy
behem 10 tydni usetiilo celkove 6210,17 €. Situace bude s nejvétsi pravdépodobnosti
trvat do konce roku. Do konce roku zbyva 39 tydniti, pfi uzivani navrhti by uspora by
dosahovala dalSich 24219,66 €. V praxi jsou objednavky nepravidelné a nelze
predikovat jejich frekvenci €1 obsah, uspora je pocitana na zakladé sledovanych
objednavek. Navrh vyuzivani HUBG ve Spanélsku byl spole¢nosti X prezentovan

spolecnosti Alfa a byl jiz zaveden a prokazateln¢ generuje uspory.
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Abstrakt

Kraftova, S. (2022). Optimalizace toku prazdnych obalii ve vybrané spolecnosti
(Diplomova prace), Zapadoceska univerzita v Plzni, Fakulta ekonomicka.

Klicova slova: logistika, rezimy pieprav, outsourcing logistiky, prazdné obaly, reverzni
logistika

Predlozena prace je zaméfena na optimalizaci toku prazdnych obali ve vybrané
spolecnosti, konkrétné ve spolecnosti Alfa, kterd je jednou z nejvétSich automobilek na
svéte. Spole¢nost X vystupuje ve vztahu ke spoleCnosti Alfa jako poskytovatel 4PL
logistiky, jednd se tedy o outsourcing logistiky. Teoretickd prace je zaméfena na
logistiku, outsourcing logistiky a reverzni logistiku.

Prakticka cast diplomové prace obsahuje piedstaveni spolecnosti Alfa a X, nasledné je
vymezen vztah mezi nimi a popsan dosavadni proces toku prazdnych obali. Déle je
definovén a analyzovéan vznikly problém, pro jednotlivé zemé jsou vypocitany ptivodni
naklady a vicenaklady a jsou navrzeny doporuceni postupovani k eliminaci vzniklych
nakladt, doporuceni jsou zhodnocena.



Abstract

Kraftova, S. (2022). Optimization of Empty Packaging Flow in Selected Company
(Diploma thesis), University of West Bohemia in Pilsen, Faculty of Economics.

Keywords: logistics, transport modes, logistics outsourcing, empty packaging, reverse
logistics

This diploma thesis is focused on optimizing the flow of empty packaging in a selected
company, specifically in the company Alfa, which is one of the largest carmakers in the
world. Company X acts in relation to Alfa as a provider of 4PL logistics, so it is a logistics
outsourcing. The theoretical work is focused on logistics, logistics outsourcing and
reverse logistics.

The practical part of the diploma thesis contains an introduction to the companies Alfa
and X, then the relationship between them is defined and the current process of the flow
of empty packaging is described. Furthermore, the problem is defined and analyzed, the
original costs and additional costs are calculated for individual countries and
recommendations for action are proposed to eliminate the costs incurred, the
recommendations are evaluated.



