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1. CIL PRACE: Cil prace autorka formuluje na s. 3: ,, Das Ziel dieser Arbeit ist es festzustellen, welche Bedeutung
Firmenwebseiten, Online-Plattformen und digitale Prospekte fiir die Wirtschaftskommunikation haben, indem deren
Wichtigkeit nidher analysiert wird.“ Jedna se o téma relativné nové a dynamicky se rozvijejici, coz dosvédcuje i
mensi pocet relevantnich tisténych publikaci, ze kterych bylo mozné Cerpat. Presto se autorce podafilo provést
dikladnou resersi tisténych a internetovych zdroju (ptehled zdroju viz s. 63-70) a uplatnit dal$i metody. Byly
vyuZzivany mj. komparativni, deduktivni i induktivni postupy, provedeno dotaznikové Setieni. Cil prace byl splnén.

2. OBSAHOVE ZPRACOVANI: Obsah prace se shoduje s ndzvem prace a se zadanym tématem v plném rozsahu.
V teoretické Casti autorka postupuje V jednotlivych podkapitolach od obecného ke konkrétnimu; od zaklada
marketingu se zfetelem k jeho vyvoji a jednotlivym fazim marketingové revoluce (kap. 2) pies cile a nastroje online
marketingu, tj. marketingové aktivity probihajici na internetu (kap. 3), po platformy pro vytvareni online obchodi
(kap. 4). Autorce se dafi informace usporadat logicky a piehledné, ¢imz jiz teoreticka Cast vyznamné priispiva
k feSeni dané problematiky. Otazkou je, zda pasaz o internetovém obchodu, tedy e-commerce (kap. 4.2), vyzadovala
samostatnou podkapitolu, kdyz jde o jediny odstavec. Na druhou stranu i tyto informace do bakalatské prace patii, a
to jako urcity nastin, zakladni ptfehled. Teoreticka ¢ast je ukoncena pojednanim o tradi¢nich a novych médiich (kap.
5). Na ptikladu klasického reklamniho sloupu Litfafssdule (s. 35) je doloZeno, ze rozdélovat média jenom na zakladé
pritomnosti ¢i nepfitomnosti digitalni technologie neni mozné. Urcita tradi¢ni média se vyvijeji smérem k digitalnim
a nachazi se tak na pomyslném rozhrani, nebot’ funguji v kombinaci s QR kédy, jako digitalni billboardy apod.
Prakticka cast (kap. 6-8) organicky navazuje na Cast teoretickou a obsahuje jak kvantitativni Setieni (tvorba
dotazniku viz kap. 6), tak dv¢ struéné, nicméné nazorné piipadové studie (s. 50-59). SloZeni respondenttl i jejich
pocet (285) 1ze nepochybné hodnotit jako reprezentativni. Ziskana data o reklameé na internetu, socialnich médiich,
PR, rtznych nakupnich aplikacich, online newslettrech, vyhledavani kontaktd, upiednostiiovanych zplsobech
nakupu a reklamace, platbach a vnimani rizik pfi nakupu na internetu maji vypovidaci schopnost a praktickou
vyuzitelnost (kap. 7). Autorka prokazuje schopnost data interpretovat a aplikovat vysledky Setfeni na dvé konkrétni
firmy (kap. 8). Zavér (kap. 9) shrnuje v sedmi bodech pfinos predkladané bakalaiské prace k feSeni tématu a
predstavuje tii okruhy, které by bylo mozno zpracovat v navazujici (diplomové) praci.

3. FORMALNI UPRAVA: Prace je psana v némeckém jazyce. U tohoto relativné nového tématu neni v nékterych
ptipadech jesté kodifikovan pravopis, také fada dostupnych ¢lank ma tendenci sklouzavat do publicistického stylu.
Je tieba vyzdvihnout, Ze navzdory fadé anglicismu, neologismi a ortografickych variant se autorce podatilo uzivat
prislusné lexémy jednotné a vytvofit stylisticky koherentni odborny text. Pojmy, se kterymi se nadale pracuje, jsou
spravné definovany a dolozeny praktickymi pfiklady. Mnozstvi tabulek, sloupcovych a kotoucovych grafii v ramci
prace je optimalni a pfispiva ke ¢tenaiskému komfortu. Funkéni jsou rovnéz vSechny piilohy (A-N), v textu je na né
odkazovano. Jednou z pfiloh (H2) je dvojjazy¢ny, uzivatelsky ptivétivy dotaznik. Prace se zdroji je v poradku.

4. STRUCNY KOMENTAR HODNOTITELE: Zpracované téma zapada do profilu absolventa oboru Cizi jazyky
pro komeréni praxi; svym zabérem ziejmé i prevysuje naroky na vypracovani bakalaiské prace. Ctenaf ziskava nejen
autenticky obrazek o vyznamu podnikovych webovych stranek, online platforem a digitalnich nastroji pro
hospodarskou komunikaci s némecky mluvicim klientem, ale mtze predkladané poznatky a data uzit i jako urCity
,kompas“ ve svém obchodnim podnikani. Ptiklady z Némecka (Chemnitz) byly ziskany osobni zkuSenosti. Vedouci
prace doporucuje, aby se autorka vyzkumem marketingovych aktivit na internetu zabyvala i v navazujicim studiu.

5. OTAZKY A PRIPOMINKY DOPORUCENE K BLIZSIMU VYSVETLEN{ PRI OBHAJOBE:

V kap. 8 predkladate kritéria pro hodnoceni prehlednosti a funkénosti webovych stranek a aplikujete je na dvou
firmach. Lze tato kritéria uplatnit pro posouzeni libovolnych podnikovych webovych stranek? Pokud ano, uvedte
jak, popt. s jakymi omezenimi? Existuji obory podnikani, kde by bylo nezbytné tato kritéria modifikovat?

6. NAVRHOVANA ZNAMKA: vyborné
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