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Uvod

Sdilena ekonomika je inovativni model, ktery je postaveny na uptednostnéni sdileni zbozi
pted jeho osobnim vlastnénim. K tomuto sdileni zdrojt, které by jinak nebyly vyuzity,
jsou pouzivany internetové platformy a moderni technologie, jenz poskytuji jednoduché
a efektivni feSeni. Tento model se snazi o maximalni vyuziti jiz existujicich zdroju
za predpokladu snizeni nakladi a mozného zlepSeni zivotniho prostiedi. Koncept sdilené
ekonomiky se zejména v poslednich letech stal velmi popularnim a diskutovanym

tématem diky rychlému rozvoji technologii a zméné chovani spotiebiteld.

Cilem této prace je definovat koncept sdilené ekonomiky a s nim souvisejici pojmy
a blize specifikovat jednotlivé oblasti sdilené ekonomiky. Prace je rozdélena do Ctyf
kapitol, z nichz prvni 3 se vénuji teoretické ¢asti prace a nasledné ¢tvrta kapitola obsahuje
empirickou ¢ast prace. Prvni kapitola obsahuje definice sdilené ekonomiky a vymezeni
jednotlivych jejich pojma. Dale jsou detailnéji popsany 3 zpusoby sdileni
z hlediska aktérGi trhu rozdélené na modely peer-to-peer, business-to-consumer
a business-to-business. Druhd kapitola této kvalifikacni prace se blize vénuje finanénim
sluzbam sdilené ekonomiky. Do této kapitoly je zahrnut crowdfunding, peer-to-peer
uvérovani a peer-to-peer pojiStovnictvi. V druhé kapitole jsou také vice uptesnény
jednotlivé modely crowdfundingu, kterymi jsou: donation model, reward-based model,
debt-based model a equity-based model. Ke kazdému modelu je nasledné€ uveden piiklad
spolecnosti provozujici tuto konkrétni finan¢ni sluzbu. Ve tteti kapitole této prace jsou
vymezeny dalsi specifické oblasti sdilené ekonomiky jako je sdilend doprava, ubytovaci
sluzby nebo sdilené pracovni prostory, tyto zminéné oblasti jsou vzdy doplnény
o konkrétni ptiklady vybranych spolecnosti ptsobicich v tomto odvétvi. Hlavnim cilem
empirické Casti této bakalaiské prace, ktera je uvedena pod kapitolou €. 4, je vytvoreni
dotaznikového Setfeni, zpracovani a vyhodnoceni dat zné ziskanych. Cilem
proveden¢ho vyzkumu je zjistit povédomi o konceptu sdilené ekonomiky
a crowdfundingu a miru vyuzivanosti téchto sluZzeb. Dotaznikové Setfeni déle sleduje
motivaci k vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky a crowdfundingu a divody, pro¢ naopak
nejsou tyto sluzby vyuzivany. Ziskand data a poznatky znich jsou shrnuty v zévéru

dotaznikového $etieni.



1 Sdilena ekonomika

Masin (2020) popisuje sdilenou ekonomiku jako systém, kdy se statek sdili riznymi
uzivateli, ktefi participuyji na jeho financovani, pfiCemz podle n¢j jde
o socialné-ekonomicky systém zalozeny na sdileni zdroji. K tomuto je ale zapotiebi
ochoty zucastnénych stran, pfedevsim ochoty pronajimajici strany poskytnout svoje
aktiva dalSim spottebiteliim za poplatek. Toto spojeni tedy pfindsi ekonomickou vyhodu

jak pro spottebitele, tak zaroven i pro poskytovatele.

Model sdilené ekonomiky predstavuje alternativu k tradi¢nim zplsobim vlastnictvi
komodit, tedy zpisobu nabyti koupi, nebo leasingem (Masin, 2020). Tento zplsob
spoluuzivani pfedméti a sluzeb lze uskutecnit predev§im kvili znaénému rozvoji
informac¢nich a komunikacnich technologii, které daly vzniknout novym on-line
platformam umoznujicim sdileni komodit a sluzeb v mnohem vét§im rozsahu (Masin,

2020).

Dalsim aspektem vyuzivani sdilené ekonomiky je efekt tspory zdroju. To vede ke snizeni
vyroby a soucasné redukuje ekologickou stopu. Princip sdilené ekonomiky nespociva
totiz v nakupu komodity a jejim vlastnéni, ale naopak danou komoditu vyuzivaji pro sviyj
prospéch ob¢ strany. Sdileni v tomto ohledu miize tedy znamenat i urcity zivotni styl
prosazujici vztah k Zivotnimu prostfedi. Je ovSem podstatné zminit, Ze sdilend auta, kola
nebo tieba kolobéZky je samoziejmé nutné také nejprve vyrobit, environmentalni aspekt
veci pak zavisi na tom, jak dlouho bude tento jiz vyrobeny dopravni prostfedek v sdilené

ekonomice vyuzivan (Hobrland, 2021).

1.1 Vymezeni pojmii sdilené ekonomiky

Dle Botsmanové (2015) l1ze sdilenou ekonomiku (nebo také sharing economy) definovat
jako: ,,druh ekonomického systému, zalozeného na sdileni nevyuzitych aktiv nebo sluzeb,
bezplatné nebo za poplatek, piimo od jednotlived“. Udelem je ziskani pen&znich
nebo nepenéznich vyhod. OvSem Botsmanova a Rogers (2011) kromé& sharing economy
dale rozliSuji také pojmy collaborative economy, collaborative consumption a on demand
services, které se sdilenou ekonomikou uzce souvisi. Podle nich se ale tyto pojmy mohou
v realité Casto prolinat, protoze nemaji pevné stanovené hranice. Pojmem collaborative
economy neboli spolecnou ekonomikou, rozumi Botsmanovd (2013) ekonomiku

zalozenou na distribuc¢nich sitich, které propojuji jak jednotlivce, tak komunity, ménicich
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zpusob, jakym je mozné vyrabét, spotfebovat, financovat a ucit se. Dale spotfebovava
hodnotu nevyuzitych aktiv a piimo tak obchdzi tradi¢ni zprostiedkovatele (Botsman,

2013).

Vyraz collaborative consumption znamena spole¢nou spotiebu. Jde o ekonomicky model,
zalozeny na sdileni, vyméné, obchodu nebo prondjmu vyrobkii a sluzeb (Botsman, 2013).
On demand services lze pielozit jako sluzby na vyzddani. Tento model pracuje
s myslenkou, Ze se aktiva asluzby ihned dostanou k uréenym zakaznikiim, piesné

podle jejich zadanych specifikaci (Bostman, & Rogers, 2011).

1.2 Sdileni komodit a sluzeb

Masin (2020) rozd€luje sdileni komodit a sluzeb do nésledujicich skupin dle pravidel

sdileni na:

e Kklasické sdilenti,
e prilezitostné sdileni a
e komercni sdileni.

U klasického sdileni se jednd pfedevSim o bezplatnou vypomoc, kdy se ti¢astnici sdileni
obvykle mezi sebou znaji, naptiklad sousedska vypomoc nebo sdileni komodit mezi

pfibuznymi, ¢leny jedné domacnosti ¢i zndmymi (Masin, 2020).

Na druhou stranu pfileZitostné sdileni jiz obsahuje zminénou ¢ast smény za uplatu
a ucastnici tohoto sdileni se vétSinou bliZe neznaji nebo se pred uskutecnénim diive
nesetkali. Pfi tomto ojedin€lém zplsobu sdileni sluzeb nebo nabizenych komodit mize

byt vyuzita néktera z dostupnych on-line platforem (Masin, 2020).

U posledni skupiny sdileni, tedy ukomeréniho sdileni je mnohdy vyuzito
zprostfedkovatele, ktery za penézni odménu ve formé provize sjedndva spojeni
mezi stranou nabizejici konkrétni sdileni a stranou spotiebitele (Masin, 2020). Je ale také
mozné, aby nabizejici jednal pfimo se stranou piijemce sdileni bez vyuziti zminéné¢ho

zprostfedkovatele.



1.3 Zpusoby sdileni z hlediska aktéri trhu

Sdilenou ekonomiku lze dle zucastnénych stran na 3 zékladni ekonomické modely. Tyto
modely se oviem mohou vyskytovat i mimo ramec sdilené ekonomiky. Uéastniky na trhu
sdilené ekonomiky mohou byt bézni uzivatelé, uvadéni jako consumer a podniky neboli
business. V prvnim zminéném modelu lze pojem consumer nahradit pojmem person,
jednéd se tedy o model sdilené ekonomiky person-to-person nebo také peer-to-peer.
Dal$imi uvadénymi modely jsou business-to-consumer (B2C) a business-to-business

(B2B).

1.3.1 Model sdilené ekonomiky Peer-to-peer (P2P)

Principem sdilené ekonomiky je prondjem, vyména nebo sdileni majetku, Ize tedy fici,
zZe se jednd nabizena a pjcovani nevyuzitych zdroji volné na trhu. K tomuto trendu lze
ale pfifadit i pojem peer to peer (P2P), ktery lze popsat jako pfimé propojeni osob
a vzajemné poskytnuti sluzby (Svobodovd & Andera, 2017). Jedné se o piimy vztah
klienta s klientem. Pfi¢emz tento trend je provozovan piedev§im prostfednictvim
internetu a jeho zprostfedkovatelé ziskavaji za tyto sluzby odménu ve formé provize

za zprostfedkované transakce.

1.3.2 Model sdilené ekonomiky Business-to-consumer (B2C)

V ptipadé modelu Business-to-consumer jde o prodej zbozi asluzeb koncovym
spotiebitelim. Jednd se o vztah, kdy inicidtorem je firma a cilovou skupinou jsou
spotiebitelé, jednotlivci nebo domécnosti, kteti kupuji zboZi a sluzby pro osobni spotiebu.
Souhrnné lze tuto skupinu konecnych spotiebitelli oznaCovat také jako spotiebni trh
(Kotler, Wong, Saunders & Armstrong, 2007). Chovani konec¢nych spotiebiteld
na B2C trhu mohou v kone¢ném duisledku ovliviiovat rizné kulturni, spolecenské, osobni

1 psychologické faktory.

1.3.3 Model sdilené ekonomiky Business-to-business (B2B)

Model Business-to-business se sklada ze vSech organizaci, které ziskavaji zbozi a sluzby
vyuzivané k vyrob¢ dalSich vyrobkli nebo sluzeb, ty jsou pak dale prodavany,
pronajimany nebo poskytnuty jinym subjektim (Kotler & Keller, 2013). B2B trh se miize
mnohdy podobat i trhiim spotiebnim. U spotiebnich i B2B trht jde o osoby, které na sebe

berou nakupni role a provadéji nakupni rozhodnuti sméfujici k uspokojovéani potieb
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(Kotler, Wong, Saunders & Armstrong, 2007). Hlavni odliSnosti u B2B trhi jsou vSak
rozdily ve struktufe samotného trhu a v poptavce, dale pak v povaze ndkupni jednotky,
v typech rozhodnuti a v samotném rozhodovanim procesu (Kotler, Wong, Saunders
& Armstrong, 2007). Pii prodeji zakaznikiim z fad firem se jedna o vétsi objem penéz
a polozek, nez pti prodeji koneénym spotiebitelim (Kotler & Keller, 2013). Poptavka
téchto organizaci je poptavkou odvozena, protoze se v koneéném duasledku vlastné odviji
od poptavky po spotfebnim zbozi (Kotler, Wong, Saunders & Armstrong, 2007).
Na rozdil od jednani na spotfebnim trhu marketér na B2B trhu obvykle jedna s mensim
poctem vétsich zdkazniki. Mnoho B2B trhi funguje na bazi neelastické poptavky,
tedy ze se celkova poptavka po produktech uréenych firmam v zavislosti na cené prili§
neméni, a to zejména v kratkém obdobi (Kotler, Wong, Saunders & Armstrong, 2007).
V neposledni fad€ je mozné zminit, Ze poptavka na B2B trzich mnohem vice fluktuuje,
proto je mozné ze vzestup spotiebitelské poptavky o par procent zpiisobi velky vzrist

v poptavce organizaci (Kotler, Wong, Saunders & Armstrong, 2007).
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2 Financdni sluzby sdilené ekonomiky

Platformy, které se zamétuji na finan¢ni sluzby sdilené ekonomiky, spojuji dva typy lidi:
ty, co maji napad na projekt nebo jiny diivod, na ktery potiebuji ziskat finan¢ni zdroje,
aty, ktefi tyto zdroje maji a hledaji, kam by tyto penézni zdroje vlozili, aby doslo
k co nejvétsSimu zhodnocenti jejich poskytnutych financi (Chovanculiak, 2020). Platformy
provozujici sluzby sdilené ekonomiky umoznuji tviircim prezentovat své napady na nové
projekty a poskytnout tak potfebné informace moznym investorim. Investofi pak maji
diky témto platformdm moznost snadno a bezpecné pfispet, at’ uz mensimi castkami

nebo investici vétsich ¢astek do projekti, které si sami zvoli.

2.1 Crowdfunding

Crowdfunding je alternativnim zdrojem financovani pro nové, pro nedostatek finan¢nich
prostiedkii dosud nerealizované projekty ¢i podnikatelské zaméry. Crowdfunding vznikl
z anglického slova crowd, tedy dav a funding, anglicky vyraz pro ziskdvani finan¢nich
zdrojii (Chovanculiak, 2020). Tento zpusob financovani funguje na zékladé ziskavani
finan¢nich ptispévkll do jakési on-line sbirky. Finan¢ni prostfedky touto formou lze ziskat
vytvofenim a zvefejnénim crowdfundingové kampané, kterd je umisténa na nékterou
z crowdfundingovych platforem. Kampan je zde umisténa pouze po omezenou dobu
a za tento urcity ¢asovy usek ma za ukol oslovit co nejvice moznych investort, kteti by

byli ochotni vénovat své finance na rozjezd zvetejnéné¢ho napadu.

Diky tomu lze ale i1 ovéfit, jak by dany produkt nebo napiiklad sluzba pozdéji uspéla
na trhu a jaky zdjem by eventualné¢ mohl o tento napad byt. Tyto platformy jsou tedy
1dobrym nastrojem pro testovani trhu pfed samotnym vstupem nového produktu
nebo sluzby na tento trh. Je totiz mozné, Ze zvoleny napad nemusi v dané ¢asové lhite
na konkrétni on-line platformé¢ viibec uspét. Potom je tedy na misté otazka, zda byl tento
tento napad pouze nespravné prezentovan vetejnosti pomoci nevhodné sestavené
crowdfundingové kampané. Uspéch na téchto platformach mnohdy zavisi na vytvoreni
zajimavé, a predevSim UspéSné crowdfundingové kampané (Svobodova & Andera,

2017).
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Zadavatel projektu si vétSinou pfipravuje pro propagaci svého projektu prezentaci
nebo video, doplnéné popisem produktu, jeho vyhod a nevyhod, moznosti vyuziti apod.
Pti vstupu do on-line prostiedi crowdfundingu musi tedy mit tuto kampan dikladné
a detailn¢ pripravenou tak, aby byla co nejatraktivnéjsi pro budouci investory. Ti mohou
také kromé investice do napadu v nékterych piipadech ziskat i zadavatelem projektu
ptipravené balicky, které mohou obsahovat naptiklad ptedplatné samotného produktu
¢ijiné vyhody spojené s timto konkrétnim projektem. Pokud se jedna naptiklad
o pripravenou crowdfundingovou kampan pro ziskani financi na vytisk autorem napsané
knihy, mohou tyto balicky obsahovat kuptikladu popsané vytisky této knihy s vlastnim
vénovanim. Pfispévatelé pak maji tedy i zaruku, ze na oplatku ziskaji néjaky benefit
spojeny s napadem, do které¢ho investuji. Tyto odmény jsou nabizeny za rlizny finan¢ni
obnos, investor md potom moznost zvolit si sam, jak velkou penézni castku

do konkrétniho projektu investuje.

Pti vstupu na tyto platformy je vétSinou také nutné stanovit si cilovou c¢astku projektu.
Neni dobr¢ zvolit tuto ¢astku pfili§ vysokou, ale ani zbyte¢né€ sviij napad podhodnocovat.
Pfi samotném vybirani financi na dané crowdfundingové platformé je mozné tuto ¢astku
i prekrocit, v ptipadé ze bude mit konkrétni projekt ¢i podnikatelsky napad vétsi uspéch,

nez bylo pivodné zadavatelem piedpokladano.

Pokud uz je zvoleny projekt ¢i podnikatelsky zameér prezentovdn pomoci piedem
pfipravené crowdfundingové kampané, je v této pocatecni fazi stéZejni Sifeni povédomi
o této probihaji kampani, naptiklad prostfednictvim sdileni na jinych socidlnich sitich.
Jestlize se zvetejnény projekt nedostane ke své zvolené cilové Castce, penize nebudou
zadavateli vyplaceny. Pro dosaZzeni tspéchu by mél byt projekt co nejvice zviditeliiovan
a objevovat se i mimo zvolenou crowdfundingovou platformou. Komunikace miizZe
s investory probihat nékdy 1ioboustranné. V pfipadé, Ze budou investoii nebo
1 potencionalni kupujici ochotni sd¢€lit zadavateli projektu své vyhrady k produktu, je
dobré dat na néazor trhu a po zméné strategie se znovu vratit na crowdfundingovou

platformou s jiz vylepSenym projektem.
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Hejdukovd, Hommerova a Krechovska (2018) zminuji ve své publikaci ,Rizeni
neziskovych organizaci: kliCové oblasti pro jejich udrzitelnost tzv. crowdfundingovy
eskalator, ktery muze napomoci pii vybéru crowdfundingového modelu a spravné
crowdfundingové platformy. Tento koncept je zalozen na péti krocich. Témito kroky

jsou:

e idea,

* Vynosy,
e ovéfeni,
e expanze,

e zralost.

Prvnim krokem je idea. Ve chvili, kdy se zrodi podnikatelsky nédpad ziska tvilrce
pocatecni piispévky vétSinou od svého nejbliz§iho okruhu. Tyto prosttedky vyuZije
predevsim k rozsifeni svého projektu a ziskani povédomi vefejnosti o jeho existenci.
Poté musi autor napadu jiz pocitat se skutecnymi vynosy. Ve tietim kroku dochazi
ke zvazeni zaptjceni financ¢nich prostfedki pfi splnéni urcitych kritérii a dosazeni
dobrého uvérového ratingu (Hejdukova, Hommerova & Krechovska, 2018). Nasledné
dochdzi k expanzi, zvySeni zasob i lidskych zdrojt pro zvoleny projekt, coz ma velky vliv
i na budouci piijmy. Nakonec se tviirce dostane do faze zralosti, kdy uz je sdm schopen
financovat své podnikani z vlastnich zdroji. Tato faze nastava po 5 avice letech

provozovani (Conkin, 2015).

Obr. 1: Crowdfundingovy eskalator
The CrowdFunding Escalator

& S
@

ey © IDEA
crewdfund
@

Zdroj: Crowdfund Suite (2015)
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Svobova & Andera (2017) popisuji ve své knize ,,0d napadu k podnikatelskému planu:
Jak hledat a rozvijet podnikatelské pfilezitosti* tyto Ctyfi modely crowdfundingového

financovani:

donation model neboli darcovsky model,

reward-based model tzv. odménovy model,

debt-based model, coz v prekladu znamena ptijckovy model a

e cquity-based model neboli podilovy model.

Nektefi autofi rozumi pod pojmem crowdfunding pouze odmeénovy typ modelu.
Naésledujici ¢ast prace se zabyva konkrétnimi piiklady crowdfundingovych platforem

zatazenych dle vySe zminénych model podle Svobodové & Andery (2017).

2.1.1 Donation model

Donation model je postaven pouze na samotném darcovstvi. Hlavni motivaci
pro investovani do tohoto typu projektu je ochota pfispét na dobrocinnou aktivitu.
Do tohoto typu se fadi vetejné prospésné projekty nebo projekty zahrnujici charitativni
¢innost (Svobodovd & Andera, 2017). Pfi investici do toho typu projektu neziskaji

investofi nic hmotného na oplatku.

Ptikladem internetového portalu tohoto darcovského typu mize byt webové stranka Daruj
spravng. Jde o crowdfundingovou platformu zfizenou za ucelem podpory neziskovych
organizaci pfi pofadani vetejnych sbirek. Umoznuje tak individualnim darciim vénovat
své finance pouze na provérené projekty. Sbirky na tomto portale jsou taktéz plné
transparentni. Portdl Daruj spravné je realizovan Foérem darci. Jednd se o jediné
celorepublikové sdruzeni zastfeSujici prostiedi pro darcovstvi v Ceské republice
(Forum Darcti, 2021). K dal$im portalim tohoto Fora patii napiiklad Déarcovskd SMS,
Ceny Fora Dércti a Den darct. Portdl Daruj spravné je mozné realizovat za podpory
CSOB nebo Ceské televize, partneri projektu a finanéni podpory Utadu vlady Ceské
republiky a Rady vlady pro nestdtni neziskové organizace (Daruj spravné, 2017).
Na portale Daruj spravné lze ptispét naptiklad na kaZzdoro¢ni tradi¢ni Adventni koncerty
Ceské televize. PFispét 1ze v tuto chvili i na konkrétni projekty tykajici se pomoci ob&tem
tornada na jizni Moravé, ve spolupréci s Ceskym &ervenym kiizem nebo kupiikladu zaslat

prispeévek nada¢nimu fondu pro predcasné narozené déti a jejich rodiny. Projekty jsou
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zde zvetejnéné po urcitou dobu a po uplynuti pfedem zvoleného Casového tiseku jsou

nahrazeny dal$imi aktudlnéjSimi projekty, které pottebuji podpofit.

2.1.2 Reward-based model

Nejcastéji vyuzivanym a nejzndméjSim je odménovy model, ktery stavi na principu
poskytnuti finan¢niho pfispévku donatorem (investorem), za coz mu ndalezi patfi¢na
odpovidajici odména. Dle Svobodové & Andery (2017) je mozné zde hovofit o tzv. pre-
order modelu. V tomto modelu jde o princip vyplaceni odmény donatorovi po ukonceni
zvolené crowdfundingové kampanég, at’ uz materidlniho typu nebo jedna-li se o formu
sluzby. Tedy az po uplynuti jiz zminéného ¢asového tseku, po ktery je crowdfundingova
kampati na vybrané internetové platformeé zvetfejnéna, ptipadné po plné realizaci projektu,

na ktery bylo pfispivano.

Jako ptiklad tohoto modelu je zde mozno uvést americkou platformu Kickstarter. Jedna
se o celosvétoveé nejvyuzivangjsi crowdfundingovou platformu zvetejiiujici nejriznéjsi
projekty tykajici se mnoha oblasti za Ucelem vybrani finan¢niho obnosu na jejich
realizaci. Kickstarter si dava za cil pomahat kreativnim autoriim ziskavat finance na to,
aby se jejich napady staly realitou (Kickstarter, 2021). Tato platforma takto funguje
JiZ od roku 2009, za tu dobu bylo uspeésné financovano 213 644 projekti, které podpotilo
21 milionl pfispévateli a bylo vybrano témét 6,3 miliard dolarti (Kickstarter, 2021).
Projekty jsou zde zvetejnény po omezenou dobu a jsou roziazeny do kategorii dle oblasti
pro snazsi vyhledavani dle preferenci ptispévatele. Na hlavni strance se zobrazuje pocet
podpoienych projektl za posledni dobu, vybrana castka a doporucené aktualni projekty,
u kterych je mozZné piehledné vidét pocet piispévateld, vybranou c¢astku a odpocet

do konce projektu.

Ceskou alternativou Kickstarteru je internetovy portal Hithit.com, ktery se také vénuje
odménovému crowdfundingu. Tento portal sbira penize pro start novych projekta a firem
od roku 2012 (Hithit, 2021a). Diky tomuto portdlu lze nejen ziskat financovani
na budouci projekty, ale vyhodou je i test budouciho businessu, kdy si zasilatelé svych
napadii mohou timto zpisobem provést i pruzkum trhu pied zacatkem distribuci nebo
vyroby svych produkti. Jednd se o novou, inspirativni formu propojeni obchodnika
s klienty (Hithit, 2021a) Tuto platformu lze také vyuzit jako pfedprodejni sit’ a zajistit si
tak stalé klienty 1 po skonceni vlozené kampang. Spolecnost Hithit zadavateli projektu po

skonCeni jeho vloZzené kampané zasSle databazi skontakty na zakazniky, ktefi
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si v predprodeji zakoupili jeho produkty (Hithit, 2021b). Zadavatel ma pro rozjezd svého
nového podnikani diky Hithitu k dispozici vybrany zakladni kapital a také méa moznost
dale pracovat se ziskanou siti redlnych zdkaznika. Provizi za zprostiedkovani si Hithit
narokuje az po uspesné realizaci celého projektu, proto nabizi podporu po celou dobu
od zvetejnéni projektu. Projekt je mozné zvefejnit iopakované, je ale lepsi vyckat

se zvetejnénim az po skonceni ptivodniho projektu.

Zakladni provize pro projekty do 200 000 K¢ je 9 %, pro projekty s vyssi cilovou ¢astkou
1ze domluvit individualni podminky pro konkrétni projekt (Hithit, 2021c). K zakladni
provizi se ovSem jeste pripocitdva DPH z provize a dalsi bankovni poplatky, detailn¢ Ize
vidét v tabulce ¢. 1 (Hithit, 2021¢). Pokud je projekt netspéSny veskeré finanéni

piispévky se vraci po skonceni crowdfundingové kampang ptispévatelim.

Tab. 1: Provize a poplatky

Uspé&sny projekt
Z projektt s cilovou ¢astkou do |9 % (+ DPH dle zakonné vyse)
200 000 K¢ nebo do 7500 € z celkové vybrané castky Projektu
Provi
rovize Z projektt s cilovou ¢astkou
nad 200 000 K¢ nebo nad Individualni
7500 €
Transakcni o " 190 .
oplatky Wideeny sy 1,5 A> + 1 Kc z kazdé platby + 699 K¢
?plpojek ty v CZK) administrativni poplatek
Transakéni o 29
poplatky (projekty | VSechny platby s A) + 0’1.0 €,Z LR == 25
v EUR) administrativni poplatek
Netspésny projekt
Provize Z4dna provize
Transakéni .
poplatky Bez poplatkt

Zdroj: Hithit (2021d)
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2.1.3 Debt-based model

Principem debt-based modelu je ptjcovani finan¢nich prostfedki jinym subjektim
na finan¢nim trhu. Investor pfispiva do tohoto typu crowdfundingu predevsim z diivodu
zhodnoceni vlastnich finan¢nich prostfedkti (Svobodova & Andera, 2017). Debt-based
model umoziuje podnikateli ziskat finan¢ni prostfedky skrze ptijcku ¢i avér od skupiny
investort z fad vefejnosti, ktefi pak za proptjceni téchto financnich prostfedkl ziskaji
vynos ve formé troku (Hejdukova, Hommerova & Krechovska, 2018). Casto je tento typ
autory také oznaCovan jako Peer-to-peer lending nebo P2P lending. Proto bude piiklad

tohoto modelu uveden v kapitole Peer-to-peer tivérovani.

2.1.4 Equity-based model

Ctvrtym typem, ktery Svobodova & Andera (2017) zmifuji je model equity-based
postaveny na bazi podilu a vkladu do firmy. Investor poskytne své finan¢ni prostiedky
a na oplatku diky tomu ziska podil na vlastnictvi jim zvolené firmy a pokud je tato firma
uspéSnad jsou mu pozd€ji 1pravidelné vyplaceny podily na zisku (Svobodova
& Andera, 2017). Tyto vyplacené dividendy mohou investorovi postupné splatit pivodné
vlozenou investici a pozd¢ji ji 1 navysit. Dal§i moznosti investora je prodat sviij podil ve
chvili, kdy pro néj nastanou vyhodné&j$i podminky, neZ za kterych ho kupoval

(Hejdukové, Hommerova & Krechovska, 2018).

Ackoliv oba zminéné modely, debt-based model a equity-based model, jsou vyuzivany
k maximélni  penézni  ndvratnosti  vloZzenych investic, podilovy  model
(ekvity-based model) ptedstavuje pro investora vétsi riziko (Vassallo, 2016). Na rozdil
od ptjckového modelu (debt-based model), investofi zde vyzaduji rozsahlejsi informace
o podnikateli a projevuji zajem 1o jeho podnikatelsky plan (Hejdukova, Hommerova
& Krechovska, 2018). Je dilezité ziskat informace pfedevSim kvili pfedbéZznému
prizkumu, Ize tak zjistit, jak velky potencidl méa vybrany projekt vloZzenou pocatecni
investici zhodnotit. Z toho vyplyvéa, Ze podilovy model je vyhodny kuptikladu
pro start-upy. Protoze tito podnikatelé se svym projektem teprve zacinaji, mohou
investorovi za jeho nabidnuty pocatecni kapital poskytnout pouze podil na svém
budoucim podnikani. Pfikladem equity-based modelu je spole¢nost CircleUp, ktera
vznikla v roce 2012. Zamétuje se predev§im na startupy se spotfebnim zbozim a pomaha
témto zacinajicim firmam ziskat po€atecni kapital potiebny k jejich rozjezdu a udrZeni se

na trhu. CircleUp si dava za cil poskytnout podnikateltim finan¢ni prostfedky a podporu,
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kterou potiebuji k tomu, aby prosperovali (CircleUp, 2022). Funguje na principu sbirani
dat o jednotlivych spole¢nostech a diky témto informacim usnadiiuje investorim volbu
pii investicich do jednotlivych produkta (CircleUp, 2022). Spolecnost CircleUp vyuziva
k identifikaci spole¢nosti software Helio, ktery dokaze analyzovat data vefejnych

a soukromych spole¢nosti (CircleUp, 2022)

2.2 Peer-to-peer tivérovani

Peer-to-peer uvérovani, nékdy uvadéno jako P2P lending, je oznaceni pro sluzbu, kdy lidé
poskytuji finance jinym jednotliveim za pomoci on-line platformy. Na trhu je mnoho
webovych stranek s témito sluzbami, kde Zadatel zvetejni svllj zamér za tcelem ziskani
finan¢niho obnovu na jeho uskute¢néni. Nez mlze zdkaznik zvetejnit sviij projekt
na internetovém portale, musi prokazat schopnost splatit vypijc¢ené penézni prostredky.
Pokud ale prokaze svoji bonitu, je spolecné s jeho projektem zvefejnéna na portale
1 informace o jeho bonit¢ (Hejdukova, Hommerova & Krechovska, 2018). Budouci

investoii maji potom k dispozici dostate¢né informace o rizikovosti své investice.
Dle Hejdukové, Hommerové a Krechovské (2018) 1ze ptijcky rozdélit na:

o piimé,

e nepiimé,

e 7ajisténé,

e nezajisténé.
Pokud se jednd o pfimé pujcky, veéfitel si mlize sam vybrat konkrétniho dluznika.
Nejcastéjsim typem pujcek jsou nepiimé pujcky, prave kvili menSimu riziku
pro investora. Tyto paj¢ky odpovidaji tradicnimu bankovnimi modelu (Hejdukova,
Hommerova & Krechovskda, 2018). Pro zajistény Uvér je nutné, aby dluZznik poskytl
urcitou formu zajiSténi, n€kdy nastdva moznost, Ze za Uvé€r ru¢i v ramci zajisténi 1 jina
osoba, nez je sam dluznik (Valouch, Malek & Oskrdalova, 2016). U nezajiSténych uvért
existuje veétsi riziko nez u zajisténych tveért, proto musi pii vybéru nezajisténych uveéri
dluznici pocitat s nastavenim vysSich urokovych sazeb v rdmci kompenzace rizika

(Hejdukové, Hommerova & Krechovska, 2018).

Mezi Ceské peer-to-peer uveérové spolecnosti patii poskytovatel spotiebitelskych avérii
Zonky. Zonky umoznuji piij¢ovani penéz pfimo mezi lidmi (Svobodova & Andera, 2017).

Jedna se o Ceskou peer-to-peer (P2P) sluzbu spojujici lidi, ktefi cht&ji nejvyhodnéjsi
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pujcku na trhu, slidmi, ktefi chtéji chytie zhodnotit své uspory (Zonky.cz, 2022).
Funguje na bazi pfimych, nezajisténych uvérl, neni zde zapotiebi ani zajiSténi,
ani dalsiho rucitele. Objevuje se zde ovSem riziko pro véftitele, které spociva v mozné
budouci neschopnosti dluznika splacet nadale sviij piijcenych obnos. Z toho ditvodu jsou
jednotlivi zajemci o Gvér provéfovani. Ovéfeni probiha naptiklad pomoci vetejnych
registrd, jako jsou obchodni a insolvenéni rejstiik, centrdlni evidence exekuci a dalsi
vefejné seznam, nebo také probiha ovéfeni pomoci zdroje piijmu a pracovnich referenci
(Zonky.cz, 2022). U kazdého klienta se potom u jednotlivych ptjcek zobrazuje jeho
osobni rating, ktery se sklada ze vSech dosud zjisténych informaci o daném klientovi.
Sluzba Zonky patii do finan¢ni skupiny PPF (Prvni privatiza¢ni fond) a provozuje

jiivlastni spolecnost Air Bank a.s. (Zonky.cz, 2022).

2.3 Peer-to-peer pojistovnictvi

P2P pojisténi je obdobou diive znamého vzédjemnostniho pojisténi a v soucasnosti
predeviim vysledkem konceptu sdilené ekonomiky (Cernohorsky, 2020). Diive neslo
nazev vzajemnostni pojisténi, kvili vzajemnému sdileni rizika a dohody mezi skupinou
pojistniki, ze si budou ¢lenové této skupiny navzajem hradit vzniklé Skody. Diky tomuto
konceptu tak milZze dochdzet na trhu s pojiStovnictvim k vytésnéni klasickych
pojistovacich instituci (Cernohorsky, 2020). Rozristajicim se trendem peer-to-peer
pojistovnictvi dochazi totiz k tlaku na dosud pouzivané pojistné strategie soucasnych
pojistoven. Diisledkem rychlého nastupu P2P pojistoven je tedy zvySujici se konkurenéni
prostfedi na trhu s pojistovnictvim. Vysledkem by mohl byt pokles pojistnych sazeb
a marzi pojistoven (Cernohorsky, 2020). Prvni klubova pojistovna, dnes vystupuje pod
ndzvem Pillow poji§tovna, je prvni peer-to-peer pojistovnou v Cechach. Pillow
pojistovna je soucasti jedné =z nejvétSich cCeskych finanénich skupin RSJ
(Pillow pojiStovna, 2022a). Pro uzavieni pojisténi u této pojistovny lze vyuzit mobilni
aplikaci, coz umoznuje uzivatelim snadny a pohodlny pfistup k jejim sluzbam.
Pojistovna se také zavazuje, Ze se o penize zbylé z vyplat Skod rozdé€li se stavajicimi

klienty (Pillow pojiStovna, 2022b).
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3 Vymezeni dalSich jednotlivych oblasti sdilené

ekonomiky

vvvvv

sluzeb i vyhody pro zdkazniky, ktefi maji diky ni moznost vybéru z mnohem vétsi
a mnohdy 1 kvalitn&jsi Skaly sluzeb (Chovanculiak, 2020). Divodem, pro¢ je sdilena
ekonomika stale vice vyuzivanym odvétvim je i fakt, Ze tyto sluzby jsou ve vétSiné
ptipadech levngjsi nez sluzby tradi¢nich poskytovatelt. Platformy sdilené ekonomiky
mohou na trhu nastavit niz$i ceny, diky tomu, ze dale vyuzivaji dosud jinak nevyuzivany
kapitél a praci (Chovanculiak, 2020). Neni tedy ani nutné kvili provozu téchto sluzeb
vybudovat nic nového. Zatimco profesionélni poskytovatelé museji pocitat s primérnymi
naklady, do kterych jsou zapocitany fixni néklady na potizeni, poskytovatelim sluzeb
v ramci sdilené ekonomiky tyto néklady odpadaji a musi tak vynalozit na provozovani
pouze marginalni ndklady, protoZze danou véc jiz predtim pofidili pro vlastni potfebu

(Chovanculiak, 2020).

3.1 Sdilena doprava

Sdilena doprava miize mit rizné podoby a lze ji rozdé€lit do nékolika kategorii. Miize se
jednat o sdileni vozidel, jizdnich kol a kolobéZek nebo pod tuto oblast sdilené ekonomiky
spada také spolujizda. Pojem carsharingu lze vyjadfit jako model autoptj¢ovny, kde
si lidé mohou najmout auto na kratkou dobu, je atraktivni pro zdkazniky, ktefi vyuZzivaji
vozidlo pouze pfileZitostné anebo chtéji mit obCasny pfistup k jinému neZ vlastnimu

vozidla (IT Slovnik, 2021).

Piikladem Gisp&$ného carsharingu v Plzni je projekt Karkulka PMDP, ktery nabizi sdilena
auta pro jednotlivce, rodiny, podnikatele nebo firmy. Karkulka jsou nezaménitelna
cervena auta, ktera jsou volné dostupnd v ulicich Plzné. Po registraci si je mize kdokoliv
jednoduse a rychle zapujcit. Karkulka je doplitkova sluzba provozovana Plzenskymi
méstskymi dopravnimi podniky, kterd umoziiuje individualni dopravu pro pftilezitostné
cestovani. Provozovatelem je stanovena pevna sazba za ujeté kilometry a dobu vypijcky,
cena se lisi dle konkrétniho zaptjéené¢ho vozu (viz tabulka €. 2). Rezervaci je mozné
proveést v mobilni aplikaci nebo ptimo na webovych strankach, béhem rezervace je mozné
auto vyuzit na cestu kamkoliv po Ceské republice nebo v ramci stati Evropské unie
(Karkulka PMDP, 2023). Po dokonceni registrace se vypijcené auto otevie hlasovym
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automatem, mobilni aplikaci nebo Plzenskou kartou, pokud ji uzivatel vlastni. Klice jsou
ulozeny v piihradce uvnitt vozu, a je zde také ulozena karta na zaplaceni paliva, které je
jiz zahrnuto v cen¢ sluzby. Po ukonceni rezervace je nutné vratit viz do stejné zony, ze

které byl zapujcen (Karkulka PMDP, 2023).

Tab. 2: Cenik Karkulky PMDP dle zaptij¢en¢ho vozu

Ford Ka+, Skoda Roomster Ford Focus combi, Ford Focus combi
. , Smart tarif/ . . Smart tarif/

Zakladni cena Smart tarif+ Zakladni cena Smart tarif+
Mésicni 0KE | 150 K&/ 75 K& 0 K& 150 K&/ 75 K&
pausal
1 km 6 K¢ 5 K¢ 7 K¢ 6 K¢
1 hod. 60 K¢ 50 K¢ 70 K¢ 60 K¢
24 hod. 650 K¢ 650 K¢ 900 K¢ 900 K¢
48 hod. 1150 K¢ 1150 K¢ 1400 K¢ 1400 K¢
3 dny 1700 K¢ 1700 K¢ 2050 K¢ 2050 K¢
7 dni 3700 K¢ 3700 K¢ 4450 K¢ 4450 K¢
14 dni 6900 K¢ 6900 K¢ 8250 K¢ 8250 K¢
Smart tarif+ je urcen pro drzitele ro¢niho predplatného na MHD v Plzni (vnitini zéna P).
Sazby jsou uvedeny vcetné DPH.

Zdroj: Karkulka PMDP (2023), zpracovéano autorkou

Ptikladem spolecnosti piisobici ve sdilen¢ dopravée je také spolecnost Uber, ta pomoci
mobilni aplikace propojuje lidi, kteti se cht&ji nékam dopravit prostfednictvim fidic¢h
(Svobodova & Andera, 2017). V mobilni aplikaci Uberu lze pohodlné zvolit misto,
kde zékaznik pozaduje fidicem vyzvednout ityp vozidla ktery pro jizdu preferuje
(Uber, 2022). Liftago je Ceska dopravni sluzba, kde si na rozdil od Uberu uzivatel vybira
fidice podle hodnoceni anabizené ceny (Svobodovd & Andera, 2017). Spolecnost
spolupracuje pouze s licencovanymi taxikari. Tyto sluzby vydélavaji na provizi

ze zprosttedkované transakce (Svobodova & Andera, 2017).

Dal$im vyuZitim sdilenych dopravnich prostfedki je sdileni kol nebo kolobéZzek
ve vétSich méstech. Kolemplzne.cz je systém bikesharingu, ktery funguje vyhradné
prostfednictvim internetu, bez stojanti, kioskil pro placeni nebo vydejen (Pecuch, 2020a).
Volné kolo k vyuziti najde zajemce pomoci webovych stranek nebo zasldnim SMS.
Maximalni doba jedné vypujcky je 6 hodin a kolo je mozné po skonceni jizdy zamknout
kdekoliv na ulici, kde nebude branit péSimu, cyklo nebo autoprovozu (Pecuch, 2020a).

V Plzni je jiz od roku 2016 také mozné vyuzit scoobike sharing. Jde o Zluté a modré
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kolobézky rozmisténé po centru mésta Plzné¢ nebo néckteré dokonce iv kampusu
Zapadoceské univerzity, diky kterym je mozné se v kratkém Casovém useku dopravit

po mésté (Pecuch, 2020b).

Spolecnosti, ktera zprostiedkovava spolujizdu je naptiklad BlaBlaCar. Na jejich
webovych strankéach je mozné si zvolit odkud, kam a kdy ma zdjemce o jizdu v planu jet
a automaticky se zobrazi v tu chvili dostupné cesty, dle zadanych kritérii i s ptisluSnymi
naklady a poctem dalSich cestujicich. V opac¢né situaci Ize zde spolujizdu 1 nabidnout
ostatnim jedincim a uspofit tak naklady na cestovani. V obou ptipadech je spolujizda
ekonomicky vyhodna jak pro cestujici, tak pro ty, co spolujizdu poskytuji. Zasluhou
modernich technologii dokaze BlaBlaCar zaplnit prazdna mista v auté ipo cesté,
propojuje lidi, kteti hledaji spolujizdu nebo chtéji jet autobusem, a pomahd d¢lat
spolujizdé je mozné zdvojnasobit zapln€nost aut a snizovat pritom tak environmentalni

dopad i néklady osob na samotnou jizdu.

3.2 Ubytovaci sluzby

Nejvyuzivangjsi sluzbou sdileného ubytovani je Airbnb.com. Tato sluzba bezplatné
spojuje lidi, ktefi nabizeji své ubytovani za uplatu, azijemce o levné ubytovani
(Buczynski, 2013). MuzZe se jednat jak o volné pokoje na jednu noc, tak o prondjem
celého apartmanu na delsi dobu nez jen jeden den. Prostfednictvim této sluzby muize
nabizet ubytovani majitel hotelu nebo hromadného ubytovaciho zafizeni,
ale 1 ptilezitostny pronajimatel (Pichrt, 2017). Dalsi moZnosti je nabizet bydleni ve svych
vlastnich domacnostech, s tim je spojena také ptileZitost poznat kulturu a zptisob Zivota
hostitelt (Pichrt, 2017). V neposledni fad¢ je vyhodou 1 zvySeni ubytovacich kapacit

v krizovych situacich.

Firma byla zaloZena v roce 2008 v San Franciscu, kdyZ u sebe doma nechali dva designéfi
pfespat tii cestovatele, vznikl tak napad na sluzbu propojujici hostitele a cestovatele
po celém svété (Airbnb, 2022). ZaloZeni uctu na portale Airbnb je bezplatné a bezpecné,
protoze vSechny nabidky vkladané na portal jsou provozovateli ovéfovany a stejné
tak 1 osobni profily uzivatelti (Airbnb, 2022). Spole¢nost Airbnb poskytuje uzivateliim
také nonstop podporu prostfednictvim jejich tymu zakaznické podpory, kterd je dostupna

pro vSechny klienty (Airbnb, 2022).
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3.3 Sdilené pracovni prostory

Coworking je pojem, ktery je pouzivany pro popis flexibilniho pracovniho prostoru,
ptedné orientovaného na komunitu (Buczynski, 2013) Tento pracovni prostor je vyuzivan
nezavislymi podnikateli raznych velikosti, obchodnimi cestujicimi a ostatnimi
pracovniky, ktefi potiebuji pro svoji praci docasné pracovni misto. Od roku 2005
se pojem coworking stal globalni trendem, do kterého se zapojilo tisice riznych skupin,

prostor, lidi a dal$ich komunit ve stovkach zemi (Buczynski, 2013).

Dle Buczynski (2013) je sdileni prostoru skvélym piikladem, jak omezit celkovy dopad
na zivotni prostfedi, a pfitom obohatit komunitu, aniz by doSlo k vyméné jediného
produktu. Problémem v tomto piipade je, ze klasicka pracovni mista, kancelafe, jsou
navrzeny tak aby drzeli pracovniky co nejvice oddélené (Buczynski, 2013). V dasledku
roz§ifeni tohoto trendu zacala vznikat nové sdilend pracovni mista, kterd vice vyhovuji
pracovnim podminkdm. Mist, kde lidé mohou nejen pracovat pospolu, ale také je zde
moznost se schdzet s ostatnimi kolegy aklienty pii potfddani pracovnich meetingii

a porad, bez nutnosti vynalozeni nakladt na provoz vlastnich firemnich prostor.

Jednim z nové vzniklych pracovnich prostor v Plzni je projekt STROM offices. Tento
projekt pfichazi s inovativnim modelem servisovanych privatnich kanceléii a sdilenych
kancelafskych prostor, dostupnych pro malé zacinajici podnikatele ale i pro vétsi firmy,
které chtéji snizit své ndklady na kancelatské prostory a zaroven tak maji moznost snizit
environmentalniho dopad (STROM offices, 2021). Tyto spolecné kancelare eliminuji
naklady a ostatni starosti s provozem vlastnich kancelafi, coz vede k velkym provoznim
usporam. STORM offices (2021) nabizi také flexibilni podminky prondjmu
“Office as Service”, které klientim umoznuji ménit velikost pronajaté plochy
dle velikosti potfeb tymu. Zakaznik si tak miize sestavit pracovni misto podle svych
osobnich potieb, sdilené pracovni misto se tak pfizplisobi pfimo jeho podnikani. Velkou
dominantou STROM offices je ptfedevSim jejich unikdtni klidova zoéna, dostupna
pro riznd obchodni jednadni a pracovni schiizky, kterd je umisténa na prostorné stresni
terase a je spojena s ptirodni zahradou od zahradniho studia Flera vytvofenou architektem
Ferdinandiiv Lefflerem (STROM office, 2021). Dalsi vyhodou je poskytnuti kompletniho
servisu obcerstveni aaz 15 parkovacich mist na zbudovaném unikatnim zahradnim

parkovisti.
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4 Dotaznikové Setfeni zamérené na vyuzZivani sluzeb

sdilené ekonomiky

K ziskani podkladd pro tuto praktickou c¢ast kvalifikacni prace byl proveden vyzkum
pomoci dotaznikového Setfeni, s vyuzitim poznatkll z teoretické ¢asti prace. Nasledujici
¢ast obsahuje cil dotaznikového Setfeni, metodiku vyzkumu a dale pak vyhodnoceni
vysledki Setfeni. Z provedeného vyzkumu jsou definovany preference spotiebitelt v této
oblasti. Interpretace ziskanych poznatkli o dané problematice je doplnéna o grafické

znézornéni ziskanych odpovédi a tabulky obsahujici ziskana data.

4.1 Cil a metoda vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit jaké je povédomi o konceptu sdilené ekonomiky
a vyuzivanost sluzeb sdilené ekonomiky. Vyzkum vySetfuje, jakd je motivace
k vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky a crowdfundingu, co ovlivituje vyuzivanost

sluzeb, ptipadné co vede k nevyuzivani téchto sluzeb.

Vlastni vyzkum byl proveden formou dotazniku S§ifeného v elektronické podobé
na socialnich sitich. Dotaznik byl vytvofen pomoci nastroje Google Forms a byl §ifen
ve vybranych skupindch na socidlni siti Facebook, tim bylo zajiS§téno pokryti hledanych
demografickych 1socidlnich skupin. Pro tento vyzkum nebylo pouZzito Zadnych
zpoplatnénych forem propagace avSechny poskytnuté odpovédi jsou anonymni.
Respondenti poskytli tyto informace dobrovolné€ a zaroven byli pouceni, Ze veskera data
ziskand ztohoto vyzkumu budou vyuzita vyhradné v této kvalifikacni préaci.
Pted spusténim dotazniku byl proveden pilotni vyzkum, pro ovéteni funkénosti a spravné
navaznosti otdzek v dotaznikovém Setfeni, takto ziskané odpovédi nemaji vliv na pozdéjsi

vyhodnoceni a rozbor dotazniku.

Dotaznik se sklada pfevazné z uzavienych otazek, ve kterych méli dotazovani moznost
volit z pfedem danych odpovédi. V nékterych piipadech bylo mozné, aby respondenti
pridali dalsi vlastni odpovédi dle vlastniho vybéru. Tato moznost slouzila k doplnéni jiz
zadanych odpovédi v pfipadé, Ze respondenti napiiklad vyuzivaji jinych, neZ zminénych

sluzeb sdilené ekonomiky a crowdfundingu nebo maji jiné doplitujici poznatky.
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Prvni ¢ast dotazniku obsahovala informativni otdzky, které se tykaly demografického
a socidlniho rozdéleni respondenti. Jedna se o prvnich pét otdzek v dotazniku. Otazky
byly vyuzity ke zjisténi pohlavi, véku, vzdélani a pracovniho zatazeni respondentt. Dale
také k ziskani Ciselnych idaji o poctu obyvatel v misté bydlisté respondentti. Druha Cast
dotazniku byla zaméfena jiz cilené na otazky tykajici se znalosti a vyuzivani sluzeb
sdilené ekonomiky a crowdfundingu. V této ¢asti byly zminény také konkrétni subjekty
sdilen¢ ekonomiky a crowdfundingu. Respondenti byli dotazovani, zda tyto zvolené
subjekty znaji ¢i nikoliv nebo zda nékteré z nich dokonce vyuzivaji ¢i nékdy v minulosti
jiz vyuzili. Dal§im cilem Setfeni také bylo zjistit, jaka je motivace dotazovanych k vyuziti
sluzeb sdilené ekonomiky a crowdfundingu. Pokud respondenti v dotazniku odpovédéli,

ze téchto sluzeb naopak nevyuzivaji, vyzkum mél za kol zjistit, co je pficinou.

4.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Dotaznikové Setfeni zahrnuje celkem 19 otdzek azucastnilo se ho celkem
152 respondentli. Dotaznik byl cilené rozdélen do vice sekei, kdy kazda sekce piimo
navazovala na predchozi zodpovézenou otdzku. Jelikoz k pfechodu mezi sekcemi
v dotazniku dochazi dle odpovédi respondenti na dané otazky, pocet zodpoveézenych
otazek vzdy zéavisi na konkrétni odpovédi respondentli. Pokud ku piikladu v priabéhu
vypliovani zvolili respondenti moznost, Ze sluzeb sdilené ekonomiky viibec nevyuZivaji,
zobrazila se jim dale pouze sekce zjistujici divody nevyuziti. Z hlediska udrzeni
navaznosti zaroven nemohou vyplilovat sekci zjiStujici motivaci k vyuziti sluzeb sdilené

ekonomiky, pokud téchto sluzeb nevyuzili.

4.2.1 Rozbor sociodemografickych otazek

Prvni otazka se tykala pohlavi respondentii. Ze 152 respondentii dotaznik zodpovédéelo
celkem 103 Zen (67,8 %) a 49 muzh (32,2 %). Z grafu na obrazku €. 2 je patrné, ze vzorek

je zastoupen nadpoloviéni vétSinou zen.
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Obr. 2: Pohlavi respondentt

120
103
100

80
60 49
40

20
0

Zena Muz Nechci uvadét
Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Druha otazka sleduje v€kové rozdéleni dotazovanych, odpovédi byly sdruzeny do
6 ptipravenych souhrnnych intervalli, sefazenych vzestupné od nejmladsich po skupinu

nejstarsich respondentt:

o do 17 let,
o 18-25let,
o 26-35 let,
o 36-45 let,
o 46-55 let,

o aS56avice let.

Nejvetsi ¢ast je tvoiena vékovou skupinou v rozmezi od 18-25 let, celkem 89 odpovedi,
sdilenim dotaznikového Setfeni a propagaci v rdmci socialnich siti a v rdmci univerzitni
pudy. 25 % respondentil zvolilo své veékové zatazeni do skupiny od 26 do 35 let. Dalsi
v potadi zastoupeni byla vékové kategorie: 3645 let, ziskala 13 odpovédi (8,6 %)
a vékova skupina do 17 let, celkem 7 odpovédi. Chybé&jici finan¢ni nezavislost, by mohla
byt divodem nizSiho zastoupeni kategorie do 17 let vtomto vyzkumu tykajicim
se vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky. Nejméné odpovédi bylo ziskdno od respondent
z v€kovych kategorii 56 a vice let (4,6 %) a 46-55 let (1,3 %). Divodem by mohl byt
problematicky sbér dat ztéchto skupin, kvili omezenému pfistupu respondentim

k online dotazniku spadajicim do téchto vékovych kategorii.
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Obr. 3: V¢k respondentti
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Treti otazka reprezentuje oblast nejvySsiho dosazeného vzdélani. Pfedevsim kvuli Gcasti
respondent v dotaznikovém Setfeni ztad studentl, zde pievladali osoby
se stfedoskolskym (50 %) a vysokoskolskym vzdélanim (42,8 %). Do zbylé Casti patfily

osoby s ukoncenym zakladnim vzdélanim (5,3 %), bez vzdélani nebo s neuplnym

A4

zakladnim vzdélanim (1,3 %) a jedna osoba s dokon¢enym vyssim odbornym vzdélanim.
Obr. 4: Nejvyssi dosazené vzdelani respondentl
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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Ctvrta otazka predstavuje pracovni zafazeni dotazovanych. V navaznosti na vékové
rozlozeni, které je vyobrazeno v grafu na obrazku ¢. 3 anejvyssi dosazené vzdélani,
patrné z predchozi otazky, je taktéz podstatna cast vzorku tvofena pravé studenty
(55,3 %). Dalsi podstatnou ¢ast tvoii také zaméstnanci (37,5 %) a brigadnici (24,3 %).
Zastoupeni OSVC aosob v domécnosti nebo nezaméstnanych, lze vygist z grafu

na obrazku ¢. 5.

Obr. 5: Pracovni postaveni respondentil
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Pata otazka, azaroven posledni ze sociodemografickych otazek, byla zaméfena
na velikost mista bydlisté respondentii. Nejvice z nich Zije v mensi obci do 5 tisic
obyvatel, ve mésté do 1 mil. obyvatel a ve mésté¢ do 25 tisic obyvatel. Dalsi rozdéleni

vzorku je patrné z grafu na obrazku €. 6.
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Obr. 6: Pocet obyvatel v misté bydlisté respondentti
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

4.2.2 Znalost pojmu sdilend ekonomika

Sesta otazka je prvni z &asti otazek tykajicich se vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky.
Zjistuje povédomi o celkovém konceptu sdilené ekonomiky. Z grafu na obrazku ¢. 7
uveden¢ho nize je patrné, Zze okolo 65 % dotazanych respondentl se jiz setkalo

se sledovanym pojmem.

Obr. 7: Setkali jste se nékdy s pojmem: “sdilena ekonomika™?

120
100
80
60
40

19
20

Ano

Nevim

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

29



Nasledujici kontingencni tabulky zobrazujici znalost pojmu sdilend ekonomika
roz¢lenénou dle jednotlivych kategorii respondentii. Vyobrazuji vazbu mezi pohlavim,
veékem, nejvysSim dosazenym vzd€lanim, pracovnim zatfazenim a velikosti mista
bydlisté, v souvislosti s povédomim o konceptu sdilené ekonomiky. Pro potieby tohoto
vyzkumu jsou data vyobrazena nejdiive absolutné dle poctu vyskytii v souboru ziskanych
dat, ziskané poznatky jsou postupné rozdéleny na kategorie respondentti a jejich odpoveédi
na Sestou otazku. Data v dalsi tabulce pak tyto dosazené poznatky vyjadiuji relativné
dle procentudlni ¢asti celku.

Tab. 3: Znalost pojmu sdilena ekonomika — rozd¢leni dle pohlavi (tabulka absolutnich
cetnosti)

Kategorie respondenti Ano Ne Nevim Celkovy soucet
Muz 36 7 6 49
Zena 63 27 13 103
Celkovy soucet 99 34 19 152

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Z tabulky ¢. 4, vytvofené na zaklad¢ ziskanych dat z vlastniho prizkumu (viz tabulka
absolutnich Cetnosti €. 3), je patrné, ze s pojmem sdilena ekonomika je obezndmeno
z celkového poctu muzi vice nez 70 % znich (73,47 %) a z celkového poctu Zen je
procento obeznamenych s pojmem nizsi, okolo 61 % z nich. Procento osob, ktefi nevédi,
jestli se s timto pojmem setkali vychazi u obou pohlavi po pfepoctu na relativni cetnosti
velmi podobné okolo 12 %.

Tab. 4: Znalost pojmu sdilend ekonomika — rozdéleni dle pohlavi (tabulka relativnich
cetnosti)

Kategorie . Ano Ne Nevim Celkovy soucet
respondentii

Muz 0,74 | 7347% | 0,14 | 1429% | 0,12 | 12,24 % 1 100 %
Zena 0,61 | 61,17% | 0,26 | 26,21% | 0,13 | 12,62 % 1 100 %
Celkovy soucet | 0,65 | 65,13 % | 0,22 | 22,37 % | 0,13 | 12,50 % 1 100 %

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Data v tabulkéach, zobrazujici relativni ¢etnosti, jsou zde vzdy zaokrouhlena matematicky

na 2 desetinna mista.
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Tab. 5: Znalost pojmu sdilend ekonomika — rozdéleni dle véku (tabulka absolutnich
cetnosti)

Kategorie respondentt Ano Ne Nevim Celkovy soucet
Do 17 let 4 3 0 7

18-25 let 50 23 16 89

26-35 let 31 3 38

36-45 let 11 0 13

46-55 let 2 0 0 2

56 a vice let 1 0 3
Celkovy soucet 99 34 19 152

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Osob ve vékové skuping od 18 do 25 let, které se jiz setkali s pojmem sdilend ekonomika,
je dle tabulky €. 6 vice nez 50 % (57,14 %). Necelych 26 % respondenti z této vékové
kategorie se s pojmem sdilend ekonomika vibec nesetkala, tj. dle paté tabulky
23 respondentil z celkového poctu 89 osob tadicich se do této kategorie. Ostatnich 18 %
dotdzanych nevi, zda se s timto pojmem jiz setkali. Z celého vzorku dotazovanych osob
z veékové kategorie 26-35 let se s timto pojmem setkalo necelych 82 % dotazovanych.
Zbylych 18 % z tohoto vzorku dotazovanych osob (v kategorii 26-35 let) neznaji tento
pojem nebo nevédi, zda se s nim jiz setkali. Dalsi zvolené kategorie nelze jednoznacné
vyhodnotit, vzhledem k problematickému sbéru dat pfedevSim u osob v kategorii 46-55
let au osob nad 56 let, kviili zvolené online formé dotazniku. Vypoctené relativni ¢etnosti
u vSech vé€kovych kategorii je mozno vidét v tabulce €. 6.

Tab. 6: Znalost pojmu sdilend ekonomika — rozdéleni dle v€ku (tabulka relativnich
cetnosti)

Kategorie . Ano Ne Nevim Celkovy soucet
respondentii

Do 17 let 0,57 | 57,14% | 0,43 | 42,86 % 0 0% 1 100 %
18-25 let 0,56 | 56,18% | 0,26 | 25,84% | 0,18 | 17,98 % 1 100 %
26-35 let 0,82 | 81,58% | 0,11 | 10,53% | 0,08 | 7,89 % 1 100 %
36-45 let 0,85 | 84,62% | 0,15 | 15,38 % 0 0% 1 100 %
46-55 let 1 100 % 0 0% 0 0% 1 100 %
56 a vice let 0,33 | 33,33% | 0,67 | 66,67% 0 0% 1 100 %

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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Tab. 7: Znalost pojmu sdilend ekonomika — rozdéleni dle dosazené¢ho vzdélani (tabulka
absolutnich ¢etnosti)

Kategorie respondenti Ano Ne Nevim | Celkovy soucet
Bez vzdelani nebo neuplné

zakladni vzdelani g 0 2 0 2
Stredni vzdelani 41 21 14 76
Vysokoskolské vzdelani 50 10 5 65

Vyssi odborné 1 0 0 1
Zakladni vzdelani 7 1 0 8
Celkovy soucet 99 34 19 152

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Tabulka €. 7 zobrazuje znalost pojmu sdilena ekonomika dle kategorie respondentti podle
poc¢tu obyvatel v misté jejich bydlisté. Z tabulky ¢. 8 lze usoudit, Ze pojem sdilena
ekonomika zna 54 % sttedoSkolsky vzdélanych respondentl. Ze ziskanych dat, lze také
odvodit, ze necelych 80 % respondentt s dokonc¢enym vysokoskolskym vzdélanim se jiz
setkalo s konceptem sdilené ekonomiky. Procento osob se zakladnim vzd€lanim, kteti
znaji pojem sdilend ekonomika je sice vyssi, ale z této kategorie se zicastnilo vyzkumu
pouze 8 osob (viz tabulka ¢. 7).

Tab. 8: Znalost pojmu sdilend ekonomika — rozdéleni dle dosazené¢ho vzdélani (tabulka
relativnich Cetnosti)

Kategorie respondenti Ano Ne Nevim Celk? vy
soucet

Bez vzdélani nebo neiplné |, 0% 1,00 | 100 % 0 0% | 1 | 100%
zakladni vzdeélani

Strredni vzdélani 0,54 5395% | 0,28 | 27,63 % | 0,18 18 % 1 | 100 %
VysokosSkolské vzdélani 0,77 | 76,92% | 0,15 | 15,38% | 0,08 | 7,69% | 1 | 100 %
Vyssi odborné 1,00 100 % 0,00 0 % 0,00 0% 1 | 100 %
Zdakladni vzdélani 0,88 87,50% | 0,13 | 12,50 % | 0,00 0% 1 | 100 %

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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Tabulka €. 9 rozd€luje kategorie respondentti dle pracovniho zafazeni a zarovein jejich
odpovédi na otdzku tykajici se povédomi o sledovaném pojmu. Roziazeni podle
pracovniho postaveni se zabyvala ¢tvrta otazka, zde mohli respondenti zvolit vice nez
jednu moznost, proto celkovy soucet v této tabulce neodpovida poctu respondenti
ucastnicich se vyzkumu. Z celkového poctu 84 studentt, kteti poskytli data pro tento
vyzkum, uvedla velka ¢ast z nich, ze jsou pfi studiu zaroven i vydelecné ¢inni, coz také
mohlo ovlivnit jejich povédomi o sdilené¢ ekonomice. Vstupem do pracovniho prostiedi
se mohli studenti spise setkat s konceptem sdilené ekonomiky.

Tab. 9: Znalost pojmu sdilena ekonomika — rozdéleni dle pracovniho zatazeni (tabulka
absolutnich ¢etnosti)

Kategorie respondenti Ano Ne Nevim Celkovy soucet
Zaméstnanec 45 10 2 57
osvc 11 3 1 15

V domdcnosti/nezameéstnany 5 1 1 7
Student 48 21 15 84
Brigadnik 20 10 7 37
Celkovy soucet 129 45 26 200

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Tabulka ¢. 10 ukazuje, Ze z respondentt, ktefi jsou zaméstnani 79 % ma urcité povédomi
o konceptu sdilené ekonomiky. Také u studentd a brigddnikii je vice nez polovina
dotazovanych obeznamena se sledovanym pojmem. JelikoZ z vyzkumu vyplynulo, Ze
vétSina dotazovanych, jeZ maji brigadu jsou zaroven i studenty a pfivydélavaji si tak jiz
pii studiu, tyto kategorie se v ziskanych odpovédich piekryvaly.

Tab. 10: Znalost pojmu sdilena ekonomika — rozdéleni dle pracovniho zatazeni (tabulka
relativnich Cetnosti)

Kategorie respondentii Ano Ne Nevim Celk? vy
soucet

Zaméstnanec 0,79 | 7895% | 0,18 | 17,54% | 0,04 | 3,51 % 1| 100 %
osvC 0,73 | 73,33% | 0,20 20 % 0,07 | 6,67 % 1| 100 %
V domdcnosti/ 0,71 | 71,43% | 0,14 | 1429% | 0,14 | 1429% | 1| 100 %
nezamestnany

Student 0,57 | 57,14% | 0,25 25 % 0,18 17,86 % | 1| 100 %
Brigadnik 0,54 | 54,05% | 0,27 | 27,03% | 0,19 18,92% | 1| 100 %

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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Tab. 11: Znalost pojmu sdilend ekonomika — rozdéleni dle poctu obyvatel v misté bydliste
(tabulka absolutnich ¢etnosti)

Kategorie respondenti Ano Ne Nevim Celkovy soucet
Meésto do 1 mil. obyvatel 35 5 4 44
Mesto do 100 tisic obyvatel 5 3 | 9

Mesto do 25 tisic obyvatel 25 7 7 39
Meésto do 50 tisic obyvatel 3 | 0 4

Mesto nad 1 mil. obyvatel 2 3 1 6

Obec do 5 tisic obyvatel 29 15 6 50
Celkovy soucet 99 34 19 152

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Dle tabulky ¢. 12 procentualné nejvice maji povédomi o konceptu sdilené¢ ekonomiky
obyvatelé vétSich mést do 1 mil obyvatel (79,55 %). Coz Ize pfisuzovat lepsi dostupnosti
sluzeb sdilené ekonomiky ve vétSich méstech. Dale pak obyvatelé mést do 25 tisic
obyvatel (64 %). Respondenti Zijicich v mensich obcich do 5 tisic obyvatel, kterych
se prizkumu zicastnilo nejvice (viz tab. 11), a zaroveil znaji pojem sdilend ekonomika je
dle ziskanych dat 58 %.

Tab. 12: Znalost pojmu sdilena ekonomika — rozdéleni dle poctu obyvatel v misté bydlisté
(tabulka relativnich cetnosti)

respondentis Ang Ne Nevim Ol
ﬁisvf;’tjlo Lmil. 080 | 79.55% | 0,11 | 1136% | 0,09 | 9,09% | 1  100%
ﬁisvf;’tjlo 100 tisic 0,56 | 5556% | 033 | 3333% | 011 | 1,11% | 1| 100%
%isv’;’tilo 23 tisic 0.64 | 6410% | 0,18 | 17.95% | 018 | 1795% 1 | 100%
%isv’;’tilo S0 tisic 075 | 75% | 025 | 25% | 0 | 0% | 1| 100%
%isvf;’tzl“d Lmil 033 | 3333% | 050 | 50% | 0,17 | 1667% | 1 | 100%
Zf’yevca‘;ol 3 tisic 0,58 | 58% | 030 | 30% | 0,02 12% | 1| 100%

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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Sedma otiazka dopliluje otazku ¢. 6 ato konkrétné o to, které ze subjektd sdilené
ekonomiky dotazované osoby znaji. Na vybér respondenti méli z vice odpovédi a zaroven
méli moznost dle vlastniho uvazeni ptidat dalsi nezminéné subjekty sdilené ekonomiky.
Graf na obrazku ¢. 8 zobrazuje konkrétni subjekty sdilené ekonomiky, které byly pro
respondenty v odpovédich predem piipravené. Mezi nejvice volené subjekty pattily Uber,
z nejznamg;jsich a nejvétsich subjektt sdilené ekonomiky objevujicich se na trhu. Ostatni
subjekty ziskali méné nez 24 % hlast. Pouze 6 osob z celého zkoumaného vzorku neznaji
zadny subjekt patiici do konceptu sdilené ekonomiky. Dalsi subjekty, které se

v odpovédich respondentli objevily mimo predepsané varianty, jsou:

o Sharebikes,
o Rekola,
o Office hub.

Dotaznik také wukazal ze, konkrétni sluzby byly dotazovanymi reflektovany,
ale nezaregistrovali je jiz pod pojmem sdilena ekonomika. Cast respondentii proto
vybrala v této otazce nckteré ze subjektl, ackoliv v predchozi otdzce zvolili neznalost

pojmu sdilend ekonomika.

Obr. 8: Které ze subjektu sdilené ekonomiky znate?
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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4.2.3 Vyuzivani sluZeb sdilené ekonomiky

Osma otazka zjistuje, zda dotazovani souCasné vyuzivaji nebo v minulosti jiz vyuzili

nckteré ze subjektil sdilené ekonomiky. Na grafu osmé otazky (Obr. 9) je vidét, Ze 57,9 %

respondentt, ktefi se prizkumu zucastnili, nevyuzivaji sluzeb sdilené ekonomiky.

Obr. 9: Vyuzivate nebo jste v minulosti jiz vyuzili nékteré ze subjektl sdilené

ekonomiky?
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Ano

Nasleduji tabulky sumarizuji data ziskand z provedeného dotaznikového Setfeni

a zobrazuji pfi tom vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky, v souvislosti se ziskanymi daty

o pohlavi, véku, nejvyssim dosazeném vzd€lani, pracovnim zatazeni a velikosti mista

bydlists.

Tab. 13: VyuZivani sluzeb sdilené ekonomiky — rozdéleni dle pohlavi (tabulka

absolutnich cetnosti)

Kategorie respondentii Ano Ne Celkovy soucet
Muz 22 27 49
Zena 42 61 103
Celkovy soucet 64 88 152

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Z tabulky €. 14 je patrné, ze pouze 45 % z dotazovanych muza vyuziva sluzeb sdilené

ekonomiky. Dle ziskanych dat z dotaznikového Setfeni se prizkumu zacastnilo vice Zen

nez muzu (Ize ovétit v tabulce €. 13). Necelych 41 % znich vyuZivaji sluzeb sdilené

ekonomiky, coz je jen o0 4 % méné&. Rozdily v pohlavi v souvislosti s vyuZzivanim sluZzeb

sdilen¢é ekonomiky zde tedy nejsou patrné.
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Tab. 14: Vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky — rozdé€leni dle pohlavi (tabulka relativnich
cetnosti)

Kategorie o Ano Ne Celkovy soucet
respondentii

Muz 0,45 44,90 % 0,55 55,10 % 1 100 %
Zena 0,41 40,78 % 0,59 59,22 % 1 100 %
Celkovy soucet 0,42 42,11 % 0,58 57,89 % 1 100 %

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Tab. 15: Vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky — rozdé¢leni dle véku (tabulka absolutnich
cetnosti)

Kategorie respondenti Ano Ne Celkovy soucet
Do 17 let 2 5 7

18-25 let 37 52 89

26-35 let 16 22 38

36-45 let 8 5 13

46-55 let 1 1 2

56 a vice let 0 3 3
Celkovy soucet 64 88 152

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Dle tabulky relativnich Cetnosti €. 16, by se dalo fici, ze procentudlné nejvice vyuzivaji
sluZzeb respondenti fadici se do vékové kategorie od 36 do 45 let. OvSem u této skupiny
nebyl ziskan dostate¢ny pocet respondentli pro potvrzeni nebo vyvraceni tohoto tvrzeni.
Dotaznik vyplnilo 13 respondentt z této vékové kategorie (viz tabulka ¢. 15). U nejvice
pocetné zastoupenych vékovych skupin, kterymi jsou osoby od 18 do 25 let a osoby od
26 do 35 let, ptevlada spiSe odpoved, ze sluzeb sdilené ekonomiky nevyuzivaji, coz by
1 odpovidalo celkovému rozloZeni osmé otazky zobrazenému na obrazku €. 9.

Tab. 16: Vyuzivani sluzeb sdilené¢ ekonomiky — rozdéleni dle véku (tabulka relativnich
cetnosti)

Kategorie o Ano Ne Celkovy soucet
respondentil

Do 17 let 0,29 28,57 % 0,71 71,43 % 1 100 %
18-25 let 0,42 41,57 % 0,58 58,43 % 1 100 %
26-35 let 0,42 42,11 % 0,58 57,89 % 1 100 %
36-45 let 0,62 61,54 % 0,38 38,46 % 1 100 %
46-55 let 0,50 50 % 0,50 50 % 1 100 %
56 a vice let 0 0% 1,00 100 % 1 100 %

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

37



Tab. 17: Vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky — rozdéleni dosazeného vzdélani (tabulka
absolutnich ¢etnosti)

Kategorie respondenti Ano Ne Celkovy soucet
Bez vzdélani nebo neuplné 1 1 2
zakladni vzdelani

Stredni vzdeélani 32 44 76
Vysokoskolské vzdelani 30 35 65

Vyssi odborné 0 1 1
Zadkladni vzdelani 1 7 8
Celkovy soucet 64 88 152

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Tabulka €. 17 vyobrazuje vyuzivanost sluzeb sdilené ekonomiky napfi¢ skupinami
respondentll rozdélenymi podle nejvyssiho dosazené¢ho vzdélani. Z tabulky ¢. 18 je
mozno pozorovat, ze ackoliv 77 % vysokoskolsky vzdélanych respondentli zna pojem
sdilend ekonomika (viz tabulka €. 8), sluzeb sdilené ekonomiky vyuziva pouze 46 %
znich. Respondenti s dokoncenym stiedoSkolskym vzdélanim, kteti vyuzivaji sluzeb
sdilené ekonomiky, jsou vtomto vyzkumném Setfeni zastoupeni o néco mensim
procentem. Pouze 42 % znich vyuziva téchto sluzeb. Z celkového poctu 8 osob
s dokoncenym zakladnim vzdélanim, 7 z nich odpovédélo, Ze sluzeb sdilené ekonomiky
nevyuzivaji (viz tab. €. 17 vyse).

Tab. 18: Vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky — rozdéleni dosazeného vzdélani (tabulka
relativnich Cetnosti)

Kategorie respondentii Ano Ne Celkovy soucet
Bez vzdéldni nebo neipiné 0,50 50 % 0,50 50 % 1| 100 %
zakladni vzdeélani

Stredni vzdélani 0,42 42,11 % 0,58 57,89 % 1 100 %
Vysokoskolské vzdeélani 0,46 46,15 % 0,54 53,85 % 1 100 %
Vyssi odborné 0 0% 1 100 % 1 100 %
Zakladni vzdeélani 0,13 12,50 % 0,88 87,50 % 1 100 %

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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V otézce ¢. 4, ktera se tykala pracovniho zatfazeni bylo mozné, aby se respondenti pfifadili
k vice kategoriim, proto celkovy soucet v nize uvedené tabulce ¢. 19 neodpovida poctu
zucCastnénych respondentli. Ziskana data tak vice odrazi skutecnost. Z dat ziskanych pro
toto Setfeni vyplyva, Ze velka Cast respondentt, kteti uvedli moznost student, jsou zaroven
ekonomicky aktivni. Tento fakt také mize ovlivnit vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky.

Tab. 19: Vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky — rozd¢leni dle pracovniho zatazeni
(tabulka absolutnich ¢etnosti)

Kategorie respondenti Ano Ne Celkovy soucet
Zaméstnanec 29 28 57
osvcC 7 8 15

V domdcnosti/ nezaméstnany 2 5 7
Student 35 49 84
Brigadnik 18 19 37
Celkovy soucet 91 109 200

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Vyse zminénou domnénku Ize ovéfit v tabulce €. 20, ktera ukazuje, ze respondentd, jez
jsou v zaméstnani a vyuzivaji sluzeb sdilené ekonomiky je zhruba polovina, kdezto
u studentll nebo nezaméstnanych, bylo vice odpovédi dokazujicich nevyuzivani sluZeb
sdilené ekonomiky. Podobné& jako u zaméstnanych osob tomu bylo i u respondentti, kteti
uvedli jako svij zdroj pfijmu brigadu, i zde zhruba polovina z nich vyuzivaji nebo jiz

v minulosti vyuzili sluZeb sdilené ekonomiky.

Tab. 20: Vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky — rozdé¢leni dle pracovniho zatrazeni

(tabulka relativnich cetnosti)

Kategorie respondentii Ano Ne Csf)lll:éo;y

Zaméstnanec 0,51 50,88 % 0,49 49,12 % 1 100 %
osvC 0,47 46,67 % 0,53 53,33 % 1 100 %
V domdcnosti/ nezaméstnany 0,29 28,57 % 0,71 71,43 % 1 100 %
Student 0,42 41,67 % 0,58 58,33 % 1 100 %
Brigadnik 0,49 48,65 % 0,51 51,35 % 1 100 %

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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Tab. 21: Vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky — rozd¢€leni dle poctu obyvatel v misté

bydliste (tabulka absolutnich ¢etnosti)

Kategorie respondentt Ano
Mesto do 1 mil. obyvatel 24
Mesto do 100 tisic obyvatel 4
Meésto do 25 tisic obyvatel 13
Mesto do 50 tisic obyvatel 2
Meésto nad 1 mil. obyvatel 3
Obec do 5 tisic obyvatel 18
Celkovy soucet 64

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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Tabulka €. 22 ukazuje, Ze relativné nejvice vyuzivaji sluzeb sdilené ekonomiky praveé

rwe

dostupnosti téchto sluzeb ve vétsich méstech. Vyzkum toto prokézal i u kategorii mensich

meést do 25 tisic obyvatel a obci do 5 tisic obyvatel, kde jsou tyto sluzby méné ptistupné.

Zde shodné vice jak 60 % dotazovanych uvedlo, Ze sluzeb sdilené ekonomiky nevyuzivaji

(viz tabulka €. 22). Dle tabulky €. 21 zde vyuziva téchto sluzeb pouze 13 osob a u obci

do 5 tisic obyvatel je to 18 osob.

Tab. 22: Vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky — rozdéleni dle poctu obyvatel v misté

bydlisté (tabulka relativnich ¢etnosti)

Kategorie respondenti Ano

Meésto do 1 mil. obyvatel 0,55 54,55 %
Meésto do 100 tisic obyvatel 0,44 44,44 %
Meésto do 25 tisic obyvatel 0,33 33,33 %
Mesto do 50 tisic obyvatel 0,50 50 %
Meésto nad 1 mil. obyvatel 0,50 50 %
Obec do 5 tisic obyvatel 0,36 36 %

Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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Na devatou otazku mohli respondenti odpovidat, v zajmu zachovani logické navaznosti,
pouze pokud u ptedchozi otazky zvolili moznost ano. Jestlize jejich odpovéd’ znacila
nevyuzivani téchto sluzeb, dotaznik je automaticky ptesunul k vyplnéni otazky ¢. 11.
Na tuto devatou otazku, soustiedici se na konkrétni subjekty sdilené ekonomiky a jejich
vyuzivanost, odpovédélo celkem 64 respondentil a dle nich nejvyuzivanéj$imi subjekty
sdilené ekonomiky jsou: Uber a Airbnb, které jsou zarovei i nejznaméjsimi, dle grafu na
obr. 8 u sedmé otazky. Spolecnost Liftago, ktera pii vlastnim prizkumu pattila ke tiem
nejzndméjSim spolecnostem (viz sedma otazka obr. 8), zde u vyuzivanosti sluzeb sdilené
ekonomiky dosahla pouze 12 hlast. Ostatnimi méné vyuzivanimi sluzbami jsou dle grafu
na obrazku €. 10 spole¢nosti BlaBlaCar, Kolemplzne.cz a Karkulka PMDP. Z grafu (obr.
10) 1ze pozorovat, Ze respondenti nejvice vyuzivaji prave sluzeb sdilené dopravy. Jeden
z respondentli také pfidal, Ze vyuZiva sluZzeb Boltu. Na tuto otazku, sledujici miru
vyuzivanosti konkrétnich sluzeb, pfimo navazovala otazka ¢. 10, sledujici motivaci
k jejich vyuzivani.

Obr. 10: Které subjekty sdilené ekonomiky vyuzivate nebo jste v minulosti jiz vyuZili?
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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sluzeb sdilené ekonomiky jednoduchost objednani sluzeb, jejich dostupnost a cena sluzeb
(viz graf vyobrazeny na obr. 11). Uspora asu a absence nutnosti vlastnéni véci, byly
aspekty, které jiz o néco méné ovliviiovali dotazované uzivatele téchto sluzeb. K této

zkoumané problematice byla jednim z respondentti pfidand konkrétni vlastni odpovéd’:
o “nefunkcni viastni auto”,

vyuzil tedy sluzeb sdilené ekonomiky z ditvodu docasné nedostupnosti vlastniho statku.
Avsak nejméné dotazovanych vyuziva téchto sluzeb kvuli environmentalnimu aspektu

a Setrnosti k zivotnimu prostiedi.

Obr. 11: Jaka je Vase motivace k vyuziti téchto sluzeb?
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Jedenacta otazka v dotazniku navazovala na otazku €. 9 a byla tak pfimo cilen4 pouze
na osoby, které sluzeb sdilené ekonomiky zatim nevyuzily. Jako nejvétsi bariéru
k vyuzivani sluzeb lze povazovat to, ze respondenti nevédi, jak by tyto sluzby vyuzili.
Dostupnost byla problém predevsim pro osoby zijici v mensich méstech, které nemaji tak
snadny pfistup k vyuzivani téchto sluzeb. To prokazal i vlastni vyzkum, dle kterého
se tato prekazka tyka praveé osob zijicich v obcich do 5 tisic obyvatel a méstech do 25
tisic obyvatel. Duvéryhodnost sluzeb nevyhovuje 19 osobam ze vSech 88 dotdzanych

na tuto otdzku. Dal§im diivodem také bylo, Ze dotazovani nechtéji, nebo dokonce

nemohou instalovat aplikaci potfebnou pro vyuzivani sluzeb do svého mobilniho zatizeni.
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Cena u této otazky nebyla jiz tak dalezitym aspektem, jak je patrné z grafu na obrazku
¢. 12. Pouze zlomek dotazovanych pak vybralo moznosti: Nevim, jak sluzbu vyhledat
a Nesouhlasim s vyuzivanim nebo nechci podporovat vyuzivani téchto sluzeb. Dle
odpovédi respondentt, 1ze tedy piredpokladat, Ze sluzby jsou pomérné dobie dohledatelné.
Jedna se o otazku, kde bylo mozné zvolit vice moznosti nebo ptidat vlastni, pokud predem
zadan¢ odpovédi nebyly pro respondenta dostacujici. Ptfidané odpovédi, které

se objevovaly u této otazky jsou:

o ,,nepotiebuji tyto sluzby ““ (celkem 5 odpovédi);
o ,,vuzivam jiné moznosti sehnani ubytovani, dopravy atd. *;

o ,,sdilend forma je pro mé nedostacujici“.

Obr. 12: Jaké jsou Vase diivody k nevyuZiti sluzeb sdilené ekonomiky?
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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4.2.4 Povédomi respondentii o crowdfundingu a jeho vyuZivani

Dvanacta otazka zjiStovala, zda se respondenti jiz nc¢kdy setkali s pojmem
crowdfunding. Z provedeného prizkumu vychazi, ze 60,5 % dotazovanych respondentti
se s timto pojmem jiZ setkalo. Zbylych 39,5 % dotazanych tento pojem bud’ neznaji nebo
nevédi, zda se s nim jiz setkali. D4 se tedy z nize uvedeného grafu (obr. 13) usuzovat,
ze zaastnénych  respondentli, ktefi maji urité povédomi o crowdfundingu,

je nadpolovi¢ni vétSina. Prizkum dopadl zde velmi podobné jako u Sesté otazky, sledujici
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povédomi o sdilené ekonomice. Taukazuje, ze 65 % dotdzanych je obeznameno

s pojmem sdilena ekonomika, u povédomi o crowdfundingu je to 60,5 %.

Obr. 13: Setkali jste se nékdy s pojmem: “crowdfunding”?
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Trinacta otazka se jiz konkrétné dotazovala na jednotlivé subjekty ptisobici v sektoru
crowdfundingu, se kterymi se G€astnici Setfeni mohli setkat. Nejvice hlast ziskala v tomto
ptipadé¢ spolecnost Zonky, které je také bezesporu jednim z nejznaméjsich predstavitelti
pusobicich na poli crowdfundingu. Dal§im dle respondentli znaméjSim subjektem, byla
Déarcovska SMS, jejimz provozovatelem je Forum déarch. Za podpory Fora darct funguje
i dalsi donatorska crowdfundingova platforma Daruj spravné, ta ovSem ziskala pouze
6 hlasii. Z dotaznikového Setfeni tedy vyplyva, Ze respondenti znaji vice Déarcovskou
SMS, nez portal Daruj spravné, jenZ ma shodného provozovatele. Crowdfundingovy
portal Hithit.com zaloZeny na reward-based modelu z celkového poctu 152 respondentti
zna 72 z nich (cca 47 %). Kickstarter, americka alternativa odménového modelu, ziskala
o néco méné hlasli, nez se objevilo u ¢eského Hithitu. Pouze 42 respondentl zvolilo, Ze
znaji tuto crowdfundingovou spolecnost. Jiz mén¢ zndmym subjektem mezi respondenty
byla Pillow pojistovna. Ackoliv byl do dotazniku pfidan i plivodni nazev pod kterym
spolecnost vystupovala, tuto moznost vybralo pouze necelych 9 % dotazovanych. Stejné
procento dotazovanych také zvolilo, Ze naopak neznaji vibec Zadny ze subjektil
crowdfundingu. Nejméné volenym subjektem crowdfundingu byla spole¢nost CircleUp,
povédomi o této spolecnosti unds neni pravdépodobné tedy tolik rozSifené jako

v zahrani¢i.

44



Dalsimi subjekty ptidanymi samotnymi respondenty byly nasledujici 3 spole¢nosti.
o Startovac,

ktery stejné¢ jako Hithit.com spadd do kategorie reward-based modelu. Startovac je
webovy portal, jehoz prostfednictvim si uzivatelé mohou prezentovat svou zamyslenou

kreativni ¢innost, do které potiebuji investovat (Startovac, 2023).
o Crowdfarming,

spole€nost podporujici udrzitelné zemédélstvi, ktera zprostiedkovava kontakt mezi

farmati a koncovymi spottebiteli.
o Donio,

patfici do oblasti darcovského crowdfundingu, je crowdfundingova platforma, pomoci
které miiZze kdokoliv snadno a zdarma zalozit dobro¢innou sbirku ¢i komeréni projekt

a ziskat tak finance na zménu svého piibéhu (Donio, 2022).

Obr. 14: Které ze subjekti crowdfundingu znate?
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)
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Ctrnicta otazka byla zaméfena na vyuzivani sluzeb crowdfundingu. Téchto sluzeb
vyuzilo pouze 26 % z celkového ziskané¢ho vzorku pro tento vyzkum. Oproti otazce €. 8,
polozené v tomto dotaznikovém Setieni, je zde viditeln¢ vEtsi procentni propast mezi
odpovéd'mi (viz graf vyobrazeny na obrazku ¢. 15). Zatimco uosmé otazky 42 %
respondentl zodpovédelo, ze sluzeb sdilené ekonomiky vyuzivaji, u této otazky, tykajici
se vyuzivani sluzeb crowdfundingu, bylo procento u vyuzivanosti sluzeb o mnoho nizsi

(26 %).

Obr. 15: Vyuzivate nebo jste v minulosti jiz vyuzili nékteré ze subjekti crowdfundingu?
120 113
100

80
60
40

20

Ne Ano
Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Patnacta otazka se respondentim v jejich dotazniku zobrazila pouze tehdy, pokud
u piedchozi otazky zvolili, ze sluzeb crowdfundingu v soucasné dobé vyuzivaji nebo jiz
nekdy v minulosti vyuzili. Z 39 dotazovanych osob, které zvolili tuto moznost, 23 z nich
jiz n¢kdy vyuzilo sluzby darcovské SMS a dalSich 19 z nich sluzeb internetové platformy
Hithit.com. Z grafu (obr. 16) je patrné, Ze respondenti jiz mén¢ vyuZzivaji sluzeb
Kickstarteru (20,5 % z nich) nebo sluzeb spolecnosti Zonky. (15,4 % z nich). Nejméné
vyuzivanymi subjekty jsou dle vybéru respondentti Pillow pojistovna nebo portal Daruj
spravné pod zasStitou Fora darct. Dal§imi moznostmi, které se zde v této otazce

objevovaly byly také:

o Startovac,

o Crowdfarming.
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Obr. 16: Které subjekty crowdfundingu vyuzivate nebo jste v minulosti jiz vyuzili?
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Sestnacta otizka v dotazniku p¥imo navazovala na piedchozi otazku tykajici se sluzeb
crowdfundingu, které respondenti vyuzivaji a piimo tak zjiSt'ovala motivaci k vyuziti
téchto zvolenych sluzeb. 82 % dotazovanych osob, které vyuzivaji crowdfundingovych
sluzeb, uvedlo jako svoji motivaci k vyuziti, ze chtéji n¢koho podpofit, at’ uz
prostfednictvim Dércovské SMS, zvolené v otazce ¢. 15, nebo Hithitu, Kickstarteru ¢i
prostiednictvim Startovace. Z celkového poctu 39 odpovédi na tuto otdzku 10
respondentli volilo moznost, ze vyuzivaji sluzeb crowdfundingu, protoze -chtéji
investovat. U této otazky byla také moznost, aby respondenti uvedli vlastni motivaci

k vyuzivani sluzeb crowdfundingu. Mezi tyto odpovédi patiilo:

o ,,podporuji udrzitelné zemédelstvi (crowdfarming) “;
o , lepsi cena nez normalné*;
o aodpoveéd: ,, libi se mi odména (Castokrat se slevou apod.)“ se objevila

v dotazniku zaroven s odpovédi: ,,chci nekoho podporit.
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Obr. 17: Jaké je Vase motivace k vyuziti téchto sluzeb?
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Sedmnacta otazka sleduje diivody k nevyuZiti crowdfundingovych sluzeb. Z hlediska
zachovani ndvaznosti piesunul dotaznik respondenty na tuto otdzku hned po otdzce €. 14,
pokud u ni zvolili nevyuzivani sluzeb crowdfundingu. Odpovédi na tuto sedmnactou
otazku, kterd se v Setfeni vyskytovala nejvice bylo: Nevim, jak bych sluzbu vyuzil/a.
Mezi dalsi bariéry k vyuziti sluzeb crowdfundingu patfily v tomto vyzkumu zejména tyto
divody: diavéryhodnost téchto sluzeb, celkovy nesouhlas s vyuzivanim nebo
podporovanim téchto sluzeb. Dalsi volenou variantou, jenz se objevila celkem u necelych
10 % dotazovanych z celkového poctu 113 respondentt, ktefi odpoveédéli na otazku €. 17,
byla odpovéd’, ktera by se souhrnné dala oznacit jako moznost: Nepotiebuji tyto sluzby
nebo nebyl divod k jejich vyuziti. Odpovédi, ve kterych respondenti uvadéli jako bariéru
nevédomost, jak sluzbu vyhledat, objednat ptipadné jak zalozit Gcet a nutnost instalace
aplikace do mobilniho telefonu, bylo v celém vyhodnoceni této otazky nejméné. To by
mohlo souviset piredevsim s vékovym rozlozenim zkoumaného vzorku, jelikoz mladsi
osoby obecné nemivaji problémy s vyuzivanim modernich technologii. Objevovaly se

také tyto dalsi odpovedi objasiujici divody k nevyuziti sluzeb crowdfundingu:

o .nejsem vydelecné cinny “; nebo ,, nedostatek financnich prostiedku “;

o ,,nenasla jsem zZadny projekt ktery by byl dle mého bezpecny a zaroven
vynosny “;

o , Casova omezenost;

o ,.nevim co to je“ nebo ,, neznam crowdfunding .
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Obr. 18: Jaké jsou Vase divody k nevyuziti sluzeb crowdfundingu?
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Osmnacta otazka zjiStovala, jaky je ndzor respondentil na vyuzivani sluZzeb sdilené

ekonomiky a crowdfundingu. i u této otazky byla moznost pfidat vlastni vyjadieni a az

na ur€ité vyjimky se zde objevovaly veskrze kladné odpovédi:

o

o

wdavaji smysl, pokud za nimi neni necisty zamer*;

,,je to jeden z ekonomickych pristupii, vyplnuji néjakou mezeru na trhu*;
,,je to skvély nastroj, jak nékoho podporit, aby dany clovék/firma atd. mohl
rozjet sviij projekt “;

,,je to velmi dobra myslenka a vhodny zpuisob vyuzivani sluzeb*;

wvadi mi pouze Airbnb, kvili kterému dochazi ke skupovani bytu
investicnimi skupinami, které na tom vydélavaji, vyZene to ceny
nemovitosti/najmu silné nahoru a mistni obyvatelé maji potize najit slusny
najem/nebo davaji ohromnou cast prijmu na bydleni (napr. Praha,

Berlin) “.

Vétsina respondentl z celkového poctu 152 dotazanych, uvedlo, ze jim crowdfunding

a sluzby sdilené ekonomiky nevadi (celkem 53 %), nebo Ze se o tyto koncepty nezajimaji

(celkem 40 %). Vyzkum jiz u predchozich otdzek ale prokazal, Zze ackoliv se dle grafu

vyse (Obr. 19 nize), az 40 % dotazanych o toto téma nezajima, témét 60 % z celkového

poctu respondentil ma urcité povédomi o téchto sledovanych pojmech.
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Obr. 19: Jaky je Vas ndzor na vyuzivani sluzeb crowdfundingu a sdilené ekonomiky?
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Zdroj: vlastni vyzkum (2023)

Devatenacta otazka: Pro¢ nesouhlasite s vyuzivanim téchto sluzeb? Tato posledni se
zobrazila pouze tém, ktefi v dotazniku u otazky ¢. 18 uvedli bud: ,Nesouhlasim
s vyuzivam téchto sluzeb*“ nebo: ,,Vadi mi, ale piesto jejich sluzeb vyuZivam*
(dohromady 5 respondenttl). Zadand otizka méla za cil vysledovat divody, vedouci

k t€émto odpovédim. Strucné odpovédi dotazanych znély:

o , neni to regulované, danové uniky, v jadru celkem dobry koncept, ale tak
Jjak to funguje nyni mi neprijde spravné, viz vSude pohazené kolobézky,
sdilena auta mohou zaparkovat vsude, je to neporadek*;

o ,,vadi mi vyuzivani“

o ,,vadimi‘;

o ,,nedanéné prijmy"“.

4.3 Zavér dotaznikového Setieni

Provedeny empiricky vyzkum za pomoci sestavené¢ho dotaznikového Setfeni prokazal,
ze povédomi o pojmu sdilena ekonomika je pomérné vysoké, az 65 % dotdzanych se jiz
setkalo s timto pojmem, ale sluZeb sdilené ekonomiky vyuzilo pouze 42 % respondenti.
Ziskana data ukazuji vyssi znalost sledovaného pojmu u muza nez u Zen, zatimco témet
74 % muzl zna tento pojem, u Zen je to je to jen okolo 61 % z nich. Rozdily v pohlavi
v souvislosti s vyuzivanim sluzeb sdilené ekonomiky ov§em nejsou tak patrné. Procento

osob, které jsou seznameni s timto pojmem stoupa spolu se zvySujicim se dosazenym

50



vzdélanim respondenta, stejn¢ tomu tak bylo 1 u vyuzivanosti sluzeb. Ze shromazdénych
dat 1ze usuzovat ze sluzeb sdilené ekonomiky vyuZzivaji spiSe zaméestnani nebo brigadnici
s vlastnim zdrojem piijmu. Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze osoby zijici v mensich
méstech a obcich nemaji stejny pfistup k vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky jako
obyvatelé vétSich mést. Vyzkum ukdzal, Ze pro osoby zijicich v obcich do 5 tisic obyvatel
a men$ich méstech do 25 tisic obyvatel, nejsou v jejich okoli sluzby sdilené ekonomiky
dostupné. To se projevilo i na povédomi o konceptu sdilené ekonomiky, jelikoz
z prizkumu je vidét, ze vétsi povédomi o tomto pojmu maji obyvatelé vétSich mést
s poctem obyvatel do 1 mil. Pro velkou ¢ast dotazanych je nejvetsi motivaci k vyuziti
sluzeb sdilené ekonomiky jednoduchost objednani sluzeb a jejich dostupnost na trhu.
Dalsim faktorem, ktery hrdl dilezitou roli ve vyuziti sluzeb sdilené ekonomiky, byly
finance respondentll. Jako nejvétsi bariéra se ukazalo to, ze respondenti nevédi, jak by
tyto sluzby vyuzili. Taktéz u crowdfundingu je procento u povédomi o tomto sledovaném
vysoké, a to az 60 % dotdzanych. Ovsem je nutno dodat, ze sluzeb crowdfundingu jiz
bézné dotazovani nevyuzivaji. Z analyzy vyuzivani sluzeb crowdfundingu je patrné,
ze respondenti vyuZivaji z uvedenych crowdfundingu ptedev§im Darcovskou SMS
a portal Hithit.com, jejich motivaci potom je né¢koho prostiednictvim této sluzby podpotit
nebo zainvestovat své finan¢ni prosttedky ptes nékteré z crowdfundingovych portald.
Empirické Setfeni zde také prokazalo, ze velka ¢ast respondentti nevi, jak téchto sluzeb
vyuzit a pro nékteré jsou tyto sluzby malo divéryhodné. Otdzky poloZené na zavér
dotaznikového Setfeni ukazuji, Ze drtivé vétSiné dotazanych tyto sluzby, at’ uz se jedna

o sdilenou ekonomiku nebo crowdfunding, nevadi nebo se o né viibec nezajimaji.
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Z.aveér

Sdilena ekonomika muze, kromé¢ své podstaty vyuziti jiz existujicich zdroji, také
zahrnovat piistup k novym zdrojim pfijmu, a to jak pro jednotlivce, tak pro firmy.
Zatimco tradicni ekonomika je zalozena na vlastnictvi a prodeji zbozi, u sdilené
ekonomiky jiz neni nutné vynalozit dalsi vyrobni faktory k nové produkci, ale za pomoci
internetovych platforem umoznuje timto sdilenim jiz vyprodukovanych zdroja zvysit
jejich vyuziti a snizit tim potfebné néklady. Celkové lze fici, Ze sdilend ekonomika je

rostouci ekonomicky trend, ktery nabizi nové ptilezitosti pro podniky a jednotlivce.

Cilem této kvalifikacni prace definovat koncept sdilené ekonomiky a vymezit s nim
souvisejici pojmy a poté blize specifikovat jednotlivé oblasti sdilené ekonomiky.
V teoretické Casti této prace je popsano sdileni komodit a sluzeb a nasledné¢ zplisoby
sdileni z hlediska aktéri trhu. Jsou zde definovany 3 modely sdilené ekonomiky:
peer-to-peer model, business-to-consumer model a model business-to-business. Druha
kapitola obsahuje specifikaci financnich sluzeb, a to konkrétné¢ crowdfunding,
peer-to-peer Uveérovani a peer-to-peer pojiStovnictvi. Jednotlivé modely crowdfundingu
jsou v této kapitole dale specifikovany. Ve tieti kapitole je obsazeno vymezeni dalSich
vybranych oblasti sdilené¢ ekonomiky, kterymi jsou sdilend doprava, ubytovaci sluzby
asdilené¢ pracovni prostory. Druhd a tfeti kapitola zahrnuji vymezeni piiklad
konkrétnich organizaci, které piisobi v dané formée sdilené ekonomiky, ¢imZ byla splnéna

tfeti ze stanovenych zasad bakalaiské prace.

Prakticka Cast prace byla zaméfend na vSeobecné povédomi o sdilené ekonomice
a crowdfundingu a jejich vyuZivani. Cilem této praktické casti bylo vytvoreni
dotaznikového Setfeni, jeho zpracovani a nésledné vyhodnoceni ziskanych dat.
Do vlastniho vyzkumu byla zahrnuta nejen analyza vyuZivanosti sdilené ekonomiky,
ale 1 rozbor zaméfeny na povédomi respondentii o vybrané oblasti sdilené ekonomiky
a jeji vyuzivani. Timto byla naplnéna Ctvrta ze zésad, které byly pro tuto préci vytyceny,
vybranou oblasti byly konkrétn€ financni sluzby sdilené ekonomiky. Do dotaznikového
Setfeni tak byly kromé klasickych oblasti sdilené¢ ekonomiky, jako jsou sdilena doprava,
ubytovaci sluzby nebo sdilené pracovni prostory, zahrnuty i tyto financ¢ni sluzby sdilené
ekonomiky crowdfunding, peer-to-peer uvérovani a peer-to-peer pojiStovnictvi.
Dotaznikového priizkumu se zucastnilo celkem 152 respondentli a obsahoval celkem

19 otazek. Aby byla zachovana spravna ndvaznost otazek, dotaznik byl rozdélen do vice
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sekci, toto rozdéleni zaviselo vzdy na odpovédi na konkrétni pfedchozi otazky. Ziskané
poznatky ztohoto vyzkumu jsou interpretovany ve ctvrté kapitole této prace a jsou
zaroven doplnény o ilustrativni grafické znazornéni a tabulky vytvofené na zakladé
dosazenych dat. Vzhledem k omezené¢ho poctu a rozlozeni respondentl, neni vhodné
ptimo zobecnit zavéry ziskané z provedeného vyzkumu. Ze ziskanych dat 1ze ale usoudit,
ze nadpolovi¢ni vétSina respondentll ma urcité povédomi o konceptu sdilené ekonomiky
1 o finan¢nich sluzbach crowdfundingu. Prizkum ukazuje, Ze vice jak polovina
dotazovanych zatim nevyuzilo sluzeb sdilené ekonomiky. Zaroven lze ze shromazdénych
dat pozorovat, ze az 74 % respondentti bézné nevyuzivaji sluzeb crowdfundingovych
platforem. Z dotaznikového Setieni vyplyva, ze nejvétsi prekazkou pti vyuzivani sluzeb
sdilené ekonomiky a crowdfundingu je to, Ze zuCastnéni nevedi, jak téchto sluzeb vyuzit
nebo pro né nejsou tyto sluzby dostatecné ditvéryhodné. Zaroven lze také potvrdit, Ze pro
obyvatele mensich mést a obci, nejsou tyto sluzby bézné¢ dostupné, coz také ovlivituje
jejich vyuzivanost. Pokud uz se néktefi z respondentli rozhodli stat uzivateli téchto
sledovanych sluzeb sdilené ekonomiky, tak pfedevsim kvili jednoduchosti objednani
téchto sluzeb, jejich dostupnosti a cenovému faktoru. Motivaci pro vyuziti sluzeb
crowdfundingu pro respondenty byla touha nékoho prostiednictvim téchto internetovych
platforem podpofit nebo jen investovat své finance. Tyto zavéry jsou podrobné&ji
vyhodnoceny a shrnuty na konci ¢tvrté kapitoly, formulace téchto zavérti se nachazi

v posledni podkapitole této empirické ¢asti bakalafské prace.
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Piiloha A: Dotaznik zaméreny na vyuZivani sluZeb sdilené ekonomiky

1. Jste?
o Zena
o Muz

o Nechci uvadeét

2. Jaky je Vas vék? Vyberte vhodnou kategorii.
o Do 17 let
o 18-251let
o 26-35let
o 36-45let
o 46-55let

o 56 avice let

3. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
o Bez vzdélani nebo neuplné zékladni vzdelani
o Zakladni vzd€lani
o Stfedni vzdélani
o Vyssi odborné

o Vysokoskolské vzdelani

4. Jaké je Vase pracovni postaveni (zatfazeni)?
o Zaméstnanec
o 0SVC
o 'V domacnosti/nezaméstnany
o Student

o Brigadnik

5. Jaky je pocet obyvatel v misté¢ Vaseho bydlisté? Vyberte odpovidajici kategorii.
o Obec do 5 tisic obyvatel
o Meésto do 25 tisic obyvatel
o Mésto do 50 tisic obyvatel
o Mésto do 100 tisic obyvatel
o Meésto do 1 mil. obyvatel
o Meésto nad 1 mil. Obyvatel



6. Setkali jste se nékdy s pojmem: “sdilend ekonomika”?
o Ano
o Ne

o Nevim

7. Které ze subjekti sdilené ekonomiky znate? Lze zvolit vice moznosti nebo piidat

vlastni.
o Uber
o Liftago

o BlaBlaCar

o Karkulka PMDP

o Airbnb.com

o STROM offices

o Scoobike

o Kolemplzne.cz

o Zadnou z téchto moznosti neznam

o Jina...

8. Vyuzivate nebo jste v minulosti jiz vyuzili nékteré ze subjekta sdilené ekonomiky?
o Ano

o Ne

9. Které subjekty sdilené ekonomiky vyuZivate nebo jste v minulosti jiz vyuzili? Lze
zvolit vice moZnosti nebo pfidat vlastni.
o Uber
o Liftago
o BlaBlaCar
o Karkulka PMDP
o Airbnb.com
o STROM offices
o Scoobike
o Kolemplzne.cz

o Jina...



10. Jaké je Vase motivace k vyuziti téchto sluzeb? Lze zvolit vice moznosti nebo piidat

11.

12.

13.

vlastni.

o Cena

o Dostupnost

o Jednoduchost objednani

o Absence nutnosti vlastnéni véci

o Setrnost k Zivotnimu prostiedi

o Uspora ¢asu

o Jina...

Jaké jsou Vase divody k nevyuziti sluzeb sdilené ekonomiky? Lze zvolit vice

moznosti nebo piidat vlastni.

o

o

o

Cena

Nevim, jak bych sluzbu vyuzil/a

Nevim, jak sluzbu vyhledat nebo objednat

Nutnost instalace aplikace do mobilniho telefonu

Duvéryhodnost sluzeb

Nesouhlasim s vyuzivanim nebo nechci podporovat vyuzivani téchto sluzeb
V mém okoli nejsou tyto sluzby dostupné

Jina...

Setkali jste se nékdy s pojmem: “crowdfunding”?

o

o

o

Ano
Ne

Nevim

Které ze subjekt crowdfundingu znate? Lze zvolit vice moznosti nebo piidat vlastni.

o

o

o

Hithit.com

Kickstarter

CircleUp

Pillow pojistovna (dfive Prvni klubova pojistovna a.s.)
Daruj spravné (Férum darcit)

Darcovskd SMS

Zadné

Jina...



14. Vyuzivate nebo jste v minulosti jiz vyuzili nékteré ze subjektt crowdfundingu?

O

©)

Ano
Ne

15. Které subjekty crowdfundingu vyuzivate nebo jste v minulosti jiz vyuzili? Lze zvolit

16.

17.

vice moznosti nebo piidat vlastni.

o Zonky

o Hithit.com

o Kickstarter

o Circle Up

o Pillow pojistovna (dfive Prvni klubova pojistovna a.s.)

o Daruj spravné (Forum darci)

o Dércovska SMS

o lJina...

Jaka je Vase motivace k vyuziti té€chto sluzeb? Lze zvolit vice moznosti nebo ptidat
vlastni.

o Investuji

o Cerpam finance (ptjcka)

o ZaloZeni pojisténi

o Potiebuji podpoftit/zafinancovat sviij projekt (Startup)

o Chci nékoho podpofit

o Jina...

Jaké jsou Vase diivody k nevyuziti sluzeb crowdfundingu? Lze zvolit vice moznosti

nebo pridat vlastni.

o

o

o

Nevim, jak bych sluzbu vyuzil/a

Nevim, jak sluzbu vyhledat (objednat, zaloZit ucet ...)

Nutnost instalace aplikace do mobilniho telefonu

Dulvéryhodnost sluzeb

Nesouhlasim s vyuzivanim nebo nechci podporovat vyuzivani téchto sluzeb

Jina...



18. Jaky je Vas ndzor na vyuzivani sluzeb crowdfundingu a sdilené ekonomiky?
o Nevadi mi
o Nezajimam se o to
o Vadi mi, ale pfesto jejich sluzeb vyuzivam
o Nesouhlasim s vyuzivam téchto sluzeb

o Jina...

19. Proc nesouhlasite s vyuzivanim téchto sluzeb? Napiste pouze stru¢nou odpoveéd'.



Abstrakt

Erbenova, J. (2023). Sdilena ekonomika — trendy, specifika, viiv na podnikatelské

prostredi [Bakalaiska prace, Zapadoceska univerzita v Plzni].

Klicova slova: sdilend ekonomika, sdileni, sluzby sdilené ekonomiky, crowdfunding

Tato bakalarska prace je zamétena na sdilenou ekonomiku a jeji specifika. V teoretické
casti prace je definovan koncept sdilené ekonomiky a s nim souvisejici pojmy. Nasledné
jsou blize specifikovany jednotlivé oblasti sdilené ekonomiky doplnéné o konkrétni
ptiklady vybranych spolecnosti pisobicich v tomto odvétvi. Sdilena ekonomika je zde
vymezena dle jednotlivych aktéra pisobicich na trhu. Prace ma také vice pfiblizit oblast
finan¢nich sluzeb sdilené¢ ekonomiky a obsdhnout jednotlivé modely, které se v tomto
segmentu vyskytuji. Cilem empirické ¢asti prace zkoumat povédomi o sdilené ekonomice
a crowdfundingu a analyzovat vyuzivanost téchto sluzeb. K dosazeni tohoto cile bylo

vyuzito dotaznikového Setieni.



Abstract

Erbenova, J. (2023). Sharing Economy — Trends, Specifics, Impact on Business

Environment [Bachelor Thesis, University of West Bohemia].

Key words: sharing economy, sharing, services of sharing economy, crowdfunding

This bachelor thesis focuses on the sharing economy and its specifics. The theoretical part
of the thesis defines the concept of sharing economy and related terms. Subsequently, the
individual areas of the sharing economy are specified in more detail, supplemented by
concrete examples of selected companies operating in this sector. The sharing economy
is defined here according to the individual actors operating on the market. The thesis is
also intended to provide a more in-depth look at the financial services sector of the sharing
economy and to cover the different models that are found in this segment. The empirical
part of the thesis aims to investigate the awareness of the sharing economy and
crowdfunding and to analyze the use of these services. To achieve this objective was used

a questionnaire survey.



