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Uvod

Téma této bakalaiské prace je management sportovni organizace. Konkrétné se jedna o
organizaci Greensgate Golf & Leisure Resort. Tato organizace byla zvolena z divodu,
ze autor této bakalatské prace je dlouholetym clenem, golf v této organizaci hraje
mnoho let a je nedilnou soucasti jeho zivota. Z téchto divodi by chtél autor v této praci
navrhnout pro Greensgate Golf & Leisure Resort piipadna vylepSeni a opatieni, kterd by

vedla k vys$Sim zisklim a k vétSimu zviditelnéni a zdokonaleni organizace.

Golf se v poslednich letech stava vice popularnim a snazi se byt vice dostupnym pro
bézného obcana. Z pocatku, hlavné v minulém stoleti byl golf bran jako sport
,bohatych®, ale v posledni dekadé se snazi golfové kluby a celkové Ceska golfova

federace délat golf dostupnéjsi 1 pro fadového obcana, stejné tak jako je fotbal nebo jiné

sporty.

Celkové je provozovani golfového klubu velice finanéné¢ naro¢né, a proto je
management a marketing pro golfové kluby velice diilezity. Golf v Ceské republice
nenabyva takové popularity jako naptiklad ve Spojenych Statech Americkych, ale v
Evropé je to velice rozSifeny a oblibeny sport, ktery miize hrat Uplné kazdy v

jakémkoliv véku.

Cilem provozovani golfového klubu je primarné zisk a dosaZeni co nejvétsi popularity v
dané zemi a v zahrani¢i. Je to velice rizikové podnikani, které je zavislé na mnoha
faktorech, jak pfirodnich, tak lidskych. Ceské golfové kluby se snazi piebrat trendy ze

zahrani¢nich klubt, a hlavné z klubti z USA, kde se nachazi nejlepsi hraci na sveéte.

V této préci autor popsal fizeni golfového resortu v blizkosti Plzné, a to konkrétné
Greensgate Golf & Leisure Resortu. Autor této bakalarské prace se podrobnéji zamétil
na zapsany spolek Greensgate golf club, ktery se v daném resortu nachazi. Tento
klubit v Ceské republice. Svou krasou, ¢lenitosti a naroénosti uchvati nejednoho

golfového nadSence, at’ uz se jednd o zacinajiciho nebo pokrocilého hrace.

Hlavnim cilem této prace je navrhnout piipadnd opatteni, kterd by vedla ke zlepSeni
managementu Greensgate golf clubu, navrhnout mozné opatieni a vylepSeni, které¢ by
zvysily pfijmy klubu a pfildkaly by vice novych €lenil a navrhnout opatieni, ktera by

vice uspokojila ¢leny.



V této bakalaiské praci se autor zaméfil na analyzu manazerské funkce a celkové
prosttedi dané¢ho klubu, nasledné pak vytvofil navrhy ke zvySeni vykonnosti klubu.
Navrhy vychazely z analyzy soucasného managementu sportovni organizace a
zam¢iovaly se na manazerské funkce (organizovani, planovani, vedeni lidi a kontrola).
Autor pro ziskani potfebnych informaci vyuzil metodiku neformalniho rozhovoru
s manazerkou Greensgate golf clubu Hanou Kratochvilovou, kterd mu poskytla nékteré
interni dokumenty, nasledn¢ zanalyzoval prostiedi klubu a vedl rozhovor s nékterymi
zaméstnanci. Ze vSech zjisténych informaci a poznatkli autor vypracoval SWOT
analyzu klubu a zté se vyvodil strategie, kter¢ by mél vést k vyssi vykonnosti

organizace.

Prace by méla byt urcitym piinosem do sportovni organizace a snad bude vyuzita k
zefektivnéni fizeni klubu. Néavrhy by mély pfispét ke zlepSeni manazerskych funkei,

zvyseni piijmd, zvyseni poctu ¢lent a odstranéni chyb v dané sportovni organizaci.



1 Sportovni management

Management je odvozen z anglického jazyka a v piekladu znamena ,,fizeni* a mtze byt
chédpan jako proces vedeni lidi, védni obor ¢i uméni. Odborna definice managementu se
podle nekterych predstavitell ¢i zakladatelti miize lisit, ale jedné se pfedevsim o proces
planovani, organizovani, vedeni a kontroly lidskych a dalSich organiza¢nich zdroja s
cilem efektivniho dosazeni cili organizace. Obvykle se mysli fizeni podniku ve smyslu
zvladnuti celku, jednotlivé fungovani ¢innosti firmy ¢i organizace napt. vyrobni, prode;j,

finanéni a dalsi ¢innosti (Caslavova, 2020).

Eva Caslavova (2009) popisuje sportovni management jako zpiisob uceleného fizeni
télovychovnych a sportovnich svazi, klubii atd., které asponi z urcité Casti se soustiedi
na podnikatelskou cinnost. Dale jde o zplusob podnikani v télovychovnych a
sportovnich organizacich, které maji zisk za poskytované sluzby - naptiklad fitness ¢i

¢lenstvi v klubech.

1.1 Funkce sportovniho manaZera

Podle Caslavové (2020) manaZer sportovni organizace miize nabyvat mnoha roli, od
analytika, planovace az ke koordindtorovi nebo tvirci tymu. Jednotlivé role vyZaduji
uréité znalosti, dovednosti, postoj a hodnoty. V Ceské republice je prostiedi télesné
vychovy a sportu mnohotvarné. Nachazi se tu ziskové a neziskové sportovni organizace,
pfi¢emZ neziskové organizace jsou zde vice zastoupeny. ManaZefi obou zminénych
druhil organizaci maji podobné tkoly. Ale Robinson a kol. (2017) ve své knize uvadi

jako funkce sportovniho manazera planovani, organizovani, fizeni a naslednou kontrolu.

Hlavnim znakem neziskovych organizaci je ucel, za kterym organizace byla zalozena.
Jako hlavni cil je pokryti potieb €lenil a zisk, ktery je primarni u ziskovych organizaci,
ale u neziskovych nabyva druhotné funkce (Caslavova, 2020).

»Neziskové organizace produkuji kolektivni statky, které vyuZzivaji celé¢ skupiny, aniz
by za né platily (vefejné statky).” (Caslavova, 2020, s. 22)

DalS§im vyznamnym rysem neziskovych organizaci je transparentnost a odpovédnost.
Davis a Robinson (2020) uvadi odpoveédnost a transparentnost jako klic¢ové faktory pro

zajisténi divéry vetejnosti v neziskové organizace.



Jako u spousty jinych, nejenom sportovnich organizaci, ma manazer zakladni funkce,
jimiz jsou pldnovani, organizovani, vedeni a kontrolovani. Funkce budou detailnéji
charakterizovany v nasledujicich kapitolach. Zakladnim poslanim manazera je vytvareni
co nejlepSich podminek pro vyssi pracovni vykon svych spolupracovnikii a
zaméstnancll organizace, které jim pomohou jednodussiho dosazeni danych cili

(Caslavova, 2020).

1.2 Manazerské funkce

Manazerské funkce jsou rozdéleny do ctyf podskupin, kterymi se nyni bude autor
bakaldiské prace detailnéji zabyvat. Manazer vykondva sekvencni a paralelni funkce.
V obréazku 1 jsou zobrazeny sekvencni a paralelni manazerské funkce, kde jsou vypsany
jednotlivé funkce manazera. Sekvencnimi funkcemi jsou planovani, organizovani,
vedeni, personalistika a kontrolovani. Oznaceni uvedenych manaZerskych funkeci jako
»sekvencéni® znamena, ze se realizuji postupné, takzvané v logické navaznosti
(,,sekvenci®). Tim se ovSem nevylucuje moznost ¢aste¢n¢ho piekryvani jednotlivych
funkci. Tyto funkce plni 1 manaZerské role jimiZ jsou informacni, interpersonalni a
rozhodovaci. Paralelni manazerské funkce, poptipad¢ pribézné manazerské funkce jsou
analyzovani problémi, rozhodovdni a realizace nebo implentace (Vodacek &

Vodackova, 2013).

Obr. 1: Sekvencni a paralerni manazerské funkce

Sekvencni a paralelni
manazerské funkce

SEKVENCNI FUNKCE -
PARALELNI FUNKCE

‘ planovani ‘
analyzovani
‘ organizovani ‘ fesenych problémd
vybér a rozmlftenl rozhodovani ‘
pracovhikU
T realizace,
‘ Vet el ‘ implementace
‘ kontrola ‘

Zdroj: Vodacek & Vodackova, (1996)



1.2.1 Planovani

»Planovani je vychozim bodem, ktery piedchéazi vykonu vsech ostatnich manazerskych
¢innosti. Je tomu tak proto, ze soucasti planovani je vymezeni cilii a naznaceni cest,
jimiz ma byt téchto cili dosazeno. DosaZeni cili bezprostfedni zéavisi na realizaci
ostatnich manazerskych funkci — organizovani, vedeni lidi a kontrolovani.“ (Veber a

kol., 2011, s. 100)

Robbins a kol. (2017) definuji planovani (také nazyvané predvidani), jako proces
premysleni a organizovani ¢innosti potiebnych k dosazeni pozadovaného cile. Zahrnuje
vytvoreni a udrzovani planu, jako jsou psychologické aspekty, které¢ vyzaduji koncepéni
dovednosti. Existuje dokonce né¢kolik testl, které zméti schopnost dobie planovat.
Planovani je zadkladni vlastnosti inteligentniho chovani, mé také specificky proces a je

nezbytné pro vice povolani (zejména v oborech, jako je management, obchod atd.).

Pozadovany vykon manazerské funkce od kazdého manazera vyzaduje jisté
cilevédomého jednani, a tim je mysleno, Ze ohnisko fidicich aktivit by nemélo byt
zaloZeno na feSeni momentalnich ukoll ¢i problémi a svym zplsobem piedstavovat jen
odezvu na existujici situaci. ManaZeti by vZzdy méli mit pfedstavu, kam by jimi fizeny
objekt (projekt, instituce, zadvod) mél sméfovat. Casovym obdobim pro stanoveni téchto
zaméri miZe byt rok, na stiednich Skolach pololeti Skolniho roku, u provozovatel
golfovych klubt sezona od bfezna do fijna a podobné. Stanoveni budouciho vyvoje také
umoznuje v predstihu si ujasnit potiebu zdroji a okamzikli ve kterych maji byt nasazeny

(Veber a kol., 2011).

Cile se u ziskovych a neziskovych organizaci 1i8i, tudiZz by mély rGzné sportovni
organizace rozliSovat své cile podle ¢asového rdmce na kratkodobé (do jednoho roku),
sttednédobé (tfi roky) a dlouhodobé (nad tii roky). Cile také l1ze délit podle obsahové
stranky na sportovni, ekonomické a socialni, které se rozliSuji podle ¢asovych horizonti

(Caslavova, 2009).

V tabulce 1 jsou uvedeny ptiklady jednotlivych sportovnich, ekonomickych a socidlnich

cilii a jsou rozdéleny podle Casovych horizonti.
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Tab. 1: Komplexni déleni cila

Cile Kratkodobé Stirednédobé Dlouhodobé
Podpora talentti
Vyhledéavani
ZlepSeni
talenti )
kvality Podpora zdravi
Sportovni PokraCovani ve . .
tréninkll Seberealizace
vzdélani trenért
- Podpora sportu
a cvicitelt
pro vSechny
Posileni reklamy | ZlepSeni
Ptizplsobovani | finan¢ni situace | Ekonomicky uspésna
Ekonomické )
nabidky sluzeb | ZlepSeni fizeni | organizace
poptéavce klubu
Hledéni
novych
Odstranovani _
. spolecenskych | Spokojenost ¢lenti a
egoismu . )
Socialni forem zaméstnanci sportovni
Dotazovani .
Povzbuzovani | organizace
¢lentl
atmosféry a
vztahl

Zdroj: Caslavova (2009)

Cile by mély spliiovat vlastnosti metodiky SMART, coz znamena specificky, méfitelny,

ptijatelny, redlny, a Casove specifikovany. (Prukner, 2014)

Specificky (specific) - specificky ¢i konkrétni

Méritelny (measurable) - méfitelny (ma jednotku méfent)

Prijatelny (agreed) - akceptovatelné pro vSechny doty¢né

Redlny (realistic) - dosazitelny

Casové specifikovany (timed) - Casov¢ ohrani¢eny

1.2.2 Organizovani

»Organizovani je cilevédoma cinnost, jejimz kone¢nym cilem je uspofadat prvky

v systému, jejich aktivity, zajistit koordinaci, kontrolu tak, aby pfisp€ly v maximalni

mife k dosazeni stanovenych cili systému.* (Veber a kol., 2011, s. 218)
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Robbins a kol. (2017) charakterizuji ve své knize organizovani jako systematicky
proces strukturovani, integrace, koordinace cili ikoll a ¢innosti ke zdrojim za ucelem

dosazeni cilu.

Stru¢néji feCeno je organizovani proces usporadani a koordinovéani pracovnich Cinnosti,
tikoldl a zdrojii tak, aby bylo dosaZeno stanovenych ciltl. Ukolem manaZera je navrhnout
a zavést takovou organizacni strukturu, kterd umozni zaméstnanclim vykonavat praci
efektivné a G¢inng.

Pro charakteristiku organizaéni struktury lze pouzit tii organizacni stupné: stupen
formalizace, stupen centralizace a stupen slozitosti. Stupenn formalizace znazornuje do
jaké miry jsou vymezeny, pisemn¢ vypracovany a vynucovany piedpokladané
prosttedky a vysledky prace. Jako za vysoce formalizovanou organizacni strukturu se
povazuje struktura, kterd zahrnuje pravidla a postupy identifikujici, co ma kazdy
jednotlivec délat. Stupen centralizace se tyka zplsobu piisuzovani odpovédnosti
k rozhodovani a provadéni praci v ramci organizace. Centralizace je obvykle chapana
z hlediska opravnénosti k rozhodovani a ptikazovani. Stupeni slozitosti je vysledkem
délby prace a vytvarenim oddéleni. Proto zjednodusené feceno, stupeni slozitosti zavisi
na poctu konkrétnich praci a na poctu organizacnich jednotek, respektive oddéleni.
Zékladni mysSlenka se zakldda na tom, Ze nadro¢nost manazerské prace stoupa s poctem

riznych druht praci a poctem organizacnich jednotek (Donnelly Jr. a kol., 1997).

Velmi dllezité je zvoleni velikosti/Sife rozpéti dané organizace. Rozpéti organizace
udava, kolik zaméstnancii mize manazer efektivné fidit, a je to hodnota udavajici pocet
pracovniki podfizenych jednomu vedoucimu. Rozpéti délime na malé neboli uzsi, velké
neboli Sir§i a optimalni rozpéti, které je ovSem pro kazdou organizaci specifické

(Prukner, 2014).

Vodacek & Vodackova (2013) popisuji ve své publikaci tyto dvé rozpéti jako ploché
(Siroké) a Spicaté (uzké). Tyto struktury informuji nejen o Clenitosti z hlediska poctu
podfizenych utvarl, ale 1 poctu fidicich trovni. Jde o tvar pyramidy organizaéni
struktury ve firmé nebo jeji ¢asti, kde je jasné vidét hierarchie v dané organizaci.

Malé (0zké) rozpéti organizace piindsi takové vyhody, jako je t€snéjsi kontrola a vedeni
nebo rychlejsi komunikace mezi podfizenymi a vedoucimi. BohuZel jsou zde i
nevyhody jako napt. del§i pfenos informaci, riziko jejich zkresleni nebo vyssi néklady

spojené s vétSim poctem organizacnich urovni (Prukner, 2014).
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Prukner (2014) déle charakterizuje velké nebo jinak také nazyvané Siroké rozpéti
organizace jako mén¢ nakladné z diivodu mensiho poctu organizacnich trovni. Vznika
zde kratsi fidici fetézec, ¢imz je pruznéjsi fizeni a lepSi komunikace s jednotlivymi
oddé€lenimi. To vede k rychlejSimu pienosu informaci, ale bohuzel je zde i nevyhoda a

tou je méng Casu na pracovniky nebo ztrata piehledu vedouciho.

Podle Vodacka & Vodackové (2013) nerozliSujeme organizacni struktury pouze podle
rozpéti organizace, ale jesté na tii typy podle hlediska sdruzovani ¢innosti. Jedna se o

funkcionalni, vyrobkovou a ostatni ucelové struktury (viz nize).

a) Funkcionalni
Pracovnici jsou sdruzovani podle schopnosti, aktivit nebo podobnosti tkola.
Struktura je vhodna napf. pro vyrobni podniky. V praxi jsou tyto struktury
obcas oznacovany jako funkéni.

b) Vyrobkova
Vyrobkova organizaéni struktura je zalozena na vyrobkové specializaci. Cleni
se na divize (diviziondlni struktura), kde kazd4 z nich ma pod sebou stejné
utvary a ma vlastni technicky, provozni, finan¢ni nebo obchodni tsek.

¢) Ostatni ucelové struktury
Ostatni organizacni struktury se déli podle specifickych potfeb, jimiz mize byt
sdruzovani podle zdkaznikd, teritoridlniho nebo grafického umisténi nebo

poskytovani sluzeb.

1.2.3 Vedeni lidi

»Poslanim manaZerské funkce vedeni spolupracovniki (lidi) je vytvareni, a pak 1 Gcelné
a ucinné vyuzivani schopnosti, dovednosti a uméni manazerti vést, usmériovat,
stimulovat a motivovat své spolupracovniky ke kvalitnimu, aktivnimu, popft. tvir¢imu

plnéni cilt jejich prace.” (Vodacek & Vodackova, 2013, s. 118)

Vodacek & Vodackova (2013) ve své odborné literatufe povazuji vedeni lidi, potazmo
préaci s lidmi, v modernim managementu jako hlavni naplii ¢innosti manaZer. Podle

nich jsou lidé povazovani za nejvétsi kapital dobrych firem.

Vedeni je velice dulezitd schopnost manaZera ovliviiovat, usmériiovat, stimulovat a
motivovat pracovniky za ucelem dosazeni stanovenych cilii. Vedouciho pracovnika

muzeme charakterizovat bud’ jako manaZera anebo jako lidra. ManaZzer vykonava

13



zakladni manazerské funkce aktivity, jeho autorita je spiSe formalni a je odpovédny za
organizaci a za dosaZzeni cili. Manazer miZze, ale nemusi byt lidr. Zatimco lidr umi
ziskavat a ovliviiovat lidi, aby dobrovolné a s nadSenim dosahovali cili. Narozdil od

manazera jeho autorita dana jeho osobnosti, a snazi se inspirovat a vést (Prukner, 2014).

Motivace zaméstnanct je dilezitou soucasti vedeni lidi. Kanfer a kol. (2008) ve své
publikaci popisuji vyzkum, ktery ukazal, Ze motivovani zaméstnanci jsou produktivnéjsi
a spokojenéjsi s praci, coz zvysuje jejich loajalitu ke spolecnosti. Manazeii mohou
pouzit rizné zplisoby motivaci, jako naptiklad nabizeni riznych vyhod a odmén za

dobte odvedenou praci nebo kariérni postup (Latham, 2012).

Podle Blazka (2014) je styl vedeni né&jaky typicky zptsob chovani a jednani manazera
vuci pracovni skuping a jejim ¢leniim a jednd se o charakteristické postupy a zptlsoby,
jak manazer dosahuje danych cili nebo ukoll prostfednictvim ostatnich pracovnik.
Mezi nejklasi¢téjsi ¢lenéni patii rozfazeni do tii stylii, které jsou nasledné detailnéji
popsany.
a) Autoritativni
Autoritativni styl je charakteristicky centralizaci autority, coZ znamena Ze
manazer sam rozhoduje a omezuje spoluucast podiizenych na zadanych
tikolech. Ukoly jsou zadavany direktivng, oéekava se jejich splnéni a u tohoto
stylu kontrolu provadi manazer. Manazer se snazi motivovat podfizené riiznymi
odmény ¢i tresty, naopak individudlni motivace a iniciativa podiizenych je
potlacena. (Blazek, 2014)
b) Demokraticky (participativni)
U demokratického stylu vedeni se manazZer o své funkce vedeni déli se Cleny
skupiny a zaclefiuje ostatni pracovniky do rozhodovani. Tzv. deleguje
pravomoci, coZ znamena ze povéiuje ostatni pracovniky tkoly, které by mély
byt splnény. Demokraticky manazer poskytuje pracovnikiim zpétnou vazbu
(koucovani) a ocetiuje angazovanost a osobni zaujeti pracovnikii. Z pohledu
autora bakalatrské prace se jednd o nejlepsi styl vedeni, kde mohou vedouci
pracovnici dosahovat dobrych vysledki, zvySuje se jejich postaveni v podniku a
je zde hodné¢ dulezity respekt k druhym (Blazek, 2014).
Demokraticky styl miiZzeme nazvat 1 jako zmocnovani. Manazer je odpovédny

za chyby svych podtizenych, nemél by zasahovat do Cinnosti, které piiradil
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svym podfizenym (neplati ve vyjimecnych situacich) a nemulze ptidélovat
ukoly, které byly jasné zadany jemu. (Veber a kol., 2011).

¢) Liberalni (volny prubéh)
Narozdil od autoritativniho nebo demokratického stylu vedeni je liberalni styl
charakteristicky volnym pribéhem. ManaZzer usuzuje, ze clenové skupiny
pracuji dobie sami osob¢ a poskytuje skupiné znacnou volnost pti rozhodovani
a provadéni prace. Cinnost pracovnikil je zpravidla kontrolovana jen podle
vysledki, ale manaZer je po celou dobu pfipraven pomoci je-li to potieba. Casto
tento styl byva kritizovan za neosobni pfistup a pfiliSnou svobodu podiizenym
pracovnikiim (Blazek, 2014).
Veber a kol. (2011) ve své knize popisuji vedeni prostiednictvim sdilené vize
manazera. Manazer si musi uvédomit vSechny své predstavy a cile které musi
popsat svym zaméstnanciim, aby co nejefektivnéji a nejrychleji danych cilt
dosahli. Pfedstavami mtiizou byt napt. kam hodla spole¢nost smétovat, jaké jsou
cile, jaké hodnoty jsou pro spolecnost primarni atd.
Rizeni sdilenou véci se lidi od tradiénich manaZerskych praktik, kdy do
tradi¢nich patii planovani, kontrola nebo disciplina. Svou vizi sdili se
zaméstnanci charakteristicky formulovanim vizi, podnécovanim, pro aktivnim

chovanim a nespokojenosti s dosazenymi cili nebo vysledky.

Vyse u demokratického stylu vedeni lidi byl zminén pojem delegovani, ktery miize byt
chépan jako povétovani pracovnikl tikoly, které by mély byt splnény. Velice dulezity je
doprovod pravomoci odpovédnosti k danému ukolu, tudiz se nejedna pouze o tkolovani

ale 1 o predani pravomoci.

Delegovani slouzi jako nastroj fizeni Casu a zvladani stresu (time management) =
»uvolnime si ruce®. Je to dobrd pftilezitost rozvoje zaméstnanci a napomahd lepSim
pracovnim vysledkim. Pfifazenim tUkolt se zlepSuji vztahy mezi manaZerem a
podiizenymi a zvySuje se tim u podiizenych z4jem o praci a loajalitu. Delegovat své
podiizené je velice dllezité prubezné, a ne az kdyz nebude manazer stihat (Mikulastnik,

2015).
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1.2.4 Kontrola

Podle Vebera a kol. (2011) je kontrola velice dulezitou manazerskou funkci, jejimz

ukolem je vCasna identifikace problému a nasledna moznost pfijeti napravnych opatieni.

Pti kontrole se porovnavaji dosazené vysledky s planovanymi a je Uzce spojena

s planovanim a rozhodovanim. Pokud se kontrola provadi pribézné, manazeti jsou

schopni rychle reagovat a ucinit zmény potfebné k dosazeni danych cili.

Dilezité je definovat si jednotlivé body kontroly a ziskat odpovéd’ na jednotlivé otazky:

pro¢ se bude kontrolovat, co se bude kontrolovat, kdo bude kontrolu provadeét, kdy a jak

Casto bude kontrola provadéna a jak se bude kontrolovat (Vodacek & Vodackova,

2013).

Vsechny tyto body jsou vice popsany v ndsledném textu.

a)

b)

d)

U¢el kontroly

Otazkou ,,proc* kontrolovat se zeptdme na ucel a funkci kontroly. Funkce si
muzeme rozd€lit na inspekéni, preventivni a eliminacni (Vodacek &

Vodéackova, 2013).
Piedmét kontroly

Déle je dilezité si urcit ,,co® budeme kontrolovat. Pfesnym uréenim pifedmétu
kontroly U naklady vyrazn€ nizsi nez pii plosné kontroly ve firmé. V podniku
jsou urcité aktivity, které nevyzaduji maximalni miru kontroly, ale u jinych je
nutna. Zvysena aktivita kontroly by méla byt zamétena na regulované elementy,
nestabilni a zvlastni procesy, nové aktivity a na kvantitativni, ekonomické,

kvalitativni a ¢asové aspekty (Vodacek & Vodackova, 2013).
Subjekt kontroly

Subjekt kontroly ndm odpovida na otazku ,,kdo* bude danou ¢innost vykonavat.
MtuZeme vybrat hned znékolika moznosti jimiz jsou: vedouci pracovnici,
jednotlivi zaméstnanci nebo interni a externi odbornici (Vodacek & Vodackova,

2013).

Casové rozhrani kontroly
Otazku ,,kdy* kontrolovat je tfeba brat v potaz termin a Cetnost kontroly. Co se

tyka terminu, tak ten rozdélujeme na fadny a mimoiadny. Radné kontroly
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uskuteciiujeme v pldnovanych terminech, zatimco mimotadné kontroly jsou
nafizeny vedoucim pracovnikem kdykoliv méa pochybnosti o vyvoji nebo chce
ziskat co nejnovéjsi informace o stavu. Ohledné Cetnosti kontroly se doporucuje
ji provadét alespoii jednou ro¢nd na vsech fizenich aktivitach. Cast&j§im
kontrolam by mély byt vystaveny rizikové oblasti daného podniku (Vodacek &
Vodackova, 2013).

Postupy a zpusoby kontroly

Posledni otazkou podle Vodacka & Vodackové (2013) je ,,jak* kontrolovat, a ta
souvisi s postoji, které se uzivaji ke kontrole. Naptiklad bézna vnitini kontrola,
rizikova analyza, interni ¢i externi audit, controlling apod.

»Audit predstavuje nestranné ovéteni urCité skutecnosti, funkce utvaru,

produktu apod. z hlediska procesu, které vedou k jejich realizaci, 1 z hlediska

dosazenych vysledkt.” (Veber a kol., 2011, s. 147)

Daéle Veber a kol. (2011) charakterizuji kontrolu jako neopomenutelnou souc¢ast fizeni a

procesy kontroly ¢leni na interni a externi kontrolu (viz nize).

a)

b)

Interni kontrola

Vnitini neboli interni kontrola je vyvolana vnitfnimi strukturami spolecnosti a
je uskutec¢iiovana fidicimi pracovniky nebo zameéstnanci kteti jsou povéteni
tidicimi pracovniky, aby kontrolu provedli (Veber a kol., 2011).

Externi kontrola

Vnéjsi kontrola je provadéna subjekty mimo spolecnost a je délena na smluvni
a zakonnou. Smluvni kontrolu uzavie spolecnost s externim subjektem a povéfi
je ptrekontrolovanim danych ¢innosti a vysledkl. Naptiklad miizeme povérit
banku v souvislosti s pojisténim nebo ohledné Zzadosti o uvér. Zakonnou
kontrolu provadi zpravidla statni organy a maji opravnéni ke kontrole danych
¢innosti, jako naptiklad placeni socidlniho a zdravotniho pojiSténi, spravné
podana danova ptiznani, dodrZzovani ekologicky predpisi a podobn¢ (Veber a

kol. 2011).
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Kontrola je rozdélena do jednotlivych cCasti a ty se oznacuji jako faze kontroly.
pridélit riznym pracovnikiim a povéfit je dozorem nad spravnym prubéhem. Veber a

kol. (2011) déli cely kontrolni proces na 5 fazi:

1) Stanoveni pfedmétu kontroly

2) Ziskani a vybér informaci pro kontrolu

3) Ovéfteni korektnosti dosazenych informaci
4) Vyhodnoceni kontrolovanych faktt

5) Zéavér a navrhy opatieni
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2 Pravni formy podnikani

2.1 Obchodni spolecnosti

Zakon ¢. 90/2012 Sb. dé€li obchodni korporace na obchodni spole¢nosti a druzstva.
Obchodni spolecnosti jsou délené na osobni, kapitdlové, evropskou spolecnost a na
evropské hospodaiské zdjmové hnuti. Mezi osobni spoleCnosti jsou fazeny vefejna
obchodni spole¢nost (v.o.s.) a komanditni spolecnost (k.s.). Jako kapitadlové spolecnosti
jsou vedeny spolecnost srucenim omezenim (s.r.0.) a akciova spolecnost (a.s.).
Primarnim rozdilem mezi osobni a kapitdlovou spolecnosti je, Ze v osobni spolecnosti
vSichni nebo néktefi spolecnici spolecnosti ruci za zavazky té dané firmy neomezené,
celym svym majetkem a solidarné. Zatimco u kapitalové spole¢nosti spole¢nici neruci
za zavazky firmy za existence spolec¢nosti vibec nebo jen do urcité miry. Tato
bakalarska prace je zamétfena na Greensgate Golf & Leisure Resort, ktery vlastni

akciova spolecnost Plzensky golf park.

2.1.1 AKciova spolecnost

Akciova spolecnost (dale jen spolecnost) je pravnickou osobou pro podnikatelskou
¢innost, jejiz zakladni kapital je rozvrzen na uréeny pocet podili (akcii) o pfedem

urcené jmenovité hodnoté (Zakon €. 90/2012 Sb.).

Spolecnost je vlastnikem penéznich prostfedkl zaplacenych a véci ji pfedanych jejimi
ucastniky (akcionafi), jakoz i majetku nabytého pfi jeji podnikatelské ¢innosti.

Nazev akciova spolecnost nebo zkratka "a. s.'

spolecnosti.” (Zakon ¢. 90/2012 Sb.)

musi byt uveden v obchodnim néazvu

Minimalni pocet spolecnikil je jedna fyzickd nebo jedna pravnicka osoba a musi sloZit
zakladni kapital alespont 2 000 000 K¢ nebo 80 000 €. Akciova spolecnost odpovida za
zavazky celym svym majetkem, zatimco akciondi za existence spolecnosti za jeji
zévazky neruci. Rucit za zavazky mohou ¢lenové statutarniho organu spolecnosti pouze
tehdy, pokud to urci soud. Spole¢nost se nejcastéji zakldda za ucelem podnikani a
akcionaf, ktery ma akcie v dané spolecnosti ma pravo na podil na zisku spolecnosti (tzv.
dividendu), kterou musi valnd hromada podle hospodaiského vysledku schvalit

k rozd¢€leni (Zakon €. 90/2012 Sb.).
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Akcie je cenny papir nebo zaknihovany cenny papir, ktery opravituje akcionare jako
spole¢nika podilet se podle zdkona a stanov spolecnosti na fizeni dané spole¢nosti,
zisku a na likvida¢nim zlstatku pii jejim zruSeni s likvidaci. Zakon o obchodnich
korporacich rozliSuje celkem tfi druhy akcii: kmenové, prioritni a se zvlaStnimi pravy.
Jako kmenové akcie jsou oznaCovany akcie, se kterymi nejsou spojena zadna zvlastni
prava a povinnosti. Prioritni akcie jsou druhem akcii, se kterymi je spojeno prednostni
pravo tykajici se podilu na zisku, na vlastnich zdrojich a na likvida¢nim zustatku
akciové spolecnosti. Jejich vydani mohou urcit stanovy bez hlasovaciho prava.
Kmenové a prioritni akcie maji danou jmenovitou hodnotu. Akciovéa spole¢nost mize
také vydat akcie bez jmenovité hodnoty tzv. kusové akcie, ale nasledné¢ po vydani
kusovych akcii nemlze jiz vydat zadné akcie se jmenovitou hodnotu. Hodnota
kusovych akcii se urci tak, ze se udéla podil zékladniho kapitalu akciové spolecnosti a

celkového poctu akeii, které spole¢nost vyda (Zakon ¢. 90/2012 Sb.).

2.2 Zajmové spole¢nosti

Zékladnim charakteristickym znakem z4movych spoleCnosti neboli vetejné
prospé€snych spolecnosti je, ze musi svym poslanim ptispivat k dosazeni obecného
blaha. Dalsi podminkou je, aby ve spolecnosti rozhodovali jen osoby, které nejsou
trestné stihany, a aby majetek spoleCnosti byl vyuZivan efektivné k vefejné
prospésnému ucelu a byl ziskdn legalné. Aby se mohla spole¢nost povazovat za veiejné
prospéSnou, musi byt spolenost zapsana ve vefejném rejstitku. Mezi zajmové
spole¢nosti jsou fazeny spolky, fundace, statni neziskové organizace, které mohou mit
formu ptispévkové organizacni slozky statu a ucelové zatizeni cirkvi (Zakon ¢. 89/2012

Sb.).

V této bakalaiské praci budou detailn€ji popsany manazerské funkce Greensgate golf

clubu, ktery je zapsan v obchodnim rejstiiku jako zapsany spolek.

2.2.1 Spolek

»Alespoil ti1 osoby vedené spole€nym zajmem mohu zaloZit k jeho napliovani spolek
jako samospravny a dobrovolny svazek ¢lent a spolCovat se v ném. Nikdo nesmi byt
nucen k casti ve spolku a nikomu se nesmi byt branéno vystoupit z n¢ho.” (Zakon ¢.

89/2012 Sb., § 214)
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Hlavni ¢innosti spolku musi byt uspokojovani spolecného z4jmu, nikoliv podnikani, ani

-----

vvvvv

slovy to znamena, ze spolek miize financovat svou hlavni ¢innosti, ze bude podnikat.
Clenem se muze stat i pravnicka osoba a ¢lenové za zavazky spolku neruci (Zakon ¢.

89/2012 Sb.).

Nazev spolku musi obsahovat slova ,,zapsany spolek* nebo zkratku z. s. Den zapisu
spolku do vetejného rejstiiku je 1 den jeho vzniku, ktery je proveden na zadost
zakladatele nebo povétené osoby. Organy spolku musi byt napsdny ve stanovach a
mohou byt pojmenovani libovolné. Spolek musi obsahovat statutarni organ, a to bud’
kolektivni (vybor) nebo individudlni (pfedseda). Déle spolek musi mit nejvyssi organ, a
podle zdkona muze statutarni organ byt zdroven nejvysSim orgdnem spolku (Zakon ¢.

89/2012 Sb.).
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3 Management Greensgate Golf & Leisure Resort

Greensgate Golf & Leisure Resort je ndzvem celého arealu, v kterém se nachazi golfové
htiste, hotel, restaurace a vsechny tréninkové plochy. Tento resort vlastni akciova
spolecnost Plzenisky golf park a.s., v jehoz vlastnictvi je veSkery nemovity a movity
majetek co se nachdzi varealu. Akciova spoleCnost pronajima golfové hiisté
s veSkerymi sluzbami zapsanému spolku Greensgate golf club (dale jen Greensgate golf
club), ktery kazdy rok plati ur€itou penézni castku akciové spolecnosti. Klub mé v cen¢
pronajmu moznost vyuzivani golfové hiisté, tréninkovych ploch, socialnich zafizeni a
pracovni sily a stroji k udrzb¢ hiisté. Dale Plzenisky golf park a.s. pronajima externim
firmdm restauraci a obchod, které se v aredlu nachézeji. (Rozhovor s manazerkou

Greensgate golf clubu, 2023)

Prakticka ¢ast této bakalarské prace se zamétuje na zakladni charakteristiku Greensgate
Golf & Leisure Resortu a akciové spolecnosti Plzensky golf park, a dale obsahuje
analyzu zapsané¢ho spolku Greensgate golf club, pro ktery autor prace navrhl moZna

opatieni pro zlepSeni.

3.1 Charakteristika Greensgate Golf & Leisure Resortu

Dysinské golfoveé hiisté, kde se organizace Greensgate Golf & Leisure Resort nachazi,
zacalo vznikat jiz v roce 2003. Nov¢ vznikla akciova spolecnost Plzenisky golf park a.s.
skoupila pozemky spole¢né se starym statkem a zacala rozsidhld vystavba osmnacti
jamkového hiisté. Samotné golfové hfisté¢ vzniklo v udoli kolem feky Klabavy, a
zdzemim celého arealu se stal zrekonstruovany statek, z kterého vznikla restaurace
spolecné s recepci a hotelem. Historicky prvni odpal na nové postaveném hfisti byl

odpalen 21. srpna 2004. (Rozhovor s manazerkou Greensgate golf clubu, 2023)

V roce 2017 se ndzev resortu Golf Park Plzenn — DySina zménil na Greensgate Golf &
Leisure Resort, ¢emuz piedchazely velké prestavby. Z atypického PARU 71 se hiisté
prestavelo na vice klasicky PAR 72, ktery pouziva prevazna vétSina golfovych hiist’ po
celém svété. PAR je ohodnoceni jednotlivych jamek urcitym poctem Uderim. Tento
PAR se stanovuje podle délky a obtiZznosti dané jamky. Naptiklad PAR 3 znamena, Ze
by hra¢ m¢l dokoncit jamku za tfi udery, PAR 4 za ¢tyfi atd. Celkovy pocet udert pro
celé hiisté se nazyva ,,PAR hiisté", ktery se obvykle pohybuje mezi 70 a 72 udery. Dale
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byla vybudovana nova odpalisté, vodni prekazky, bunkery (piseéné piekdzky) na
vybranych jamkéach a malé Sesti jamkové hfisté pro cleny do 18 let. Stejné tak vznikly
nové cvicné plochy pro trénink dlouhych a kratkych odpalt a postavila se zde nova
bistra. Rekonstrukce se tykala i restaurace, ktera se nyni pysni Spickovou gastronomii.
Veskeré promény, které¢ se na hiisti uskuteCnily, podtrhly atraktivitu celého golfového

resortu. (Rozhovor s manazerkou Greensgate golf clubu, 2023)

3.2 Charakteristika Plzeniského golf parku a.s.

Greensgate Golf & Leisure Resort je nazev pro cely areal v okoli DySiny. Vlastnikem
veSkerého nemovitého a movitého majetku je akciova spolecnost Plzenisky golf park a.s.
a zameéstnava veskerou pracovni silu, kterda se v aredlu vyskytuje (idrzbare, recepcni
nebo personal, ktery pecuje o golfové hiiste). Hotel, ktery se v aredlu nachazi provozuje
akciova spole¢nost sama. Obchod u recepce, v kterém se proddva vybaveni na golf a
restauraci pronajima akciova spolecnost externim firmam. Restauraci si pronajima firma
GPP s.r.o. a prostor, ktery slouzi jako hlavni obchod golfového resortu si pronajima
firma GORIN & GORIN s.r.o.. Trenéfi, ktefi piisobi v klubu a poskytuji ¢lentim své
trenérské sluzby, jsou zaregistrovani jako OSVC. Kazdy rok plati akciové spolecnosti
poplatek za moznost vyuZzivani tréninkovych ploch a provozovani trenérské ¢innosti za
ucelem zisku. (Rozhovor s manazerkou Greensgate golf clubu, 2023)

Organizacni struktura akciové spolecnosti Plzenisky golf park a.s. obsahuje valnou
hromadu, pfedstavenstvo a dozor¢i radu. Samotny Greensgate golf club, ktery je vedeny

jako zapsany spolek obsahuje valnou hromadu, piedsednictvo a prezidenta klubu.

3.2.1 Organizacni struktura Plzenského golf parku a.s.

Plzensky golf park a.s. je slozen z valné hromady, piedstavenstva a z dozorc¢i rady. Dale
je predseda predstavenstva Ludék Keltyc¢ka nadifazen vedoucim jednotlivych useki (viz
obrazek 4). V akciové spolecnosti je vyuzivano malé (tzké) rozpéti organizacni
struktury a funkcionalni rozdéleni, kde se v jednotlivych usecich vyskytuji zaméstnanci

se schopnostmi, které jsou v daném useku potiebné.

Ve stanovach akciové spolecnosti Plzeiisky golf park (2016) je zékladni kapital
177 080 000 K& a je rozdélen do 1 640 kmenovych akcii. Pocet akcionaii nechtéla
spolecnost autorovi bakalarské prace poskytnout.

a) Valna hromada
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b)

Valna hromada akcionaiti zaseda jednou ro¢né a v bezodkladnych ptipadech ma
predstavenstvo pravo ji svolat i vicekrat. Jedna se o nejvyssi organ spolecnosti,
ktery rozhoduje o zméné stanov, schvaluje ucetni uzévérku, rozhoduje o
zménach zékladniho kapitalu, voli ¢leny predstavenstva a dozor¢i rady a
rozhoduje o rozdéleni zisku.

Predstavenstvo

Predstavenstvo je statutarni organ spoleCnosti. V piedstavenstvu zasedaji tfi
¢leni, jimiz jsou Michal Biman, manzelka spolumajitele resortu Eva Hlavackova
a pfedseda Lud€k Keltycka (viz obrazek 2).

Predsedou predstavenstva je Ludék Keltycka, ktery za spolecnost jedna ve vsech
vécech samostatné anebo za spole¢nost musi jednat alespont dva clenové

pfedstavenstva. (Plzensky golf park, a.s., 2016)

Obr. 2: Slozeni predstavenstva Plzenisky golf park a.s.

Predseda
Ludék Keltycka

[
l l

Clen Clen
Eva Hlavackova Michal Biman

Zdroj: vlastni tvorba podle justice.cz (2023)

Dozor¢i rada

Dozor¢i rada se sklada ze Sesti Clend: prfedseda Ing. Jan Hlavacek,
mistopfedseda Ing. Petr Siko$ a &lenové jsou Ing. Ivan. Hlavagek, Jan Hlavacek,
Jana Hlavackova a Mgr. Lukas Zscherp (viz obrazek 3).

Ukolem dozoréi rady je dohliZet na &innosti klubu, kontrolovat uéetni zavérky a
jiné dokumenty a kontrolovat, zda aktivity daného klubu jsou v souladu se
zakonem. Vyslednou zpravu nasledné pteklada valné hromad¢. (Plzensky golf

park, a.s., 2016)
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d)

Obr. 3: Slozeni dozor¢i rady Plzensky golf park a.s.

Predseda
Ing. Jan Hlavacek

l
Mistoptedseda

Ing. Petr Siko§

| | | |

Clen Clen Clen Clen
. Mgr. Lukas Ing. Ivan (1o
Jan Hlavacek Zcherp Hlavacek Jana Hlavackova

Zdroj: vlastni tvorba podle justice.cz (2023)

Jednotlivé useky

Ptedseda predstavenstva Ludék Keltycka je nadfizen vSem jednotlivym usekiim
v organizaci. Témito jednotlivymi useky jsou greenkeeping (udrzba hfiste),
ktery mé& na starosti Jifi Dvotdk, vedoucim pracovnikem hotelu je Martina
LeSova, udrzbu veSkerého majetku zajiStuje vedouci pracovnik Milo§ Kajer a
hlavnim trenérem neboli Head PRO, ktery jednd za vSechny trenéry v klubu, je
Jan Mergl. Jednotlivé tseky jsou pro vétsi prehlednost zobrazeny v obrazku 4.

(Rozhovor s manazerkou Greensgate golf clubu, 2023)

Obr. 4: Organizacni struktura jednotlivych tisekli v Plzeniském golf parku a.s.

Piedseda a.s.

|
[ | | |

Greenkeeping Hotel Udrzba Head Pro

Zdroj: vlastni tvorba po rozhovoru s manazerkou Greensgate golf clubu (2023)
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3.3 Charakteristika Greensgate golf clubu

Samotny klub neboli Greensgate golf club, ktery jednotlivi hraci reprezentuji, je veden
v obchodnim rejstiiku jako zapsany spolek, ktery si za urcitou penézni ¢astku pronajima
golfové hiisté od akciové spolecnosti Plzensky golf park. S prondjmem golfového hiisté
ma klub moznost vyuzivat veSkeré vybaveni a zameéstnance akciové spolecnosti.

(Rozhovor s manazerkou Greensgate golf clubu, 2023)

Za skoro dvacet let existence klubu je s nim spojeno i mnoho uspéchtli a ocenéni. Jeden
titul ,,Hfist€ roku* a proslulé ostrovni jamce ¢islo 11 propujcil ocenéni ,,Nejlepsi jamka
v Ceské republice” v letech 2006 az 2008. Nejvyssi evropska Zenska golfova série
Ladies European Tour si hfis§té vybrala pro svoji stejnojmennou prestizni soutéz a
zafadila turnaj v resortu nedaleko Plzné do svého kalendate. Jeji prvni ro¢nik se zde
odehral v roce 2013 a kazdy rok se zde turnaj konal, az do roku 2016. V letech 2016-
2019 se na golfovém hiisti Greensgate golf club uspofadal kvalifikacni turnaj ze
série Faldo Series, coz je mezinarodni amatérska golfova juniorskd série, kterd byla
zaloZena Sestindsobnym Major vitézem Sirem Nickem Faldem v roce 1996 s cilem dat
ptilezitost mladym lidem poznat golf a zaroven podpofit nadéjné juniorské golfisty, aby
dosahli svych cili. Ceska golfova federace v roce 2016 vyhodnotila mistni tréninkové

vvvvvv

s manazerkou Greensgate golf clubu, 2023)

Reprezentace golfové organizace je nedilnou soucésti kazdého klubu a zvySuje prestiz
dané organizace. Vibec nejvyssi tymovou soutézi v Ceské republice je Extraliga
druZstev muzl a Zen. Mistni klub dokazal tuto soutéz v kategorii muzl dvakrat vyhrat, a
to vletech 2007 a 2010, a celkové se mezi nejlepSimi tfemi tymy umistil Sestkrat.
V loniské sezoné se druzstvo muzi neprobojovalo do bitev o medaile a skoncilo na
Sestém misté. Tento vysledek je bran jako netspéch muzského extraligového tymu a
v sezoné 2023 bude cilem muZstva nesestoupit do nizsi ligy. Tym Zen v roce 2021
nezvladl boj o zachranu o setrvani v nejvyssi tymové soutézi a sestoupil do nizsi
soutéze, konkrétné do 1. ligy Zapad. Historicky nejlepsi umisténi Zenského druzstva v

extralize je tfeti misto v roce 2019.

Klub disponuje 1 mladeznickymi celky, které se rozd€luji na ¢tyii riznéd druzstva, kdy
¢leni jednotlivych druzstev mohou hrat za vSechna nize vypsana druzstva, pokud spliuji
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dané podminky. Do téchto druZstev jsou nominovani hraci z ,,Détské akademie®, kterou
klub provozuje za ucelem rozvoje mladeze v klubu. V této akademii se vyskytuji
vSichni hraci klubu do 18 let a kazdy rok usiluji svymi vysledky o nominaci do nize
zminénych druzstev. Pocet nominovanych hract se urcuje podle formatu hry, ktery na
dany rok uréi Ceska golfova federace. Obvykle je do tymu vybrano $est az devét hract
podle vykonnosti v individudlnich soutézich. Nominace do jednotlivych druzstev uréuje

vedouci Détské akademie Jan Mergl.
SmiSené druzstvo do 14 let
SmiSené druZstvo do 16 let
Druzstvo chlapct do 18 let
Druzstvo divek do 18 let

Viibec prvni mladdeznickou tymovou medaili vyhradl smiSeny tym do 14 let v roce 2015
v Olomouci, kde prohral s prazskym vybérem z Hodkovicek az ve finale, a odvezl si tak
sttibrnou medaili. Nasledujici rok dosahl tym do 16 let pricky nejvyssi a potvrdil
ocenéni Ceské golfové federace, Ze se jedna o nejlepsi mladez v Ceské republice.
V roce 2018 se zlaté medaile dockali 1 chlapci do 18 let a vyhrali obrovskym rozdilem
pred druhym tymem z Beskydského golfového klubu. Kazdy rok patii mladeznicke
tymy Greensgate golf clubu mezi favority na medailova umisténi. Nelze opominout ani
individualni aspéchy, kdy ¢leni Greensgate golf clubu kazdy rok napii¢ kategoriemi
pfivezou minimaln€¢ jeden cenny kov zriznych mezinarodnich a tuzemskych

mistrovstvi.

V soucasné¢ dobé se Greensgate golf club potyka s poklesem clend, ktefi z diivodu
vysSich nakladii zavinénych celkovou ekonomickou situaci ve svété, rusi sva Clenstvi.
Momentalné se v klubu nachéazi 1023 ¢lenti, z nichz 682 jich je aktivnich (uhrazuji
¢lenské prispévky, viz kapitola 5.1). V tabulce ¢islo 2 jsou aktivni ¢leni rozdéleni podle
veku. Tabulka ¢islo 2 zobrazuje pocet dospélych reprezentanti Greensgate golf clubu
v nejvyssich tymovych soutézich v Ceské republice. (Rozhovor s manazerkou

Greensgate golf clubu, 2023)
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Tab. 2: Stav ¢lenské zakladny (2022)

Kategorie Pocet clenti

Mladez do 18 let 95

Reprezentanti klubu v dospélych tymovych 25

soutézich

Ostatni ¢leni (aktivni) 587

Zdroj: vlastni tvorba dle rozhovoru s manazerkou klubu Hanou Kratochvilovou, data

z internich dokumentt klubu (2022)
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4 Manazerské funkce Greensgate golf clubu

Pro ziskani veSkerych dat a informaci byly pouzity metody neformalnich rozhovora a
analyza dokumentt. Nasledné ze ziskanych dat a analyzy golfového klubu Greensgate,
byla vytvofena SWOT analyza, ze které byly vyvozeny strategie. Tyto strategie by mély

zajistit lepsi fungovani klubu, zajistit mu vyssi finan¢ni ptijmy a ziskat nové Cleny.

Pti neformdlnim rozhovoru se autor bakalaiské prace dotazoval manazerky klubu Hany
Kratochvilové na predem pfipravené otazky. Autor pozadal o pfistup k dokumentim
ohledné clenskych piispévki, aby zjistil jak a kolik pfispévkl bylo v letech 2015 az
2023 uhrazeno. Po poskytnuti podkladl autor bakaldiské prace provedl analyzu
dokumentt a vybral si vhodna data. Nasledné ze zjisténych dat byla vytvofena SWOT
analyza Greensgate golf clubu. Déale byly odvozeny strategie, které by mohly vést

k moznym vylepSenim managementu a vys$Sim finanénim pifijmim.

Vzhledem k tomu, ze vétSina Cleni akciové spolecnosti Plzenisky golf park a.s. je
zaroven 1 Cleny zapsaného spolku Greensgate golf club, vétSina veSkerych porad je
provadéna spolecné. Tyto porady svolava predseda predstavenstva akciové spolecnosti
Ludék Keltycka spole¢né s predsedou piedsednictva zapsaného spolku Ing. Ivanem
Hlavackem. Akciova spolecnost a zapsany spolek se vyrazn&ji liSi pouze

v organizacnich strukturach.

V klubu jsou vyuZzivany vSechny manazerské funkce, které jsou charakterizovany
v teoretické Casti bakaldiské prace. Jedna se o planovani, organizovani, kontrolu a
vedeni lidi. Nékteré funkce jsou upfednostiiovany vice nez ostatni, a to pfedevSim
manazerska funkce planovani na kterou je kladen velky diiraz. Oproti tomu manaZzerské

funkci vedeni lidi neni vénovéna takova pozornost.

4.1 Planovani

Greensgate golf club je jednim z nejznaméjsich klubt v Ceské republice a chtél by si
upevnit své misto mezi elitnimi kluby. VSechny cile za klub navrhuje valna hromada a
nasledné jsou prodiskutovany s pfedstavenstvem a s jednotlivymi tseky, které spadaji
pod akciovou spolecnost Plzensky golf park a.s. Cile se urcuji pted zacatkem hlavni

sezony, ktera probiha od biezna do listopadu.
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a)

b)

Sportovni cile

Mezi primarni sportovni cil klubu patfi navazat na Gspéchy z minulosti a vyhrat
nejvyssi tymovou sout€z muzi (extraliga) v sezéné 2023. Dalsi cil pro
nasledujici sezonu je vyhra zenského tymu v 1. lize Zapad, ¢imz by si tym Zen
zajistil postup do extraligy. Do kratkodobych cilti patii tispéchy mladeznickych,
zejména druzstev do 18 let, které by mély atakovat medailovd umisténi.
Dlouhodobym cilem je vychova dal$i generace hrach, kteii zajisti podobné
uspéchy, kterych v minulych letech klub dosahl. (Rozhovor s manazerkou
Greensgate golf clubu, 2023)

Ekonomické cile

Hlavnim ekonomickym cilem je zvySeni rozsifeni ¢lenské zdkladny. V soucasné
dobé ma klub 1023 c¢lenti, z nichz 682 je aktivnich. Za aktivniho ¢lena je
povazovana ta osoba, kterd uhradi ro¢ni ¢lensky pfispévek. ZvySenim clenské
zakladny a ptichodem novych sponzort by se klubu zvysily celkové piijmy.
Dlouhodobéjsim ekonomickym cilem je vystavba dalSich deviti jamek, které by
z aktudln€é osmnacti jamkového hiisté, udélalo dvaceti sedmi jamkové hiisté a
nabizelo by vice prostoru ke hie. (Rozhovor s manaZerkou Greensgate golf
clubu, 2023)

Socialni cile

Jako jeden z nejhlavnéjSich cilt je pro klub prace s mladezi z dlouhodobého
hlediska. Hlavnim cilem je vychovat dalSi generaci golfistl, ktefi navdZou na
uspéchy zlet minulych a budou reprezentovat klub na té nejvys$si Urovni.
Greensgate golf club v poslednich letech pravidelné obsazoval v mladeznickych
soutézich ty nejvyssi pticky a jeho mladez dodnes patii k tém nejlepsim v Ceské
republice.

Pred tfemi lety pfiSel novy investor do konkurenéniho klubu Albatross golf
resort, ktery se nachazi blizko Prahy. Hlavnim cilem tohoto investora jsou
uspéchy klubu v tymovych soutézich, a proto zacal skupovat nejleps$i hrace
v Ceské republice. Albatross golf resort svym zazemim a sluzbami vyrazn&
prevySuje Greensgate golf club. Timto se Albatross golf resort stal téméft
neporazitelny a jde mu jen velice t€Zko konkurovat.

Greensgate golf club spolupracuje stadami Skol v Plzni, napiiklad se

Sportovnim gymnaziem v Plzni nebo s 25. zakladni Skolou na Slovanech. Na
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téchto dvou Skoldch probéhly vletech 2013 az 2015 velké investice do
simulatori a golfovych pomiicek pro mladé golfisty, ktefi chtéji zdokonalovat
své dovednosti. V soucasné dobé mladez nedosahuje takovych vysledkt jako
v minulych letech, a proto vroce 2019 se klub ve spolupraci s Plzeiiskym
krajem, se statutirnim méstem Plzeii a s Ceskou golfovou federaci rozhodly
zalozit Regionalni golfovou akademii, ve zkratce RGA. Hlavnim cilem je
nabizet golf jako volnocCasovou aktivitu détem a mladezi do 18 let z Plzn¢ a
prilehlého okoli. RGA sdruzuje mladé hrace ze vSech klubii v Plzeniském kraji a
pfipravuje jim vhodné tréninkové podminky. Pokud ma hra¢ ur¢itou vykonost,
tak mu RGA zajisti tréninkové kempy s ostatnimi ¢leny a jeden osobni trénink
s vybranym trenérem z Greensgate golf clubu.

Dale mezi socialni cile klubu patfi upevnéni a budovani vztahii se sponzory a
ziskani vétsi daveéry. DalSim socidlnim cilem klubu je podpora hraci ve hie a
pfiprava co nejlepSich podminek pro trénink a hru golfu. Timto pfistupem
k hracim si klub slibuje vétsi loajalnost a oddanost od hract. (Rozhovor

s manazerkou Greensgate golf clubu, 2023)

Sportovni cile klubu pfed kazdou sezonou navrhuje vedouci Détské akademie
v Greensgate golf clubu Jan Mergl. Tyto cile jsou obcas nerealné a neméla by byt
vyvijena na hrace takova ocekavani a tlak. Greensgate golf club v poslednich letech byl
zvykly na umisténi na stupnich vitézi ve vSech tymovych soutézich, ale pro sezénu
2023 kvili nedostatku kvalitnich hra¢l musel své cile zménit. Klub by si mél urcit
priority, na ktery tym bude kladeno nejvice pozornosti a investovat do néj. Timto
uréenim priority by mélo byt dosaZzeno Uspéchu dané¢ho tymu a ziskdni medailového
umisténi.

Klub byl vyrazné¢ poznamenan koronavirovou pandemii, vysokou inflaci a valkou na
piijmy pfiblizné o 40 %. V soucasné dobé, kdy se situace uklidnila, se klub finan¢né
stabilizoval a planuje navySeni ¢lenské zakladny spolené s vystavbou novych deviti
jamek. S vystavbou novych jamek by mé¢l klub jesté par let pockat, dokud se situace na

Ukrajin€ zcela neuklidni a klub si nevybuduje dostatecnou finan¢ni rezervu pro jejich

realizaci.
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Sociélni cile klub v poslednich letech plni dobfe, ale momentalné ¢eka na generaci

hract, kterd navaze na ptedchozi Gspéchy. Klub ma momentalné pfiblizné 60 hraca do

deseti let a potiebuje je zaclenit do tymovych soutézi, aby zacali nabirat zkuSenosti a

mohli v budoucnu dosédhnout podobnych tspéchii jako soucasna generace.

4.2

Organizovani

Samotny Greensgate golf club, ktery je vedeny jako spolek obsahuje valnou hromadu,

predsednictvo a prezidenta klubu. Spousta ¢lend spolku je zaroven i ¢lenem akciové

spolecnosti Plzensky golf park. Je zde vyuZivana organizaéni struktura s malym

(4zkym) rozpétim.

a)

b)

Valna hromada

Valna hromada je nejvyssi organ zapsaného spolku, a zpravidla jednou roéné ji
ptedsednictvo spolku svoléd a urci termin kondni valné hromady. Predsednictvo
muze svolat mimotfadnou valnou hromadu tehdy, pozadaji-li o to nejméné dva
¢lenové predsednictva anebo nejméné 50 % clent spolku. Valnd hromada je
fizena piedsedou piedsednictva spolku, nebo ji muize fidit poveéfena osoba
predsednictvem. (Golf park Plzen-Dysina z. s., 2016)

Predsednictvo

Jednd se o statutdrni organ spolku, fidi jeho ¢innost a rozhoduje o vSech
zélezitostech, které nejsou stanovami vyhrazena jinému organu. Predsednictvo
rozhoduje o vSech zalezitostech ohledné ¢lenstvi v Greensgate golf clubu, pokud
nejde o zélezitost, o niz mé podle stanov pravomoc rozhodnout jiny organ klubu.
Piedsednictvo zejména rozhoduje o pfijeti ¢lena, o zmén¢ statutu ¢lenstvi, o vysi
ro¢niho hraciho a udrzovaciho poplatku, osvobozeni ¢lena od plnéni ¢lenskych
povinnosti a o dalSich zaleZitostech ohledné €lenstvi v klubu. Déle v pravomoci
pfedsednictva je jmenovani a odvolani prezidenta spolku. Celkem se
v predsednictvu nachazi i ¢lenové, ktefi jsou voleni na dobu &tyt let. Cleny
predsednictva jsou predseda predsednictva a zaroven prezident klubu Ing. Jan
Hlavacek, a dva dal3i ¢lenové Ing. Ivan Hlavacek a Ing. Petr Sikos.

Za spolek jedné predseda pfedsednictva samostatné¢ nebo alesponl dva ¢lenové
pfedsednictva spole¢né. Pravni jedndni podepisuje za spolek predseda

predsednictva. (Golf park Plzen-DySina z. s., 2016)
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Obr. 5: Slozeni predsednictva Greensgate golf clubu

Predseda
Ing. Jan Hlavacek

I
I |

Clen Clen
Ing. Ivan Hlavacek Ing. Petr Siko§

Zdroj: vlastni tvorba podle justice.cz (2023)

¢) Prezident klubu
Hlavni funkci prezidenta klubu je jeho zastupovani pfi oficidlnich a slavnostnich
ptilezitostech a jeho povinnosti v ramci vykonu funkce je prezentovani a
propagovani zdsad a mysSlenek klubu. Prezidentem klubu je predseda

predsednictva spolku Ing. Jan Hlavacek. (Golf park Plzen-DysSina z. s., 2016)

Greensgate golf club vyuziva hierarchickou organiza¢ni strukturu, kdy fidici vrstvu
tvoii prezident klubu spole¢né s predsedou akciové spolecnosti a manaZerkou klubu,
ktefi zajiStuji planovani, organizovéni, vedeni a kontrolu klubu. Pod nimi se nachazi
vedouci pracovnici jednotlivych tusekt, ktefi maji na starosti rozdéleni ukoli

podiizenym pracovnikiim a jsou zodpovédni za vysledky daného useku.

Nékolik ¢lent spolku Greensgate golf club je i1 ¢leny akciové spole€nosti Plzensky golf
park a.s. a maji bydlist¢ daleko od klubu. Kviili tomu, Ze nejsou pfitomni na vSech
poradach ohledn¢ provozu nebo moznych vylepSenich, vznik4 neinformovanost danych
¢lentl a musi se jim vSe co se probralo na poradach znova vysvétlovat. V organizacich
byly odhaleny i chyby ve spolupraci a koordinaci. Neprobihd pravidelnd komunikace
vedoucich jednotlivych tusekil s vedenim akciové spoleCnosti a s vedenim klubu.
Kontrola hiisté by se méla provadéet Castéji a Marshall by mél kazdy den hlasit piipadné
nedostatky hiisté vedoucim usekii greenkeepingu a udrzby. Marshall je zaméstnanec
akciové spolecnosti, ktery kazdy den dohlizi na provoz htisté a hlida, kdo se na hfisti
ma nebo nema vyskytovat. Jeho tkolem je kazdy den otevfit brany hiisté hracim (hfisté

je oploceno elektrickymi ohradniky proti zvéti) a na konci dne tyto brany opét uzaviit.
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Cely den se vyskytuje na htisti, tak by si pfipadné nedostatky mohl zapisovat a nasledné

tyto zapisky predat vedoucim danych tsekda.

Samotné rozdéleni na jednotlivé iseky a svéfeni vedeni jednotlivych usekti vedoucim
pracovnikiim je spravné zvoleno. Ale méla by probihat Castéjsi komunikace vedoucich
pracovniki s vedenim akciové spolecnosti a klubu, aby jednotlivd vedeni méla vétsi

ptehled o déni v resortu.

4.3 Vedeni lidi

Prezident klubu Greensgate golf club Jan Hlavacek a pfedseda predstavenstva akciové
spole¢nosti Lud€k Keltycka, spolecné s manazerkou klubu Hanou Kratochvilovou, ktera
je Clenkou valné hromady spolku Greensgate golf club, vyuzivaji kombinaci nékolika
metod vedeni lidi. Je vyuzivana metoda delegovani a styl vedeni je demokraticky

(participativni) az liberdlni (volny prib¢h).

Z obrazku 4 vyplyva, ze tfeditel klubu je nadfizen veskerym vedoucim pracovnikiim
jednotlivych tseku a ti jsou zodpovédni za vysledky daného tiseku. Reditel jim nechava
volnou ruku vrozhodovani a vedeni, a véfi vedoucim pracovnikiim jednotlivych
sektorti, ze odvedou ocekavanou praci. Vedouci pracovnici se piimo zodpovidaji
tediteli klubu, ktery je zodpovédny za veskeré vysledky daného klubu. Naptiklad
vedouci pracovnik greenkeepingu Jifi Dvotak deleguje veskerou praci na své podiizené
zaméstnance a zodpovidd za stav hiists, které by mélo byt v co nejlepsim stavu. Reditel

nasledné kontroluje vysledky jednotlivych usekd.

Po analyze vedeni lidi v klubu, ktera byla provedena rozhovorem s jednotlivymi
vedoucimi pracovniky usekd, bylo zjisténo, Ze vedoucim jednotlivych usekl je
vkladana velka davéra a samostatnost. Chybi zde ¢astej$i komunikace mezi vedoucim a
podiizenym. Podfizeni (vedouci jednotlivych usekli) komunikuji s vedoucim pouze
v piipad€, Ze néco potiebuji, nebo kdyz se konaji porady (na zacatku a na konci
sezony). Ztoho vyplyva, ze by komunikace a kontroly mély probihat castéji a

v pravidelnych ¢asovych intervalech.
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4.4 Kontrola

V dané organizaci probiha kontrola na zékladé potfeby, ale i v pravidelnych ¢asovych
usecich. Hlavni kontrola probihd na zacatku sezény, kdy se kontroluje, zda vSechna
technika je pfipravena na sezonu a v jaké kondici je htisté. Dalsi vétsi kontrola je vzdy
provadéna na konci sezony, kde se kontroluji dosazené zisky nebo ztraty, stavy

jednotlivych usekd apod.

Mezi castéjsi kontroly patii finan¢ni porada, ktera probiha jednou za tfi mésice a ucastni
se ji prezident klubu, pfedseda pfedstavenstva, manazerka klubu a ptedsednictvo klubu,
vedouci pracovnici jednotlivych useki a ucetni. Zde se porovnavaji Ucetni stavy
s jednotlivymi s ucetnimi jednotkami (Plzensky golf park a.s. a Greensgate golf club z.
s.) a diskutuji se mozna vylepseni nebo opatieni, kterd by vedla ke zvySeni zisku nebo
uSetfeni nakladl. Plzensky golf park a.s. a Greensgate golf club si nechavaji délat
finan¢ni audity u firmy BDO Czech Republic s.r.o. (Rozhovor s manaZerkou
Greensgate golf clubu, 2023)

Vedeni klubu by mélo kontroly provadét Castéji, aby se udrzela vysoka kvalita hiisté a
poskytovanych sluzeb. V soucasné dob¢ probihéd kontrola htist€¢ pouze, kdyz si nékdo
z vedeni jde na hiiSt€ zahrat a tim odhali nedostatky. Tyto kontroly jsou nepravidelné a
vétSinou se na spoustu véci, které jsou potfeba zménit zapomene. Byla by potieba
vytvofit plan pravidelnych prohlidek, naptiklad jednou tydné, kdy by se kontrola
zaméfila na opotiebeni nebo na stav travnatych ¢i pis€itych ploch. Klub by mohl zfidit 1
schranku, kam by hréci a ¢lenové klubu mohli vhazovat sva pfani a stiznosti na hfisté, a

vedeni by tato data mohlo sbirat a u€init pfisluSna napravna opatieni.

Jednotlivé useky by se mély vedeni hlasit v pravidelnych intervalech. V soucasné dobé
jsou kontroly té€chto usekli nepravidelné a chaotické. Klub by mél po jednotlivych
usecich alesponi jednou mésicné presné v dany den vyzadovat hldSeni o ndkladech a
potiebach. Timto by vSe bylo evidované a veSkeré Zadosti a potieby by byly vyfizené

systematicky.
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5 Financovani a marketing Greensgate golf clubu

Greensgate golf club z. s. je samospravny a dobrovolny svazek ¢lent, ktetfi provozuji
golfovy sport. Spolek je pravnickou osobou vystupujici pod svym jménem a odpovida
za poruseni zavazkl celym svym majetkem, zatimco jeho ¢lenové za vzniklé dluhy

neruci. (Golf park Plzen-DysSina z. s., 2016)

Ugelem tohoto klubu je propagace a podpora golfu a zaji§téni vhodnych podminek pro
¢leny spolku k provozovani golfu. Hlavnimi ¢innostmi spolku je zajisténi vhodnych
podminek pro ¢leny spolku k provozovani golfového sportu, vcetné veskerych sluzeb
spojenych s touto ¢innosti, a zajisténi moznosti pro ¢leny klubu vyuzivat hiiste, které se
nachazi v DySin¢ — Horomyslicich a hajeni zajmi Greensgate golf clubu uvnitf i
vytvatreni zdrojii k podpote a financovani ¢innosti hlavnich. (Golf park Plzen-Dysina z.

s., 2016)

5.1 Financovani

Mezi hlavni zdroje financi patii uhrazené rocni piispévky od €lenii klubu, ptijmy od
sponzorii ve formé partnerstvi nebo darti a dotace od Ceské golfové federace. Z téchto
penéz mohou byt ndsledné financovany tdrzba a tprava golfového hiisté pro maximalni
spokojenost Clent spolku. Piesné finan¢ni ¢astky nebyly autorovi bakalaiské prace

poskytnuty.

Pti rozhovoru s manazerkou Greensgate golf clubu (2023) nebyly autorovi poskytnuty
pfesné finan¢ni Castky, které klub eviduje jako piijem od sponzord, ze Clenstvi a
z dotaci. Informace o téchto ¢astkach jsou interni a vedeni klubu je nechce zvetejnovat.
Autorovi byly poskytnuty tidaje o ptijmech od jednotlivych zdroji v procentech a pocty
zakoupenych cClenstvi. V obrazku 6 je procentni vyjadieni jednotlivych piijmu
zraznych zdroji. Nejvice financnich prostiedkt ma klub z ¢lenskych ptispévka,

nasleduji pfijmy od sponzord a nejméné financi mé klub z dotaci.

36



Obr. 6: Zdroje financovani Greensgate golf clubu v roce 2022

Zdroje financovani klubu v roce 2022

= Clenské pfispévky = Sponzofi = Dotace

Zdroj: vlastni tvorba ze ziskanych dat od manazerky klubu (2023)

a) Clenské pFispévky

Klubové prispévky neboli ptispévky na uhradu ¢lenstvi v klubu, jsou vybirany
kazdy rok od listopadu piedchoziho roku. Takze ptispeévky na sezéonu 2023 se
zalaly vybirat jiz v listopadu roku 2022. Clenské piispévky tvoii vice jak 50 %
veSkerych piijmi Greensgate golf clubu a jsou tedy nedilnou soucasti
financovani. Vysi clenskych piispévkli odhlasuje kazdy rok valnd hromada
spolku. (Rozhovor s manazerkou Greensgate golf clubu, 2023)

Klub nabizi nékolik druhi ¢lenstvi, a to podle véku nebo podle toho, jak moc
dany ¢len chce hrat na hlavnim osmnacti jamkovém hiisti. Clen si miize zaplatit
takzvané UdrzZovaci ¢lenstvi, které ho opraviiuje k vyuzivani tréninkovych
ploch, ale nemtze vyuzivat sluzeb htisté (hra na hiisti). Kdyby chtél ¢len, ktery
ma zaplacené¢ Udrzovaci Clenstvi, si jit zahrat na hiisté, musel by uhradit hraci
poplatek. Cena tohoto poplatku se pohybuje od 800 K¢ az do 2000 K¢ podle
Casu a dne hry. Dale si ¢len mlze vybrat mezi ¢lenstvim RELAX a AKTIV,
kde se vybrana clenstvi 1i$i v moznosti vstupu na golfové hfisté. Pfi koupi
¢lenstvi RELAX mize c¢len vstoupit na golfové hfist€¢ pouze v urcenych
hodinach, a pti zakoupeni €lenstvi AKTIV (plné Clenstvi) ma ¢len neomezeny
piistup na golfové hiisté. Pokud se hra¢ chce stit novym clenem klubu, musi

zaplatit takzvané Radné &lenstvi, a pak teprve k tomu si ptikoupi jedno ze tii
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vyse uvedenych Cclenstvi. Ekonomicka situace a covidovd pandemie
poznamenaly ¢lenskou zdkladnu klubu, kdy béhem zacatku covidové pandemie
prudce klesly pocty zakoupenych ¢lenstvi AKTIV z divodu nemoznosti volného
pohybu mimo bydlisté.

V obrazku 7 je vidét, jak klub do roku 2019 zaznamenaval konzistentni ptirtistek
Clent, ale bohuzel nasledné v roce 2020 klub evidoval kvuli koronavirové
pandemii vyrazny pokles skoro o 40 %, co se tyka poctu zakoupenych clenstvi
AKTIV. V roce 2022 klub ovlivnila ekonomicka situace a valka na Ukrajin¢, a
pocet Clenstvi oproti pfedchozimu roku lehce klesl. Prodej ¢lenstvi na rok 2023
byl spustén v listopadu roku 2022, a zatim klub zaznamenal nartst zakoupenych
¢lenstvi AKTIV a doufd, Ze tento rist vydrzi 1 ndsledujici roky. Pocet prodanych
¢lenstvi mlze v probihajici sezoén¢ dale narlstat.

Na rok 2023 klub eviduje do unora 2023 pocet 335 ¢lend se zakoupenym
¢lenstvim AKTIV, coz pfi primérné cen¢ 16 000 K¢ za Clenstvi déla celkové
pfijmy 5 360 000 K¢&. Oproti roku 2020 je to narlst o vice jak 25 %. Timto
tempem klub do dvou let dosdhne podobnych piijma ze Clenstvi jako v dobé

pied pandemii a ekonomickou krizi.

Obr. 7: Pocet zakoupenych clenstvi AKTIV v Greensgate golf clubu v letech
2015-2023

Zakoupena Clenstvi AKTIV v letech 2015-2023
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Zdroj: vlastni tvorba ze ziskanych dat od manazerky klubu (2023)
V obrazku 8 je mozné vidét, jak koronavirova pandemie v roce 2020 vyrazné
zvysila zajem cClentt o koupi Udrzovaciho clenstvi. V roce 2019 zakoupilo
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Udrzovaci Clenstvi 150 ¢leni Greensgate golf club, zatimco v roce 2020 kdy
htisté fungovalo v omezeném provozu a nebylo jisté, jestli bude hfist¢ ¢lentim
ke hie otevieno, zakoupilo toto ¢lenstvi 301 ¢lent. V dalSich dvou letech klub
zasahla nepiizniva ekonomicka situace a valka na Ukrajiné€, a tak pocet ¢lenti
kteti Udrzovaci ¢lenstvi zakoupili ztstal pfiblizné stejny. Az v roce 2023 pocet
vyraznéji klesl a ¢lenové presli zpét na Clenstvi RELAX ¢i AKTIV a vrétili se

k aktivnimu hrani golfu.

Obr. 8: Pocet zakoupenych Udrzovacich clenstvi v Greensgate golf clubu
v letech 2015-2023
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Zdroj: vlastni tvorba ze ziskanych dat od manazerky klubu (2023)

V nésledujicim obrazku 9 je znazornén v procentech pomér mezi zakoupenym
Clenstvim AKTIV a Udrzovacim ¢lenstvim v letech 2019 a 2020. Klub zde
eviduje vyrazny pokles zakoupenych clenstvi AKTIV ze 74 % na 46 % a
zvyseni zakoupenych Udrzovacich ¢lenstvi z 26 % na 54 %. Pocet zakoupenych

Clenstvi RELAX je v fadu jednotek a jedna se o zanedbatelné procento (>1 %).
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Obr. 9: Pomér zakoupenych UdrZovacich €lenstvi a ¢lenstvi AKTIV
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Zdroj: vlastni tvorba ze ziskanych dat od manazerky klubu (2023)

Piijmy od sponzori

Dalsim velkym zdrojem ptijmi jsou sponzorské dary v podob¢ partnerstvi nebo
dar. Mezi nejvétsi sponzory patii firmy Eliod servis s.r.o., Klaus Timber a.s.
nebo Plzenisky Prazdroj. Sponzofi, ktefi maji uzavienou smlouvou jako
partnerskou, poskytuji finanéni prostfedky za uréitou protisluzbu, kterou jim
klub nabidne. Ptikladem protisluzeb jsou billboardy slogem sponzorujici
spole¢nosti v okoli ptijezdovych cest do resortu nebo benefity jako je vlastni
parkovaci stani nebo tréninkové mice zdarma, které majitelé firem dostanou za
sponzorstvi. Financni prostiedky firmy Klaus Timber s.r.o. na zaklad¢
partnerské smlouvy s Greensgate golf clubem musi byt pouZzity Cisté¢ na rozvoj
mladeze v klubu.

Dal8imi pfijmy jsou dary bud’ finan¢ni nebo hmotné. Piikladem hmotného daru
jsou tréninkové mice od firmy Klaus Timber s.r.o. s jejich logem. Spousta
majitelll spolecnosti, které sponzoruji Greensgate golf club, jsou i aktivnimi
¢leny v klubu, coz narozdil od jinych sportt jako jsou fotbal nebo ledni hokej

neni mozn€. (Rozhovor s manazerkou Greensgate golf clubu, 2023)
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¢) Dotace
Posledni &ast piijmi tvori dotace, které klub ¢erpa od Ceské golfové federace,
Plzeniského kraje a od statutdarniho meésta Plzen. Pfijmy ve formé¢ dotaci od
Plzenského kraje a statutarniho mésta Plzenl jsou urCeny na rozvoj mladeze, at’
uZ piimo v resortu nebo na plzeiiskych $kolach. Ceska golfova federace kazdy
rok dostane od Narodni sportovni agentury urcitou sumu penéz, kterou musi
rozdélit mezi viechny golfové kluby v Ceské republice. Na rok 2023 poskytla
Narodni sportovni agentura Ceské golfové federaci 21 miliond K& Piesnou
¢astku, kterou dostane Greensgate golf club si klub nepfeje zveiejnit. Dotace
musi byt rozdéleny v poméru jedna ku jedné, kdy 50 % poskytnuté dotace jde do
rozvoje mladeZze a druhych 50 % se miZe vyuzit na chod klubu. Nevyuzité
dotace musi klub vratit zpét federaci. (Rozhovor s manazerkou Greensgate golf

clubu, 2023)

5.2 Marketing

Marketing golfovych klubti v Ceské republice neni na takové trovni, jako je napiiklad
marketing fotbalovych klubti. Narozdil od fotbalu, kde sta¢i mit vhodnou obuv a na
trénink si mize zajit kdokoliv bez vétsich problémul do jakéhokoliv mensiho klubu, u
golfu je vice podminek, co musi doty¢ny splnit, nez viitbec bude moci jit na samotné

hfiste.

Greensgate golf club diive zaméstnaval marketingového specialistu, ktery se staral o
vSechny udalosti, kde znacka Greensgate golf club pilisobila. Na zdkladé¢ porady
predstavenstva vroce 2018 se klub rozhodl tuto pozici zruSit a momentalné
marketingovou funkci zastdvd manaZerka klubu Hana Kratochvilova spole¢né

s vedoucim Détské akademie Janem Merglem.

Klub se propaguje prostfednictvim socidlnich siti a spolupraci se dvéma plzenskymi
Skolami. V prostorech partnerskych Skol nechal klub spole¢né¢ s méstem Plzen za
pomoci dotaci a sponzori vybudovat golfové simulatory pro rozvoj a zdokonaleni
golfovych dovednosti mladeze. Spolecné s Plzeniskym krajem klub potféda nékolikrat do
roka akeci ,,Se Skolou na golf*, kdy si Zaci z riznych Skol pod dohledem trenéri mohou
vyzkouSet golfovy sport. Golf si mize Siroka vetfejnost vyzkouset i na akci, ktera nese

nazev ,,Sportménie®, a kona se kazdoro¢né kond na vybraném misté za ucelem podpory
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sportu Siroké vefejnosti. Na této tfidenni akci ma Greensgate golf club stanek

s odpalovaci siti a profesionalnim trenérem.

Celkové vétsi reklamu celého golfového sportu by méla zafizovat Ceska golfova
federace. Vsechny golfové kluby odvadi federaci kazdy rok penézity poplatek, ktery by
se m¢&l pouzit na rozvoj marketingu golfového sportu. Bohuzel, posledni roky marketing
Ceské golfové federace neni dobry a v blizké dobé se budou kluby snazit s federaci

jednat, jak dostat golfovy sport do povédomi vice lidi.
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6 SWOT analyza Greensgate golf clubu

Autor bakalaiské prace po analyze prostfedi, rozhovoru s manazerkou klubu a
vedoucimi pracovniky jednotlivych tsekti vytvoril SWOT analyzu Greensgate golf
clubu. V nasledujicich kapitolach jsou popsany jednotlivé vnitini a vnéjsi faktory klubu

a z nich jsou vyvozeny strategie, které by mély vést k jeho prospéchu.

6.1 Silné stranky

Po analyze a rozhovorech autor této bakalarské prace vybral Ctyti prednosti, ze kterych
muze golfovy klub téZit. Jednou z nejvétsich silnych stranek Greensgate golf clubu je
jeho umisténi. Jeho poloha poskytuje ¢lentim klubu krasny a relaxaéni prostor pro hrani
golfu, coz zvysuje celkovou atraktivitu klubu. Misto také nabizi snadnou dostupnost
z hlavnich silnic. Dalsi silnou strankou klubu je jeho atraktivita. Klub nabizi nejen
skvé&lé moznosti hry na jednom z nejlepsich golfovych htist v Ceské republice, ale také
moderni vybaveni a prvotiidni sluzby. Posledni silnou stranku klubu, kterou autor této

prace bude popisovat, je jeho kvalita hiisté a poskytovanych sluzeb.

e Dobra lokalita
Greensgate golf club se nachazi 15 minut jizdy od centra krajského mésta Plzné
a pfiblizn€ 5 minut jizdy od déalnice D5 vedouci z Prahy do Némecka. Hfisté je
vybudovano vedle obce jménem DySina a nazev této vesnice byl dlouho soucasti
nazvu klubu, ktery se vroce 2018 zménil. Golfové hfisté nechalo spolecné
s ptilehlou obci DySina v roce 2022 opravit ptijezdovou komunikaci z obce do
resortu a nechaly vyasfaltovat veSkeré komunikace v aredlu. Cely resort
obklopuji lesy a s nedavnou vystavbou Zelezni¢niho tunelu z Prahy do Plzné
okolo obci Kysice a Ejpovice se zklidnila Zelezni¢ni doprava okolo jamek €. 17
a 18, takze ¢lenoveé spolku maji absolutni klid na hru.

e Atraktivita klubu
Golfovy klub Greensgate se fadi poslednich pét let mezi nejlepsi golfova hiisté
v Ceské republice. Greensgate golf club si svou pozici mezi Seskymi hiisti
buduje pofadanim nékterych z nejprestiznéjSich amatérskych ale 1
profesiondlnich turnajii. Zaroven se snazi ziskat dal$i turnaje na své hiisté a tim
svou pozici do budoucna jeSté posilit. V minulych letech se zde potadalo

Mezinarodni mistrovstvi Ceské republiky ve hie na jamky a v roce 2023 bude na
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republice. Klub se také miize chlubit mnoha ocenénimi a pofadanim prestiznich
amatérskych a profesionalnich turnaji (viz kapitola 3.3).
e Kbvalita Greensgate golf clubu

Greensgate golf club je znam svou vysokou kvalitou a profesiondlnim pfistupem
ke svym ¢lenim. Klub se pysSni svym prvotfidni vybavenim, kvalitou hfisté a
Spickovymi sluzbami. Jednou z nejvyznamnéjSich vlastnosti klubu je kvalita
jeho hfisté. Hiiste je peclivé navrzeno a udrzovéano, aby poskytovalo hractim
nejlep$i moznou zkusSenost s hranim golfu. Kromé kvality htisté také klub nabizi
Sirokou 8kalu vybaveni pro své cCleny. Klubovy dim je moderni a dobie
vybaveny s prvotiidni restauraci a prostorem pro relaxaci. Klub ma také skvély
tym profesiondlnich trenért, kteti jsou k dispozici pro ¢leny i necleny klubu.
Trenéfi jsou zkuSeni a mohou se pysnit Gspé€Snymi svéfenci. Maji také bohaté
zkuSenosti v trénovani hraca vSech vékovych kategorii. Kvalita sluzeb je dalsi
vyznamnou ptednosti klubu. Greensgate golf club se zaméiuje na poskytovani
prvotfidnich sluzeb svym ¢lentim, kterymi jsou perfektné pripravené hiisté nebo
rozsahlé tréninkové plochy. Persondl v klubu je vstficny a profesionélni a je

vzdy k dispozici pro poskytnuti pomoci ¢lenlim pfii jakémkoliv pozadavku.

6.2 Slabé stranky

Greensgate golf club je prestizni golfovy klub s vysokou kvalitou hii§té a prvotiidnim
vybavenim, avSak existuji n€které slabiny klubu, které by mohly byt zlepSeny. Jednou
z nejvyznamngéjsich slabych stranek klubu je neprovozovani zimni sezoény. V zimé, kdy
jsou podminky pro hrani golfu obtizné, klub nabizi pouze dva simulatory pro své Cleny.
Klub by mohl v zimnim obdobi nechat otevieny starsi driving range, coZ je misto pro
odpalovani golfovych micki, kde si miizou hraci zlepSovat svou techniku odpalii. Dalsi
slabou stranku klubu je slaby marketing. Klub neni aktivni na socidlnich sitich a
webovych strankach, tak jako jiné kluby a urcité by tuto oblast chtélo zlepsit. Klub také
nenabizi jiné sportovni aktivity. I kdyZ je golf hlavni aktivitou klubu, mohl by klub
zvazit nabidku dalSich sportovnich aktivit, jako jsou tenisové kurty nebo zfizeni
pujcovny kol. To by mohlo zvysit atraktivitu klubu a zarovent umoznilo ¢lenim vyuzit

své Clenstvi v klubu, 1 kdyz nejsou zrovna zahrnuti do golfu.
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e Neprovozovani zimni sezony
Velikou nevyhodu nejen Greensgate golf clubu, ale celkové celého golfu
v Ceské republice, je neprovozovani zimni sezény. V Ceské republice je
pfiblizné 20 klubt, které nechavaji hfisté€ i v zimnich mésicich pln¢ v provozu.
To se vsak potom projevi na kvalité dané¢ho hfisté v letni sezoné, kdy tyto kluby
jsou fazeny mezi kluby sniz§i kvalitou hiisté. Nejbliz§i golfovy klub od
Greensgate golf clubu, ktery provozuje zimni sezénu je Golf klub Darovansky
dvur lezici pfiblizné 15 km Plzné. Greensgate golf club své hfisté uzavie kazdy
rok na konci fijna a znovu jej otevie ke konci bfezna. Rada golfistti celou zimu
netrénuje a mohou ztratit zdjem o dany sport, ¢imz klub ztraci ¢leny.

e Slaby marketing
Se slabym marketingem se potyka vétiina golfovych klubti v Ceské republice,
jelikoz Ceska golfova federace ma na starosti obecnou propagaci golfu jako
samotného sportu, ale i pies Gasté pozadavky klubtl k federaci, Ceska golfova
federace neud¢lala kroky, aby se golf dostal do povédomi fadového obc¢ana.

e Nulova nabidka jinych sportovnich aktivit
V okoli klubu se nachazi bohaté sit’ cyklistickych stezek a u 10. a 11. jamky
golfového htisté se nachdzi zatopeny lom, nyni zndmy jako Ejpovické jezero.
Jiné golfové kluby maji naptiklad spoluprace s fitness centry nebo ve svych

aredlech na volnych prostorech vybudovaly naptiklad tenisové kurty.

6.3 Prilezitosti

Klub m& mnoho pfilezitosti pro rozvoj a zlepSeni své pozice na trhu. Jednou
z piilezitosti, je nabidka jinych sportovnich aktivit pro své ¢leny. Nabidka jinych aktivit
by mohla ptildkat do klubu vice lidi, ktefi se zajimaji o vice sporta. Dalsi ptilezitosti,
kterou muze Greensgate golf club vyuzit, je rozSifeni své Clenské zakladny. Klub
disponuje nevyuzitou kapacitou a stale nabirad nové ¢leny. Klub by také mohl zvysit sviij
pfijem tim, Ze by oslovoval sponzory, kteti by pomohli financovat rizné akce a turnaje
klubu. Takova spoluprace by mohla ptfinést klubu dalsi pfijem a zaroven by poskytla
pro sponzora pfileZitost prezentovat svou znacku ¢lentim klubu a vétSimu publiku. Jako
dalsi ptilezitosti klubu je mozné oznacit dostupnost sportu pro vsSechny vékové
kategorie. Diky nizké namahavosti na motoriku mize golf provozovat tpln¢ kazdy bez

ohledu na vé¢k. Posledni piilezitost, kterou by mohl Greensgate golf club vyuzit, je

45



zlepSeni sluzeb pro své reprezentanty klubu. Napiiklad by mohl poskytnout vice

tréninkovych programi nebo poskytnout zdarma vstup do wellness centra, kterym klub

disponuje. To by zvysilo prestiz klubu a mohlo by to pomoci pfitdhnout vice

talentovanych hract do klubu.

Nabizeni jiné sportovni aktivity

Krajina, ktera obklopuje golfovy klub, nabizi mnoho sportovnich pftilezitosti.
Klub by mohl zfidit ptjcovnu kol, kde by si mohli navstévnici resortu zapijcit
horskéd kola k vyjizd’ce po ptilehlém okoli anebo nechat postavit workoutové
hfi§té na nevyuzitych pozemcich v resortu. Dal$i moZnosti je naptiklad zfizeni
pUij¢ovny lodi a paddleboardli na biehu Ejpovického jezera, které lezi u hiiste.
Rozsiteni ¢lenské zakladny

Klub stale piijima nové ¢leny a kapacita htisté je dostate¢na. Hfisté a tréninkové
plochy byvaji Casto ziidka zaplnéné, takze prostoru pro piipadné nové Cleny je
dostatek.

Osloveni novych sponzori

VétSina sponzorli, kteti pfispivaji golfovém klubu, jsou aktivnimi ¢leny
Greensgate golf clubu. Ziskdni novych sponzori by pomohlo v soucasné
nepiiznivé ekonomicke situaci klubu k vétsi financni stabilité.

Velka vékova dostupnost

Golf je sport, ktery mlize byt provozovan bez ohledu na vék. Diky svému
charakteru a naroc¢nosti na jemnou motoriku 1 kondici téla je golf oblibenym
sportem mezi lidmi vSech vékovych kategorii. Navic, diky svému zptsobu hry a
pravidllim je golf sportem, ktery Ize hrat i v pokrocilém véku.

V poslednich letech se vSak pozoruje stale vétsi zajem o golf ze strany starSich
osob (primérny veék ¢lent se zvysuje). Tento trend je zpisoben mnoha faktory,
mezi které patii naptiklad demograficky vyvoj populace, rostouci povédomi o
vyhodach pravidelné fyzické aktivity a snaha o udrzeni zdravého Zivotniho stylu
1 ve vyS§im véku.

V soucasnosti je vSak golf stale povazovan za sport, ktery si mohou dovolit
pouze osoby svysokym socidlnim statusem. Tento stereotyp se vSak
v poslednich letech méni a golf se stava vice pfistupnym sportem pro Sirsi vrstvy

populace.
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Vysoké veékova dostupnost golfu mé také pozitivni dopad na rozvoj golfového
primyslu. Vznikaji nové golfové resorty, kluby a kurzy, které se specializuji na
star§i klientelu a nabizeji jim pfizptisobené sluzby. Také vyrobci golfového
vybaveni vyrabéji specialni produkty pro stars$i golfisty, které jsou snadnéji
ovladatelné a umoziiuji jim hrat s men$im naméahanim.
Zavérem lze konstatovat, ze vékova dostupnost golfu je v souc¢asné dob¢ velmi
vysokd a stale roste. Golf se stava sportem pro vSechny vékové kategorie a
nabizi moznost udrzet si zdravi a fyzickou kondici i ve vysSim véku.

e Vice sluzeb pro reprezentanty klubu
Klub by mohl reprezentantim nabidnout vice sluzeb, nez jim momentalné
nabizi. Nyni maji za reprezentaci klubu v extralize druzstev tréninkové mice na
driving range a hraci clenstvi zdarma. Klub by mohl nabidnout hractm
neomezeny vstup do nové vzniklého wellness v resortu, které klub vlastni, jako
to maji naptiklad reprezentanti Golf clubu Brno — Kaskada v jejich klubu.
V soucasné dob¢ ho reprezentanti klubu mohou vyuzivat pouze za tplatu.
Dale by mohl klub poskytnout reprezentantim vice tréninkovych programii
v podobé proplacenych hodin u jimi zvoleného trenéra anebo zorganizovat
soustfedéni, kde by se hraci vice poznali a vyzkousSeli si rizné formaty hry. Za
tymové, ale i individualni uspéchy je klub od Ceské golfové federace odménén
urcitou penézni Castkou podle umisténi. TakZe tyto investice by mohly byt

pokryty ptipadnymi Gspéchy reprezentantli klubu.

6.4 Hrozby

Greensgate golf club Celi n€kolika hrozbam, které mohou mit negativni dopad na jeho
provoz a ekonomiku. Jednou z hlavnich hrozeb jsou neptiznivé ptirodni podminky, jako
jsou extrémni povéetrnosti podminky, sucha a zmény klimatu. Tyto faktory mohou
negativné ovlivnit kvalitu hifiSt€¢ a sniZit atraktivitu klubu pro hrace. Dalsi velkou
hrozbou pro klub je nepiiznivd ekonomickd situace. Vysoka inflace miize snizit pocet
zakaznik a snizit celkovy piijem klubu. Dale miZze zpUsobit narist nakladii na provoz,

jako jsou naklady na udrzbu a zaméstnance.

e Piirodni podminky
Mezi hlavni hrozby pro provoz hiisté a celého klubu jsou ptirodni podminky, a
to konkrétné feka Klabava. V letnich mésicich pii Castych destich hrozi zaplavy
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a nasledné¢ musi byt hiisté¢ zcela uzavieno. Opacnym problémem jsou obdobi
sucha, kdy zéavlahové systémy nestaci kropit rozsdhlé travnaté plochy a
vysychanim se travnik nici a klesa tim i1 kvalita podminek pro hru. Jelikoz kolem
celého hiisté se rozprostiraji husté lesy, tak lesni pozary a silny vitr mohou téz
ptredstavovat hrozbu pro klub.

Neprizniva ekonomicka situace

Jednim z hlavnich p#ijmu klubu jsou uhrazena ¢lenstvi za dany rok.

Se zvysujici se inflaci se zvySuji vydaje domdacnosti na potfebné suroviny, a tak
musi vice Setfit, ¢imz bud’ ¢lenové rusi anebo kupuji levnéjsi varianty Clenstvi.
Tato situace se tykd i1 sponzorl, kdy firmy za posledni rok registruji vyssi
naklady na energie a nerostné suroviny. Se zvysujicimi se cenami se zvySuji i
naklady na provoz klubu. V roce 2022 se zvysily ndklady na nerostné suroviny a
elektfinu o 80 %. Posledni hrozbou, se kterou se Greensgate golf club musel
v poslednich letech vypotfadat, je vliv pandemie. Vzhledem k uzavieni a
omezeni ¢innosti klubu béhem koronavirové pandemie, byla ovlivnéna jeho
finan¢ni stabilita.

V disledku téchto hrozeb je dileZité, aby klub mél plan na feSeni téchto rizik.
To mize zahrnovat investice do vylepSeni kvality hiisté, marketingovych aktivit
zaméfenych na pfilakdni novych hrach, ¢i uspornych opatfeni na sniZeni

nakladt. Dulezité je také mit plan na zvladani krizovych situaci.
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Tab. 3: SWOT matice

Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
Vnitini faktory e Dobra lokalita e Neprovozovani

e  Atraktivita klubu zimni sezony

e Kvalita e Slaby marketing
¢ Nulové nabidka

jinych sportovnich
Vnéjsi faktory aktivit
Prilezitosti (O) SO - strategie WO - strategie

e Ostatni sportovni aktivity

e Rozsifeni Clenské
zakladny

e Osloveni novych
sponzoru

e Moznost rozsifeni hiiste

e Sluzby pro reprezentanty
klubu

e Velké vékova dostupnost

e Ziskani novych
sponzorl a ¢lenti
ukazanim kvality
sluzeb a zdzemi

e Navazani
spolupraci
s fitness centry

e Zfizeni tenisové

akademie

e Rozsifeni a
vyclenéni ¢asti hiisté
pro provoz zimni
sezony

e Zamg¢fit se na ostatni
sportovni aktivity

e Ziizeni ptjcovny kol

sportu e Ziskani novych
¢lent diky velké
veékoveé
dostupnosti golfu
Hrozby (T) ST — strategie WT — strategie

e Pfirodni podminky
e Nepfizniva ekonomicka

situace

® Vytvoreni
dotazniku pro
¢leny klubu
k ziskani zpétné

odezvy

e Investovat do
propagace za Ucelem
vyssich finan¢nich

prijmu

Zdroj: rozhovor s manaZerkou Greensgate golf clubu Hanou Kratochvilovou (2023)
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7 Opatreni ke zvySeni vykonnosti klubu

Z vytvorené SWOT analyzy jsou vystupem strategie, které¢ slouzi k vyssi vykonnosti
(viz tabulka 3). Autor této bakaldiské prace by klubu doporucil strategii SO, a to
konkrétn¢ navazani spoluprace klubu s fitness centry a strategii WO, konkrétnéji se
zamg¢fit na ostatni sportovni aktivity. Tyto dvé strategie jsou v nasledujicich kapitolach

detailnéji popsany.

7.1 Strategie SO

Greensgate golf club by se pomoci strategie SO neboli vyuziti silnych stranek a
prilezitosti, mél zamé&fit na navazani spoluprace s fitness centry. Dale by se m¢l pokusit
ziskat nové sponzory ukdzadnim kvality sluzeb a zazemi a mohl by zfidit tenisovou

akademii pojmenovanou po dcefi prezidenta klubu Andree Sestini Hlavackové.

® Ziskani novych sponzori a ¢lenti ukazanim kvality sluZeb a zazemi
Golfovy klub Greensgate si skoro za dvacet let své existence vybudoval vysoké
postaveni na Ceské golfové scéné, z které momentdlné muze té€zit. Kvalitou
sluzeb a zazemi se fadi mezi nejlepsich 10 golfovych klubii v Ceské republice.
Klub nabizi moznost pronajmuti hiiSt€ spolecnosti pro takzvany komercni
turnaj, kdy turnaj nese jméno sponzora, ktery turnaj organizuje. Greensgate golf
club by mohl nabizet spolecnostem pii podepsdni sponzorské smlouvy
pronajmuti hiist€é za zvyhodnénou cenu nebo 1 zadarmo (podle velikosti

finan¢niho daru), pro uspofadani turnaje pod jménem spolecnosti.

® Navazani spolupraci s fitness centry

Fyzickd kondice a sila hraji v golfu ¢im dal tim vétsi roli, proto potfad vice
golfistd navitévuje posilovny. Clenem Greensgate golf clubu je i majitel fetézce
fitness center v Plzni a v Praze. Spoluprace klubu a fitness center by mohla
pfinést vice ¢lenii obéma organizacim. Pfi vstupu do fitness centra by se
navstévnik prokazal, ze je Clenem Greensgate golf clubu a mél by slevu na vstup
nebo Clenstvi. Ve vybrané posilovné by pak jednou tydné mohl probihat
kondi¢ni trénink pod vedenim profesionalniho trenéra pro ¢leny golfového klubu
Greensgate.

Jako prvni krok je potieba si identifikovat potencialniho partnera. Nejdiive je
dalezity vybér fitness centra, které je v blizkosti golfového klubu, aby ¢lenové
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mohli pohodIné¢ dojizdét. Néasledné¢ by byla navrzena vyhodna spoluprice,
napiiklad by mohlo byt mozné nabidnout ¢lenlim fitness centra slevy na hrani
golfu v Greensgate golf clubu, a naopak by mohli ¢lenové golfového klubu
ziskat slevy na sluzby ve fitness centru. Dale by byly navrzeny rtzné
marketingové akce, které by prildkaly zédkazniky z obou stran. Napftiklad by se
mohlo jednat o spolecné tréninkové lekce, které by mohly byt propagovany
v obou zatizenich. Nasledn¢ by bylo potieba si ujasnit podrobnosti spoluprace,
jako jsou vyse slev, pocet ucastniki, kteti se budou podilet na spolecnych akcich
atd. Celou dohodu o spolupraci by vyjednala manazerka Greensgate golf clubu s
majitelem fitness center.

Mezi hlavni vyhody spoluprace by patfilo rozsiteni zdkaznické zakladny, kdy by
spoluprdce mohla pomoci obéma zatizenim ziskat nové zakazniky. Jako dalsi
vyhodou by bylo zvyseni piijmu, kdy obé organizace mohou ziskat nové ¢leny.
Dale by to byla diverzifikace nabidky, kdy by spoluprace mohla pomoci obéma
zafizenim nabidnout vice sluzeb zakazniklim, a rozsifit tak svou nabidku.

Celkové by spoluprace posilila postaveni na trhu obéma organizaci.

Zrizeni tenisové akademie

Na nevyuzitych pozemcich v okoli klubu by ve spoluprici s byvalou
profesionalni ¢eskou tenistkou Andreou Sestini Hlava¢kovou (dcera prezidenta
Greensgate golf clubu) mohla vzniknout tenisova akademie. Po vybudovani
tenisovych kurt se zdzemim by pak Greensgate golf club mohl nabizet
zvyhodnéna cClenstvi, ktera by opraviiovala ¢lena ke hie golfu a tenisu v resortu.
V této akademii by se Hlavackovd mohla vénovat trénovani mladych talentl a
predavat jim své zkuSenosti, které nasbirala na nejvétSich svétovych turnajich.
Tomuto projektu by pfedchazelo zrealizovani tenisovych kurtd (viz kapitola
7.3).

Ziskani novych ¢lenu diky velké vékové dostupnosti golfu

Golf lze hrat v kazdém veku, tudiz je snadnéjsi najit nové ¢leny nez v jinych
sportech. V nepfiznivych ekonomickych situacich se domacnosti snazi usetfit
primarn€ na koniccich, které nejsou dilezité pro Ziti. Klub by mohl nabizet
novym, ale i soucasnym ¢lentim balicky na hru a tréninky. Naptiklad moznost
koupi deseti tréninkovych ko8t s micky na driving range a k tomu dostane dva

koSe s mi¢ky zdarma. Nebo moznosti koupi péti hracich fee na hiisté a k tomu

51



jedno fee zdarma. Fee je Castka, kterou hra¢ zaplati za navstévu a hrani na
golfovém hiisti. Klub by také mohl uspofadat propagacni akce, jako je naptiklad
sleva na ro¢ni Clenstvi pro nové ¢leny, nebo usporadani otevienych dna, kde by
si potencidlni ¢lenové mohli vyzkouset tréninkové plochy s pomutckami, které
by klub poskytl zdarma.

Tyto akce a rtizné balicky by mohly do klubu naldkat nové zajemce o hrani

golfu a mohli by se tak stat novymi ¢leny Greensgate golf clubu.

7.2 ST - strategie

Ptedsednictvo a valna hromada klubu by mohly vytvofit dotaznik pro ¢leny klubu, aby
zjistili, jak jsou v klubu clenové spokojeni nebo co by chtéli vylepsit. Z tohoto
dotazniku by pak byly vyvozeny zavéry, kde by se klub mohl zlepsit.
e Vytvoreni dotazniku pro ¢leny klubu k ziskani zpétné odezvy
Vedeni klubu by vytvofilo elektronicky dotaznik, ktery by jednotlivym ¢lentim
poslal e-mailem. V dotazniku by byly uzaviené a Skalové otdzky, kde by
¢lenové napiiklad hodnotili Groven kvality hii§t€ nebo zda jsou spokojeni
s tréninkovym zdzemim. Na konci dotazniku by mé¢l dotazovany moZznost napsat
libovolnou pozndmku nebo néavrh ke zlepSeni sluzeb, kvality hfisté atd.
Z vysledki by pak vedeni klubu vyvodilo zavéry a zaméfilo by se na cast klubu

s nejvice nedostatky.

7.3 WO - strategie

Klub by mohl své slabé stranky eliminovat pfileZitostmi, které ma moZnost vyuZzit.
Greensgate golf club by se mohl vice zaméfit na poskytnuti vétSiho tréninkového
zazemi pro své Cleny v zimnim obdobi, kdy jsou veskeré tréninkové plochy uzavieny.
Dale ma klub moZnost nabizet jiné sportovni aktivity. Akciovad spolecnost ma
k dispozici pozemky, které by si klub mohl pronajmout nebo je odkoupit a mohl by na
téch pozemcich nechat postavit tenisové a volejbalové kurty. Déle by v nevyuzitych
prostorech, které se nachazi v halach, kde se skladuje veSkerd technika na udrzbu
golfového hiisté, mohl uschovévat jizdni kola a mohl by je za tplatu pronajimat.
e Rozsireni a vy€lenéni ¢asti hriSté pro provoz zimni sezony
Klub nabizi ke hfe momentaln¢ 18 jamek na mistrovském hfisti a dalSich Sest

jamek mtizou ¢lenové vyuzivat ke hie na pfilehlé¢ akademii. V zimnim obdobi je
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vstup na veskeré travnaté plochy zakdzan, tudiz je skoro nulovd moznost
tréninku. Akciova spolecnost Plzensky golf park a.s. vlastni okolo hfisté
pozemky, které byly zakoupeny z diivodu rozsifeni htisté o dalSich devét jamek.
Nez by se novych devét jamek vystavélo, mohli by ¢lenové v zimnim obdobi
vyuzivat ke hie Sesti jamkovou akademii, kterou momentalné mohou vyuzivat
pouze ¢leni Détské akademie. Po dokonceni vystavby novych deviti jamek, by
mohly pravé tyto jamky byt vyuzivany v zimnich obdobich pro hru a kvalita
soucasné¢ho mistrovského hiisté by zlstala zachovana. OvSem provoz by byl
zavisly na pocasi. Pokud by snih pokryval hiisté anebo by bylo hfisté
podmacené, tak by vstup na travnaté plochy nebyl povolen. Driving range by
v zimnim obdobi mohl byt otevieny i1 pfes nepfizenl pocasi. OvSem hraci by
museli vyuzivat k odpalovéani podloZzky, a pokud by podminky neumoziiovaly
sbér tréninkovych mi¢d pomoci techniky, tak by si ¢lenové museli mice sbirat

sami.

Zaméreni na ostatni sportovni aktivity

V resortu je nulovd nabidka jinych sportovnich aktivit. Na pozemcich okolo
golfového hiist€ by mohlo vzniknout workoutové hristé, tenisové a volejbalové
kurty. Clenové Greensgate golf clubu by méli vstupné o 50 % levn&jsi nez
ostatni navstévnici.

Jako prvni je dulezité mit pozemek na kterém by se kurty a workoutové hiisté
mohly nechat vybudovat. Akciova spolecnost Plzenisky golf park, od které si
Greensgate golf club pronajima golfové hfisté, ma k dispozici velké mnozstvi
pozemku. Akciova spolecnost by musela potiebné pozemky klubu prodat, aby
realizace byla moznd. Dale by musel klub najmout firmu, kter4 by udélala plany
pro vystavbu kurtl, kde by mély byt obsazeny veskeré specifikace, které klub
bude vyzadovat. Piikladem specifikaci miize byt oploceni nebo moZnost
zastteSeni pro provoz zimni sezdny. Nasledné by plany kurtd predal klub
stavebni firmé, kterd by byla schopna vystavbu realizovat. Vystavba by se méla
realizovat v letnich mésicich, kdy by byly pfiznivéjsi podminky a kurty by
nasledné byly pfipraveny pro provoz zimni sezony, kdy by vstup byl vyssi nez
v letnim obdobi.

Celou realizaci projektu by si méla vzit na starost jedna povétend osoba z klubu

(naptiklad ¢len pfedsednictva zapsaného spolku), nebo si najmout nékoho
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extern¢, aby dohlizel na realizaci projektu. Tato osoba by vyjednala vSechna
pottebnd povoleni ke stavbé, nasla by firmu pro navrhy planu a samotnou
vystavbu kurtt.

Kurty by byly celkové tii, dva kurty by byly tenisové a mély by pevny povrch a
jeden kurt by slouzil pro hrani volejbalu a mél by piscity povrch. VSechny kurty
by disponovaly osvétlenim. Celkova casovd narocnost se odviji od doby
potfebné pro ziskani stavebniho povoleni a najmuti firem pro navrh plana a
vystavbu. Nasledn¢ by samotnd vystavba vzhledem k velikosti trvala 8 az 12
tydnt, ale délka vystavby by mohla byt ovlivnéna nékolika faktory jako jsou
pocasi nebo dostupnost stavebnich materiali.

PtedbéZzné ndklady na realizaci projektu by byly kolem 2 500 000 K&. Vystavba
kurt by stala 1 500 000 K¢ a koupé pozemkil by stala 1 000 000 K¢ (1 m’ =
1000 K¢). Navratnost této investice by se odvijela od ceny vstupu a Clenstvi,
které by klub nabizel na dané kurty. Déle je pfijem zéavisly na cené elektfiny a
pocasi. Pesimisticky odhad je, ze pifi vyuzivani kurt v letnim obdobi, kdy neni
zapotiebi zastfeSeni a vstup by stdl 100 K¢ na osobu na tenisové kurty a
prondjem volejbalového kurtu by stal 300 K¢ na hodinu, by klub generoval zisk
priblizn¢ 1 700 K¢ denné jen na vstupech. Celkové pfijmy na vstupech by byly
340 000 K¢ za letni sezoénu. Klub by mohl nabidnout kurty 1 trenértim, ktefi by
podobné jako golfovy trenéfi platili za prondjem plochy pro vykondvani
trenérské ¢innosti. Céstka, kterou by trenéfi klubu platili, by se odvijela od
Casové vytizenosti, kterou by trenéfi vyzadovali. Klub by po trenérech
vyzadoval ¢astku 7 000 K¢ v letnich mésicich. Kdyby v klubu byl jeden trenér,
ktery by platil ndjem osm mésicii v roce, tak by ptijem byl 56 000 K¢. Dale by
klub mohl nabizet sezénni Clenstvi pro hrace za 2500 K¢. Kdyby si Clenstvi
zakoupilo 30 hract, pfijem by ¢inil 75 000 K¢. Celkové ro¢ni piijmy jsou
odhadovany na 471 000 K¢ ro¢né. Na zédkladé¢ dostupnych dat a vzhledem
k soucasné situaci ve svéte, je lepsi pocitat s pesimistickym odhadem, pii kterém
by i tak klub generoval zisk.

Naklady by zahrnovaly elektfinu na osvétleni a udrzbu kurtt, jako napiiklad
uhrabani volejbalového kurtu, udrzovani Cistoty a detailnéjSi cisténi ploch

dvakrat ro¢né. Veskerou techniku, kterd je potieba pro udrzbu kurti, klub jiz
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ma, a zaméstnanci tohoto klubu by provadéli i udrzbu kurtt. Celkové naklady na
provoz jsou odhadnuty na 50 000 K¢&.
Pfiblizna doba névratnosti této investice pi1 pesimistickém scénaii je
odhadovana na Sest az sedm let pfi planovaném prabéhu piijmu a nakladi.
Pokud by byl velky zajem o Clenstvi a o provoz zimni sezdny ze strany ¢lend,
mohl by klub investovat do koup¢ haly, kterd by se nafoukla pies kurty.

® Zrizeni pijéovny kol
Svou polohou nabizi klub idedlni podminky pro cyklisticky vylet. Hraci pfi
vicedennich pobytech by mohli mit i jiné sportovni vyuziti nez jen hrani golfu.
Klub by nabizel zapljeni kola samostatné nebo za zvyhodnénou cenu
k zakoupenému hracimu fee na golfovém hiisti. K zapijcenému kolu by
zakaznik dostal seznam zajimavych mist v okoli, které jsou dosazitelné po
prilehlych cyklostezkach. V nabidce by byla obycejna horskd kola, tak i
elektrokola. Kola by byla uskladnéné v ptilehlé hale, kde se nachéazi klece na
uschovani holi a ruénich vozikda.
Pro levnéj8i nadkup jizdnich kol by klub mohl navazat spolupraci bud’
s prodejnou nebo piimo s konkrétnim vyrobcem jizdnich kol. Vyménou za slevu
na koupi jizdnich kol by firm¢, kterd by je poskytla, Greensgate golf club zaridil

reklamu ve svém klubu a servisoval by je jenom u dané firmy.

7.4 WT — strategie

Greensgate golf club ma nizkou uroven propagace a jeho socialni sité jsou mélo aktivni
oproti jinym golfovym klubtim (viz kapitola 5.2). Reklamou by se klub mohl dostat do
povédomi $irsi vefejnosti a mohl by piivést nové hrace golfu do svého klubu. V dnesni
internetové dobé€ jsou socidlni sit€ nejlepsim mistem, jak se zpropagovat. Socialni sité
Greensgate golf clubu jsou malo aktivni a ¢lenové se se zpozdénim dozvidaji informace

o provozu hiisté ¢i riznych akcich, které klub potada.

® Investovat do propagace za iicelem vysSich finanénich prijmi
Greensgate golf club se diky uspéchim své mladeze z minulych let stal hlavnim
sponzorem mladeZnického golfu v Plzenském kraji. VeSkeré sportovni veletrhy
v Plzeniském kraji, kde je golf zastoupen sponzoruje Greensgate golf club. Klub
by se mohl napiiklad propagovat v prestdvkovém programu plzenského

hokejového klubu HC Skoda Plzeti, kde je jednim z hlavnich sponzorii i majitel
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Greensgate golf clubu. Soutéz v prestavkovém programu by spocivala v tom, ze
by soutézici z uréeného mista stfilel do otvoru v brdné¢ a mohl by vyhrat
zapujceni golfovych holi, spolecné s tréninkovou lekci golfu od vybraného
trenéra z Greensgate golf clubu. Pokud by soutézici otvor v bran¢ ani jednim
pokusem netrefil, tak by dostal vécné ceny nebo poukaz o urcité penézni
hodnoté¢ na vyptjéeni holi nebo na tréninkovou lekci golfu s trenérem
v Greensgate golf clubu. Tato soutéz a reklama by mohly piivést nové Cleny do
golfového klubu.

Socialni sit¢ klubu jsou oproti konkurenci malo aktivni, takze by byla potfeba
né¢koho povéfit o spravu socialnich siti. Momentalné klub na své socialni sité¢ a
webové stranky neptidava pravidelné aktuality nebo je pfidava se zpozdénim.
Klub by na svoje stranky mohl déavat aktuality ohledné provozu hiisté.
Napriklad, v jaké dny se konaji turnaje na hfisti, zda je hfisté otevieno, nebo
rizné vyhodné nabidky. O spravu socidlnich siti by se mohl starat nékdo z ¢lentd
Greensgate golf clubu, ktery chodi na stfedni nebo vysokou Skolu a mél by to
jako brigaddu pii studiu. Klub by nemusel zaméstndvat nového zaméstnance,
ktery by poZadoval plny Givazek a tuto pozici by mohl nabidnout libovolnému

studentovi, ktery je ¢lenem klubu.
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8 Zavér

Z provedené analyzy managementu Greensgate golf clubu vyplyva, Ze oblasti
organizovani, planovani a vedeni lidi potfebuji upravy, aby fungovaly efektivnéji.
Hlavnim cilem bakalafské prace bylo odhalit nedostatky managementu a ucinit opatfeni.
Klub se potykd 1 se Spatnou vykonnosti svych druzstev, a to konkrétné s vykony
muzského tymu v extralize a s tymovymi vykony mladeze. Dale klub v soucasné dob¢
nejvice ohrozuje ekonomicka situace, ktera zapfiCinila ubytek c¢lenti. Klubu by se
doporucila strategie SO navazani spoluprace s fitness centry a strategie WO zaméteni

na jiné sportovni aktivity.

V poslednich letech se vykony hlavnich tymi postupné zhorSuji a posledni Ctyfi roky
nepatii mezi favority na vitézstvi v tymovych soutézich. Postupem casu vétSina hract
muzského A — tymu, ktefi tvofili stalé jadro tymu, konéi s vrcholovym golfem nebo
odchdzi na studium do zahrani¢i. Dfive se musela byt splnéna urcita kritéria, aby byl
hra¢ do tymu nominovan a mohl klub reprezentovat, ale nyni se nach4zi v nominacich i
hraci, ktefi skoro netrénuji a vénuji golfu minimum ¢asu. Hlavnim cilem muZzského A —
tymu pro nadchézejici sezonu (2023) je udrzeni nejvyssi soutéze a zakomponovani
mladych a nezkuSenych hract do tymu z divodu ziskani zkuSenosti do dalSich let.
Zensky tym, ktery v sezoné 2023 posili dvé mladé hracky, bude hrat druhou nejvyssi

soutéZ a ma za cil postup do extraligy.

V soucasné dob¢ odrostla ,,zlata generace* Greensgate golf clubu, ktera ziskala nejvétsi
a zaroven jediné mladeznické uspéchy klubu. Greensgate golf club riiznymi programy
pracuje na ziskani novych talentl, ze kterych by byly v budoucnu opory hlavnich A —
tymu. Posledni mladeznicky tymovy tspéch byl v roce 2018, kdy tym chlapci do 18 let
vyhral zlaté medaile na Mistrovstvi Ceské republiky tymi do 18 let. Od té doby klub
zaznamenava pouze individudlni uspéchy svych ¢lent, ale na tymové Uspéchy stale

¢eka. Cil na sezonu 2023 je ziskani medaile z jakékoliv mladeznické tymové soutéze.

Marketing klubu, ale i celkové golfu jako takového je na nizké Grovni a mély by se
zrealizovat rozsahlé zmeény, které by golf dostaly do povédomi Sirsi spole¢nosti.
Samotny Greensgate golf club investuje do propagace napiiklad realizaci stankii na
riznych sportovnich dnech pro vefejnost, kde si navstévnici mohou vyzkouset odpaly
do sité, kterou Greensgate golf club spolecné s veskerymi pomiickami a trenéry

poskytnul pro danou akci. OvSem tato propagace, ktera probiha jednou ¢i dvakrat roéné

57



jen né€kolik dnli je malo, aby klub ziskal dal$i zajemce o hrani golfu. Klub, ale i celd
Ceskéa golfova federace, by mohly investovat vice do reklam, které by ukazaly, Ze
v daném okoli je moznost si vyzkouset hrani golfu. V Ceské republice se kazdy rok

Bohuzel reklam, které by na danou udalost upozornily je nedostatek.

Kontroly v klubu by se mély provadét castéji, nez tomu je doposud. Manazerka klubu
by méla zjist'ovat situace jednotlivych tsekil jednou méesi¢né v uréeném datu. Napiiklad
kazdy Sesty den v mésici by vedouci jednotlivych usekl sepsali seznam véci, které jsou
potfeba k vykonavani cinnosti. Toto opatfeni by mélo pfispét k efektivnéjSimu

vykonévani prace jednotlivych useki.

Nejvice by klubu z hlediska propagace a rozsifeni Clenské zdkladny pomohlo navazéani
spoluprace s fitness centry. Tato spoluprdce by se vyplatila jak klubu, tak i

partnerskému fitness centru. Majitel nejvétsiho fetézce fitness center v Plzni je zaroven

wevr

-----

volejbalovych kurtl by vedlo k dal§im pfijmim a k rozsifeni ¢lenské zakladny.

58



Seznam pouzitych zdroji

Bélohlavek, F. (2001). Management. Rubico.
Blazek, L. (2014). Management Organizovani, rozhodovani, ovliviiovani. Grada.
BusinessInfo (2017). Obchodni korporace. Dostupné 13.3. 2023 z

https://www.businessinfo.cz/navody/obchodni-korporace-zalozeni-a-vznik-ppbi -

!&chapter=1
Caslavova, E. (2009). Management a marketing sportu. Olympia.

Caslavova, E. (2020). Management a marketing sportu 21. stoleti. Ekopress.

Davis, C. L., & Robinson, D. (2020). Non profit management: Principles and practice.
Sage Publications.

Donnelly, J.H., Gibson, J. L., & Ivancevich, J. M. (1997). Management (ptelozil Vaclav
Dolansky, ptelozil Josef Koubek). Grada.

Golf klub Plzen-Dysina z. s. (2016). Stanovy spolku Golf klub Plzen-Dysina. Dostupné
12. 3. 2023 z https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-
detail?dokument=42585162&subjektld=799585&spis=505072

Hendl, J., (2016). Kvalitatvni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace (4. vyd.).
Portal.

Kanfer, R., Chen, G., & Pritchard, R. D. (2008). Work motivation: past, present and
future. Taylor & Francis.

Latham, G. P. (2012). Work motivation: History, Theory, Research, and Practice.
SAGE Publications.

Mikuléstik, M. (2015). Manazerska psychologie. Grada.

Plzensky golf park a.s. (2016). Stanovy akciové spolecnosti Plzensky golf park, a.s.
Dostupné z 12.3. 2023 z https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-
detail?dokument=46766487&subjektld=166820&spis=473361

Prukner, V. (2014). Manazerské dovednosti. Univerzita Palackého v Olomouci.

Robbins, S. P., Bergman, R., & Coulter, M. K. (2017). Management (8th ed.). Pearson

Education Australia.
Tausl Prochazkova, P., Jitincova, M., Jelinkova, E., & Liskova, J. (2017). Uvod do

podnikové ekonomiky. Zapadoceska univerzita v Plzni.

59


https://www.businessinfo.cz/navody/obchodni-korporace-zalozeni-a-vznik-ppbi#!&chapter=1
https://www.businessinfo.cz/navody/obchodni-korporace-zalozeni-a-vznik-ppbi#!&chapter=1
https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-detail?dokument=42585162&subjektId=799585&spis=505072
https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-detail?dokument=42585162&subjektId=799585&spis=505072
https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-detail?dokument=46766487&subjektId=166820&spis=473361
https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-detail?dokument=46766487&subjektId=166820&spis=473361

Veber, J., Fotr, J., Kotoucova, J., Maly, M., Mladkova, L., Novy, ., Némec, P.,
Svecova, L., & Vodadek, L. (2011). Management Zéklady moderni manazerské pristupy
vykonnost a prosperita. Management Press.

Vodacek, L., & Vodackova, O. (2013). Moderni management v teorii a praxi.
Management Press.

Vodacek, L., & Vodackova, O. (1996). Management teorie a praxe pro 90. léta.
Management Press.

Zakon ¢. 89/2012 Sb. (2014). Zakon obcansky zakonik v platném znéni. Dostupné 27.2.
2023 z https://www.mesec.cz/zakony/obcansky-zakonik-2014/f4579517/ - aktualni-

zneni
Zakon €. 90/2012 Sb. (2014). Zakon o obchodnich korporacich v platném znéni.
Dostupné 28.2. 2023 z https://www.mesec.cz/zakony/obchodni-zakonik-2014/uplne/

60


https://www.mesec.cz/zakony/obcansky-zakonik-2014/f4579517/%20-%20aktualni-zneni
https://www.mesec.cz/zakony/obcansky-zakonik-2014/f4579517/%20-%20aktualni-zneni
https://www.mesec.cz/zakony/obchodni-zakonik-2014/uplne/

Seznam tabulek

Tab. 1: Komplexni déleni cila ...........

Tab. 2: Stav ¢lenské zakladny (2022)

Tab. 3: SWOT matice.....ccceveeeennn.....

61



Seznam obrazku

Obr. 1:
Obr. 2:
Obr. 3:
Obr. 4:
Obr. 5:
Obr. 6:
Obr. 7:

Sekvencni a paralerni manazerské funkce.........c.coeevveeiiieecieeccieece e 9
Slozeni predstavenstva Plzenisky golf park a.s. .......ccccoeevieviinciiiiiiniicieieee, 24
Slozeni dozor¢i rady Plzenisky golf park a.s........ccceevveeiienienieiiiicieceeeee, 25
Organizacni struktura jednotlivych usekti v Plzenském golf parku a.s.............. 25
SloZeni piedsednictva Greensgate golf Clubu..........ccocecvieeiiiieiiiicieeeecee, 33
Zdroje financovani Greensgate golf clubu v roce 2022 ..........cccvveviverieeiinennnnnns 37
Pocet zakoupenych ¢lenstvi AKTIV v Greensgate golf clubu v letech 2015-2023

............................................................................................................................. 38
Pocet zakoupenych Udrzovacich ¢lenstvi v Greensgate golf clubu v letech 2015-
............................................................................................................................. 39
Pomér zakoupenych Udrzovacich ¢lenstvi a €lenstvi AKTIV ......ccooceeieeiennen 40

62



Abstrakt

Pe&c, J. (2023). Management sportovni organizace |[Bakalatska prace, Zapadoceska

univerzita v Plzni].

Tato bakaldiskd prace se zabyva fungovanim managementu sportovni organizace
Greensgate Golf & Leisure Resort a detailn€ji se zaméfuje na fungovani spolku
Greesngate golf club. Nejdiive byla provedena charakteristika organizace a nasledné
analyza jednotlivych manazerskych funkci, které jsou v klubu vykonavany. Nasledné se
autor v praci vice zamétuje na fungovani Greensgate golfu clubu a analyzuje vnitini a
vnéj§i faktory, které klub ovliviiuji. Z této analyzy jsou nasledné vyvozeny Ctyii
strategie ke zvySeni vykonnosti klubu, kde jsou jednotlivé postupy popsany.
Provedenym vyzkumem autor zjistil, Ze marketing a sportovni vykony druZstev jsou
slabé a je potfeba pracovat na zlepSeni téchto sekci. Manazerské funkce vyzaduji malé
upravy, napiiklad kontroly by mély byt provadény Cast&ji. Na konci bakalaiské prace

byly klubu navrZeny strategie, na které by se mél zaméfit.

Kli¢ova slova: management, sport, opatieni, strategie, klub



Abstract

P&C, J. (2023). Sports organization management [Bachelor Thesis, University of West

Bohemia].

This bachelor's thesis deals with the management of the Greensgate Golf & Leisure
Resort sports organisation, and search for more detail at the operation of the Greesngate
Golf Club. Firstly, a characteristic of the organisation was carried out, followed by an
analysis of the various management functions that are performed at the club. Then, the
thesis focuses more on the functioning of Greensgate golf club, and analyses the
internal and external factors that affect the club. From this analysis, are derived four
strategies to improve the performance of the club, where individual procedures are
described. Author has found that the marketing and sports performance of the teams are
weak, and work is needed to improve these sections. The management functions require
small adjustments, for example, inspections should be carried out more frequently. At

the end of the bachelor's thesis, strategies were suggested for the club to focus on.

Key words: management, sport, measure, strategy, club



