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Abstrakt

Abstract



Uvod

Sdilena ekonomika je rychle rostouci trend, ktery v poslednich letech laka stale vice
zajemcll. Rozvoj mobilnich technologii a internetovych siti pomohl k rozmachu sdilené
ekonomiky. Definice této oblasti je kviili neustdlému vyvoji slozita a mnoho odbornika
tuto problematiku popisuje jinym zpusobem. Zakladem téchto definic je, ze se jedna
o sdileni produktii a také sluzeb, které nejsou vyuzivané. Poskytovatelé generuji zisk
z véci, které stejné nepouzivaji a uzivatelé dostanou pfistup k vécem, které zrovna
potfebuji za mén¢ penéz, nez kdyby si dany produkt koupili. V nékterych statech se
sdilen4 ekonomika stala béZnou soucasti zivota mnoha lidi. Nejznaméj$imi spole¢nostmi,
které si vétSina lidi pfedstavi pod pojmem sdilena ekonomika, jsou Airbnb a Uber.
Platforem, které poskytuji sdilené sluzby ¢i produkty, je mnoho a nabizi Sirokou skalu

sluzeb pro své zakazniky.

Cilem této bakalarské prace je zpracovat piipadovou studii na spole¢nost Karkulka
PMDP (Plzeniské méstské dopravni podniky), kterd se zabyva sdilenim automobilii
v Plzni. Popsat jakym zplisobem spolecnost funguje a pomoci grafii analyzovat vyvoj
spolecnosti, a také porovnat Karkulku s jinou spole¢nosti, kterd se zabyva sdilenou
dopravou a porovnat, jakym zplisobem spolecnosti funguji a zda se jejich ceny liSi nebo
zda jsou podobné. Hlavnim cilem ptipadové studie je srovnat sdilenou dopravu, kterou
poskytuje Karkulka, s vlastnictvim vlastniho automobilu. Kdy se vyplati vlastnit

automobil a kdy se naopak vyplati osob& pouZzivat sdilenou dopravu.

Prace je rozdélena do cCtyf kapitol. Prvni kapitola prace se zabyva popisem sdilené
ekonomiky a vymezeni zdkladnich pojmi, které s ni souvisi. Déle jsou zde popsané
modely sdilené ekonomiky a jeji vyvoj. V posledni ¢asti této kapitoly je znazornén vyvoj
sdilen¢ ekonomiky, kdo jsou aktéfi na trhu sdilené ekonomiky, a také jaké vyhody a
nevyhody pfinasi.

Ve druh¢ kapitole je zaméfena pozornost na oblasti sdilené ekonomiky. Kazdé oblast je
struén€ popsana a jsou vyjmenovany spolecnosti, které¢ v danych oblastech maji nejvétsi

zastoupeni. Tato ¢ast se nejvice zamétuje na sdilenou dopravu.
Prakticka ¢ast je zamétena na spolecnost Karkulka, kterd je v Plzni nejvétsi spolecnosti
sdilejici automobily. Nejdfive je popsano, jak spole¢nost funguje a co potiebuji lidé vedét

pro pouzivani této platformy. Poté je pomoci grafli zndzornén vyvoj spolecnosti, pocet



kilometrt, které automobily ujely za dané roky a také na jakou dobu si uzivatelé nejcasté&ji
rezervuji automobily. Je zde uveden také cenik sluzeb, které spolecnost nabizi a
v posledni fad¢ je popsan rozdil mezi sdilenou dopravou a vlastnictvim automobilu, ktery
je zaméfen pifevazné na srovnani cen. Posledni kapitola se zaméfuje na zhodnoceni
vysledkt ziskané z pripadové studie. Na zakladé vysledki jsou vypracovana doporucent,

ktera by spole¢nosti mohla pomoci ziskat vice zajemct o jeji sluzby.



1 Sdilena ekonomika

Pojem sdilena ekonomika se zacal vefejn¢ pouzivat na zacatku 21. stoleti. NejCastéji se
pojem sdilena ekonomika pouziva ve spojeni s peer-to-peer (P2P) trhy, coz jsou trhy, na
kterych 1idé nabizeji své sluzby ¢i produkty ostatnim lidem. Jako hlavni zastupce této
ekonomiky mizeme oznacit spolecnosti jako jsou eBay, Uber a Airbnb (Albinsson &

Perera, 2018, s. 30).

Sdilenou ekonomiku je tézké popsat, jelikoz dochazi k neustalému vyvoji této oblasti.
Proto na toto téma existuje spousta definic od mnoha autorti a kazda definice popisuje

sdilenou ekonomiku trochu jinym zpiisobem.

Alex Stephany, jeden z nejznaméjSich expertli na sdilenou ekonomiku, ve své knize uvedl
vlastni definici sdilené ekonomiky jako: ,, Sdilend ekonomika je hodnota, kterou ziskame
poskytnutim nevyuzZivaného majetku lidem online, coz vede ke sniZeni nutnosti vlastnit

dany majetek “ (Stephany, 2015, s. 9).

Dal$im autorem, ktery definoval sdilenou ekonomiku je slovensky autor a ekonom Robert
Chovanculiak, ktery tika Ze: , Pod pojmem sdilend ekonomika si miiZeme predstavit
Jjakousi virtualni trznici, kde se setkavaji lidé, kteri maji co nabidnout, s lidmi, kteri o to
maji zajem. Prosté se zaregistruji v konkrétni aplikaci, kterd se venuje napriklad preprave
osob v ramci mésta nebo ubytovani ve volnych pokojich, a ta jim umozni snizZit vsechny

tri casti transakcnich nakladii na ,,do*: tedy nadkladi na dohledavani jeden druhého,

domlouvani podminek a jejich dodrzovani“ (Chovanculiak, 2020, s. 31).

Oxfordsky slovnik popisuje sdilenou ekonomiku jako: ,,ekonomicky systém, kde se
majetek nebo sluzby sdileji mezi lidmi, obycejné prostiednictvim internetu” (Oxford
Learner’s Dictionaries, 2022). Z této definice nasledné vychazi i spole¢nost BlaBlaCar,
jedna z nejznaméjSich platforem zabyvajici se spolujizdou na svéte, kterd na tuto definici
navazuje tim, Ze sdilena ekonomika je ,, Systém, ve kterém ty a ja muzeme ziskat pristup
k vecem, ktere viastni nekdo jiny. Diky technologiim jako jsou smarphony to neplati jen
o sousedech. Muzeme ziskat pristup k celé siti lidi, kteri nam mohou pomoci — ve vétsiné
pripadu diky jednoduché aplikaci. Sdilena ekonomika pomdha vyuzit nenaplnéné
moznosti, jako jsou napriklad prazdna mista v auté nebo prazdny byt na vikend*“

(BlaBlaCar, 2022).



Rachel Botsman, jedna z nejznaméj$ich osobnosti spojenych se sdilenou spotiebou,
popisuje sdilenou ekonomiku jako ,, ekonomicky systém zalozeny na sdileni nevyuzitého
majetku nebo sluzeb, zdarma nebo za poplatek, primo od jednotlivcu “ (Botsman, 2015).
Autorka také tikd, Ze vyznam sdilené ekonomiky je pro mnoho lidi matouci a Casto
dochdzi k zdménam termint. Lidé pro popsani sdilené ekonomiky pouzivaji terminy jako
»peer economy*, ,collaborative economy*, ,on-demand economy*, ,collaborative
consumption®. Tyto pojmy jsou spolu provazané, ale kazdy pojem znamena trochu néco

jiného (Botsman, 2015).

Héjek, jeden zmnoha autort knihy ,sdilena ekonomika tri roky poté — zavery
a perspektivy“, definoval sdilenou ekonomiku na zaklad¢ tii zakladnich subjekti, které
vystupuji na trhu. Sdilenou ekonomiku definoval jako ,, Systém online nabidky a poptavky
primo mezi jednotlivymi osobami, v podobé subjektu vyrobce a spotiebitele. Klicovym
prvkem je pritom prave produkce/spotieba prima mezi subjekty bez prostiednikii na trhu
v podobé distributorii, obchodniki, aj. “ (Pichrt akol., 2019, s. 138). Dale autor také uvadi
tf1 zakladni typy subjektii ve sdilené¢ ekonomice, jimiz jsou: ,, (i) subjekt, provozujicich
platformu  umozZnujici  propojeni  nabidky  jednotlivych  nabizejicich  a
poptavajicich/organizator trhu, (ii) nabizejici a (iii) poptavajici“ (Pichrt a kol., 2019, s.
139).

1.1 Zakladni pojmy sdilené ekonomiky

1.1.1 Collaborative consumption

,»Collaborative consumption mize byt pteloZzeno jako spoluspotiebitelstvi nebo sdilena
spotieba. Proces sdilené spotteby prevazné funguje na modelu P2P. Mame dva rtizné
zpusoby, jakymi se lze zcastnit sdilené spotteby. Prvni role je ,,Peer provider neboli
poskytovatel, ktery poskytuje své produkty k plijceni. Druha role je ,,Peer user* neboli
uzivatel, ktery si poskytované produkty piijcuje (Botsman & Rogers, 2010, s. 97). Obecné
je sdilend spotieba proces, kdy poskytujeme néjaké zbozi ¢i sluzbu nékomu dal§imu, nebo
pokud jsme v pozici toho, kdo si zbozi ¢i sluzbu ptjcuje (Albinsson & Perera. 2018, s.

160).

Sdilend spotieba mize byt rozdélena do nckolika systému, které si popiSeme v dalsi
kapitole. VSechny tyto systémy spojuji Ctyii zasady, které jsou dilezité pro spravnou

funk¢nost sdilené spotifeby. Témito zasadami jsou: dostatené mnozstvi, nevyuzita
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kapacita, vira ve zdroje pro vSechny a divéra mezi cizinci (Botsman & Rogres, 2010, s.

101).

Mnozstvi nabizenych produkti zvysSuje atraktivitu pro zakazniky, jelikoz maji vétsi Sanci
vyhledat pravé ty produkty, které se jim libi a které potiebuji. Obchody jsou v tomto
ohledu nedostacujici, protoze nabizeji pouze urCit¢é mnozstvi vyrobkt, které maji na
skladé. Lidé si kvili tomu nemuseji z nabidky vybrat pozadované produkty. Proto je
dalezité¢ mit ve sdilené spotfebé velké mnozstvi produkt, aby si kazdy mohl vybrat co

prave potiebuje (Botsman & Rogers, 2010, s. 102).

Dalsi zasada sdilené spotieby je nevyuzitd kapacita. Sdilend spotieba se snazi zvysit
vyuziti veskerych produktl, které by za urcitych okolnosti lezely doma ve sklepé.
Ptikladem mohou byt n¢jaké dlouhodobé produkty, které¢ maji lidé bézné¢ doma, ale
pouzivaji je pouze obcas. VéEtsinu Casu je vSak nikdo nepouziva. Sdilené spotieba proto
nachazi vyuziti pro vSechny produkty. Diky tomu se nebudou muset vyrabét nové a nové
nastroje a misto toho si je mohou lidé ptijcovat a tim i Setfit zdroje na jejich vyrobu

(Deloitte, 2017).

Vira ve zdroje pro vSechny je zasada, snazici se vytvofit hodnoty a sdruzovat skupiny lidi
se stejnymi zdjmy. Zasada také tikd, Zze kazdy uzivatel sdilené spotieby piinasi do
komunity uréitou hodnotu pro viechny lidi uz jen tim, Ze tyto platformy pouziva. Cim
vice lidi pouziva dané platformy, tim vEtsi z toho maji uzivatelé¢ uzitek (Botsman &

Rogers, 2010, s. 116).

Posledni zasadou je dlivéra mezi cizinci. Divéra je, nejen pii sdilené spotiebé, ale také
celkové pfi internetovém obchodovani, dulezita. Zakaznici chtéji mit jistotu, Ze vyrobek,
ktery si pijci bude opravdu spliiovat vSechny parametry, kterymi se produkt prezentuje.
Lidé délaji prazkum trhu pfedtim, nez néco koupi. Pti rozhodovani hraje velkou roli cena,
ale velky vyznam pro vybér ma také to, jak se dana spolecnost ¢i jedinec prezentuje.
NejcCastéji se duvéra méfi pomoci recenzi, kdy vysoké hodnoceni udava urcitou

spolehlivost a kvalitu, a proto jsou takové obchody vyhledavané prioritné (Kukula, 2020).
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1.1.2 Collaborative economy

,Collaborative enonomy* muze byt pieloZzeno jako spole¢na ekonomika a jedna se o:
., Ekonomicky systém decentralizované site a trZist, které vyuziva hodnotu nevyuzivaneho
majetku spojovanim potreb a vlastnictvi zpiisobem, ktery nepouziva tradicniho

prostrednika“ (Botsman, 2015).

Spole¢na ekonomika je rozd€lena do né€kolika sektor. Sektory, které se celosvétove

nejvice rozrustaji jsou:

e Ubytovani — Platformy, kde jednotlivci sdileji své domy ¢i byty. Pro ubytovani se
nejcasteji pouziva Airbnb.

e Doprava — Aplikace, které spojuji fidi¢e a cestujici, za ucelem sdileni cesty.
Nejznamé;jsi platformou sdilené dopravy je Uber.

e Second hand — Zbozi z druhé ruky. Prodéava se zde ptevazné obleceni, knihy nebo
domaci spotiebice. Platforma, ktera je nejvice vyuzivana v obchodu mezi lidmi je
c¢Bay.

e Jidlo — Obchody prodavaji rizné balicky surovin, které se nepodafilo prodat a

byly by jinak vyhozeny. Snizuje se tim plytvani jidlem (Satander, 2021).

1.1.3 On-demand economy

,»On-demand economy* je ,,ekonomika postavena na primé poptavce od zdkaznika.
Ukazuje, jakym smérem a zpiisobem se diversifikuje trh, jedna se o prirozenou nadstavbu
ekonomiky sdileni (sharing economy)“ (cityone, 2017). Jedna se o obchod, sluzby ¢i
produkty, které jsou postavené na poptavce zékaznika, ktery si sam pozada o néjaky
produkt ¢i sluzbu. Jeho zadost je ihned vyfizena. Tento koncept je zalozen na okamzitém

uspokojeni zakaznika (Carroll, 2022).
Vaidya (2022) uvadi ptiklady, ve kterych se objevuje on-demand ekonomika. Jedna se o:

e Sdilend jizda — Uzivatelé si v aplikaci danych platforem vyZadaji dopravu
z ur¢itého mista na poZadované misto. Nejznamé;jsi je Uber.

e Donéska jidla — Uzivatelé si pies aplikaci objednaji jidlo z néjaké restaurace
a pres donaskovou sluzbu je jim jidlo pfedano. U nas napt. Dame jidlo.

e Doméici sluzby — Lidé si mohou pies aplikaci objednat nékoho, kdo jim naptiklad

uklidi dim nebo jim opravi napiiklad spotiebic.
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e Zdravotni sluzby — Platformy, které poskytuji lidem virtualni péci o zdravi nebo

motivuji lidi ke zdravej$Simu zivotnimu stylu.

1.2 Modely sdilené ekonomiky

Autofi Rachel Botsman a Roo Rogers uvadéji ve své knize mnoho riznych piiklada
sdilené spotteby. Miize to byt napf. vyménny obchod, bartering, vyména nastroju,
vymeéna obleCeni, sdileni plidy, sdileni aut, sdileni kol, sdilené pracovni prostiedi
a mnoho dalSich ¢innosti. VSechny tyto ¢innosti jsou i pfes jejich odliSnost uspotadany
do tii systému, kterymi jsou ,product service systems®, ,redistribution markets*

a ,,collaborative lifestyles* (Botsman & Rogers, 2010, s. 97).

1.2.1 Product service systems

Myslenka platit za uzitek produktu, namisto vlastnit dany produkt, se rozsifuje ¢im dal
vice. Lidé maji stadle mensi potfebu vlastnit vicero ndstroji, které ve findle pouziji parkrat
za zivot. Radé&ji si proto dany nastroj ptij¢i na urcity Casovy usek. Tato myslenka je zdklad
tohoto systému. Tento systém umoziiuje spole¢nostem mnohonédsobné sdilet vlastni
produkty jako mohou byt naptiklad (sdileni aut ¢i pradelny), nebo sdilet produkty, které
jsou vlastnéné soukromymi vlastniky (Botsman & Rogers, 2010, s. 98). Vyhodou tohoto
systému je predev§im ochrana zivotniho prostiedi, jelikoz se dosdhne maximalniho
vyuziti daného produktu. Systém se také stard o udrzbu produkti, jejich recyklaci a

v ptipad¢ potieby 1 o jejich vyménu (MJV, 2021).

1.2.2 Redistribution markets

Tento systém je zaméfen na prerozdélovani produktl z mist, na kterych uz nejsou
potieba, na mista, kde potteba jsou. Je zde vice metod, kterymi 1ze produkty pierozdélit
naptiklad volnd vymeéna produktli, prodej produktti za body, prodej produkti za penize,
nebo to mize byt smésice téchto metod. Produkty jako jsou naptiklad makeupy, obleceni,
knihy, hracky, nebo n¢jaké modni doplitky mohou byt vyménény za podobné zbozi. Opét
se jedna o systém, jehoz cilem je ochrana zivotniho prostfedi, proto systém nabada
uzivatele, aby misto vyhazovani nepouZzivanych produktli, tyto produkty radé&ji
prodavali a tim neplytvali tolik zdroja, které jsou potieba na jejich vyrobu (Botsman &

Rogers, 2010, s. 98).
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1.2.3 Collaborative lifestyles

Sdileni neni jen u fyzickych véci jako jsou naptiklad auta ¢i kola, ale také u véci, které
jsou nehmotné napi. Cas, dovednosti, prostory nebo penize. Sdilenim téchto véci se
zabyva systém ,,Collaborative lifestyles*. Vyména probiha zejména na lokalni urovni, ale
muze také fungovat celosvétove diky internetu, ktery spojuje a koordinuje lidi po celém
svété. U tohoto systému je vyZadovana velka divéra, jelikoz zakladem této vymeny jsou
vztahy mezi lidmi a neni to produkt jako takovy, ktery byl u ptedchozich systému
(Botsman & Rogers, 2010, s. 100).

Motivace k témto tfem zminénym systémim se pohybuje v rozmezi od Setfeni penéz po
vydéelavani pencz, od pohodli po setkani se s prateli, od Setfeni mista po Setfeni ¢asu, od
pocitu byt soucasti komunity po délani spravnych véci. VSechny systémy spojuje
udrzitelnost Zivotniho prostiedi, ale neni to jejich hlavni myslenka (Botsman & Rogers,

2010, s. 100).

1.3 Vyvoj sdilené ekonomiky

. Myslenka sdileni véci, informaci a jinych hodnot neni Zadnym novym fenoménem, nybrz
Jje uskutecnovana mezi lidmi zcela bézné, od nepaméti a je soucasti fungovani cloveka ve
spolecnosti. Prikladem miize byt nejen sousedska vypomoc v ramci, které si domdcnosti
vzajemné piujcuji mouku ¢i cukr nebo si vypomadhaji pri péci o déti, ale
i institucionalizované formy sdileni predstavované knihovnami ¢i pijcovnami se

sportovnim vybavenim “ (Pichrt a kol., 2019, s. 246).

Dftive byla velka ¢ast smény provadéna mezi jednotlivci, kteti se mezi sebou znali. Byli
to napiiklad lidé na vesnicich, ktefi se mezi sebou vétSinou znaji, a tak si pjcuji a
vyménuji rizné suroviny ¢i nastroje. Lidé na vesnici méli diky témto sousedskym
vztahim diivéru, Ze véci, které si mezi sebou pljcuji, jim budou nasledné vraceny
v dobrém stavu (Sundararajan, 2016, s. 18). Velky rozmach sdilené ekonomiky pfinesly
technologie, diky kterym zacalo fungovat sdileni na celosvétové trovni. Uz se nejednalo
pouze o sdileni mezi lidmi v okoli. Diky technologiim bylo mozné zjistit, jaké produkty
jsou nadbytecné nebo nevyuzivané a spojovali je s potfebami zdkaznikli (umio-prime,

2021).

Zésadni problém, ktery nastal pfi celosvétovém sdileni, byla nedivéra mezi poskytovateli

produktii ¢i sluzeb a jejich potencidlnimi uzivateli. Dnes je nedlvéra feSena prevazné
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recenznim systémem, kde potencialni uzivatelé mohou podle recenzi zjistit, zda se jedna
o spolehlivého poskytovatele, anebo se jedna o néjakého podvodnika (Deloitte, 2017).
Dalsim kladem, ktery pomohl ve vyvoji sdilené ekonomiky byla udrzitelnost zivotniho
prostiedi. To je trend, ktery se v dnesni dobé dostal do poptedi a je zaméfen na to, aby
kazda cinnost byla v souladu s udrZzenim a ochranou zivotniho prostfedi (umio-prime,

2021).

V Ceské republice zacala byt sdilend ekonomika popularni zejména na pocatku 21.
stoleti, a to zejména diky velké recesi v letech 2008-2009. Tato recese sebou pfinesla
upadek ekonomické aktivity a blahobytu lidi. Dostupnost urcitého zbozi se pro znac¢né
mnozstvi lidi snizila. Lidé proto zacali sdilet vlastni majetek, ¢imz zmirnili dopad recese
(Deloitte, 2017). Dal§im faktorem, ktery pomohl k rozvoji sdilené ekonomiky je rozvoj
internetu a mobilnich aplikaci. Dostupnost téchto systéml umoznuje lidem komunikovat

bez ohledu na vzdalenost (Pichrt a kol., 2019, s. 246).

1.4 Typy trhu dle aktéri

Sdilena ekonomika funguje ptfedev§im ve formé& e-commerce. To je ,,proces ndkupu
a prodeje podporovany elektronickymi prostredky, primarné internetem. Elektronické
trhy jsou spiSe trznimi prostory nez fyzickymi trzisti“ (Kotler, 2007, s. 182). Vyhodami
pro kupujiciho jsou zejména vétsi vybér a snadny a rychly pfistup k produktim.
Vyhodami pro prodéavajiciho jsou nizsi naklady na vyrobu, vysoka rychlost a efektivita,
a také vetsi flexibilita (Kotler, 2007, s. 182-183). Hlavnimi doménami e-commerce jsou

B2C, B2B a P2P (Kotler, 2007, s. 184).

1.4.1 Business-to-Customer (B2C)

V modelu B2C jsou spole¢nosti v pozici prodejce a jednotlivci v pozici zdkaznika. Cilem
spole€nosti je ziskat co nejvice zdkaznikl a udrZet si je. Spolec¢nost se snazi co nejvice
zjednodusit a zptijemnit zdkaznikovi proces ndkupu. Aby spolecnost zakaznika zaujala,
je dilezita graficka podoba webovych stranek, ktera by pro zakaznika méla byt ptehledna
a zaroven by mcéla byt zapamatovatelna a identifikovatelnd. Forma B2C se pouziva

ptedevsim v maloobchodnich prodejich (Shoptet, 2022).

B2C je rozd¢leno do tii kategorii. Prvni kategorii je poskytovani informaci potencialnim
zakazniktim o produktech, které spole¢nost nabizi na jejich webovych strankach. Druha

kategorie je zpétna vazba od zakaznika, kterou spolecnost muze ziskat pomoci riznych
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formuléi a dotaznikl. Posledni kategorii je vytvofeni internetového obchodu, ktery je
pro firmu nejdiilezitéjsi, jelikoz pres internetovy obchod bude ziskavat nové objednavky

(Rostecky, 2011).

Kategorie produktti, ve kterych lidé nakupuji nejvice v modelu B2C jsou napiiklad
cestovni sluzby, odévy, pocitacovy hardware a software, spotiebni elektronika, knihy,
hudba a video, kosmetika a hygienické potieby, potieby pro dim a zahradu, kvétiny a

darky, sportovni nacini a vybaveni a také hracky (Kotler, 2007, s. 184).

1.4.2 Business-to-business (B2B)

B2B je obchodovani dvou spolec¢nosti, kdy jedna své produkty prodava a druha je kupuje.
Vétsinou se pii téchto obchodech jedna o material, ktery dand spolecnost dale potiebuje
pro vyrobu svych vyrobki nebo jde o produkty, které spole¢nost kupuje jen za tcelem
dalsiho prodeje. Nejedna se vSak jen o vyrobky, ale také o sluzby (WixEncyclopedia,
2022).

Pro ucely tohoto trhu jsou vytvéafena rGzna internetova trzist€, kterd poméhaji ziskat
spolecnostem nové obchodni partnery. Pro spole€nosti je tento model vyhodny zejména
diky niZz§im nakladim, automatizaci a rychlosti objednavek. NejvyhodnéjSim
marketingovym nastrojem v tomto modelu jsou dobré vztahy mezi spole¢nostmi, které

siln€ ovliviiuji cely nakup (Altaxo, 2022).

K ziskani novych zakaznikl, uspokojovani stavajicich zékaznikli a k dosaZeni vyssi
nakupni efektivity a nizSich cen pouZzivaji B2B napftiklad aukéni servery, obchodni sité,

on-line katalogy a stranky barterového obchodu (Kotler, 2007, s. 186).

1.4.3 Peer-to-peer (P2P)

Systém P2P je zaloZen na rovnosti vSech tcastniki. Lideé, ktefi obchoduji mezi sebou maji
vetSinou stejné zdjmy, plat, v€k a pouzivaji tento typ systému, aby mezi sebou sdileli
zbozi ¢i sluzby. Jednim z diivodl pro pouZzivani P2P platforem muze byt napi. uSetieni
pen¢z zakaznikd. Zakaznici, ale 1 prodejci, se dostanou do urcité komunity lidi, ktefi
sdileji stejné zajmy. Poslednim diivodem je, Ze lidé mohou ménit role na trhu. Jeden den

mohou byt zdkaznici a druhy den mohou byt prodejci (Pryhodko, 2017).

., Peer to peer, tedy od cloveka k ¢loveku, je projevem tzv. sdilené ekonomiky, kdy je

produkt, stroj nebo budova viastnena fyzickou osobou propiijcena jiné osobé. Koncept je
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zaloZzeny na pronajimani, pujcovani a obchodovani se zbozim nebo sluzbami. Zakladnim
principem je upozadeni prostrednika, napr. banky, hotelu nebo taxisluzby *“ (Hrabinova,

2022).

Metoda P2P se pouziva ¢im dal vice. Mlizeme to vidé€t 1 na stale rostouci nabidce zboZzi,
kdy si mizeme ptjcovat bézné véci jako jsou auta, naradi, doméci spotiebice ¢i finanéni
prosttedky. Dal§i z moznosti je také pronajimat byty nebo n¢jaké prostory. Tyto véci jsou
pomérné bézné ve sdilené ekonomice. Dnes si Ize ptjcit spoustu jinych véci jako jsou

napftiklad kabelky, obleceni nebo dokonce zvitata (Albinsson & Perera, 2018, s. 130).

1.5 Vyhody a nevyhody sdilené ekonomiky

Sdilena ekonomika mé své vyhody a nevyhody.

1.5.1 Vyhody

Mezi vyhody sdilené ekonomiky patfi moznost efektivné vyuzivat rizné komodity,
jelikoz se sdilenim vyuziva co nejvétsi mozny potencial danych produkti a neni to tak,
Ze by nam jen lezely zaprasené v gardzi. Dalsi vyhodou je vyvolavani tlaku na zvySovani
technické a informac¢ni gramotnosti lidi. Lidé, pokud se chtéji zii¢astnit sdileni produkti,
museji pouZivat internet a technologie. Zaroven sdilend ekonomika pfinasi nové napady,
jelikoz propojuje ucastniky, ktefi maji nové napady, ale nemaji financni prostiedky, aby
tyto napady zrealizovali. Propojenim Uc€astniki dochéazi k tomu, Ze lidé mohou potkat
nékoho, komu se jejich napad bude libit a zaroven bude mit finan¢ni prostfedky na jeho

uskutecnéni (Flexioffice, 2018).

Lze fici, Ze sdilena ekonomika je tzv. win-win situace pro zakazniky a pro poskytovatele.
Jelikoz poskytovatel bude mit vynos z poskytovani né¢jakého produktu ¢i sluzby, kterou
stejn€ nepouziva a zdkaznik bude mit véc, kterou zrovna potiebuje a nevyplati se mu ji
kupovat na jedno pouziti, tudiz bude mit mensi vydaje. Dalsi vyhodou sdilené ekonomiky
muze byt interakce mezi lidmi. UZivatelé sluzeb jsou mezi sebou v kontaktu a vytvareji
si tim kolem sebe urcitou komunitu lidi. Sluzba se také sama reguluje. Poskytovatelé
dostavaji recenze na zéklad¢ komunikace, kvality produktu a dalSich jinych oblasti. Tyto
recenze maji za ucel oddé¢lit zrna od plev a pomoci uzivatelim k vybéru spravného
poskytovatele. Samoziejmé dal§i vyhodou je omezeni negativnich vlivii na Zivotni
prostiedi. Dochazi k menSimu plytvani surovin, ataké se snazi sdilend ekonomika

vyuzivat veSkeré suroviny na 100 % (Scholzova, 2020).
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Vyhodou muize byt také flexibilita. Lidé ¢asto shanéji moznost ptivydélku. Diky sdilené
ekonomice mohou mit lidé pfivydelek a nemuseji tak travit hodiny zavieni v kancelafi.
Kazdy si mize zvolit, ¢im by si chtél ptivydélavat a pomoci internetu si mize vse zafidit.
Diky velké nabidce maji zdkaznici velky vybér produktii. Tyto produkty mohou mezi
sebou porovnavat, a tim piipadné usetfit penize a ziskat tak co mozna nejkvalitnéjsi

produkt. (Nasrudin, 2022).

Spolecnost Satander na svych strankach rozdé€luje vyhody do ¢ty skupin:

v v

Vys8i nabidka — Diky lidem, ktefi nabizeji zbozi a sluzby, které nepotiebuji, se zvySuje
nabidka pro lidi, kteti shanéji ur¢ité produkty.

Uspora — Pfedméty zakoupené na trzich sdilené ekonomiky jsou vétsinou levngjsi nez ty,
které si kupujeme v obchodech. Zaroven je vyhodou, ze nemusime vSe kupovat
prostfednictvim penéz, ale miizeme produkty vymeénit za n¢jaké predméty, které mame
doma.

Udrzitelnost — Pfedméty, které se obchoduji mezi lidmi se vice vyuzivaji, a proto neni

potieba plytvat tolik zdroji na vyrobu dalSich podobnych pfedméti.

Péce o ptirodu — Péce o ptirodu se spojuje zejména se sdilenou dopravou, nebot’ tou

dochézi k menSimu zne€isténi ptirody. Misto toho, aby na dané misto odjelo napiiklad

deset aut, odjede na toto misto daleko mensi pocet aut (satander, 2021).

,, Vzhledem k charakteru této casti ekonomiky, jejiz realizace je nedilné spjata s vyuzitim
technologickych (¢i online nebo digitalnich) platforem, neni prekvapujici, Ze vedle
pozitiv, ktera s sebou sdilend ekonomika pro spolecnost prinadsi, jeji rozvoj doprovazi téz

rada negativnich aspektu*“ (Pichrt a kol., 2019, s. 145).

1.5.2 Nevyhody

Jednou z nejvétSich nevyhod, které pfinési sdilend ekonomika, je, Ze poskytovatelé sluzeb
a produktli nejsou v pracovnépravnim vztahu. Na poskytovatele se nevztahuje odstupné,
zdravotni pojisténi a prémie. DalSi nevyhodou, kterd navazuje na to, Ze poskytovatelé
nejsou zameéstnanci, je chybéjici zaméstnanecké vztahy a obchodni smlouvy. Tim dochazi
ke ztraté danovych piijmi. Zaroven jsou transakce realizovany celosvétove, proto musi
jednotlivé vlady nastavit urcité regulacni zasady a vytvaret postup pro legalizaci ptijmda,

které budou nasledné zdanovany (Flexioffice, 2018).
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Nevyhodou mize byt negativni dopad sdileni na ekonomiku. Pfikladem muze byt sluzba
Airbnb poskytujici ubytovani. Sdilené ubytovani provozované ve velké mife v urcité
lokalité¢ muze vést ke zvySeni cen nemovitosti. Zaroven délaji platformy konkurenci
hotelovym sluzbam, které ve vétSin¢ piipadech nabizeji drazsi sluzby nez pravé zminéné
sdilené ubytovani. Dalsi nevyhodou je nedostate¢na pravni regulace. Nedostate¢na pravni
regulace je dobfe vidét na spolecnosti Uber, ktera je soucasti sdilené dopravy. Prestoze
vetsina poskytovatell sdilené dopravy, pouziva tuto formu jako znacnou ¢ast piivydelku,
jsou pod mensi kontrolou ohledn¢ dodrzovani pravidel nez napiiklad bézni taxikéfi.

(Scholzové, 2020).

[ 24

I pfes to, ze internet je stale bezpecnéjsi misto, stale je mozné byt soucasti podvodu.
Platformy funguji na vz4jemné divéfe mezi poskytovateli a uzivateli. Proto se na téchto
platforméch objevuji, a budou objevovat lidé, snazici se oklamat uzivatele a ziskat néco
pro svtj prospéch. Fakt, ze sdilend ekonomika neni tolik regulovéana, zvysuje Sance, ze se

néco takového mize stat (Nasrudin, 2022).

., Existence téchto negativ je primarne disledkem stretu rychle se rozvijejici oblasti
ekonomiky, ktera je realizovana prostiednictvim technologickych platforem (tedy
zpusobem, ktery pred 10 lety stal na pocatku svého rozvoje) a soucasného stavu pravni

regulace napric pravnimi odvetvimi “ (Pichrt a kol., 2019, s. 145).
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2 Opblasti sdilené ekonomiky

Sdilena ekonomika je rozd€lena do nckolika oblasti. NejvyuzivanéjSimi oblastmi jsou
sdilend doprava a sdilené¢ ubytovani. To je zejména diky platformédm Uber (sdilena
doprava) a Airbnb (sdilené ubytovani), které se vétSinou lidem vybavi jako prvni, kdyz
se fekne sdilena ekonomika. Dal§i pomérné rozsifenou oblasti jsou sdilené finance, které
se vyuzivaji stale vice a vice. Jelikoz je sdilend ekonomika rozsitenou oblasti ekonomiky,
vyskytuje se zde mnoho dalsich oblasti jako jsou naptiklad sdilené pracovni prostiedsi,

sdilené pracovni sily a mnoho dalsich.

2.1 Sdilena doprava

Sdilena ekonomika ma velky potencial pravé ve sdilené dopravée, kterou 1ze spolecné se
sdilenym ubytovanim zatadit mezi nejrozsifenéjsi oblasti sdilené ekonomiky (Deloitte,
2017). Sdilena doprava je nastupujici trend, ktery by mohl napomoci dopravnim tepnam.
Tim by se také snizovaly emise a neskodilo by to tolik Zivotnimu prosttedi. Také by doslo

k zefektivnéni ptepravy lidi i ndklada (spole¢néudrzitelng, 2021).

Vlastnictvi automobilu jiz neni v mnoha meéstech prioritou. Dulezitéjsi je dostupnost
dopravy nez vlastnictvi dopravniho prostiedku. Sdilena doprava je moZnost vyuziti
nekolika aut, které jsou ve vlastnictvi néjaké platformy ¢i jednotlivce nebo spole¢na jizda

dvou a vice osob (dobramesta, 2018).

Sdilen4 doprava ma vice ¢asti, na které ji miZeme rozd¢lit. Nejcastéji se sdilend doprava
objevuje ve formé ,,carsharingu® neboli sdileni automobilt. Sdilet v§ak nemusime pouze
automobily, ale také kola, lod¢ nebo kolobéZky. MiZzeme se také setkat s pojmem
,ridesharing®, nékdy také oznacované ,,carpooling*, kdy nesdilime dopravni prostiedek
jako takovy, ale cestu. Sdilet se vSak nemusi pouze cesta nebo dopravni prostiedek, ale

také parkovaci mista (Albinsson & Perera, 2018, s. 103).

2.1.1 Carsharing

Carsharing neboli sdileni automobilti se stalo béznym druhem dopravy. Pro uzivatele se
vyplati pouzivat tyto sluzby, pokud za rok najezdi do deseti tisic kilometri. VétSina
platforem poskytujicich sdilené automobily mé ve svém vozovém parku vice druhii
automobilt. Uzivatelé si tak mohou vybrat pravé to, které se jim nejvice hodi a libi.

Existuje ne€kolik zptisobt sdileni automobilt podle typu platformy:
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e Round-trip carsharing — Poskytovatelé¢ provozuji flotilu aut. Uzivatelé si auta

rezervuji dopiedu pies mobilni aplikaci nebo webové stranky. Cena je urcena
rezervovanymi hodinami a ujetymi kilometry. Po pouZiti se automobily vraceji na
pfedem stanovené misto.

e Free-floating carsharing — Je podobny jako ptedchozi ptiklad, ale lisi se tim, Ze se

automobily rezervuji a odevzdavaji na jakémkoliv misté po celém méste. Kvili
tomu si uzivatelé u tohoto typu sdileni, nemohou rezervovat auta doptredu.

e Peer-to-peer carsharing — Je to plj¢ovani aut mezi lidmi (autonapul, 2022).

Vyhodou carsharingu je uspora emisi ale také uspora financi. V poplatku, ktery musi
kazdy uzivatel uhradit za pronajem automobilu, je zahrnuto vse, co se s jeho vlastnénim
poji, proto se uzivatelé o nic nestaraji a pouze pouzivaji automobil k prepravé

(spole¢néudrzitelné, 2021).

Sdileni automobili za¢alo byt v Ceské republice popularni od roku 2013. Od té doby
vzniklo né€kolik spolecnosti zabyvajicich se sdilenim automobilii (portaltidi¢e, 2022).
V roce 2014 bylo v Ceské republice 30 sdilenych automobili. V dubnu roku 2022 uz bylo
automobili vice jak 1500 (ACC, 2022).

V Ceské republice je nejznaméjsi carsharingovou spole¢nosti firma Car4Way, ktera
nabizi uzivatelim 16 druhli automobilli a poskytuje pies 1000 automobilti po celé
republice (Car4dWay, 2022). Dal§imi znamymi spole¢nostmi jsou Autonapil, AJO,
Anytime a HoppyGo. V Plzni poskytuji sluzby pfevazné spole¢nost Karkulka, ktera pro
Plzen poskytuje 10 automobill pfevazné znacky Ford, a také spolecnost Autonaptl, ktera

poskytuje 4 automobily znacky Skoda.

., Podle zdstupcii spolecnosti nabizejicich dopravni prostiedky si na né Cesi postupné
zvykaji a ¢im dal tim vice jich vyuzivaji. Rychlost se pak lisi podle druhu prostiedku. Na

sdilend kola jsou jiz obyvatelé vétsich mést zvykli, u sdilenych aut je zména mindsetu

vvvvvv

parkovani a lidé si na né zvykaji tézko *“ (Langerova, 2021).
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2.1.2 Ridesharing

Ridesharing, n¢kdy se pouziva termin carpooling, je prekladan jako spolujizda.
wpolujizda je vlastné takové stopovani naruby. Zatimco stopovani se postavite na
krajnici silnice a se zdvizenou rukou cekdte a doufate, Ze vam zastavi néjaky ochotny a
prijemny Fidic, naopak u spolujizdy si vse domluvite predem v klidu z domova (jak misto,
tak i cas odjezdu a dalsi detaily). *“ Za spolujizdu se na rozdil od stopovani plati za cestu.

Stale se vsak jedna o levngjsi alternativu dopravy (ePojisténi, 2022).

Spolujizda ma jako ostatni druhy sdilené dopravy pozitivni dopady na Zivotni prostiedi.
Podobn¢ jako u carsharingu se snazi snizit pocet automobiltl na silnicich, ale pokousi se
o to jinym zpusobem. Lidé jezdi ¢asto v autech sami, pfitom sdili podobnou trasu
s n€kolika dalSimi. Spolujizda se snaZzi o to, aby se tito lidé domluvili a jezdili spole¢né

v jednom auté, misto toho, aby kazdy cestoval sdm (Liftango, 2020).

Nejvétsimi spolecnostmi zabyvajici se spolujizdou jsou Uber a Lyft, které funguji po
celém svéte. Clovek k jejich pouZiti potiebuje pouze telefon, aplikace dané platformy a
platebni kartu (GCFGlobal, 2022). Lyft je druhou nejznaméjsi platformou v oblasti
spolujizdy. Funguje pifedevSim v Americe a v Kanad¢. Spolecnost klade specifické

naroky na dopravni prostfedky fidi¢ti a ma ne€kolik kategorii sluzeb (Davis, 2022).

Uber zalozil kanadsky podnikatel Garrett Camp, ktery se inspiroval bondovskym filmem
Casino Royale. Ve filmu ho zaujal display telefonu, na kterém byla graficka ikona, ktera
se pohybovala na mapé¢. Na stejny zptsob chtél Garrett Camp vytvofit néco nového s tim,
ze by si lidé zavolali odvoz a pomoci ikony na mapé€ budou moci sledovat, kde se jejich
odvoz pravé nachazi. Nakonec z tohoto napadu vznikl Uber (Stone, 2019, s. 27). Jedna
se o sluzbu, kterd je urCend pro prepravu lidi po mésté. Je podobna taxisluzbé, ale
k pouzivani Uberu jsou zapotiebi moderni technologie. VSe se objednava a plati pies

mobilni aplikaci, ve které se zdkaznici predem dozvi cenu jizdy (Polesny, 2017).

Proces toho, jak uber funguje, je popsan v péti krocich. Nejdiive si cestujici v aplikaci
zada, kam by se chtél dostat. Aplikace cestujicimu ukéze né€kolik, ze kterych si mlze
vybrat tu, kterd mu vyhovuje nejvice. Cestujici porovnava varianty podle typu
automobilu, podle ceny a také odhadovaného ¢asu vysazeni. V dal§im kroku dostane fidi¢
upozornéni, ze si nékdo objednal prave jeho. Dale uz dochazi k vyzvednuti cestujiciho na
misté, ve kterém se nachazi, a k odvozu na misto uréeni. Na konci celého tohoto procesu

se mohou cestujici i fidi¢ navzajem ohodnotit (uber, 2022).
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V Ceské republice jsou nejznaméjsimi spoleénostmi vyuZivajici spolujizdu Liftago a
BlaBlaCar. Liftago, ¢eska spolecnost, funguje na principu klasické taxisluzby, pficemz
jako fidi¢ musite disponovat licenci. Platforma funguje tak, Ze si zadkaznik zada do
aplikace misto vyzvednuti a cilovou adresu a za¢nou mu piichazet nabidky od taxikait.
Uzivatel si poté vybere z nabidek taxikaii podle ceny, modelu automobilu a také recenzi,

které ziskal fidi¢ od ptfedchozich zakaznikii (Veselikova, 2017).

Druhou spole¢nosti v Ceské republice je francouzska spole¢nost BlaBlaCar, kterd pfisla
do CR v roce 2016. Platforma spojuje Fidi¢e s volnymi misty v auté a cestujici na stejné
trase. Snaha spole¢nosti byla vyvinout bezpecné a diivéryhodné prostiedi. Uzivatelé maji
své profily, na kterych maji sva hodnoceni a hodnotit se miize i komunikativnost jedince

od ,,Bla* po ,,BlaBlaBla®, z ¢ehoz vychéazi nazev BlaBlaCar (BlaBlaCar, 2022).

2.1.3 Bikesharing

Bikesharing neboli sdilend kola jsou rychle rozvijejicim se trendem. Dopliiuje systém
hromadné dopravy a zrychluje pohyb méstem s €istou stopou. Systémy sdilenych kol se
od klasickych piijcoven 1ii tim, Ze jsou provozovany prostfednictvim sité stanovist, kde
je mozné kola vyzvednout a také zanechat v kteroukoliv denni ¢i no¢ni hodinu. Systémy
opét funguji pomoci mobilnich aplikaci, ale také pomoci SMS, riznych karet apod.

(MHMP, 2018).

V Ceské republice se Bikesharing objevil poprvé v roce 2007. Pfisla s tim spole¢nost
Homeport. Pozdgji se v Cesku objevovalo stale vice platforem na sdilena kola jako jsou
napt. Velonet, OFO, OBIKE nebo URBO (akademiemobility, 2022). NejzndméjSimi
spole¢nostmi poskytujici sdilena kola jsou v Ceské republice Rekola a Nextbike. Projekt
Rekola vznikl v roce 2013 v Praze s mySlenkou, ze si kazdé mésto zaslouZi systém
sdilenych kol. V systému byly pouzity stara repasovana kola, proto se spole¢nost jmenuje
Rekola. Dale se zadali rozristat do dalsich vétsich mést v Ceské republice ale i

do zahranic¢i (Rekola, 2022).

Nextbike je spole¢nost, ktera vznikla v Némecku. Do Ceské republiky ji ptivedli v roce
2018 dva kamaradi, kteti znali Bikesharing ze zahrani¢i a chtéli tento model rozsifit 1
v Ceské republice. Postupem ¢asu se spole¢nost rychle rozrostla a k roku 2022 poskytuje

pres 5000 tisic kol a 500 e-kol ve 25 méstech Ceské republiky (Nextbike, 2022).

23



V Plzni funguje platforma sdilenych kol Kolemplzn¢. Tato platforma poskytuje 80 kol po
celé Plzni. Funguje od bfezna do listopadu a ptes zimu probiha servis kol. Cely systém
funguje ptes mobilni aplikaci anebo pies webové stranky. Je mozné si také kolo pijcit

pomoci SMS (Kolemplzné¢, 2022).

2.1.4 Sdilené kolobézky

Sdileni kolobézek funguje na stejném principu jako sdilend kola. Nejsou ovSem tolik
popularni. Jsou dokonce mésta, kterd jsou zasadné proti sdilenym kolobézkam, a to

zejména kvili tomu, Ze lidé nechavaji své kolobézky lezet vSude mozn¢ (Kunst, 2022).

V Ceské republice je nékolik spole¢nosti poskytujicich sdilené kolob&Zky. Mezi
nejzndméjsi patii Yoyoway, Bolt nebo Lime. V Plzni byly sdilené kolob&Zky ptedstaveny
poprvé ve zkuSebnim systému v roce 2013. O tfi roky pozdéji uz byl cely systém spustén.
Spolec¢nost poskytujici tyto kolobézky se jmenuje Scoobike sharing a funguje jako
obdoba sdilenych kol, kdy si lidé ptijcuji kolobézky ze stojani a na nejblizsich stojanech
kolobézku vrati. Platforma ma mnoho stojant s kolobéZkami na kampusu univerzity a

také v centru mésta (Krynek, 2018).

2.2 Sdilené ubytovani

Sdilené ubytovani je dalSim velice rozsifenym druhem sdilené ekonomiky. Lidé mohou
pronajimat svoje nemovitosti, které zrovna nepouzivaji a tim si vyd¢lat n¢jaké penize
(Autovylet, 2022). Nejznamé;jsi platformou pro sdilené ubytovani je Airbnb. Dlivod, pro¢
je Airbnb tak popularni je ten, Ze poskytovatelé zhodnoti svoji nemovitost vice, nez kdyby
ji dlouhodob¢ pronajimali a pro uZzivatele této platformy je to zase vyhodné tim, Ze zaplati
méné nez napi. v hotelu. Sdilené ubytovani muze byt i1 neziskové jako je napf.
Couchsurfing nebo HouseSitMatch. V téchto platformach je lidem nabizené bezplatné
kratkodobé bydleni. Pouziva se zejména v situacich, kdy majitelé nemovitosti potrebuji,
aby se jim po dobu jejich nepfitomnosti staral né¢kdo o jejich diim ¢i byt, nebo pokud se

chtéji sezndmit s novymi lidmi (Deloitte, 2017).

Sdilené ubytovani nabizi vysokou Skélu ubytovani od sdilenych pokoji az po ostrovy.

Existuji ¢tyfi hlavni druhy ubytovani:

e Celé ubytovani — Jedna se o prondjem celé nemovitosti, ktera obvykle zahrnuje

loZnici, koupelnu, kuchyn a samostatny vchod.
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e Soukromé pokoje — Jde o pronajem jednoho pokoje, kde ma ¢lovék soukromi, ale

nekteré prostory sdili s ostatnimi lidmi.

e Hotelové pokoje — Jedna se o hotelovy pokoj, ktery miize byt bud’ soukromy nebo

sdileny s nékym dal§im.

e Sdilené pokoje — Jde o sdileni pokoje s ostatnimi, stejn¢ tak sdileni ostatnich

prostort. VéEt§inou jsou pokoje pouzivany flexibilnimi cestovateli, kteti chtéji na

cestach potkavat nové lidi (Airbnb, 2022).

2.2.1 Airbnb

Obrazek 1 - Logo Airbnb

airbnb

Zdroj: Techsoup, 2023.

Prvni mySlenka Airbnb byla v roce 2007, kdy se mél roddk z Bombaje, Amol Surve,
zucastnit Svétového kongresu designu. VSechny hotely byly vSak plné, a tak se rozhodl,
Ze si na noc pronajme byt. Pronajimatel daného bytu byl Joe Gebbi, ktery Survemu
vysvétlil, ze se snazi udélat platformu, kterd bude lidem poskytovat do¢asné ubytovani.
Survemu se napad libil, a tak spolu udélali webové stranky AirBed & Breakfast (Stone,

2019, . 7).

Airbnb je platforma, kterd poskytuje své ubytovaci sluzby ve 191 zemich svéta a
v nabidce maji ptes 2 miliony nemovitosti. Spolecnost sama nevlastni z&dné nemovitosti,
pouze propojuje lidi, ktefi nemovitosti maji a nabizi je, s lidmi, ktefi hledaji vétSinou
kratkodobé ubytovani. Veskerd komunikace se provadi pomoci modernich technologii,
kdy hostitelé i uzivatelé maji své profily, které maji rizné recenze poskytujici informaci

ostatnim lidem o jejich davéryhodnosti (Novak, 2022).
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Airbnb ma jako kazda jina platforma své vyhody a nevyhody. Vyhodou Airbnb muze byt
napiiklad ubytovani vice osob. Hotely vétSinou nabizeji pokoje pro jednoho az ctyfi lidi,
ale pokud je potieba pokoj pro vice lidi, je to problém. Airbnb vSak nabizi velké mnozstvi
ubytovani, které jsou az pro dvanact lidi. Dalsi vyhodou je, pokud se kona v blizkosti
néjaka velkd akce, hotely o tom védi a snazi se v terminech akce zvySovat své ceny,
kdezto pronajimatelé platformy Airbnb nechéavaji své ceny konstantni. Nevyhodou této
platformy miize byt, Ze se nejedna o hotel, takze uzivatelé nemaji urcCity servis jako
v hotelu a pokud maji ohledné néceho otdzky, museji na odpovéd’ od pronajimatele cekat

delsi dobu, nez jim pronajimatel odpovi (Novak, 2022).

Peer-to-peer ubytovani je ve svété velice popularni. Mezi zemé, které nejvice vyuzivaji
sdilené ubytovani patii Velka Britanie, Lucembursko, Irsko, Malta, Nizozemsko, Belgie
a Némecko. Podle statistik je v téchto zemich 19 % a vétsi ucast sdileného ubytovani
k poméru k celkovému ubytovani. Ve Velké Britanii je to dokonce 34 %. V Ceské
republice mame podil sdileného ubytovani 1 % a patifime k zemim s nejmensim podilem

(zonky, 2018b).

V Ceské republice pouzivaji uzivatelé sluzbu Airbnb zejména v Praze. Data &eského
statistického ufadu zaznamenala, ze 80 % pobytl ptes tuto platformu bylo provedeno
pravé v Praze. Z celkového poctu 1,16 milionu zahrani¢nich turist bylo nejvice Némct,
jak také ukazuje nasledujici obrazek €. 2, a to 15 % vsech turistd. Graf ukazuje 7 zemi,
ze kterych pouzivaji cestujici Airbnb v CR nejvice. Zbylych 44 % jsou lidé z riiznych
koutt svéta (Vancura, 2020).
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Obrazek 2 - zahrani¢ni turisté pouzivajici airbnb v CR

zahrani¢ni turisté pouzivajici airbnb v CR

44%

4

= Némci = Americané = Britové = Francouzi = Rusové  Spanélé = Nizozemci = Ostatni

Zdroj: Vancura, 2020.

2.2.2 Couchsurfing

Couchsurfing je zalozeny na diivéfe a sdileni. Zakladem je si v aplikaci vytvofit profil,
ktery bude pravdivy ale zaroven kreativni, aby oslovil potencidlni hostitele. Rozdilem
oproti Airbnb je, ze se za ubytovani neplati. Diky koronavirové epidemii byl vSak zaveden
poplatek za Clenstvi, ktery by k roku 2022 mél byt 2,39USD (kolem 50 K¢) a ro¢né to
¢lena vyjde na 14,29USD (kolem 320 K¢). Kvuli témto poplatkiim lidé zac¢ali vyhledavat
alternativy této platformy a tfemi nejvétSimi konkurenty jsou BeWelcome, Couchers,

Trustroots, které Zadné poplatky nepozaduji (Pasapusu, 2022).

V Ceské republice se vyskytuje couchsurfing prevazné v Praze a Brné. Podle portalu
couchsurfing je v Ceské republice vice jak 200 tisic hostitel, kteii jsou ochotni

poskytnout cestujicim své ubytovani (couchsurfing, 2023).

2.3 Sdilené finance

Sdilen4 ekonomika se zacina prosazovat i jako forma financovani. Pfikladem mize byt
crowdfunding nebo P2P lending. Pajc¢ky se pomoci téchto systému zprostredkovavaji
s nizSimi transak¢nimi ndklady na parovani dluzniki s véfiteli pomoci digitalnich

platforem (Deloitte, 2017).
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Do oblasti sdilenych financi mizeme zahrnout crowdfunding anebo také peer-to-peer
lending. Ekonomickd podstata téchto dvou systémi je stejnd. Subjekty poptavajici
financovani se stietdvaji se subjekty, které nabizeji ptrebyte¢ny kapital. Vyhodou
crowdfundingu a peer-to-peer lendingu je, Ze na financovani dosdhnou i ty subjekty, které
by za normdlnich okolnosti takové financovani neziskaly, protoze by v disledku
vysokych transakénich naklad nemély moznost oslovit subjekty poskytujici financovani

prostiednictvim on-line platforem (Pichrt a kol., 2019, s.162).

2.3.1 Crowdfunding

Crowdfunding je zptisob shromazd’'ovani penéz od skupiny investord ve snaze ziskat
kapital k néjakému projektu. Cilem je ziskat pro dany projekt co nejvice investorti, aby
mohl byt vibec uskute¢nén (Cemi, 2022). Diky vétSimu mnoZstvi investort poskytne
kazdy z nich pouze malou ¢éastku a neni to pro n¢ tolik rizikové, jako kdyby poskytovali
vysoky uvér jedné osobé. Mezi crowdfundingové spolecnosti miizeme zatadit napf.

Kickstarter, GoFundMe a Indiegogo (Deloitte, 2017).
Crowdfunding ma rizné modely, podle kterych miiZze fungovat. Existuji 4 modely:

e Donation-based — model, ve kterém osoby, které poskytuji finance, neocekavaji

néjakou protisluzbu, nebo odménu, ale d¢laji to zadarmo. Obvykle se tento model
nepouziva a pokud ano, tak je to v neziskovém a umeéleckém sektoru.

e Reward-based — model, kde naopak od Donation-based modelu poskytovatel
financi o¢ekava néjakou protihodnotu. Neni to vSak finanéni odmeéna, ale pouze
n¢jaké podeékovani, ¢i vyrobek daného podnikatele.

e Lending-based — model, ktery zahrnuje P2P lending, ale také variantu, kdy je dluh
inkorporovan do cenného papiru ¢i dluhopisu.

e Equity-based — sofistikovany model, ve kterém dostava investor obchodni podil

na financované spolec¢nosti napt. ve formé akcie (Pichrt a kol., 2019, s. 187-188).

Platforma Kickstarter poméaha lidem ziskévat penézni prostiedky pro jejich projekty.
Platforma je oblibena zejména diky jednoduchému pouzivani, kdy si osoba v pozici
dluznika urc¢i penézni cil a dobu, za kterou jej chce dosahnout, a osoba v pozici investora
ma prehledné menu, kde si miize vybrat mezi jednotlivymi kategoriemi projekti jako jsou
umeéni, design, filmy, jidlo, femeslo atd. Pomoci této platformy se investovalo vice nez 7

miliard dolart a to do vice nez 230 tisic projektt (cemi, 2022).
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Dalsi platformou crowdfundingu je GoFundMe, ktera funguje podobné¢ jako Kickstarter.
Odlisnosti je vsak to, Ze se tento systém pouziva prevazné pro charitativni cely. Zptsob,
ktery tato spolecnost pouziva je také vyhodna pro neziskové organizace a podniky, které

maji iniciativy zalozené na sluzbach (cemi, 2022).

2.3.2 Peer-to-peer lending

Peer-to-peer lending (P2P pijcky) jsou ptijcky, které mohou lidé ziskat od jinych lidi bez
pomoci prostfednika jako je naptiklad banka. Platformy, na kterych je mozné tyto ptijcky
ziskat, maji nastavené vlastni podminky a také urcité urokové sazby, které pouzivaji podle
bonity zadatele. P2P ptijcky jsou vice rizikové nez pljcky u bank, ale za to jsou pro

zajemce o pujcku vice dostupné (Kagan, 2022).

P2P piijeky se v Ceské republice zadaly vyuzivat teprve pred pér lety, kdezto ve svété uz
tento systém funguje fadu let. Jednou ze zahranic¢nich platforem je Estateguru, ktera se
zabyva zejména pljckami na nemovitosti. Na této platformé si mohou zadatelé¢ vybrat
zn€kolika druhii ptjéek. Kazdy tento druh ma své urcité podminky, které by méli
zadatel¢é splnovat. Po ovéfeni a splnéni téchto podminek jsou dané projekty zvefejnéné
na webovych strankach, kde si investofi mohou zvolit, do které¢ho projektu investuji.
Kazdy investor ma ke svému Uctu portfolio, aby mohl piehledné a na jednom misté vidét,
do jakych projektii investuje a miiZe si kontrolovat veskeré platby, které jsou mu vraceny

(Estateguru, 2022).

V Ceské republice je nejznamé;jsi platformou pro P2P puijéky Zonky. Funguje na stejné
bazi jako ostatni systémy, kdy lidé ptjcuji lidem. Jednim rozdilem oproti zahraniénim
platformam je ten, ze Zonky funguje v anonymité. Skutecnou identitu uzivateli zna pouze
spolecnost Zonky a uzivatelé se mezi sebou rozeznaji pouze na zdkladé zvolenych

ptezdivek (Zonky, 2018a).

Zonky funguje tak, ze si zadatel o plijcku vybere, kolik si chce ptjcit penéz, kdy Zonky
povoluje ptjcky od 20 tisic do 1,2 milionu korun. V tomto rozmezi si zadatelé o ptijcky
zvoli, kolik by chtéli mésicné splacet. Doba splaceni je stanovena minimalné na 1 rok a
maximalné na 10 let. Na zaklad¢ téchto udaji systém vypocita, kolik zadatel celkem
zaplati pfi daném ro¢nim uroku. Nejcastéjsi rozmezi urokti jsou od 4,99 % do 6,99 %

(Zonky, 2022).

29



2.4 Sdilené pracovni prostiredi

Jedna se o spolecné kanceléaiské prostory, jinak nazyvané také coworking, kde si lidé
mohou pronajmout své misto za nizkou cenu. Hlavni myslenka tohoto systému je, pokud
je nékdo podnikatel a pracuje z domova, je pro n¢j dilezité mit vhodné pracovni prostiedi,
které prave sdilené pracovni prostfedi pfinasi. Zaroven podporuje kreativitu, jelikoz se

v téchto kancelatich mohou potkavat lidé z riznych oborti (Pycha, 2012).

Coworking pouzivaji i spolecnosti, které chtéji na urcitou dobu vy¢lenit své tymy pro
praci na konkrétnich ukolech. Spoleénosti, které v Ceské republice poskytuji sdilené
pracovni prostfedi jsou napiiklad Regus, Spaces, HubHub anebo plzenskéa spole¢nost

Strom (CBRE, 2022).

Plzenska spole¢nost Strom se nachazi 5 minut od namésti Republiky. Sdilené prostory
této spole¢nosti nabizi klidové zony pro obchodni jednani a meetingy. Ma také stfeSni
terasu, ze které je vidét na celou Plzen. Uzivatelé se nemuseji starat o obCerstveni, nebot’
to je zajisténo po celou dobu ptitomnosti v kancelafi. Lidé si podle planku, ktery je
dostupny na internetovych strankach spolecnosti, mohou vybrat jaky stiil nebo dokonce

patro chtéji zarezervovat (Strom, 2022).

2.5 Sdilené pracovni sily

Sdileni pracovnich sil znamena, Ze si lidé mohou objednat n¢koho na domaci prace, na
praci na zahradé¢, sestaveni nabytku anebo n&€koho na praci s elektfinou. Vyhodou
sdilenych pracovnich sil je vysokd mira flexibility pracovni doby. Platformy, které se

objevuji v této ¢asti ekonomiky jsou TaskRabbit a Freelancer (Deloitte, 2017).

Sluzba TaskRabbit se zabyva pfevazné poskytovanim pracovni sily na domaci prace.
Platforma funguje tak, ze si lidé, co néco pottebuji v aplikaci vyhledaji piesn¢ danou
¢innost a nasledn¢ si z osob poskytujicich danou c¢innost vyberou podle recenzi,
zkuSenosti a ceny cloveka, ktery bude pro né nejpiijatelngj$i. Lidé si mohou vybrat
pracovnika na opravu domadcich spotiebict, poskladani nabytku, uklid, st¢thovani, ndkup

nebo praci na zahrad¢ (TaskRabbit, 2022).

Platforma Freelancer je nejvetsi burzou freelancingu na svéte, kterd propojuje vice nez
66 milion zaméstnavateli a freelanceri z vice nez 247 zemi, regionu a krajl.
Prostiednictvim této sluzby mohou zaméstnavatelé najimat pracovniky pies vyvoje
softwart, designu az po inzenyrstvi, védy, prodej nebo tcetnictvi. Platforma funguje tak,
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ze zaméstnavatel zvefejni projekt, na ktery se freelancefi pfihlasuji. Zaméstnavatel si

potom vybere toho nejlepsiho pro sviij projekt (Freelancer, 2022).

31



3 Prakticka Cast

Prakticka cast se zamétuje na spolecnost Karkulka PMDP, ktera v Plzni poskytuje sdilené
automobily. Spole¢nost Karkulka je soucasti Plzeiiskych méstskych dopravnich podnikt
a je to nejvetsi spolecnosti, kterd poskytuje sdilené automobily v Plzni. Pomoci ziskanych
dat bude spole¢nost popsana, vyhodnoti se vyhody a nevyhody pouzivani této platformy.
Karkulka bude dale porovnana se spolecnosti Autonapil, kterd je jednou z nejvétsich
spole¢nosti zabyvajici se sdilenou dopravou v Ceské republice, a ktera také ptisobi
v Plzni. Karkulka bude také porovnana s vlastnénim vlastniho automobilu. Pomoci

zjisténych vysledkii bude spole¢nost zhodnocena.

3.1 Karkulka PMDP

Karkulka byla zaloZena na podzim v roce 2018. Tato spolecnost je soucésti Plzeniskych
meéstskych dopravnich podnikii a zabyva se sdilenim osobnich automobild pro
jednotlivce, rodiny i podnikatele. Poznévaci znackou této spolecnosti jsou Cervené
zbarvené automobily, které jsou voln¢ dostupné v ulicich Plzné. Karkulka je primarné
zaméfena na lidi, ktefi nepotiebuji nebo nechtéji vlastnit vlastni vozidlo, ale ¢as od casu
by radi vyrazili tfeba na vylet. Zaroven je platforma vhodna pro podnikatele, jelikoz
nabizené automobily mohou doplnit nebo dokonce nahradit podnikovy vozovy park a tim
mohou podnikatelé uSetfit spoustu penéz. Je to jediny projekt, ktery je soucasti
Plzenskych méstskych dopravnich podnikid a umoziuje individualni dopravu (Karkulka,

2023).

3.1.1 Jak Karkulka funguje?

Pro zacatek se musi uZivatel zaregistrovat do mobilni aplikace Karkulka. Pro registraci je
potieba vyplnit pfislusSné Udaje a pfidat fotografii fidicského prikazu. Také se
k uzivatelskému uctu musi piipojit platebni karta, ze které se budou pii pouzivani strhavat
penize. Zarovenl jsou pii registraci zvefejnény podminky pro vyuzivani sluzby.
Rezervovani automobilti bude mozné az po ovéfeni registrace, které trva nékolik hodin.

Samotné pouzivani aplikace funguje tak, ze si lidé najdou polohu jednotlivych
automobill a jejich dostupnost v jednotlivych zoénach. Auta se rezervuji na urcity Cas a

mohou byt rezervovana i na mesic dopfedu. Viiz je mozné odemknout pomoci plzeniské

karty, nebo telefonu s aplikaci Karkulka. Kli¢e jsou schované uvnitt. Pro ukonc¢eni jizdy
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musi byt automobil zaparkovany v pfislusné zon¢ a rezervaci uzivatel ukonc¢i pomoci
mobilni aplikace Karkulka nebo plzeniské karty. Vracet by se mélo Cisté auto a alesponi se

¢tvrtinou nadrze. Pro tankovani bude k dispozici nabité tankovaci karta (Karkulka, 2023).

3.1.2 Vozovy park
Vozovy park spolecnosti se skladd z 10 automobili, které jsou:

e 5x Ford Ka+,
e 2x Ford Focus combi,
e 2x Ford Focus combi NEW (nové verze),

¢ Skoda Roomster,

Nejcastéji pouzivané jsou auta Ford Ka+ a Ford Focus combi. Lidé si je pujcuji
v zavislosti na jejich potiebé. Pokud se jedna o n¢kolikahodinové piijceni, vétSinou voli
znacku Ford Ka+, jelikoz je to nejlevnéjsi dopravni prostiedek z nabidky. Pii delSich
rezervacich napf. na vikend se naopak nej€astéji rezervuji vozidla Ford Focus combi,
ktera jsou na del§i trasy a rodinné vylety pohodIngjsi. Skoda Roomster je firemni
automobil, ktery béhem své pracovni doby vyuzivaji zaméstnanci a po skonceni pracovni
doby je voln¢ dostupny pro vetejnost. S timto ptistupem se snazi Karkulka pracovat i do
budoucna, pfi€emz se snazi u svych zaméstnanct prosadit to, aby byly sluZzebni vozy po
skonceni pracovni doby dostupné pro vetejnost. Tim se zvysi uzitek kazdého automobilu
na maximum. Pracovnici s tim vSak pfili§ nesouhlasi, jelikoZ se nechtéji se svym vozem
délit s neznamymi lidmi. S tim také souvisi rozSifovani vozového parku, do kter¢ho
spolec¢nost nechce pfidavat nova auta, ale spiSe se snazi o to, aby se sdilely ta, kterd maji

zaméstnanci k dispozici (L. Vintr, osobni komunikace, 16. 3. 2023).

Obrazek €. 3 ukazuje najeté kilometry jednotlivych automobilti za urcité roky. Celkovy
pocet najetych kilometr vSech aut dohromady je 362 530 km. VétSina automobilti ma
vzestupnou tendenci a kazdy rok najede vice kilometri nez ten predchozi. Na grafu lze
také vidét, Ze jeden z novéjSich typl vozidla Ford Focus byl pfidan az v roce 2022. Tento
automobil byl ptidan do provozu, aby nahradil vozidlo Ford Focus se znackou 7P42051,
které bylo vytazeno z divodu nehody (L. Vintr, osobni komunikace, 16. 3.2023). V grafu

1ze vidét vytazené vozidlo na tfeti pozici zleva.
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Obrazek 3 - celkové najeté kilometry jednotlivymi automobily
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Po celé Plzni je celkem 9 parkovacich zon, kde je moZné automobily ponechat. Tyto zony
jsou v podstaté stejné od spusténi projektu. Soucasné zony se spiSe rozsifuji o né¢jaké
ulice, nez aby se pfidavaly nové zoény. Podle analytika LuboSe Vintra (osobni
komunikace, 16. 3. 2023) nema podnik pottebu ptidavat nové zony, jelikoz stavajici jsou
dostacujici a pokryvaji vSechny dulezité oblasti mésta Plzen. Rozsifeni probiha dle
pozadavkt uzivatelt, kteti v aplikaci zadaji o zavedeni oblasti parkovani i v ulici kde ziji
¢1 pracuji. Zameéstnanci dale zjist'uji, zda by tyto pozadavky byly uskute¢nitelné a zda by
se jim viibec vyplatilo zénu rozsifovat. Jeden takovy problém uZz nastal v centru Plzng,
kdy jedna spolecnost nesouhlasila stim, aby ptes jejich firemni parkovisté¢ vedla
parkovaci oblast pro sdilené automobily. Vysledkem bylo, Ze k rozsifeni sice doslo, ale
muselo se zonu rozsifit okolo dané spolecnosti. VSechna parkovisté se vyuzivaji podobné.
Nejméné pouzivana oblast jsou Skvrnany, kde se vétSinu casu nachazi jeden automobil.
Nejvice vyuzivané oblasti jsou u hlavniho vlakového nédrazi, centrum Plzn€ a Lochotin.
Nejvice automobill se nachazi v centru Plzné, jelikoz si lidé ptjcuji auta prave k tomu,
aby dojeli do centra, tam vozidla nechaji a zpatky jedou naptiklad tramvaji, proto museji
zamestnanci Karkulky Casto pfevazet vozy z centra do jinych oblasti, aby byly dostupné

po celé Plzni (L. Vintr, osobni komunikace, 16. 3. 2023).
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3.1.3 Vyvoj spole¢nosti

Nejvice uzivateli se do systému registrovalo v roce 2018, kdy spolecnost zacala
provozovat svoji ¢innost. Spolecnost Karkulka byla po svém startu velice aktivni na
socialnich sitich a kazdému, kdo se zaregistroval do dvou mésict od vzniku spolecnosti,
dala 200 K¢ na vyzkousenti jejich systému. Zaroven se nove registrovani uzivatelé zapojili
do losovani o hodnotné ceny. Diky tomu pocet uzivateli vzrostl rychlym tempem. Na
druhou stranu, pocet uzivatelli, ktefi opravdu vyuzivali sdilené automobily, bylo
v poméru s registrovanymi uzivateli malo. Kazdym rokem byla Cisla registrovanych nizsi
a nepomohly ani specidlni nabidky, které¢ spolecnost vytvarela. Jednou z nabidek byla
napiiklad cesta na vanoc¢ni trhy do Némecka, kterd byla za vyhodnéjsi cenu (L. Vintr,

osobni komunikace, 16. 3. 2023).

Pocet registrovanych se pohybuje ve stovkach uzivateli, coz také znazornuje obrazek ¢.
4. Tich, ktefi pouzivaji sluzeb sdilené dopravy alespon jednou mésicné, je znaéné¢ méné
a jejich pocet se pohybuje okolo 15 aZz 20 % z celkového poctu zaregistrovanych
uzivateli. Také se v systému objevuje spousta nedokoncenych registraci, které byvaji
nejcastéji prerusené v krocich, kde si museji uzivatelé nahrat do aplikace fotografii
fidi¢ského prikazu, nebo nahrat Cislo kreditni karty, ze které¢ se budou lidem odecitat
penize pii pouzivani. Tyto kroky jsou pro mnoho lidi diivodem, pro¢ sdilenou dopravu

nevyuzivaji (L. Vintr, osobni komunikace, 16. 3. 2023).
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Obrazek 4 - pocet uzivatell
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Na obrazku ¢. 5 lze vidét vyvoj poctu rezervaci v letech 2020 az 2022 za jednotlivé
mesice. Celkem se za tyto tfi roky udé€lalo 6 237 rezervaci. Pocet rezervaci ma vzestupnou
tendenci. V roce 2020 bylo zaznamenano 1 603 rezervaci. V roce 2022 pocet rezervaci
vzrostl na 2 545, coz je o 942 rezervaci vice nez pred dvéma lety. Na obrazku je také
vidét, Ze rok 2020 nemél vyrazné odlisné hodnoty v jednotlivych mésicich. Naopak na
zbylych dvou rocich Ize vidét nizsi pocty rezervaci ze zacatku roku, kdy hlavni narast
rezervaci probiha v ¢ervnu. Cerven a celkové letni dny lakaji zikazniky nejvice, jelikoz
béhem letniho obdobi jezdi lidé na dovolené a vylety a k tomuto ucelu vyuzivaji
automobily spolecnosti Karkulka. Na zacatku roku lidé nikam nejezdi a pouzivaji auta

pfevazné na prepravu po mésté nebo napiiklad na nakupy.
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Obrazek 5 - pocet rezervaci v jednotlivych mésicich

Pocet rezervaci v jednotlivych mésicich
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Systém Karkulka lidé vyuzivaji pro pfepravu po mésté nebo na néjaké vylety. Jedna se o
rezervace na nékolik hodin, ale také na nékolik dni. Casovy horizont téchto rezervaci je
mozné vidét na obrazku €. 6, ktery zobrazuje pocet rezervaci v letech 2020-2022, které
jsou na urcité ¢asové useky. V grafu je znazornéno pouze par ¢asovych horizontt, které
zakaznici vyuzivaji nej€astéji. Nejvice rezervaci bylo vytvofeno na dvé hodiny a bylo jich
celkem 1 151. Lidé si pijcuji vozidla nejcastéji v Casovém horizontu mezi ptl hodinou
az dvanacti hodinami. Graf také zndzornuje pocty lidi, ktefi si rezervuji auta na jeden, dva
a tfi dny. Nejdelsi Casovy usek, na ktery si n¢jaky zakaznik vozidlo rezervoval, byl 390

hodin. To je v pfepoctu 16 a ¢tvrt dne.
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Obrazek 6 - Casovy horizont rezervaci v letech 2020-2022
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

3.1.4 Cenik

Ceny se od sebe trochu 1i8i v zavislosti na tarifu, ktery uzivatel pouziva. Zakaznici maji

moznost vybrat si mezi tfemi tarify, které jsou:

e Zakladni tarif,

e Smart tarif,

e Smart tarif+.
Tyto typy tarifli maji stejné to, ze kazdy mé dvé pevné sazby. Jejich cena vSak zavisi na
druhu tarifu, ktery zdkaznik pouziva. Tyto sazby jsou:

e Hodinova sazba (K¢/h),

e Sazba podle poctu najetych km (K¢/km).

Ceny pii uzivani zédkladniho tarifu jsou zobrazeny v tabulce €. 1. Ob¢ tyto pevné sazby se
poté s¢itaji dohromady podle toho, na jak dlouhou dobu je rezervace délana a kolik ujede

zakaznik km v dobé rezervace.

Pokud by si naptiklad pijcil vozidlo Ford Ka+ na 6 hodin a ujel by 100 km, zaplatil by
celkovou cenu 960 K¢ (6 hodin = 60 * 6 = 360, 100 km = 100 * 6 = 600, 360 + 600 =
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960). Tuto ¢astku si miize kazdy spocitat sam predtim, nez si automobil zarezervuje a
ptesné zjisti, kolik ve finale zaplati, jelikoZ jsou sazby pevné a zalezi jen na ¢asovém

horizontu rezervace a celkovém poctu ujetych kilometrt (Karkulka, 2022a).

Tabulka 1 - Zakladni tarif

Automobil Hodinové sazba Sazba podle najetych km
Ford Ka+ 60 K¢/h 6 K¢&/km
Ford Focus Combi 70 K¢&/h 7 K¢/km
Ford Focus Combi New | 70 K¢&/h 7 K¢/km
Skoda Roomster 60 K¢/h 6 K¢&/km

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Pti pouziti smart tarifii plati zdkaznici mé&si¢ni pausal. Cena mési¢niho pausalu je uvedena
v tabulce €. 2. Smart tarif+ mohou pouzivat pouze uzivatelé, ktefi maji ro¢ni predplatné

na MHD v Plzni (vnitini zona P) (Karkulka, 2022a).

Tabulka 2 - mési¢ni pausal

Smart tarif Smart tarif+

Mésicni pausal 150 K¢/mésic 75 Ké&/mésic

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Vyhodou pouzivani smart tarifi je levnéjSi hodinova sazba a sazba podle najetych
kilometrti. Ceny za pouZiti téchto typt tarifii jsou zndzornény v tabulce ¢. 3. Ceny jsou
pro oba tarify stejné. Rozdilem je pouze cena mésicniho pausalu, ktery je u smart tarifu+
o polovinu levnéjsi, ale na druhou stranu je potfeba mit rocni predplatné na MHD, které

také néco stoji (Karkulka, 2022a).

Pokud by si zakaznik pijcil vozidlo Ford Ka+ za stejnych podminek jako u zékladniho
tarifu, tedy na 6 hodin, a najel by 100 km, zaplatil by v tomto ptipadé pouze 800 K¢ (6
hodin =6 * 50 =300, 100 km = 100 * 5 = 500, 300 + 500 = 800).
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Tabulka 3 - Smart tarif a Smart tarif+

Automobil Hodinova Sazba Sazba podle najetych km
Ford Ka+ 50 K¢/h 5 K¢/km
Ford Focus Combi 60 K¢/h 6 K¢/km
Ford Focus Combi New 60 K¢/h 6 K¢&/km
Skoda Roomster 50 K¢/h 5 K¢/km

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Spole¢nost Karkulka mé v systému nastavené sazby na delSi ¢asovy horizont jako je
naptiklad na jeden, dva, tii a vice dni. Tyto sazby slouzi ke zvyhodnéni ceny pii pouzivani

vozidel na delsi ¢asovy usek. V tabulce €. 4 jsou ceny téchto sazeb znazornény.

Tabulka 4 - Dlouhodobé sazby

Ford Ka+/Skoda Roomster | Ford Focus Combi/Combi New
1 den 650 K¢ 900 K¢
2 dny 1 150 K¢ 1 400 K¢
3 dny 1 750 K¢ 2 050 K¢
7 dni 3700 K¢ 4 450 K¢
14 dni 6 900 K¢ 8 250 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Tyto sazby se v systému aktivuji automaticky podle toho, kterd ze sazeb je pro uzivatele
vyhodnégjsi. Pokud by si zdkaznik ptijcil vozidlo Ford Focus se zdkladnim tarifem na
dvandact hodin, zaplatil by za tuto rezervaci 840 K¢, jelikoz by zékaznik zaplatil podle
tabulky €. 1 za automobil Ford Focus 70 K¢/h. Cena 840 K¢ je méné nez cena sazby za
jeden den, ktera ¢ini 900 K¢&. Proto se v tomto piipadé€ pocita cena podle hodinové sazby.
Pokud by si zdkaznik pij€il auto za stejnych podminek na tfinact hodin, zaplatil by 910
K¢. To je o 10 K¢ vice nez by zaplatil za sazbu na jeden den, a proto v takovém piipade
systém automaticky piehodi z hodinové sazby na dlouhodobou a zédkaznik zaplati pouze
900 K¢. Cenu 900 K¢ zakaznik zaplati, pokud si vozidlo ptij¢i na tfinact a vice hodin.
Rezervace na vice nez 24 hodin by opét pocitala s hodinovou sazbou. Pfi rezervaci na 25
hodin by zdkaznik za stejnych podminek zaplatil 970 K¢. Zakladem je sazba na jeden
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den, tedy 900 K¢ a k tomu se pfipocita sazba na jednu hodinu, tedy 70 K¢. Hodinova
sazba bude platit pouze do té doby, nez cena za rezervaci piekro¢i hodnotu sazby na dva
dny, pak by se sazba opét piehodila z hodinové na dlouhodobou a takhle to funguje stale

dokola i s rezervacemi na delsi Casovy usek (L. Vintr, osobni rozhovor, 16. 3. 2023).

Hlavnim cilem dlouhodobych sazeb, které Karkulka poskytuje zakaznikiim, je uSetfit
zakaznikiim penize za rezervace. U rezervaci na delsi ¢asovy usek se pocita s tim, ze se
vozidlo nebude pouZivat po celou dobu, ale Ze bude po n&jakou dobu zaparkované. Cas,
po ktery uzivatel nebude dané vozidlo pouzivat, se snazi spolecnost vykompenzovat
zvyhodnénou dlouhodobou sazbou, aby zakaznici neplatili tolik penéz pfi nepouzivani
automobilu. Kdyby si lidé ptjcovali automobily naptiklad na tyden a vice, platili by
spoustu penéz i v dob€ kdy by auto nepouzivali, a to by mohlo pfipominat vlastnictvi
vlastniho automobilu, protoze by majitelé aut platily penize za Gdrzbu, piestoze by

automobil nepouzivali.

3.1.5 Srovnani zakladniho tarifu se smart tarifem

Obrazek €. 7 znazoriiuje cenu pii pouZziti zékladniho tarifu a smart tarifu. Zakaznik, ktery
pouzivéa smart tarif po cely rok, zaplati 1 800 K¢/rok. Téchto 1 800 K&/rok predstavuji
fixni néklady. Variabilni néklady, které uzivatelé plati za hodinovou sazbu a za sazbu
podle poctu najetych kilometrli jsou niZsi, a proto i celkové variabilni naklady jsou nizsi
neZ pii zakladnim tarifu. Spojnice se protinaji v bod€ 630 km/rok a 117 hod/rok. Cena,
kterou uzZivatel zaplati pfi najeti 630 km za rok a pfi rezervacich na 117 hod za rok, je pro
ob¢ varianty totozna, a to 12 600 K¢ za rok. Do této doby by bylo pro zdkaznika
vyhodnéjsi pouzivat zakladni tarif. Pokud by wuzivatel najel vice kilometri nebo
rezervoval automobil na vice hodin, bylo by pro n¢j vyhodnéjsi pouzivat systém Karkulka

se smart tarifem.

Pii pouzivani smart tarifu plati zdkaznik penize, 1 pfes to Ze sluzby Karkulky viibec
nevyuziva. Pokud by naptiklad uZivatel nepouzil Karkulku dva mésice, stale by zaplatil
300 K& za mésicni pausal. Proto pokud zdkaznik nepladnuje pouzivat Karkulku
pravidelnéji, ale pouze jednou ¢i dvakrat do mésice, vyplati se mu spise vyuzit zakladni

tarif.
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Obrazek 7 - srovnani pouziti Karkulky se zakladnim tarifem vs smart tarif
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Srovnani tarift ukazalo, jaky tarif by méli zdkaznici pouzivat pro vlastni potieby, aby
jejich naklady na sluzbu Karkulka byly co nejnizsi. Cim vice kilometrii za rok uZivatelé
najezdi, tim vice se jim vyplati pouZivat smart tarif. Pro obfasné pouZiti systému
Karkulka zalezi na poctu kilometrti, které planuji zékaznici ujet, a také na mnozstvi hodin,

na které si vozidla rezervuji.

Moznosti je pouzit i smart tarif +, ktery je jeSté vyhodnéjsi nez obyCejny smart tarif. Fixni
cena pii pouziti tohoto tarifu je 900 K¢/rok. UZzivatel vSak musi mit ro¢ni predplatné na
MHD v Plzni (vnitini zéna P). Ro¢ni predplatné stoji 4 254 K¢ (pmdp, 2023). To je
znacné vice, nez kolik by zaplatil zdkaznik za mésicni pausal za rok. Pokud by tedy
zakaznik kupoval ro¢ni piedplatné na MHD jen kvili Karkulce, tak by se mu spisSe

vyplatilo pouzivat oby¢ejny smart tarif.

3.1.6 Vyhody vyuziti karkulky

Vyhodou pouzivani systému Karkulka je uSetfeni pen€z pro ty, ktefi necestuji pravidelné.
Vlastnéni automobilu je finanéné narocné, jelikoZ jenom samotna cena automobilu je
velice vysokd. Do téchto nékladli se museji pocitat rizné opravy, kontroly a pohonné
hmoty (Karkulka, 2023). Karkulka od svého pocatku v roce 2018 zmeénila ceny svych

sluzeb pouze dvakrat a vzdy se jednalo o navySeni o 10 k¢ na hodinu. Na dnes$ni poméry
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maji poméerné nizké ceny a v§imaji si toho i zaméstnanci spolecnosti Karkulka, ktefi tvrdi,
ze pii cené, kterou zakaznikiim nabizeji, nemaji takové zisky, které by si pfedstavovali

(L. Vintr, osobni rozhovor, 16. 3. 2023).

Dalsi vyhodou je jizda bez starosti. Majitel¢ automobill fesi spoustu véci od pojisténi,
technické kontroly, pfezouvani pneumatik, drzbu az po nakup dalni¢ni znamky. Pfi
pouzivani sdilené dopravy od Karkulky, vyuzivaji uzivatelé vozidla pouze pro piepravu
a nestaraji se o nalezitosti spojené s vlastnénim vlastniho automobilu. Vozy jsou
vybavené dalni¢nimi znamkami, jsou pojiSténé a maji tankovaci kartu. Jednou rocné také
dochazi k pravidelnému servisu, aby byla auta v dobrém stavu. Pokud se se zaptij¢enym
dopravnim prostfedkem stane néjaka nehoda, musi se ihned ohlasit spolecnosti, ktera
zaéne problém fesit a také piivolat na misto nehody policii CR bez ohledu na rozsah
Skody. Automobily jsou na tyto udélosti pojisténé povinnym ruc¢enim a také havarijnim
pojisténim, které je do vyse 5 000 K¢ nebo 5 % ze vzniklé Skody. Uzivatelé ptebiraji pti
rezervaci veskerou odpovédnost a na zptisobené §kod¢ se podili az do vySe spolutcasti
poskytovatele na pojistném plnéni, pokud vSak pojisStovna toto plnéni poskytne
(karkulka, 2022b). Pokud je nehoda mensi, kdy je naptiklad auto poSkrabané, staci s nim
dojet do vozového parku a tento problém ozndmit spolecnosti. Podle velikosti Skody se
firma rozhodne, zda auto jesté ponecha k pouZzivani, nebo jestli jej rovnou posle na servis.
Pti vétsich nehodéch, kdy je auto nepojizdné, zafidi vSe persondl Karkulky. Uzivatelé
museji pouze Skodu oznamit. Podle ziskanych dat se néjaké vétsi nehody stavaji 2krat az

3krat do roka (L. Vintr, osobni rozhovor, 16. 3. 2023).

Tteti vyhoda opét izce souvisi s Setifenim penéznich prostiedkli. Pokud maji lidé doma
automobil, plati za n¢j cely rok 1 kdyz automobil ve skutecnosti nepouzivaji. Vlastnici
automobilu museji platit povinné ruceni, pojiSténi, pokud né&jaké maji, a jednou za cas
zaplatit véci spojené s udrzbou. Pfi sdilené dopravé, nejen u Karkulky, lidé plati za auto
jen v dobé, kdy ho realn¢ pouzivaji, ¢imz uSetti spoustu pen¢z (Karkulka, 2023).

Dalsi vyhoda je spojena s ekologickym pfistupem. Lidé, ktefi nepotiebu;ji naptiklad jezdit
pravidelné do prace, by mohli pouZivat, misto vlastniho automobilu, automobil sdileny.

Tim by jezdilo méné aut a také by se tim uvolnily silnice.

S vozy poskytovanymi Karkulkou je mozné jezdit 1 do zahranici. Cesta do zahranici se
vSak musi pfedem oznamit, jinak je zakaznik sankciovan pokutou ve vysi 20 000 K¢.

Vyhoda to mize byt pievazné v letnim obdobi, kdy lid¢ jezdi ¢asto na dovolenou k mofi.
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Moznost jezdit do zahrani¢i vyuzivaji i spolecnosti, které posilaji své zaméstnance na
zahrani¢ni pracovni cesty. Jednoduse si auto zarezervuji na potfebnou dobu a na konci
dovolené ¢i pracovni cesty opét vrati automobil alespon se ¢tvrtinou nadrze zpét do

prislusné parkovaci zony (Karkulka, 2023).

3.1.7 Nevyhody vyuziti karkulky

Jednou z nevyhod vyuzivani Karkulky je pohodli. Pokud uzivatel¢ nebydli pobliz
parkovacich zon, museji si pro auta zajit klidné 1 nékolik stovek metrii, a zdroven museji
na konci rezervace automobil vratit zpét do prislusnych parkovacich oblasti. Toto miize
byt pro nékteré lidi divodem, pro¢ jezdi radSi vlastnimi dopravnimi prostfedky a

nevyuzivaji sdilenou dopravu.

Spolecnosti se uZ nékolikrat stalo, Ze v jeden ¢as byly rezervované veskeré vozy. Stava
se to vyjimecné, ale je to véc, se kterou musi uzivatelé pocitat. Lidé tomu mohou piedejit
tim, ze si zarezervuji automobil na n¢kolik dni, ¢i tydnii dopiedu, ale pokud se rozhodnou
z minuty na minutu, Ze si dnes plij¢i auto, miize se stat, Ze zZadné nebude dostupné, a proto

budou muset zvolit jinou alternativu dopravy, nebo své plany dokonce zrusit.

Nevyhodou také je, Zze pokud uzivatel pfesné¢ nevi, na jakou dobu bude automobil
potfebovat, mize si ho rezervovat na delsi ¢asovy tusek. V aplikaci nasledné¢ muze
pred¢asné ukoncit svoji rezervaci, ale penize, které zaplatil za rezervaci podle Casové
sazby, se mu nevrati. JelikoZ se denni sazby pohybuji ve stovkach korun, miiZze pfedcasné
ukonceni rezervace, ktera je ukoncCena naptiklad n€kolik dni pfedem, znamenat, ze
zakaznik pfijde 1 o par tisic korun. Na druhou stranu, pokud chce uZivatel rezervaci
prodlouzit, nesmi byt vozidlo rezervované n€kym jinym, jinak by si musel najit jiné

vozidlo k zaptjceni (Karkulka, 2023).

3.1.8 Srovnani sdilené dopravy spole¢nosti Karkulka s vlastnictvim automobilu

Jak bylo zminéno v pfedchozich kapitolach, spole¢nost Karkulka sebou piindsi mnoho
vyhod, ale také nevyhod. Faktorti, které rozhoduji o tom, zda pouZivat sdilenou dopravu
nebo ne, je mnoho. Nejvétsim faktorem pro mnoho lidi je urcité cena. Tato kapitola se
bude zamétovat predev§Sim na srovnani cen mezi sdilenou dopravou a vlastnictvim

automobilu.

Ceny, které nabizi spole¢nost Karkulka, byly zobrazeny v kapitole cenik. Jsou to pevné
Castky, jejichz vysledna cena se odviji pouze od toho, na kolik hodin je rezervace
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vytvofena a kolik kilometri béhem rezervace zakaznik ujede. Ostatni naklady se
uzivateli netykaji. Vlastnictvi automobilu mé& vSak mnoho ndkladl, které jsou
individualni. Je tedy slozité udélat celkové srovnani, jelikoz ndklady na vlastni automobil
ma kazdy jiné.

Vlastnictvi automobilu je doprovazeno mnoha naklady, se kterymi musi kazdy pocitat,
aby si udrzel své auto v dobrém stavu. Nékdo maé tyto naklady nizsi a n€kdo vyssi.
Zékladni naklady spojené s vlastnictvim automobilu jsou vypsané v tabulce €. 5. Hodnoty

v tabulce jsou aktualizované pro rok 2022.

Potizovaci cenu vozidla je uréena pomoci primémné ceny vozidla Skoda Octavia
vyrobené v roce 2017 podle internetového portalu kurzy.cz. Doba provozu 7 let je
zvolena podle kalkulacky, kterou pouziva spolecnost Karkulka. Pomoci této kalkulacky
byla také urcena prodejni cena automobilu. Karkulka k prodejni cené neméla zadny
vypocet, jelikoz prodejni cenu vétSinou urcuji odbornici na zakladé soucasného stavu
vozidla, proto byla pro vypocet prodejni ceny zvolena prodejni cena, kterou meéla
Karkulka zvolenou a byla vydélena potizovaci cenou vozidla, kterou také vyuZivala
Karkulka pro své vypoéty. Cislo, které vyslo bylo vynasobeno pofizovaci cenou, které je

zobrazena v tabulce €. 5, tedy 350 000 K¢ a prodejni cena vysla v hodnoté 80 000 K¢.

Roc¢ni najezd byl zvolen také stejny, jaky pouziva spolecnost Karkulka. Cena pohonnych
hmot byla urena pomoci primérné ceny pohonnych hmot v Plzni. Ceny ostatnich
nakladli byly pouzZity podle internetového portalu Echo24.cz, ktery ve svém c¢lanku

popisoval primérné néklady spojené s vlastnénim automobilu.

Pohonné hmoty za rok v tabulce nejsou uvedené. Hodnoty se vypocitaly pomoci ro¢niho
najezdu, tedy 8 000 km, a to bylo vyd¢€leno 100. Vysledna hodnota byla 80 km, a to bylo
vynasobeno spotiebou 6 litrl a také cenou paliva 37 K&/1. Vysledna cena paliv za rok

vysla 17 760 K¢&/rok.

Celkové naklady byly nakonec vypocteny tak, ze se od potizovaci ceny odecetla prodejni
cena a zbylo 270 000 K¢&. K této cené byla postupné ptictena cena paliv za 7 let (17 760
* 7 =124 320 K&/7 let), cena pojisténi za 7 let (16 000 * 7 =112 000 K¢/ 7 let), ostatni
naklady, do kterych patii servis, dalni¢ni zndmka a autokosmetika (5 000 + 1 500 + 500
=7 000 K¢, 7 000 *7=49 000 K¢/7 let), pneumatiky, disky a pneuservis (10 000 + 5 000
+ 1600 * 7 =26200 K¢/7 let) a posledni polozkou, ktera byla piictena, byly opravy
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(5 000 * 7 =135 000 K¢&/7 let). Celkem tedy naklady na vlastni automobil ¢ini 616 520 K¢

(270 000 + 124 320 + 112 000 + 49 000 + 26 200 + 35 000 * 616 520).

Tabulka 5 - Néklady na vlastni automobil

Potizovaci cena 350 000 K¢
Doba provozu 7 let

Prodejni cena 80 000 K¢
Ro¢ni najezd 8 000 km/rok
Spotieba 6 1/100 km
Cena paliva 37 K¢/
Povinné ru¢eni 6 000 K¢/rok
Havarijni pojisténi 10 000 K¢&/rok

Servis (prohlidky, brzdy, vymeény filtrd,

¢isténi klimatizace, svicky atd.)

5 000 K¢&/rok

Daélni¢éni zndmka

1 500 K¢/rok

Autokosmetika (kapalina do ostfikovact, | 500 K¢&/rok
mycka atd.)
Parkovani/Garaz 0 K¢/rok

Pneumatiky (Zimni a letni)

10 000 K¢ (zimni a letni sada)

Disky 5000 K¢ (2 sady diski)
Pneuservis 1 600 K¢&/rok
Opravy 5000 K¢/rok

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Naklady za 7 let na vlastni automobil pii ro¢nim najezdu 8 000 km, tedy 56 000 km za 7
let ¢ini 616 520 K¢. Ro¢ni ndklady ¢ini 88 074 K¢, které byly vypocteny tim, ze 616 520
K¢ bylo vydéleno 7 lety.

Pro porovnani cen vlastniho automobilu a Karkulky bude potieba zjistit, kolik stoji

naklady na automobil bez ujetych kilometra, tedy bez nakladi na pohonné hmoty. To

bylo vypocteno tak, ze se naklady na pohonné hmoty za 7 let, které Cinily 124 320 K¢,
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odectou od celkovych ndkladd. Tim vyjdou celkové néklady bez pohonnych hmot

v hodnot¢ 492 200 K¢. Ro¢ni néklady jsou pak 70 314 K&.

Naklady na jeden ujety kilometr jsou vypocitané pomoci celkové ceny za pohonné hmoty,
ktera byla 124 320 K¢, a tato cena byla vyd€lena poctem najetych kilometri za 7 let
(56 000 km). Vysledkem je, ze cena za jeden ujety kilometr je 2,22 K¢/km.

V ptipad¢ ze, by se u Karkulky pijcilo vozidlo Ford Focus se zékladnim tarifem, cena za
jeden najety kilometr by byla 7 K¢. To je o 4,78 K¢ vice nez u dopravy vlastnim
automobilem. Tyto naklady jsou pouze za pohonné hmoty a nepocitaji se do toho ostatni

naklady, které jsou s vlastnictvim automobilu spojené.

Internetovy portal Srovnator.cz porovnava ceny vlastniho automobilu a sdilené dopravy

na 3 riznych situacich:

e Cesta po mé&sté (najeto 20 km, straveny ¢as 2 hodiny),

e Vikendova cesta na chatu (najeto 200 km, straveny ¢as 48 hodin),

e Tydenni dovolena (najeto 1 000 km, straveny ¢as 7 dni (168 hodin)) (Srovnator,
2017).

Prvni situaci je cesta po mésté, pfi které fidi¢ najede 20 kilometri za 2 hodiny. Pro
vlastnika automobilu by cena za tuto jizdu byla 44,4 K¢ (2,22 * 20). Pro uZivatele
Karkulky by se cena liSila podle typu vozidla a tarifu, ktery by zdkaznik pouZival. Pro
tento piiklad bych opét pouzil vozidlo Ford Focus se zdkladnim tarifem. Cena za 20
kilometrt by stala zdkaznika 140 K¢ (20 * 7 = 140). K tomu se musi pfi¢ist hodinova
sazba, kterd je u tohoto vozidla 70 K¢/h. Cena za 2 hodiny by byla 140 K¢&. Celkova cena

pouziti vozidla spolecnosti Karkulka na tuto cestu bude 280 K¢.

Vikendova cesta na chatu je dvoudennim vyletem, pti kterém najede fidi¢ 200 kilometrt.
Vlastnik automobilu za cestu zaplati 444 K¢ (2,22 * 200). Uzivatel Karkulky, ktery opét
pouziva vozidlo Ford Focus se zédkladnim tarifem, zaplati za ujeté kilometry 1 400 K¢
(200 * 7 = 1400). Za dvoudenni rezervaci zaplati zdkaznik 1 400 K¢ (viz. tabulka €. 4).
Celkem tedy zaplati 2 800 K¢.

Tydenni dovolend, pii které se najede 1 000 kilometrii, by vlastnika automobilu stala 2
220 K¢ (2,22 * 1 000). Uzivatel Karkulky by s vozidlem Ford Focus se zdkladnim tarifem
zaplatil 7 000 K¢ (1 000 * 7 =7000). Za tydenni rezervaci by uzivatel zaplatil 4 450 K¢
(viz. tabulka €. 4). Celkové¢ by tedy zaplatil 11 450 K¢.
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Néklady vlastnika jsou ale pouze za najeté kilometry a nepocitaji se do nich naklady na
vozidlo, je jsou cena pofizeni vozidla, pojisténi, servis apod. Pro vypocet nakladl za rok,
pii najeti urcitého poctu kilometri, je potieba mit rocni naklady na vlastni automobil bez
pohonnych hmot. Tyto naklady byly vypocitany dfive a jejich hodnota ¢inila 70 314 K¢.

K témto nakladiim se bude pficitat cena 2,22 K¢ za kazdy ujety km.

Fixni néklady pro vlastni automobil jsou mnohem vys$i nez pfi pouzivani automobilu
spolecnosti Karkulka, ktera dokonce pti pouziti zakladniho tarifu fixni ndklady nema.
Spole¢nost Karkulka ma, jak Ize vidét na ptedchozich situacich, vétsi variabilni naklady,

které se odviji od poctu najetych kilometrii a také mnozstvi rezervovanych hodin ¢i dni.

Vyvoj cen podle najetych kilometrti a podle doby pouzivani zobrazuje graf ¢. 8. Lze vidét,
ze ze zaCatku ma vyS$i néklady vlastni doprava. Karkulka diky vy$$im variabilnim
nakladiim roste rychleji. Na ose x jsou zndzornény dvé hodnoty. Jsou to km/rok a hod/rok.
To znédzoriuje, kolik hodin rezervaci je v priméru potteba mit pro najeti 2 000 kilometrti.

Pro najeti naptiklad 2 000 kilometri je zapotiebi udé€lat rezervaci v praméru na 350 hodin.

Ob¢ spojnice se protinaji v bod¢ 4136,82 km/rok a 722 hod/rok. V tomto bod¢€ jsou
naklady na vlastni automobil stejné jako naklady na Karkulku, a to 79 497,74 K¢. Od
tohoto bodu zacina byt vyhodnéj$i vlastnit automobil, ktery bude nadéle levnéjsi nez

sdileny automobil od Karkulky.
Obrazek 8 - Ro¢ni naklady na vlastni automobil vs Karkulka — zékladni tarif

Roc¢ni naklady na vlastni automobil vs Karkulka - zakladni tarif
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Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023.

48



Hodnoty vlastniho automobilu jsou v grafu vypocitané pomoci hodnot z tabulky ¢. 5.
Hodnoty spole¢nosti Karkulka jsou vypocitané pomoci ceniku, ktery byl znazornén
v kapitole €. 3.1.4. V cenach Karkulky se nezohlednu;ji dlouhodobé sazby, které slouzi ke
zvyhodnéni cen. Pocitd se pouze hodinovéa sazba za pouziti vozidla Ford Focus se
zakladnim tarifem, tudiz je pocitana nejdrazsi moznost, kterou lze v systému Karkulka

vyuzit.

Hodnoty hod/rok na obrazku ¢. 8 jsou vypocitané pomoci tfi situaci, které byly pouzity
z internetového portalu srovnator.cz. Dohromady byly secteny kilometry za tyto situace
a vysledek je 1 220 km (20 km + 200 km + 1000 km = 1 220 km). Uplné stejn& byly
vypocteny i1 hodiny a celkovy pocet hodin je 218 hodin (2 hod + 48 hod + 168 hod = 218
hod). Celkové hodiny se nasledné vydélily celkovymi kilometry. Z tohoto vypoctu vyslo
¢islo 0,1787 (218 hod/ 1 220 km = 0,1787). Pomoci tohoto ¢isla bylo vypocteno mnozstvi
hodin za rok, které by v priméru mohl zakaznik najet pti zvolenych kilometrech, tak ze

se vynasobily veskeré zvolené kilometry a vysledna ¢isla byla zaokrouhlena.

Odbornici se shoduji, Ze pokud osoba najezdi do 10 000 km za rok, je pro ni vyhodnéjsi
pouzit sdilenou dopravu (srovnator, 2017). Tento vyrok je uz n€kolik let stary, ale stale
se podle n¢j vétSina odbornikil fidi. Na obrazku €. 8 1ze vidét, Zze je vyhodné pouZivat
Karkulku pouze do 4137 km (4136,82 = 4137 km). Tento vysledek je vSak bez pouziti
dlouhodobych sazeb, které cenu zvyhodiuji, proto lze ptredpokladat Ze se miiZe tato

hranice posunout o nékolik stovek kilometra vyse.

Pokud by zékaznik d¢€lal rezervace vzdy na jeden den, cena by se mu pocitala podle
dlouhodobé sazby, ktera je u vozidla Ford Focus 900 K¢. Kdyby se pocitalo pro bod 4
136,82 km/rok a 722 hod/rok, ktery vysel v grafu jako bod zvratu, cena by se vyrazné
zmeénila. Hodnota 722 hod/rok by se musela pievést na dny. To by bylo 30,0833 dne a
zbytkova hodnota 0,0833 by se nasledné vynasobila 24, aby se zjistilo, kolik je to hodin.
Celkovy vysledek je 30 dni a 2 hodiny. Hodnota 4 136,82 km/rok by se zaokrouhlila na
4 137. Nasledné by se pocitalo 30 dni * 900 K¢ (30 * 900 = 27 000 K¢) a k tomu by se
pficetly 2 hodiny * 70 K¢ (2 * 70 = 140 K¢&). Cena za najeté kilometry se nezméni a byla
by 28 959 K¢ (4 137 * 7 =28 959 K&). Celkova cena by byla 56 099 K¢ (27 000 + 140 +
28 959 =56 099 K&). To je 0 23 398,74 K¢ méné.

V tomto piipadé lze vidét, Ze zmeéna sazby uSetii uzivatelim nemalé penize a pouZzivani

systému Karkulka bude tak pro zakazniky mnohem vyhodnéjsi.
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Pouzivani systému Karkulka se smart tarifem je zobrazeno na obrazku ¢. 9. Opét se pro
vypocet pouziva vozidlo Ford Focus. Tentokrat je to pfi pouziti smart tarifu, pfi kterém
jsou obé sazby o nékolik korun levnéjsi viz. tabulka ¢. 3. Graf opét ukazuje dvé spojnice,
kdy jedna ukazuje cenu vlastniho automobilu a druha cenu Karkulky. Za pouziti smart
tarifu lze vidét, ze je Karkulka vyhodnéjsi nez se zakladnim tarifem. Obé& spojnice se
protinaji v bod¢ 4 792,063 km/tok a 840 hod/rok. V tomto bodé jsou opét ndklady za ob&
moznosti stejné a to 80 952,38 K¢. To je o 1 454,64 K¢ vice nez pii pouziti zakladniho
tarifu, s tim rozdilem Ze pfi této varianté najede zakaznik o 655,243 km vice a bude mit

o0 118 hodin rezervaci vice.

Obrazek 9 - Ro¢ni ndklady na vlastni automobil vs Karkulka — smart tarif

Ro¢ni néklady na vlastni automobil vs Karkulka - smart tarif
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Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Potencialni i soucasni zakaznici fesi problém, zda se jim sdilend doprava viibec vyplati,
nebo zda je pro né lepsi pofidit si vlastni automobil. Pti pouZiti vozidla Ford Focus Combi
se pfi zakladnim tarifu vyplati pouzivat Karkulku do néjezdu 4 137 kilometrti za rok.
S vyuzitim smart tarifu se Karkulka vyplati do n4jezdu 4 792 kilometrti za rok. To je vice
kilometrti nezZ pti zakladnim tarifu. V Gvahu pfichédzi i smart tarif+, pfi kterém se hranice
kilometr navySuje jesté vice nez u smart tarifu. Roli ale hraje, zda ma zakaznik ro¢ni
ptedplatné MHD v Plzni (vnitini zoéna P). Pokud by si zdkaznici kupovali toto predplatné

pouze kviili Karkulce, urcité by to pro né nebylo vyhodné.
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se mohou lidé rozhodnout, zda se jim opravdu vyplati pouzivat automobily Karkulky.
Kdyby se jim nevyplatilo pouzivat Karkulku ani na té nejnizsi hranici, nema pro tyto lidi

smysl tento systém pouzivat, protoze by jen platili za dopravu zbyte¢né vice penéz.

Podle obrazku €. 7 1ze vidét, kdy se vyplati pouzivat Karkulku se zakladnim tarifem a od
kdy se spiSe vyplati pouzivat smart tarif. Pokud bych nebral v potaz smart tarif+, idedlni
by pro zékaznika bylo pouzivat Karkulku se zékladnim tarifem do 630 najetych kilometra
za rok. Pokud by uZzivatel najel ro¢n¢ vice nez 630 kilometrl, ale méné nez 4 792
kilometrti, bylo by pro n&j vyhodné&jsi pouzivat Karkulku se smart tarifem. Pokud by
zakaznik najel vice, mél by zvazit potizeni vlastniho automobilu. Zakaznik vSak nesmi

cvwr

tarifem vyplati i pii vice najetych kilometrti.

3.1.9 Srovnani Karkulky se spole¢nosti Autonapul

Karkulku jsme se rozhodl porovnat se spolecnosti, kterd také poskytuje sdilené
automobily v Plzni, ale v men§im mnoZzstvi neZ Karkulka. Z tidaja, které jsem ziskal
z rozhovoru v Karkulce, si spole¢nosti nedélaji konkurenci, jelikoz kazda spolecnost se
zamértuje na jinou Cast Plzné. Takze se spiSe dopliuji, nez ze by si konkurovaly (L. Vintr,

osobni komunikace, 16. 3. 2023).

Autonapil je jedna z nejvétsich spole¢nosti zabyvajici se sdilenymi automobily v Ceské
republice. Je to také prvni carsharing, ktery se v Ceské republice objevil. Autonaptil
poskytuje desitky automobilt v9 méstech v CR. Jednim ztdchto mést je i Plzen.
Zakaznici si mohou puj€it auta z 6 riiznych kategorii, kdy méa kazda kategorie jiné ceny

(autonapul, 2023). Cenik, které spolecnost vyuziva je ukdzan v tabulce €. 6.
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Tabulka 6 - Autonapiil cenik

rezervace vozu jizda
1.den 2.a3.den 4.den a 1 az200 km | Dalsi km
(prvnich 24 | (24.az72. | déle (nad 72 nad 200
hod) hod) hod)
K¢/hod | max K¢/den K¢/km
economy 591590 54540 49490 6,99 5,99
standart 74|740 65/650 59|590 7,49 6,99
comfort 931930 79(790 69]690 7,99 7,49
grand 155|1550 134]1340 100/1000 8,99 7,99
electro 74|740 65|650 59|590 6,99 5,99
tesla 24912490 1691690 129]1290 6,99 5,99

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Jak funguje urovani ceny je znazornéno na piikladu, ktery na svych webovych strankach
uvadi Autonapil jako vzorovou cestu. Jedna se o vikendovou rezervaci (48 hodin), pfi
které se najede 220 kilometrt, ke které pouZije zdkaznik automobil z kategorie economy
(autonapul, 2023). Prvni den bude stat zakaznika 590 K¢, druhy den se sazba zméni a
bude stat pouze 540 K¢. Za rezervaci vozu uZivatel zaplati 1 130 K¢. Za 200 najetych
kilometri zaplati zdkaznik 1398 K¢ (6,99 * 200). Zbyvajicich 20 kilometrli doplati
zlevnénou sazbou a zaplati 120 K¢ (5,99 * 20).

Spolecnost Autonapiil vyuziva zvyhodnéné sazby jako Karkulka. Pouzivaji je vSak trochu
jinak. Karkulka ma také zvyhodnéné sazby na jeden, dva, tfi a vice dni. Pokud by si
uzivatel ptij¢il Automobil na 30 hodin u Autonaptil ma jasné dano, Ze zaplati za prvnich
24 hodin 590 K¢ a zbylych 6 hodin ma podle nové sazby 54 K¢/h. Za zbylych 6 hodin
zaplati zakaznik 324 K¢. Karkulka mé také jasné dano, kolik zaplati za jeden den, a to

900 K¢. Zbylych 6 hodin, vypocita zakaznik pomoci hodinové sazby, ktera se neméni.

Ob¢ spolecnosti automaticky ptehazuji z hodinové sazby na dlouhodobou tak, aby
zakaznik uSetfil co nejvice pen¢z a nemusel se o nic starat. U Karkulky se toto pfehozeni

na jednodenni sazbu, pii pouzivani vozidla Ford Focus se zakladnim tarifem, déla po
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tfinacti hodinach. U Autonaptl je to uz pii deseti hodinéch, takze to bude pro zakaznika

vyhodné;jsi pti kratSich rezervacich.

Spolec¢nost Autonaptil ma také zvyhodnéné sazby podle najetych kilometrti. Takové
zvyhodnéni Karkulka nema. Pfi vice nez 200 najetych kilometri dojde k piehozeni na
vyhodnéjsi sazbu. Zakaznici tedy dostanou levnéjsi sazbu za pocet najetych kilometra po

najeti 200 kilometrt.

U spolecnosti Karkulka se uzivatel zaregistruje a po ovéieni muze zacit pouZzivat jejich
sluZzby. Autonapiill mé pii registraci kauci 5 000 K¢, kterou musi zdkaznik zaplatit, nez

bude moc systém pouzivat. Kauce se zakaznikiim vraci pii ukonceni smlouvy.

Karkulka nabizi uzivatelim mési¢ni pausal, ktery zleviiuje hodinovou sazbu a sazbu
podle najetych kilometrii. Autonapil nabizi uzivatelim také mési¢ni sazbu, ale ta se
zaméfuje pouze na pojisténi, kdy si za 299 K¢ mési¢né snizuje uzivatel spolutcast pfi

zavinéni Skody na aut¢.

Pouzivani obou systému je jinak velmi podobné. Zakaznik si pfes mobilni aplikaci
zarezervuje automobil a pomoci aplikace si ho také odemkne. Co ma Autonapil navic
oproti Karkulce je to, Ze pokud si uZivatel zarezervuje automobil, miZe ho poskytnou i
treti osob¢, ale odpovédnost bude mit za automobil uzivatel, pfes kterého je rezervace

provedena. Karkulka pouzivani automobilt tieti osobou zakazuje.

Cenove jsou na tom spolecnosti podobné. Hodinové sazby Karkulky se pohybuji od 50
do 70 K¢&/h podle automobilu a tarifu, ktery zakaznik pouziva. Tti levnéjsi skupiny
automobilll spolecnosti Autonapil jsou, co se tyce hodinové sazby, podobné jako u
Karkulky v rozmezi od 59 do 74 K¢&/h. Pii pouzivani automobill na vice dni bych fekl ze

je vyhodnéjsi spole¢nost Autonaptil, kterd nabizi 1 zvyhodnéné hodinové sazby.

Obrazek €. 10 znazoriiuje srovnani cen Karkulky a Autonaptl. Cena Karkulky je podle
vozidla Ford Ka+ pfi zédkladnim tarifu. Autonaptl je podle skupiny vozidel economy.
Tyto skupiny jsem vybral, jelikoZ jsou jejich ceny velice podobné. Na grafu lze vidét, Ze
Autonapiil je kazdy den levngjsi. Ctvrty den je cenovy rozdil mezi Karkulkou a Autonapiil

nejveétsi a to o 140 K¢.
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Obrazek 10 - Porovnani Karkulky s Autonapil pii pouzivani na 4 dny

Porovnani Karkulky s Autonaptl pii pouZivani na 4 dny
2500

2000

1500

Cena

1000

500

1. den 2.den 3. den 4.den
Dny

==8==Autonaptil Karkulka

Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Autonapil poskytuje v Plzni vozidla ze skupiny economy a comfort. Kategorie economy
je cenov€ podobna jako je vozidlo Ford Ka+ u Karkulky. Kategorie comfort je spise
podobna vozidlu Ford Focus. Cenové je vSak kategorie comfort podle ceniku vy$si, neZ

kolik stoji Ford Focus.

Vyhodou Karkulky oproti Autonapiil je, ze Karkulka poskytuje své sluzby na vétsi ¢asti
Plzné nez Autonaptil. Naopak Autonaptil méa vyhodu v tom, Ze tento systém funguje jiz
fadu let a funguje v deviti méstech v Ceské republice, takze ma spolenost Autonapiil
vice zkuSenosti s poskytovanim sdilenych automobild. Cenové jsou na tom velice
podobné a d¢li je pouze desitky korun, takze nelze fict ani o jedné spolecnosti, ze by méla
vyrazné lepSi ceny a rovnéz zdlezi na preferencich zakaznikli a také na dostupnosti
vozidel (dostupnost vozidel jsou v tomto pifipadé¢ mysleny parkovaci zony, kde jsou

automobily umistény).
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4 Zhodnoceni spole¢nosti Karkulka

Spolecnost Karkulka mé v Plzni velky potencial. Kazdym rokem roste pocet uzivatela a
rezervaci stale rychleji. S poctem rezervaci také roste pocet najetych kilometrt. Nejcastéji
se sdilené automobily pouzivaji na nékolikahodinové jizdy — pfevazné na néjaké cesty po
mésté¢ nebo na nakupy. Celodenni ¢i vikendové rezervace nejsou tak cCasté, ale diky

zvyhodnénym dlouhodobym sazbam se tyto rezervace také objevuji.

Karkulka také nabizi moznost spolupréce s podnikateli, které potiebuji doplnit ¢i nahradit
firemni vozovy park. Do budoucna chce spolecnost nabizet vice vozidel ze svého
firemniho vozového parku a chce, aby béhem pracovni doby pouzivali automobily
zaméstnanci a po pracovni dobé budou tyto automobily volné dostupné pro vetejnost.
Zaméstnanci s tim pfili§ nesouhlasi, jelikoz se nechtéji délit se svymi automobily s cizimi
lidmi, ale myslim si, ze je to urcité dobrym krokem, ktery jesté vice zuzitkuje veskeré
automobily, jelikoz po pracovni dob¢ stejné stoji auta do druhého dne na parkovisti,

takhle by je mohli zdkaznici pouZivat, a to by spolecnosti pfineslo jesté vetsi zisk.

Velkym plusem je také moznost cestovat do zahrani¢i. Tuto moznost uvitaji prevazné
lidé, kteti chtéji cestovat do zahranic¢i a jezdit napiiklad na dovolené k moti. Moznost
cestovat do zahrani¢i vyuziji 1 spolecnosti, které jsou naptiklad soucéasti mezinadrodnich
projektli a museji se U€astnit schlizek v zahranic¢i. Uzivatelé vSak nesmi zapomenout cestu
do zahranici nejdiive nahlésit a cekat na schvéleni této cesty od spolecnosti. Pokud by
uzivatelé cestu neozndmili, byli by sankciovani pokutou ve vysi 20 000 K¢&, tedy nemalou

¢astkou.

Pfi porovnani cen se spolecnosti Autonaptl bylo zjisténo, Ze cena automobili, které
Karkulka poskytuje je velice podobna jako cena jinych spolecnosti poskytujicich sdilenou
dopravu. Tarify, které spolecnost poskytuje, nabizeji zakaznikim zvyhodnéné ceny
sluzeb, a to predevsim pii CastéjSim pouzivani platformy. Kalkulacka, kterou spole¢nost
vyuziva, je vefejné dostupnd na webovych strankach spolecnosti. Staci zadat délku
rezervace a pocet kilometri, které uZivatel planuje najet a kalkulacka vypocita presnou

cenu, kterou zakaznik zaplati.

Na zékladé ziskanych dat bych mél par doporuceni, které by mohly spole¢nosti pomoci
nalakat vice zdkaznikii. Prvnim doporucenim, které si myslim, ze by mohlo pfivést vice

potencidlnich zdkaznikd, je upravit platebni systém. Z poskytnutych informaci, které
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jsem ziskal vyplyva, ze mnoho lidi nedokon¢i registraci do systému pievazné v krocich,
kde musi zadat informace o platebni kart¢. Myslim si, ze by bylo lepsi, kdyby kazdy
uzivatel mél v ramci svého profilu nastavené konto, ve kterém by byl zfetelny stav penéz,
které ma uzivatel na svém konté ulozené. Penize by tak zakaznici mohli do systému vlozit
pomoci platebni karty, pfevodem pies tcet nebo naptiklad sluzbami jako je PayPal.
Uzivatelé by tak sviij ucet neméli bezprostiedné spojeny s urcitou platebni kartou, ale
pouze by dobijeli penize na konto, které¢ by méli dostupné v ramci jejich uzivatelského
uctu. Cely tento proces by fungoval stejné jako kdyby si uzivatelé koupili néjaké zboZzi
pres internet a zaplatili by to kartou. Mnoho lidi ma obavy z toho, Ze by poskytnuté udaje
k platebni karté¢ mohly byt né¢jakym zplisobem zneuzity. Registrace bez zadavani karty

by neodradila takové mnoZzstvi uzivateld, a tim by se pocet uzivatelli mohl navysit.

Druhé doporuceni je, zacit poskytovat automobily i na vesnicich v okoli Plzn¢. Myslim
si, ze lidé na vesnicich by moznost sdilené¢ dopravy uvitali. Je zfejmé, ze by se sdilené
automobily nevyuzivaly v kazdé vesnici, nékde by tato moznost byla bezptedmétna.
Proto si myslim, ze by se mohl ud¢€lat néjaky prizkum na vesnicich, zda by méli obyvatelé
vesnic zajem naptiklad o jeden ¢i dva automobily. Pro spole¢nost by to samoziejme
znamenalo, Ze by musela rozsitit vozovy park, ale myslim si, Ze pokud by se napad
uchytil, mohl by mit pozitivni dopad pro spolecnost, jelikoz by mohli mit vice zdkazniki,
a také si myslim Ze neni pfili§ mnoho spolecnosti, které by na vesnicich poskytovaly
sluzby sdilené dopravy. moc spolecnosti, které poskytuji sdilené automobily ve vesnicich
moc neni, nebo dokonce nejsou Zadné. Pokud by napad mél tispéch, mélo by to pozitivni

vliv jak pro spole¢nost Karkulka, tak na celou sdilenou dopravu po Ceské republice.
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Z.aveér

Hlavnim cilem této prace bylo zpracovani piipadové studie na spolecnost Karkulka, ktera
poskytuje sdilené automobily v Plzni. Na zakladé ziskanych informaci, byla pfipadova
studie vypracovéana a zhodnocena. Dil¢im cilem prace bylo popsat sdilenou ekonomiku,
jeji modely, vyvoj a popsat jednotlivé oblasti, ve kterych se vyskytuje. V kazdé oblasti
byly popsany organizace, které¢ v danych oblastech poskytuji své sluzby.

Prvni kapitola byla zaméfena na definici sdilené ekonomiky a na popis pojmu, které
s touto problematikou souvisi. Struéné byly popsany modely sdilené ekonomiky, a také
jeji vyvoj a vyhody a nevyhody, které s sebou pifinasi. Druha kapitola byla zaméfena na
oblasti sdilené ekonomiky a stru¢né byly popsany spolecnosti, které v danych oblastech
pusobi.

Prakticka cast byla zamétena na spolecnost Karkulka, kterd se zabyva sdilenou dopravou
v Plzni. Hlavnim cilem této casti bylo spolecnost analyzovat a cenové porovnat
s vlastnictvim vlastniho automobilu. Potfebné informace byly ziskdny pomoci rozhovoru
ve spolecnosti Karkulka, a na zéklad¢ ziskanych informaci, byly provedeny vypocty,
které slouzily k dosazeni pozadovaného cile. Porovnani cen ukdzalo, v jakém ptipad¢ se
lidem vyplati pouzivat vlastni automobil, a v jakém ptipad¢ se naopak lidem vyplati
pouzivat sdilené automobily poskytované spole¢nosti Karkulka. Vysledné hodnoty byly
také srovnany s tvrzenim odborniki, ktefi tvrdi, Ze se sdilend doprava vyplati pouZivat
pii najeti do 10 000 kilometrii za rok. Na zaklad¢ vysledkil ptipadové studie bylo toto
tvrzeni, s ohledem na spolecnost Karkulka, vyvraceno, jelikoz pocet najetych kilometrd,

pfi kterém se vyplati pouzivat Karkulku, je zna¢n¢ mensi.

Dil¢im cilem praktické Casti je popsat spolecnost Karkulka, jakym zptisobem poskytuje
své sluzby a pomoci grafickych zndzornéni je znazornén vyvoj této spolecnosti. Karkulka
byla nasledn¢ porovndna se spolecnosti Autonaptl, kterd také poskytuje sdilené
automobily v Plzni. Cilem srovnani spolecnosti bylo zjistit, Jakym zpisobem poskytu;ji
tyto platformy funguji a zaméfit se na jejich rozdily. Dale byly také srovnany ceny téchto
spolecnosti a na zaklad¢ vysledki tohoto srovndni bylo zjisténo, ze se ceny téchto

platforem pfiliS nelisi a jsou velmi podobné.
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Soucasti posledni kapitoly je zhodnoceni ptipadové studie, ze které vyplyva, Ze se sdilena
doprava v Plzni vyuziva kazdym rokem vice a vice a je zde patrny vzestupny trend. Ve
zhodnoceni je také nastinén piistup, kterym by se spolecnost chtéla do budoucna ubirat.
Tento pfistup je zaméfen na zapojeni firemnich automobilti do systému sdileni mimo
pracovni dobu tak, aby tyto firemni automobily byly dostupné vefejnosti a zédkaznici je
mohli rovnéz vyuzit. Nyni jsou automobily mimo pracovni dobu nevyuzivané, nebot’ jsou

zaparkované po zbytek dne na parkovisti.

Mezi doporuceni vychdzejici z vysledkti ptipadové studie patii napiiklad to, aby
spole¢nost pii registraci uzivatelil, zrusSila zadavani informaci o platebni karté, jelikoz je
tento krok pro mnoho potencidlnich zakaznikd divodem, pro¢ sdilenou dopravu
nevyuzivaji. Pokud by mél kazdy uzivatel v rdmci svého G¢tu nastavené konto, do které¢ho
by dobijel penézni prostiedky v zavislosti na uZzivatelovo pottebé, nemusel by pii
registraci zadavat informace o své karté, a to by mohlo vést k ristu registrovanych

uzivatelu.

Poskytovani sdilenych automobilii na vesnicich by mohlo byt ptinosné jak pro spole¢nost
Karkulka, tak pro sdilenou dopravu jako celek. Je ziejmé, Ze by v kazdé vesnici nebyl
zajem o sdilenou dopravu, ale pomoci vhodné provedené¢ho prizkumu, by se mohlo
ukazat, Ze o tuto sluzbu maji lidé na vesnicich z4jem, a to by mélo pozitivni dopad pro

spole¢nost Karkulka, ktera by ziskala vice zakaznikd.
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Abstrakt

Kulich, P. (2023). Sdilena ekonomika — sdilend doprava v Plzni. [Bakalatskd prace,

Zéapadoceska univerzita v Plzni].

Klicova slova: sdilena ekonomika, sdilena doprava, Karkulka, platformy, sdileni

automobilu

Prace je zaméfena na sdilenou ekonomiku, prevazné na sdilenou dopravu v Plzni.
Hlavnim cilem prace je vypracovani ptipadové studie na spolecnost Karkulka a jeji
zhodnoceni. Prace je rozdélena do ctyf kapitol. Prvni kapitola se zamétuje na definici
sdilené ekonomiky a pojmi, které s ni souvisi, modely sdilené ekonomiky, jeji vyvoj a
vyhody a nevyhody. Druhd kapitola popisuje oblasti sdilené ekonomiky a platformy,
které se v téchto oblastech vyskytuji. Tteti kapitola se zabyva ptipadovou studii, ktera se
zabyva analyzou spolecnosti Karkulka, popisuje, jak spolecnost funguje a je zamétena na
srovnani cen mezi sdilenou dopravou a vlastnim automobilem. Na zaklad¢ vysledk

pripadové studie je spole¢nost zhodnocena a jsou navrzena doporuceni



Abstract

Kulich, P. (2023). Sharing economy — sharing transport in Pilsen. [Bachelor Thesis,
University of West Bohemia].

Key words: sharing economy, sharing transport, Karkulka, platforms, carsharing

The thesis is focused on sharing economy, mostly on sharing transport in Pilsen. The
main goal of the thesis is to work out a case study on an organization Karkulka and its
evaluation. The thesis is divided into four chapters. The first chapter is focused on
definition of sharing economy, its development and advantages and disadvantages. The
second chapter describes areas of the sharing economy and platforms, that occur in these
areas. The third chapter deals with the case study, that is focused on analysis of an
organization Karkulka, describes, how the organization works and its focused on price
comparison between sharing transport and owned car. The Organization is evaluated

based on the results of the case study and recommendations are suggested.



