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Uvod

Udrzitelnost je pojem, se kterym se spolecnost setkava stale Castéji. Lidé a organizace si ¢im
dal tim vice uvédomuji diisledky své ¢innosti pro planetu i pro spole¢nost. Mnozi vSak slovo
udrzitelnost vyuzivaji jako pouhé marketingové ldkadlo pro zdkazniky, ktefi pak nakupuji

s vidinou, ze neposkozuji ptirodu.

Od pradavna ma kazdy ¢loveék na této planeté urcitou spotebu. Nutno si vSak uvédomit, ze také
kazdy produkt, ktery byl kdy vyroben, pochazi z urcitych zdroji. Vzhledem k masivnimu
nartstu populace a zaroven k ndrastu spottebitelského chovani mize dojit pravé k vycerpani
zdroji. Ani soucasny zpiisob produkce a spotteby modnich vyrobkil neni nijak Setrnym.
Naopak je toto odvétvi Casto spojeno s negativnimi dopady na Zivotni prostiedi a lidska prava.
Tento trend je znamy jako "fast fashion" a vyvolava otazky tykajici se udrzitelnosti a etické

zodpovédnosti.

Cilem této bakalaiské prace je analyza udrzitelnosti v konkrétnim podniku. K naplnéni hlavniho
cile je vyuzito cili dil¢ich. Mezi né patii i charakteristika udrzitelnosti a s ni souvisejicich
pojml. K dosazeni udrzitelného rozvoje je nezbytnd snaha celé spolecnosti ale
i jednotlivych organizaci. Z tohoto diivodu jsou nasledné udrzitelny rozvoj a hlavni milniky,
které k jeho dosazeni vedou, zasazeny do prostoru podnikani. Dale se prace zabyva
pfedstavenim a historii moédniho priimyslu. Jsou sepsany konkrétni diisledky zpracovatelského
procesu modniho primyslu odraZejici se na Zivotnim a socidlnim prostfedi. Zaroven jsou

priblizeny 1 jednotlivé principy a negativa, které se ve svété mody praktikuji.

V praktické ¢asti jsou uvedeny zakladni informace a vznik spolec¢nosti Stigma distribution
s. I. 0., také znamé pod nazvem Horsefeathers. Provedena analyza vznikla na zéklad€ vlastniho
pozorovani a na zéklad€ rozhovoru s prokuristou firmy Horsefeathers panem Jifim Kubickem.
Analyza se zaobira problematikou udrZitelnosti. UdrZitelnost je v této praci zkoumana ve tiech
urovnich — enviromentalni, ekonomické a socialni. Kazdé z téchto sfér je nasledné rozd€lena
do dvou oblasti. V praci je tedy pfedstaven udrzitelny pohled na firmu z hlediska vyroby jejich
produkti a z hlediska provozu sluzeb. Provedend analyza je posléze zhodnocena a jsou k ni

vytvoiena doporucent.



1 Udrzitelny rozvoj

Udrzitelny rozvoj a udrzitelnost jsou pojmy, které mohou byt Casto zaménitelné. Udrzitelny
rozvoj je takovy rozvoj, pti kterém jsou zajistény potieby dnesnich generaci, které negativné
neovlivni potifeby budoucich generaci. Udrzitelnost je s udrzitelnym rozvojem velmi spjata
a snazi o naplilovani principt udrzitelného rozvoje. Na udrzitelny rozvoj se Ize divat ze dvou
hledisek — ¢asového a prostorového. Casové hledisko znézorfiuje zodpovédnost a solidaritu
mezi riznymi generacemi lidské komunity a prostorové hledisko naopak ztvariuje
zodpovédnost a solidaritu mezi komunitami, které spole¢né sdileji prostor planety Zemé, jejich

krajt a regionti (Maier a kol., 2012).

Definice udrzitelného rozvoje podle Organizace spojenych naroda (dale pouze OSN) zni jako
snaha o vyvinuti konkrétniho Usili, aby dnes$ni rozvoj negativné neovlivnil Zivot budouci
generace (United Nations, n.d.). Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (dale pouze
OECD) definuje udrzitelny rozvoj jako ,.dynamickou rovnovahu mezi ekonomickymi,
socidlnimi a environmentdlnimi aspekty vyvoje v podminkdach globalizace, resp. jako
ekonomicky efektivni, socialné unosny a environmentalné Setrny rozvoj ve vSech oborech lidské

cinnosti (Novacek, 2012, s. 43).

V soucasné dob¢ je hlavnim ukazatelem vykonnosti ekonomiky hruby domaci produkt (také
HDP). HDP je penéZnim vyjadienim celkové hodnoty statkli a sluzeb vyprodukovanych
v urcitém obdobi na urcitém tizemi. Vzhledem k omezenému mnozstvi zdroju vSak nemuiize byt
tento ukazatel kvantitativniho ristu relevantni. Hlavnim nedostatkem HDP je fakt, Ze se do ngj
zapocCitava pouze vSe, co bylo proddno a vyrobeno. V potaz uz se vSak neuvazuji Skody
na zivotnim prostiedi. K rlstu hrubého domaci produktu tudiz pfispivaji i negativni véci.
Naptiklad po dopravni nehodé je nutno feSit opravu stivajiciho auta ¢i ndkup nového.
Po povodnich zase nutno opravovat domy. A proto 1 takovéto véci ptispivaji k ekonomickému

rustu (Cesky statisticky ufad, 2022).

Udrzitelny rozvoj se tedy nesoustfedi pouze na ekonomickou vykonnost, ale bere v potaz
1 zivotni prostiedi a spoleCenské hodnoty. Z praktického hlediska to znamena, Ze je nezbytné
vytvafet podminky pro dlouhodoby hospodaisky rozvoj a zaroven brat ohledy na zivotni

prostiedi (European Commission, n.d.).



Aby byla udrzitelnost spravné chapéna, je nutno na ni pohlizet ze tifi hledisek —
enviromentalniho, ekonomického a socidlniho, tzv. Troji zodpovédnost (také Tripple Bottom

Line) (Sauvante, 2001).

1.1 Milniky udrzitelného rozvoje

Prvnim milnikem, kdy se zacalo hovofit o této problematice, byl rok 1972. V tomto roce vydal
Rimsky klub zpravu Meze ristu. Diky simulaci vyvoje lidské populace a uzivani zdroj bylo
ze zpravy patrné, ze ve 21. stoleti dojde k obrovskému populacnimu padu a socialnimu pnuti
z diivodu znecisténi, zniceni urodnych plid a nedostupnosti energetickych zdroji (EnwiWeb,

2022).

Slovni spojeni udrzitelny rozvoj se poprvé objevilo na prelomu 70. a 80. let 20. stoleti.
neni nekonecny, a tudiZ nemuze byt dlouhodobé udrzitelny. Z tohoto diivodu byla v roce 1983
vytvofena byvalou norskou ministryni zivotniho prostfedi Gro Harlem Brundtlandovou Komise
OSN pro zivotni prostfedi a rozvoj, kterd méla za cil jediné — vytvofit navrhy, jak
zprostiedkovat lidem a narodiim rozvoj, pii kterém by se zachovaly ekosystémy a soucasné
zustalo zdravé Zivotni prostfedi. V roce 1987 vydala komise zpravu nesouci nazev NaSe
spolecnd budoucnost. Zprava obsahovala tii casti: Spole¢né zalezitosti, Spole¢né vyzvy
a jejim hlavnim vystupem se stal pravé termin sustainability development neboli udrZitelny

rozvoj (Novacek, 2012).

Prelomovym byl rok 1992. Tehdy se konal summit OSN v Riu de Janeiru, tzv. Summit
Zem¢. Summit se nesl v ndvaznosti na dokument ,,NaSe spolecna budoucnost® a za jeden
z hlavnich bodil jednani se povazoval udrzitelny rozvoj. Vysledkem této konference bylo pét
ptijatych dokumentt. Tfi z nich mezinarodnépravné nezédvazného charakteru: Deklarace
o Zivotnim prostfedi, Agenda 21, Globalni akéni pldn na podporu udrzitelného rozvoje a dva
dokumenty zavazného charakteru: Ramcova umluva OSN o zméné klimatu a Dohoda

o biologické rozmanitosti (Kolat, 2020).

V Ceské republice byl ve stejném roce vymezen udrzitelny rozvoj a to
v § 6 v zakoné €. 17/1992 Sb. o Zivotnim prostiedi. Tento zakon fik4, Ze trvale udrZitelny rozvoj

spolecnosti je takovy rozvoj, ktery soucasnym i budoucim generacim zachovavd mozZnost


https://cs.wikipedia.org/wiki/Znečištění
https://cs.wikipedia.org/wiki/Energie

uspokojovat jejich zakladni Zivotni potieby, a pfitom nesnizuje rozmanitost piirody

a zachovava ptirozené funkce ekosystému (Zakon ¢. 17/1992 Sb.).

Na summitu tisicileti konaném v roce 2000 v New Yorku byl piijat vyznamny dokument
s nazvem ,,Deklarace tisicileti“. Deklarace obsahovala prohlaseni o hodnotach, zasluhach
a cilech mezindrodni Agendy 21. Tento summit byl jedinecny tim, ze pfinesl konkrétni
vysledky, a to odsouhlaseni osmi mezindrodnich rozvojovych cili neboli Millennium
Development Goals, zkracen¢ MDGs, do roku 2015 v oblastech — chudoba a hlad, zakladni
vzdélani, genderova problematika, détska umrtnost, zdravi matek, HIV a dalsi choroby,

enviromentalni udrzitelnost, globalni partnersky rozvoj (Moldan, n.d).

V roce 2002 ptijala OSN Johannesburgskou deklaraci o udrzitelném rozvoji. V dokumentu jsou
uvedeny aktivity vedouci k udrzitelnému rozvoji. Dokument vSak Zadné stity nezavazuje

ke konkrétnim opatienim (The Lawmatics, 2021).

V roce 2012 se v Riu de Janeiru konala dalsi dulezita konference OSN, béhem které byl
schvalen dokument Budoucnost, kterou chceme. Tento dokument zahrnuje cile udrzitelnosti
v rdmci témat vymyceni chudoby, potravinové zajiSténosti a udrzitelného zemédélstvi,
energetiky, udrzitelné dopravy, udrzitelnych mést, zdravi a populace a podpory zaméstnanosti.
Dokument v§ak do znacné miry znovu potvrzuje to, co jiz bylo ujednano v dokumentu Agenda

21 (European Enviroment Agency, n.d.).

Vroce 2015 piijala OSN dohodu s nazvem Cile udrzitelného rozvoje neboli Sustainable
Development Goals, zkracené¢ SDGs. SDGs navazuje na agendu MDGs z roku 2000 a zavazuje

se do roku 2030 dostat sedmnacti sjednanym cilim (United Nations, n.d.).

Ve Francii se taktéz v roce 2015 uzavtel klicovy dokument zvany Patizskd dohoda. Ta ma
po roce 2030 omezit v EU emise sklenikovych plynti nejméné o 40 % ve srovnani s rokem 1990

(Ministerstvo zivotniho prostfedi, n.d.).

Vroce 2020 byla pfijata Zelend dohoda pro Evropu, jeZ méa Unii pfeménit na moderni
a konkurenceschopnou ekonomiku, kterd dokéze G€¢inné vyuzivat zdroje. Hlavni zménou ma
byt dosazeni nulovych sklenikovych plyniti do roku 2050 a oddéleni hospodaiského rlstu

od vyuzivéani zdroji (Evropska komise, n.d.).



1.2 Tripple Bottom Line

Chovani spolecensky odpovédného podniku neni cileno pouze na zisk, ale vychazi ze tfech
pilifG udrzitelnosti, tzv. Tripple Bottom Line, které podnik dobrovolné zapojuje do svych
kazdodennich Cinnosti. Mezi tyto pilife patii oblast enviromentalni, ekonomicka a socidlni

(Sauvante, 2001).
Obrazek 1: Tripple Bottom Line

SPOLECNOST

ZIVOTNI  EKONOMICKA
PROSTREDI ' pRosPERITA

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Social Accountability International, (2022)

1.2.1 Enviromentalni pilir

Enviromentalni pilit se snazi o propojeni vztahu mezi ¢lovékem, pfirodou a zivotnim
prostfedim. Vzhledem k omezenému mnozstvi pfirodniho bohatstvi, které¢ neustale cerpame,
pojednava tento pilif o hospodarném a efektivnim vyuZivani pfirodnich zdroji. Rika,
ze v ohrani¢ené soustavé neni mozny nekonecny rust. Podle amerického ekologického

ekonoma Hermana Dalyho jsou kli¢ové tfi zasady, kterych je potieba se drzet, a to:

1. Spotieba pti udrzitelném vyuZivani obnovitelnych zdroji musi byt nizsi neZ rychlost
obnovy zdroju.

2. Mira spotieby pii udrzZitelném vyuZivani neobnovitelnych zdroji musi byt niZsi nez
rychlost, s jakou lze zavadét obnovitelné nahrazky.

3. Udrzitelné tempo znecCiStovani a plytvani vyzaduje, aby produkce nebyla vyssi nez
tempo, jakym je piirodni systémy mohou absorbovat, recyklovat nebo neutralizovat

(Blue Planet Prize, n.d.).

Kazdy podnik vzdy n&jakym zptsobem ovliviiuje své okoli. Casto viak firmy piedstavuji
pro sve okoli spiSe pritéz. Tim miiZze byt naptiklad zvySeni hluku, ni¢eni okolni krajiny, emise,
odpady ¢i problémy s dopravou. Spolecensky odpovédné podniky se snazi o eliminaci téchto
dopadi zpiisobenych vlastni ¢innosti uvnitt ale 1 viné podniku. Enviromentalni oblast dle Kunze

(2012) zahrnuje:
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e SniZeni neptiznivych dopadl podniku na Zivotni prostiedi.

e Tvorbu ekologické politiky podniku orientovanou na Setrnou vyrobu produktii a sluzeb.

e Implementaci environmentdlniho managementu dle narodnich a mezindrodnich
standardi.

e Bezpecné zachazeni s rizikovymi latkami.

e Investovani do novych ekologickych technologii.

e Hospodarné nakladani a efektivni vyuzivani pfirodnich zdroji (snaha o sniZovéni
spotieby vody a energii, fosilnich paliv a vyuzivani obnovitelnych zdrojt).

e Nakladani s odpadem (recyklace, tfidéni, dalsi vyuzivani recyklovaného materialu).

e Monitoring vlivii podniku na zivotni prostiedi.

e Vyhodnocovani enviromentalnich vysledki firmy.

e Zapojeni ekologickych principti do procesu vybéru dodavatelt ¢i obchodnich partnert.

1.2.2 Ekonomicky pili¥

Tento pilif je nejspiSe nejvétsi vyzvou udrzitelného rozvoje. Pro hospodaiskou cCinnost je
prioritou dlouhodobé dosahovani zisku. Nutno vSak brat v uvahu dopady na Zivotni prostiedi.
Tyto dva jevy lze vzdjemné propojit s pomoci pouziti alternativnich metod jako jsou nové
technologické a organizac¢ni inovace, zvySovani produktivity a kvality lidské prace nebo
pracovni kapacity. Diky tomu je uzce spjat s pilitfem socidlnim (Ministerstvo Zivotniho

prostiedi, n.d.).

Idealné by zdravy ekonomicky rist mél vytvaret prostfedky na ochranu Zivotniho prostiedi
a stejné tak by zdravé Zivotni prostfedi nemélo snizovat ekonomicky rist (Cesky statisticky

ufad, n.d.).
V podminkéach ekonomické spole¢enské odpovédnosti miiZze podnik usilovat naptiklad o:

e Firmy s jejimi zaméstnanci se chovaji eticky a snaZi se vyvarovat korupci.

e Uplatiovani principli fizeni podniku s diirazem na svobodu, tvofivost a flexibilitu
k tvorbé bohatstvi a blahobytu.

e Dodrzovani ¢estnych konkuren¢nich boja.

e Transparentnost, vérohodnost a ochota podniku poskytovat relevantni informace vSem
svym stakeholdertim.

¢ Budovéani dlouhodobych vztahti s dodavateli a zajisténi spravedlivého vybéru.
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1.2.3

Budovéni dlouhodobych vztahti se zédkazniky prostfednictvim nabidky bezpecnych,
kvalitnich a cenové dostupnych produktii za Géelem spokojenosti zékaznikd (Cerny,

2019).

Socialni pili¥

Socialni pilit se zaobira spolecnosti. Klicovym je pro néj dosazeni vyrovnanosti mezi

jednotlivei a skupinami, ddle mezi rozvojovymi a vyspélymi zemémi. Také se snazi

o celosvétovy pristup k zakladnim potfebam a hygiené a vSem dostupnou zdravotni péci.

Prosazuje integraci seniort, zdravotn¢ postizenych a jinak znevyhodnénych osob. Pojednava

1 0 nesnasenlivosti mezi nabozenstvimi a o rasové diskriminaci. V neposledni fad¢é se snazi

1 0 odstranéni chudoby rovnopravného naroku na vzdélani (Kadankova, 2019).

V podniku se pod socialni oblasti ukryva hlavné péfe o zaméstnance a snaha o tvorbu

rovnopravnych pracovnich pfileZitosti. Hlavnim faktorem k Gspé$nému fungovéni firmy je

v dnes$ni dobé& spokojeny a motivovany pracovnik. I z tohoto diivodu dle Pavlika a kol. (2010)

1ze do spolecenské odpoveédnosti v této oblasti zahrnout naptiklad:

Vytvateni podminek umoziujicich zaméstnanciim sladit pracovni a osobni zivot.
ZvysSovani vzdélavani a kvalifikace zaméstnanci.

Patti¢né mzdy a benefity nad ramec legislativy.

Umoznovani rovnopravnych pracovnich pfilezitosti bez ohledu na pohlavi, ndbozenstvi,
rasu, sexualni orientaci.

Zajistovani bezpecnosti na pracovisti, ochranu zdravi zaméstnancli a pravidelné
lékatské prohlidky.

Respektovani zakladnich lidskych prév na pracovisti.

Zamé&stnavani minoritnich ¢i znevyhodnénych skupin obyvatelstva.

Vytvateni ptatelského klima na pracovisti.

Zakaz détskeé prace.
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2 Udrzitelné podnikani

V minulych desetiletich zaZilo lidstvo obrovsky rozvoj ve viech smérech. Casto viak bylo vie
orientovano pouze na zisk, ale uz se nehled¢lo na zivotni prostiedi. Podniky nehospodéarné
nakladaly se zdroji a mnohdy pfi tom niCily pfirodu. Teprve az od 90. let 20. stoleti se ve vétsi
mife zaCalo mluvit o udrzitelném rozvoji, jehoz koncept se pomalu zacal promitat

1 do podnikani. V dnesni dob¢ se jiz udrzitelné podnikéani stava témer nutnosti.
2.1 Atributy udrzitelného podnikani

Pod pojmem udrzitelné podnikani se ukryva takovy styl strategického fizeni, ktery vychazi
z principt udrzitelného rozvoje. Podniky, kterym nejde pouze o kratkodoby zisk ale i o to, aby
byly né&jakym zplisobem prospesné spolecnosti a ohleduplné k prostiedi, musi ve svém
podnikéani zohlednit vSechna tfi hlediska: enviromentalni, ekonomické a socidlni (Generali
ceska profi, 2021). Hlavnim vychodiskem udrzitelného podniku je uplatiiovani principl
udrzitelnosti ve vSech podnikovych rozhodnutich. Dale je udrzitelny podnik schopen prokéazat
kvalitu svych vyrobkd, které nemaji negativni vliv na zivotni prostiedi a neni¢i zdravi svych
zaméstnanc (Vrabcova, 2021). Cooney (2009) vidi hlavni principy udrzitelného podniku
vjeho vyS$si udrzitelnosti, nez je konkurence, a v doddvani environmentalné SetrngjSich
produktl, které jsou alternativou k méné udrzitelnym variantdim. Aby bylo moZno podnikéni
oznacit za udrZitelné, je nutno uplatilovat principy udrZitelného rozvoje v podniku dlouhodobé

a ve vSech jeho ¢innostech (Vrabcova, 2021).

Udrzitelné podnikani lze definovat jako ,,0bjevovadni, vytvdreni a vyuzivani prileZitosti
k vytvareni produktii, které udrzuji prirodni prostiedi a poskytuji rozvojové moznosti i ostatnim
zainteresovanym stranam‘* (Vrabcova, 2021, s. 38). Nastroj k aplikaci udrzitelnosti do chodu

podnikdni mize byt Corporate Social Responsibility, také CSR.

2.2 Vymezeni konceptu CSR

CSR je zkratkou pro anglicky vyraz Corporate Social Responsibility. Do ¢eStiny Ize tento pojem

prelozit jako Spolecenska odpovédnost podniki.

Jednotna obecné definice konceptu CSR, kterd by celosvétove sjednotila terminologii, zatim

nebyla vytvofena. Zplsobeno je to jednak tim, Ze je zaloZena na bazi dobrovolnosti a jednak

tim, Ze nema jasn¢ vyty€ené hranice a dava tim prostor pro Sirokou interpretaci. Avsak i ptes
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to, ze neni koncept CSR zformulovan do jednotné podoby, v definicich je mozné nalézt hlavni
rysy, na kterych se vétSina autor shoduje. Hlavnim timto rysem je, ze firmy nelze izolovat
od okolniho svéta. Tento fakt pfinaSi firmé povinnosti vic¢i spolecnosti a zavazuji firmu
ke snaze o zlepSovani kvality zivota. Dalsim rysem je fakt, ze na koncept CSR je nahlizeno
jako na univerzalni model. Lze ho tak uzit na kterykoliv podnik bez ohledu na pfedmét jeho

podnikani (Kolat, 2020).

Historie konceptu CSR sahd jiz do 2. poloviny 19. stoleti, kdy Andrew Carnegie, majitel
ocelafského podniku a vyznamny filantrop, zacal §ifit nazor, zZe bohati a spés$ni lidé maji
moralni povinnost sdilet plody své prace s témi nemajetnymi a méné GspeSnymi (Jirt, n.d.).
Za hlavniho prikopnika je povazovan americky ekonom Howard Rothmann Bowen, ktery
v roce 1953 vydal knihu Responsibilities of the Businessman. Spole¢enskou odpovédnost zde
definoval takto: ,Jedna se o zavazky podnikatele uskuteciiovat takové postupy, prijimat takova
rozhodnuti nebo ndsledovat takovy smer jednani, ktery je z hlediska cilii a hodnot nasi
spolecnosti Zadouci* (Carroll, 1999, s. 270). Dal§im vyznamnym milnikem byl rok 1979.
Archie B. Caroll v tomto roce nastinil definici, jez byla zaloZena na ctyfech, do té doby
vylucujicich se, oblastech. Patfila mezi né¢ ekonomickd odpovédnost, zdkonnd odpovédnost,
etickd odpovédnost a odpovédnost dobrovolna (Kunz, 2012). Evropska unie definuje CSR jako
odpovédnost podnikil za jejich dopad na spolecnost. Podle EU se spolecnosti mohou stat
spoleCensky odpovédnymi diky integraci socidlnich, environmentéalnich, etickych,
spotiebitelskych a lidskych prav do obchodni strategie a kazdodennich firemnich operaci

(European Commission, n.d.).

2.2.1 Znaky CSR

I pfes pomérnou rozsahlost konceptu CSR lze stanovit nékolik zékladnich spole¢nych znakd,

které riizné ptistupy a interpretace spojuji. Mezi tyto spolecné znaky patii:

1. Dobrovolnost — Uplatiiovani CSR neni stanoveno zakonem. Pokud tedy podnik do svych
¢innosti CSR  zapojuje, vzdy to vychdzi pouze z jeho wvnitintho pfesvédceni.
2. Aktivni komunikace a spoluprace mezi jednotlivymi stakeholdery — Stakeholdefti neboli
pusobenim vyrazné ovliviuji celkové déni ve firmach a zaroven jsou i samy firmami
ovlivilovani. Stakeholdery mohou byt osoby, skupiny ¢i instituce. Zajmové skupiny mizeme

¢lenit na pfimé a nepiimé. Pfimi stakeholdeti se pfimo podileji na fizeni firmy a patii mezi né
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napiiklad zaméstnanci a management. Nepiimi stakeholdeti se pfimo nepodileji na fizeni firmy
a mohou jimi byt zékaznici, dodavatelé, partnefi, vétitelé, neziskové organizace nebo vlada.
Firmy by se tedy mély chovat odpovédné nejen ke svym akcionaitim ale i ke stakeholderam.
Kazda zajmova skupina vztahujici se ke spolecnosti mize vnimat CSR z jiného thlu, a tim

padem se vytvaii prostor pro diskuzi.

3. AngaZovanost firem — Zapojovani CSR do podniku vychézi pouze z vlastniho presvédceni.
Podniky smyslejici v souladu s CSR tedy necekaji az na chvili, kdy je nékdo k takovému
chovani vyzve, ale sami aktivné zafazuji tento koncept do svych firemnich strategii a berou je

v potaz pii vytvaieni hodnot a cila.

4. Systemati¢nost a dlouhodobost — Spolecensky odpovédné podniky nehledi pouze
na ekonomickou vykonnost a dosazené zisky, ale berou v potaz i udrzitelnost. CSR by se tak
melo odrézet ve strategickém planovani firmy a zfetel by se na néj mélo brat i pfi kontrole
a hodnoceni. Budovani podniku s ohledem na spolecenskou odpovédnost je vSak dlouhodobou
zalezitosti. Proto Ize pocinani firem v oblasti CSR zhodnotit az v delS§im casovém horizontu.
Hodnotit lze pomoci ukazatelli jako jsou: dlouhodoba stabilita a loajalita zaméstnanct

a zdkaznikl nebo celkové image podniku.

5. Divéryhodnost — Spolec¢ensky odpovédny podnik by se nemél zviditelnovat pouze pomoci
reklamnich kampani, sponzoringu ¢i mecenasstvi za icelem dosdhnuti dobré povésti podniku.
Dobra povést by méla vzejit ze zapojeni spoleCensky odpoveédnych aktivit do kazdodenniho

rozhodovani podniku.

6. Pilife udrzitelnosti — Podnik v souladu s konceptem CSR by se nem¢l zamétovat pouze
na svou ekonomickou vykonnost, ale mél by se hlavné opirat o tfi zdkladni pilife udrZitelnosti

— enviromentalni, ekonomicky a socialni.

7. Odpovédnost vici spoleCnosti a zavazek firem podilet se na zvySovani kvality
Zivota — Jak jiZ bylo zminéno, podnikiim odpovédné smyslejicim vznikaji povinnosti vici
spolecnosti a zavazuji se ke zlepSovani kvality zivota. Tyto podniky by mély znat
enviromentalni, etickd a socialni rizika ve svém okoli a snazit se je eliminovat ¢i hledat trvale
udrzitelna feSeni. Takovymi riziky miiZze byt naptiklad: ochrana zivotniho prostfedi, korupce,
diskriminace, ¢i vykofistovani pracovnik (Cemy, 2019; Kunz, 2012; Kasparova & Kunz,

2013).

15



2.2.2 Vyhody plynouci z CSR pro podnik

Spolecenska odpovédnost je modernim konceptem, ktery firmy casto zapojuji do firemnich
hodnot, fizeni a podnikové strategie. Propojenim vSech oblasti CSR do podnikéni,
tzn. chovanim se spoleensky odpovédné ke vSem stakeholderiim, mistnim komunitdm
a zivotnimu prostiedi, pfindsi tzv. synergicky efekt. I pies fakt, ze primarnim cilem CSR neni
zisk, spoleCensky odpovédné chovani s sebou piinasi spoustu vyhod, které mohou na firmu

pusobit v podobé¢ pozitivniho ekonomického dopadu (Kasparova & Kunz, 2013).

Utvareni prijemného podnikového klimatu a moZnost byt vyhledivanym
zaméstnavatelem. Zaméstnanci diky spolecensky odpovédnym aktivitdm vice souzni s firmou.
Maji vétsi ditvéru k podniku, ve kterém pracuji, a zaroven se zvySuje 1 jejich vlastni sebedtivéra
pfi rozhodovani. Spokojeni zaméstnanci jsou vétSinou vice motivovani, a to se projevuje vétsi
produktivitou prace. Diky loajalit€¢ zaméstnanct jsou spolecensky odpoveédné podniky cennymi

zameéstnavateli s vyhodnéjSim postavenim na trhu prace. To s sebou pfindsi vétsi Sanci

na nalezeni a udrZeni novych zaméstnanci.

Ziskani pozitivniho vnimani firmy Sirokou verejnosti. Ziskdni dobré reputace je Casto
vysledkem cilevédomé, systematické a hlavné dlouhodobé prace. Spole¢nost si utvafi nazor
na firmu na zaklad¢ celé tfady znak a atributl. AngaZovanost v oblastech spolecenské
odpovédnosti vzbuzuje u lidi pozitivni emoce a také ptispiva k budovani dobré image firmy.
Vnimani podniku jako spolec¢ensky odpovédnym vyrazné zvysuje také hodnotu postaveni firmy

na trhu neboli goodwill, ktery ma v ekonomice velky vliv na trzni ocenéni podniku.

Snazsi pristup ke kapitalu a vétSi zajem ze strany investori. SpoleCensky odpovédné firmy
mohou mit zna¢né vyhody 1 u investort. Ti totiZ Casto pii svych rozhodovanich zohlediiuji

1 riizné faktory jako jsou: enviromentalni, socialni ¢i etické.

Pozitivni vnimani obchodnimi partnery a snadnéjsi prilakani novych partneri. Piipadni
obchodni partnefi pfi rozhodovani o dlouhodobé spolupraci s firmou nebudou hledét pouze
na ceny, kvalitu zboZi a sluzeb, solventnost ¢i schopnost dodani sluZeb, ale zaméfi se zcela jisté
1 na aktivity z pohledu spolecenské odpovédnosti. Spolecensky odpoveédné firmy se tak mohou
Castéji setkat se zajimavymi a kliCovymi partnery a zaroven maji vySsi Sanci je dlouhodobé¢
udrzet. Stejné tak by vSechna tato kritéria méla firma zohlednovat pii vybéru svych dodavateli.
OdliSeni se od konkurence. Podniky vykazujici rysy spolecensky odpoveédného
chovani mohou svymi aktivitami pozitivné ovlivnit pohled zadkaznikd na podnik. Posledni

dobou se CSR stava ¢im dal tim vét§im trendem nejenom u nds ale i ve svété. Z tohoto divodu
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se mohou spolecensky odpovédné podniky snaze prosadit i v zahrani¢i. Vyhodou muze byt také
lepsi postaveni pfi jednéani s Gfady a riznymi institucemi.

ww7r

Vys$i loajalita a nardst prodeje. Jak jiz bylo zminéno, spole¢ensky odpovédné podniky
mohou vést k pozitivnimu vnimani podniku u zakaznik. Zakaznici jsou pak takovym
podnikiim vérni a upiednostiiuji jejich produkty. Disledkem tedy muize byt nartst prodeje.
Zaroven pokud je ve firmé kvalitn¢ nastavena enviromentalni politika, mohou se snizit ndklady
napft. na likvidaci odpadii ¢i za spotfebu vody a energii (Kasparova & Kunz, 2013; Pavlik

a kol., 2010; Cerny, 2019).
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3 Moadni primysl

Odivani patii odnedavna k zakladnim potiebam c¢loveéka. Na pocatku se lidé oblékali hlavné
z praktickych diivodi. Obleceni se tehdy posuzovalo pievazné na zaklade¢ jeho funkénosti a uz
se tolik nebral v potaz vzhled. Postupem casu se vSe ale zménilo. V dnesni dobé muze byt
odivani pro mnoho lidi skvélym prostiedkem, jak vyjadiit svou osobnost, a pro nékoho zase
pouhou stereotypni nutnosti. V obou ptipadech je oblékani kazdodenni nezbytnou soucasti
zivota. Zaroven ma odivani velky vliv i na spolecensky zivot. Na zaklad¢ obleceni lze Casto
vypovedét, do jaké spolecenské vrstvy se dany ¢lovek fadi ¢i jaké ma cloveék postaveni v urcité

skuping.

Moda se vSak neskldda pouze z obleCeni. Mdda zahrnuje 1 obuv ¢i dopliiky (bryle, kabelky,
Sperky, klobouky, parfémy). Pod pojmem mddni prumysl si tedy lze zjednoduSen¢ predstavit
vyrobu a nasledny prodej jakéhokoliv médniho produktu. Zaroven je modni primysl také

pramyslovym odvétvim a sluzbou zaméstnavajici miliony lidi po celém svéte.

Moédni primysl je mozné rozdélit na vysokou modu a na masovou modu. Hlavnim tkolem
vysoké mody je udavat modni trendy kazdého pill roku, a tim inspirovat modni fetézce.
Dulezitym rysem vysoké neboli luxusni mody je jeji vysoka uroven a ¢asové omezeni.
Pti vyrobé vysoké mody se dba na kvalitu zpracovani, ale predevsim je zde dulezity design

(Kadankova, 2019; Khelerova a kol., 2019).

Mezi hlavni mésta, ktera jsou znama produkci vysoké médy a vyznamné tak ovliviiuji nové
modni trendy, patfi Milan, Patiz, New York ¢i Londyn. Tato mésta vyrabi a vyvazi své modni
produkty do mnoha zemi. Zaroven potfadaji 1 modni ptehlidky, jako je Fashion week, které
lakaji velké mnoZstvi turistd a ptiznived mody. Diky tomu tato mésta mody zaroveil vyznamné
ovliviiuji mistni hospodarstvi (Evropska pojistovna, 2019). Vyznamnymi znackami ve svété
vysoké mody jsou napiiklad: Luis Vuiton, Gucci, Dolce & Gabbana, Prada nebo Salvatore
Ferragamo (Svoboda&Williams, n.d.). Masova mdda, kterou lze snadno sehnat v n¢kterém
z ndkupnich fetézct, byva inspirovana praveé vysokou modou. Velkym pozitivem je jeji rychla
dostupnost a pfijatelna cena. Negativni strankou muiize byt nizsi kvalita, ¢asto neekologicka
vyroba a neetické pracovni podminky vyrobcli. Mezi znacky masové mody lze zatadit Zara,

H&M, Primark nebo Shein (Rochova, 2022).
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3.1 Milniky mdédniho primyslu

funk¢nosti. Pouze Slechtici si mohli dovolit pfepych, a tak se svymi odévy vyrazné odliSovali
od svych poddanych. Moda jako takova se zacCala rozvijet az v 17. stoleti v Patizi na dvoie krale
Ludvika XIV., pfezdivaného také kral Slunce. Ludvik XIV. byl velkym milovnikem mody,
a tak se i zbytek Evropy snazil napodobovat barokni styl oblékani tohoto zndmého panovnika

(Khelerova a kol., 2019; fadup.cz, 2021).

V 18.-19. stoleti pfinesla primyslova revoluce pokrok do vSech odvétvi a vyjimkou nebyl ani
modni primysl. Manufaktury pfispély k vétsi produkci vyroby obleCeni a zaroven se kladl

diraz a vétsi ndroky na Sici techniku a zpracovani.

Kazda doba se v§im, co prinesla a jak ovlivnila spole¢nost, se vzdy odrazila i v méd¢. Naptiklad
béhem prvni svétové valky se zafalo nosit pfesné to, co bylo nejvic potfeba — pohodlné
jednoduchd moda bez piebytecnych ozdob. Na konci prvni svétové valky zacala byt moda
ovlivnéna hlavnimi svétovymi moédnimi centry — Mildnem, Patizi, New Yorkem a Londynem.
Zaroven mezi lety 1918-1930 zapocal rozmach masové médy. V 30. letech 20. stoleti ovlivnily

svét mody také filmové a popové ikony.

Druh4 svétova valka zptsobila mnoho zmén. Némci se snazili pfesunout cely modni priamysl
z Pafize do Berlina a do Vidné. V tu dobu se stalo velkym ale nepopularnim trendem
zkracovani. Divodem byl hlavné vyznamny nedostatek materiald. Pouzivaly se proto
1 materialy slouzici pouze k dekoraci, napt. ubrusy ¢i zaclony. Lidem také ¢asto nezbyvala jina

moznost, nez si doma predelavat své staré obleceni (Fukai a kol., 2006).

Velkou roli v udavani novych mddnich trendii hrala i média, ktera byla v 70. letech 20. stoleti
na vzestupu. Sdélovacimi prostiedky, které lidi v mode inspirovaly, byly naptiklad knihy
¢1 mddni Casopisy. Od 70. let az dodnes je moéda ovlivnéna dalSim vyznamnym faktorem,
kterym je ulice. Lidé se inspiruji v§im kolem sebe a snazi se prostfednictvim obleceni vyjadiit

svou identitu. Mdda ulice velmi ovliviiyje i odévni designéry (Khelerova a kol., 2019).

V 90. letech se rozmohl prodej znackového a designérského obleceni. Do poptedi se tedy
dostaly znacky jako Reebok, Pepe Jeans, Guess, The North Face nebo Tommy Hilfiger

(Flanagan, 2019). Také se mnohonasobné zvysila produkce masové mody.
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V roce 2002 se do Evropy zacalo ve velkém mnozstvi dovazet obleceni ze zahranici, zejména
z Ciny. Takovéto oblecenti je sice levné, avSak velmi ¢asto obsahuje mnoho toxickych a zdravi

nebezpecnych latek (Stiibrska & Hauser, 2023a).

Ditlezitym milnikem v modnim pramyslu byl rok 2013, kdy se v Bangladési zfitila osmipatrova
budova Rana Plaza, kterd z vétsi Casti slouzila jako tovarna na $iti odévt. To, Ze je narusena
statika budovy, bylo zjisténo jiz den pted tim. I pfes to vSak vedouci pracovnici natidili, aby
zamestnanci druhy den pfisli do prace. Pti padu této budovy zemielo 1134 lidi. Tovarna Sila
odévy pro velké obchodni fetézce jako Primark, Benetton ¢i Mango. I pies to, ze pad Rany
Plaza byla nejvétsi a nejvice medializovana udalost, neznamena to, Ze byla ojedinéla. Uniky
Skodlivych latek, pozary a pady budov byly hodné casté. Cesta k napravé podminek vyroby
modniho primyslu bude jesté velice dlouhd, ale i diky této katastrof€ nastalo v Bangladési
urcité zlepSeni. VéEtSina tovaren je Castéji kontrolovana a instaluji se do nich protipoZarni

systémy (Nilmore, 2022).

3.2 Pristupy k produkci odévii

vvvvvv

V dnesni informaéni dobé se na kazdého vali nepieberné mnozstvi impulsi a podnéti
a Cloveék toho ma pred sebou o mnoho vice nez pfed n€kolika desitkami let. Cely svét se
za posledni dekady zrychlil a zacalo platit heslo ,,kvantita nahrazuje kvalitu.” Lidé se stali
nenasytnymi a baZicimi po neustalych novinkdch a dalSich impulsech. I vlivem
vSudypiitomnych reklam je nase spole¢nost manipulovana ke konzumnimu chovéni. Vyjimkou
neni ani oblast modniho primyslu, kde heslo, kvantita nahrazuje kvalitu, plati dvojnasobné.
Kdyz si chce ¢lovek udélat radost, obchodni fetézce s modou jsou jedny z prvnich mist, kam
zamifi. Mize v§ak kvantum odévi, které byva po par dnech vétSinou stejné opomenuto, piinést
skutecnou radost? Baudrillad (2019) tvrdi, ze existuje jakasi klesajici mezni uzitecnost, ktera
tikd, ze vSechno, co ¢lovék koupil a ¢emu pivodné prikladal néjakou hodnotu, svou hodnotu
postupem casu stejné ztraci. Zjednodusené lze vyjadrit, Ze vEtsi ¢ast spole€nosti jiz nenakupuje
z divodu uspokojeni nezbytné nutnych potieb, ale nakupuje hlavné pro zabavu, proto ze zbozi
je levné, je ho ptebytek a také proto, ze to vidi u svého okoli. Ne kazdy vSak tento zavedeny
zpisob chovéani uzndva, a tak i v médnim primyslu vznikaji dva protichidné piistupy
k produkci a nakupu odévii — fast fashion a slow fashion (Parlamentni listy, 2017; Eriksen,

2010).
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3.2.1 Fast fashion

Vlivem konzumniho chovani nasi spole¢nosti se ptedevsim od 90. let minulého stoleti rozmohl
trh s masovou modou, také zvany fast fashion. Obchodni fetézce s modou kazdou chvili
predstavuji nové kolekce, a tim vybizeji spotiebitele, aby sli s dobou a kupovali stale nové
zbozi (Kadankova, 2019). Hlavni myslenkou tohoto konceptu je, Ze ne kazdy zédkaznik si mtize
dovolit drahé a kvalitni obleCeni, ale pfes to ma snahu oblékat se mdédné. Takovychto
zakaznikli je mnoho, a proto diky velké poptavce je i1 velka nabidka (Khelerova a kol., 2019).
A pravé rychlost hraje v tomto konceptu klicovou roli. Fast fashion pfedstavuje takovy zptisob
navrhovani, vyroby a nasledného marketingu, ktery se zaméfuje na rychlou vyrobu velkych
objemii obleceni. Masova vyroba odévl se snazi kopirovat luxusni a trendy znacky a vyrobky
od znamych designert (Tthe Good Trade, 2023). Rychlost, se kterou je zboZi dodano, je
zasluhou hlavné rychlé a levné vyroby, kterd se vSak Casto odrdzi na niz$i kvalité, naptiklad

v podob¢ snizeni obsahu baviny v obleceni (Brooks, 2015).

Mezi nejhife hodnocené znacky soucasnosti v odvétvi fast fashion patii tyto: Shein, Fashion
Nova, ZAFUL, Missguided ¢i Nasty Gal. Podle portalu Good on you tyto znacky nevyvijeji
zadny pokrok ani usili vyhodné pro lidi, planetu ¢i zvifata a jsou znamé svymi nekvalitnimi

odévy, které vétsinou konci na skladce jiz po par noSenich (Good On You, 2021).

Kvili masovému médnimu primyslu vznika mnoho problémt, které neblaze ovliviuji lidi,

zvitata 1 Zivotni prostfedi. Tyto dopady mliZeme délit na enviromentalni a socidlni.

Jednim z hlavnich problémi médniho primyslu v oblasti enviromentalni je degradace pudy.
Mezi hlavni pfirodni materidly, vyuzivané pti vyrob¢ odévi, patii vina, hedvabi a bavilna. Vina
je ziskavana od ovci a koz. AvSak nadmérna pastva jakéhokoli dobytka, vede k dezertifikaci.
Na druhé stran€ je bavlna. Aby mohly vznikat plantdZe s bavlnou, je Casto nezbytné
odlesnovani. Pii odlesiiovani vysycha plida. Zaroven je pii péstovani baviny uzivano mnoho
chemikalii, kter¢ se také dostavaji do ptidy (Vries, 2021). Zdrava piida ma zajist'ovat absorpci
CO>. Niceni padnich zdroji vede tedy ke zméné klimatu, kterd a ohrozuje potravinovou
bezpecnost (Marek, 2022). V odévnim primyslu se pouzivaji také materidly na bazi dieva.
Kazdym rokem tak dochdzi ke kéceni tisicti hektarti deStnych pralest, a to pfinasi vazné
dasledky pro cely ekosystém. Mezi umélé materialy na vyrobu obleceni patii rayon, polyester
¢1 nylon. Tato vldkna se vyrabéji z ropy, a to ptispiva tak k hrozbé vycerpani neobnovitelnych

zdrojt.
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Dal§im vyznamnym enviromentalnim problémem v mddnim primyslu je vysoka spotieba vody
a jeji znecistovani. V mdédnim primyslu se rocné spotiebuje 1,5 bilionu litrh vody. Voda se
v tomto odvétvi pouziva pii barveni, béleni, prani a Gpravé odévi. Z téchto procesti vznikaji
odpadni vody, jez je téméf nemozné vycistit. VEtSina téchto odpadnich vod je vypousténa
do tek a ocednil. Pro vodni zivo€ichy jsou tyto vody velmi skodlivé. Mofisti Zivocichové vSak
patii do lidského potravniho fetézce, a tak se v konecném dusledku toxiny z vyroby odévil
dostavaji 1 do lidi (Vries, 2021). Kazdym rokem se na svété vyrobi kolem 80 miliard kust
obleceni (Nova, 2021). VSechny odévy, které¢ vyprodukuji tovarny v Asii a neprodaji je ani
velké obchodni fetézce na Zapadé, nakonec konci na skladkach. Tyto skladky vSak predstavuji
obrovskou ekologickou zatéz. Vyhozené odévy jsou plné olova, pesticidi a mnoha dalSich
chemikalii, které se uvolnuji do ovzdus$i. Tyto odévy jsou jen ztézka rozloZitelné. Nejvétsi
skladka masové vyprodukovanych a vyhozenych odévl se nachazi v primyslové zoné Alto

Hospici v chilské pousti Atacama (Ceska televize, 2021).

Dalsi kategorii jsou problémy socidlni. Primyslové tovarny na S$iti odévl jsou v asijskych
zemich oprdvnéné spojovany se Spatnymi pracovnimi podminkami zaméstnanct. Pii celém
procesu vyroby rychlé mody se uvolnuji tézké kovy a toxické latky. Tyto latky mohou
negativné pusobit jednak na zdravi lidi, ktefi s nimi musi pracovat, ale i na zdravi celé
spolecnosti, sidlici v blizkosti tovaren, kterd s nebezpecnymi latkami pfichazi také do styku. Pti
dlouhodobém vystavovani se takovymto chemikéliim, mohou vznikat naptiklad rGzné typy

rakovin €1 nespocet koZnich problémil a alergii (The Good Trade, 2023).

Lidé pracujici v asijskych tovarnach na rychlou moédu jsou casto ohrozeni i na zivotech.
Budovy, ve kterych pracuji, Casto nespliiuji bezpecnostni normy. Jak jiz bylo zminéno,
v budovéach tak mize dochazet k pozarim, uniku skodlivych latek ¢i k samotnému padu budov.
V takovychto podminkach béhem dlouhych pracovnich smén setrvavaji az tisice zaméstnanct.
Za vykonanou praci jsou zaméstnanci odménéni naprosto neadekvatnimi piijmy. V zemich
tretiho svéta neni vyjimkou ani détska prace ¢i dokonce fyzické tyrani (Vries, 2021, Stiibrska

& Hauser, 2023b).

3.2.2 Greenwashing

Za greenwashing lze povazovat riizné aktivity firem, které propaguji vlastni produkty jako
Setrné k Zivotnimu prosttedi i pfes to, Ze to neni pravda. Uéelem je tak vytvoreni lepsi image
firmy ¢i organizace. Firmy se zaroven snazi pied svymi zdkazniky pfedvést v tom nejlepSim

svétle a vypadat ekologicky (Koudelkové a kol., n.d.).
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Greenwashing lze definovat jako: ,,Cinnosti spolecnosti nebo organizace, jejichz cilem je
primet lidi, aby si mysleli, Ze se zajima o Zivotni prostredi, i kdyz jeji skutecné podnikani zZivotni
prostredi skutecné poskozuje “ (Oxford Learner’s Dictionaries, n.d.).

Marketingova spolecnost TerraChoice (2007) uvadi 7 ptikladi, kdy dochazi ke greenwashingu:

e Firma schvaln¢ poukazuje pouze na jednu c¢ast produktu a dal$i zatajuje.

e Firma prohlasuje néco, co nelze ovéfit.

e Firma definuje své produkty velmi obecné. Z tohoto diivodu bude skute¢ny
vyznam pravdépodobné spotiebitelem nepochopen.

e Firma prohlasuje tvrzeni o ekologi¢nosti jejich vyrobku, které muze byt
pravdivé, ale ve skutecnosti nic o ekologii danych produkti nevypovida.

e Firmy prosazuji tvrzeni o ekologi¢nosti nékterych jejich produkt. Tyto
produkty vSak jiz svou podstatou patii do kategorie s nepfiznivymi
ekologickymi dopady, napft. insekticidy a herbicidy.

e Firma prohlaSuje néco, co neni pravdivé.

e Firma se zviditeliiuje certifikaty, které mohou zaujmout mnoho zékaznik.
Tyto certifikaty vSak nejsou ud€leny zddnou kompetentni tieti stranou, jak
muze byt zédkazniky mylné pochopeno, nybrz mohou byt vystaveny tou

samou firmou, ktera produkty nabizi.

3.2.3 Slow fashion

Termin slow fashion byl poprvé pouzit britskou specialistkou na udrzitelnost v médeé Kate
Fletcher. V roce 2007 tento pojem definovala takto: ,,Pomala moda je o navrhovani, vyrobeé,
konzumaci a lepsim Zivoté vyrobku. Pomald moda neni zaloZena na case ale na kvalité. Pomaly
neni opakem rychlého, spise jde o odlisny pristup, v némz jsou si navrhari, maloobchodnici
a spotiebitelé vice védomi dopadu produktii na pracovniky, komunity a ekosystémy”

(The Ecologist, 2007).

Koncept slow fashion hodné¢ ptejima od konceptl jako Slow food nebo Slow Cities. U obou
téchto konceptil se zakladatelé snazi informovat vefejnost o hrozbach v téchto odvétvich a snazi
se lidem nabidnout zplisob, jak zit ¢i konzumovat potraviny védomé a odpoveédné

(The Ecologist, 2007).

Slow fashion vznikla jako protiklad k fast fashion. Je pfesnym opakem nekvalitni masové mody

produkované ve velkych objemech. Slow fashion je zaloZena na unikatnosti kazdého modniho
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kousku. U kazdého vyrobku je dbdno na kvalitu a moznost produkt dlouhodobé uzivat.
Na kvalitu je pohlizeno béhem celého procesu zpracovani — od vyroby az po prodej (Khelerova

a kol., 2019).

Nevyhodu, kterou s sebou slow fashion ptinasi, je vyssi cena. Na produkt je vSak dobré pohlizet
z hlediska tzv. ceny za opotiebeni. SpiSe nez kupovat 4 tricka za 100 k¢, kterd se po par noSenich
stejné znehodnoti, je z pohledu udrzitelnosti i ceny vyhodnéjsi koupit 1 triko za 400 k¢, které

je kvalitni, nezdvadné a vydrzi o mnoho déle (Wolfe, 2022).

I ptesto, ze povédomi o vlivu mody nejen na zivotni prostiedi neni ve spolecnosti vysoké,
udrzitelnost se stava ¢im dal tim aktualnéjsi a dostava se tak do centra pozornosti. Zékaznici si
¢im dal tim vice uvédomuji vaznost situace a vyzaduji Castéji produkty s nizkym vlivem
na zivotni prostfedi a spole¢nost. Nejvétsi tlak pro zavedeni a rozvoj udrzitelnosti v oblasti

mody vyvijeji spotiebitelé, média a nevladni organizace (Gordon & Hill, 2014).

3.2.4 Udrzitelné chovani v médnim primyslu

Jak jiz bylo zminéno, mddni priimysl za sebou zanechava velkou ekologickou stopu. Zpisobuje
10 % celosvétovych emisi uhliku. Kvili vyrobé odévi se tak ro¢né vyprodukuje vice
sklenikovych plynii, nez je emisi v letecké a lodni dopravé. Na vyrobu jednoho trika je potieba
2700 litrii vody. Velka spotieba vody se odrazi i na znecistovani vodnich tokl. Pravé za 20 %
celkového znecisténi vodnich tokd miize modni primysl. Zaroven je také 35 % mikroplasti
v Zivotnim prostiedi pfisuzovano pravé tomuto odvétvi (Zpravodajstvi Evropsky parlament,

2021).

Obleceni je zkratka nedilnou soucasti lidstva. Je mozné se vSak odivat zpiisobem, ktery se
nebude v tak velké mife podilet na devastaci planety. Podle Karoliny Bfinkové, kterd se
dlouhodobé snaZi problematiku modniho primyslu zviditelfovat, je vZdy pii feSeni mody
dualezité predstavit si tak zvanou ,,ndkupni pyramidu®. Tato pyramida zobrazuje udrzitelné
zpisoby chovani, kterymi by se m¢lo lidstvo fidit, aby piedeslo zbytecnému konzumu. Prvnim
a nejudrzitelnéjSim stupném je nosit to, co uZ mame. U konceptu slow fashion neni dilezité
zbavit se vSech véci, které pochéazeji z masové produkce, a namisto nich si pofidit nové kvalitni
kousky. Ditilezité je spotfebovat to, co uz bylo vyprodukovano. Dal§im stupném je propiijceni
odévu. Toto Ize aplikovat u vyznamnych ale malo ¢astych udélosti. Mezi n¢ l1ze tadit naptiklad

svatbu ¢i promoci (Kalodova, 2022).
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I pfes to, ze second handy jsou mnoha lidmi ¢asto odsuzovany a je tak vytvaren spolecensky
tlak pravidelné konzumovat nové obleceni, nakupovani v second handech lze tadit jako dalsi

moznost, jak se Setrné oblékat (Brooks, 2015).

Dalsi teSeni shledava Katefina Bfinkova ve vyrobé odévli. Domniva se, Ze pouze pokud si
vlastnoruéné vyzkousime narocnost vyroby jakéhokoliv odévu, teprve poté skuteéné pozname
jeho hodnotu. Posledni a krajni moznosti je nakup nového obleceni. Je vSak dulezité se zamérit

nejen na cenu, ale 1 na kvalitu (Kalodova, 2022).
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4 Predstaveni firmy

Nasledujici kapitola praktické ¢asti bakalaiské prace je zaméfena na vznik a vyvoj znacky
Horsefeathers. V kapitole jsou také predstaveny hlavni zasady a stanoviska, na kterych si firma

zaklada.

4.1 Vznik a pribéh spole¢nosti Horsefeathers

V roce 1989 byl snowboarding uplné jiny nez dnes. Lidé nem¢li ptilezitost navstévovat zadné
snowparky ani vysokorychlostni lanovky. Zcela nemozné bylo také potidit zdznam své jizdy
a pochlubit se s nim na socialnich sitich. Chyb¢jici vymozenosti vSak byly nahrazeny velikou
energii, kterou do své zaliby snowboardisté vkladali. Diky tomu hrstka lidi, ktera se
snowboardingu vénovala, prozivala dosud nevidany zivotni styl, ktery pfinasel do tehdejsi doby
néco zcela nového a ojedinélého. Jednim z nadSenct byl 1 Hanu§ Salz, ktery tou dobou zil
s rodi¢i v Kanad¢ v Britské Kolumbii v Rock Creek. Hanu§ Salz tehdy navstévoval stfedni

Skolu, kde mél svou partu pratel.

Nazev Horsefeathers vznikl jako opakovana hlaska babic¢ky Steawarta-jednoho z HanuSovych
kamaradu. Ta Casto pronasela slova: ,,That’s horsefeathers!*, coz z britského prekladu znamena
,, 10 je nesmysl“. Slovo Horsefeathers proto skvéle vystihovalo snowboarding, protoZe ten byl

tehdy vétsinou lidi také nepochopen.

Dalsi ze Salzovych pratel mél v tu dobu ve Skole za kol vytvofit linoryt a prenést ho na textil.
Napadlo ho na triko zvécnit slovo Horsefeathers a pod to nakreslit pero (jako feathers neboli
peti). Tak vznikl prvni design. KdyZ uz byl linoryt vytvofen, pienesli ho Hanu§ Salz s prateli

jeste na nekolik trik a mikin.

V USA a v Kanad¢ vSak byla velkd konkurence takovychto nezavislych odévnich znacek.
V tu dobu vznikal naptiklad Burton nebo Westbeach. Z tohoto diivodu se Salzovym pratelim
nechtélo Gfedné evidovat novou znacku a obcas si ji nékam vytiskli pouze pro vlastni potiebu.
V roce 1992 dokoncoval Hanus Salz studium na stiedni Skole, kterou navstévoval. Poté se vratil
zpét do Ceské republiky. Zde zagal chodit na gymnazium, aby si zlepsil svoji znalost estiny.
Na gymnaziu se i diky jejich osobitym styliim zacal pratelit s Pavlem Kubickem. Nejprve spolu,
jako svlij novy podnikatelsky zdmér, zacaly vyrabét snowboardy. Brzy vSak zjistili, Ze s vyroba
snowboardil neni jednoduchou zalezitosti a Ze konkurence je pftili§ silna. Z tohoto divodu se

rozhodli vyrabét radéji obleceni. Prvni kolekce Horsefeathers v roce 1993 obsahovala 50 tricek
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a 200 samolepek. Nasledovaly dalsi kolekce, ve kterych uz vznikaly i1 dziny, kSiltovky
¢i mikiny. Béhem prvnich kolekci vSak meéli vSechno vyrobené obleceni uskladnéné
v obyvacim pokoji. Postupem Casu, kdyz se firma zaCala rozrustat, bylo nezbytné potidit si
kancelaf. V roce 1995 byl otevien prvni Horsefeathers obchod v Ceské republice. V roce 1997
zaCala firma vytvaret obleceni do hor, hlavné na snowboard. Diky tomuto napadu se firmé
oteviely dvefe do svéta. Nejprve zacal Horsefeathers vyvazet své obleCeni do Kanady
a Bulharska. Seznam, kam se odévy vyvazi, se postupné rozristal a dnes se znacka
Horsefeathers prodava jiz zhruba ve 20 zemich svéta (Horsefeathers, n.da; Hodkova, 2019;

Némcova, 2016).

4.2 Informace o spolecnosti

Firma Horsefeathers je vedena pod nazvem STIGMA DISTRIBUTION, s. r. o., se sidlem
na adrese Slovanska alej 1960/24, Vychodni Pfedmésti, 326 00 Plzen. Pravni forma podnikani
je tedy spole€nost s ru¢enim omezenym. Spolecnost byla zapsana do obchodniho rejstiiku dne
21. 1. 1997. Identifikacni ¢islo spolecnosti je 25206338 a jeji zdkladni kapital ¢ini 100 000 K¢&.
Firma ma dva jednatele — HanusSe Salze a Pavla Kubicka, kteti zaroven firmu zalozili (eJustice,

2014).

Jak jiz bylo feceno, nazev znacky vznikl v roce 1989 a prvni kolekce vysla v roce 1993. V roce
2015, v souvislosti s projektem Plzenn 2015, vznikla kolekce s ndzvem Copatutoje, ktera se
hojné ujala a rozsitila jesté vice povédomi verejnosti o spolecnosti Horsefeathers. V soucasné
dob¢ se firma zaméfuje na vyrobu outerwearového a streetwearového obleceni. Dllezita je
pro firmu i kvalita obleceni. Firma cili hlavné na zakazniky v rozmezi 15-40 let, kteti maji radi
sport nebo se jen chtéji kvalitn€ a stylové oblékat. V soucasnosti ma firma 3 prodejny. Prvni
prodejna vznikla na Klatovské tfidé v Plzni. Druh4 plzenska prodejna se nachazi v Obchodnim
centru Olympia. Oba jednatelé pochazeji z Plzné, tudiZ se 1 vétSina prodejen nachazi v Plzni.
Tteti prodejna sidli v Praze. Kromé kamennych prodejen 1ze obleceni nakupovat pomoci online

e-shopu (Horsefeathers, n.db; Némcova, 2016).
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5 Analyza strategie udrzitelnosti firmy Horsefeathers

Z vetejné dostupnych informaci se 1ze docist, ze firmeé Horsefeathers neni lhostejné, jaky vliv
ma na zivotni prostfedi. Lze se dodist i to, ze si firma zaklada na neprustielné kvalité svych
produktt, které zékaznikiim nezruinuji bankovni tcet. Aby mohla byt tato tvrzeni prokazana,
¢1 vyvracena, je v nasledujici kapitole provedena analyza spoleCnosti Horsefeathers,
a to pfedevsim z jejiho pohledu na udrzitelnost. Pozornost je tedy soustfedéna na tfi hlavni
oblasti, které se pod pojmem udrzitelnost ukryvaji. Podrobnéji bude tedy rozebrana oblast
enviromentalni, ekonomicka a socialni. Pro vétsi prehlednost je nasledné kazda z téchto oblasti
rozdélena na produkt a na provoz obchodu a e-shopu. Prakticka ¢ast bakalaiské prace je
zpracovdna se svolenim firmy  Horsefeathers. VSechny poznatky  vychazeji
z polostrukturovaného rozhovoru s prokuristou firmy Horsefeathers, panem Jifim Kubickem
a z vefejné dostupnych informaci spolecnosti. Rozhovor vznikl na zéklad¢ teoretické reserse

a jeho struktura je soucasti ptilohy.

Pted samotnou analyzou jednotlivych oblasti bylo nezbytné se nejprve pana Kubicka zeptat,
jak vlastné firma Horsefeathers vnima udrzitelnost. Z odpovédi je ziejmé, Ze je to narocné,
avsak v dnesni dob¢ uz zcela neopomenutelny smér, kterému by se mély firmy ptizptisobovat.
Ze zacatku podnikani firmy nikdo pojem udrzitelnost prakticky neznal a nikdo tomu ani
nepiikladal vétsi vyznam. DileZitym faktem, na ktery se od pocatku zakladatelé soustiedili bylo

pouze to, aby produkt mél dlouhou dobu Zivotnosti.

S postupem casu se zacal pojem udrzitelnost ¢im dal tim vice sklofiovat a objevovat i v prostiedi
podnikani. Proto se musela firma zacit dovzdélavat a nasledné se rozvijet 1 v této oblasti.
Hlavnim problémem, ktery je zaroven i neblahym fenoménem dnes$ni doby, je plytvani.
Horsfeathers vidi jako hlavni problém plytvani, které se vSak netykd pouze mddniho primyslu,
ale tykd se uplné vSech oblasti lidské ¢innosti. Z tohoto divodu zapojuje firma udrzitelné
mysleni i do svych firemnich strategii. Firma ma jasné€ nastavené cile a divody svého podnikéni
a mezi nimi nechybi ani starost o dopad jejich produktli na spolecnost a Zivotni prostiedi.
Dal8im diivodem, kvili kterému pfiklada Horsefeathers dlileZitost udrzitelnému podnikéni, je
nazor zakaznikl. V dnesni dobé¢ je udrzitelnost velkym tématem, na které se zaCinaji soustiredit
1 zdkaznici. Z pohledu Horsefeathers zajima tato problematika spiSe mladsi generaci, kterd pti
svém nakupu jiz faktory tykajici se udrzitelnosti zohlednuje. Proto je i pro firmu vyhodné&;jsi
dodrzovat zasady odpovédné se chovajiciho podniku a zaroven se tim i navenek prezentovat.

Tento ptistup mlze pfimét k nakupu vétsi segment zakaznik.
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5.1 Enviromentalni pilif

Spolecnost je stale vice nucena fesit dopady lidského kondni na Zivotni prostiedi. Z tohoto
divodu je ¢im dal tim podstatnéjsi, aby firmy pfi své ¢innosti pohlizely i na enviromentalni
faktory. Tato kapitola obsahuje nejprve popis produktu a nasledné popis provozu obchodu

a e-shopu z hlediska enviromentalni udrzitelnosti.

5.1.1 Produkt

Z vetejné dostupnych zdrojii se lze docist, Ze pro Horsefeathers je kliCova zodpovédnost
a délani spravnych kroki ve spravnou dobu. Klicové je pro né také Setfit omezenymi zdroji
planety a neplytvat zbyte¢né lidskou energii. Toho se snazi firma dosahovat praveé diky vysoké
kvalité obleCeni, které Ize uzivat dlouhodobé. Pod pojmem udrzitelny produkt tedy firma
uznava takovy vyrobek, ktery spliiuje né€kolik parametri. Prvnim z nich je fakt, Ze vétSinovy
podil surovin potifebnych k vyrobé produktu musi pochazet z ekologicky Setrnych zdrojt. Dale
by vyrobni procesy nemély poskozovat zivotni prostfedi ani bezpe€nost ¢i zdravi pracovniki.
Dle firmy by nasledn¢ ani hotovy produkt nemél nijak poskozovat zdravi uzivatelt, ale mél by
naopak pfinést skute¢ny uzitek a radost. Poslednim, pro firmu neméné diilezitym parametrem

udrzitelného produktu, je fakt, Ze by m¢l byt produkt recyklovatelny nebo rozlozitelny.

Horsefeathers odsuzuje masivni konzum a piistup nékterych odévnich znacek k produkci
odévi. Firma se neztotoznuje s konceptem rychlé mody, kdy se produkuje velké mnozstvi
nekvalitnich odévil, které maji krats$i dobu uzivatelnosti a v kone¢né fazi je to z toho akorat

nepieberné mnozstvi odpadu.

Aby se dalo o odévech znacky Horsefeathers hovofit jako o kvalitnich a udrzitelnych
produktech, je zapotiebi se zamétit na materialy, ze kterych jsou produkty vyrabény. Jednim
z hlavnich materiald jsou tkaniny UltraTech ®. Jedna se o fadu vysoce kvalitnich materiala
vyuzivanych pro vyrobu odévii znaCky Horsefeathers. Tyto tkaniny jsou vytvoreny
ve spolupréci s Taiwanem a slouZi k vyrobé predevsim outwearového obleceni. Prave taiwansti
vyrobci se specializuji na tkaniny a ptize s ohledem na jejich technickou funkénost. Tkaniny
UltraTech ® maji za cil pfizplsobit se riznym podminkdm a maximalizovat pfi nich svij
vykon. Vnéjsi materidl je vybaven prodySnou a vodéodolnou membranou. Zaroven je povrch
materialu obohacen o vodéodpudivy C6 DWR film. To vSe zarucuje pevnou, nepromokavou
a vysoce vykonnou tkaninu. Dals$i, pokrocilej§i tkaninou tohoto typu je UltraTech ®

recyklovany. Tato tkanina je stejn¢ kvalitni a uchovava si své diilezité vlastnosti. Hlavni rozdil
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spociva v jeji vyssi ekologicnosti. Je totiz z 50 % vyrobena zrecyklovaného polyesteru
ziskaného z pouzitych PET lahvi. DalSich 50 % tvofi Cisty polyester. U streatwearového

obleceni jsou nejpouzivanéjSimi latkami bavlna, polyester, nylon a elastane.

Dilezitou soucasti odévu je 1 jejich zatepleni. K zatepleni outwearovych odévl se jako hlavni
materialy vyuzivaji PrimaLoft® Bio™, Clo Eco Vivo a zatepleni PET. Material PrimaLoft®
Bio™ vyrdbi spolecnost PrimaLoft, ktera sidli v USA. Primaloft se fidi pfesvédcenim,
ze technologicky pokrok by nemél byt na ukor enviromentalni a socialni odpovédnosti. Firma
se proto soustied’uje na tvorbu inovaci, které maji vysokou vykonnost a jsou v souladu
s udrzitelnosti. Dfive pouzival Horsefeathers jako material na zatepleni pefi. V soucasné dob¢
je vsak za lepsi alternativu povazovan pravé PrimalLoft® Bio™. Horsefeathers byl zaroven
prvni boardsportovou spolecnosti, kterd zacala tento materidl vyuzivat. PrimalLoft® Bio™ je
tedy Uplné¢ prvni 100% recyklované a biologicky odbouratelné syntetické vldkno. Hlavni
vyhodou tohoto materialu je, ze obsahuje 96 % vzduchu. Diky této vlastnosti jsou odévy lehké,
dobfe prodysné, avSak stale izoluji. Vzhledem k tomu, Ze firma Primaloft neshledava jako
posledni krok recyklaci, ale poc€ita s tim, Ze kazdy vyrobek jednoho dne dojde ke konci své
zivotnosti, dokaZzi se produkty z materidlu PrimaLoft® Bio™ ve specifickém prostiedi rozlozit
na ptirodni prvky. PrimaLoft® Bio™ je vyroben z recyklovanych plastovych lahvi. Ty se musi
nejprve vycistit, nadrtit, roztavit a nasledné se preméni na polyesterovéa vldkna. Tato vlakna
jsou vsak upravena. Jsou do nich vkladany specidlni ,,cukry. Tim by se vldkna méla stat
zajimavéj$imi pro mikroby, které se pfirozen€ vyskytuji na specifickych mistech, jako
napiiklad v ocednech ¢i na skladkach. Material by se tedy mél pfeménit na ptirodni latky
mnohem rychleji, nez je tomu u standardni formy polyesteru. Dulezité je vSak zdiraznit,
ze takto vyrobené produkty nijak neovliviiuji délku zivotnosti odévu pii jeho bézném pouzivani.
prakticky vSude. Pfedstavuje tak udrzitelné feSeni nevyhnutelného konce Zivotnosti odévu.

(Horsefeathers, n.dc; Primaloft, n.d.)

Dalsim zateplovacim materidlem je izolace Clo Eco Vivo. Vldkna tohoto materialu jsou taktéz
vyrobena zrecyklovaného materidlu. Konkrétné podil recyklovanych plastovych lahvi
dosahuje ve vlaknech 93 %. Ze 40 plastovych lahvi je pak mozné vyrobit 1 kg téchto vlaken.
Tato izolace nabizi jedine¢nou strukturu spousty malych otvort, které zvysuji prodySnost az
0 30 %. Nutno vSak podotknout, ze vysokd prodySnost neni na ukor tepelné-izolacnich
vlastnosti. Diky sloZeni a struktufe tohoto materialu, ktery udrzuje rovnovahu mezi prodySnosti

a teplem, poskytuji nasledné produkty vysoky komfort uzivani. (Horsefeathers, n.dc)
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Posledni variantou zatepleni je zatepleni PET. Toto zatepleni pochézi z PET pryskyfice. Mezi
mikrovlakny tohoto materialu vznika prostor, ktery je vyplnén vzduchem. Ten poskytuje teplo
a dokaze ho i1 zadrzet. Hlavnimi pfednostmi produktii z tohoto materialu jsou prodysnost, dobré
izolacni vlastnosti, odolnost, lehkost, schopnost rychlého schnuti a schopnost rychlého se

navraceni do pivodniho tvaru. (Horsefeathers, n.dc)

Dle Jitiho Kubicka je pro firmu také zdsadni znat, pivod produktu a pivod materiilu.
Syntetickd vladkna jsou odebirana od taiwanské firmy UltraTech a bavlna pochazi
od certifikovaného dodavatele. Na téma puvodu produktu se narazi stale astéji. Mnoho lidi méa
rado lokalni vyrobky a snazi se je svymi ndkupy podporovat. Tim padem se nabizi jasna otdzka,
pro¢ i Horsefeathers nepodpoii Eeské firmy a nevyrabi své odévy v Ceské republice? Odpovéd’
je jednoducha. V Ceské republice se nezvlada vyrobit to co v zahrani¢i. Horsefeathers se
distancuje od zemi jako Bangladés, Turecko, Pakistan ¢i Laos. Jsou si totiz védomi podminek,
které Casto nebyvaji Upln¢ dobré a ve kterych musi mistni lidé dlouho a tvrdé pracovat.
Soucasné¢ neshledavaji jako dobrou ani kvalitu, kterou by tyto zemé& byly schopné zarudit.
Ptedni zemi, o které se firma Horsefeathers domniva, ze ud¢€lala neuvéfitelny technologicky
pokrok, je Cina. Pravé v Ciné je tedy nékolik tovaren, jejichz sluzeb Horsefeathers vyuziva.
Dalsimi  zemémi, kde se vyrabi od¢évy  Horsefeathers, jsou  Vietnam
a Kambodza. I tyto zem¢ povazuje firma za ty, které jsou schopny dodat zbozi v potiebné
kvalité. V Cing, Vietnamu a KambodZi se vyrabi tedy prevazné outwearové odévy. Tyto odévy
jsou urcené pievazné do extrémnéjSich podminek, a tak musi spliiovat fadu technologickych
narokll. Dalsi ¢ast odévil je vyrabéna v evropskych tovarnach. Evropa pokryva vyrobu hlavné
streetwearového obleceni, které jiz neni tak technologicky ndro¢né na vyrobu. I ptes to,
ze vétSina produkce pochazi ze zahrani¢i, Horsefeathers nabizi i1 lokalni produkty — odévy
vyrobené v Ceské republice. Cesko zahrnuje vyrobu viech pletenych odévil. Vyrabi se zde
¢epice, kukly ¢i ponozky. U Horsefeathers si lze také zakoupit nékteré druhy pasku, které
vznikly na izemi Ceské republiky. Jak uZ bylo fedeno, firma nepodporuje koncept fast fashion
a neztotoziiuje se s rychlosti, sjakou se neustdle udéavaji nové trendy. I pfesto se vSak
Horsefeathers snazi urCitych trendd drzet. Vzhledem k tomu, Ze se tato znacka zabyva modou,
je pro firmu dulezité vytvaret stale néco nového a jit s dobou. Hlavnim diivodem je snaha
zaujmout vetfejnost a zaroven snaha zachovat, poptipadé zvysit svou prosperitu. Nové kolekce
odév tedy firma vydava kazdého ptil roku. Na vznik jedné kolekce se odebiraji odévy od 10

az 12 evropskych ¢i asijskych tovaren.
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Obecné je modni primysl povazovan za jedno z nejSpinavejSich odvétvi, které poskozuje
zivotni prostiedi. Pfi vyrobé byva produkovano velké mnozstvi sklenikovych plynid
a spotiebovava se enormni mnozstvi vody, které na konci vyrobniho procesu ¢asto znecistuje
okolni vodni toky. Vzhledem k tomu, ze Horsefeathers neni primarnim vyrobcem, ale odévy si
nechava S§it vtovarnach, svlj vliv nejen na zivotni prostiedi ovlivituje predevsim
prostiednictvim svého vybéru tovaren. Vybér Casto zavisi i na tom, zda jsou vyrobni tovarny
néjak certifikovany. V sou€asné dob¢ je certifikovano 90 % tovaren, které Horsefeathers
vyuziva. Tyto tovarny jsou oznaceny certifikacemi Bluesign® a WRAP. Certifikace Bluesign®
se snazi o sjednoceni textilniho fetézce s dlirazem na enviromentalni hodnoty. Tato spolecnost
vznikla na prelomu tisicileti s cilem zménit nastavenou mentalitu v textilnim pramyslu.
Milénium ptedstavovalo velkou zatéZ pro Zivotni prostiedi — znecis§téné vodni toky, smogovy
vzduch a zni¢end piida. Disledky lidské ¢innosti pfindSely stale vétsi problémy a bylo potieba
jednat. Z tohoto diivodu bylo prvotnim cilem motivovat dodavatele, vyrobce a $pickové znacky
ke snizeni celkové stopy textilu se zvlastnim zamétenim na pouzivané chemikalie. Certifkace
Bluesign® tedy zarucuje nejvyssi ekologickou Setrnost a bezpecnost vyrobkl z textilu. Udava
nejptisnéj$i normy pii ochrané spotiebitell, zdravi a bezpecnosti prace a zivotniho prostiedi.
Tento certifikdt vydava hlavni svétova inspekcni, testovaci a certifikaéni spolecnost SGS
ve spolupraci se spolecnosti Bluesign® technologies. Pro firmu Horsefeathers tato certifikace
pfinasi mnoho zaruk a mnoho vyhod. Pfi vyrob€ je zarucena nizké ekologické zatéz materiadlu
a zaroveinl celého vyrobniho procesu. Kazdéa faze vyroby je tedy provedena co nejefektivngji
s vysokym diirazem na ekologii. Pfi vyrob¢ jsou hodnoceny jak suroviny vstupni, tak i spotieba
energie a vody, uzité chemikalie a jejich disledky ve vodnich zdrojich, vypousténé emise, Ci
ochrana bezpecnosti prace. Zjednodusené feceno je tato certifikace pro Horsefeathers zarukou
Setrného zachdzeni s pfirodnimi zdroji, zdravotni nezdvadnosti produktti, dobrou kvalitou

materidlu a efektivniho vynakladani finan¢nich prostfedkt (Bluesign, n.d.).

Druhou certifikaci je WRAP neboli Worldwide Responsible Accredited Production, v ¢eském
prekladu Celosvétové odpovédna akreditovana vyroba. WRAP je celosvétovy nejvetsi
certifikani program, ktery se zamétfuje hlavné na vyrobce textilu, obuvi a dalSich Sitych
produktl. I certifikace WRAP vznikla v roce 2000 a dnes jednou z nejuznavanéjSich
certifikacnich programt pro vyrobu a zpracovani spotiebitelskych vyrobki. Certifikace WRAP
je zalozena na 12 zasadach a lze ji ziskat skrze pravidelné kontroly celého vyrobniho procesu.
Zasady se tykaji zdkonné, humanni a etické vyroby. Z enviromentalniho pohledu obsahuji

zasady 1 predpisy tykajici se Zivotniho prostiedi. Podle toho, do jaké miry je naplnéno vSech 12
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WRAP zésad, rozliSuje se certifikace na tfi urovné — platinovou, zlatou a sttibrnou. Z pohledu
zakaznika je opét vyhodou jistota, Ze zbozi bylo vyrobeno eticky a udrzitelnéjsi formou

(Worldwide Responsible Accredited Production [WRAP], n.d.).

Obrazek 3: Oznaceni certifikace Bluesign Obrazek 2: Oznadeni certifikace WRAP

bluesign

Zdroj: Business Ethics, (2012) Zdroj: Impakter, (n.d.)

5.1.2 Provoz obchodu a e-shopu

Oblasti, kde se ekologické aspekty neberou pfili§ v uvahu je logistika. Hlavni sidlo spole¢nosti
Horsefeathers je v Plzni na Slovanech. To znamend, Ze vSechny vyrobky, které jsou
pro Horsefeathers vyprodukovany, jdou pravé na tuto adresu. Odtud se produkty vozi
do kamennych obchodi, které jsou v Plzni na Klatovské tfid¢, v Plzni v ndkupnim centru
Olympia a v Praze na adrese Revolucni 3. I pies to, ze Horsefeathers ma pouze 3 vlastni
pobocky, lze si jejich odévy zakoupit i v obchodech v n€kolika zemich po celém svété.
Horsefeathers z centraly v Plzni na Slovanech rozvazi obleceni do maloobchodt po témét 22
zemich svéta. Centrala v Plzni zaroven funguje jako hlavni zazemi pro e-shop. To znamena,
ze pokud si zdkaznik objedna obleceni ¢i néjaky modni dopln€k pies e-shop, bude mu vse
odeslano opét z této adresy. Objednavky pies e-shop jsou zdkaznikim dorucovany pomoci
piepravnich sluzeb. U e-shopu firmy Horsefeathers jsou jimi konkrétné Ceska Posta, DPD,

GLS, PPL a Zasilkovna.

Z pohledu energetické narocnosti si firma vede pomérné dobie. Vzhledem k tomu,
ze Horsefeathers neni vyrobni ale pouze obchodné&-administrativni spole¢nosti, nema pftilis
vysoké naklady spojené s provozem. Spotieba energii tedy probihd pouze na centrile
a v kamennych obchodech. I pies to je vSak snaha ndklady neustile sniZzovat. Ve vSech

prodejnach a na centrale proto byly nainstalovany tspornd LED svitidla a pofizeny novéjsi
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spotiebice s nizsi spotiebou elektrické energie. DalSim opatienim, které vede k uspote nakladu,

bylo mirné snizeni teploty.

Krom¢ udrzitelnych ¢i recyklovanych materialt se firma zabyva i problematikou obali. Firma
si je védoma, ze obaly v podminkach udrzitelného podnikéni hraji vyznamnou roli. Béhem
nékolika let, kdy se uvnitt firmy stale vyhodnocovalo, jaké varianty obali budou tou nejlepsi
moznosti, se doslo k feseni, které je ekologické a zaroven cenové pfijatelné. Pro obleceni, které
prichazi z asijskych tovaren, je nutna ochrannd slozka, aby zbozi pfiSlo neposkozené.
Pro outwearové obleCeni se tedy jako obalové piepravni materidly vyuzivaji biologicky
odbouratelné plastové obaly s certifikaci P-life®. P-life® obsahuje odbouratelnou ptisadu
do plastt, ktera dava prostor vyrobctim piizpisobit Zivotnost kazdého plastového vyrobku. Tyto
plastové obaly jsou tak pln¢ funkcni a zaroven se rozlozi v fadu nckolika mésict Ci let
na organickou biomasu. Obaly pro streetwearové obleceni jsou vytvofeny z odpadu béznych
LDPE obalti. Tyto obaly jsou vyrabéné v Evropské Unii. Pfed par lety byla velikost téchto obala
zmensena piiblizn€ o polovinu, aby nedochdzelo ke zbyte¢nému plytvani materidli a zdroven
byl Setfen prostor béhem piepravy. Obaly jsou rovnéZ samouzaviratelné a lze je uzivat

opakovan¢. Zaroven se na kazdé pobocce obchodu i na centrale e-shopu tfidi odpad.

Velkou hrozbou u modniho primyslu, a predevsim u konceptu rychlé maédy, je rychlost, s jakou
kon¢i u odévu jejich doba uzivani. Kvili tomu se tak kazdym rokem ocita enormni mnozstvi
textilnich produktii nejen na skladkach. Z tohoto divodu nesla pii analyze spolecnosti
Horsefeathers opomenout otdzka tykajici se jejich nakliadani s obleenim, které nebylo
prodano. Ze ziskané odpovédi je zcela patrné, Ze Horsfeathers se nechce za Zadnou cenu
dopustit zbytecného plytvani sjejich produkty. Snazi se nevyrdbét nadmérné mnozstvi
obleceni, o kterém vi, Ze by nemélo velké Sance na prodej. Pokud se tedy jiz opravdu stane,
ze by nékteré produkty z kolekce nebyly prodany, snazi se je se slevami prodat v kolekcich
nasledujicich. Jestlize 1 tak nejsou nékteré od&vy prodany, piipousti Horsefeathers moznost

obcasného darovani zbylych produktl na charitu.

5.2 Ekonomicky pilif

Nasledujici kapitola se opet déli na popis produktu a popis provozu obchodu a e-shopu. Obé¢
¢asti jsou vyobrazeny z pohledu ekonomické udrzitelnosti. Hlavnim tématem pro Horsefeathers
je tedy zpusob, jak navrhovat produkty, aby byly cenové dostupné pro zakazniky, ziskové
pro firmu, ale stale si drzely vysokou kvalitu a zohlediiovaly nejen enviromentalni ale i etické

a socialni hlediska.
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5.2.1 Produkt

Vétsina podnikl byla a je zakladdna s primarnim cilem dosahovat ekonomického zisku.
Ani v ptipadé¢ Horsefeathers tomu neni jinak, avSak Horsefeathers zastava i jiné hodnoty
a nesnazi se generovat zisk za kazdou cenu. Dal§im dilezitym aspektem je pro firmu kvalita
a funkcnost jejich odévi. Z tohoto ditvodu odmitd Horsefeathers myslenku levnéjsi vyroby,
ktera by sice uSetfila vice finan¢nich prostfedki, ale levna produkce by se nutné odrazila
na kvalité. Zastavaji tedy spiSe nazor, Ze nez vyrabét nekvalitni véci, je lepSi nevyrabét vitbec.
Finan¢ni pfijem firmy z prodanych vyrobki je nasledné vyuzit ke zkvalitnéni dalSich sluzeb.
Diky tomu mohly byt financovany recyklované sacky nebo je diky tomu mozno se poohlizet

po stale novych a lepsich technologiich a materialech.

Horsefeathers vybira pomérmé pecliveé 1 vétSinu svych dodavatelii. Nejhlavnéj$im kritériem
pro rozhodnuti o vybéru vétSinou neni cena. Prvnim krokem, ktery jako firma uskutecnuji
napfiiklad pfi vybéru vyrobnich tovaren, kde si nechaji své produkty Sit, je prizkum vyrobnich
moznosti. To znamena, Ze se zaméti na tovarny, kde si nechavaji produkty $it jejich konkurenti
nebo ostatni vétsi znacky. Tyto tovarny pak dale analyzuji a snazi se z nich vybrat kvalitniho,
spolehlivého a odpovédného dodavatele. Pti vybéru se tedy nehledi pouze na klientelu, ale je
pohlizeno naptiklad i na historii vyroby, kvalitu materiali, schopnost, s jakou jsou tovarny
ochotny pracovat s novymi technologiemi, popiipadé ochotu obménovat své technologie.
Velky diraz je ptikladan i ekologii. Zasadni je, aby pfi vyrobé nebylo uzivano nebezpecnych
latek a ty se dale nedostavaly do zivotniho prostiedi a nenicily lidské zdravi. Za produkci odévii
jsou zodpovédni Pavel Kubicek a Pepe Setele. Oba zminéni vzdy nejprve nav§tévuji tovarny
osobn¢ a travi znacnou dobu s majiteli vyrobnich tovaren i s jejimi zaméstnanci. K vyrobé
kvalitnich a funkénich odévil je dllezité nejen Spickové vybaveni ale i1 Sikovni pracovnici.
Firma zaroven dba, aby podminky pracovnikd, kteti oblecenti §iji, byly bezpecné. Znacnou ¢ast
pii vybéru tedy de€la i prvni dojem. V momenté, kdy se do tovarny vstoupi, je téméf na prvni
pohled jasné, v jakych podminkach zaméstnanci pracuji, jak je tovarna moderni ¢i jakym
zpisobem se pracuje. Neopomenutelnou soucast pii rozhodovani hraji i ud€lené certifikace.
Nabizi se tedy otdzka, jak velky rozdil je v ndkladech, pokud je vybrana udrzitelng;si tovarna
s certifikacemi nebo tovarny s levnéj$i vyrobou bez certifikaci. Na tuto otazku vSak vedeni
firmy Horsefeathers neznd odpoveéd’, nebot’ to pry nikdy ani nezjiStovali. Vzdy zamétovali

pozornost pouze na tovarny se zarukou kvalitni vyroby a odpovédného jednani.
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Po vybéru tovarny je nutno zahdjit mezi ni a firmou Horsefeathers komunikaci. Nejprve je
podstatné védét, co bude vyrabéno, jestli se tento produkt hodi do nové kolekce, zda o n€j bude
zajem, popiipad¢ jaky objem je mozno prodat. To ma na starost obchodni a marketingové
odd¢leni. Designové oddéleni nasledné urci, jak bude produkt vypadat — jakou bude mit barvu,
z jakého materialu bude, jaké se pouziji technologie na vyrobu, jaky bude stih a dalsi aspekty.
Vse se zanese do dokumentace a ta se odesSle vedeni tovaren. Ty se posléze musi vyjadfit,
zda budou schopny vSechny kroky vyroby splnit a jak dlouhy ¢asovy fond se bude muset
na vyrobu vyhradit. Zaroven poslou i cenovou nabidku. Zde je jiz k pfijeti ¢i odmitnuti nabidky
pro Horsefeathers klicova cena. Je nutné si dikladné propocitat, jakou vysi financnich
prosttedkll jsou schopni na vyrobu uvolnit, aby se v konecné fazi celé vynakladané usili
skute¢né ekonomicky vyplatilo. Po celkové kalkulaci ndkladi a o¢ekavanych vynosu tedy uz
nasleduje pfijeti objednavky nebo jeji zamitnuti a nasledné hledani dalsiho dodavatele ¢i Giprava

struktury produktu.

5.2.2 Provoz obchodu a e-shopu

Pokud by méla byt spolecnost Horsefeathers zatfazena dle velikosti, jednalo by se o maly
podnik. Avsak i mikro, malé ¢i stfedni podniky mohou mit pozitivni vliv na své okoli. Podniky
jako takové ptispivaji k ekonomickému riistu a zaroven jsou predevsim poskytovatelem novych
pracovnich pfilezitosti. Ani Horsefeathers v tomto neni vyjimkou. Od roku 1997, kdy
na Uplném pocatku firmy stali pouze jeji dva zakladatelé, se struktura spole¢nosti Horsefeathers
v mnohém zménila. S rozvojem organizace se vytvarela potfeba obsazovat dal§i nové pracovni
pozice. V soucasné dobé ma kolektiv Horsefeathers okolo 30 ¢lent, v¢etné profesionalnich
jezdct. Tito jezdci, ktefi s Horsefeathers spolupracuji, pochazeji z riiznych €asti svéta a maji
za cil zviditelnit pravé tuto znacku. S vétSinou jezdct se spolupracuje dlouhodobé a firma s nimi
ma navazané uzké az pratelské vztahy. S timto pfistupem souvisi i zpisob vedeni celé
spolecnosti. Horsefeathers preferuje demokraticky az delegujici styl vedeni pted direktivnim.
Podfizenym je umoznéno zaclenit se do rozhodovaciho procesu. Jednotlivé tkoly jsou
delegovany na ostatni pracovniky a v jejich splnéni se jim nechava pomérmné velky prostor.
Vzhledem k tomu, Ze se firma zabyva mddou, pfedevsim tedy jejim navrhovéanim, je kreativita
zaméstnancl nezbytnou soucasti. Aby firma prosperovala, je potieba své zdkazniky neustale
n¢jakym zplisobem zaujimat. Z tohoto ditvodu je pfi praci kladen diiraz na svobodu a tvotivost.
Hlavnimi pracovniky, od kterych se kreativita o¢ekava, jsou designéfi. S novym napadem vSak

muze piijit kterykoliv ze zaméstnanct.
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Jednotlivé pozice a napln prace, kterd pod né spada, jsou ve firmée jasné vymezeny. Komunikace
mezi pracovniky probihd na horizontdlni Grovni, a to piedev§im ustné nebo pomoci
e-mailovych schranek. Firma zastavd ndzor, Ze tento zplsob je v takto malé firmé
nejefektivnéj$i. Pravidelné se vSak sleduji vykony jednotliveli a vyhodnocuji se celkové
vysledky firmy. Atmosféra na pracovisti, ktera ¢asto mize velmi ovliviiovat pracovni vykon,
je v Horsefeathers velmi pfijemna a uvolnénd. Vzhledem k mensi velikosti firmy se
na pracovisti v§ichni vzajemné znaji. Clenové firmy se tedy oslovuji jmény a navzajem si tykaji.
Vétsinou se také povazuji za pratele. Tato firma ma tedy spiSe charakter rodinného typu.
Horsefeathers se ztotoziiuje s myslenkou, Ze uvolnéna atmosféra na pracovisti déla lidi
spokojenéjsimi a klidnéjSimi. Spokojeni zaméstnanci, které pak jejich prace bavi a napliuje,
jsou cCasto produktivnéj$imi a loajalnéjSimi vic¢i firme. Timto stylem fizeni se organizace

nasledné snazi pfedchazet konfliktim a vyhrocenym situacim.

Firma nemé zadny jasné sepsany eticky kodex. Vsechny firemni normy a hodnoty neboli
zpusoby, jakymi se maji pracovnici chovat, hodnotit a uznavat rizné skutecnosti nebo oceniovat
urcité udalosti, jsou dany pouze intuitivné. Loajalita a soudrznost pracovniki vSak vede k tomu,
ze vétSina zaméstnancll vnima tyto skutecnosti podobnym zpiisobem a vSichni tak smétuji

ke spole¢nym firemnim cilam.

Mezi konkurenci znacky Horsefeathers patii naptiklad americké znacky Burton nebo Pictures.
Préave Pictures produkuje odévy, které jsou vysoce v souladu s ekologickymi aspekty. Za svého
nejvétsiho konkurenta povazuje Horsefeathers znadku Dope. Tato Svycarska znacka nema
pfilis dlouhou historii. Vznikla az v roce 2006. A stejné jako Horsefeathers zaloZili dva pratelé,
znacku Dope zalozili dva bratfi. Dope nabizi prakticky stejny sortiment jako Horsefeathers.
Ptredevsim tedy sportovni a funkéni odévy do hor. Hlavnim rozdilem je, Ze firma Dope nema
zadné vlastni obchody, ale nabizi své produkty pouze prostfednictvim e-shopu. Dope jde tim
padem trochu odlisnou strategii, ale dle vedeni Horsefeathers se jim tato strategie jednoznacné
vyplaci a svou praci odvadéji dobfe. AvSak Horsefeathers si je védom své prednosti, kterou
oproti Dope ma. Velkou vyhodu vidi v tom, Ze 1 v pomérné malém kolektivu a s daleko
mensimi prostfedky jsou schopni dostat znacku do povédomi zédkaznikl. Zatimco kolektiv

Horsefeathers ma okolo 30 ¢leni, firma Dope zaméstnava okolo 500 lidi.

V podnikatelském prosttedi existuje mnoho raznych firem, které na trhu nabizeji podobné

produkty nebo sluzby a soutézi o stejnou cilovou skupinu zékaznikti. Tyto firmy Casto bojuji

o trzni podil, zdkazniky, zdroje a dalsi vyhody. Pozornost je stale vice upirdna na originalitu,

jedinecnost a jakési odliSeni se od konkurence. Tuto problematiku lze oznalit jako
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konkurencéni boj a o jeho Cestné dodrzovani se snazi i Horsefeathers. Horsefeathers cti zakony
a predpisy tykajici se konkurence. Dale se naptiklad distancuje od pouzivani dumpingovych
cen a neuvadi nepravdivé informace o svych produktech ani nijak neposkozuje svoji
konkurenci. Aby si Horsefeathers udrzel konkurenceschopnost ¢i ziskal vyhodu pied ostatnimi
firmami, snazi se tedy o neustalé zlepsovani svych produktt, popt. sluzeb a dodrzuje zasady

slu$ného a etického chovani.

S Cestnym konkuren¢nim bojem tzce souvisi 1 poskytovani relevantnich informaci vetejnosti.
Horsefeathers vidi hlavni divod k poskytovani relevantnich informaci v udrZzovani
transparentnosti a divéryhodnosti firmy. Vedeni firmy Horsefeathers se domniva, ze i kdyby
poskytovali zédkaznikiim nepravdivé informace, diky kterym by jejich produkty vypadaly
zajimavéji, zdkaznici by na pravdu stejné ¢asem piiSli a v konecném disledku by to pouze
poskodilo renomé firmy. Firma tedy sdili dalezité informace o své Cinnosti, financnich
vysledcich, cilech, a vyznamnych udalostech se zainteresovanymi lidmi nebo organizacemi.
Stakeholdefi v prostfedi této firmy jsou zdkaznici, zaméstnanci, dodavatelé, statni organy

a snowboardova komunita.

Dotaz padl i na zpiisob feSeni piipadné korupce, kterd je vdznym problémem a miiZze mit
negativni dopad na vykonnost firmy, povést a vztahy se stakeholdery. Dle pana Kubicka se ale
v piipadé¢ Horsefeathers korupce nijak netyka. Vzhledem ktomu, ze se firma neucastni

vetejnych zakazek neni koho, ani diivod za co korumpovat.

Dlouhodobé vztahy s dodavateli jsou pro Horsefeathers velmi dilezité. Neméné podstatnym
je vSak takeé jejich vybér. Pfi otazce, zda vybér dodavatelii probiha spravedlive, odpovédél pan
Kubicek, ze toto neni relevantni hledisko. Z jeho pohledu ma kazda firma jinak nastavena
kritéria a hodnoty. ,,Pokud tedy kazdy vybira podle individualnich naroku, nemuze byt vybeér
nikdy spravedlivy“ (J. Kubicek, osobni komunikace, 16. 3. 2023). Dlouhodobé¢ a pevné vztahy
vSak vedou k lepSimu dodavani vyrobki, niz§im nékladiim, inovativnéjSim feSenim a vyssi

kvalité produktt. K budovani takovychto vztahi se snazi firma vyuzivat nasledujici prostiedky.

o Komunikace: Horsefeathers s dodavateli komunikuje pravideln¢ a otevienc.
S dodavateli diskutuje své potfeby a moznosti. Také dodavatele informuje
o svych ocekavanich a zaroven poskytuje zpétnou vazbu ohledné spokojenosti
s vyrobou ¢i dodavkou produkti.

e Stabilni objednavky: Horsefeathers se snaZzi vytvafet relevantni predikce

poptavek po budoucich produktech se snahou, aby objednavky, které
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dodavatelim zadavaji, byly stabilni a pfedvidatelné. Tim chtéji dodavatelim
poskytnout jistotu a dat jim prostor pro dobré rozplanovani vyroby a zdroju.

e Spoluprace na inovacich: Spolecnost Horsefeathers vyuziva k vyrobé tadu
technicky a wudrziteln¢ pokro¢ilych materiald. Firma zastdvd nézor,
ze spolupracovat s dodavateli na vyvoji novych produktd, je Casto velmi
efektivni moznosti, jak dosdhnout lepsich vysledki. Timto zpisobem vznikla
diky spolupraci s Taiwanem naptiklad technologie UltraTech ® a UltraTech ®
recyklovany.

e Duvéra: Dilezitym bodem, ktery firma povazuje za klicovy pfi budovani
dlouhodobych vztahi, je divéra. Je pry dalezité dodavatelim véfit, ale zaroven
1 poskytovat davéru. To lze zajistit naptiklad v€asnymi platbami a dodrzovanim

dohod a smluv.

Jak jiz bylo zminéno, ¢lenové firmy Horsefeathers Casto jezdi za dodavateli osobné a travi

s nimi zna¢nou dobu. Z tohoto diivodu béhem let jiz vztahy s nékterymi dodavateli pferostly

z obchodni Grovné na Groven pratelskou.

Dle Horsefeathers je vSak kli¢ové budovat dlouhodobé vztahy i se zakazniky. K tomu,

aby zakaznici tuto znacku neustdle vyhleddvali a rozSifovali o ni pozitivni reference,

se Horsefeathers snazi podnikat nasledujici kroky:

Pfinédsi hodnotu: Aby byli zdkaznici spokojeni a méli tendenci se neustéale vracet,
je nutné poskytovat produkty, které splni, poptipadé pred¢i zakaznikovo ocekavani.
Proto se snazi Horsefeathers nabizet odévy ve vysoké kvalité a poskytovat kvalitni
sluzby.

Pokrok: Horsefeathers se snazi jit s dobou a neustdle sleduje moZznosti novych
technologii a materiald. Své produkty se tak snazi ptizpisobovat modernim
postuptim, stale je zdokonalovat, a to i s ohledem na udrzitelnost.

Zakaznicky servis: Firma tuto sluzbu nabizi prostiednictvim telefonniho kontaktu
nebo e-mailové schranky. Skrze zakaznicky servis tak mohou zakaznici psat své
dotazy ¢i stiznosti, na které by jim méla pfijit rychla odpovéd’, kterd bude jasna
a uziteCna (Horsefeathers, n.dd).

Komunikace: V Horsefeathers obchodech jsou prodejci, ktefi jsou Skoleni na to, aby

mohli zdkazniklm pomoci pii vybéru odévli a poskytnout jim informace
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o produktech. Komunikace se zakazniky je také udrzovana pomoci e-maild.
Registrovanym zékaznikiim skrze né chodi obcasné nabidky naptiklad na nové
kolekce.

e Propagace: Aby si zakaznici znacku oblibili, musi se k nim nejprve néjakym
zpusobem dostat. Mezi hlavni prostiedky, kde se lze zviditelnit, patii socialni média.
Firma vyuziva socialni sité jako Facebook, Instagram a Twitter. Vytvorené ma také
webové stranky spolu s e-shopem. Spolecnost se prezentuje také pomoci
videokanali, kde jsou umisténa videa, ve kterych vystupuji snowboardisti,
skateboardisti, biketfi nebo jini sportovci, ktefi jsou odéni obleCenim od znacky
Horsefeathers.

o Bonusy: K posileni vztahu se zdkazniky je pro registrované cleny piipraven
veérnostni program. Za Kazdy uskute¢nény nakup se na konto vérnostni karty prictou
body. 1 k& odpovida 1 bodu. Cim vétsi bude pocet nas¢itanych bodil, tim vétsi
procentudlni slevu lze uplatnit. Vyslednd sleva mlzZe dosahovat az vyse 17 %
(Horsefeathers, n.de).

o Ochrana osobnich udaji: Horsefeathers si vazi svych zékaznikt, a proto cti jejich
soukromi. Dodrzuje tedy ochranu osobnich tdaji stanovenou zdkonem.

o Zpétna vazba: Aby mohl Horsefeathers své produkty ¢i sluzby neustale posouvat,
je k tomu zapotiebi zpétnd vazba. Tu mohou zdkaznici sdilet s firmou skrze socialni
sit¢, e-shop, u prodejcti v kamennych obchodech nebo lze firmu kontaktovat
prostiednictvim zakaznického servisu. Nutno podotknout, ze Horsefeathers dostava

v soucasné dob¢ z velké €asti pfedevsim pozitivni ohlasy.

Firm¢ zélezi na ohlasech zakazniki, protoze pravé zakaznici maji kli¢ovy vliv na existenci
a na celkovou prosperitu firmy. Dllezité jsou vSak pro firmu ohlasy nejen od zdkaznikt ale
1 od v8ech zainteresovanych stran. Spousta poznatkil, které dokéazaly zefektivnit procesy
ve firm¢, pochazely praveé od zaméstnancti. Firma dba také na pripominky svych dodavatelt
¢i jezdcu, ktefi znacku Horsefeathers zviditeliuji. Spolecnost Horsefeathers si vazi kazdé
zpétné vazby, at’ je pozitivni ¢i negativni. Pravé negativni ohlasy jsou hlavnim ukazatelem
moznych problematickych mist, se kterymi je potfeba pracovat a neustale je zlepSovat.
Pokud by pry podnétlim a reakcim z okoli nebylo dostatecné naslouchano, je to mozna cesta,

kterd mize po né&jaké dobég firmu zcela zasadné poskodit.
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5.3 Socialni pilif

Horsefeathers si uvédomuje, Ze i socialni hledisko mtze produkt ale i cely provoz firmy vyrazné
ovlivnit. NiZe jsou proto primarné rozepsany piistupy firmy k zaméstnancim v tovarnach
ale 1 k pfimym zaméstnancim Horsefeathers. Pozornost je také soustiedéna 1 na spoleCensky

odpovédné aktivity, kterym se firma vénuje.

5.3.1 Produkt

Nedilnou soucasti pti analyze udrzitelnosti je 1 pohled do oblasti socidlni. Je dilezité se tedy
zamg¢fit nejen na suroviny, ze kterych produkt vznikl, ale podstatné je ptiblizit i kdo a v jakych
podminkach produkt vyrabi. Horsefeathers na téchto faktech zalezi a zohlednuje to i pti vybéru
dodavatelti. Dle Horsefeathers je ze socialniho hlediska p¥i vybéru tovaren nutné hledét
pfedev§im na to, zda je dodrzovéno pravo na dustojnou praci. To znamend, zda mohou
pracovnici vykonavat svou praci v takovych pracovnich podminkéch, které jsou bezpecné
a zdravi neskodlivé. Také zda je dodrzovéana pracovni doba a vyplaceny adekvatni mzdy. Dale
je dle spole¢nosti nutné brat zietel na to, jak se se zaméstnanci zachazi a jestli nedochazi
k diskriminaci napfiklad na zdklad¢ pohlavi, rasy, ndbozenstvi, veéku, etnického pivodu,
sexudlni orientace nebo postizeni. Dilezité je pry také pravo na svobodny projev ndzort ¢i
na ochranu soukromi. Na v§echny tyto aspekty je pohlizeno primarné pii osobnich navstévach
tovaren. Z Ceské republiky je jiz pak kontrola téchto zasad pomérné obtizna. Z tohoto déivodi
se vybiraji tovarny, které jsou certifikované. Certifikace by tak méla tento pfistup
k zaméstnanclim zajistit. Jak jiZ bylo zminéno, vyrobni tovarny pracujici pro Horsefeathers,
jsou cCasto oznaceny certifikaci WRAP, ktera se sklada z 12 zasad. Zasady, které spadaji pod
socidlni oblast a které timto certifikace zarucuje, jsou: dodrzovani zakonl a ptedpist
na pracovisti, zakaz nucené prace, zdkaz détské prace, zédkaz obtéZovani nebo zneuzivani,
odmeény a benefity podle zékona, pracovni doba podle zdkonnych ptepist, zdkaz diskriminace,
zdravi a bezpecnost a svoboda sdruzovani a kolektivniho vyjednévani (Worldwide Responsible

Accredited Production [WRAP], n.d.).
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Obrazek 4: Vyrobni tovarna pracujici pro Horsefeathers

Zdroj: Horsefeathers, (2020)

5.3.2 Provoz obchodu a e-shopu

Dulezitym spojnikem mezi spolec¢nosti Horsefeathers a koncovymi zakazniky jsou prodejci
v kamennych prodejnach. Pravé ti maji casto hlavni podil na tom, zda si zdkaznik produkt koupi
nebo ne. Aby mohli prodejci pomahat zdkaznikim s nakupem, poskytovat jim spravné
informace a poradit jim s vybérem, musi byt o produktech spravné informovani. Firma
ke Skoleni svych prodejcti nevyuziva sluzeb zadné tieti strany, ale Skoleni probihd pomoci
internich zdroj firmy. Pfedani informaci o produktech maji na starost ¢lenové firmy, kteti
produkty vymysleji spolu s marketingovym a obchodnim oddélenim. Takovéto Skoleni probihé
kazdého pil roku pfi vzniku nové kolekce. Horsefeathers zastavd ndzor, ze prodejci musi

kazdou kolekci dobfe znat, aby ji mohli spravné prezentovat zakazniktim.

Kromé téchto Skoleni se vSak jiz ve firm¢é na jiné zvySovani kvalifikace a znalosti nebere ztetel.
Dle vedeni pracuji ve firmé lidé, ktefi jiz potfebné vzdélani k vykonu prace maji. Napiiklad

designéfi ¢i marketéfi maji tyto obory vystudované.

Nejen pti vyrobe produkti ale 1 pii provozu obchodu a e-shopu je dbano na bezpecnost prace
a dobré¢ pracovni podminky. Horsefeathers dodrzuje pravni ptfedpisy upravujici pracovni
vztahy mezi zaméstnavateli a zaméstnanci stanovené v Zakoniku prace. Pfed nedavnou dobou

byla ve firmé provedena kontrola ufadu BOZP a neshledala Zadny problém.

Horsefeathers také podporuje zajisténi rovného zachazeni a pristupu ke vSem lidem bez

ohledu na jejich pohlavi, vék, rasu, naboZenstvi, sexualni orientaci nebo télesné postiZeni.
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Vékovy pramér spolecnosti Horsefeathers je nizky, pfiblizné¢ 30 let a méné. Rozdéleni
pracovnich pozic dle pohlavi je také pomérné vyrovnané. Zastoupeni Zen je nepatrné vyssi nez
pocet muzl. Ve firmé¢ je mnoho pracovnikl se stiedoskolskym vzdélanim. Vyjimkou nejsou
ani vysokoskolsky vzdé€lani lidé, kteii vzdélani pottebuji k vykonu své prace. Nepracuje zde
vSak nikdo, kdo by mél pouze vzdélani zakladni. Ve firmé nejsou ani lidé s n€jakym postizenim
¢i s odlisSnou sexudlni orientaci. I pies to, ze spolec¢nost takovéto lidi zatim nezaméstnava,
nebrani se vSak myslence, Ze by tomu bylo jinak. Pokud by tito lidé spliovaly pozadavky
k vykonadvani potiebné pracovni c¢innosti, nevidi firma zadny divod, pro¢ by je neméla
pfijmout.

Firma si také uvédomuje, Ze motivace vSech zaméstnancu je kli¢ova pro dosazeni tspéchu.
Vys$§i motivovanost u zaméstnancii miize pfinést fadu benefiti. Témi dle vedeni muze byt
napfiiklad rychleji a 1épe odvedena prace, diky které Ize dosdhnout lepsich celkovych vysledkd.
Motivovani zaméstnanci mohou pomoci vytvofit lepsi a pozitivnéjsi pracovni prostredi, které
podporuje spolupraci a kreativitu. Vyznamnym benefitem muze byt i snizeni fluktuace
zaméstnancl. Horsefeathers vniméa motivované zaméstnance jako ty, ktefi maji vétsi potencial
zustat déle ve firmé& a stat se vici ni vice loajalnimi. To mize firm¢ uSetfit ndklady na nébor
a Skoleni novych zaméstnanci. Vedeni se tak domniva, ze vSechny tyto disledky vyssi
motivovanosti mohou vést 1 k vy$§im ziskim. V piipadé Horsefeathers jsou hlavnimi
motivatory financni odmény a také uznani. To firma povazuje za nendkladny, avSak Casto

nejucinnéjsi zplisob, jak zaméstnance motivovat.

Na pracovistich tedy panuje pratelska atmosféra. Jak jiZ bylo feceno, pracovnici se mezi sebou
znaji a Casto se jejich vztahy posunuly z pracovnich na ptatelské. Dbano je také na moznost
sladéni osobniho a pracovniho Zivota. Ve firmé& neni zavedena zadnd elektronickd evidence
monitorujici pfichody a odchody zaméstnanct. Pracovni doba je sice jasn€ nastavena, ale je
pomérné pruznd. Vzhledem k tomu, Ze je zde zaméstnano také mnoho Zen, z nichZ nékteré maji

malé déti, je jim tedy umoznéno pracovat na zkraceny ¢i polovicni uvazek.

Jak jiz bylo zminéno, v roce 2015 vydala firma kolekci s ndzvem Copatutoje, kterd zvysila
povédomi zakaznikli o znacce. V roce 2020 tuto kolekci vydala znovu, avSak s hlavnim
zamérem nékomu pomoci a stat se tak vice spolecensky odpovédnou firmou. Rok 2020 se
poji s koronavirovou krizi. Proto Horsefeathers nejprve zvazoval moznost, ze by vytézek z této
kolekce pomohl v boji proti Sifeni koronaviru. Nakonec se vSak rozhodli vénovat ¢ast z kazdého

prodané¢ho kusu této kolekce onkologické a radioterapeutické klinice Fakultni nemocnice
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v Plzni. Prvnim rokem, kdy byla tato kolekce v prodeji, se pro kliniku vybralo ptes 600 000 K¢&.

Posledni kusy kolekce by podle o¢ekavani mély byt doprodany v tomto roce.
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6 Zhodnoceni a doporuceni

Pro piehledné zhodnoceni udrzitelnosti hlavnich firemnich oblasti byly na zaklad¢ ptedchozi
analyzy vytvofeny autorkou dvé tabulky. V prvni tabulce jsou zaznamenany kli¢ové oblasti
z hlediska produktu a ve druh¢ tabulce z hlediska provozu obchodu a e-shopu. Kazda oblast je
nasledn¢ oznacena urCitym pocCtem teCek. PocCet teCek znacli, do jaké miry firma dba
na enviromentalniho, ekonomického ¢i socidlniho hledisko v jednotlivych oblastech. Oblasti
jsou ohodnoceny od 1 do 5 tedek. Cim vice tedek, tim 1épe firma spliuje ekologicka, finanéni

a eticka hlediska.

Tabulka 1: Skalovani hodnoceni

Pocet tecek Vyznam

. Firma nefesi danou oblast

oo Firma oblast fesi okrajove

Y Firma tes$i pouze urcité body v oblasti

eoce Firma se na oblast zaméfuje, stile vSak
existuje prostor pro zlepseni

YYTY) Firma se oblasti zabyva, feSeni je dostatecné

Zdroj: vlastni tvorba (2023)
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6.1 Produkt

Na zakladé¢ analyzy jsou v néasledujici tabulce shrnuty hlavni informace tykajici se produktu.

Tabulka 2: Zhodnoceni analyzy udrzitelnosti z hlediska produktu

Enviromentalni hledisko Fkonomické hledisko Socialni hledisko
Material YY) Investice YY) Bezpeéné YY)
do pracovni
udrzitelnosti podminky
Zivotnost YY) Komunikace | eeeee Dodrzovani YY)
produktu s dodavateli pracovni
doby
Certifikace eccee Inovace YY) Adekvatni eccee
mzdy
V}'/robni (Y YY) Vyuiivéni o000 Obj cm (YY)}
proces zdrojt produkce -
pocet kolekci
za rok

Zdroj: vlastni tvorba (2023)

Hlavni oblasti, ve které je moZny prostor na zlepSeni, je material. Firma prezentuje jako pfedni
vyrobni tkaniny outwearového obleceni tkaniny UltraTech ® a UltraTech ® recyklovany.
Na zakladé autoréina prizkumu katalogu bylo vsak zjisténo, ze UltraTech ® recyklovany je
uzivany pouze minimalné. UltraTech ® recyklovany obsahuje alespoil z poloviny recyklovany
polyester. Z tohoto divodu by bylo vhodnéj§i nahradit klasické tkaniny UltraTech ®
za recyklované u vétsiho mnozstvi vyrobkl. U outwearovych produkti je vhodné vyzdvihnout
materidl na zatepleni PrimaLoft® Bio™. I pfes to, Ze se jedna o pln¢ syntetické recyklované
vlakno, je v konecné fazi zcela rozlozitelné. Tyto nové technologie materidlt maji velky
potencidl pro budouci vyuziti. Ve streetwearovych produktech, naptiklad u kosili ¢i mikin, je
ve velké mife zastoupen i polyester. Polyester se vyrabi z ropy. Proces této vyroby je znacné
energeticky ndro¢ny a recyklace a rozlozitelnost je problematicka. U streetwearového obleceni
by bylo vhodnéj$i zaméfit se vice na vyrobu z ptirodnich vldken jako jsou organicka bavina,

konopi a vlna.

46



I ptes jisté pripominky k materidlu vSak nutno podotknout, ze na zéklad¢ autorciny zkusenosti
jsou odévy od Horsefeathers skute¢né kvalitni. Toto tvrzeni autorka uvadi na zakladé poznatku,

ze odévy vydrzi fadu let v témét nezmeénéném stavu.

Firma pfistupuje k vyrobé odpovédnym zpiisobem. Diky certifikacim a osobnim navstévam
tovaren, se kterymi spolupracuji, znd tak Horsefeathers ptfesny ptivod svych produkta.
Certifikacemi je firmé také osvédcena ekologicky Setrnd vyroba, efektivni vynakladani
finan¢nich prostfedkl a zachazeni se zdroji. Ze socialniho hlediska taktéz zarucuji certifikace

1 vhodné pracovni podminky pro zaméstnance.

Z ekonomického hlediska 1ze pozitivné vnimat, ze se firma snazi své produkty neustale
technicky inovovat a snazi se i investovat do udrzitelnosti. Tyto investice tak v posledni dobé
pfinesly naptiklad zatepleni PrimaLoft® Bio™ nebo biologicky odbouratelné plastové obaly
s certifikaci P-life®. Autorka se s Horsefeathers shoduje, Ze je potfeba dale zamétovat
pozornost na vyvoj ekologické a zaroven plné¢ funkéni impregnace. V soucasné dob¢ se jako
impregnace uziva DWR film, ktery vSak obsahuje perfluorované chemikalie. Tyto chemikalie
se Spatn¢ rozkladaji a mohou se hromadit v prostedi a organismech. Zaroven jsou tyto latky

spojovany s poruchami hormondlniho systému a s nékterymi typy rakovin.

I pres to, ze se firma Horsefeathers neztotoziiuje s konceptem rychlé moédy, sama vytvaii
neustale nové prodejni kolekce. Vedeni Horsefeathers chape, ze vytvareni novych trendti neni
moc udrzitelné a Ze v ideadlnim piipadé by z pohledu udrZitelnosti méli mit staly, stejny
sortiment. Je ale zfejmé, ze aby byla firma ziskova, je zkratka potfebné nabizet trhu stale néco
nového. Z pohledu udrzitelnosti je vSak pfijatelné, Ze Horsefeathers ma pouze dvé kolekce
zarok. V podminkach fast fashion pfichdzeji mnohé firmy s novymi kolekcemi odévii napiiklad

kazdého ctvrt roku a nékdy jsou produkovany i mésicné.
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6.2 Provoz obchodu a e-shopu

Na zaklad¢ analyzy jsou v nasledujici tabulce shrnuty hlavni informace tykajici se provozu
obchodu a e-shopu.

Tabulka 3: Zhodnoceni analyzy udrzitelnosti z hlediska provozu obchodu a e-shopu

Enviromentalni hledisko Ekonomické hledisko Socialni hledisko
Délka oo Zpisob fizeni | eeee ZvySovani ooe
dodavatelského firmy kvalifikace
fetézce zaméstnancl
Energeticka YT YY) DodrZzovani cccee Dodrzovani eccee
Setrnost ¢estnych rovnopravnych
na prodejnach konkurencnich pracovnich
boju prilezitosti

Obalové ccee Vztahy SC | eccee Podminky cccoe
materialy zakazniky umoznujici

sladit

zaméstnancim

pracovni

a osobni zivot
Zpisob nakladani | eeeee Vztahy YY) Spolecensky oo
s neprodanymi s dodavateli odpovédneé
odévy aktivity

Zdroj: vlastni tvorba (2023)

Z pohledu provozu obchodu a e-shopu lze za kritické oznacit délku dodavatelského Fetézce.
Hlavnim problémem je, Ze outwearové odévy se vyrab¢ji v Asii, odtud se odesilaji
do Plzn€ a z Plzné€ nésledné putuji do riznych zemi po svété. Firma by se tak mohla snazit
¢ast outwearové vyroby do Evropy. I streetwearové odévy, které se povétSinou v Evropé
vyrabéji, se vozi nejprve do Plzn€ a nasledné¢ se rozesilaji do dalSich zemi. N¢kdy se zasila
obleceni zpét do obchodili v zemich, ve kterych bylo oblec¢eni vyrobeno. Toto by se dalo vytesit
pfeposilanim vyrobkl z evropskych tovaren pifimo do obchodii v zemi vyroby, pifipadné
do obchodu v pfilehlych zemich. Tim by se tak mohla snizit vzdalenost, kterou produkty
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celkove od vyrobce az po uzivatele urazi. Pan Kubicek zaroven dosel pfi rozhovoru k zavéru,
Ze pii obnové vozového parku jiz bude lepsi variantou volit elektroautomobily, které nebudou

produkovat tolik emisi.

Chvalihodné je, Ze Horsefeathers nechava odévy pochazejici z Asie balit do obali s certifikaci
P-life®. U streetwearového obleceni by vsak bylo vhodnéjsi misto oballi z recyklovaného
LDPE odpadu vyuzit spiSe obaly papirové nebo taktéz obaly s certifikaci P-life®. Pokud si
zakaznik objedna néjaky produkt pies e-shop, mohla by ho firma Horsefeathers zabalit do jiz
pouzitych krabic. Lze tedy vyuzit krabic, ve kterych jiz pfislo néjaké zbozi od dodavateli.
Pokud by téchto krabic byl nedostatek, je moznost vyuzit naptiklad sluzeb firmy Recyklobox.
Ta skupuje jiz pouzité krabice nebo krabice, které by jinak byly vyhozeny. Jako vypli balickt
by autorka nedoporucovala uzivat vypln z bioplasti. I pfes to, Ze se bioplasty nevyrabi z ropy
ale ze znovuobnovitelnych pfirodnich surovin, jako je naptiklad kukufiény Skrob ¢i fepny cukr,
nemusi byt pro planetu az tak vyhodné, jak se na prvni pohled zd4. Na misto toho, aby se
pestovaly plodiny pro obzivu lidstva a zvéte, péstuje se fepa a kukutice pro vyrobu obalového
materidlu. V dneSni dobé& existuje mnoho druhi bioplastli, a proto nastava dalsi problém pfti
likvidaci. Kazdy druh bioplastu se totiz likviduje jinym zptisobem. Jako lepsi variantu vyplni
balickt proto shledavam rozfezané krabice, které se jiz nedaji jinak pouzit. Misto klasické

izolepy bych doporucila uzivat papirovou izolepu s ptirodnim lepidlem (Recyklobox, n.d.).

Déle nutno ocenit i zpusob, jakym Horsefeathers naklada s odévy. Firma neprodukuje
nadmérné mnozstvi obleceni. Pokud se i tak n€kdy stane, Ze neni né&jakd kolekce zcela
doprodana, snazi se firma odévy za snizené ceny prodat v kolekcich nésledujicich. Kladné

hodnotim, Ze firmé je blizsi prodat odévy 1 bez zisku, nez své neprodané odévy vyhodit ¢i spalit.

Zpusob Fizeni firmy povazuje autorka za efektivni. Horsefeathers vytvairi dobré pracovni
podminky pro své zaméstnance a umoZiluje jim praci v kreativnim pohodovém prostredi.
Zaméstnanci nejsou v praci nadmeérné zatéZovany. Jsou tedy nastavené takové podminky, které
Jjim umoziuji sladit pracovni a osobni zivot. Uchaze¢i o pracovni pozice jsou vybirdni
na zaklad¢ objektivnich kritérii, jako jsou zkuSenosti a odborné znalosti. Lze tedy fici, ze jsou
dodrZzovany rovnopravné pracovni pfilezitosti. Autorka by firmé v oblasti fizeni firmy
doporucila pouze sepsani vlastniho etického kodexu. Tento dokument, popisujici etické zasady
a uzndvané firemni hodnoty, miiZe pfispét k lepSimu obrazu firmy, zvySeni divéry zakazniki

a podporte spolecenské odpoveédnosti firmy.
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Firma neni Upln€¢ dobrym piikladem v oblasti zvySovani kvalifikace zaméstnanci.
Horsefeathers neinvestuje piili§ prostfedkt do rozvoje svych zaméstnanct. Skoli se pouze

zameéstnanci na prodejnach.

V roce 2020 firma vydala kolekci s ndzvem Copatutoje. Vytézek z ni putoval onkologické
a radioterapeutické klinice Fakultni nemocnice v Plzni. Tento ¢in lze povazovat jako dobry
ptiklad spole¢ensky odpovédné aktivity. Firma by vSak mohla takovouto akci nékdy
v budoucnu zopakovat. Déle by se mohla vénovat i jinym spolecensky odpoveédnym aktivitam.
Mohla by napftiklad obCasn€ sponzorovat mistni sportovni akce ¢i by mohla zorganizovat uklid

né&jakého vetejného prostoru.

6.3 Hlavni vystupy

Dle autorky je potésujici, ze se firma neorientuje pouze na zisk, ale snazi se minimalizovat svij
dopad na planetu. Horsefeathers si je védom, ze soucasny trend rychlé mody je obrovskym
straSdkem, ktery ma mnoho negativnich dusledkli. Z tohoto diivodu neopomiji dilezitost
ekologickych otazek. Celkove se firma snazi pfi své innosti zohlediiovat vSechna tfi hlediska
— enviromentalni, ekonomické i socialni. Zaroven tato spole¢nost dodrzuje Cestny pristup

ke vSem svym zainteresovanym strandm a nevyuziva praktiky greenwashingu.

Stale vSak existuji oblasti, na které¢ by bylo vhodné se zamé&fit a optimalizovat je takovym
zpisobem, aby pfispély jesté¢ vice k udrziteln€jSimu chodu firmy. Mezi 4 hlavni oblasti,
nad kterymi by se dle autor¢ina ndzoru méla firma zamyslet, patii material, logistika, obalové
materidly a report o udrzitelnosti. Zména obalovych materiall a report o udrzitelnosti by se daly
zavést pomérné rychle. Problematika ohledné logistiky a materialu je naopak feSitelna v delSim

¢asovém horizontu.

e Materidl: U materidlu pro outwearové odévy by bylo vramci udrzitelnosti tfeba
pouzivat na vice vyrobkll materidl UltraTech ® recyklovany. Streetwearové odévy by
bylo lepsi vyrabét z prirodnich vlaken. Ta na rozdil od syntetickych nespotiebuji tolik
energie pii vyrobé a jsou biologicky odbouratelna.

e Logistika: V ramci logistiky by bylo vhodné zamé&fit se na sniZeni ptepravni vzdalenosti
produktl. A to tak, ze by se neposilalo vSechno obleceni z tovaren rovnou do Plzng, ale

¢ast odévl by se odesilala z tovaren do zemi blizkych mistu vyroby. Vhodné by taktéz

[ 24
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a presunout tak ¢ast outwearové vyroby do Evropy. Témito zplisoby by doslo ke snizeni
emisi COx.

Obalové materialy: Pti baleni produktii vznika stale pomérné velké mnozstvi odpadu.
U obalovych materidlti by se méla firma soustiedit pfedev§im na ekologi¢téjsi baleni
zasilek streetwearového obleCeni a zasilek posilanych zakazniktim skrze e-shop.
Hojng&ji by bylo dobré vyuzivat papirové obaly ¢&i obaly s certifikaci P-life®. Resenim
by také bylo vyuzivat obalové materidly, které jiz pouzité byly.

Report o udrzitelnosti: Horsefeathers by mohl zavést kazdoro¢ni nefinancni report
v ramci udrzitelnosti. Diky reportu by firma méla souhrnné informace o dosazenych
vysledcich a piehled o pfipadnych problémech, které bude tieba fesit v budoucnosti.

Report o udrzitelnosti by jisté pfinasSel zajimavé informace i zdkaznikm.
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Z.aveér

Spolecnost se udrzitelnosti zabyva ¢im dal tim vice. Tento pojem, hledajici kompromis mezi
socialnim, environmentalnim a ekonomickym pilitem, se stava klicovou otazkou pro soucasnou
1 budouci generaci. Udrzitelny rozvoj se stal globalné diskutovanym tématem a soucasnym

cilem lidstva je nalézat alternativni cesty, které pozitivné zméni zavedené zpusoby zivota.

Alternativni pfistupy je potieba hledat i v prostfedi modniho primyslu. V soucasné dobé patii
moda mezi jedno z nejvice znecistujicich priamyslovych odvétvi, které je zodpovédné
za vysokou spotiebu ptirodnich zdroji, vysokou emisi sklenikovych plynd, znecisténi vody
a degradaci pudy. Ke zlepSeni udrzitelnosti modniho priimyslu je zapotiebi predevSim vyvijet
a zavadét nové technologie a materialy, inovovat proces vyroby a také by méla nastat zména
spotiebitelského chovani. K dosazeni této transformace je vSak potieba celosvétova spoluprace

a vynalozeni Usili ze stran vyrobct, zakaznikd, vlad a ostatnich zainteresovanych stran.

Na zékladé provedené analyzy udrzitelnosti v podniku Horsefeathers lze tici, ze cil bakalaiské
prace byl naplnén. Analyza piinasi pohled na hlavni ¢innosti podniku a zpiisoby, jakymi podnik
k jednotlivym aktivitdm pfistupuje. V praci byly identifikovany kli¢ové oblasti, ve kterych
podnik mutize zlepsit své postupy a postoje v ramci udrzitelnosti, a snizit tak svilj negativni
dopad na zivotni prostiedi a spole¢nost. V zavérecné ¢asti prace byla navrzena konkrétni fesent,

vedouci k udrziteln&jsimu chodu firmy.

Vysledky analyzy ukézaly, Ze Horsefeathers se snazi fidit firmu s ohledem na udrzitelnost
a snazi se o naplnovani principt jednotlivych pilifi udrzitelnosti. Stale vSak existuje prostor
pro zlepSeni. Hlavnimi oblastmi, ve kterych vnimam prostor pro posun k vétsi udrzitelnosti, je
oblast vyrobnich materiald, logistiky a obalovych materiali. Firma by také mohla vydavat
kaZdoro¢ni report v oblasti udrzitelnosti. Tim by ziskala ptehled o tom, jakych krokd doséhla
v této oblasti v poslednich letech. Tyto vysledky by bylo moZzné dale analyzovat a ptichazet

diky nim s novymi navrhy, které by firmu mohly neustale posouvat.

Navrzena feSeni mohou byt pro firmu Horsefeathers inspiraci, kam déale sméfovat svou snahu
v oblasti udrzitelnosti. Pfi zapojeni téchto navrhti do chodu firmy mohou zmény pfinést
konkrétni pozitivni vysledky pro podnik a pro zivotni prostiedi. Realizace téchto doporuceni
by mohla naptiklad pomoci snizit emise CO>, snizit spotiebu plastovych oballi a syntetickych

materidll pii vyrobé&, ¢i by mohla zlepS$it vnimani firmy ze strany zékazniku.
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Abstrakt

Sarova, E. (2023). Strategie udrzitelnosti ve vybrané oblasti [Bakalatska prace, Zapadoceska

univerzita v Plzni].

Klicova slova: udrzitelnost, udrzitelné podnikani, rychld moda, strategickd analyza

udrzitelnosti, Horsefeathers

Tato bakalarska prace je zaméfena na problematiku udrzitelnosti v moédnim primyslu, a to
pfedevsim z divodu, ze modni primysl je jedno z nejvétSich odvétvi, které s sebou piinasi
negativni socialni a enviromentalni dopady. V prvni ¢ésti prace jsou piedstaveny teoretické
zaklady v oblasti udrzitelnosti. Pfedstaven je i mddni primysl véetné soucasnych trendi
v produkci a konzumaci mody. Ve druhé ¢asti je udrzitelnost analyzovana v prostredi podniku
Horsefeathers, ktery se zabyva produkci streetwearovych a predevSim outwearovych odévi.
V této cCasti jsou popsany konkrétni aktivity a piistupy podniku, které maji z pohledu
udrzitelnosti podstatny vliv. Vysledky analyzy jsou zhodnoceny a doplnény ucelnym
doporuc¢enim. Hlavnim vystupem je tedy predstaveni strategie udrzitelnosti v podniku
Horsefeathers a nésledné zhodnoceni, zda se podnik s mySlenkami udrzitelného rozvoje
ztotoziiuje €1 ne. Tato prace muze prispét k lepSimu porozuméni této problematice. Prace
vyobrazuje taktéz hlavni milniky, které jsou klicové pro udrzitelné podnikani. Z tohoto diivodu

roocr

udrzitelné;si cestou.



Abstract

Sarova, E. (2023). Sustainability strategy in selected area [Bachelor Thesis, University of West

Bohemia].

Key words: sustainability, sustainable business, fast fashion, strategic sustainability analysis,

Horsefeathers

This bachelor's thesis is focused on the issue of sustainability in the fashion industry, primarily
because the fashion industry is one of the largest industries that brings with it negative social
and environmental impacts. There are presented the theoretical foundations in the field of
sustainability in the first part of this thesis. The fashion industry is also introduced, including
current trends in the production and consumption of fashion. The sustainability is analyzed
in the context of the company Horsefeathers which deals the production of streetwear
and especially outwear clothing in the second part of this thesis. This section describes the
company's specific activities and approaches, which have a significant impact from a
sustainability point of view. The results of the analysis are evaluated and supported by
recommendations. The main output is therefore the presentation of the sustainability strategy
in the company Horsefeathers and the subsequent evaluation of whether the company identifies
with the ideas of sustainable development or not. This work can contribute to a better
understanding of this issue. The work also depicts the main milestones that are key
to sustainable business. For this reason, the work can serve as a way to penetrate the issue

for companies that want to go down a more sustainable path.



