
FAKULTA EKONOMICKÁ 
Katedra marketingu, obchodu a služeb 

 

 

 

 

 

HODNOCENÍ DIPLOMOVÉ PRÁCE 
Akademický rok 2022/2023 

Jméno studenta:  Bc. Thu Tam Duongová  
Studijní obor/zaměření:  Podniková ekonomika a management / KMO 
Téma diplomové práce:  Budování důvěry na sociálních médiích   
 
Hodnotitel – oponent:  Ing. David Prantl, Ph.D. 
Podnik – firma:  KMO 
 
Kritéria hodnocení:  (1 nejlepší, 4 nejhorší, N-nelze hodnotit)   1     2    3    4    N 
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Navrhuji klasifikovat diplomovou práci  klasifikačním stupněm:1     výborně  
 
 
Stručné zdůvodnění navrhovaného klasifikačního stupně:2 
 
Předložená diplomová práce e zabývá budovánm důvěry na sociálních médiích. V první kapitole je vhodně 
představena důvěra a související pojmy. Následně jsou představena sociální média. Stěžejní je ve vztahu 
k práci následující kapitola o důvře na sociálních médiích. Následně je na základě literární rešerše sestaven 
výzkum. Struktura vychází z již dříve publikovaného výzkumu a je určitě přínosné provést výzkum i 
v prostředí Česka. Výzkumné otázky jsou vhodně otestovány a v diskusi srovnány s dosavadními poznatky. 
Cíle práce jsou splněny a práce celkově působí velmi pěkně. 
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Otázky a připomínky k bližšímu vysvětlení při obhajobě:3 
 
Jak se myslíte důvěra v sociální média bude vyvíjet v dalších letech? 
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