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Priabéh obhajoby bakalarské prace:

Téma: Hodnoceni vérnostniho programu vybrané spole¢nosti
Studentka v Gvodu obhajoby predstavila zkoumanou spole¢nost Lidl. Dale predstavila metodiku préace spocivajici v pripravné,
realizacni a vyhodnocujici fazi. Nasledné predstavila vlastni vyzkum formou dotazniku, zkoumajici vztah stéavajicich zdkaznikd na

vérnostni program. Tento vyzkum nasledné vyhodnotila a predstavila sadu navrha a doporuceni. Studentka vhodné reagovala na
dotazy komise.
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