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Predmluva

Kniha, kterou nyni drzite v rukou, je jednim z vysledki ctyrletého vyzkumného
projektu Vyuziti ekonomického a spolecenského potencidlu kulturniho deédictvi
prostrednictvim vzdéldvacich a turistickych produktit na prikladu historickych
krovt: (projekt &. TL0O3000377), ktery byl podpofen Technologickou agenturou CR
v rdmci Programu ETA. Snazili jsme se na jeji stranky shrnout vybrané vysledky
uvedeného projektu. Tedy ukdzat zptisob, jak identifikovat a vyuzit ekonomicky
a spoleCensky potencidl historickych krovi prostfednictvim vzdélavacich a turis-
tickych aktivit. Cilem knihy je poskytnout uceleny pohled na vyuziti historickych
krovli a nabidnout metodické pristupy a inspiraci pro vyvoj vzdélavacich a turis-
tickych produkt v této oblasti. Kniha je ur¢ena odbornikiim, vyzkumniktm,
pracovnikiim pamatkové péce a vSem zdjemctim o kulturni dédictvi.

Kniha se skldda z nékolika kapitol, které se postupné zabyvaji rliznymi aspekty
tématu. V Gvodu je predstavena potifeba metodického piistupu k prezentaci krovi
jako specifického kulturniho dédictvi se zdaraznénim dtileZzitosti spravné pre-
zentace a vyuziti potencidlu kulturniho dédictvi. Dalsi kapitola se pak stru¢né
vénuje problematice péce o kulturni pamaétky a jejimu instituciondlnimu zajisténi
v Ceské republice.

Nasleduji tii kapitoly pfinasejici metodické vystupy projektu. Cast Metodické
principy tematickych a vyukovych programt se zaméruje na pripravu, realizaci
a hodnoceni vyukovych programt zamérenych specificky na historické krovy.
Dalsi ¢ast prinasi metodické principy socio-ekonomického hodnoceni vyuziti
historickych krovi a stanovovédni provdzanych cild a zdjma rtznych zaintere-
sovanych skupin. Posledni metodicka ¢dst se vénuje principiim archivni prace,
ktera je dtilezita pro spravu a uchovavani informaci o historickych krovech.

V sedmé kapitole je podrobnéji predstaven projekt Vyuziti ekonomického
a spolecenského potencidlu kulturnitho dédictvi prostfednictvim vzdélavacich
a turistickych produkt na prikladu historickych krovi vcetné prehledu vSech
dosazenych vystupt s jejich stru¢nou charakteristikou. Ndasleduje kapitola prina-
Sejici podrobnéjsi ukdzky a popis vybranych aplikaci a vysledkti projektu v podobé



vyukovych program, prohlidkové trasy a modelového nacenéni hodnoty medi-
dlniho prostoru spojeného s chebskymi historickymi krovy.

Knihu uzavira kapitola, kterda se zaméruje na simulaci socio-ekonomickych
prinost vyuziti historickych krovi v Chebu pro cestovni ruch. Vyuziva systémové
dynamické modelovani pro simulaci scénaiti budouciho vyvoje, coz miize pomoci
odpovédnym institucim pfi rozhodovani o vyuziti chebskych historickych krovti.

Nasi snahou bylo, aby kniha nejen prezentovala vysledky vySe uvedeného
projektu, ale aby mohla slouzit jako metodicky privodce pro odborniky, vy-
zkumniky, pracovniky paméatkové péce a vSechny zdjemce o kulturni dédictvi, ktefi
se zajimaji o vyuziti historickych krovii jako prostfedku ekonomického a spole-
¢enského rozvoje.

Kolektiv autorti
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Uvod

Vazeni ¢tenéri,

predkladdame Vam odbornou publikaci o priibéhu vyznamného regionélniho projektu,
ktery byl po ¢tyfi roky realizovan nad$enymi odborniky péti spolupracujicich partner-
skych instituci.

V samotném centru mésta Chebu je dochovan unikétni soubor vice jak 130
historickych krovii datovanych od 14. do 20. stoleti. Zpracovatelé projektu se spole¢né
snazili o hlubsi poznéni vzacnych stfesnich konstrukci a nalezeni jejich potencidlu
pro vzdélavani a roz$ifeni nabidek turismu. Spole¢né hledali nové cesty prezentace
a interpretace specifickych pamatek.

Vznikla nauc¢né stezka ,Pod stfechami chebskych domt - cesta napfic¢ staletimi®,
kterd je velmi unikdtni a mtzeme ji vSem jen doporucit. Cil projektu byl naplnén,
podafilo se predevsim prohloubit odborné znalosti o krovech samotnych, dale byly
nalezeny zptisoby a metody inovativni prezentace takto vyznamného dédictvi. Nejen
pro mésto Cheb je nyni hotova metodickd priprava k vyuziti potencidlu krovi
ivbudoucich letech.

Vysokd odbornost, skvélad spolupréce a kreativita zpracovateld pozitivné ovlivnila
kvalitu vSech aktivit a vystupd projektu. UZ dnes jsou piinosem nejen pro pamat-
kovou péci, ale predevsim pro mésto samotné, jeho obyvatele a navstévniky.

Olga Haldkovd
Clenka rady Karlovarského kraje
pro oblast kultury a pamdtkové péce



Potreba metodickeho
pristupu k prezentaci
krovu jako specifickeho
kulturniho dédictvi

Metoda, metodika a metodicky pfistup jsou klicovymi koncepty v mnoha oborech.
Pomdhaji ndm lépe rozumét a fesit slozité problémy a zdroven nas vedou k novym
objeviim a poznanim. Ackoli se tyto pojmy mohou zdat abstraktni, a jako takové
jsou podstatou moderni (tj. novovéké) védy, maji redlny dopad i na zcela praktické
tkoly a ¢innosti.

Slovo ,metoda“ pochdzi z feckého slova ,1é6060g” (METHODOS). Toto slovo se

sl 2

sklddd z dvou ¢4sti: ,uetd” (meta), coz znamend ,po“ nebo ,za“, a ,,086¢6” (hodos),
coZ znamend ,cesta“ nebo ,cestovani“. Tedy rfecké péf6odog lze slovnikové vylozit
jako “cesta za” ¢ijako zplisob sledovani. Tedy metoda je dany zptisob jak dosahovat
néjakého stanoveného cile. Ve védecké ¢i vyzkumné terminologii odliSujeme
vyznam vyrazl: metoda a metodika.

Védeckd metoda je systematicky zptlisob, jakym postupujeme k dosaZzeni
urc¢itého obecného cile nebo feSeni problému. Mluvime pak o (obecnych) vé-
deckych metodéach jako je analyza, syntéza, hypotéza-experiment apod. Metodika
se naproti tomu zameétuje na konkrétni postupy a techniky pro urcité oblasti aplika-
ce a je tedy mnohem konkrétn€jsi nez (obecné védecké) metody.

Pokud tedy mluvime o metodickém pfistupu, mdme na mysli systematické
a organizované postupovani pii feSeni problémi nebo plnéni tikolti. Tento pristup
zdtraznuje diikladnou piipravu, pldnovani a sledovani urcitych opakovatelnych
postupti s cilem dosdhnout co nejlepsich vysledkda.

Zdakladni metody novovéké védy se sice neméni, nicméné dil¢i védecké metody
azejména metodiky se s postupem ¢asu a rozvojem rtiznych obort védy a techniky
neustdle vyvijely a adaptovaly. V historii védy mtlizeme vidét, jak se postupné
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vyvinuly metody empirického vyzkumu, experimentdlni metody, kvantitativni
a kvalitativni metody a mnoho dal$ich. S rozvojem technologii a informac¢nich
systému se metody stdvaji stdle komplexnéj$imi a sofistikovan€jsimi a nabizeji
vétsi presnost a efektivitu.

V této publikaci se budeme pohybovat v doméné pamadtkové védy (Heritage
Science). Pamatkova véda je interdisciplindrni vyzkumnéd doména védeckého studia
kulturniho a pfirodniho dédictvi. Cerpd z rfiznych humanitnich, pfirodo-védnych
a technickych oborti, jako je archeologie, chemie, konzervace, inzenyrstvi, materia-
lové védy, fyzika, statistika a dalsich.

Pojem pamadtkovd véda byl poprvé pouzit priblizné pred dvaceti lety, ale
disciplina samotnd ma své kofeny v mnohem starSich oborech jako archeologie,
konzervace a muzeologie. V poslednich letech stéle vice vyvstdva potfeba interdis-
ciplindrniho pfistupu ke studiu kulturniho dédictvi a proto se pamadtkovd véda
objevila jako zptisob, jak spojit rizné discipliny, které mohou pfrispét ke studiu
problematiky kulturniho dédictvi.

Pamatkova véda je tedy Siroky obor a jeho vyznam se mtize trochu lisit v zavislosti
na kontextu. Obecné se vsak jednd o pouziti védeckych metod a technik ke studiu
kulturniho dédictvi s cilem jeho lepsiho pochopeni, zachovani a spravy. Pamat-
kovou védu lze pouzit k FeSeni Siroké skdly problémt, jako je identifikace a datovani
artefakt(i, analyza materidld a technik, studium dopadt na Zivotni prostfedi, vyvoj
novych metod ochrany, ale také interpretace a prezentace kulturniho dédictvi.

Kulturni dédictvi zahrnuje hmotnd aktiva, jako jsou artefakty, pamaétky,
umeélecka dila a budovy, stejné jako nehmotnda aktiva, jako jsou ustni tradice,
ritudly a dalsi formy kulturniho vyjadfeni. Hlavnim smyslem pamétkové védy je
zajistit, aby tyto cenné aspekty lidské historie a kultury byly zachovéany pro budouci
generace, a zaroven prohloubit nase chapani jejich souvislosti, ptivodu a vyznamu.

Klicové milniky vyvoje pamatkové védy lze stru¢né charakterizovat nasledujicim
zplisobem:

19. stoleti - Vznik konzervace umeéni jako profesionalniho oboru s rostoucim uznanim
potieby védecky podloZenych pristupti k idrzbé a restaurovani umeéleckych dél.

20. stoleti - Rychly pokrok v technologii, jako je spektroskopie a radiokarbonové
datovéani, nabidl hlubsi pohled na stéri, sloZzeni a ptivod predméti kulturniho
dédictvi. Toto obdobi také vidélo zalozZeni etnych konzervac¢nich a paméatkovych

védeckych vyzkumnych tstavii po celém svété.

21. stoleti - Digitdlni technologie, jako je 3D modelovani, laserové skenovani
a virtudlni realita roz$ifily nastroje dostupné pro védce zabyvajici se pamatkovou
védou, umoznuji virtudlni rekonstrukci poskozenych nebo znic¢enych pamétek

a nabizeji vefejnosti pohlcujici zazitky.
Pamaétkova véda je pfinosna z fady davodu:
e Ochrana: Poskytuje metodiky k ochrané kulturnich statk a zajistuje jejich
odolnost proti prirozené degradaci, hrozbam Zivotniho prostifedi nebo

$koddm zplisobenym ¢lovékem.
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e Porozuméni: Odhalenim skrytych detailti nebo objasnénim ptivodu
artefaktu prohlubuje nase chdpani minulych kultur, spole¢nosti
a civilizaci.

e Vyklad: Kromé pouhého uchovani pomdha pfi interpretaci vyznamu
a kontextu kulturniho dédictvi, umoznuje bohatsi vypravéni a presnéjsi
historické pribéhy.

e Pristup: Moderni techniky, zejména digitalni, zpristupnuji kulturni
dédictvi vefejnosti. Virtudlni prohlidky, rozsifenéd realita a online dlozisté
umoznuji §irSimu publiku zazit a poucit se z téchto pokladd, i kdyz
nemohou fyzicky navstivit néjaké misto nebo muzeum.

Pamdtkovou védu mtizeme chépat jako most mezi minulosti a soucasnosti vyuzi-
vajici nejmodernéjsi védecké pristupy a ndstroje k pochopeni a ochrané pokladi
minulych let.

Jisté se shodneme na tom, Ze kulturni dédictvi je neocenitelnym a jedine¢nym
nositelem naSich déjin, tradic i identity. Jeho sprédva, analyza, interpretace a pre-
zentace vyzaduji citlivy a promysleny pfistup tak, aby bylo zajisténo jeho za-
chovani pro budouci generace a zdroven, aby bylo vhodnym zptisobem pristupné
pro soucasnou spole¢nost. Obratime-li svoji pozornost zpét k metoddm a meto-
dikdm, je z uvedenych divodu klicovy systematicky metodicky pristup ke sprave,
interpretaci i prezentaci kulturniho dédictvi.

Zavedeni jednotnych metodik vzdy zajistuje, Ze postupy, ndstroje a techniky
jsou standardizovdny a snadno reprodukovatelné. Standardizace také poméha
zajistit, ze vSechny aspekty kulturniho dédictvi, od fyzického zachovani artefaktti
po jejich digitdlni dokumentaci a interpretaci, jsou provddény konzistentné
a s nejvyssi moznou trovni odbornosti (Jones, S., 2015).

Metodicky postup ddle nabizi strukturovany rdmec, ktery umozriuje od-
borniklim v oblasti kulturniho dédictvi identifikovat nejlepsi praxe, vyvarovat se
béznych chyb a adaptovat se na ménici se technologicky a sociokulturni kontext
(Martinez & Harris, 2017). Je vSak tfeba zdiiraznit, ze metodiky a metodické postu-
py nejsou jednou pro vzdy dané. Jak uvadi Smith et al. (2018), inovace v techno-
logii, vyzkumné metodologie a kulturni perspektivy se neustédle vyvijeji, coz
vyzaduje pruzny a adaptivni pfistup k metodice v oblasti kulturniho dédictvi.

V zavéru je tfeba si uvédomit, Ze sprava a prezentace kulturniho dédictvi neni
jen o uchovani minulosti. Je to také o tom, jak prekliddme minulost do souc¢asnosti
a jak ji ¢inime relevantni a Zivou pro budouci generace. Metodiky a metodické
postupy v tomto usili hraji klicovou roli.

VyuZiti ekonomického a spolecenského potencialu historickych krovl prostiednictvim vzdélavacich a turistickych produktd
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Péce o kulturni pamatky

V soucasném pravnim fddu je pfedmeétem ochrany kulturni pamétka - nemovita
¢i movitd véc nebo jejich soubory vyhlaSovdna Ministerstvem kultury dle zdkona
o pamatkové péci. Kulturni pamétky jsou vyznamnymi doklady historického
vyvoje, zivotniho zplisobu a prostfedi spolecnosti od nejstar§ich dob do sou-
Casnosti, jako projevy tvlir¢ich schopnosti a prace ¢lovéka z nejriiznéjsich obort
lidské cinnosti, pro jejich hodnoty revolu¢ni, historické, umélecké, védecké
a technické nebo maji pfimy vztah k vyznamnym osobnostem a historickym
uddlostem.

Kulturni pamatky a jejich celky ¢lenime na:

1) Kulturni pamatky

2) Narodni kulturni pamatky

3) Pamadtkové rezervace - méstské, vesnické, archeologické, ostatni;
4) Pamadtkové zony.

Na pocatku 90. let byla pamdatkova péce ztizena zménami majetkové struktury
vlastniki pamdtek a také vyhleddavani podkladt pro restitu¢ni fizeni. Stejné tak
dochdzi k organiza¢nim zméndm v instituciondlnim zajis§téni pamdtkové ochrany.
Zapocaly také prace na legislativné spojené s pamatkovou péci, kterd méla zajistit
systematicky pristup k ochrané pamaétek. Od 1. ledna 2003 zastava funkci odborné
a vyzkumné organizace statni pamétkové péce dle zdkona ¢. 20/1987 Narodni
pamatkovy tstav, ktery je nejvétsi piispévkovou organizaci Ministerstva kultury CR.
Zasadni zmény v novodobé historii paméatkové péce se udély se zménou tizemni
spravy, kdy dochdzelo k presunu kompetenci z okresti na samosprdvné povérené
obce a krajské trady.

V roce 2002 byly pamdatky vyznamné ohrozZeny vlivem povodné, kterd zasdhla
nejvice jihoCesky, zdpadocesky, sttedocCesky, severocesky region a velmi téZce i hlavni
meésto Prahu. Povodné poskodily a svymi nésledky ohrozily celou fadu pamatek,
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véetné celych historickych jader mést (Cesky Krumlov, Ceské Bud&jovice, Plzeii,
Praha, Terezin, Usti nad Labem a dalsi)

Podpora zajmu o historii a historické objekty je zvySovana prostfednictvim fady
marketingovych projekt at uz se jedna o oslavy Mezindrodniho dne pamétek
a sidel (18.4.), tematické roky (napft. Rok Karla IV. apod.), interaktivni tematické
prohlidky v projektu Ozivlé pamatky (od roku 2009), Hradozamecka noc, vérnostni
programy pro navstévniky apod.

Celkem za 30 let soustavné pamdtkové péce ptibylo na seznam chranénych
movitych pamatek 6885 objekt(i, kdy v roce 2022 jich seznam c¢ital 48 889. Nejvice
se seznam roz$iroval vletech 1998, 2004 nebo 2009. V poslednich 10 letech dochdazi
k pomalej$imu rozsifovani seznamu movitych kulturnich pamatek. Nejméné jich
bylo pfijato v poslednich tfech letech, coz lze pfisoudit situaci spojené s pandemii
COVID-19. Pandemie onemocnéni COVID-19 méla zdsadni vliv na ndvstévnost
pamaétkovych objektd, kterd se z predcovidovych cisel presahujicich 5 milion
néavstév dostala v roce 2021 na 3,3 milionu néavstév. U nemovitych kulturnich
pamaétek dochdzi k nejvétsimu zapisu na zacatku devadesatych let a dalsi vétsi vina
je na zacatku nového milénia. Od roku 2009 se pocet nové zapisovanych pamatek
redukuje na nékolik desitek ro¢né.

Cesko jako zemé s vice svétovymi lokalitami patfi k vyhleddvanym a respek-
tovanym destinacim. Spektrum pamatek se statusem svétového dédictvi v Ceské
republice se aktualné sklad4 z vyjimeénych historickych jader mést Prahy, Ceského
Krumlova, Tel¢e a Kutné Hory, komplexu vesnickych staveb v HolaSovicich, zdmku
v Litomysli a zdmku a zahrad v Kroméfizi, solitéru v podobé sloupu Nejsvétéjsi
Trojice v Olomouci, vyjimec¢né vily Tugendhat v Brné a poutniho kostela sv. Jana
Nepomuckého na Zelené hore, sdruzeného aredlu v Ttebici spojujiciho doklady
kultury zidovské a kiestanské a v neposledni fadé zahrnuje rozsahlou kulturni
krajinu Lednicko-Valtického areélu.

V poslednich letech se Cesku podafilo rozsifit seznam svétového dédictvi
o nékolik dalsich vynikajicich pamatek a Gizemi, z nichZ hned tfi maji mezinarodni
rozmeér. Mezi takové patfi preshrani¢ni bilaterdlni sasko-ceska sériova lokalita
Hornicky region Erzgebirge/Krusnohoii nebo multilaterdlni projekt Slavna
lazeniska mésta Evropy. Ceské republice se podafilo zapojit do komplexni mezina-
rodni série s ndzvem Dlouhovéké bukové lesy a pralesy Karpat a dalSich oblasti
prirody, v niz Jizerskohorské buciny pfedstavuji viibec prvni pfirodni soucast
svétového dédictvi v Cesku. Z mnoha ndrodnich témat stdle ambiciézniho planu
byl Gspésny projekt Krajina pro chov a vycvik ceremonidlnich koc¢arovych koni
v Kladrubech nad Labem a projet Zatec a krajina Zateckého chmele. Svétové
dédictvi je v Cesku mimofddné populérni. Vletech 2019-2023 zaznamenalo Cesko
pét tspésnych prirtstka.

Institucionalni zajisténi pamatkoveé
péce v Cesku

Moderni podoba pamatkové péce navazuje na tradici v poznavani a udrzovani

2 Mex

kulturnich hodnot Rakousko-Uherské fiSe a na terezidnské reformy. Vyznamnymi
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milniky v pamatkové péci byly BeneSovy dekrety, kterymi se vyznamné rozsifil
fond pamatkovych objekttli o stovky zdmeckych a hradnich komplext a fadu objek-
ti ve méstech a obcich, o které muselo byt pecovano prostfednictvim verejnych
orgdnud. K tomu byly zfizovany Kulturni komise. Dal$im vyznamnym okamzikem
bylo prohldseni 30 historickych jader mést za méstské pamatkové rezervace v roce
1950. Pamdatkovd péce neméla ovSsem zddnou oporu v jednotné legislativé ani
vinstituciondlnim systému. Vznikaly jak kompetenc¢ni, taki odborné problémy. Vroce
1958 byl pfijat zdkon o kulturnich pamatkach, ktery tento rozpor vytesil. Tento zdkon
byl poplatny své dobé, kterd se viznamné zmeénila a bylo potfeba pfijmout normu
novou. To se stalo v roce v roce 1988 novy pravni predpis - zdkon ¢. 20/1987 Sb.,
o statni paméatkové péci. Tento zdkon stanovil Ministerstvo kultury jako tstredni
orgdn pamdétkové péce a ustanovil Ustiedni seznam kulturnich pamatek, zfidil
pamadtkovou inspekci jako slozku Ministerstva kultury a stanovil sankce za jeho
nedodrZovani. V kontextu dal$ich pravnich zmén v Cesku byl nékolikrat novelizovan
a doplnén fadou zpfestiujicich vyhlasek. (Pamatkové péce v CR | mkcr.cz, b.r.)

Je vefejnym zdjem o pamadtky a kulturni hodnoty pecovat. Do ochrany kul-
turnich hodnot se proto zacleniuje aktivita statu, mistni spravy a samospravy i mezi-
narodnich organizaci a uskupeni. V Cesku se postup o pamétkové pé¢i realizuje ve
dvou stupnich:

1) Odborné posouzeni Narodniho pamatkového tstavu (NPU) prostiednictvim
pisemného odborného vyjadreni, které slouzi jako podklad pro
2) Vykonné orgéany statni spravy (Ministerstvo kultury, krajské tifady,

magistraty obci s rozsifenou plisobnosti), které vydavaji zdvazna
stanoviska. Orgdny statni moci maji rozhodovaci moc.

VSechny tikony spravy podléhaji ceskému pravnimu radu.
Nejdtilezitéjsimi normami jsou:

- Zdakon €. 20/1987 Sb. o statni pamdtkové péci v platném znéni (tzv.
Pamaétkovy zdkon), v€etné provadéci vyhlasky ¢. 66/1988

- Zdakon €. 71/1994 Sb. o prodeji a vyvozu predmétd kulturni hodnoty.

- Vramci mezindrodni spoluprace a standardizace legislativy jsou

vvvvvv

vvvvvv

mkcr.cz, b.r.):

- Nafizeni Rady (ES) ¢. 116/2009, o vyvozu kulturnich statkd,

- Evropskd imluva o krajiné (¢. 13/2005 Sbirky mezindrodnich smluv)

- Umluva o ochrané archeologického dédictvi Evropy (¢. 99/2000 Sbirky
mezinarodnich smluv),

- Umluva o ochrané architektonického dédictvi Evropy (¢. 73/2000 Sbirky
mezindrodnich smluv)

- Druhy protokol k Haagské timluvé na ochranu kulturnich statkt za ozbrojené-
ho konfliktu z roku 1954 Haag (¢. 71/2007 Sbirky mezinarodnich smluv),

- Sdéleni Federalniho ministerstva zahrani¢nich véci €. 159/1991 Sb.,
o sjedndni Umluvy o ochrané svétového kulturniho a piirodniho dédictvi.

Péce o kulturni pamatky



S pamatkovou péci se ale poji i normy legislativniho charakteru, které na prvni
pohled s touto aktivitou nesouvisi. Mezi né radime: Zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky
zékonik; Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad; Zékon ¢. 200/1990 Sb., o prestupcich;
Zakon €. 183/2006, o tzemnim pldnovéani a stavebnim fadu (stavebni zdkon);
Zdakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zdkont;
Zakon €. 114/1992 Sb., o ochrané pfirody a krajiny; Zakon ¢. 100/2001 Sb.,
o posuzovani vlivli na zivotni prostfedi; Zakon ¢. 256/2013 Sb., o katastru nemovi-
tosti; Zakon ¢. 82/1998 SB., o odpovédnosti za skodu zptisobenou pfi vykonu ve-
fejné moci rozhodnutim nebo nespravnym trednim postupem a o zméné zdkona
Ceské narodni rady ¢. 358/1992 Sb., o notéfich a jejich ¢innosti (notarsky fad);
Zakon €. 122/2000 Sb., o ochrané sbirek muzejni povahy a o zméné nékterych
dal$ich zakoni; Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni); Zakon ¢. 129/2000
Sb., o krajich (krajské zrizeni); Zadkon ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze;
Zakon ¢. 150/2002 Sb., soudni fad spravni; Zdkon ¢. 214/2002 Sb., o vyvozu
nékterych kulturnich statkti z celniho tzemi Evropskych spolecenstvi.

Ministerstvo kultury je podle § 8 zdkona €. 2/1969 Sb. o zfizeni ministerstev
a jinych tstfednich organi statni spravy Ceské republiky Gistfednim orgédnem pro:
uméni, kulturné vychovnou c¢innost, kulturni pamadtky, pro véci cirkvi a néa-
bozenskych spolec¢nosti, pro véci tisku, vcetné vydavani neperiodického tisku
a jinych informacnich prostfedkd, pro pripravu ndvrhti zdkonti a jinych pravnich
predpisti pro oblast rozhlasového a televizniho vysildni, pro provdadéni autorského
zékona a pro vyrobu a obchod v oblasti kultury. (Péisobnost ministerstva | mkcr.cz,
b.r.) Odbornym oddélenim pro véci kulturniho dédictvi a pamatkové péce je Odbor
pamadtkové péce (Odbor pamatkové péce | mker.cz, b.r.). Ten i urCuje zachazeni
s pamatkovym fondem, ktery je souhrnem hmotného kulturniho dédictvi i se
soucdsti krajinaiské kompozice jako soucasti kulturni krajiny.

Zakladnimi ¢innostmi pamatkové péce jsou:

a) Ochrana paméatkového fondu

a. Vymezovani soucasti pamatkového fondu

b. Evidence paméatkového fondu

c. Stanoveni ochrannych rezimt
b) Uchovavani pamatkového fondu

a. Uzivani a sprdva pamdtkového fondu

b. Konzervace, restaurovani a jiné zadsahy do pamétkového

fondu - movitych a nemovitych pamatek

c. Regenerace pamdatkového fondu - historickych sidel krajiny
¢) Poznavani pamétkového fondu

a. Védecky vyzkum pamatkového fondu

b. Monitoring pamatkového fondu

c. Pravidelnd inventarizace a aktualizace idaji pamatkového fondu
d) Zprostfedkovani (prezentace) hodnot pamétkového fondu

a zprostfedkovani jeho pamatkovych hodnot verejnosti

a. Prezentace pamdtkového fondu

b. Vzdélavaci ¢innosti v oblasti paméatkového fondu

c. Propagace pamatkového fondu.

VyuZiti ekonomického a spolecenského potencialu historickych krovl prostiednictvim vzdélavacich a turistickych produktd
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Pri téchto Cinnostech je vefejnd sprava povinna Cinit takovd opatfeni, aby
nedochézelo k neodiivodnénym ztratdm pamaétkovych hodnot nebo samotnych
prvklt pamétkového fondu, aby bylo zajisténo pribézné védecké poznédvani
pamaétkového fondu a aby tyto poznatky byly pfedavany §iroké laické i odborné
verejnosti a hodnoty pamatkového fondu zprostfedkovany verejnosti. (Nakladani
s paméatkovym fondem | mkcr.cz, b.r.) V nékterych pripadech paméatek mize byt
préaveé toto urcujicim prvkem jejich mozného vyuziti.

Uroveii praktické péce o paméatkovy fond naznacuje, jaké je ve spolecnosti
kultura a obecné vzdélanost a zda se bere dostatecné v tivahu ochrana verejnych
z4jmu. Je zndmo, Ze uchovani pamétkového fondu ma nejen v soucasnosti, ale
zejména do budoucna velky ekonomicky vyznam v souvislostech rozvoje turismu
a rozvoje obci a regionti. (Cinnost odboru pamatkové péce | mker.cz, b.r.) Odbor
pamaétkové péce Ministerstva kultury napf. rozhoduje o prohldseni nebo zruseni
statutu kulturni pamdtky, ndvrhu narodni kulturni pamaétky, pamétkovych re-
zervaci, pamdatkové zény, restaurovani a obnové pamadtek, vyvozu pamatek, ndku-
pu ¢i prodeji majetku, podpote kulturnich pamatek, vyzkumu a vyvoji v oboru
a rfidi Narodni pamatkovy tstav.

Déle Ministerstvo kultury zfizuje v oblasti pamétkové péce poradni komise
a dalsi poradni orgadny:

1. Ustfedni komise Ministerstva kultury pro Program regenerace méstskych
pamaétkovych rezervaci a méstskych pamatkovych zo6n;

2. Komise pro Program zachrany architektonického dédictvi Ceské republiky;

3. Komise pro Havarijni program a Program péce o vesnické pamatkové
rezervace a zony a krajinné pamatkové zény;

4. Pracovni tym pro Program restaurovani movitych kulturnich pamaétek;

5. Komise pro program Podpora obnovy kulturnich pamatek prostfednictvim
obci s rozsifenou pusobnosti;

6. Komise pro hodnoceni ndvrhti na prohldseni véci za kulturni pamatku
a zadosti o zruSeni prohldseni véci za kulturni pamétku;

7. Komise Ministerstva kultury pro restaurovani;

8. Komise Ministerstva kultury pro Program podpory pro pamatky svétového
dédictvi;

9. Komise programu Kulturni aktivity v pamétkové péci. (Odborné poradni or-
gany - komise odboru pamatkové péce Ministerstva kultury | mkcer.cz, b.r.)

Narodni pamatkovy Ustav

Narodni pamétkovy tstav (ddle NPU) vznikl v roce 2003 jako tstfedni organ pro
ochranu a odbornou péci o pamatky v Ceské republice. Jeho roli je byt odbornym
garantem pro pamétkovou péci a uchovani hodnot. NPU nemé rozhodovaci moc,
jeho smyslem je odborny dozor a poradenstvi pro vykonné organy. Jeho ¢innosti
jsou fizeny mnoha legislativnimi predpisy, jimZz vynikd paméatkovy zakon. Z téchto
norem vyplyvd NPU fada odbornych tikoli tykajicich se statni pamatkové péce.

Péce o kulturni pamatky
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Metodicke principy tematickych
a vyukovych programu

Hmotné kulturni dédictvi je dilezitou soucésti identity kazdého naroda. Zahrnuje
sirokou $kdlu predmétli, staveb a pamatek, které vypovidaji o historii, kultute
a tradicich dané spolec¢nosti. Historické krovy jsou pak jednim ze specifickych
prvkd hmotného kulturniho dédictvi. Jedna se o unikatni technicka dila, kterd jsou
odrazem stavebniho uméni a femeslnych dovednosti nasich predkf. Casto se ndm
dochovaly v autentickém stavu, ktery umoznuje na konkrétnich detailech ukézat
jevy, které nam priblizuji dobové stavebni postupy. Vyukové a prezentacni
programy o historickych krovech jsou proto dtilezitym nastrojem pro popularizaci
hmotného kulturniho dédictvi. Pomdhaji zvysit povédomi o historickych krovech
a jejich vyznamu pro soucasnost. Tato kapitola predstavi obecnéjsi metodické
principy pfipravy a realizace takovychto programi.

Priprava vyukovych programu

Prvnim krokem smérem k realizaci cilenych vyukovych programt se zaméfenim na
hmotné kulturni dédictvi v podobé historickych krovi je jejich priprava spocivajici
ve urCeni zaméfeni konkrétnich programd, jejich konzultace se stakeholdery,
vymezeni cilovych skupin, definovéni cile vyukového programu a volba vhodnych
vyukovych metod (forem).

Zamér vyukovych programu

Konkrétni zdmér vyukovych programt vychazi zejména ze stavebné-technického
vyzkumu historickych krovi, jejich exaktniho datovéni a interpretace okolnosti

Metodické principy tematickych a vyukovych programd



jejich vzniku s vyuzitim dostupnych archivnich reSersi. Shromdazdéni téchto
podkladi je piilezitosti k rozsifeni existujici nabidky tematickych a vyukovych
programi zamérenych na piibliZovani a interpretaci hmotného kulturniho dédic-
tvi. Obecnym zdmérem tematickych a vyukovych programt® by mélo byt Siroké
vyuziti danych (mistné specifickych) unikatnich podminek dochovaného kulturni-
ho dédictvii pfistupného archivniho materidlu.

Konkrétné zameéry sleduji uplatnéni vyznamnych a atraktivnich milnika

regiondlni historie ve vyuce a zdroven také praktickou potfebu rozsifeni edukacni
nabidky daného mista ¢i poskytovatele - v ndvaznosti na jeho potteby a strategie.

Konzultace a spoluprace

Tematické a vyukové programy obvykle pfipravuje tym specializovany na edukaci
a je tedy nutné tyto programy ve fazi pripravy (ale také realizace i hodnoceni
kvality) prtibézné konzultovat s fadou dalSich odbornikd, zejména v oblasti
stavebni historie, pamatkové péce, muzejnictvi a pod. Ddle s klicovymi stakeholde-
ry v daném misté, napt.: municipalitou, vlastniky objektli, destina¢ni agenturou,
skolami, dal$imi aktéry v oblasti kulturniho dédictvi apod.

Jak bylo zminéno vySe, pamdatkova véda a kulturni dédictvi obecné je typickou
multidisciplindrni doménou a tedy také $irsi piipravny tym vzdélavacich programi
by mél byt multidisciplindrni se zapojenim odbornikii na stavebné-technickou,
spolecenskovédni i edukacni stranku véci.

Cilové skupiny vyukovych programi

V dalsi fazi je nutné vydefinovat cilové skupiny pfipravovanych tematickych
a vzdélavacich programu. Cilovymi skupinami takovychto programi obvykle jsou:

a) zdci skol a skolskych zafizeni, frekventanti pfedskolnich zafizeni a studenti
stfednich skol v daném misté;

b) mistni obyvatelé i obyvatelé $irsiho regionu;

c) turisté a navstévnici regionu;

d) tuzemstiizahrani¢ni odbornici a specialisté v oborech pfirodnich véd,
historie, tradi¢nich technologii, femesla a pamétkové péce.

Velikost a sloZeni jednotlivych cilovych skupin se lisi. Zatimco G¢astnici z cilové
skupiny sub a) pfedstavuji organizované aktéry vyukovych programil v ramci
prislusné vékové skupiny v doporuceném poctu maximdlné 20-30 lidi, ticastnici
sub b) a c) predstavuji zajmové skupiny v€etné rodin s détmi a cilovd skupina sub
d) obvykle tcastniky specializovaného odborného seminére nebo workshopu.

Cile vyukovych programi

Ze strategického dokumentu Strategicky rdmec Ceskd republika 2030 vyplyva
priorita podpory kultury a kreativity, kterd nasledné slouzi jako katalyzator
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spolecenského, ekonomického i mistniho rozvoje. Konkrétné opatieni ¢. 161 v cit.
strategickém ramci uvadi, ze ,mezioborovy presah [kulturnich a kreativnich
odvetvi] md pozitivni dopad na udrzitelny rozvoj, tvorbu a posilovdni socidlni-
ho kapitdlu, rozvoj cestovniho ruchu i na zvysovdni hodnoty vyrobkil a sluzeb
generovanych jinymi prumysly“ a opatieni 165 dodava, ze ,kulturni dédictvi
i kulturni a kreativni odvétvi predstavuji vyznamného tviirce pracovnich mist.
Posiluji tak zejména lokdlné orientované podniky se zapojenim mistnich
pracovniku“.

Obecnym cilem vyukovych programt je prohloubeni zajmu cilovych skupin
o metody a vysledky vyzkumu historickych krovti, a to zejména v kontextu histo-
rickych a stavebné-technickych souvislosti a v jejich $irSim zapojeni do studia
regiondlni historie a pamdtkové péce.

U cilové skupiny zakt a student je cilem vyukovych programi zejména:

a) vzbudit u cilové skupiny zdjem o regiondlni historii a tradice;

b) nastartovat, resp. prohloubit vztah obyvatel k danému mistu/regionu, jeho
unikéatni historii a tradicim,;

¢) navazat na mnohdy preru$enou kontinuitu historického povédomi;

d) péstovat hrdost vii¢i méstu a regionu a zaroven také sebetictu mistnich
obyvatel, a to zejména u mladé generace;

e) snizit, resp. omezit vyskyt socidlné patologickych jevi (vandalismu);

f) zvysitindex spokojenosti mistnich obyvatel;

g) doplnit néktera regiondlni témata do osnov vyuky zaku.

Metody vyukovych programd

Vyjma konkrétni formulace cilti jednotlivych edukacnich aktivit, cilené a diferen-
cované zaméfenych na jednotlivé definované cilové skupiny, je nutné zaroven
urcit metody jednotlivych vyukovych programi, které nabidnou ti¢astnikiim rtizné
zpusoby poznavani kulturniho dédictvi.

Pro cilovou skupinu zdkt $kol a skolskych zafizeni existuje mnoho relevantnich
edukacnich metod, z nichZ jsou bézné napft.:

1) Frontdlni vyuka: Tato tradi¢ni metoda zahrnuje predndsky ucitele, pri
kterych zaci poslouchaji a zaznamendvaji informace. U¢itel pfedava
znalosti a Z4ci jsou pasivnimi pfijemci informaci.

2) Skupinova préce: Tato metoda zahrnuje rozdéleni zakti do mens$ich
skupin, ve kterych spolupracuji na feSeni tikolti, na projektech nebo
diskutuji k danému tématu. Skupinova prace podporuje interakci mezi
74aky a rozviji jejich schopnost spolupracovat.

3) Problem-based learning (PBL): PBL je metoda, kterd se zaméruje na feSeni

2y

skute¢nych problémi nebo scénafi. Z4ci jsou povzbuzovani k aktivnimu
hledéni feSeni a aplikovéan{ svych znalosti na praktické situace.

4) Projektova vyuka: Tato metoda umoznuje zakiim vypracovat vlastni
projekty na zdkladé jejich z4jmt a schopnosti. Z4ci maji vétsi miru
autonomie a odpovédnosti za své vlastni uceni.

Metodické principy tematickych a vyukovych programd



5) Kritické mysleni: Tato metoda se zamértuje na rozvoj schopnosti zak
analyzovat informace, vyhodnocovat diikazy a formovat své vlastni nazory.
Z4ci jsou povzbuzovéni k diskuzim, debatdm a kladeni otédzek.

6) Technologie ve vyuce: Vyuzivani modernich technologii, jako jsou
interaktivni tabule, pocitace, online materidly a vzdélavaci aplikace, mize
byt G¢innym zplisobem motivace a zapojeni zaku.

7) Exkurze a terénni vyuka: Tato metoda zahrnuje vylety mimo $kolni
prostredi, aby se zdci setkali s redlnymi situacemi a zkusenostmi. Naptiklad
navstéva muzea, prirodni rezervace nebo primyslového podniku.

Je pritom diilezité zvolit vhodnou kombinaci téchto metod a pfizptisobit je konkrét-
nim potfebdm a schopnostem z4kt. Rizni Zaci mohou vykazovat rtizné ucebni styly
a preferovat rizné metody vyuky. Pro dany cil edukac¢nich aktivit byla pro cilové
skupiny z4kt skol a Skolskych zafizeni a pro frekventanty predskolnich zafizeni

zvolena relevantni kombinace vyse uvedenych eduka¢nich metod ve formé:

a) hravého uceni,

b) prohlidek s pracovnim listem,
¢) vytvarnych dilen a

d) védomostnich soutézi.

Realizace vyukovych programu

Pri realizaci tematickych a vyukovych programi je vyjma vlastni provozni stranky
dtilezité se soustredit na motivaci, interakci a reflexi ticastnik.

Motivace Ucastniku

Motivaci tGcastnikt sprdvné naladi a povzbudi samotny Gvod programu se
zdliraznénim vyjimec¢nostilokdlnich specifik. U védomostni soutéze pak vysvétleni
pravidel soutéze o ceny.

Existuje mnoho rtiznych motivaci, které mohou vést tcastniky k tcasti na
vyukovych programech a edukacnich aktivitdch. Nékteré z téchto motivaci zahrnuji:

1) Ziskdni novych znalosti a dovednosti: Mnoho lidi se zapojuje do vyukovych
programu a edukacnich aktivit, protoZe touZzi po rozsifeni svého povédomi
rozhledu a ziskani novych znalosti a dovednosti. Tato motivace je ¢asto
spojena s osobnim réistem a rozvojem.

2) Kariérni postup a profesni rozvoj: Pro mnoho lidi je ticast na vyukovych
programech a edukacnich aktivitich prostfedkem k rozvoji jejich kariéry.
Ziskéni novych dovednosti a kvalifikaci miize zlepsit jejich pracovni
prilezitosti a prinést kariérni postup.

3) ZlepS$eni pracovnich vykonti: Nékdy se ticastnici vyukovych programt
a edukacnich aktivit i¢astni s cilem zlepS$it své pracovni vykony. Mohou se
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4)

5)

6)

snazit ziskat konkrétni dovednosti nebo znalosti, které jim pomohou
efektivnéji plnit své pracovni tkoly a dosdhnout lepsich vysledki.

Zajem o konkrétni téma: Mnoho lidi se zapojuje do vyukovych programt
a edukacnich aktivit, protoZe je zajima konkrétni téma. Mohou byt
motivovani touhou po hlub§im porozumeéni a objevovani novych
informaci v oblasti, kterd je pro né dtilezitd nebo zajimava.

Socidlni interakce a networking: Nékdy mtize byt motivaci ic¢astniki také
moznost navazat nové kontakty a rozsifit svou socialni sit. Vyukové
programy a edukacni aktivity poskytuji ptilezitost setkat se s lidmi se
stejnymi zdjmy a podélit se o ndpady a zkuSenosti.

Osobni zdjem a seberozvoj: Nékteri lidé se mohou zapojit do vyukovych
programi a edukacnich aktivit z ¢isté osobnich dtivod@. MtiZe to byt proto,
Ze se chtéji stale ucit a rozvijet se, nebo Ze je to jejich konicek.

Je dilezité si uvédomit, Ze motivace tcastnikli se mtze lisit v z4vislosti na jednot-
livych lidech a konkrétnich kontextech. Néktefi mohou mit kombinaci riiznych
motivaci nebo se jejich motivace mtize ménit v pribéhu casu.

Interakce G¢astnikO

K interakci dcastniki z jednotlivych cilovych skupin dochdzi zejména diky
autentickému prostfedi a kvalitni pripravé lektord. Interakce ucastnikd edu-
kac¢nich aktivit miZze zahrnovat riizné formy a tirovné zapojeni, napriklad:

D

2)

3)

4)

5)

Diskuze a skupinova prace: U¢astnici mohou byt povzbuzovani k aktivni
Gcasti prostfednictvim diskuzi a skupinové prace. To miiZze zahrnovat
vzajemné sdileni ndzor(i, vyménu informaci a spolecné hledani feseni
problémi. Skupinové aktivity mohou umoznit G¢astnikéim ucit se od sebe
navzdjem, sdilet perspektivy a rozvijet spolupraci.

Otazky a odpovédi: Ucastnici mohou mit moZnost klast otazky lektorovi
nebo instruktorovi. Tim se vytvarii interaktivni prostredi, které podporuje
ucastniky v aktivnim ziskavéani informaci a porozumeéni. Odpovédi na
otazky mohou také slouzit k vyjasnéni nejasnosti a rozsifeni znalosti.
Prakticka cviceni a simulace: Nékteré edukacni aktivity mohou zahrnovat
praktickd cviceni nebo simulace, ve kterych se i¢astnici aktivné zapojuji
a uplatiiuji své nauc¢ené dovednosti. Tim se zvySuje jejich praktickd
zku$enost a schopnost aplikovat ziskané znalosti.

Spoluprace a projekty: U¢astnici mohou byt povzbuzovéni k spolupraci na
projektech nebo skupinovych tikolech. Tim se podporuje interakce mezi
Ucastniky, sdileni zku$enosti a vzdjemné uceni se. Spoluprace také mutize
podporovat rozvoj komunikac¢nich a tymovych dovednosti.

Mentoring a tutorstvi: V nékterych edukac¢nich programech mohou byt
Gcastnici pridéleni mentorovi nebo tutorovi, ktery jim poskytuje
individudlni podporu a smérovéni. Tato interakce mtize zahrnovat
pravidelné konzultace, zpétnou vazbu na praci Gc¢astnik a osobni rady.

Interakce mezi Gc€astniky edukacnich aktivit mtize mit pozitivni vliv na u¢ebni
proces, protoze umoznuje sdileni znalosti, perspektiv a zkuSenosti mezi rtiznymi
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jedinci. Tim se vytvaii bohaté ucebni prostfedi a podporuje se aktivni anga-
zovanost tcastniki. Optimdlni interakci pfi vlastni realizaci programu pfitom
podpori pripravené metodické listy k jednotlivym tématiim a pak také spravné
nacasovani programu, jeho délka a vhodné zvolené prestavky.

Reflexe

Nezbytnou soucdsti realiza¢ni faze tematickych a vyukovych program je také
reflexe pfimych tcastnikd, jejich zavérecné zhodnoceni (,vzkazy*).

Postoje Gcastnikt jednotlivych edukacnich aktivit je tfeba pojmout vCetné
kontextu a cilti, které mély tyto aktivity splnit. Je pfitom nezbytné zjistit, jaky méli
Gcastnici vztah k interaktivnim edukacnim aktivitdm, zda je povazuji za zajimavé,
efektivni nebo nudné, a zda si mysli, Ze tyto aktivity prispivaji k jejich vzdélani
a rozvoji dovednosti. Je pritom zajimavé zachytit také emociondlni reakce cilové
skupiny béhem interaktivnich edukac¢nich aktivit, tj. jak se citili pfed, béhem a po
konkrétni aktivité. Ddle je tfeba také vyhodnotit, zda cilova skupina preferuje
urcité formy interaktivity, jako jsou hry, simulace, diskuse nebo praktické cviceni.

Bohaty pohled na zkuSenosti a postfehy déti v kontextu interaktivnich edu-
kacnich aktivit pfitom miize poskytnout také zpétna vazba ve formé volného
vytvarného zpracovani zazitka déti.

Hodnoceni vyukovych programu

Zavérecnou a dtlezitou fazi z metodického hlediska je vyhodnocovani tematickych
a vyukovych programi, které se sklada ze zpétné vazby a pripadného redesignu
jednotlivych programu.

Zpétna vazba

Zpétnd vazba od ucastnikd edukacnich aktivit je dlilezitym prvkem v procesu
hodnoceni a zlep$ovani téchto aktivit. U¢astnici mohou poskytovat zp&tnou vazbu
v riznych forméch a ve vztahu k riiznym aspektiim edukac¢niho procesu. Zde jsou
nékteré priklady zpétné vazby od tcastnik:

1) Hodnoceni kurzu nebo programu: U¢astnici mohou byt po skonéeni kurzu
nebo programu pozadani, aby vyplnili hodnotici formulat, dotaznik nebo
ohodnotili kurzy online. Tato zpétné vazba miiZe se tykat riznych aspektd,
jako je obsah, struktura, pfinosy, organizace, dostupnost materialt,
interakce s ostatnimi Gcastniky atd.

2) Zpétnd vazba na vyucujiciho nebo instruktora: U¢astnici mohou
poskytnout zpétnou vazbu ohledné vyucujicitho nebo instruktora, jako je
jeho pedagogicky styl, jasnost vykladu, dostupnost, podpora, interaktivita,
schopnost motivovat a angazovat tc¢astniky atd. Tato zpétna vazba mtize
byt anonymni nebo neanonymnt, v zdvislosti na preferencich tcastnik
a politikdch organizace.

VyuZiti ekonomického a spolecenského potencialu historickych krovl prostiednictvim vzdélavacich a turistickych produktd

26



27

3)

4)

5)

Zpétna vazba na materialy a zdroje: U¢astnici mohou sdilet své nazory na
pouzité materidly a zdroje ve vyukovém procesu. Mohou poskytnout
zpétnou vazbu ohledné jejich prinosu, pfistupnosti, relevance, aktudlnosti,
uzivatelské privétivosti atd.

Pfipominky a ndvrhy na zlepseni: Ucastnici mohou sdilet své pfipominky
a navrhy na zlepseni edukacnich aktivit. Mohou navrhovat nova témata,
metody vyuky, technologie, formaty, délku trvani, rozsifeni praktickych
cviceni, podporu po skonéeni kurzu atd.

Zpétnd vazba od skupinové prace: Pokud jsou v rdmci edukac¢nich aktivit
pouzity skupinové prace, Gcastnici mohou také sdilet zp€tnou vazbu
ohledné spoluprace ve skupinéch, efektivity komunikace, rozdéleni praci,
interakce s ostatnimi ¢leny skupiny atd.

»Vzkazy“ od ucastnikd a fundované pripominky odbornikt i dalsich spolupra-
covnikli pomohou ve fazi hodnoceni programti odborné zpracovat a zobecnit
zpétnou vazbu a formulovat zaroven vyhled do budoucna.

Vyhled do budoucna

Vyhled do budoucna zahrnuje jednak identifikaci silnych a slabych momentt
programu a déle pak praktickd doporuceni pro dalsi rozvoj tematickych a vyu-
kovych programi. Pri rozvoji edukacnich aktivit do budoucna je nékolik prak-
tickych doporuceni, kterd by mohla byt uzitecnéa:

D

2)

3)

4)

5)

Poslouchejte zpétnou vazbu ticastniki: Je dilezité naslouchat zpétné
vazbé od tcastnikd a brét ji v potaz pri planovani a pripravé budoucich
edukacnich aktivit. Zpétna vazba miize odhalit oblasti, které je tfeba
zlepsit, a nabidnout ndpady a ndvrhy na inovace.

Personalizace a prizplisobeni: Snazte se personalizovat edukacni aktivity

a prizplisobit je potfebdm tcastnikll. Uvazujte o rliznych ucebnich stylech,
tempu, obsahu a formétech, které mohou lépe vyhovovat individudlnim
preferencim a potfebam tcastnik.

Interaktivita a zapojeni: Vytvorte prostredi, které podporuje interaktivitu

a aktivni zapojeni ticastnikid. Vyuzivejte riizné interaktivni prvky jako jsou
diskuse, skupinové prace, otazky a odpovédi, praktickd cviceni a simulace.
To poméha udrzovat pozornost Gcastnikd, zvySuje jejich angazovanost

a umoznuje jim uplatnit své naucené dovednosti.

Vyuzivejte technologie: Zvazte vyuziti modernich technologii a online
platforem pro podporu a rozsifeni edukacnich aktivit. To miize zahrnovat
vzdalenou vyuku, online diskuse, interaktivni materialy, videa, e-learningové
platformy atd. Technologie mohou také umoznit flexibilitu v pfistupu

k edukaci a rozsirit dosah vasich aktivit.

Praxe a aplikace v redlném svété: Zajistéte, aby edukacni aktivity
obsahovaly praktickou praxi a aplikaci naucenych dovednosti do redlného
svéta. To mtze zahrnovat prakticka cviceni, redlné priklady, studie pfipadt
nebo stdze, které umozni ticastniklim prenést ziskané znalosti

a dovednosti do praktického prostiedi.
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6) Udrzujte aktualizaci a inovace: Sledujte trendy a vyvoj ve vaSem oboru
a pravidelné aktualizujte a inovujte edukacni aktivity. To poméha zajistit,
Ze Ucastnici maji pristup k aktudlnim informacim a modernim pfistuptim.
7) Zajistovani podpory: Poskytujte dostateénou podporu ticastnikiim béhem
a po edukacnich aktivitdch. To mtize zahrnovat moznost konzultaci,
mentorstvi, dostupnost zdrojt a dalsich nédstroji pro dalsi rozvoj a uCent se.

Tato praktickd doporu¢eni mohou pomoci pii dal§im rozvoji edukacnich aktivit

a zvysit jejich efektivitu a pfinos pro tcastniky. Je také dtlezité pribézné vyhodno-
covat a upravovat aktivity na zdkladé zpé€tné vazby a ménicich se potieb tcastnik.
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Metodické principy socio-
ekonomického hodnoceni

Problematika socio-ekonomického hodnoceni piinosti (vykonnosti) je velmi
komplexni. V podnikové praxi existuji rlizné pristupy, které jsou Casto ve svych
principech modifikované prendSeny i do dalSich oblasti, napf. do decizniho
sektoru nebo neziskového sektoru. V oblasti decizniho sektoru pak nemusi byt
vzdy dostatecné sledovat pouhé primé vlivy, ale je tfeba vnimat i dopady nepiimé
a odvozené (indukované), které je casto obtizné kvantitativné sledovat ¢i zhodno-
tit. (Raabov4, 2010, 2013) Dopady navic mohou byt ¢asto dlouhodobéjsiho a kva-
litativniho charakteru, coz nemusi bézné piistupy vhodné zachycovat. Navic
v del$im ¢asovém obdobi, kdy se vyznamnéji misi vlivy riznych opatieni (Site
zéasahu, typ aktéra, druh opatfeni) a zmén v rdmcovych podminkach, je slozité
jejich dopady zhodnotit.

Je pomérné Casté, Ze se v ramci obci, resp. pii provozovani pamaétek ¢i soubort
kulturniho dédictvi realizuje velké mnozstvi aktivit, které maji ¢asto zdsadni
pozitivni dopady, ale mtze chybét koordinovany pfistup a hledani synergickych
efektli. Pamatky je tfeba vnimat v kontextu celé obce ¢i regionu, resp. z pohledu
turismu v kontextu celé destinace.

Pro moznost komplexnéjsiho hodnoceni piinost (vykonnosti) je potfebné
pristupovat k rozvoji pamatky strategicky s dlouhodobéjsim vyhledem pfi respek-
tovani dal$i mistnich i regiondlnich aspekti. Zvlasté u hmotnych pamatek a soubo-
rech kulturniho dédictvi se jednad o dlouhodobé kontinudlni procesy, které vedou
k jejich udrzitelnému provozovéni a zachovavani ¢i zvySovani jejich hodnoty pro
spole¢nost. To v rizné intenzité plati jak pro pamdatky provozované soukromymi
vlastniky, tak pro pamaétky ve vlastnictvi obci, kraji ¢i statu. Zde je klicové posu-
zovat a hodnotit aktivity v dlouhodobém ¢asovém horizontu, ne pouze z hlediska
okamzitych (kratkodobych) pfinost (ziski).

Metodické principy socio-ekonomického hodnoceni



Komplexni metody hodnoceni vykonnosti

Z hlediska vykonnosti podniku se jiz dlouhou dobu pouzivaji k hodnoceni vy-
konnosti komplexni metody, které zohlediiuji vazbu mezi rtiznymi kli¢ovymi
indikatory vykonnosti (KPI) a vychdzeji ze strategie podniku. Jednim z ¢asto vyuzi-
vanych modelt pro kompletni hodnoceni vykonnosti podniku je metodika Balan-
ced Scorecard (BSC). Tento pristup umoznuje méfeni vykonnosti organizace ze
§irS§iho pohledu, nez nabizeji pouhé financni ukazatele. Balanced Scorecard pied-
stavuje ndstroj pro méfeni vykonnosti, ktery u organizace zohlednuje ¢tyfi oblasti:
financ¢ni, zdkaznickou, internich procesti a potencidll a jejich vliv na vykonnost
organizace. Na zdkladé tohoto pristupu by méli manazefi formulovat cile pro
kazdou z téchto oblasti a méfitka, jejichZ pomoci se zjisti, zda bylo cili dosazeno.
Zamérem tohoto piistupu je zdlraznéni dtlezitosti vSech Ctyf oblasti a jejich
vyrovnéni. (Robbins, Coulter, 2004) Metoda je vyuZzivdna i mimo podniky.

Tento model vytvorili autofi Kaplan a Norton jiz v roce 1992 a v souc¢asné dobé
je vyuzivan nejen pro komunikovdni vize v rdmci organizace, ale i pro hodnoceni
vykonnosti dané organizace. Schéma modelu a jeho jednotlivé perspektivy jsou
uvedeny na Obrézku €. 2.

Metodika Balanced Scorecard stédle oznacuje jako dominantni pozici finan¢ni-
ho pohledu na podnikatelskou ¢innost organizace. Tento tradi¢ni pohled na
organizaci ale rozsifuje tim, Ze stanovuje faktory také v dalSich podnikatelskych
hlediscich, které maji rozhodujici vliv na tvorbu jeji ekonomické hodnoty. BSC je
tedy tcelové strukturovany model strategie a néstroje jeji implementace, ktery
s vyuzitim financnich i nefinanc¢nich strategickych cili, ukazateli vykonnosti,
prislusnych indikator(i a strategickych iniciativ promitd poslani a vizi do jednot-
livych ¢innosti organizace a vytvaii vhodné predpoklady pro shodné vnimanf stra-
tegie v rdmci organizace jako celku. (Vacik, 2004)

Mezi hlavni prednosti pfi vyuziti metody BSC patfi:

prehlednost (umoziiuje pievod strategie do konkrétnich cilt),
vyvéazenost (stanovuje nejen to, co je potfeba udélat pro verejnost
i zainteresované strany, ale také za jakych finan¢nich podminek, pomoci
jakych procest a co je nutno se naucit),

e meéfitelnost (obsahuje vypracovany soubor ukazateltl a jejich
parametri véetné cilovych hodnot)

e tvorba podkladid pro odménovani (ve vazbé méreni vykonu
a kvality prace).

Hlavni problém pii vyuzivdni metodiky BSC spocivd v rozlozeni cild na
organizac¢ni jednotky, procesy a jednotlivé zaméstnance a v nalezeni ukazateld,
které jsou pfimo ovlivnitelné osobami zodpovédnymi za vysledky. (Grasseovd,
Dubec, Hordk, 2008).

Do organizace se metodika BSC zavddi nejcastéji formou projektu, ktery
vychézi z nésledujicich zdsad. Je tfeba zajistit podporu vrcholového vedeni or-
ganizace, ze strategického pldnovani musi byt odvozen korespondujici operativni
plan, celd organizace se musi zaméfit na strategii, kterd se stejné jako pristup ke
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Financni perspektiva

Pokud uspéjeme, _

jak se to bude jevit = > Ziskovost
nasim > Rust
,Stakeholders?

Zakaznicka perspektiva

Pro dosaZeninasi = » Cena
vize, jak se musime > Sluzby
Jjevit nasim > Kvalita
zakaznikim?

Perspektiva internich procesti

Jaké procesyjsou » Zivotni Cyklus
nutné pro to, » Produktivita
abychom uspokojili » Naklady

nase zakazniky?

Perspektiva potenciala

Jakou kulturu a lidi = > Trzni inovace

potrebujeme pro > y;:;zfvlgm
dosaZeni nasi > Intelektualni
vize? kapital

Obrazek 2: Model Balanced Scorecard. Zdroj: Kaplan, Norton (2000), vlastni zpracovani.

zvySovani vykonnosti stane souc¢ésti kazdodenni ¢innosti. Zavedeni systému BSC
predstavuje kontinudlni proces, ktery je nutné neustale vylepSovat.

Vyuzivani metodiky BSC se v soucasné dobé stdle vice rozsituje, pficemz BSC
predstavuje Casto prvni krok pro zavedeni integrovaného systému strategického
fizeni. Organizace vyuzivaji metodiku Balanced Scorecard k:

vyjasnéni strategie vCetné jeji pravidelné aktualizace,

zajistovani souladu cili organizaénich jednotek i jednotlivct se strategii
celého podniku,

propojovani strategickych cili s dil¢imi cili a ro¢nimi rozpocty,
identifikaci a propojeni jednotlivych ¢innosti v oblasti strategického fizeni,
tvorbé periodickych prehledi k méreni vykonnosti a vylepSovani strategie.
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Metodika BSC umoznuje organizaci sjednotit své fidici procesy a zamérovat se
vice na implementaci dlouhodobé strategie. Bez této metodiky by organizace jen
obtizné dosdhly podobné provazanosti vize, strategie a jednotlivych procesti. BSC
jim umoznila rozvijet strategii ve vazbé na zmény v konkurenceschopnosti, na trhu
i technologického prostiedi organizace. (Kaplan, Norton, 2007)

U projektti se také jiz delsi dobu jevi pouze finan¢ni hodnoceni jako nedosta-
te€né, a to predevsim u projektt neziskového charakteru, proto se objevuje i v této
oblasti snaha vytvorit model pro komplexni posouzeni vykonnosti projektti. U ve-
fejné prospésnych projektt se jednd mimo jiné o tzv. cost benefit analyzu, ktera se
snazi finan¢né vyjadrit i nepenézni piinosy projektu.

S moznosti a Grovni posuzovani vykonnosti projektt tizce souvisi také vyspé-
lost a efektivnost fizeni procestli projektového managementu v organizaci. Pokud
se projektové fizeni realizuje pouze ad hoc, neni zajistén jeho rozvoj v organizaci.
S ohledem na rostouci pocet realizovanych projekti by méla pfimo imeérné rtst
droven projektového managementu v rdmci dané organizace. V poslednich
desetiletich se objevuji snahy fidit a hodnotit jednotlivé procesy projektového
fizeni, jelikoz efektivni fizeni projekt mtize velmi vyrazné ovlivnit vykonnost celé
organizace. Z tohoto diivodu nestaci posoudit pouze financ¢ni vysledky jednot-
livych projektti pro dosazeni optimalniho hodnoceni, ale mélo by dochazet ke
stanoveni tirovné vykonnosti procesti uplatnénych v projektovém fizeni a jejich
posuzovani pomoci komplexnich metod.

Komplexni hodnoceni vykonnosti projektt se zatim pfili§ neobjevovalo v praxi,
ani po teoretické strdnce. Na zdkladé reSerSe zahrani¢ni odborné literatury
a dal$ich zdrojti 1ze nalézt pouze nékolik méalo autord, ktefi se uvedenou problema-
tikou v minulosti zabyvali nebo zabyvaji. Metodiky komplexniho hodnoceni
projektt velmi casto vychdzeji z podobného typu jako hodnoceni celé organizace.
Jednad se napf. o nasledujici modely:

o modifikace ukazatele rentability investic (ROI) - metodika ,Project
Management Scorecard” (PMS); (Phillips, Bothell, 2002)
e Uprava modelu EFQM - model ,,Project Management Performance
Assessment” (PMPA); (Bryde, 2003)
e riizné modifikace metodiky ,Balanced Scorecard” - riizné typy ,Project
Scorecard“; (Project Scorecard Template, 2006)
»Collaborative Project Scorecard“ (CPSC) - rozvoj spoluprace v rdmci
projektového tymu; (Niebecker, Eager, Kubitza, 2010)
»Project Management Balanced Scorecard“ (PM - BSC) - metodika
odvozend z BSC, kterd zahrnuje specifika projektového fizeni (prfedevsim
v perspektivé procest). (Keyes, 2011)

Z vyse uvedeného vyplyv4, Ze se i pro hodnoceni projektti stdle Castéji pouzivaji
komplexni metody hodnoceni a ¢asto tyto metody vychdzeji z principi modelu
Balanced Scorecard. Vyhodou této metody je jeji flexibilita, vazba na strategii
organizace a provéazanost dil¢ich cilt na klicové indikdtory vykonnosti i jejich
vzdjemnda souvislost. Z tohoto dtvodu lze modifikaci metodiky BSC, resp. jeji
klicové principy, vyuzit pro zhodnoceni socioekonomickych dopadt kulturnich
akci (v€etné pripadného programu sdruzujiciho podobné typy projekti - napf.
seskupeni projektt ve vybraném Evropském hlavnim mésté kultury) nebo pro
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vyhodnoceni dopadi kulturni pamatky (v€éetné pamatky horizontdlniho charakte-
ru, kterou predstavuji mimo jiné chebské historické krovy). V téchto pripadech
jsou totiz podobné aktivity tvofeny seskupenim projektti riznych typt (z hlediska
nositelti, cilovych skupin nebo zdrojt financovéni), které maji vést ke spolecnym
ciliim. Z hlediska terminologie projektového fizeni lze konstatovat, Ze se jedna
o program. Program je definovéan jako soubor souvisejicich projektti, podptirnych
programdi, piipadné dalsi programovych aktivit, jejichz koordinované fizeni
predstavuje zptsob pro ziskani prinosti, které nejsou dostupné v pripadé jejich
oddéleného fizeni.

Dle Kaplana a Nortona (2007) predstavuje Balanced Scorecard zptisob méfeni,
ktery umoznuje provézat cile na vysledky, resp. indikatory pro jejich ovéreni. BSC je
urcity rdmec pro dal$i rozvoj manazerského systému nebo nastroj pro hodnoceni
vykonnosti. Dilezitd je predevsim vazba na cile organizace vcetné strategie pro
jejich dosazeni a zpusob ziskdni zpétné vazby na jeji implementaci. Perspektivy
BSC mohou byt odli$né, ale jejich zdkladem je princip vyvazenosti jednotlivych cild.
Tato charakteristika umoznuje flexibilitu pfi vyuzivani této metodiky a modifikace
jeho perspektiv umozni jeho pouziti pro komplexni vyhodnoceni dopadi také pro
hodnoceni kulturni pamatky, pfi¢emz kli¢ové je stanoveni vize a strategickych cila.

Pro priklad souboru kulturniho dédictvi (napf. historickych chebskych krovi)
1ze upravit perspektivy (viz Obrdzek 2) na nize uvedené (viz Obrazek 3), které vsobé
budou zahrnovat veskeré aspekty ovliviiujici dopady této horizontdlni pamatky
(socioekonomické, edukacni i kulturné historické):

1. Ekonomické efekty - vynosy vs. naklady spojené s uvedenou pamatkou,
pocty navstévnikd, prehled realizovanych projektti (pfipadné akci), véetné
zdrojt financovani;

2. Image, identita a marketing obce (regionu) - zpétnd vazba od navstévniki
obce/regionu, identita (hrdost) obyvatel mésta, analyza prinost
marketingové komunikace;

3. Edukacni perspektiva - vyukové programy, vzdélavani navstévnika
i odbornikd, spolupréce se skolami i odbornymi organizacemi;

4. Kulturné-historicky potencial - unikatnost pamétky po historické
i technické strance, archivni reSerse a vazba na historii mésta/regionu.

Dil¢i cile a indikdtory musi byt provdzané vramci jednotlivych perspektivi mezi
nimi. Provdzanost napomahd dosahovani cili souvisejicich s uvedenou problema-
tikou, umozni zajistit jejich vyvadzenost a miize pfispét k dalsimu rozvoji uvedené
pamadtky i zvysit dopady pro vSechny klicové zainteresované skupiny prostiednic-
tvim synergického efektu.

Jednotlivé perspektivy jsou provdzané odspoda nahoru: kulturné historicky
potencidl pro mozné generovani pfinosti souvisi s unikatnosti, pomoci vzdélavani
a spolupréce lze tento potencidl rozvijet, coZz ma dopady na dal$i zdjmové/cilové
skupiny, predevsim obyvatele a ndvstévniky mésta a projevuje se ve zlepSeni image
obce a hrdosti obyvatel, coZ je nutné posuzovat také z hlediska ekonomického.

Metodické principy socio-ekonomického hodnoceni



STRATEGICKE ZAMERY

Ekonomické efekty

Image, identita a marketing obce

Edukaéni perspektiva

Kulturné-historicky potencial

Obrazek 3: Upraveny model Balanced Scorecard pro soubor kulturniho dédictvi. Zdroj: vlastni navrh, 2023 ve vazbé na
Kaplan, Norton (2000).

Stanovovani provazanych cil0 a jejich
aktualizace

Zavedeni systému BSC predstavuje kontinudlni proces, ktery je nutné stile
vylepSovat. Z hlediska strategického managementu musi vize korespondovat
s posldnim (misi) organizace a s hodnotami, které uvedend organizace deklaruje.
Z uvedenych strategickych vychodisek by mély vyplyvat dlouhodobé cile organiza-
ce, které lze nésledné rozdélit do jednotlivych perspektiv modelu BSC. Po vyme-
zeni téchto perspektiv a rozd€leni cild jsou ndsledné zvolené cile dale upresiiovany
ve vazbé na klicové ukazatele vykonnosti (KPI), jejich cilové hodnoty i akce pro
jejich dosazeni, které slouzi k implementaci strategie. BSC lze vyuzivat jako ndstroj
pro monitoring této strategie a méfeni vykonnosti organizace.

Zakladni vstup do modelu hodnoceni typu BSC predstavuji strategickd vy-
chodiska organizace, projektu nebo v tomto pripadé kulturni pamétky s vlivem
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jejiho vlastnika (napf. obce). Strategickd vychodiska vznikaji pii formulaci stra-
tegie, kdy je formulovén zZadouci cilovy stav na konci planovaného obdobi a pred-
poklddané postupy vedouci k jeho dosazeni. Od posldni organizace se odviji jeji
vize, na kterou jsou navazany strategické (dlouhodobé) cile a ndvrhy postupi jejich
dosazeni (strategie). Dalsi krok spoc¢ivd v tvorbé rtiznych scénéit, které reflektuji
vyvoj prostiedi. Pro identifikaci uvedenych faktort se vyuziva strategicka analyza,
resp. analyza prostredi (Fotr, Vacik, Spacek, Soucek, 2017).

Strategickd analyza m4é za cil identifikovat, analyzovat a ohodnotit v§echny
relevantni faktory, o kterych lze prfedpoklddat, Ze budou mit vliv na kone¢nou
volbu cild a strategie podniku (Sedlackova, 2006). Okoli podniku se pro potfeby
analyzy déli na vnéjsi (externi) a vnitfni (interni), pficemz vnéjsi prostredi nékteri
autofi (napf. Porter, Kotler) jesté rozd€luji na obecné (makroprostredi) a oborové
(mezo- nebo mikroprostfedi podle autora). Pro analyzu dil¢ich ¢dsti prostredi se
pouzivaji rizné metody. Pro analyzu makroprostiedi se v sou¢asnosti vyuziva tzv.
PESTLE analyza, pripadné jeji dil¢i modifikace. Jednéd se o posouzeni vlivu poli-
tickych, ekonomickych, socidlnich, technologickych, legislativnich a ekologickych
faktort na organizaci. Oborové okoli se nejcastéji hodnoti pomoci Porterova
modelu péti sil, mezi které patii vyjednédvaci sila dodavatelli a odbérateld, stavajici
konkurence na trhu i bariéry vstupu na néj a existence substituti. Z hlediska
analyzy vnitiniho prostfedi jde o snahu urcit, v ¢em organizace vyniké a jaké jsou
naopak jeji hlavni nedostatky, a to napt. prostiednictvim 7S firmy McKinsey (Fotr,
Vacik, Soucek, Spacek, Héjek, 2020).

Shrnuti vysledkt z analyzy prostfedi se promitd do SWOT analyzy, kdy zkratka
SWOT vyjadruje ¢tyfi skupiny faktori: S - silné stranky (Strengths) a W - slabé
stranky (Weaknesses) z interniho prostredi, O - prilezitosti (Opportunities) a T -
hrozby (Threats) z externiho prostifedi. Tato analyza ma $irsi vyuziti a kromé
organizace je mozné jeji vypracovani pro obec, region, projekt nebo i kulturni
pamaétku. Ze zavéri SWOT analyzy se odvozuji rizika, kterd mohou vyrazné ovlivnit
realizaci strategie a tim dosaZeni pldnovanych cild. Na rizika se zpravidla pfi
analyzy divdme z pohledu jejich negativniho dopadu, proto se odvozuji ze slabych
strdnek a hrozeb. SWOT analyza pfispivé k jejich identifikaci, na kterou navazuje
jejich dalsi rozpracovani pomoci kvalitativni nebo kvantitativni analyzy, které
vymezuji pravdépodobnost a dopad rizikovych faktord. Rizika se promitaji rovnéz
do jednotlivych strategickych scéndfi a prispivaji k volbé vysledné strategie, na
jejimz zdkladé muze dojit i ke korekci ptivodnich predpokladi.

Dle Castka (2010) lze strategickou analyzu provadét také z pohledu dil¢ich
zainteresovanych stran (stakeholders), pfiCemz pro tuto analyzu se jevi jako
vhodnéjsi pouzit Sirokou definici téchto stran, napf. stakeholdefi jsou ti, kdo
mohou ovlivnit dosaZeni cilti organizace nebo kdo jsou ovlivnéni dosahovanim
cili organizace, a pokracovat omezenim mnoziny subjekt(, s nimiz se bude déle
pracovat, pomoci vhodnych atributi, jez musi splnit (Castek, 2010). Tento zptisob
identifikace miize predstavovat dobrou alternativu i zhodnoceni faktord, které
maji vliv na strategické zdmeéry souvisejici s kulturni pamadtkou, pfi jejimz
fungovani je nutné brat v tivahu velké mnozstvi zdjmovych skupin.

Jak bylo zminéno vySe, na zdkladé analyzy prostiedi dochézi k pripadnym
korekcim strategickych zamérd a z tohoto diivodu mtize dojit k tipravé indikator
nebo jejich cilovych hodnot. Zaroven se stéle Castéji méni okolni prostiedi. Tyto
zmény je nutné také promitnout do pfipadné aktualizace strategickych zdmeér
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a tim i modelu BSC. Neustdlé a pravidelné vyhodnocovani odchylek od

plénovanych vystupli tvori hlavni krok vedouci k naplnéni strategickych cilt.

Metoda vyuzivd zpétné vazby, kdy odchylky od strategického planu jsou
analyzovény a interpretovany, pricemz jsou tyto poznatky vyuzivany pii provadéni
korekénich opatieni a v nésledujicim cyklu strategického planovani. Zakladni
principy tohoto cyklu vychdzi z metod fizeni kvality (napif. Demingova cyklu nebo
pristupu Total Quality Management - TQM). Demingtv cyklus (neboli PDCA
cyklus) je metoda neustdlého zlepSovani, které souvisi s inovacemi vyrobki,
sluzeb, ale Ize ho aplikovat i na neustdlé zlepSovdni manazerskych procesti. Uve-
deny cyklus spociva v opakovaném provadéni ¢ty zdkladnich ¢innosti:

P - Plan - vymezeni planovaného strategického zdméru,
D - Do -realizace/implementace daného planu,
C — Check - ovéfovani vysledkt oproti plivodnimu zdméru (pomoci
zvolenych indikdtort),

e A-Act-upravy zdméru i vlastniho provedeni na zdkladé ovéreni.
(Deming, 1986)

V soucasné dobé se stdle vice fesi i strategické pldnovani ve vefejném sektoru.
Vedeni obci/meést i regiont si stdle Castéji uvédomuje, Ze musi vytvaret strategické

Akteri

soukromi.  (GOvernance verejni

politika verejna sprava ekonomika,  obcansky sektor

Vizs SWOT analyza priority

Vize a StrateEiCké | strategické
sméw rozvoje plany rgzvoje ijekw
v

Cile Opatreni

Obrazek 4: Perspektivisticky inkrementalismus jako model strategického planovani pro mésta a regiony.
Zdroj: Jezek, Slach, Silhankova, Krbova, Kopp, Rumpel, Bosak, Novacek, 2015 dle Kiihn, Fischer, 2008.
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dokumenty, které jim pomohou k rozvoji obce (napt. dlouhodobé tizemni plany
nebo koncepce udrzitelného rozvoje), ale predstavuji také zdklad pro ziskavani
dal$ich zdroji financovéani (z ndrodnich i mezindrodnich zdrojt), v rdmci kterych
je tfeba prokdzat vazbu dil¢ich projekt(i na strategické dokumenty. Obec i region
Casto vytvari vice strategickych planti, které mohou mit riizné tematické zaméreni
nebo izemni vymezeni (obec, kraj, mistni akéni skupina apod.).

Strategické planovani rozvoje mést a regionti je mnohymi autory interpretovano
jako mix ,velkych planti“ a ,malych projektovych krokt“, pricemz modely in-
tegrovaného rozvojového planovani a planovaciho inkrementalismu jsou povazova-
ny za krajni formy planovani (Frey, Hamedinger, Dangschat 2008; Wiechmann 2008).

Jak vyplyvéa z vySe uvedeného obrédzku, ve strategickém pldnovani mést se
promita vétsi mnozstvi strategickych zamérd, jez se mohou sklddat z vice strate-
gickych dokumenti. Podobné jako u podniki a dalsich organizaci reflektuji
dlouhodobé plany analyzu prostiedi (resp. zavéry SWOT analyzy), kterd se na-
sledné zohlediiuje v kratkodobych pldnech realizovanych formou projekt. Do
modelu se promitd rovnéz hodnoceni (evaluace zpétné vazby), kterou lze ziskat
napf. zapojenim metodiky BSC. Vse je zastfeSeno vlivem kli¢ovych stakeholders.

Je dtilezité pamétky (soubory kulturniho dédictvi) vnimat v kontextu daného
mista, obce, regionu ¢i statu. Stejné jako je bézné u firem, Ze idedlné jsou jednotlivé
strategické tvahy a cile komplementdrni, tedy vzdjemné se dopliujici, tak
i vu pamadtek plati, Ze jejich rozvoj a provozovani by mélo byt vniméno v kontextu
dané lokality. VétSina aktéri (ob¢anti, navstévnikd, firem, organizaci decizniho
sektoru) vnimd mista ze §ir§iho pohledu a jejich jednotlivé soucdsti jsou ve vzdjem-
nych provazbach a tvofii tak spolecny systém. V idedlnim pripadé pak jednotlivé
soucdsti tohoto systému smérfuji podobnym smérem, tedy maji alespon zcasti
podobné dlouhodobé cile. Vsichni aktéfi totiz formuji image (obrdzek) daného
mista. Podle Anholta (2006) existuje Sest kliCovych aspekti image mista: (1)
soucasné a mezindrodni postaveni mista; (2) misto, vnimani fyzickych aspekt
mista; (3) potencidl, moznosti ekonomické a vzdélavaci; (4) Zivot, mistni Zivotni
styl; (5) lidé, vztahy mistnich k navstévniktim; (6) prerekvizity, vhimani zdkladnich
kvalit mista, napf. co by na misté bylo dobré, kdyby zde ¢lovék zil. V rdmci image je
vhodné uvédomovat si, Ze ma kognitivni, afektivni a konativni ¢dst, a tedy se jedna
o mix raciondlnich znalosti, emociondlnich vztahti, které jsou ovlivnény osobnost-
nimi postoji kazdého jednotlivce. (Moon, Connaughton, Lee, 2013; Stylos, Vassilia-
dis, Bellou a Andronikidis, 2016, Vitouladiti, 2014). A tyto vazby, resp. vztahy se
v Case vyvijeji, Casto se v§ak jednd o promény postupné a pomalé, a proto je vhodné
tyto promény zkoumat kontinudlné a v rtiznych rovindch. Utvafeni image je totiz
dlouhodoby proces a neni jednoduché ho vybudovat ani zménit (JeZzek, Rumpel,
a Slach 2007, s. 61). Zatimco image je Casto chapdn jako obraz mista z vnéjsiho
pohledu, vypovida podle Vencélka (2003, s. 53) identita mésta o tom, jak se obyvate-
1é ztotoznuji s jinymi obyvateli stejného mésta. Identitu mésta mtizeme tedy popsat
jako aktivni, uvédomély a odpovédny vztah ¢lovéka k méstu a k ostatnim jeho ob-
¢anlim i k sobé samému. Mezi zdkladni aspekty identity patii jazyk, ndbozenstvi,
zvyky ¢i tradice. Ob¢ané mésta se mohou identifikovat s kulturnim bohatstvim
a tradici mésta, stejné tak diky kulturnim akcim se mohou obyvatelé ztotoZnit
s kulturnim dédictvim a tradicemi daného mista. Identifikace mtize byt urychlena
fadou faktorti, jako napf. existenci historicky vyznamného objektu ¢i kulturni
pamadtky apod. (Peterkova, 2020, Patocka & Hefmanovd, 2008) Tyto aspekty v§ak
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¢asto mizeme sledovat pouze nepiimo ¢i zprostfedkované, a to predevsim u obyva-
telti mista, resp. u jeho navstévnikd.

Zajmové skupiny jako dulezity aspekt rozvoje?

S ohledem jak na strategické pldnovdni, tak i na komplexni hodnoceni dopadt
(vykonnosti) je vhodné pracovat se zdjmovymi skupinami (stakeholdery), ktefi
vraznych rolich pfichazeji do kontaktu s mistem, resp. s konkrétni pamdtkou. Tyto
skupiny se nékdy oznacuji za beneficienty, marketing pak ¢asto pracuje s pojmem
cilova skupina, ale to je vétS§inou uzsi p¥istup. Stumpf (2015) definuje éty¥i hlavni
skupiny stakeholder(i: vefejnd sprdva, mistni obyvatelé (rezidenti), navstévnici
mista a podnikatelské subjekty. Evans (2020) doporucuje u kazdého stakeholdera
posuzovat jeho vliv, ktery je ndsobkem jejich sily (schopnosti) a zdjmu (ochoty)
spolupracovat. Na Obrézku 5 je pak ukdzana matice vlivu jednotlivych stakeholde-
1l a jejich rozdéleni do rtiznych skupin.

Dosazeni
S jejich
j potreb
|
I
a Nejméné Projevuji

duleziti zajem

zajem
Obrazek 5: Matice vlivu stakeholderd. Zdroj: Evans (2020), upraveno.

Identifikace konkrétnich stakeholderti a posouzenti jejich vlivu je dutlezity krok
pro nastaveni dlouhodobé spoluprice, napifiklad miize pomoci s vytipovanim
klicovych partnerd, ¢lent pracovnich skupin, grémii.

jejich roli mtize byt nasledujici:
e navstévnici (vefejnost - mistni obyvatelé, rezidenti, turisté z jinych kraj,
zahrani¢ni turisté; skolni a predskolni skupiny; pedagogové a studenti;

odbornd verejnost - pracovnici muzei, vizkumnici); novinéri, influencefi),
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e zameéstnanci (pracovnici obci, turistickych informacnich center, privodci,
odborni zaméstnanci),

e management (zdstupci obce, majitele, provozovatele, destina¢ni
management, zastupitelstva),

e vlastnici/zfizovatelé (obce, kraje, stat, soukromi vlastnici, neziskové

organizace)

dodavatelé,

podniky (restaurace, ubytovaci zarizeni),

ostatni subjekty ptisobici v v turismu v misté,

tzemni samospravneé celky (obec, kraj),

subjekty vykonéavajici statni pamatkovou péci,

vefejnd sprava,

dalsi pamatky v regionu a jejich provozovatelé.

Je ztetelné, ze nékteii stakeholdefi zastavaji vice roli. V pripadé, Ze je vlastnikem
pamaétky napriklad obec, mize dochdzet ke kumulaciroli. Obec bude nékteré ¢innosti
realizovat vsamostatné, a jiné v prenesené plisobnosti, a redlné tak do celého procesu
spravy a provozovani pamatky bude zapojeno pomérné Siroké spektrum osob.

Identifikace zdjmovych skupin, jejich analyza a zjiStovani jejich cil a priorit je
dilezitou soucdsti v procesu planovani rozvoje pamdtek a celych mist (destinaci).
Cile jednotlivych zdjmovych skupin mohou byt v nékterych pripadech protikladné,
takZe proces jejich sladovéni je ndro¢nou zélezitosti. Bez jejich koordinace vsak
muze byt rozvoj paméatky ohrozen.

Metodické principy socio-ekonomického hodnoceni



Metodické principy prace
s historickymi prameny

Historické mésto je prinejmensim v evropském kontextu jedine¢nym fenoménem
kulturniho dédictvi. Mésto bylo od stfedovéku vytvafeno jasné vymezenym spole-
Censtvim obyvatel na pfesné vymezeném tzemi, v predmoderni dobé bylo mikro-
svétem vice ¢i méné se uzavirajicim a oddélujicim od svého okoli.

Ve stfedovéku a raném novovéku byly méstské komunity uzaviené, jejich
obyvatelé byli mezi sebou navzdjem propojeni mnoha vazbami. Zakony, pravidla
a zvyky upravujici vnitfni Zivot ve méstech se v§ak napfi¢ zemémi, regiony i jednot-
livymi lokalitami vyrazné odliSovaly. Spole¢nym usilim si méstska spolecenstvi
vytvaiela a budovala vztahy navenek, aktivity jednotlivc se ve vnéjsim svété
neobesly bez z4stity obce.

Moderni obcanskd spolecnost vznikajici postupné v 19. stoleti ukoncila
obezfetnou uzavienost méstskych komunit. Vyrazné se promeénila fyzickd tvar
mést, jejich aredly se zruSenim opevnéni otevrely a roz§ifovaly se pripojovanim
novych ¢asti rozvijejicich se kolem novych dopravnich tepen. Navzdory velkym
spolecenskym zméndm poslednich dvou staleti se vSak zd4, Ze jedinecna specifika
jednotlivych lokalit nezmizela, ale pretrvavaji i v oteviené moderni spoleCnosti.
Nemalou mérou to mtze byt ddino hmotnym kulturnim dédictvim, které v jadrech
vétsiny mést dodnes tvori prostiedi k Zivotu.

Hmotné pamatky (hmotné historické prameny) jsou ve méstech vSudypfito-
mnou, dobfe dostupnou a kazdodenné sdilenou ¢asti kulturnitho dédictvi. Hmotné
pamétky jsou v organismech mést pritomny v mnoha vrstvich, které se rtiznou
meérou Gcastni kazdodenniho Zivota modernich obyvatel. Tato $kdla saha od
masivné a témeér mimodék uzivané plvodni sité ulic a namésti, pres verejné
budovy slouzici v mnoha pripadech dodnes ptivodnimu tGcelu, pres historické
meéstanské domy piistupné jen tizké mnoziné svych obyvatel, az k archeologickym
pamétkdm skrytym pod povrchem ¢i k artefaktim uschovanym v muzejnich

P~

depozitafich. Ve vSech pripadech se vSak jednd o ,nezivou“ slozku kulturniho
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dédictvi. Staré domy jen ziidka nesou informaci o svych stavitelich ¢i obyvatelich,
staré artefakty jen mélokdy vydaji zpravu o svych vyrobcich ¢i uzivatelich.

Naproti tomu pisemné prameny skryté bézné verejnosti v archivnich depozita-
fich nebo v knihovnich fondech obsahuji mnoho jmen konkrétnich osob a tidaj
o nich. Archivované pisemnosti jsou vsak jen urcitym vysekem ptvodni sku-
tecnosti, misto archivovani navic neni casto totozné s jejich provenienci. MoZnosti
naseho pozndani jsou tak zavislé na usporddéni a zpristupnéni archivélii v rliznych
archivech, k némuz v poslednich letech stale vice napomédha jejich digitalizace.

Za nedilnou soucdst moderniho védeckého vyzkumu pamadtek (heritage
science, Denkmalforschung) tedy povazujeme ,o0zivovani“ hmotnych pamatek
formou pozndavani jejich kontextu v minulé spole¢nosti, pokud mozno propojenim
s konkrétnimi lidmi, ktefi je budovali, vyrdbéli nebo pouzivali. Toto hledéni oZiveni
neni dilezité jen pro rfadné védecké poznani pamaétek, ale také pro jejich spravnou
a pravdivou prezentaci. Pamdtky prezentované bez pozndani kontextu jsou totiz
vesmeés jen jakousi kulisou ptredstavujici slohové prvky ¢i konstrukéni reseni
charakteristické pro jednotlivd obdobi. Aby se hmotné pamatky staly skutecnym
pramenem k pozndni minulosti lidskych spoleCenstvi, je tfeba usilovat o jejich
propojovéni s prameny pisemnymi. Cestou k tomuto propojeni je pfitom hledani
a provérovani vhodnych typli pisemnych prament a jejich podrobné, casto
zdlouhavé a vycCerpdvajici komplexni studium. K vyt€enému cili dohledani
konkrétnich osob, které maji vztah ke konkrétni pamdtkdm, totiz casto nevede
prosté zjisténi informace v prislusném dokumentu, ale nezbytné je komplexni
vyhodnocenf{ urcité problematiky pro dané obdobi v ramci celého mésta.

Mimotrddné vhodnou moznost vyuziti nastinénych metodickych vychodisek
poskytuje historické meésto Cheb. Pisemné prameny dokumentujici bohatou
minulost tohoto ptivodné fisského meésta, které bylo postupné integrovano do
struktur ¢eského statu, jsou dochovany ve vyjimecném casovém rozsahu i kvalité
od stfedovéku do soucasnosti. Z bohatého fondu stavebnich pamadtek, které tvori
meéstskou pamétkovou rezervaci Cheb, vystupuje rozsahly soubor historickych
méstanskych domi s celou fadou unikdtné dochovanych stavebnich konstrukei
sttedoveékého plivodu.

Mimortéadné postaveni historického archivu mésta Chebu je podminéno tim, Ze
se mésto, neustdle balancujici na pomezi risko-némeckého a ceského prostoru,
dokézalo v pribéhu staleti Gspésné obratné vyhybat vSem nicivim disledkim
vale¢nych konfliktd. Bohatstvi chebskych pisemnych pamatek tedy umoziiuje tak
detailni pohledy do vnitinich struktur mésta ve stfedovéku a raném novovéku, jaké
nejsou vjinych lokalitadch kviili nedostatku prament mozné. Odvracenou tvari této
situace je dosud stdle maléd zpracovanost fondd, jejichZ rozsdhlost vyzaduje ne-
malou koncentraci badatelského usili.

Specifickym historickym postavenim meésta je podminén rovnéz rozsah a cha-
rakter fondu stavebnich pamatek v Chebu. Podoba naprosté vétsiny méstanskych
domt je vysledkem postupného vrstveni stavebnich etap, které vzdy vyuzivaly
star§ich konstrukci bez toho, aby dochdzelo k rozsdhlejsim demolicim. Vzhledem
k tomu zlistdvd v chebskych domech zachovédna celd fada prvk( a konstrukci
sttedoveékého plivodu, v fadé pripadti mimofadného stari.

Pozornost upoutdvad predevsim mimoiddny soubor historickych krovi, jehoz
casovy i kvalitativni rozsah umoznuje studium technologickych aspektti tesarské-
ho femesla. V rdmci vyzkumu chebskych historickych krovti se studium pisemnych

Metodické principy prace s historickymi prameny
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Obrazek 6: List z knihy méstské dané (Losungsbuch) z roku 1723. Do téchto knih vybérci kazdorocné dim
od domu zapisovali Gdaje o platcich dani z jednotlivych nemovitosti. Souvisla fada knih vedena od roku 1390
je cennym pramenem poznani vnitfni struktury mésta Chebu (SOkA Cheb, AM Cheb, kn. 1699, Losungsbuch

1723, fol. &4r).
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prament zameéfilo predev§im na identifikaci vlastnik@i a uzivatel(i piislusnych
nemovitosti s dirazem na co nejpodrobnéjsi informace o zptsobu vyuZzivani
jednotlivych domd, pfipadné o jejich vnitini strukture ¢i stavebni podobé. V nepo-
sledni fadé se vyzkum zaméfil na problematiku tesarského femesla, na jeho or-
ganiza¢ni rdmec i na postaveni této femeslnické skupiny v rdmci méstské komunity.
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Obrazek 7: List z knihy vydajo mésta Chebu (Ausgabsbuch) z roku 1600. Do knih méstskych vydajb byly zaznamenavany
vSechny vydaje proplacené méstskou pokladnou. Knihy jsou clenény do nékolika oddild podle druhu nakupovanych dodavek
a sluZeb. Souvisla fada knih vedena od roku 1441 je cennym pramenem poznani méstského hospodarstvi a zprostfedkované
i vyvoje vefejnych staveb a zafizeni v Chebu (SOkA Cheb, AM Cheb, kn. 2581, Ausgabenbuch 1600, fol. 67).
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Projekt , Vyuziti ekonomického
a spolecenskeho potencialu
kulturniho dedictvi
prostrednictvim vzdélavacich
a turistickych produkti na
prikladu historickych krovu”

Tato publikace je jednim z vystupd projektu s ndzvem ,Vyuziti ekonomického
a spolecenského potencidlu kulturniho dédictvi prostfednictvim vzdélavacich
a turistickych produktti na prikladu historickych krovi, “ ktery byl spolufinancovan
se statni podporou Technologické agentury CR v rdmci Programu ETA, projekt
¢. TL03000377.

Hlavnim pfijemcem dotace bylo mésto Cheb, které na projektu, ktery vy-
znamné prohloubil pozndni historickych krovii mésta Chebu a vyuziti jejich
potencidlu pro vzdélavani a rozsifeni nabidky v oblasti turismu, spolupracovalo
s témito partnery: Ustavem teoretické a aplikované mechaniky AV CR, v.v.i.,
Zapadoceskou univerzitou v Plzni - Fakultou ekonomickou, Zapadoceskym institu-
tem pro ochranu a dokumentaci pamadtek (ZIP o.p.s.) a s Karlovarskym krajem.
Uvedené instituce spole¢né vytvofily pocCetny tym garantujici jak odbornost vdanych
specializacich, tak potfebnou interdisciplindrni spolupraci. Naplnily tak stanovené
konkrétni vystupy i obecnéjsi cile Programu na podporu aplikovaného spole-
¢enskovédniho a humanitniho vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci ETA
vyhldeného Technologickou agenturou CR. V pritbéhu feSeni projektu, tedy
v letech 2020-2023 byl na prikladu chebskych krovti podrobné zkouman femeslny,
intelektudlni, obchodni a spolec¢enskych odkaz minulosti.

VyuZiti ekonomického a spolecenského potencialu historickych krovl prostiednictvim vzdélavacich a turistickych produktd
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Obrazek 8: Pohled na namésti Krale Jifiho z Podébrad v Chebu (foto Jakub Novotny, UTAM AV CR).

Cilem projektu bylo vytvoreni postupt a metodik vhodnych pro vyuzivani
ekonomického a spolecensko-socidlniho potencialu kulturniho dédictvi ve vazbé
na vzdélavaci a turistické produkty.

Na zdkladé propojeni vyzkumu v oblasti spolecenskych a technickych véd byly
vymezeny atraktivity souvisejici s kulturnim dédictvim nesoucim v sobé intelek-
tudlni, Femeslny, obchodni a spolecensky odkaz minulosti, a také jejich potencial.
Néavrhy byly ovéreny na ptikladu historickych krovii v Chebu pomoci réiznych
ndstroju ke zpristupnéni, prezentaci, animaci a vyuziti hodnot téchto specifickych
prvkl hmotného kulturniho dédictvi. Vystupy, které cili na posileni spolecenského
povédomi o vyznamu historického odkazu, budou slouzit k rozvoji turismu a vyuce
cilovych skupin obyvatelstva. V ndsledujici ¢asti stru¢né predstavime vSechny
hlavni vysledky projektu.

Projekt ,VyuZiti ekonomického a spolecenského potencialu kulturniho dédictvi...




Obrazek 9: Setkani projektového tymu (foto Jakub Novotny, UTAM AV CR).

Odborna kniha (monografie) Historické krovy
méstanskych domu v Chebu

Kniha shrnuje vysledky dlouholetého vyzkumu historickych krovovych konstrukci
v Chebu. Zahrnuje zpracovani katalogu nékolika desitek krovd, které jsou po-
drobné popsédny, zméreny a zakresleny a fotograficky zdokumentovany. Pozornost
byla vénovdna i tesafskym detaildm a stopdm vyuzivani podkrovnich prostor.
Jednotliva hesla dopliiuji historie domti. Druhou ¢ésti publikace jsou tématické
kapitoly vénujici se politické a spolec¢enské historii mésta, jeho urbanistickému
a stavebnimu vyvoji a zejména tesarskému femeslu, jeho profesnim cechovnim
organizacim a zachovanym pisemnym a hmotnym dokladiim. Kniha je vybavena
obsdhlym obrazovym doprovodem, velmi ¢asto poprvé publikovanym. Je pfipra-
vena v soubézném cCesko - némeckém vydani v ti§téné i elektronické podobé.

Odborna kniha (monografie) Vyuziti ekonomického
a spolecenského potencialu historickych krovu
prostrednictvim vzdélavacich a turistickych produktu

Tedy tato kniha, kterou préavé drzite v ruce.
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Publikace odbornych clankd

Standardnim vystupem vyzkumné prdce je zvefejnéni vybranych odbornych
vysledkli ve specializovanych védeckych Casopisech. Prestoze byl popisovany
projekt primarné aplikacniho zaméfeni, projektovy tym publikoval néasledujici
odborné ¢lanky:

e BLAHA, J.: Zranitelnd mista dfevénych krovti riiznych typti. TZB-info.
Leden (2023), ¢. ¢lanku 24838. ISSN 1801-4399

e KLOIBER, M. - FRANKEOVA, D. - SLIZKOVA, Z. - KUNECKY, J.: Repair of
old timber log house using cavity filling with compatible natural materials.
Buildings. Roc. 13, €. 2 (2023), €. ¢lanku 550. E-ISSN 2075-5309

e TLUCHOR, J. - PRIBAN, P. - GANGUR, M. - IRCINGOVA, J. - JAKUBIKOVA,
D. - JANECEK, P. - MARIKOVA, H. - STUMPF, P.: Vnimani mésta v kontextu
historické pamatky na piikladu chebskych krovti. Trendy v podnikdni, roc.
12, &.2 (2022), s. 73-87. ISSN: 1805-0603

e KRCEK, J.: Neznamé dilo Johanna Michaela Fischera v Chebu? Uméni / Art,
3(2023).

e JANECEK, P. - PICHLIK, L. - SOJKOVA MARTINCIKOVA, O. Visitor
Satisfaction with Cultural Attractions in Destinations of the Karlovy Vary
Region. Acta Universitatis Bohemiae Meridionalis (2023). ISSN: 2336-4297

Sada funkcnich vzork0 vyukovych drevénych modeld
historickych krovi

Jednim z aplikovanych vystupti projektu bylo provedeni technickych névrhi a vy-
roba ukazkovych modeld krovi, které jsou rozebiratelné a predstavuji rtizné
typologické skupiny krovti. Pfi zpracovani navrhi pro ovérovaci vzorky bylo nutné
zvolit vhodné meéfitko, aby vyslednd velikost modeli odpovidala moznostem
vyroby a jejich dalSimu zptisobu pouzivani. Autofi modela se shodli, Ze zvolené
vyrobni méfitko 1:5, kdy skutec¢nd velikost modelu je cca 130 x 150 cm umoziiuje
fesSit mnozstvi detailti, které by na modelu mensim fesitelné nebyly.

Byly vyrobeny ovérovaci a testovaci vzorky a na zdkladé takto ziskanych
poznatkt vznikla sada vyukovych modelt krovii: vaznicového s dvojitou stojatou
stolici, hambalkového s dvojitou stojatou stolici, krovu se sikmou stolici a krovu
s lezatou stolici. Zadmér, aby byly modely provedeny do detailu ptvodnich tesai-
skych spojti, byl naplnén. Modely tak vérné simuluji jak konstrukéni a statické
fungovani skute¢nych konstrukci, tak jejich femeslné provedeni. Konkrétné se
jednd o nésledujici evidované funk¢ni vzorky:

e Blaha, Jifi - Brabacovd, Marcela - Buzek, Jaroslav - Krejsov4, Jana -

Panacek, Michal - Rtizicka, Petr. Funkéni vzorek rozklddaciho modelu
hambalkového krovu s lezatou stolici. Interni kéd: FVZ-04-2022-TACR ; 2022

Projekt ,Vyuziti ekonomického a spolecenského potencidlu kulturniho dédictvi...



Obrazek 10:  Vyukovy sestavovaci model historického krovu podélné vazaného Sikmou stolici (foto Jakub
Novotny, UTAM AV CR).

e Blaha, Jifi - Brabacovd, Marcela - Buzek, Jaroslav - Krejsov4, Jana -

Pandacek, Michal - Rtizicka, Petr. Funkéni vzorek rozkladaciho modelu
krokevniho krovu s §ikmou stolici. Interni kod: FVZ-03-2022-TACR ; 2022

Blaha, Jifi - Brabacov4, Marcela - Buzek, Jaroslav - Krejsova, Jana -
Panacek, Michal - Rizicka, Petr. Funkéni vzorek rozkladaciho modelu
vaznicového krovu s dvojitou stojatou stolici. Interni k6d: FVZ-02-2022-
TACR ; 2022

Blaha, Jifi - Brabacov4, Marcela - Buzek, Jaroslav - Krejsova, Jana -
Panéacek, Michal - Rizicka, Petr. Funkéni vzorek rozkladaciho modelu
hambalkového krovu s dvojitou stojatou stolici. Interni kéd: FVZ-01-2022-
TACR; 2022
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Stresni materiotéka

Stavebni materiotékou rozumime katalogizovanou a utfidénou kolekci auten-
tickych soucdsti staveb, pfipadné fragmentti historickych staveb shromazdénych
na jednom misté s icelem uchovat tyto prvky pro potfebu budouciho vyzkumu
zaméreného na vyrobni postupy, restauratorské techniky a technologie, povrchové
Upravy, vyzdobu apod. Podobnym zptlisobem lze pochopitelné pristupovat i ke
studiu muzejnich sbirkovych pfedmétti. Rozdil je ale v tom, Ze na kolekce v materi-
otékdch se nevztahuje Zdkon o ochrané sbirek muzejni povahy ¢. 122/2000 Sh.
alze tedy ve vétsi mife pripustit i destruktivni zdsahy jako jsou riizné sondy, odbéry
vzorkd, atp.

V ramci projektu vznikl ndvrh prostorového reSeni stfesni materiotéky, tzn.
sbirky autentickych artefaktti ze stfech a krovii v Chebu a okoli shromézdénych za
UcCelem jejich zachovdni a umoznéni dalstho zkoumdni a prezentace. Obsah
materiotéky sahd od trdmt - tedy cdasti vlastnich krovii, pres stfesni krytiny
a klempirské prvky az k drobnym artefakttim jako jsou htebiky, skoby ¢i dfevéné
hreby pouzivané v tesarskych spojich. Hleddn byl vhodny zptsob jejich vybéru,
ulozeni, katalogizace, ochrany, instalace a zpfistupnéni. Preferovany byly zptisoby
prezentace, které laické i odborné verejnosti, zejména studentiim stavitelskych
obort a restaurdtoriim, umozni fyzicky kontakt a studium autentického materialu.
Préaveé v tom tkvi zdsadni rozdil oproti klasické muzedlni vitrinové instalaci.

Obrazek 11:  ViceGcelovy pult pro
materiatéku (foto Jaroslav Buzek,
UTAM AV CR).
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Konkrétnim evidovanym vystupem pak byl podany uzitny vzor Viceiicelovy
pult pro materiatéku, PUV 2023-41328. Navrzené mobilni zafizeni je primarné
urcené k prohlizeni mensich sbirkovych pfedmétt ve studijnim prostoru materia-
téky nebo specializované badatelny. Diky originalni aplikaci principu Kardanova
zavésu je horni ¢ast pultu navrzena tak, aby umoziovala uchyceni a nasledné
snadné prohliZeni sbirkovych prfedméti z riznych stran. V kterékoli z poloh vse-
smérného natoceni lze studovany predmét aretovat, coz dovoluje nasvétlovani
z rlznych smért, které je zadouci napiiklad pfi snimdani povrchu pfi podrobné
trasologické fotodokumentaci. Zaroven je mozné i vyuziti pultu pro cisténi
upevnénych predméti nebo pro drobné konzervacni a restaurdtorské zdsahy.
Spodni stojanovd cast dovoluje variantni osazeni skiinkového ¢i zdsuvkového
modulu pro uloZeni dal$ich artefakti, nebo, v pfipadé vyuziti pultu pro cisté
vystavni tcely, také informacni tabulky.

Metodiky

Z hlediska zobecnéni projektem ziskanych poznatki a jejich dalsiho vyuziti jsou
dilezitym vysledkem projektu metodiky, které byly podrobnéji predstaveny diive
v této publikaci. Konkrétné se jedna o tyto:

e Metodika hodnoceni dopadi aktivit spojenych se souborem hmotného
kulturniho dédictvi

e Metodika tematickych a vyukovych programt pro vhodnou prezentaci
historickych krovi

e Metodika archivnich resersi k déjindm méstské zastavby

Atlas historickych krov0 mésta Cheb

Moo ox

Pro uzivatelsky privétivou a moderné pojatou prezentaci odbornych zjisténi o konkrét-
nich krovech byla vytvorena specializovand mapa s odbornym obsahem, kterd se stala
soucasti nového portalu www.visitcheb.cz, jeZ je po obsahové strdnce modernizaci jiz
diive dostupné interaktivni encyklopedie. Jednd se o kompletné novou platformu
kladouci diiraz na intuitivni vyhleddvani historickych pamatek a zobrazeni jejich
profilti s interaktivnim obsahem v podobé virtudlnich prohlidek s prehledné struktu-
rovanymi informacemi, galeriemi a dalsimi funkcemi. Vedle encyklopedické ¢asti web
obsahuje také propojeného virtudlniho priivodce méstem, ktery umoziiuje prochazet
jeho klicové cdsti a navstévovat tak jednotlivé pamatky. Web, piistupny ve tfech jazy-
kovych verzich, je urCen nejen turistim, ktefi jej mohou pouzit jako privodce pfi
skute¢né navstéve, ale také odborné verejnosti (napr. stavebnim historik@im, architek-
tm apod.), studentlim a samozrejmé obyvateltim mésta Chebu. VISIT CHEB je konci-
povan predevsim jako komplexni néstroj pfedstavujici historii mésta Chebu, kterou
provede své uzivatele modernim zptisobem.

Samostatnou vrstvou na tomto webu je interaktivni Atlas historickych krovil.
Pomoci mapového projektu jsou zde zpfristupnény a prezentovany vysledky
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dokumentace, prizkumit a analyz zkoumanych krovii v Chebu a archivniho
prizkumu (identifikace tesarskych dilen; vlastnich domti a fungovani jejich
obchodu v dobé stavby chebskych krovii; tesarské a stavebni postupy a technologie
z archivnich prament).

UVOD  MAPA VIRTUALNICHEB HISTORICKE KROVY ARCHEOLOGIE GASOWVAOSA OPROJEKTU *
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Obrazek 12: Nahled webovych stranek Atlasu.

Putovni vystava Chebskeé historické krovy

V ramci feSeni projektu byla pfipravena vystava, kterd seznamuje odborniky
i Sirokou vefejnost s nasbiranymi daty a celym procesem pripravy a tvorby jednot-
livych aktivit. Byla pfedstavena prostfednictvim kurédtorské prohlidky v Griinerové
domeé, pod jehoz krovem je hlavni prostor prohlidkové trasy ,Pod stfechami
chebskych domii“, provozované turistickym infocentrem meésta Cheb.

Vystava ukazuje nejen vystupy a vysledky projektu, ale také pripravu a tvorbu
jednotlivych aktivit, jejich motivac¢ni faktory, organizacni souvislosti, aplika¢ni
zku$enosti a ekonomické a socidlni dopady jako dilezité okolnosti realizace.

Odborné workshopy

Yoy

zorganizovany workshopy pro odbornou verejnost. Konkrétné se jednalo o tyto akce:
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Obrazek 13: Vystava k chebskym krovim (foto archiv TIC Cheb).

Dokumentace a priizkumy historickych krovii 2021, Olomouc

Program byl zaméfeny na praktické stranky studia historickych krovii, hlavné na
rozpozndvani znaka dilezitych pro €asové zarazeni a typologickou klasifikaci
konstrukci vySetfovanych v terénu, na jejich operativni dokumentaci a trasologické
zkoumadni. Cilem bylo hlubsi poznani a pochopenti tradi¢né uzivanych krovovych
soustav a funkci jejich jednotlivych prvkt. Diky mnozstvi lokalit navstivenych
béhem exkurzi dostali G¢astnici moznost sezndmit se s regiondlnimi femeslnymi
odlisnostmi tesatrskych konstrukci i dal§imi projevy tradi¢niho stavitelstvi.

Dokumentace a prizkumy historickych krovii 2022, Herlany

Program workshopu byl zaméreny na praktické stranky studia historickych krovd,
hlavné na rozpoznéavani znakl dilezitych pro Casové zarazeni a typologickou
klasifikaci konstrukci vySetfovanych v terénu, na jejich operativni dokumentaci
a trasologické zkoumadni. Na piikladu vyzkumu krovii méstskych domt v Chebu
byly predstaveny metodické problémy a vyznam cilenych archivnich sond a resersi.

Workshop zastupcti cechii, profesnich organizaci a stfedniho $kolstvi 2022, Cheb
Uvedeného workshopu se zticastnilo 18 odbornik z CR a Némecka. Na workshopu byl

predstaven projekt TACR a jeho dil¢i vystupy. Déle pak byla diskutovana problematika
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spoluprace cecht, skolskych zafizeni a samospravy v cesko-némeckém kontextu se
sméry diskuse dle pldnovaného programu.

Zavérec¢ny workshop Historické krovy — chebsky fenomén 2023, Cheb

Zavérecny dvoudenni workshop byl zacileny na odbornou vetejnost. Prvni den se
zlcastnili odbornici z fad Narodniho pamatkového tstavu, druhy den pak zastupci
¢lenti Asociace turistickych informaénich center CR. Na workshopu byl predstaven
projekt TACR a jeho dil¢i vystupy. Zejména byla diskutovdna problematika pre-
zentace historickych krovii, spolecensky a ekonomicky kontext a metodika vzdé-
lavacich a prezentac¢nich programu.

Vyjma uvedenych hlavnich vystupti mél projekt i fadu vedlejsich vystupti, které
jsou charakterizovany nize.

Vizualizace krovu nad presbytarem frantiskanského
kostela v Chebu kostela - novy zpUsob propagace
historickych krovi

V ramci projektu vznikl mimoradneé zajimavy dokument, zpfistupriujici pro Sirokou
vefejnost jinak nepristupny krov lodi kostela Zvéstovani Panny Marie frantiskan-
ského klastera v Chebu. Krov postaveny na poc¢dtku 16. stoleti je jednim z nejvétsich
zachovanych historickych krovii v Ceské republice.

Prostfednictvim virtudlni prohlidky je mozné na dédlku postupné prochdzet
celym krovem a v kratkych tematickych videich se od priivodce dozvédét mnoho
zajimavych informaci. Priivodcem je stavebni historik Michal Pandcek.
ské préci a postupu zhotoveni celého krovu, o vyznamu krovu pro celou stavbu,
o zptsobu opracovani a spojovéani jednotlivych dfevénych prvkid a o pouzivanych
tesafskych znackach. Prohlidka se diky svému hutnému a ojedinélému obsahu
stala zajimavym a uzite¢nym ndstrojem, jak krovy a tesarskou praci propagovat.

Jistou zajimavosti je, Ze na jafe roku 2023 zpracovatel vizualizace Petr Sneberk
e-mailem kontaktoval Mashantucket Pequot Museum ve stdté Connecticut. Jedna
se 0 nejveétsi muzeum na svété zamérené na ptivodni obyvatele Severni Ameriky,
konkrétné mapuje historii kmene Pequot, ktery byl ve 30. letech 17. stoleti
vyvrazdén evropskymi kolonisty. Z nékolika milionového néroda dnes ztistalo jen
par jednotek tisic. Tento kmen se nachdzi na tzemi tzv. Nové Anglie a ono
muzeum a zdroven vyzkumné centrum je jedinou organizaci, kterd pfipomina
minulost ptivodnich obyvatel a dobu, kdy na vychodnim pobfezi Severni Ameriky
zacalo dochdzet k jejich systematickému vyhlazovéni, pficemz kmen Pequot byl
prvnim, jemuz se stala evropskd invaze osudnou. Divodem, pro¢ tuto organizaci
kontaktoval, byl jeho zdjem toto misto navstivit jako turista, jelikoz mél na-
planovanou cestu do New Yorku, odkud je to vlakem jen par hodin cesty a u této
prilezitosti ho napadlo nabidnout moznost realizace dokumentarni virtudlni
prohlidky. JelikoZ mélokdo v tomto oboru vytvari projekty nekomeréniho charak-
teru, zjistil, Ze toto muzeum zadnou podobnou prohlidku dosud nema4, stejné jako
mnohd ostatni zajimavd mista. Zaslal jim tedy mimo jinych podkladt ukdazky
projektu dokumentarni prohlidky historického krovu frantiskdnského klastera

Projekt ,Vyuziti ekonomického a spolecenského potencidlu kulturniho dédictvi...



Plehrstpo_  Sdilet

x um‘ruﬁl*"“"l'wnncé y
KROVEMFI P KANSKEHO
“KOSTELA v CHEBU

Obrazek 14: Nahled webového rozhrani virtualni prohlidky.

v Chebu. Zejména na prohlidce krovu muzeu demonstroval moznosti a funkce,
které 1ze pro dokumentérni projekt vyuzit. Vedeni muzea Mashantucket jeho navrh
nadchl a pravé také diky ndazornému piikladu z projektu historického krovu mohl
velmi snadno navézat novou spolupréci takto daleko od domova. Na prelomu
srpna a z4arf roku 2023 tedy vznikla novd dokumentarni prohlidka Mashantucket
Pequot muzea. Prostfednictvim prohlidky bude mozné projit si 3 hlavni expozice,
a to vesnici simulujici Zivot indidnského kmene Pequot v 16. stoleti, dobu ledovou

na tizemi Nové Anglie a obdobf stfetu s kolonisty az do dnes.

Vytvoreni 3D modelu vybraného historického krovu
v Chebu

Vystup vznikl ve spoluprdci Remeslné komory

Hornich Frank, Statni u¢novské skoly z Bayreuthu, Univerzity v Coburgu a mésta
Cheb, zastoupeného méstskym Nada¢nim fondem Historicky Cheb, ktery k od-
borné spolupréci pfizval Stfedni femeslnou $kolu Jaroméf.

Projekt mél nékolik fazi. V té prvni bylo tfeba najit krov, ktery danému zdméru
nejlépe poslouzi. Byl vybran autenticky zachovaly krov z poc¢dtku 17. stoleti, ktery
mad vazna poskozeni vaznych trdmil a je tfeba jej v budoucnu opravit. Poté se
vsichni Cesti i némecti partnefi sesli v Chebu a pod vedenim tymu z univerzity
v Coburgu cely krov specidlni kamerou naskenovali. V dalsim kroku vznikl s vyuzi-
tim modernich zobrazovacich metod virtudlni 3D model. K nému stavebni historik
a tesar natocili deset kratkych videi, ve kterych je popsédno stari krovu, jeho kon-
struk¢ni usporadani, tesatské detaily, které na ném lze vidét a také poskozeni, ktera
je tfeba do budoucna opravit. Tento hotovy materidl dostali k dispozici u¢ni
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z Bayreuthu a zaroven mladi tesafi ze Stfedni $koly femeslné Jaromét. Obé skupiny
se nejprve online s krovem sezndmily a pokusily se na zdkladé svych zjisténi
navrhnout zptsob a provedeni oprav, které konstrukce potiebuje.

Dalsim krokem preshrani¢niho projektu bylo sezndmeni s praci starych tesaft-
skych mistri a zprostfedkovéani pozndni, jak se stavby dfevénych krovi ménily v Case.

Zaci se podruhé sesli v Chebu, kde pod vedenim odbornych priivodct -
stavebniho historika a mistra tesafe zkoumali své navrhy na zptisob opravy posko-
zenych casti historickych konstrukci za pomoci tradi¢nich tesarskych metod.
Podklady, které zkoumali virtudlné, si pfimo ve vybraném krovu redlné ovérili.
Nejprve se ale sezndmili s odbornymi tesaiskymi terminy v obou jazycich, aby
dokézali navézat spole¢nou komunikaci. Poté uz si predstavili své navrhy oprav
a zjistovali, zda jsou jejich feSeni proveditelnd. Spolec¢né také plnili na deseti
stanovistich v krovu rizné tkoly tesaiského zaméreni.

Cilem projektu bylo pfiblizit mladé generaci praci predkd, jejich metody
a postupy tak, aby budouci tesati dokdzali rozlustit a zanalyzovat stopy historické-
ho opracovani dieva a aby rozpoznali néstroje, se kterymi se tehdy pracovalo.
Opakovaneé je prokdzano, Ze tehdejsi postupy byly tradi¢nimi tesafi velmi dobte
propracované a promyslené. Soucasné pracovni postupy je sice dokdzou nahradit,
ovSem se vSemi negativnimi dopady, které takové feSeni prinasi. V fadé piipadt je
ekonomictéjsi ozivit tradici a vratit se k tomu, jak se to délalo drive.

Vysledné video a 3D model slouzi jako instruktdzni materidl k vyuce tesatskych
ucnd, bude soucésti Skoleni pro dalsi femeslné obory, jako jsou napiiklad truhlari
¢i zednici, a zaroven jej bude mozné pouzit k vyuce vyuzivani 3D skeneru.
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Obrazek 15:  Skupinova fotka G¢astnikd setkani (foto archiv TIC Cheb).

55 Projekt ,Vyuziti ekonomického a spolecenského potencidlu kulturniho dédictvi...



Vystava ,,Zmenseny svét historickych krovi"
Modely tesarského mistra Josefa Hauera

Vystava predstavuje unikdtni soubor uméleckofemeslnych artefaktti - model
historickych profannich i sakrdlnich krovii z regionu vychodniho Bavorska a Cheb-
ska. Autorem souboru je tesaisky mistr Josef Hauer. Modely jsou presnou
zmenS$eninou svych originédlnich predloh - vyznamnych historickych i novodobych
drevénych konstrukci, pfipadné jejich ¢asti v méritku 1:10 nebo 1:15.

Opracované dievo pospojované do slozitych prostorovych konstrukci- dtm, lod
nebo stroj po celd staleti stavéli tesafi. Architekt (ARCITEKNOTES) je v ptivodnim
slova vyznamu vrchni tesaf. VétSina konstruk¢nich principd, které predurcily nas
technicky pokrok, maji sviij ptivod zde. Jednim z nejvlivnéjsich jsou pak krovy,
skryté pod stfechami historickych domi - pro vétsinu z nds nezndmé a opomijené.

Autor modeli Josef Hauer se narodil 5. 7. 1937 a v roce 1960 uz coby ¢len paté
generace tesaiti prevzal podnik svych pifedk( v bavorském Parksteinu. Za svoji
vynikajici praci byl roku 1994 ocenén Zlatym mistrovskym listem. KdyZ v roce 2005
svoji pracovni ¢innost ukoncil, postaral se, aby jeho podnik vedl nédstupce, jehoz
sam vyskolil. Ani poté vSak pan Josef Hauer na zaslouzeny odpocinek neodesel.
Zacal stavét repliky historickych stfe$nich konstrukci v podobé modelti zachovava-
jicich méfitko. Od roku 2005 vytvoril vice nez 30 modeld historickych krovii. Na
svém nejvétsim modelu krovu mnichovského dému Panny Marie, slozeném
kostela svatého Martina v Ambergu, jehoz samonosny krov preklenuje prostor 28
metrd. Model nejstarsitho krovu vytvofil Josef Hauer podle konstrukce dochované
nad presbytafem frantiskanského klasterniho kostela v Chebu, postaveného vroce
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Obrazek 16: Z instalace vystavy (foto archiv TIC Cheb).
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Obrazek 17:  Vystavu navstivili zastupci Bavorského tesarského svazu spolu s prezidentem Timber Construction Europe
(TCE) a autorem modeld Josefem Hauerem (foto archiv TIC Cheb).
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1319. Tento model, spolu s modelem krovu Gablerova domu, vénoval roku 2018
Nada¢nimu fondu Historicky Cheb. Dar byl pfijat jako , vynikajici pfiklad vielych
sousedskych vztahti s Némeckem“. Kdyz pak v dal$im roce pracoval na modelu
krovu sypky v aredlu chebského méstského hospodarského dvora, zrodila se
myslenka vyuzit toto autentické historické prostiedi k prezentaci modelti, které
meél do té doby pan Hauer ulozené na rtiznych mistech. Proto 25 svych modeld
meéstu daroval a tak mohla vzniknout tato vystava.

V soucasnosti je vystava pripravena k otevieni jako dalsi prohlidkova trasa,
kterou bude provozovat méstské turistické infocentrum (v dob€ psani publikace se
¢ekd pouze na zménu uzivani a revizi elektroinstalace, vzhledem k opravdm
zazemi, které zde byly kvtli vystavé provedeny). Prohlidka predstavi stavby v area-
Iu méstského hospodérského dvora, které slouzily jako sypka a zbrojnice. Histo-
ricky aredl dvora je vyznamnou soucasti Méstské pamatkové rezervace Cheb.
V obou budovéch jsou neobycejné kvalitné zhotovené krovové konstrukce, které
dokladaji vrcholnou troven stavebniho tesafstvi prislusné doby, a to v pfimé vazbé
na meésto Cheb a jeho hospodaisky provoz.

Tesarska dilna ve Spycharu

U prilezitosti Narodniho zahdjeni Dni evropského dédictvi a oslav 700. vyroci
zéstavy Chebska ¢eskému kréli Janu Lucemburskému 10. 9. 2022 probihaly ve dvore
meéstského $pycharu ukdzky tradi¢niho tesarského femesla s pouzitim replik dobového
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Obrazek 18: Vystava ,Zmen3eny svét historickych krov” (foto Jakub Novotny, UTAM AV CR).

néradi - seker, pil, dlat atd. Akce byla pfipravena pro §irokou vefejnost spole¢né

s vernisazi vystavy Zmenseny svét historickych krovti.

Zakovské vymeény v ramci preshraniéni spoluprace

Obrazek 19: Tesarsky
mistr Petr ROZicka (foto
archiv TIC Cheb).
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Obrazek 20: Prace v dilné zaujala predstavitele mésta i ministra kultury Martina Baxu (foto archiv TIC Cheb).

Na prvni spolecny cCesko-némecky projekt vytvofeni 3D modelu vybraného
historického krovu v Cheb, kdy se mésto podilelo jako partner, navazala dalsi dvé
setkani tesarskych uc¢na.

Druhé setkdni probéhlo dubnu 2023 a to v praktickém duchu. V méstském
dvoie v Hradebni ulici se mladi tesafi z Jaromére a Bayreuthu ucili tradi¢nimu
Ffemeslu. Hlavnimi partnery tohoto workshopu byly znovu dvé $koly - Staatliche
Berufsschule 1 Bayreuth a Stfedni $kola femeslné z Jaromére.

Uc¢ni se pod vedenim chebského tesare Petra Rtzicky naucili zakladnimu
opracovani dieva sekerou, vyzkouseli si nizkou a vysokou préci, pfipravu kmene na
podélné rezani ¢i §tipani a vyrobu $palkt. Se stavebnim historikem Michalem
Panackem absolvovali prednésku z typologie historickych krovi, prosli se spolecné
po ptidach méstskych domi na ndmeésti a sklddali vzorové modely krovi.

Meésto Cheb se na projektu podilelo organizacné zajisténim zdzemi odbornych
lektorti a tltumocent, zajisténim ubytovani, stravovani a prohlidek, a zpfistupnénim
materidlnich zdrojid - pracovniho prostoru ve Spejcharu, pfistupu do krovi
meéstskych domti a do expozice modeld historickych krovi.

Treti setkdni probéhlo zacatkem listopadu 2023, Zaci pfijeli do Chebu na tfidenni
workshop, jehoz ndplni byla prohlidka chebskych historickych krovii s odbornym
lektorem a sezndmeni s krovem frantiskanského kostela, kde stfechu nad ch6rem nese
nejstarsi dendrochronologicky datovany krov v Ceské republice z roku 1319. Druhy
den nésledovala navstéva stfedni odborné skoly Staatliche Berufsschule v Bayreuthu.
Na programu byla prohlidka odborného ucilisté, sezndmeni se systémem vyuky
truhlard v Bavorsku. Poté navstivili dvé ukdzkové hodiny a spole¢né je zhodnotili.

V odpolednich hodinédch byla pripravena spole¢na ndvstéva baziliky sv. Marti-
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navAmbergu. Tady je ¢len Svazu tesatti a truhlara Amberg pan Karl Miiller provedl

Projekt ,Vyuziti ekonomického a spolecenského potencidlu kulturniho dédictvi...



Obrazek 21:  UCni pfi praci v méstském dvofe v Chebu (foto archiv TIC Cheb).

krovem baziliky z roku 1424, jehoz vyjimecnost spoc¢iva v preklenuti prostoru v $ifi
28 metrd.

Posledni den tfidenniho workshopu udcastnici stravili ve Skalné, kde méli
moznost prohlédnout si barokni krov hradu Vild$tejn, ve kterém se pfipravuji
rozsahlé tesatr'ské opravy v ramci celkové obnovy stfechy.

Obrazek 22:  Z prohlidky odborného ucilisté v Bayreuthu (foto Michal Panacek, UTAM AV CR).

VyuZiti ekonomického a spolecenského potencialu historickych krovl prostiednictvim vzdélavacich a turistickych produktd 60



61

Ukazky aplikace a vysledko

V predchozi kapitole jsme predstavili formou uceleného vyctu jednotlivé vystupy
projektu ,Vyuziti ekonomického a spolecenského potencidlu kulturniho dédictvi
prostfednictvim vzdélavacich a turistickych produkti na prikladu historickych
krovii.“ V této kapitole si vybrané vystupy a aplikace dfive popsanych metodickych
principu predstavime podrobnéji.

Vyukové programy

Vyukové a prezentacni programy o historickych krovech jsou, jak jsme jiz zminova-
li, dilezitym ndstrojem pro popularizaci hmotného kulturniho dédictvi, nebot
pomaéhaji zvysit povédomi o historickych krovech a jejich vyznamu pro soucasnost.

Modelovy priklad - workshop , Tesarska dilna”

Vramci tydenniho programu probéhla! ukdzkovd vyroba a stavba zmensené repliky
krovu presbytaie frantiSkdnského kostela. Ucastnici se sezndmili s metodami
geometrického vyty€¢ovani konstrukce, kresbou ptidorysu pomoci kruznic vyrytych
do plochy podesty, rozmérenim velikosti jednotlivych trdmd, s ru¢nim sekdnim
tram1, vyrobou prvkd konstrukce krovu s vyrobou jeho vazeb, vzty¢enim krovu a jeho
pozehnanim.

1 Akce probéhla v terminu od 2. 9. 2019 do 8. 9. 2019 na chebském ndmésti.
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Obrazek 24: Geometrické vytycovani konstrukce (foto archiv TIC Cheb).
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Odborny vyklad a vyukova prezentace vjednotlivych fazich vyroby byly zaméreny na
tato témata:

- vybér, pfipravu, dopravu dfeva a zfizeni tesafského dvora,

- geometrické vytyCovani konstrukce,

- tesafské ndstroje a pomocnd zafizeni,

- proces osekdavani kmene na trdm,

- tvary a podoba zdkladnich tradi¢nich tesarskych spoji,

- sestavovani tesarskych spojl a vytvareni stabilni konstrukce,
- tesarské znacky,

- tvary a druhy konstrukce historickych krovti,

- vzty€eni a stavba krovu.

Vyukové a prezentacni akce byly programové prizptisobeny jednotlivym
vékovym skupindm tcastniki.

2318:20
;em !
h

Cheb - mésto historickych krovii

jméno Skola * tiida

Z{g et b P 13

. K Kazdé remeslo ma svého ochrance.
»%  Rika se mu patron. Patronem tesaii —
je Svaty Josef, ktery byl sam tesafem. - -

» | e

Tesat je femeslnik, ktery ze dieva
vyrabi rizné stavebni konstrukee,
napfiklad krovy. Pracuje vétdinou
venku na tesaiském dvofe.

P

Truhlaf vyrabi a opravuje nabytek
ze dieva.
Pracuje prevazné v truhlaiské dilné.

i

Obrazek 25: Ukazka vyukového pracovniho listu.
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Obrazek 27: Ukazky opracovani dieva pro matefské Skoly (foto archiv TIC Cheb).
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Obrazek 28: Vyukovy program pro zakladni skoly (foto archiv TIC Cheb).
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Modelovy priklad - prohlidkova trasa ,Pod stfechami
chebskych domu”

Napli jiz existujici prohlidkové trasy po krovech domti ¢p. 478, 505, 506, 507, 508
a 509 v k.i. Cheb se rozsitila o dalsi vychovné tematické programy:

a) ,Dobrodruzstvi s letokruhy*
b) , Obchodujeme se zbozim*“
¢) ,Stavime krov“

d) ,Opravujeme krov*

Jedna se o cilené vyukové programy, vyuzivajici pfirodovédné metody datovani
dfeva pomoci dendrochronologie, dile dobového funkéniho vyuziti prostort
podkrovi pro skladovaci a obchodni tcely, a také technického a femeslného
zpusobu vzniku a realizace stavby, opravy a rehabilitace historickych krovd,
zamérené specificky na jednotlivé cilové skupiny.

Ukézky aplikace a vysledkd



Obrazek 29: Prohlidky krovy pro vefejnost (foto archiv TIC Cheb).

Stavebnicové modely krov0

Pro interaktivni tematicky program “Stavime krov” byly navrZzeny a vyrobeny
rozklddaci vyukové modely krovii, reprezentujici ¢tyfi historicky nejrozsirené;jsi
typy kroviil vyskytujici se na naSem tzemi - hambalkova konstrukce se stojatou
stolici, vaznicova se stojatou stolici, hambalkovy krov s lezatou stolici a krokevni se
Sikmou stolici. Krov nad presbytafem chebského frantiskdnského kostela poslouzil
jako vzor pro paty model vétSich rozmér{i, na némz si zdjemci mohou vyzkouset
sestavovani pri¢nych vazeb a jejich vztycovani za podminek pfipominajicich praci
v tesaiském stavebnim dvore.

Pro préci s interaktivnimi modely byla v ndvaznosti na stdlou expozici model
krovti tesare Josefa Hauera ptipravena pracovni plocha simulujici prostor tesarské-
ho dvora. Podklad ze svétle natfenych OSB desek je opatfeny zjednoduSenymi
ndakresy ptdorysu prislusného krovu a jeho pfi¢né vazby (obr. 30, obr. 31), coz
usnadnuje navs§tévnikiim vystavy kompletaci jednotlivych modeld.

Zaci Zékladni umélecké skoly Jary Cimrmana ve Frantiskovych Laznich si
dikladné vyzkouseli préci s jednim z modeld a v roce 2023 vytvofrili kratky instruk-
tazni film nazvany “Jak postavit vaznicovy krov za dvé minuty”. Podobné jako
u venkovnich verejnych tesafskych dilen se i v tomto pifipadé osvédcilo vyuziti

Yo~ 2

détskych instruktort v roli zprostfedkovatelti znalosti pro mladsi zéky.
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Obrazek 30: Model hambalkového krovu pripraveny ke stavbé na pracovni ploSe v barokni sypce chebského méstského
dvora (foto Michal Panacek, UTAM AV CR).

Obrazek 31: Hotovy model vaznicového krovu sestaveny na pracovni ploSe v barokni sypce chebského méstského dvora
(foto Michal Panacek, UTAM AV CR).

67 Ukazky aplikace a vysledkd



Obrazek 32: Zabéry z animovaného instruktazniho filmu vytvoreného v ramci vyuky oboru
Filmova a animovana tvorba na ZUS Frantiskovy Lazné.
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Obrazek 33: Model krovu podélné vazaného leZatou stolici sestaveny na velkém jednacim stole béhem doprovodného
programu konference Dé&jiny staveb 2023 v Plasich (foto Lubor Suchy).

Velikost ¢tvetice rozklddacich modelt byla zvolena tak, aby umoznila i jejich
piepravu a prezentaci ve standardnich ucebndch, at uz na zemi nebo na pra-
covnich stolech. Kazdy z modelti je proto opatfen vlastnim prepravnim boxem
umoznujicim transport osobnim automobilem. Spektrum vyuziti modelt pro
tematické vzdélavaci akce se tak rozsifuje i o specidlni programy porddané pifimo ve
vzdélavacich institucich rznych stupiit nebo o ti¢ast na oborovych workshopech
a konferencich.

Obrazek 34: Tesarské znacky (foto archiv TIC Cheb).
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Modelovy priklad - interaktivni program ,Poklady
starého Chebu”

V radmci interaktivniho programu ,Poklady starého Chebu“ byly zpracovany dil¢i
materidly a realizovaly se vyukové programy, a to jak pro Skoly, tak pro Sirokou
verfejnost.

Vyukovy materidl ,Chebsky déjepis pro 7. ro¢nik zdkladni skoly“ je necertifi-
kovanou ucebnici lokdlnich dé&jin Chebu a Chebska a svoji strukturou pfitom
kopiruje standardni ucebni pldn vyuky dé&jepisu pro 7. ro¢nik ZS. Vyznamné
kapitoly stfedoevropskych déjin propojuje s konkrétnimi lokdlnimi udalostmi.

Dokument byl zpfistupnén v elektronické formé na novém webu Chebsky
déjepis? jako podklad pro prvni ro¢nik védomostni soutéze , O nejvétsiho Chebana“.?
Vsechny chebské zdkladni skoly byly osloveny s informaci jak o chystané soutézi, tak
pfedevsim s nabidkou zminéného vyukového materidlu pro vyuku dé&jepisu na ZS.
Inspiraci je pfitom metoda mistné zakotveného uceni,* kde jako hlavni pilife chape-
me: uceni o misté - ueni v misté - uceni skrze misto. Jsme presvédceni, ze snaha
o zapojovani mistnich témat do vyuky mtze v Zacich podnitit, resp. posilit vztah
knasemu regionu, coz je jednim z cild tohoto projektu.

Pro jednodussi préci pedagogli a pfimou aplikaci témat regiondlni historie do
vyuky byl pak pfipraven nasledujici format:
e Prezentace nejdilezité€jsich déjinnych udalosti ve vyvoji mésta Chebu
(1 vyu€ovaci hodina)

e plus kratky loutkovy film ,Pozoruhodnosti mésta Chebu“ s vybérem
z regiondlnich déjinnych udalosti (1 vyucovaci hodina)

e plus navstéva vystavy replik korunovacnich klenotii (1 vyucovaci hodina) ¢i
jinych akci béhem slavnosti 700. vyroci zdstavy Chebska Koruné ¢eské (1322)

e plus osobni priprava (eduka¢ni material ,,Chebsky d€jepis pro 7. ro¢nik

zékladni Skoly“)

e plus tcast na védomostni soutézi ,,O nejveétsiho Chebana“ (1 vyucovaci hodina).

Pracovni tym (koordindtor, hlavni metodik a umélecké vedeni projektu) pak
vybral klicovd a nejzajimavéjsi témata z historie Chebu jak pro tvorbu scénéare
kratkych loutkovych spotti, tak i pro tvorbu materialti pro zaky a ucitele a také do
védomostni soutéze. V pribéhu pripravirealizace byl ve spole¢né pracovni diskuzi
s lektory vytvoren a upraven optimdlni format sdéleni, odpovidajici véku respon-
dentdl - zaka 1. a II. stupné ZS. Vysledky tohoto interaktivniho programu odrazi
k této aktivité nové ziizeny web Chebsky déjepis.> Mezi uciteli méla tato aktivita
pozitivni ohlas. Zii¢astnili se Zaci ze v§ech zakladnich $kol v Chebu, jakoZ i zastupci
vefejnosti v samostatné kategorii.

Nasledovaly pripravy na hrané lekce, zpracovani scéndie a vlastni realizace
edukacnich lekci - interaktivnich ,mini-bojovek” pro zaky I. stupné zdkladnich

2 Viz https://www.chebskydejepis.cz
3 Viz https://sites.google.com/view/chebskydejepis/soutéz-o-nejvétsiho-chebana?authuser=0
4 Viz https://www.skolaprozivot.cz/mistne-zakotvene-uceni/

5 Viz https://www.chebskydejepis.cz
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Obrazek 35: Vyukova lekce Poklady starého Chebu (foto archiv TIC Cheb).
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skol. Realizace edukacnich lekci, zamérenych na prohloubeni vztahu déti k regionu
prostfednictvim vybranych témat historie Chebska, probihala jak v historickém
jadru mésta, tak v Eduka¢nim centru Griinertav dm.

Na zdkladé predchozich zkusSenosti s témito aktivitami se autofi programu
,Poklady starého Chebu“ rozhodli nenechédvat zpétnou vazbu od zakli pouze na
ucitelich a vyuzili grantovou podporu k rozsifeni divadelnich lekci o tzv. edukaci,
tedy néslednou dalsi préci lektorti s zaky. Ta spociva ve shrnuti informaci, které
v mini-bojovce zaznély, vysvétleni téch, které byly jen naznaceny a doplnéni téch,
které se uz ,nevesly“. Upevnéni zdsadnich informaci probihd formou vykladu
lektort, vzdjemnou diskuzi lektora se zaky i s uciteli, samostatnou ¢i skupinovou
praci s vytvofenymi pracovnimi listy atd., vzdy v zdvislosti na tématu lekce
a moznostech a schopnostech zak - frekventantt lekce. Znalosti jsou déle rozvije-
ny tviirci ¢innosti ve skupindch, variovanou na dané téma:

1) Vedukaci po programu ,I. Chebskd namésti“ se Z4ci I. stupné ZS na

zékladé upevnénych znalosti jak vznikalo a fungovalo stfedovéké mésto,
pokouseji o zaloZeni vlastniho mésta - pfi uplatnéni kreativity, komunikace
a kooperace ve skupiné.

2) Vedukaci po programu ,II. Posledni chebsky kat* Z4ci II. stupné ZS
rozvijeji svou kreativitu a ob¢anskou odpovédnost pri simulovaném
vybérovém fizeni revitalizace objektu v centru mésta na nové muzeum -

v roli architektonického studia, ¢i v roli rozhodujicich radnich mésta.
Cinnost upeviiuje nabyté znalosti o vjznamu regiondlniho sbératelstvi
a vyznamu odpovédnosti za kulturni dédictvi v nasem okoli.
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3) Program ,III. Remeslnici a obchodnici“ je koncipovan jako aktivni
poznévani prostfedi femeslného a obchodnického mésta Chebu skrze
zézitek s historickymi postavami a v aktivnim zapojeni déti do procesu
,vyroby“ typickych femeslnych produkti Chebska a priprav lidovych
slavnosti a trhi. Tento program pro Zziky MS s ohledem na vék déti trva 1 -
1,5 hodiny a dalsi edukace s lektory po ném nepokracuje.

4) Program ,IV. Neocekdvany prijezd krale“ prozatim nebyl doplnén
o edukaci, vznikl z potfeb oslav 700. vyroci pripojeni Chebska ke Koruné
Ceské a mimo meésice zafi a fijen 2022 nebyl ddle uvadén.

5) Program ,V. Chebsky byt (1350-1948)“ je koncipovan jako kratky, Cisté
divacky zazitek tykajici se souziti obyvatel némecké, zidovské a Ceské
narodnosti na tizemi Chebska - od stfedovéku po 2. pol. 20. stoleti. Zaci
poznaji skrze piibéh jednoho starého chebského bytu politické déjiny
meésta od stfedovéku do pocatku komunistické totality. Predstaveni mapuje
pribéhy skrze autentické dokumentarni materidly (kroniky, novinové
¢lanky, predvolebni letdky, politické projevy, rozhlasové a televizni
nahrévky), udalosti jako byl stfedovéky pogrom na zidovské obyvatelstvo,
uprchlické krize za 1. svétové valky, Mnichovskd dohoda, K¥istalova noc,
vyhnéni némeckého obyvatelstva a budovani Zelezné opony.

Nasledna edukace téma vysvétluje v kontextu redlnych regiondlnich
historickych udélosti a redlii. Zaky 2. stupiiti ZS, pro které je program

Obrazek 36: Ukazka lekci pro pedagogy regionalnich skol (foto archiv TIC Cheb).
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urcen, je nejprve tfeba sezndmit s obecnymi déjinami téchto obdobi, které
jsou vyuc€ovény zpravidla az v 9. ro¢niku. Historie je vysvétlovdna analogii
s modelovym piikladem z divadelniho predstaveni. Hlubsi pochopeni
jednani konkrétnich jednotlivcti pak Zaci ziskdvaji praci a rozborem
dolozenych historickych dokumentt - rozhlasovych nahrévek, citaci

z novin, basni, pisni aj. autentickych textt.

Uhrnem, béhem edukaci je rozvijena kreativita, prace ve skupinach, ob&anské
odpovédnost, oblast Cteni a porozuméni textu, stylistika, historické mysleni,
badatelska vyuka a predevsim komplexni mysleni a feSeni problému.

Vybraneé vystupy z realizovanych vyzkumo -
navstévnici, obcané

V pribéhu feseni projektu bylo realizovano nékolik vyzkum, které se zamérily na
zjisténi vnimani mésta Chebu obyvateli Ceské republiky a samotnymi obé&any
meésta. Specificky probéhla snaha o zjisténi, jak se ve vnimadni mésta projevi
historické dédictvi mésta. Otazkou bylo, jestli se ve vnimani mésta jiz projevi noveé
se rozvijejici atraktivita - chebské historické krovy.

Pro zjisténi informaci bylo vyuzito nékolika sbért primarnich dat. Pro sbér dat od
obyvatel Ceské republiky (s vyjimkou ob&anti mésta) bylo vyuZito reprezentativnich
panelovych vyzkumd, které realizovala vyzkumnd agentura. Vyzkumy probéhly
v prvni poloviné let 2021 a 2023. Celkovy pocet respondentt ¢inil 1009, resp. 1011
ajednalo se o reprezentativni vzorky obecné populace 18+. Jednalo se o kvotni vybér
s respektovanim charakteristik pohlavi, véku, vzdélani a velikosti mista bydlisté.
Sbéry probéhly metodou CAWI (computer aided web interviewing). Dotazovany
byly kromé demografickych kritérii ¢tyfi otdzky: prvni asociace s méstem Cheb,
ndvstéva meésta, zdroj informaci o mésté a typické charakteristiky mésta.

Dalsi dva vyzkumy se zamétovaly primadrné na ob¢any mésta, a také probéhly
vletech 2021 a 2023. Hlavni zdroj respondentti byl online dotaznik (CAWI), v roce
2021 bylo navic pro doplnéni vyuzito i dotaznikt tisténych, které byly k dispozici
v méstské knihovné a v Turistickém informa¢nim centru. Dotaznik umoziioval
zjisténi dat i od byvalych ob¢anti mésta Cheb a jeho néavstévnikl (byly vyuzity
filtra¢ni otdzky). Odkaz na dotaznik byl zvefejnén na webovych strankdch mésta,
opakované byl sdilen na socidlnich sitich mésta. Jednalo se tedy o zdmérny
dostupny vybér. Celkové bylo vroce 2021 ziskdno 945 respondentti, z nichz 742 byli
obc¢ané mésta Cheb, 147 dfive v Chebu Zilo a 56 bylo navstévnik. V roce 2023 to
bylo 343 respondentd, z nichz 267 byli ob¢ané mésta Cheb, 60 dfive v Chebu Zilo
a 18 bylo navstévniki mésta. I vtomto vyzkumu byly zjistovany spontdnni asociace
s méstem Cheb. Respondenti také meéli charakterizovat mésto, doporucit zaji-
mavosti ndvs§tévnikiim mésta a posledni ¢4st dotazniku uz byla vénovana pfimo
historickym kroviim.

Zaroven probihalo také priibézné dotazovani navstévnikd prohlidky historickych
krovii a vletech 2021 (v ramci jiného projektu) a 2023 v letnich mésicich dotazovani
ndavstévnikd mésta, které bylo zaméreno na jejich motivaci a spokojenost.

Ukézky aplikace a vysledkd



Dotazovani ob¢anii Ceské republiky a obéanti mésta Cheb obsahovalo nékolik
otazek smérujicich ke zjisténi prvnich asociaci s méstem Cheb, typickych charak-
teristik, které si respondenti pfedstavi. U obc¢anti také obsahovalo otdzku na to,
jestli jsou na mésto hrdi a dvody k hrdosti, ddle pak otdzku na zajimavosti, které by
doporucili k navstéve navstévnikiim meésta. Vtabulce 1 je srovnani vybranych vystupti ve
srovndni mezi vyzkumy vroce 2021 a 2023.

Z tabulky 1 je zfejmé, Ze prozatim je mésto vnimano predevsim ve spojeni se
Spalickem a Chebskym hradem, obecné je mésto vniméano jako misto s historickym
charakterem a pamadtkami, respondenti ¢asto nejmenovali konkrétni atraktivity.
Z “novéjsich” atraktivit si v prvni asociaci spojuji mésto s aredlem krajinné vystavy
jeho obyvatelé, z hlediska zbytku Ceské republiky to neni (prozatim) vyznamna
charakteristika mésta. Chebské historické krovy a Retromuseum, které patii mezi
noveéjsi atraktivity, jeSté nejsou respondenty povazované za typické charakteristiky
meésta. Nicméné jsou obyvateli do jisté miry zndmé a doporucuji je k navstéve.
V celostatnim pohledu si respondenti mésto spojovali s typickou hrazdénou
architekturou vyznamné cCasté€ji nez dil¢i atraktivity. Je tedy ke zvazeni pokusit se
v §ir§im kontextu propojit dfevéné architektonické konstrukce (hrazdéni, krovy)
v komunikaci atraktivit mésta a regionu a vyuzit tak existujici konotace u obyvatel
CR. Na druhou stranu je zietelné, Ze mistni obyvatelé vnimaji atraktivity jednotlivé,
hrazdéné stavby samostatné vlastné nezminuji. Jednim z dGvodl je pravdé-
podobné i to, Ze je v takové mife nenachdzime v samotném centru meésta.

Mésto Cheb je u vétsiny respondenti realizovanych vyzkumt (obcané CR,
obyvatelé mésta Cheb) vnimané jako mésto s historickym charakterem a zaji-
mavostmi. Respondenti sice zminuji negativni aspekty mésta, které vsak ve
spontdnnich odpovédich nepfevazuji. V kontextu obyvatel CR neni prekvapenim,
Ze existovalo mnoho spontdnnich reakci bez vztahu k méstu. Zda se, Ze existuje
dostate¢ny potencidl pro dal$i komunikac¢ni aktivity mésta nejen ve spojeni
s historickymi krovy.

Chebské historické krovy jsou pomérné mladou atraktivitou (prohlidkova
trasa byla spusténa v roce 2017), a tak se ve vyzkumech objevuji spiSe méné casto,
coZ odpovidd obecné delsimu casu potfebnému pro zménu image mista. Je
pozitivni, Ze obyvatelé mésta historické krovy ve srovnani mezi roky 2021 a 2023
ve vét§i mife povazovali za zajimavost, kterou by navs§tévnici méli navstivit. Je
patrné, ze zndmost a znalost krovi v rdmci samotného mésta roste. Konkrétné
vroce 2021 védeélo o prohlidce historickych krovii 86,9 % respondentt, vroce 2023
to bylo jiz 93,9 %.

Ze 3etifeni mezi obyvateli Ceské republiky se mezi 1éty 2021 a 2023 zvysil podil
respondent(, ktefi mésto Cheb navstivili z 36 % na necelych 43 % (o 3 % se zvysil
pocet navstévnikd, ktefi mésto navstivili vicekrat) a ptiblizné o 3 % pokles podil
respondentd, ktefi se mésto chystaji navstivit a o 3,5 % poklesl i podil téch, ktefi se
meésto navstivit nechystaji. Tento rozdil ve struktufe odpovédi je statisticky
vyznamny (chi-kvadrat test dobré shody). Méstu se tak pravdépodobné dari
zvySovat podil navstévnikt a stejné tak i docilovat opakované navstévnosti.

Z analyz vyuzivanych informacnich zdrojli o mésté vyplyvd, Ze obyvatelé
Karlovarského, Plzeniského a Usteckého kraje vyuZzivaji vétsiho pocétu zdrojt
informaci (roli hraje vzdalenost od mésta Cheb, navic byli obyvatelé téchto kraji
v porovndni s obyvateli ostatnich kraji ¢astéji navstévniky mésta). NejCastéjSim
zdroji informaci jsou pfibuzni a zndmi, internetové vyhledavace, informace ve
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skole a televize, radio, internetové stranky meésta a noviny a €asopisy. Mladsi
vékové skupiny vyuzivaji spiSe internetu a socidlnich siti, klasickd média (televize,
radio, noviny, ¢asopisy), ale i informace na turistickém informa¢nim centru vyuzi-
va nejstarsi vékova skupina, z informaci ze Skoly cerpaji nejvice nejmladsi (18-29
let) a nejstarsi (vice nez 60 let) skupiny.

V Setfenich zaméfenych na ob¢any mésta Chebu byly specificky dotazovany
faktory spojené s hrdosti ob¢anti meésta. V Setfeni roku 2021 odpovidalo celkem 741
respondentli na jedinou otdzku o hrdosti (na Ctyfstupnové skale), v Setfeni v roce
2023 hodnotilo 267 respondentti celkem 11 tvrzeni spojenych s hrdosti. Pficemz
tvrzeni byla rozdélena do dvou hlavnich skupin: Cheb jako mésto k Zivotu, Cheb
jako turisticka destinace.

Z Tabulky 2 je patrné, Ze obyvatelé mésta jsou v zdsadé velmi hrdi na mésto jako
vhodné misto pro ndavstévu, pouze pfi hodnoceni rozmanitosti sluzeb byli re-
zervovanéjsi. U hodnoceni mésta jako mista pro Zivot sice spiSe prevazuji souhlas-
nd tvrzeni, ale ob¢ané uz o tom nejsou tak presvédceni jako je tomu u tvrzeni
spojenych s navstévou mésta. Takto projevené ndzory obcanti mésta jsou z hledis-
ka podpory rozvoje navstévnosti pozitivni zpravou. Nebot pravé ob¢ané mésta jsou
¢astym informac¢nim zdroje pro navstévniky.

Prohlidkova trasa ,Pod strechami
chebskych domu” v Cislech

Z naseho vyzkumu mezi navstévniky mésta Chebu, ktery byl realizovéan v letnich
mesicich 2023 na vzorku 187 respondentd (osobni dotazovani) vyplynulo, Ze az
i prohlidka chebskych historickych krovi. Ze Setfeni déle vyplynulo, Ze jejich denni
Utrata ¢ini ca. 600 K¢ bez ndklad®i na ubytovani (medién).

Prohlidky krovil jsou v souc¢asné dobé nabizeny na mnoha mistech v Ceské
republice i v zahranici. Nicméné chebské prohlidkova trasa “Pod stfechami cheb-
skych domt” je unikdtni svym rozsahem a rozmanitosti, protoze predstavuje
konstrukce rtiznych ¢asovych epoch ve vybranych domech na chebském nameésti
Kréle Jiftho z Podébrad, pricemz odhaluje pouze ¢ast dochovanych chebskych
historickych krovt. Kapacita prohlidkové trasy je omezend. Prohlidky jsou ak-
tudlné realizovany v ¢eském a némeckém jazyce.

V Tabulce 3 jsou prehledné zachyceny klicové ukazatele spojené s prohlid-
kovou trasou “Pod stfechami chebskych domti” vietech 2017 a 2023 (tidaje do zafi).
Je zfejmé, Ze prohlidkova trasa generuje v kazdém roce pozitivni finan¢ni toky a jeji
navstévnost od roku 2019 vyznamné presahuje tisic navstévnika. To je samoziejmé
nesrovnatelné s navstévnosti jinych turistickych atraktivit, na druhou stranu je
tfeba vnimat specifika prohlidky - kromé omezené kapacity je to také fakt, ze
prohlidky jsou realizovany v domech, kde probihd bézny provoz. VétSina na-
vstévnikl prohlidkové trasy utrati ve mésté dalsi finan¢ni prostredky, napt. navsti-
vi dalsi chebské atraktivity ¢i vyuZije sluzeb mistnich podnikatelti.
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< Pocet Pocet <
Pocet PSP X e 5 Naklady na 2
Rok 2 OEeE . navstévnikd - | navstévniko - | Trzby o Poznamka
navstévnikd edtina néméina privodce
prohlidky
- o probihaly
2017 923 765 158 124 975 K¢ 58 000 K¢ v kvétnu a3
prosinci
2018 779 728 51 110 600 K& 76 600 KE prohlidky po
cely rok
2019 1264 1150 i 168 850 K& 79 700 K& prohlidky po
cely rok
< o vliv opatfeni
2020 1202 1186 16 172 075 KE 97 500 K¢ COVID-19
. o vliv opatfeni
2021 1240 1226 14 159 850 K¢ 102 000 K¢ COVID-19
ve dnech
Evropského
. - kulturniho
2022 1716 1648 68 208 850 K¢ 119 500 Kc dédictvi
prohlidky
zdarma
- Odaje za
2023 1092 876 216 161975 Ké N/A leden-zafi

Tabulka 3: Prohlidkova trasa “Pod stfechami chebskych domd” v Eislech (2017-2023). Zdroj: vlastni zpracovani, 2023

na zakladé statistik Turistického informacniho centra mésta Cheb.

Modelové nacenéni hodnoty medialniho
prostoru

Meéfreni piinosti marketingového komunikace, specificky aktivit spojenych s public
relations je komplexni zalezitost. Obecné je tieba ptistupovat k hodnoceni vykonu
komunikace komplexnéji s vyuzitim kvalitativnich proménnych a dlouhodobému
sledovédni. Globdlné uzndvanym pristupem jsou tzv. Barcelonské principy 3.0
(AMEC, 2023), které zpracovala Association for Measurement and Evaluation of
Communication (AMEC). Tyto principy vychézeji z nutnosti jasného stanoveni
meéfitelnych cil(, sledovani dlouhodobéjsi dopadid komunikace nejen s ohledem
na finan¢ni a obchodni ukazatele, ale obecné na vykonnost organizace a existenci
i dalsich spolecenskych cild, kvantitativni i kvalitativni analytické ¢innosti v online
i offline prostfedi a z nutnosti integrovaného pristupu.

Jedou z béZzné pouzivanych metod je Advertising Value Equivalent (AVE), ve které
se hodnota komunikace prepocitdva podle hodnoty cenikové inzerce daného
mediatypu. Je podstatné konstatovat, Ze tato metoda kvantifikuje pouze cast

dopadt komunikac¢nich aktivit a nevyjadfuje komplexni pfinos téchto aktivit.

Nicméneé je vhodné, zaradit ji kvili jeji ndzornosti v odpovidajici podobé ke sledovani

kvantitativnich pfinosti komunikace a adekvatné ji dopliiovat napt. dlouhodobéjsi
analyzou image.
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Prestoze aktivity spojené s chebskymi historickymi krovy v pribéhu let vygenerovaly
vétsi mnozstvi medidlnich vystupi a reportazi, zaméiujeme se v této dil¢i analyze na
mediélni vystupy, které vznikly vobdobimezi 1. 11. 2018 a 30. 4. 2023, a zaroven byly
zahrnuty v monitoringu médii pro mésto Cheb kazdodenné realizovaném firmou
Anopress. Cilem tohoto vyzkumu bylo zjistit hodnotu (nacenit) medidlniho prosto-

ru, ktery obsadily medidlni aktivity spojené s chebskymi historickymi krovy.

Metodika

V prvnim kroku byla realizovdna analyza medidlnich vystupt (public relations)
spojenych s chebskymi historickymi krovy v obdobi 1. 11. 2018-30. 4. 2023. Zdrojem
pro vyhledéni medidlnich vystupti byly pravidelné kazdodenni vystupy monitoringu
médii realizovaného firmou Anopress pro mésto Cheb.

Pro kazdy medialni vystup byl pak zaznamendn jejich rozsah v jednotlivych
mediatypech, médiich, a to vCetné detail stopdzi, poctu znakt, regiondlnich
mutaci apod. Zahrnuty byly tyto mediatypy: rozhlas, tisk, online, televize, které
jsou sledovany v monitoringu médii.

V dal$im kroku probéhla kategorizace zadaného primdrniho souboru dat
v logice rozdéleni na jednotlivé mediatypy. Nasledné byla zvolena metodika vypo-
¢tu vstupnich cen jednotlivych mediatypt, které byly doplnény na zakladé verejné
dostupnych cenikil pfislusnych konkrétnich médii, obvykle ve verzi cenikt 2023.
V ojedinélych pfipadech, kdy nebyl cenik verejné dostupny, nebo jiz dané médium
neexistuje, byl proveden bud kvalifikovany odhad korelovany na predpoklddany
zésah daného média nebo benchmark k existujicim médiim v daném regionu.

Nasledné byl proveden vypocet hodnoty konkrétniho medidlni prostoru (déle
zjednodu$ené pracujeme i s pojmem cena) dané zminky (citace) spojené s cheb-
skymi historickymi krovy dle konkrétnich vlastnosti. Pro kazdy mediatyp byla
zvolena metodika reflektujici zadané podminky a mozZnosti prepoctu.

Tato metoda je relativné jednoduse replikovatelnd i pro dalsi vystupy a lze ji
aplikovat kontinudlné pro budouci medidlni zminky (citace).

Hodnota medialniho prostoru pro mediatyp rozhlas

V zadanych parametrech jsou uvedeny jednotlivé rozhlasové stanice, vCetné
upresnéni o jaké vysilani se jednd, zda celoplo$né nebo regiondlni, a déle pak ve
vtefindch rozsah dané reportaze a rozsah zkoumané zminky (citace).

Pro kazdou polozku byla definovdna cena zdkladnich rozhlasovych tficeti-
sekundovych spott (30sec) umisténych v reklamnim bloku, a to z aktudlnich ceniki
konkrétnich dodavatelii rozhlasové reklamy. Jednalo se o Radiohouse a Cesky Rozhlas.
Je tfeba uvést, Ze radio ZET v dne$ni dobé jiz sviij plivodni program nevysild (zménilo
vlastnika a pfejmenovalo se na raddio Prostor) a tak byl pouzit nejbliz§i dostupny cenik
Radiohouse v dobé, kdy jej mél v portfoliu.

Jednoduchym prostym propoctem byla stanovena cena za jednu sekundu vysi-
lani v reklamnim bloku. Je tfeba uvést, Ze propocet byl proveden prosty proto, Ze
odli$né stopdze maji odlisné cenové koeficienty od zdkladnich 30sec. U kratsich

v

stopdzi se cena reklamy za jednu sekundu vétSinou prodrazuje, u del§ich tomu ale
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byva ¢asto naopak. V této logice i s ohledem, Ze se jedné o nestandardni rozhlasovy
prostor bylo pfepocteno bez vyuziti koeficient. Poté byl vyndsoben pocet sekund
citace jeji pfislusnou cenou a byla stanovena cena za vlastni citaci (zminku).
Celkova cenikova cena zkoumanych medidlnich zminek je 189 789,- K¢ bez
DPH. Je tfeba konstatovat, Ze je korelovdna na cenu v reklamnim prostoru. V praxi
rozhlasovych stanic miize byt takovy prostor obdobnych reportdzi umisténych
mimo reklamni blok kalkulovdn s pfirdzkou 30-100 % s ohledem na povahu

a charakter komercnosti ¢i verejné prospésnosti takového sdéleni.

Hodnota medialniho prostoru pro mediatyp tisk

Soubor dat k vypo¢tu hodnoty medidlniho prostoru obsahuje definici konkrétniho
média, jeho rozsah ve vyjadreni poc¢tu znakd (s mezerami a bez mezer) a datum
citace. Ve vétSiné pripadi se jednd o regiondlni mutace narodnich periodik, a proto
se nabizi vyuzit ke stanoveni ceny prostoru jejich zakladni ceniky plo$né reklamy
pro dané oblasti.

Protoze reklamni forméaty v rznych periodikach jsou rtizné, bylo lepsi vyuzit
cenu za lmm reklamniho sloupce a tu nasledné prepocitat na rozsah dané citace.
Nejprve byla tedy na zdkladé vefejnych aktudlnich cenikd definovdna cena za
1 mm sloupce. Cena inzertniho prostoru touto metodou se vypocte ndsobenim
ceny za 1 mm sloupce jeho vyskou s tim, zZe $itka sloupce se u nejvétsich vydavatelt
prili§ nelisi. V naSem vybérovém souboru je nejvice polozek z vydavatelskych
domt Vltava Labe Media (Denik) a Mafra (MF Dnes). Vltava Labe Media ma
standardni §ifku sloupce 45 mm, Mafra pak 47 mm. Pro nase tvahy pro cely
vybérovy soubor definujeme $ifku sloupce na hodnotu 46 mm.

Abychom byli schopni pfepocist agregované rozsah citaci v ndvaznosti na cenu
1 mm sloupce bylo tfeba definovat pocet znak® na vzorovou inzertni plochu. Pro
definici uvazujeme 1 sloupec (46 mm) a vysku inzerdtu 50 mm. Tuto plochu bez
mezer vyplnime univerzalnim textem. Technicky volime fddkovani 1, typ pisma Arial
avelikost 8 bold. Tato definice je obvykla denikové produkci pisemného obsahu.

Z uvedeného vyplyvd, Ze jeden inzertni sloupec o vysce 50 mm obsahuje 446
znakt. A protoZe znaky mame definované v primarnich datech, lze vyuzit piepocet.
Nejprve vyjadiime podil rozsahu citovaného ¢lanku (v€etné mezer) a ¢isla 446 (pocet
znakl v naSem vzorovém piikladu). Vysledek tohoto podilu nasledné vyndsobime
cenou za 1 mm sloupce daného periodika a ¢islem 50 (vzorova vyska sloupce v mm).

Tim dostaneme cenu za uvedeny prostor citace. Agregovaneé za uvedené obdobi
se jednd o cenikovou cenu ve vysi 2 686 676,- KE bez DPH. Opét i v tomto pripadé je
tfeba mit na zfeteli, Ze se jednd o benchmark ke klasické plo§né reklamni inzerci
a ze v pripadé vyuziti v redakéni ¢4sti mtze praxe medidlnich domt aplikovat
mozné prirazky za exkluzivitu.

Hodnota medialniho prostoru pro mediatyp online

Pro vypocet online prostoru bylo nejprve k datiim o zminkdach tfeba dodat medi-
dlni data navstévnosti k jednotlivym portaltim. K tomu se primarné vyuzil vyzkum
NetMonitor (www.spir.cz/projekty/netmonitor/) Sdruzeni pro internetovy prostor

Ukézky aplikace a vysledkd
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(SPIR), ktery méfi vétSinu webtli Ceského internetu predevsim z pohledu poctu re-
alnych uzivatell a poctu shlédnuti v danych ¢asovych intervalech. Pro nase vyuziti
jsme modelovali tidaje z mésice zaii 2023. Verejnd data NetMonitoru ovsem nejsou
dostupnd pro vSechny portdly ve vybéru, stejné tak casto nejsou dostupna k regio-
ndlnim mutacim ndrodnich domén (napft. denik.cz vs chebsky.denik.cz). Z verejné
dostupnych obchodnich materidlti klicovych vydavateld je ale mozno ziskat data
o redlnych uzivatelich, proto u polozek, které nebylo mozné ovéfit pfimo z verejnych
dat NetMonitoru, byly vyuzity parametry z obchodnich materidld pfislusnych
médii. A proto pro nds nasledny propocet pouzivime jen metriku redlnych uzivatelt
- RU (resp. net reach) a nikoliv korelaci na pocty shlédnuti (PV). Je tfeba dodat, ze
u nékterych (spiSe margindlnich) portdli bylo tfeba data stanovit také kvalifi-
kovanym odhadem nebo benchmarkem k regiondlné obdobnym médiim.

Data z NetMonitoru je mozné strukturovat na jakykoliv casovy tisek, nikoli nutné
na mésic. Ostatni data, obzvlast ta uvddénd v obchodnich materidlech jednotlivych
médii ¢i medidlnich zastupitelstvi, jsou obvykle ale uvedena v mési¢nim pojeti.
Proto pro na$e zdrojova data navstévnosti agregujeme ve vSech polozkdch meési¢ni
data, ale pro vlastni vypocet vysledné sumy délime ¢tyfmi, abychom ziskali pri-
meérnou sumu za jeden tyden. To je navdzdno na logiku uveiejnéni ¢lankd, ne
vSechny byvaji na portdlech uverejnény na statické pozici, ale fada z nich se pfi-
davanim dalsSich ¢lankd na homepage propadd niZe. Proto volime premisu, Ze
obvykle mtize mit ¢lanek dosah do jednoho tydne.

Nasledné bylo tfeba se vyporddat s rozsahem zkoumanych ¢lankd. Protoze kazdé
médium, kazdé medidlni zastupitelstvi, mad odliSnou metriku k cenotvorbé
komerc¢nich textd ¢i PR ¢lankt, byl prepocet proveden bez ohledu na velikost
citovaného c¢lanku. Ve vybérovém souboru se ovSem jednd o obecné standardni
rozsah, tak to pro na$ vypocet je redlnd premisa. Propocet ceny prostoru se tak
realizoval prostfednictvim hladiny ndklady/cena za tisich shlédnuti (CPT). Ta je na
trhu v rznych hladindch, obvykle se pohybuje v zdkladnich cenicich od 100 K¢ do
500 K¢. V ramci klasické online reklamy je ale tato hladina CPT navizana obvykle na
pocet shlédnuti. V nasem pripadé mdme kompletni data k po¢tiim redlnych uzivate-
4. To oproti klasické bannerové reklamé 1épe odpovidda moznosti zdsahu umisténé-
ho ¢lanku. Samoziejmé je otdzkou jeho statické ¢i dynamické umisténi na webové
strdnce, jeho moznost precteni béhem daného tyden apod. S ohledem na tyto
rozkolisané faktory jsme pro vypocet hodnoty citaci zvolili stfedni hladinu CPT na
drovni 250 K¢ korelované na pocet redlnych uzivateld.

Po prepoctu (ktery je misty vyznamné ovlivnén cenou za umisténi v masovych
portalech s celondrodnim dosahem napf. idnes.cz, novinky.cz ¢i seznam.cz) je dobre
vidét velky rozdil mezi regiondlnim médiem a médiem s celondrodni pozornosti.
Celkovy spocteny cenikovy objem zkoumanych citaci je ve vysi 5 936 921,- K¢ bez DPH
s tim, Ze v tomto piipadé se zadnd dalsi exkluzivni prirdzka v logice véci neuvazuje.

Hodnota medialniho prostoru pro mediatyp televize

Pro vypocet citaci umisténych v televizi byla pouzita podobnd data jako u ostatnich
mediatypi. Patfila sem specifikace dané televize, datum citace, druh citace (ve
vSech pfipadech se jednalo o reportdz) a ddle rozsah poradu, kde se citace odehrala
a nasledné rozsah vlastni citace.
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Ve vétsiné pripadt se jednalo o reportdze na Regiondlni televizi CZ, resp. na
projektu Regionzapad.cz, ktery je ndstupcem ptivodni TV Zapad. S ohledem na to, Ze
TV Zéapad ve své ptivodni podobé ukoncila ¢innost a novy projekt pod znackou
Regionzapad.cz prevzala zastupitelsky Regiondlni televize CZ (patfici majoritné do
skupiny A11) a s ohledem na to, Ze veiejné nepublikuje sviij reklamni cenik, stejné tak
neni soucasti klasického méfeni sledovanosti televizi v rdmci TV metri Asociace
televiznich organizaci, bylo potieba stanovit k reklamni cené benchmark k jinym
obdobnym regiondlnim televizim. Tyto regiondlni televize i diky metodice méfeni
sledovanosti nevyuzivaji ke stanoveni ceny reklamy hladinu cost per point (CPP)
navazanou na postbuy deklarovanou cenu prostoru, ¢i na zdkladé predem zakou-
peného poctu gross rating points (GRPs). Naopak vyuZzivaji pdsmovy cenik, obvykle
navazany na svij prime-time. V rdmci benchmarku jsme vyuzili vefejné dostupné
ceniky obdobnych televizi, a to Polar TV a TV Brno, obé s deklarovanou sledovanosti
kolem 100 tisic divdkti za tyden. Tento tidaj, spolecné s regiondlnim zamérenim
televize Regionzapad.cz, se stal idajem vstupujicim k prepoctu ceny za tficeti-
sekundovy (30sec) spot a to na pramérné cenikové hladiné 2 000,- K¢. Je tfeba dodat,
Ze podobnd korelace k soukromym rozhlasovym stanicim s tydennim dosahem
kolem 100 tisic divak(i mivd v dennim hlavnim ¢ase (prime-time) podobnou cenu za
30 sekund, coz je druhd validace této premisy. Mame-li stanovenu cenu za 30
sekundovy reklamni spot, pak bylo mozné provést prepocet délky citované reportaze
na 30 sekundovou jednotku a tu ndsledné vyndsobit vlastni jednotkovou cenou
(analogicky k vypoctu na jednu sekundu reklamniho ¢asu bez korelace na stopazové
indexy). Tak jsme dostali celkovou cenu za danou reportaz. V tomto piipadé je mozné,
podobné jako u rozhlasu, teoreticky pocitat s moznou pfirdzkou za exkluzivitu
(umisténi mimo reklamni blok), kterd ma na trhu zvyklost v intervalu 30-100 %.

Jind situace byla u zbylych tfech poloZzek z vyctu citaci. V pripadé iDnes TV se
jednd redlné o videobsah zpravodajstvi portdlu idnes.cz. V tomto piipadé jsme
vypocet ceny reportaze realizovali stejnou metodikou jako u online reklamy v jiné
¢asti této analyzy. Vyuzili jsme na zdkladé dat NetMonitoru deklarovani poctu
redlnych uzivateli (RU) na tydenni bazi a vyndsobili to hladinou CPT ve vysi 220,-
K¢, kterd je v ceniku Mafra stanovena pro videoobsah.

V piipadé reportaZi v Hlavnich zprdvach na TV Prima a Uddlostech CT jsme
vyuzili primérnou hodnotu ratingu téchto poradii deklarovanych kumulované za
1-9/2023 v ramci méteni TV metrt realizovanych skrze vyzkumné agentury v ramci
Asociace televiznich organizaci. Tento rating v % byl nasledné vynasoben CPP
uvedenou v zdkladnich cenicich Media Clubu a Ceské televize pro $kdly bez
garance investice v rdmci ad-hoc kampani a bez aplikace sezonnich indexd.
Samoziejmé, v piipadé CT 1 je tfeba uvést, Ze klasické reklama zde neni v prodeji,
ale pro deklarovdani odhadu ceny daného prostoru to je validni ukazatel.

Celkova cena prostoru uvedenych reportdzi v mediatypu televize dosahuje
hodnoty 1 118 770,- K¢ bez DPH.

Shrnuti nacenéni medialniho prostoru

Lze konstatovat, ze pro ziskany soubor medidlnich zminek byla na zdkladé
jednotné stanovené metodiky vypoctena hrubd cenikova cena publikovanych pfi-
spévki spojenych s problematikou chebskych historickych krovi, jak je uvedeno vyse.
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Vypoctena cena je odhadem hodnoty konkrétni medidlni zminky a je uvedena
v Castkach bez DPH a je zdrojovdna ze zdkladnich cenikt ¢i zdkladnich hladin
obdobnych médii resp. mediatypt v daném case a misté v logice dne$nich cen
vztazenych k roku 2023.

Jednd se tedy o cenikovou hodnotu, kterd miize byt v trznim prostiedi dale
upravovdna jak slevou, tak naptiklad pfirdzkou. Slevy jsou na trhu generovany na
zékladé obchodnich jedndni, ¢asto s ohledem na vysi celkového rozpoctu, ttratou
vramci cross medidlnich investic vramci medidlnich dom1 ¢i agentur apod. Stejné
tak pfirdzky mohou byt aplikovdny v souvislosti s exkluzivitou umisténi danych
citaci (reklamni blok vs mimo reklamni blok) ¢i na zdkladé sez6nnich ptirdzek. Je
tfeba ovSem také uvést, Ze vlastni zpravodajstvi neni nikdy pfredmétem obchodu,
ale pro na$ benchmark je vhodné vyuzit trzné pfistupné ceny klasického reklamni-
ho prostoru.

Celkovd hodnota medidlnich zminek o chebskych historickych krovech ve
sledovaném obdobi (11/2018-04/2023) je 9 932 156,- K¢ bez DPH v cenach inzert-
niho prostoru.

Cena vypoctend pro jednotlivé mediatypy je navdzdna pouze na vlastni medi-
alni prostor a logicky ji nelze nutné brat jako koneénou, nebot v rdmci publicity
nelze opominout samotnou produkéni strdnku, chapejme vyrobu televiznich ¢i
radiovych poradt, fotodokumentaci a pfipadnd autorska prava, tvorbu grafiky ¢i
text, osobni a cestovni ndklady a pripadné dalsi produkéni ndkladové slozky. Tuto
slozku celkového vystupu lze piipadné postihnout indexem, ktery se dle trznich
zvyklosti a expertniho odhadu pohybuje v intervalu 10-15 % z ceny medidlni
hodnoty reklamniho prostoru.

Stejné tak je tfeba vnimat dlouhodobé dopady komunikacnich aktivit, které
zvy$uji jejich dopady. Vyse uvedené vypoctené hodnoty jsou nicméné vhodnym
pocdtecnim zjisténim hodnoty realizované medidlni komunikace.

Ukézky aplikace a vysledkd



Simulace socio-ekonomickych
prinosu vyuziti historickych
krovu v Chebu pro turismus

Tato kapitola se zaméfuje na simula¢ni modelovani socio-ekonomickych pifinost
vyuziti historickych krovii v Chebu pro Gcely turismu. Systémové dynamické mode-
lovéni, které bylo vyuzito pro simulaci scénait budouciho vyvoje, predstavuje me-
todu, kterd mize pomoci odpovédnym institucim pfi rozhodovani o vyuziti této
unikatni historické pamatky.

Sledovani socidlnich a ekonomickych dopadi a jejich vzajemnych souvislosti
v destinacich turismu vyzaduje komplexni pfistupy a systémovd feSeni. Systémova
dynamika umoziuje nalézt feSeni takto komplexnich problémt.

Pomoci softwarového nastroje DestinACE, ktery predstavuje systém pro pod-
poru rozhodovani v destinacich (Decision Support System, DSS), byly simulovany
scéndre budouciho vyvoje turismu a jeho dopadli ve mésté Cheb pri zvazeni
moznych variant eventt k fenoménu chebskych historickych krovii jako atraktivity
pro néavstévniky.

Komplexni systémy

V systémovém pojeti jsou komplexni systémy chdpany jako velké mnozstvi prvkt
organizovanych ve vicetroviiové hierarchické strukture. Obecné Ize komplexni
systémy povazovat za takové systémy, kde komplexita interakci mezi prvky systé-
mu hraje dilezitou roli (Cilliers, 1998). Extrémné komplexni systémy jsou
charakterizovany vysokym poctem subsystém, které jsou zasazeny do fady volné
strukturovanych vazeb, jejichZ vystup neni pfedem urceny (Jackson, 2003; Jere
Lazanski & Kljajic, 2006). Metodologie systémového pojeti méa dvé dimenze. Prvni
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tvofi rdmec pro pochopeni povahy problému a chovéni vicetiroviiovych systémf.
Druhou dimenzi tvoii operac¢ni systémova metodologie, kterd jde dale nez obecna
prohldseni potiebnosti systémového pristupu a poskytuje konkrétni zptisob, jak
definovat problém a nalézt jeho feSeni (Gharajedaghi, 2011).

Teorie komplexity se zabyva takovymi aspekty v oblasti managementu, které
zatézuji manazery, jako jsou zmatek, nepravidelnost a ndhodnost urcitych jeviti
v organizaci. Tato teorie akceptuje nestabilitu, zménu a nepredvidatelnost a nabizi
adekvétni feSeni uvedenych situaci (Jackson, 2003).

Teorie komplexity je z hlediska systémovych véd Gizce spojena s teorii chaosu,
ktera se zabyva chovdnim dynamickych systémt. Tyto systémy se vyznacuji
predevsim nelinedrnimi vztahy a urcitou mirou determinismu (Jackson, 2003).
Proto je tento jev nazyvan jako ,deterministicky chaos“, ktery je charakterizovan
citlivosti na poc¢éatecni podminky. Gleick (1987) jako jeden z hlavnich predstavitelti
teorie komplexity uvadi, Ze studium chaosu zakotveného v teorii komplexity ma
velmi vyznamny dopad na manazerské mysleni.

Popis struktury a chovéani systému zavisi na pohledu vyzkumnika a vyzkum-
nych cilech (Jere Lazanski & Kljajic, 2006). Komplexni systémy jsou v nerovnovaze
a vyvijeji se v case (Jackson, 2003; Sterman, 2000). Vyraz ,komplexni“ je vSak
pouzivan rovnéz v tom smyslu, Ze definovany problém nelze vyjadfit pouze
kvantitativné, protoZe fada relevantnich prvki a vztaht je kvalitativniho charakte-
ru (Jere Lazanski & Kljajic, 2006). Cilem je nalézt ,pakové body*, které budou mit
i pfi malych zméndéch co nejvétsi dopad.

Systémova dynamika a simulacni modelovani
v destinacich turismu

Vyuzitim systémového pristupu v managementu destinaci turismu se zabyva rada
autort, ktefi systémovou dynamiku pouzivaji bud jako hlavni metodologicky
koncept svych vyzkumnych studii (Jere Jakulin, 2016, 2017; Jere Lazanski & Kljajic,
2006; Mai & Smith, 2018; Patterson et al., 2004; Ropret et al., 2014; Schianetz et al.,
2007; Stumpf, 2015; Stumpf & Vojtko, 2016; W.-K. Tan, 2017; Tegegne et al., 2018;
Vojtko & Volfova, 2015), pripadné se zabyvaji systematickou literdrni resersi
(Romero-Garcia et al., 2019; Sedarati et al., 2019). Rada autorii se zabyva pouze
konceptudlnimi modely v podobé pfic¢innych smyckovych diagramt (Jere Jakulin,
2019; Ropret et al., 2014; Stumpf, Mattyasovsk4, et al., 2021; Tegegne et al., 2018;
Vojtko & Volfova, 2015), pripadné tvori diagramy stavli a tokd, ale modely jiz
nekalibruji tak, aby mohli nésledné simulovat scénafe budouciho vyvoje (Jere
Jakulin, 2016, 2017; Jere Lazanski & Kljajic, 2006; Liu & Chen, 2015; Patterson et al.,
2004). Kalibrované systémové dynamické modely pro simulace a scéndfovou
analyzu v destina¢nim managementu vyuzivé jiz omezené mnozstvi autort (Law et
al., 2012; Mai & Smith, 2018; Stumpf & Vojtko, 2016; W.-J. Tan et al., 2018; Xing &
Dangerfield, 2011; Xu & Dai, 2012; Zhang et al., 2015).

Nékteii autori Cleni slozit€jsi systémove dynamické modely do submodelti. Vojtko
& Volfova (2015) napriklad déli vytvoreny metamodel rozvoje turismu v regionu do
nasledujicich deseti submodelt: 1) Navstévnici; 2) Volnocasové aktivity pro na-
vstévniky a rezidenty; 3) Ubytovani pro navstévniky; 4) Infrastruktura; 5) Nemovitosti
vhodné pro rozvoj; 6) Rezidenti; 7) Lidské zdroje; 8) Regiondlni ekonomika jako celek;
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9) Prirodni prostfedi a 10) Kulturni potencidl. Autofi zlistavaji u sestaveni pficinného
smyckového diagramu, pomoci néhoz se snazi nalézt odpovéd na otdzku, jak maze
dynamicky simula¢ni model pomoci k pochopeni zdsadnich stakeholderd, jejich
aktivit a vztahti mezi nimi pro Gspésny management udrzitelného turismu v destina-
ci na trovni regionu (Stumpf, 2015; Vojtko & Volfové, 2015).

Xing a Dangerfield (2011) rovnéz ¢leni pouzity systémové dynamicky model do
nékolika subsystému. V diagramu stavd a tokd rozliSuji proménné vztahujici se
k dopravé, navstévnickym toklim, vodnimu a odpadovému hospodaristvi, reziden-
tim a pracovni sile, dodavkam energie a ubytovacimu sektoru. Pomoci tohoto
modelu pak simuluji mozné scénéare budouciho vyvoje pfedev$sim v ostrovnich
destinacich jizni Evropy.

Mai a Smith (2018) poukazuji na systémové dynamické modely jako na
alternativu prognostickych modelt pro destina¢ni pldnovani na zdkladé scéndrti.
Autofri sestavili systémové dynamicky model rozvoje cestovniho ruchu na ostrové
Cat Ba ve Vietnamu. Pro tuto rychle se rozvijejici destinaci pak model vyuzili pro
simulaci alternativnich scénaii budouciho vyvoje. Autofi pro piehlednost déli
komplexni model zaloZzeny na endogennim pristupu do nékolika sektorti - sub-
modeld, kterymi jsou ekonomicky sektor, populace, pfirodni zdroje a prirodni
prostiedi. Pro validaci modelu byly pouzity strukturdlni testy (napft. test chovani
pri¢innych smycek) a testy chovani systému (napf. porovndni s historickymi daty
nebo test chovéni systému v extrémnich podminkéch).

Pomoci systémové dynamiky bylo prokdzdno, Ze cestovni ruch neporoste
soucasnym tempem, jak predikovaly modely zaloZené pouze na historickych
datech. Na zdkladé zmény dominance nékterych pri¢innych smycek model ukdzal,
Ze trend rychlého rastu nebude dlouhodoby, jak ukazovaly predchozi modely.
Podle simulaci pomoci prezentovaného systémové dynamického modelu bude
mit v tomto piipadé rapidni néruast aktivit cestovniho ruchu spiSe kratkodoby
charakter a do nékolika let narazi na limity rastu, pokud nebudou aplikovany
vhodné politiky podporujici udrzitelny rozvoj destinace (Mai & Smith, 2018).
Systémové dynamické modelovani pak rovnéz potvrdilo, Ze zapojeni destina¢nich
manazert a rfady dalSich stakeholderti do procesu tvorby modelu vede k jejich
lepsimu pochopeni zpétnovazenych mechanismi, které urcuji dalsi vyvoj cestovni-
ho ruchu v destinaci.

Submodel destinace turismu z perspektivy verejné spravy

Na destinaci turismu jako systém Ize nahliZet z pohledu vyznamnych stakeholderd,
neboli zdjmovych skupin, mezi kterymi dochdzi v destinaci k interakci. Hranice
systému jsou tedy dany zdkladni ¢innosti hlavnich stakeholdert (podnikatelé
v cestovnim ruchu, vefejnd sprava, navstévnici, rezidenti) a prostfedim destinace
(kulturni a pfirodni potencidl), jak ukazuje néasledujici schéma.

Stakeholdefi v destinaci turismu maji velmi rtiznorodé zajmy, které jsou velmi
¢asto protichtidné. Organizace destinacniho managementu (DMO) stoji ve stiedu
celého systému a jeji tloha spociva v koordinaci téchto zajmi s cilem nalezeni
konsenzu, pti kterém by bylo dosazeno spokojenosti uvedenych zdjmovych skupin
pfi soucasném posouzeni ekonomickych, socio-kulturnich a environmentalnich
zavislosti, které jsou spojené s konkrétnim jednadnim stakeholdera.
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Podnikatelské
Subjekty v CR

PROSTREDI DESTINACE

Verejna sprava

Rezidenti

KULTURNI PRIRODNI

POTENCIAL

Obrazek 37: Stakeholdefi a hranice systému pro konstrukci modelu. Zdroj: Stumpf, 2015.

Vefejnd sprava je nositelem politiky cestovniho ruchu. Vefejnou spravu
predstavuje v destinaci na Grovni meésta piredevS§im samosprava. Statni sprdva
obecné vytvaii spiSe podminky pro rozvoj mést a cestovniho ruchu, jako je
legislativa pro rozvoj, fizeni a financovani cestovniho ruchu, rozpoctové urceni
dani, marketing destinace na urovni zemé, meziodvétvovd spoluprdce nebo
podminky podpory cestovniho ruchu v podobé dotaci a grant.

Cil ¢innosti samospravy na lokdlni drovni lze obecné definovat jako péci
o0 vSestranny rozvoj a o potfeby obc¢ant zijicich vdaném tzemi, tedy jako ochranu
vefejného zdjmu. Samosprdavu na mistni Grovni zastupuji voleni zastupci, kteri
usiluji o prizen rezident v komundlnich volbach. Voleni zastupitelé pak rozhoduji
o prerozdéleni danovych vynost plynoucich podle rozpoc¢tového urceni dani do
meéstskych/obecnich rozpoctt. Cilem samosprdvy jsou oproti podnikatelskym
subjektiim co nejvyssi agregované piijmy a ndsledné danové vynosy, kterymi ma
pres vydaje vefejnych rozpocti podporovat rozvoj mista (napi. investicemi do
dopravni infrastruktury nebo vefejnych sluzeb) ke zvySeni blahobytu
a spokojenosti rezidenti a které zaroven slouzi volenym zastupctim jako argu-
mentace Uspéchu jejich Cinnosti pfi presvédcovani volicti ve volbach. Voleni
zastupci v§ak mohou hdjit i své vlastni individudlni zajmy, které casto zakladaji
prostor pro korupci a klientelismus.

Celkové dariové vynosy z odvétvi cestovniho ruchu urcuji predevsim celkové
prijmy z tohoto odvétvi v destinaci, ve kterych je promitnuta predevsim dan z prijmu
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fyzickych a prévnickych osob podnikajicich v cestovnim ruchu a DPH plynouci
z odvétvi. Danlové vynosy mohou byt sniZovdny nepoctivosti podnikatelskych
subjektt, které neprizndvaji pijmy v plné vysi a dochézi tak k tiniku potencialnich
daniovych vynosti do tzv. Sedé ekonomiky. Datlové vynosy jsou pierozdélovany
podle rozpoctového urceni dani, to znamend, Ze ¢4st plyne do mistnich rozpoctt,
¢ast pak do krajského ¢i statniho rozpoctu, tedy mimo destinaci.

Danové vynosy plynouci do destinace jsou predpokladany jako jeden z hlavnich
faktorti, které ovliviiuji davéru verejné spravy ve schopnosti DMO efektivné fidit
destinaci. Dal§im argumentem zvySujicim dtvéryhodnost DMO ze strany vefejné
spravy je zaméstnanost mistnich obyvatel (voli¢ti) v cestovnim ruchu, tedy pra-
covni prilezitosti, které odvétvi nabizi ke snizovani celkové nezaméstnanosti. Na
tok danovych vynostt mimo destinaci mé vSak vyrazny vliv také podil lokalnich
subjektti se sidlem v destinaci. Podnikatelské subjekty sidlici mimo destinaci, které
v misté poskytuji sluzby cestovniho ruchu, dani pfijmy v misté svého sidla, ¢imz
snizuji daniové vynosy, které plynou zpét do destinace. Datiové vynosy jsou zdrojem
vefejnych rozpoctl pro odvétvi cestovniho ruchu v destinaci. Jejich vysi ur¢uje mira
prerozdéleni téchto vynost zpét do odvétvi cestovniho ruchu, kterd mtize byt ddna
zédkonem. Tato praxe je béznd spiSe v zahranici. Zdroje verejnych rozpocta pro
odvétvi cestovniho ruchu zvySuji i dotace a granty urcené pro rozvoj odvétvi,
predevsim pak podpora ze strukturdlnich fond@ Evropské unie nebo ze statniho

Danové V}'rnosﬂf i .
plynouci do destinace \ Zdroje verejnych rozpoctu
P 4 +\ pro odvetvi CR v destinaci
i + Duvera DMO ze X
/ ] strany verejné spiaivy \'\
Danové vinosy z s, P \
3 i i Duveryhodnost ——]
odvetvi CR. v destinaci DMO |‘ ‘
f. ®1) Sy
| ®3) + + “
I‘. Intenzita kooperace Verejné rozpocty pro .
\ s DMO odvetvi CR v destimaci | \‘
bimieieia : T koo
wt Vstup novych + | \
+% - | |
T \\\\ podnikatelu na trh [ |
| \\\\.\ + /'/‘J + |
| Pocet podnikatelskych - B Atralktitiva odvetvi CR
Individualni triby subjektu . .
i pro mvestovani
- ‘.‘ 3 ™~ / B
".‘ \ \\ i // i Vzdelavanm
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Obrazek 38: CLD submodelu destinace turismu z pohledu vefejné spravy. Zdroj: Stumpf, 2015.
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rozpodtuy, ale i z fady dalsich grantovych a dota¢nich titulti. Cim jsou vétsi zdroje
urcujici celkovou vysi verejnych rozpoctti pro odvétvi cestovniho ruchu v destinaci,
tim je vyssi také tlak na korupci v odvétvi, ktery jesté podporuje mira regulace
souvisejici (i nepfimo) s odvétvim cestovniho ruchu (napf. tzemni pldnovéni).
Korupce v odvétvi cestovniho ruchu mtize zvysit vefejné rozpocty pro odvétvi vtom
smyslu, ze korumpujici zajisti pfes korumpované vyssi rozpocet pro odvétvi. Ko-
rupce md vSak fadu negativnich dopadti pfedevsim na konkurenci, davéryhodnost
DMO a celého odvétvi. Vefejné rozpocty pro odvétvi cestovniho ruchu mohou byt
v destinaci negativné ovlivnény i lobbyingem jinych silnych odvétvi.

Z hlediska vefejné spravy muze pricinny smyckovy diagram (CLD) vypadat
néasledovné. Nize jsou pak definovdny zdkladni zpétnovazebné smycky, které
mohou byt bud sebeposilujici (R = reinforcing) nebo vyvazujici (B = balancing). To
urcuje polarita vazeb mezi jednotlivymi proménnymi. Vazba miiZe mit pozitivni
(+) nebo negativni (-) polaritu. Pokud nésledné celd zpétnovazebni smycka ob-
sahuje lichy pocet vazeb s negativni polaritou, jedna se o balan¢ni smycku (B).
Pokud smyc¢ka obsahuje sudy pocet vazeb s negativni polaritou, jedné se o smycku
sebeposilujici (R).

B1  Vyvazujici zpétnovazebna smycka, kde pfijmy z odvétvi cestovniho ruchu
a néasledné danové vynosy jsou ur¢ovany individudlnimi trzbami podnikatelskych
subjekti. Vy$si danové vynosy zvysuji zdroje verejnych rozpoctd pro odvétvi
cestovniho ruchu v destinaci, a tedy i samotné vefejné rozpocty. To zvySuje
atraktivitu odvétvi cestovniho ruchu pro investovani a nasledné investice zvysuji
kapacitu sluzeb cestovniho ruchu. Vétsi kapacita pti konstantnim poctu névstévni-
kti zptisobi sniZeni vytiZzenosti sluZzeb cestovniho ruchu, a tim i snizovani indivi-
duélnich trzeb podnikatelskych subjektti.

R1  Posilujici zpétnovazebna smycka, kde piijmy z odvétvi cestovniho ruchu
a nasledné danové vynosy jsou urcovany poctem podnikatelskych subjektti. Vys$si
danové vynosy zvysuji zdroje verejnych rozpoc¢t pro odvétvi cestovniho ruchu
v destinaci, a tedy i samotné vefejné rozpocty. ZvySujici se verejné rozpocty pro
odvétvi cestovniho ruchu v destinaci stimuluji vstup novych podnikatelskych
subjektll na trh, coz zvySuje jejich pocet, a tim i pfijmy z odvétvi cestovniho ruchu
v destinaci.

R2  Posilujici zpétnovazebnd smycka, ve které jsou na rozdil od vyvazujici
zpétnovazebné smycky Bl uvazovdny investice do zvySovani kvality sluzeb
cestovniho ruchu nez do zvySovani kapacit. Zvysujici se kvalita sluzeb se projevi ve
vy$si spokojenosti navstévnikl. Spokojeny névstévnik je ochoten vice utratit nebo
zlstat v destinaci na del$i dobu. Zvysuje se vynos z navstévnika, vys$si jsou tak
i individudlni trzby podnikateld, nasledné i pfijmy z odvétvi cestovniho ruchu

v dané destinaci.

R3  Posilujici zpétnovazebnd smycka, ve které je oproti pfedchozim vazbam jiz
uvazovéano plisobeni DMO. Pfijmy z odvétvi cestovniho ruchu a nésledné danové
vynosy jsou urcovany poc¢tem podnikatelskych subjektd. Vstup novych podnikatel-
skych subjektt na trh je v§ak stimulovan intenzivni kooperaci v odvétvi cestovniho
ruchuy, kterou iniciuje ddvéryhodna DMO.
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R4  Posilujici zpétnovazebnd smycka, ve které je rovnéz uvazovano plisobeni
DMO, v tomto pripadé se vSak aktivity DMO sousttfedi na zvySovani kvality sluzeb
prostfednictvim zvySovani kompetenci zaméstnancli v cestovnim ruchu. Vys$si
kvalita vede k vyssi spokojenosti ndvstévnikti, ktefi vice utrati. Vy$si vynos z na-
vstévnika pak zvySuje individudlni trzby podnikatel(i a souhrnné pfijmy z odvétvi
cestovniho ruchu v destinaci.

Destinace kulturniho turismu a systémy pro podporu
rozhodovani

Systémovéa dynamika je vyuzivdna specificky také pro efektivni rozvoj kulturnich
destinaci (Liu & Chen, 2015; Xu & Dai, 2012). G. Liu a Chen (2015) vytvofili obecny
dynamicky model kulturniho cestovniho ruchu (Dynamic Model of Cultural Tourism,
DMCT) v podobé diagramu stavii a tokd (Obrazek 39), ktery sestavili na zdkladé
vyzkumt z rGznych kulturné historickych pamaétek a reser$e literatury. Autofi na
zékladé systémové dynamického modelu definuji pdkové body, kterymi by se
manazefi v kulturnim cestovnim ruchu méli zabyvat. Pro udrzitelny rozvoj kulturniho
cestovniho ruchu doporucuji hodnotit nejen kulturni pfinosy a investice do ochrany
kulturniho dédictvi, ale sledovat také prelidnénost a zapojit mistni obyvatele.

Xu a Dai (2012) vyuzivaji systémové dynamiky pro analyzu interakci mezi
kulturnim dédictvim, ekonomickym sektorem a socidlnim prostfedim v ¢inské
destinaci Xidi zapsané na Seznam svétového kulturniho dédictvi UNESCO. Pomoci
systémové dynamickych model aplikovali takové politiky, které by napliiovaly
cile jak v oblasti rozvoje destinace, tak i ochrany unikdtniho kulturniho dédictvi.
Autofi simuluji scénare budouciho vyvoje ve ¢tyfech oblastech: a) komunita, b)
architektura a kulturni dédictvi, ¢) pozemky, d) cestovni ruch. Vysledky simulaci
ukazuji, Ze samotnda ochrana kulturniho dédictvi neni sama o sobé dostatecna pro
celkovy rozvoj destinace. Je potfeba se zabyvat rovnéz potfebami mistni komunity
a poskytnout ji dostatek ekonomickych prilezitosti. Rozvoj v§ak musi byt peclivé
planovan a efektivné fizen tak, aby nastavené politiky eliminovaly nadmérné
vyuzivani zdroji (Xu & Dai, 2012).

Vyuziti systémové dynamickych modeli v destina¢nim managementu miize
vyznamneé prispét ke zméné mysleni o rozvoji cestovniho ruchu v destinacich
smérem k udrzitelnosti (Law et al., 2012; Mai & Smith, 2018; Shafiee et al., 2023; Tan
et al., 2018; Xing & Dangerfield, 2011; Xu & Dai, 2012). Systémova dynamika také
umoznuje nalézt konsenzus mezi zicastnénymi stakeholdery se zdéanlivé rtiznoro-
dymi zdjmy. Systémové dynamické modelovani navic muiZe odhalit radu
mentdlnich modelt a souvislosti, které mohou pii bézném zkoumadni zustat skryté.
Predstavuje tak dtlezity ndstroj pro planovani destinace a podporu strategického
rozhodovani o rozvoji turismu v destinaci (Mai & Smith, 2018; Schianetz et al., 2007).

Pouze omezeny pocet studii vyuzivajicich systémovou dynamiku v destina¢nim
managementu jde déle, zejména v praktické aplikaci modeld, a vyviji integrovany
systém podpory rozhodovéni destinaci (DSS) zaloZeny na systémové dynamice
(Law et al., 2012; Tan et al., 2018). Praktickd aplikace modelu jako ndastroje pro
podporu rozhodovéni a tvorbu marketingovych a rozvojovych strategii byla cilem
i dalsich vyzkumnikd a vyzkumnych strategii (Glyptou, 2022; Hell, 2021; Pizzitutti
etal., 2017; Rodriguez-Giron et al., 2019). Napiiklad Law et al. (2012) navrhuji pouze
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proces vyvoje DSS na prikladu egyptského piimortského letoviska Sharm EI Sheikh,
Tan et al. (2018) jiz vyvinuli uzivatelské rozhrani DSS pro destina¢ni manazery
tchajwanské ostrovni destinace Cijin. Na zdkladé systémové dynamického modelu,
ktery propojuje nékolik vzdjemné ptlisobicich faktori, lze pomoci uZzivatelsky
privétivého DSS sledovat a modelovat soubor ukazateli. Obecné DSS umoziiuje
osobdm s rozhodovaci pravomoci v destinaci rychle analyzovat scénédre budouciho

vyvoje a sledovat dopady navrhovanych politik (Law et al., 2012; Tan et al., 2018).

Metodika

Systémovd dynamika se v destina¢nim managementu pouzivd predevsim jako
néstroj pro predvidani dopadu zmén urcitych proménnych na destinaci cestovni-
ho ruchu, pro podporu strategickych rozhodnuti a obecné pro strategické
pldnovéni v destinacich cestovniho ruchu. Oproti jinym metoddm hodnoceni
ekonomickych pfinosi cestovniho ruchu v destinaci pfinési systémova dynamika
tu vyhodu, Ze do modelu Ize zahrnout i ,mékké“ faktory spojené napft. se socidlnim
a environmentalnim prostfedim.

Z metodologického hlediska predstavuje model kombinaci kvalitativniho
a kvantitativniho pfistupu. Proto 1ze na rozvoj cestovniho ruchu v destinaci nahlizet
v Sir$im kontextu. Zaroven umoznuje podrobné vyhodnotit ekonomickou vy-
konnost, stejné jako sociokulturni nebo i environmentdlni vlivy a jejich vzdjemnou
zavislost.

Tato studie vyuziva sofistikovany DSS s ndzvem DestinACE (Vojtko a kol., 2022) pro
simulaci scénéditt budouciho vyvoje pfi zavedeni dvou rtznych variant eventi spo-
jenych s fenoménem chebskych krovil. Tento software predstavuje systém pro podpo-
ru rozhodovani v uzivatelsky privétivém online prostfedi pro destina¢ni manazery.

Model, ktery je integrovan do DSS DestinACE, byl sestaven na zdkladé metodiky
systémové dynamiky (Jackson, 2003). Prvni krok spociva videntifikaci vyzkumného
problému a proménnych, které maji podle literatury a existujicich teorii zdsadni
vliv na definovany problém. Proménné tvoii hranice systému a byly definovany na
zékladé prehledu literatury a souc¢asnych poznatkt. Ve druhém kroku byl sestaven
diagram pri¢innych smycek (Causal Loops Diagram, CLD) jako syntéza poznatkt
z prehledu literatury a dostupnych sekundarnich ddaji. CLD odhaluje interakce
mezi definovanymi proménnymi. V dal$im kroku byl CLD pieveden do matema-
tického simula¢niho modelu v podobé diagramu stavii a toki (SFD) a ovéfen
v porovndni s chovanim v redlném svété. Po konstrukci struktury SFD je tfeba
model kalibrovat hodnotami parametr(i, aby bylo mozné spustit simulace.

Model byl vyvinut v softwaru Vensim a uzivatelské prostfedi vyuzivd Google
Sheets a PySD engine (Martin-Martinez et al., 2022) k vyvoldni SFD pro simulace na
zékladé pocatecnich rozhodnuti destinacnich manazeri. Po spusténi simulace
software poskytuje uzivatelsky privétivy report prezentujici vysledky simulace.

Metodicky postup sestdval z nésledujicich krokd. Nejprve byl sestaven
komplexni model, ktery se zaméruje na vztahy mezi poc¢tem navstévnika, kvalitou
destinace, marketingovymi aktivitami, atraktivitou destinace, kapacitami
cestovniho ruchu v destinaci, vefejnou infrastrukturou, verejnymi vydaji na rozvoj
cestovniho ruchu a ekonomickymi dopady na destinaci cestovniho ruchu. Tim
byly identifikovany zdkladni kauzdlni smycky a vztahy mezi prvky modelu.
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Nésledné byl model preveden do podoby stavi a tokll (SFD) v simula¢nim
softwaru Vensim. Struktura modelu a jeho kalibrace byla nédsledné diskutovany
s odborniky z praxe z odpovédnych instituci. SFD se sklada ze stavi a tokt. Kazda
stavovd proménnd m4d svij pfitok (pfitoky) a obvykle, ale ne nutné, i odtok (od-
toky). Stavové proménné predstavuji akumulace v systému a toky zvysuji (pritoky)
nebo snizuji (odtoky) stav. Pomocné proménné a stavy fidi toky. Stav lze tedy
meénit pouze prostfednictvim jejich tokd, stavy a pomocné proménné fidi toky
(Mai & Smith, 2018). Konstanty se pouzivaji pro nastaveni politik a simulaci budou-
cich scénarti. Obrazek 5 ukazuje strukturu simula¢niho modelu v podobé diagra-
mu stavu a toka (SFD).

Dale bylo vyvinuto online prosttedi a celd architektura DSS DestinACE. Model
byl kalibrovdn na mésto Cheb jako destinaci turismu a nadsledné byly v pripadové
studii simulovany tfi scéndfe mozného budouciho vyvoje. Na zdkladé vstupnich
nastaveni byly spustény simulace a vizualizovdny vysledky v uzivatelském roz-
hrani. Celkova doba simulace je 5 let, simula¢ni krok je jeden den.

Pripadova studie: dopady eventu k tématu
historickych krovi na turismus v Chebu

V rdmci pripadové studie byly simulovdny dvé varianty eventd a jejich dopad na
mésto Cheb. Pripadovéd studie predpoklddd situaci, kdy by byly hypoteticky
organizovany napf. slavnosti k tématu historickych krovii v Chebu pro podporu
prodlouzeni turistické sezény. Proto byl zvolen termin konédni na pocéatku zari
s kazdoro¢nim opakovdnim. Popis jednotlivych simulovanych scénard je po-
drobné uveden v ndsledujicich ¢dstech. Jednd se o ukdzku mozného vyuziti
simulaci a SW DestinACE, které by vS§ak vyzadovalo presnéjsi vstupni data a kalib-
raci systémové dynamického modelu. Vysledky simulace je proto potfeba interpre-
tovat jako mozné dopady jednotlivych situaci pti urcitych vstupnich podminkach,
které se od skutecné situace mohou odliSovat.

Z hlediska fizeni cestovniho ruchu ve meésté Cheb je tfeba o produktech
cestovniho ruchu uvazovat komplexnéji. Historické krovy jsou tak jednou ze
soucdsti nabidky atraktivit cestovniho ruchu ve méste.

Scénar 0
Scénér 0 simuluje zdkladni situaci pro nésledujici porovnani, pokud by se v Chebu
nekonal zadny dal$i event. Situace predpokladd pouze navyseni poplatku z pobytu
z 10 K¢ za osobu/noc v roce 2023 na planovanych 20 K¢ v roce 1 a 2 simulace,
ndasledné pak dalsi navySeni na 30 K¢ v roce 3 a 4 simulace a na 50 K¢ v poslednim
patém simulovaném roce.

Simulace ukazuje mirné zvyseni poctu turistodnti (pfenocovani) ve mésté Cheb
v nésledujicich péti letech z 88 tis. v prvnim roce na 100 tis. v patém roce simulace.
U jednodennich néavstévnikli se projevuje napiiklad vyssi ndvstévnost vlivem jiz
soucasnych akci pred hlavni letni turistickou sezonou v kvétnu a ¢ervnu/cervenci
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Obrazek 41:  Vysledky simulace - navstévnost (scénar 0). Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.
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Obrazek 42:

Vybrané poplatky z pobytu po mésicich v K¢
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Vysledky simulace - poplatky z pobytu (scénaf 0). Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Rok Vybrany poplatek z pobytu PFijmy ze vstupného
1 1592 982 0
2 1640 813 0
3 2 496 679 0
4 2567 595 0
5 522729 0
CELKEM 12 820 797 0

Tabulka 8:

Rocni vybrané poplatky (scénar 0). Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

vlivem akci pofddanych v tomto obdobi. (Obrédzek 41) Vstupni kalibrace modelu
pracovala s kazdoro¢nim opakovanim kvétnového Spali¢ek festu, jednoho festivalu
spojeného s pivem ¢i vinem, biendlnim festivalem FIJO na prelomu Cervna a cer-
vence a vino¢nimi trhy v pribéhu adventu, tedy konec listopadu - prosinec.

Obrazek 42 ukazuje vysi vybranych poplatki z pobytu po mésicich vjednotlivych
letech simulace. Z grafu je patrné navySeni poplatkd z pobytu ve tfetim a Ctvrtém
roce simulace a ndsledné dal$i zvySeni poplatku v patém roce pfi soucasném
mirném rlstu turistd a poc¢tu prenocovani v destinaci. Tabulka 8 pak ukazuje
souhrn vybranych poplatki z pobytu, které tvoii mozny piijem obecniho rozpoctu.
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Scénar - jednodenni event

SW DestinACE simuluje vyvoj v§ech sledovanych ukazatel na denni bazi a je tedy
schopen predikovat dopady jednotlivych eventd. Pro ukdzku moznosti vyuziti
tohoto SW jsou uvedeny dvé varianty riznych eventi a mozné predikovani jejich
dopadti, pokud by se podobné akce ve mésté realizovaly. Tento scéndr simuluje
dopady hypotetické kazdoro¢né se opakujici vétsi jednodenni akce, kterd by se

P~

konala vzdy v zafi (sobota). Predpoklddany pocet navs§tévnikd (nerezidentd) této
akce je 4.000 osob kazdy rok s vy$sim podilem jednodennich ndvstévnikd. Tento
scéndr tedy pocitd s niz§im vytizenim ubytovacich kapacit ve mésté v dlsledku
konéni této akce. Vramci scéndre je ddle simulovano vstupné 250 K¢/ osoba na tuto
akci jako dalsi zdroj prijmti do obecniho rozpoctu.

V této situaci se ukazuje vliv akce predevsim na jednodenni névstévnost v zari
ve vSech simulovanych letech (Obrazek 43).

Akce vsak Céastecné podpoii i ubytovani v destinaci, a tim i vybér poplatku
z pobytu, ktery se v mésici zafi i v celkovém ro¢nim tthrnu zvysi oproti scénéfi 0
(Obrézek 44). Projevi se rovnéz prijem z poplatk ze vstupného (Tabulka 7).

Pri takto nastavenych parametrech akce a odhadovanych vstupnich podmin-
kdch mize jednodenni event v mimosezénnim obdobi (z4fi) zvysit piijem mést-
ského rozpoctu, ovsem predevsim z vybraného vstupného. Vzhledem k pfildkani
predevsim jednodennich névstévnik(i je predikovdn pouze velmi maly narfst
poplatkt z pobytu - v fddu nékolika tisic K¢ ro¢né.
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Mésicni vyvoj poctu jednodennich navstévniki v letech a mésicich
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Obrazek 43: Str. 103-104. Vysledky simulace - navstévnost (scénar jednodenni event). Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Vybrané poplatky z pobytu po mésicich v K¢
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Obrazek 44: Vysledky simulace - poplatky z pobytu (scénaf jednodenni event). Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.
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Rok Vybrany poplatek z pobytu Prijmy ze vstupného
1 1596 458 1000 000
2 1643 372 1000 000
3 2 499 053 1000 000
4 2568 530 1000 000
5 4521876 1000 000
CELKEM 12 829 289 5000 000

Tabulka 9: Rocni vybrané poplatky (scénar jednodenni event). Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Scénar - dvoudenni event

V tomto scénéfi jsou simulovany dopady kazdoro¢né se opakujici hypotetické
dvoudenni akce, kterd by se rovnéz konala o vikendu kazdé zafi (sobota-nedéle).
Predpoklddany pocet navstévnikli (nerezidentti) je 8.000 osob za oba dva dny.
Tento scéndrf vSak pocitd se znatelné vyssim podilem pienocujicich turist nez
predchozi varianta jednodenni akce. Tento scéndr tedy predpoklada vyssi vytizeni
ubytovacich kapacit ve mésté v dtisledku konani dané akce. Vrdmci tohoto scénare
je dale simulovédno vstupné 400 K¢/ osoba.

Dopady dvoudenniho eventu zaméreného na navstévniky destinace, kde rada
z nich v Chebu i béhem akce pfenocuje, jsou z hlediska vybranych poplatki
z pobytu a ze vstupného vyznamnéjsi nez v predchozim pripadé akce jednodenni
(Obrazek 46).

Opét se projevi vyssi prijem ze vstupného, ovSem ndrist je opét spiSe mirnéjsi.
Pri parametrech dvoudenni akce miiZe event v mimosezénnim obdobi (zafi) zvysit
prijem méstského rozpoctu ze vstupného, ovsem piijmy z poplatku z pobytu se
oproti scénafi 0 navysi pouze o nizsi desitky tisic K¢ (Tabulka 10). Dtivodem je fakt,
Ze mésto Cheb nebude schopno ubytovat vzhledem ke své ubytovaci kapacité
vSechny zdjemce o pfenocovani pfi této akci a fada z nich tak bude nucena preno-
covat mimo mésto.

Oba simulované scénére nezohledniuji ndklady na porddani daného eventu,
zaroven model prezentuje piimé dopady eventu do méstského rozpoctu, nikoliv
nepiimé a indukované dopady na lokdlni ekonomiku a s ni spojené subjekty. Jedna
se o hypotetické simulace, které maji ukdzat mozné dopady realizace takovych
typovych eventdi na mésto (destinaci), ovsem lze pracovat i s Sirokou fadou dalsich

scéndrt a sledovat mozné dopady mnoha strategickych rozhodnuti, jak ukazuje
nasledujici scénér.

Scénar - zvyseni rozpoctu na marketing

Tento scéndr simuluje vyvoj jednotlivych ukazatelli cestovniho ruchu v Chebu,
pokud by se mésto rozhodlo zvysit vydaje na marketingovou komunikaci o 50 %

Simulace socio-ekonomickych pfinosd vyuZiti historickych krovd v Chebu pro turismus



Pocty turistodnU v letech a mésicich

20000

15000

10000

5000

- 1 - D 3 ®=mm 4 wm 5

Mésicni vyvoj poctu jednodennich navstévnikd v letech a mésicich

6000

4000

2000

Obrazek 45: Vysledky simulace - navstévnost (scénaf dvoudenni event). Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.
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Vybrané poplatky z pobytu po mésicich v K¢
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Obrazek 46: Vysledky simulace - poplatky z pobytu (scénaf dvoudenni event). Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Rok Vybrany poplatek z pobytu Prijmy ze vstupného
1 1628 170 1600 000
2 1672 202 1600 000
3 2537 736 1600 000
4 2 602 493 1600 000
5 4570 281 1600 000
CELKEM 13 010 882 8 000 000

Tabulka 10: Rocni vybrané poplatky (scénaf dvoudenni event). Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

pro piildkani ndvstévniki, napriklad ve spojeni s roz§ifenou nabidkou historickych
krovili. Scénaf v tomto pripadé pocitd se zlepSenim povésti mésta a zvySenim
kulturné-zdbavniho potencidlu, protoZe by destinace vice komunikovala histo-
rické krovy jako vyznamnou atraktivitu mésta Cheb.

Néavstévnost meésta by se postupné béhem simulovanych let zvySovala. Uz
v prvnim roce by byl vyznamny nértst poctu pfenocovani v disledku marketingo-
vé komunikace ze soucasnych cca 85 tis. na 113 tis. v prvnim simulovaném roce, az
na 120 tis. v patém roce simulace (Obrazek 47).

Pri tomto scéndri rovnéz rostou prijmy z vybranych poplatkli z pobytu, a to
z 12,8 mil. K¢ za pét let v simulovaném scénéri 0, az na 15,7 mil. K¢ ve scénéri
zvySenych vydaji na marketing (Tabulka 11).
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Obrazek 47: Vysledky simulace - ndvstévnost (scénar zvyseni rozpoctu na marketing). Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.
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Rok Vybrany poplatek z pobytu PFijmy ze vstupného
1 2 039 561 0
2 2 024 990 0
3 3051858 0
4 3113 403 0
5 5432 444 0
CELKEM 15 662 257 0

Tabulka 11:  Rocni vybrané poplatky (scénar zvyseni rozpoctu na marketing). Zdroj: vlastni zpracovani, 2023.

Prijmy vSak nepocitaji s dals$imi navaznymi danovymi vynosy z podnikatelské
¢innosti v cestovnim ruchu podle rozpoctového urceni dani, které zvysend navstévnost
ubytovacich zafizeni a vyuziti dal$ich sluzeb cestovniho ruchu destinaci pfinese.

Shrnuti

Moo x

Systémoveé dynamické simula¢ni modely v podobé uzivatelsky privétivého softwa-
ru se podle dosavadnich zku$enosti jevi jako vhodny ndstroj pro podporu roz-
hodovéni destinacnich manazerd. Tyto modely umoziiuji rychlou simulaci
zna¢ného mnozstvi scéndit v novych podminkéch a optimalizaci politik a opatfeni
na zadkladé kvantifikovatelnych pfedpokladanych dopadti ekonomickych, environ-
mentdlnich i socidlnich.

SW DestinACE umozriuje simulovat bezpocet variant a scénafti, a tim testovat
a analyzovat celou $kdlu riznych politik, strategickych i taktickych rozhodnuti
a jejich kombinaci. Tento pfistup lze vyuzit pro holistické feSeni problému
managementu destinaci. Pro mésto Cheb byly simulovdny c¢tyfi hypotetické
scéndre budouciho vyvoje pii zaddni nékolika moznych rozhodnuti, kterd byla
navrzena autory této publikace. Tato rozhodnuti jsou vSak pouze hypoteticka
a ukazuji moznosti simulacniho SW DestinACE pro predikci a podporu roz-
hodovani vedeni mésta v budoucnu. Uvedené scénaie se tedy nezaklddaji na
redlnych zdmérech mésta v oblasti rozvoje cestovniho ruchu.

Limity této prdce obecné vychdzeji na jednu stranu z omezeni systémové
dynamiky jako hlavni pouzité metody, na druhou stranu pak z kalibrace pouzitych
modelti. Hlavnim problémem je nedostatek dat ve zkoumané oblasti pro presnéjsi
kalibraci modelti. Odbornici vyuzivajici systémovou dynamiku tvori ¢asto modely,
aniz by potfebnd relevantni data ziskali. Vzhledem ke komplexnosti systému
destinace cestovniho ruchu vsak ani v fadé pfipadt neni mozné dolozit veskeré
vazby modelti a jejich kalibraci empirickymi vyzkumy. V uvedené pripadové studii
dopadit uvedenych rozhodnuti na mésto Cheb v souvislosti s historickymi krovy
nardzi uvedeny model a simulace scénditi na netplnost relevantnich dat pro
presnéjsi kalibraci. Proto bylo potfeba vyuzit kvalifikovanych odhadi na zdkladé
posouzeni dané problematiky odborniky z praxe.
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Z toho plyne nezbytnost pravidelného sbéru dat a kontinudlniho vyzkumu
v oblasti cestovniho ruchu ve mésté Cheb jako destinaci cestovniho ruchu a vytvo-
feni Destina¢niho manazerského (informacniho) systému (Destination Manage-
ment System, DMS), ktery bude datovou zdkladnou pro kalibraci systémové
dynamickych modelt a zpresniovani vysledki simulaci pro jednotlivé scénare
budouciho vyvoje.

Simula¢ni modelovani pomoci systémové dynamiky predstavuje védecky
pristup, ktery se miize stat uzitecnym podplirnym nastrojem rozhodovani v desti-
naénim managementu k systematickému rozvoji mésta Cheb jako destinace
cestovniho ruchu. V soucasnych podminkéch novych vyzev v odvétvi cestovniho
ruchu bude pripravenost destina¢niho managementu na budouci vyvoj a pfipadna
rychld adaptace na nové podminky stdle vice akcentovdna. Komplexni pristupy
a holistickéd feSeni problémt managementu destinaci cestovniho ruchu budou
pravdépodobné stédle vice vyzadovdny ze strany destina¢nich manaZzert pro
podporu jejich rozhodovani v otdzkach udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu.
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Zaver

Motivace pfi zpracovani této knihy byla dvoji. Konkrétnéjsim zameérem bylo, aby
prezentovala vysledky projektu ,,Vyuziti ekonomického a spolecenského potencia-
Iu kulturniho dédictvi prostfednictvim vzdélavacich a turistickych produkti na
prikladu historickych krovi,“ ktery byl spolufinancovdn se stdtni podporou
Technologické agentury CR v rdmci Programu ETA, projekt & TL03000377. Dekla-
rovanym cilem projektu bylo vytvofit postupy a metodiky pro vyuZzivini ekono-
mického a spolecensko-socidlniho potencidlu kulturniho dédictvi ve vazbé na
vzdélavaci a turistické produkty. A to na zdkladé propojeni vyzkumu v oblasti
spolecenskych a technickych véd vymezenim atraktivit, které souvisi s kulturnim
dédictvim, jez v sobé nese intelektudlni, femeslny, obchodni i spolecensky odkaz
minulosti, a jejich potencidl. Navrhy projektu byly ovéfeny na prikladu histo-
rickych krovi v Chebu, a to mimo jiné vytvofenim ukéazkovych prikladli a dalSich
néstrojlii pro zpfistupnéni, prezentaci, animaci a vyuziti hodnot této atraktivity,
které poslouzi k rozvoji turismu a vyuce cilovych skupin obyvatelstva. To vSe
s cilem posileni spole¢enského povédomi o vyznamu historického odkazu a souna-
lezitosti s mistem bydlisté.

Reseni projektu probihalo od 1. dubna 2020 do 31. prosince 2023 v fesitelském
konsorciu: Mésto Cheb, Ustav teoretické a aplikované mechaniky AV CR, v.v.1i.,
Zapadoceskd univerzita v Plzni (konkrétné Fakulta ekonomickd), Zdpadocesky
institut pro ochranu a dokumentaci pamatek (ZIP o.p.s.) a Karlovarsky kraj.
VSechny aktivity byly v tGzké soucinnosti s aplikaénim partnerem projektu Na-
da¢nim fondem Historicky Cheb.

Dalsi motivaci pti zpracovani této knihy byl zdmér, aby souc¢asné mohla slouzit
jako urcity metodicky priivodce pro odborniky, vyzkumniky, pracovniky pamat-
kové péce a vSechny zdjemce o kulturni dédictvi, ktefi se zajimaji o vyuziti histo-
rickych krovti jako prostfedku ekonomického a spolecenského rozvoje. Tedy aby
poskytovala co nejucelenéjsi pohled na vyuziti historickych krovi a nabidnout
metodické pristupy a inspiraci pro vyvoj vzdélavacich a turistickych produktt
v této oblasti.

Zaveér



Pevné vérime, Ze se ndm podarilo uvedené zaméry naplnit a Sirokd i odborna
verfejnost bude moci informace nejen v této knize, ale i v podobé dalsich vystupt
projektu vyuzivat pii prezentovani kulturniho dédictvi a vzdélavani v této oblasti.

Kolektiv autorti
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Summary

This book is one of the outputs of the four-year research project Use of economic
and social potential of cultural heritage through educational and touristic
products on the example of historic trusses (project no. TL03000377), which was
supported by the Technological Agency of the Czech Republic as part of the ETA
Program. The book summarizes selected results of the mentioned project. It shows
a way to identify and use the economic and social potential of historic trusses
through educational and tourism activities. The goal of the book is to provide
a comprehensive view of the use of historic trusses and to offer methodical
approaches and inspiration for the development of educational and tourist
products in this area. The book is intended for experts, researchers, preservation
workers and all those interested in cultural heritage.

The book consists of several chapters that successively deal with different
aspects of the topic. In the introduction, the need for a methodical approach to the
presentation of trusses as a specific cultural heritage is presented, emphasizing the
importance of correct presentation and the use of the potential of cultural heritage.
The next chapter is briefly devoted to the issue of the care of cultural monuments
and its institutional provision in the Czech Republic.

The following are three chapters presenting the methodological outputs of the
project. The Methodological principles of thematic and educational programs
sections focus on the preparation, implementation and evaluation of educational
programs focused specifically on historical trusses. The next part presents the
methodological principles of the socio-economic evaluation of the use of historical
trusses and the establishment of interconnected goals and interests of various
interested groups. The last methodological part is dedicated to the principles of
archival work, which is important for the management and preservation of
information about historical roofs.

In the seventh chapter, the project Use of economic and social potential of
cultural heritage through educational and touristic products on the example of
historic trusses is presented in more detail including an overview of all achieved
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outputs with their brief characteristics. This is followed by a chapter providing
more detailed examples and a description of selected applications and project
results in the form of educational programs, a tour route and a model valuation of
the value of the media space associated with Cheb’s historical trusses.

The book closes with a chapter that focuses on the simulation of the socio-
economic benefits of using historical trusses in Cheb for tourism. It uses system
dynamic modeling to simulate future development scenarios, which can help the
responsible institutions in making decisions about the use of Cheb’s historical trusses.

The purpose of the book is not only to present the results of the above-
mentioned project, but also to serve as a methodical guide for experts, researchers,
conservation workers and all those interested in cultural heritage who are interested
in the use of historic trusses as a means of economic and social development.
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