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Priabéh obhajoby bakalarské prace:

Studentka predstavila komisi cil, strukturu a postup zpracovani kvalifikacni prace. Déle popisovala analytickou ¢ast prace a
sezndmila komisi s postupem mystery shoppingu, kterému se v praci vénovala. Nasledné studentka realizovany vyzkum
vyhodnotila a pokracovala s predstavenim doporuceni, které se odrazeji od vysledkd vyzkumu. Studentka flexibilné reagovala na
dotazy a pripominky komise a na dotazy vedouciho i oponenta prace byla pripravena.
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